EXPEDIENTE: 00400/INFOEM/MD/RR/A/2010.

RECURRENTE: I

SUJETO OBLIGADO: COORDINACION GENERAL DE
nf@ COMUNICACION SOCIAL.

PONENTE: COMISIONADO FEDERICO GUZMAN TAMAYO.

Instituto de Acceso a la Informacién del

RESOLUCION

VISTO el expediente formado con motivo del recurso de  revision
00400/INFOEM/MD/RR/A/2010, promovido por [ NG -~ -
sucesivo EL RECURRENTE, en contra de la respuesta emitida por la COORDINACION
GENERAL DE COMUNICACION SOCIAL, en adelante EL SUJETO OBLIGADO, se
procede a dictar la presente resolucién, con base en los siguientes:

ANTECEDENTES

l.- FECHA DE SOLICITUD E INFORMACION REQUERIDA POR EL RECURRENTE.
Con fecha 18 dieciocho de Febrero del afo 2010 dos mil diez, EL RECURRENTE present6 a
través del Sistema de Control de Solicitudes de Informaciéon del Estado de México, en lo sucesivo
EL SICOSIEM ante EL SUJETO OBLIGADO, solicitud de acceso a informacion publica,
utilizando el formato de Modificacion de Datos (MD) mediante la cual solicitd le fuese entregado a
través del sistema automatizado mencionado, lo siguiente:

“I. SOLICITO ATENTAMENTE SE ME INDIQUE SI LOS PERSONAJES QUE UTILIZA PROBOSQUE
COMO IMAGEN INSTITUCIONAL (ARBOL.Y PAJARO CARPINTERO, EL CUAL UTILIZAN EN
BOTARGAS, PLAYERAS, GORRAS; PULSERAS, LONAS, ESPECTACULARES, FOLLETOS, LIBROS,
REVISTAS Y SPOTS PUBLICITARIOS, CUENTAN CON AUTORIZACION DE ESA DEPENDENCIA
PARA SU EXPLOTACION,-EN CASO CONTRARIO CUAL FUE LA JUSTIFICACION DE QUE DICHA
DEPENDENCIA NO TENGA'PERMISO_PARA TAL FIN.

2. HABRIA ALGUN, TIPO DE SANCION PARA PROBOSQUE POR UTILIZAR PERSONAJES NO
OFICIALES UTILIZANDO IA-MAGEN INSTITUCIONAL?” (Sic)

La solicitud de acceso a“informacion publica presentada por el recurrente, fue registrada en EL
SICOSIEM y se le asignd el nimero de expediente 00001/CGCS/MD/A/2010.

MODALIDAD DE ENTREGA: A través del SICOSIEM.

Il.- FECHA DE RESPUESTA Y CONTENIDO DE LA MISMA. Es el caso que con fecha

08 ocho de Abril de 2010 dos mil diez, EL SUJETO OBLIGADO dio respuesta fuera del
término legal establecido para ello; haciéndolo en los siguientes términos:

"...informo a usted que de acuerdo con el Manual General de Organizacién de la Coordinacion
General de Comunicacion Social, publicado en la Gaceta del Gobierno No. |16, del 19 de junio de
2007, la Direccion General de Mercadotecnia dependiente de Coordinacion General de
Comunicacién Social, tiene como funcion "establecer los elementos de identidad grdfica institucional
para las dependencias y entidades del poder ejecutivo estatal, asi como elaborar el manual
correspondiente y supervisar su aplicacion en materiales impresos y audiovisuales, de comunicacién
exterior y sefializacion".

Dicho manual considera como elementos de identidad grdfica institucional los siguientes: escudo,
créditos, logotipo, colores y tipografia oficiales.
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Por tanto, el uso de elementos grdficos -como ilustraciones, fotografias, grdficas, caricaturas como el
drbol y pdjaro carpintero mencionados-, en materiales de difusion no son competencia de la
Coordinacion General de Comunicacion Social.” (Sic).

lll.- FECHA, MOTIVOS Y ACTOS IMPUGNADOS EN LA PRESENTACION DEL
RECURSO DE REVISION. Inconforme con la respuesta emitida por parte de EL SUJETO
OBLIGADO, EL RECURRENTE, con fecha 12 doce de Abril de 2010 dos mil diez, interpuso
recurso de revision en el cual manifesté como Acto Impugnado el siguiente:

“LO CONSTITUYE LA RESPUESTA EMITIDA A MI SOLICITUD, YA QUE LA DEPENDENCIA
ARGUMENTA NO RESULTAR SER ASUNTO DE SU COMPETENCIA, CUANDO RESULTA MUY
CLARO QUE LA NORMA ADMINISTRATIVA ACP-062 FRACCION VI DEL ACUERDO POR EL QUE
SE ESTABLECEN LAS NORMAS ADMINISTRATIVAS PARA LA ASIGNACION Y USO DE BIENES Y
SERVICIOS DE LAS DEPENDENCIAS Y ORGANISMOS AUXILIARES DEL-PODER"EJECUTIVO
PUBLICADAS EN LA GACETA DEL GOBIERNO EL 24 DE FEBRERO DE 2005 Y MODIFICADA EL
25 DE FEBRERO DE 2009 SENALA CLARAMENTE QUE LA COORDINACION' GENERAL DE
COMUNICACION SOCIAL SERA LA ENCARGADA DE EMITIR DICTAMENES TECNICOS CUANDO
SE TRATE DE BIENES DIFERENTES A FORMATOS Y PAPELERIA IMPRESA QUE UTILICEN LA
IMAGEN INSTITUCIONAL; ADEMAS DE ELLO LA DEPENDENCIA' EN NINGUN MOMENTO
FUNDAMENTA NI MOTIVA EL PRECEPTO LEGAL QUE ACREDITE SU NO COMPETENCIA,
ASIMISMO NO REFIERE CUAL SEA LA "INSTANCIA COMPETENTE PARA QUE ME
PROPORCIONE LO SOLICITADO.

FINALMENTE CONSIDERO QUE RETARDO MUCHO.IA SOLICITUD PARA QUE FINALMENTE
ME DIGA QUE NO ES DE SU COMPETENCIA, YA QUE FUERON MAS DE TREINTA DIAS. (Sic)

Y como Razones o Motivos de Inconformidad:

“QUE LA RESPUESTA CARECE DE FUNDAMENTACION Y MOTIVACION, YA QUE ESA
DEPENDENCIA” SI"ES COMPETENTE PARA DAR RESPUESTA A MI SOLICITUDEN BASE AL
FUNDAMENTO QUE YA-MENCIONE.” (Sic)

El recurso-de revision presentado fue registrado en EL SICOSIEM vy se le asigno el nimero de
expediente 00400/INFOEM/MD/RR/A/2010.

IV.- PRECEPTOS LEGALES QUE ESTIME EL RECURRENTE INFRINGIDOS POR
EL SUJETO OBLIGADO: En el recurso de revision no establece preceptos legales que estime
violatorios en ejercicio de su derecho de acceso a la informacion u otros derechos reconocidos
por el marco constitucional o legal aplicable en el Estado de México, no obstante esta
circunstancia no es condicionante para que este Instituto no entre al analisis del presente recurso,
toda vez, que EL RECURRENTE no esta obligado a conocer la norma juridica especifica que se
estima se viola, siendo ello tarea de este organo colegiado, bajo la maxima que EL
RECURRENTE expone los hechos y al Instituto le corresponde conocer y a aplicar el derecho.

V.- CONTENIDO DEL INFORME DE JUSTIFICACION DE EL SUJETO OBLIGADO.
Es el caso que el SUJIETO OBLIGADO NO presentd ante este Instituto el informe de
justificacion para abonar lo que a su derecho convenga.
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VI.- REMISION DEL RECURSO EN TURNO. El recurso

00400/INFOEM/MD/RR/A/2010 se remitié electronicamente al Instituto de Transparencia y
Acceso a la Informacién del Estado de México y con fundamento en el articulo 75 de la Ley de la
materia se turnd, a través de EL SICOSIEM al Comisionado FEDERICO GUZMAN
TAMAYO a efecto de que éste formulara y presentara un proyecto de resolucion.

VIl.- CELEBRACION DE AUDIENCIA. Con fecha 04 cuatro de Mayo de 2010 dos mil diez,
fue celebrada ante esta Ponencia una Audiencia con EL SUJETO OBLIGADO, cuyo contenido
se valorara en el momento oportuno:

“En la Ciudad de Toluca de Lerdo, Estado de México, siendo las 12:00 doce horas del dia 04
cuatro de Mayo del afio 2010 dos mil diez, dia y hora sefalados para que tenga verificativo
la audiencia prevista en el articulo 58 de la Ley de Transparencia'y Acceso a’ la’ Informacién
Publica del Estado de México y Municipios y el numeral SESENTA.Y NUEVE de los Lineamientos
para la recepcion, tramite y resolucion de las solicitudes de acceso ‘a la_informacién publica,
acceso, modificacion, sustitucion, rectificacion o supresion parcial o total de datos personales, asi
como de los recursos de revision que deberdn observar los sujetos obligados por la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica.del Estado. de-México y Municipios, ante Maria
Elena Vazquez Reyes Coordinadora de Proyectos y Luis Rodrigo Herndndez Ortega, Proyectista,
ambos de la Ponencia del Comisionado Federico Guzmdn Tamayo, hace constar que:

El Comisionado de este Instituto requirié.a.la Coordinacion General de Comunicacién Social, con
la finalidad de que se presenten ante esta, Ponencia con la finalidad de puntualizar diversos
aspectos normativos relacionados con el Recurso sefialado al rubro.

Comparece por parte de la. Coordinacién General de Comunicacion Social Marco Antonio
Garza Mejia en su cardcter de Titular de la Unidad de Informacién, Maria Margarita Neyra
Gonzdlez en su-cardcter-de Servidor Publico Habilitado Directora General de Mercadotecnia,
Marcelino Romero Nava en su cardcter de Suplente del Titular de la Unidad de Coordinacion
Administrativa de la-Coordinacion y finalmente Salomén Herrera Judrez Secretario Particular
del Titular.de la>Unidad de Informacion, identificandose todos con Credencial de Elector, que se
tuvieron ala vista y se devuelve a los interesados.

A preguntas expresas realizadas por esta Ponencia, el Titular de la Unidad de Informacion refirié:
PREGUNTA.- ;Cudl es el marco normativo que regula de manera general la
actividad de la Coordinacién General de Comunicacién Social por cuanto hace al
uso y manejo de la imagen institucional?

Respuesta: Lo son el Manual General de Organizacién, las Normas Administrativas para la
asignacion y uso de bienes y servicios 2005 con modificaciones en Febrero del 2009; el Manual

de Uso de la Identidad Grdfica del Gobierno del Estado de México.

PREGUNTA: ;Qué drea o dependencia es la encargada de verificar el uso de la
imagen institucional?

Respuesta.- La Direccién General de Mercadotecnia
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PREGUNTA: ;Qué es la imagen institucional?

Respuesta.- La misma se encuentra definida en el Manual de Uso de la Identidad Grdfica en
donde se especifica los 05 cinco elementos que conforman la imagen institucional:

Escudo

logotipo “compromiso gobierno que cumple”

tipografia

créditos y

colores oficiales.

PREGUNTA.- ;Cuando se requiere dictamen técnico por parte.de la Direccion
General de Mercadotecnia?

Respuesta.- En todas las actividades en donde se destinen recursos_publicos, como licitaciones,
adquisiciones, es decir, cuando en la actividad de las dependencias se conlleve a’un gasto de
recursos publicos, y siempre utilizando como base normativa-la Norma ACP-062 fraccién VI,
misma fraccién que no ha sufrido modificacion alguna en la reformas redlizada a la Norma en el
ano 2009.

PREGUNTA.- ;Cudl es el mecanismo: de intervencion de la Direccion de
Mercadotecnia para la emisién del dictamen técnico?

Respuesta.- Que la Direccion interviene solo.a_peticion de las dependencias que deseen utilizar
elementos grdficos institucionales para emitir un dictamen técnico al respecto, pero también
intervienen a peticion de parte sélo en apoyo’y auxilio de las dependencias que desean utilizar
algin otro tipo de imagen no institucional. Ya que al interior de cada dependencia también
existen Manuales para el uso de imdgenes institucionales.

PREGUNTA:- En-el caso especifico de PROBOSQUE ¢la Coordinacién recibié algin tipo
de solicitud parael-uso de imagen institucional?

Respuesta.--La directora de mercadotecnia refiere que aproximadamente en el afo 2007 dos
mil siete recibieron la solicitud de dictamen técnico para el uso de imagen institucional, pero es el
caso de que el dictamen emitido, sdlo se pronuncia por cuanto hace a los elementos mencionados
en la norma APC-62, es decir, sélo respecto de Escudo, logotipo “compromiso gobierno que
cumple”, tipografia, créditos y colores oficiales sefalados en el Manual, toda vez que cualquier
otro elemento grdfico ajeno a la imagen institucional, es utilizado por la Dependencia bajo su
responsabilidad, en la inteligencia de que PROBOSQUE es un organismo descentralizado que
cuenta con su propia normatividad para el uso de imdgenes tanto institucionales como no
institucionales.

Desea aclarar que respecto a la posible sancion aplicable que las dependencias y organismos que
no se sujeten a la norma para uso de imagen institucional, la Coordinacion no tiene injerencia
alguna en dichas sanciones, ya que no tienen facultades sancionatorias y en caso de violacién a
las normas administrativas, son las contralorias internas de las dependencias las encargadas de
llevar a cabo el procedimientos administrativo de responsabilidad.

Siendo todo lo que por el momento desea manifestar, poniendo a disposicion de esta Ponencia el
marco normativo regulatorio al que ha hecho mencién en la presente audiencia.” (sic)
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Con base a los antecedentes expuestos y estando debidamente instruido el procedimiento en sus
términos, se encuentra el expediente en estado de resolucion, y

CONSIDERANDO

PRIMERO.- Competencia del Instituto. Que en términos de lo previsto por el articulo 5°
de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México, asi como en-los articulos |, 56,
60 fracciones |y VI, 71 fraccion IV, 72, 73, 74, 75, 75 Bis y 76 de la Ley de Transparenciay Acceso
a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios, este Instituto es,. competente para
conocer del presente recurso de revision.

SEGUNDO.- Presentacion en tiempo del recurso. Que el Recurso de Revisién fue
presentado oportunamente, atento a lo siguiente:

Articulo. 46.- La Unidad de Informacion deberd entregar.la informacion solicitada dentro de
los quince dias habiles contados a partir del dia siguiente de la presentacién de la solicitud. Este
plazo podrd ampliarse hasta por otros Siete dias habiles, siempre que existan razones para ello,
debiendo notificarse por escrito al solicitante.

Y concatenado con lo estipulado /enel articulo 72 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado.de México y Municipios, que dispone

Articulo 72.- El'recurso de revision se presentard por escrito ante la Unidad de Informacién
correspondiente,0 via electronica por medio del sistema automatizado de solicitudes respectivo,
dentro del'plazo de |5-dias habiles contado a partir del dia siguiente de la fecha en que el
afectado tuvo conocimiento de la resolucién respectiva.

En consideracion.a que el primer dia del plazo para efectos del computo respectivo del recurso
fue el dia 09 nueve de Abril de 2010 de lo que resulta que el plazo de |5 dias habiles venceria el
dia 29 veintinueve de abril de 2010. Luego, si el Recurso de Revision fue presentado por EL
RECURRENTE, via electronica el 12 doce de Abril de 2010 dos mil diez, por lo que se concluye
que su presentacion fue oportuna.

Ahora bien, en el caso particular se desprende de las constancias del expediente referido, que hay
una “respuesta extempordnea” por parte de EL SUJETO OBLIGADO a la solicitud de
informacion formulada, en su momento, por el hoy RECURRENTE. Toda vez que el plazo para
dar respuesta a la solicitud de informacion planteada vencié el dia 12 doce de Marzo del ano 2010
dos mil diez, siendo que la respuesta la respuesta otorgada por EL SUJETO OBLIGADO fue
realizada hasta el dia 30 treinta habil después de presentada la solicitud de informacion, sin
embargo, también cabe senalar que la solicitud de informacion fue realizada a través del formato
de “Modificacién a Datos Personales” (por las siglas MD) y no mediante el formato tradicional de
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Informacion Publica (IP), pero en uno y otro caso, la Ley de la Materia establece una temporalidad
de |5 quince dias para otorgar respuesta como lo sefalan los articulos 46 y 51 respectivamente:

Articulo 46.- La Unidad de Informacion deberd entregar la informacion solicitada dentro de los
quince dias hdbiles contados a partir_del dia siguiente a la presentacién de la
solicitud. Este plazo podra ampliarse hasta por otros siete dias hdbiles, siempre que existan
razones para ello, debiendo notificarse por escrito al solicitante.

Articulo 51.- Para que proceda la solicitud de modificacion o supresion de sus' datos
personales, el interesado debera precisarlas y aportar la documentacion original o certificada que
acredite su peticién. Cuando a la solicitud no se adjunten los documentos respectivos, la Unidad de
Informacién requerira al solicitante, dentro de los cinco dias habiles siguientes-a la. recepcién.de la
misma, para que los presente en un plazo no mayor de cinco dias habiles, apercibiéndolo de que en
caso de no hacerlo se tendra por no presentada, dejando a salvo-su' derecho para redlizarla
nuevamente.

El Sujeto Obligado tendrd un plazo de treinta dias habiles contados a partir-del dia siguiente de
la presentacion de la solicitud para realizar las modificaciones o expresar las razones fundadas y
motivadas por las que no procedieron las mismas.”En ambos casos, de procedencia o
improcedencia, la Unidad de Informacion deberd notificarlo al interesado en un plazo no mayor
de quince dias habiles contados a partir del dia siguiente de la presentacién de la solicitud.

Pero ante lo evidente de la naturaleza de la solicitud, EL'SUJETO OBLIGADO debié entender
que no se trataba de una solicitud de Modificacion de Datos, sino de Acceso a la Informacion
Publica, pero en uno y otro caso, el-término para notificar al solicitante es de 15 quince dias
habiles contados a partir del dia siguiente de la presentacion de la solicitud.

Siendo muy claro el término senalado en el articulo 51 de la Ley cuando menciona treinta dias
habiles, ya que éste plazo: se refiere exclusivamente para “redlizar las modificaciones o expresar las
razones fundadas y motivadas, por las que no procedieron las mismas.” Y como en el presente asunto
no se realizaria ninguna'modificacién a datos ni tampoco se realizaria manifestacion alguna acerca
de su improcedencia, luego entonces, no se debié sujetar el término de treinta dias para dar
respuesta, sino ‘el'de’15 quince dias ya explicado.

Bajo esta premisa, si bien pareciera se acredita la actualizacion “una negativa ficta” de la
informacién solicitada, lo cierto es que dicha actualizacién no se concreta en realidad.
Efectivamente, es de tomar en consideracion que la misma no resulta aplicable, en virtud de que
EL SUJETO OBLIGADO si dio contestacion a la misma, aln cuando ésta resulte
extemporanea, por tanto, no resulta ajustable el Articulo 48 que establece:

Articulo 48.-...

Cuando el Sujeto Obligado no entregue la respuesta a la solicitud dentro del plazo previsto en la Ley, la
solicitud se entenderd negada y el solicitante podrd interponer el recurso de revision previsto en este
ordenamiento.

Toda vez que, para que el mismo se actualice, es necesario estar ante el hecho de que EL
SUJETO OBLIGADO no de la informacion, ni siquiera en forma extemporanea, es decir, no



EXPEDIENTE: 00400/INFOEM/MD/RR/A/2010.

RECURRENTE:

SUJETO OBLIGADO: COORDINACION GENERAL DE
COMUNICACION SOCIAL.

PONENTE: COMISIONADO FEDERICO GUZMAN TAMAYO.

la da en ningln momento antes de interponerse el recurso, ya que ante este hecho si se estaria
ante la figura que en materia administrativa se le denomina como Silencio Administrativo que en
este caso se prevé como Negativa Ficta, situacion que provoca la presentacion del recurso por la
falta de respuesta, por la omisién o inactividad de EL SUJETO OBLIGADO.

En contrasentido, como es el caso de la resolucién en estudio, al haber habido “respuesta
extempordnea” el ahora RECURRENTE impugna dicha respuesta o contestacién que hiciera EL
SUJETO OBLIGADO y no impugna una negativa a la informacién, razén por la cual es
menester que este Pleno entre al fondo de la litis, ya que EL RECURRENTE le da veracidad y
eficacia a la contestacion, manifestando que la misma le es desfavorable. Por lo que una “respuesta
extempordnea” por si misma no implica que un recurso de revisién sea procedente, 'ni actualice la causal
prevista en la fraccion | del articulo 71 con relacién al articulo 48 de la Ley de la-materia-- Esta posicion
encuentra sustento en los siguientes razonamientos:

e El andlisis de una “respuesta o contestacion extemporanea” ‘de EL SUJETO
OBLIGADO es posterior al estudio y andlisis de la’ extemporaneidad en la presentacion
del recurso. En dichos casos las consecuencias juridicas son)distintas.

e La extemporaneidad en la presentacion del recurso-se ha sostenido por este Pleno
provoca su desechamiento, mientras —-y\ suponiendo sin conceder- en el caso de la
respuesta extemporanea de EL SUJETO OBLIGADO se ha argumentado (de manera
errénea) puede llegar a provocar su procedencia:

e La respuesta extemporanea —que se produce antes de presentarse el recurso de revision-
implica que se tenga conocimiento de su-contenido y alcance el interesado. Por ello a este
supuesto para efectos de este razonamiento llamaremos “respuesta extemporanea”.

e La “supuesta” respuesta extemporanea —la que se produce después de presentado el
recurso de revision- implica que no hay conocimiento del contenido y alcance de dicha
contestacion” o respuesta /por parte del interesado. Incluso, como ha sido disefado el
sistema automatizado ni siquiera permite a EL SUJETO OBLIGADO subir la respectiva
respuesta, ya que dicho sistema cierra esa posibilidad; la experiencia a este respecto es
que la“supuesta” respuesta extemporanea se produce generalmente en el informe
justificado;.del cual como se sabe no es del conocimiento del interesado sino a través de la
resolucion respectiva.

e La “supuesta” respuesta extemporanea —la que se produce después de presentado el
recurso- o la omision absoluta de respuesta, si provoca la llamada NEGATIVA FICTA, ya
que si se actualiza la hipétesis contenida en la fraccion | del articulo 71 correlacionado con
el articulo 48 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de
México y Municipios.

e La NEGATIVA FICTA aludida, tiene como centro de gravitacion de la impugnacién del
recurrente la omision, la falta de respuesta, la inactividad o el silencio administrativo por
parte del SUJETO OBLIGADO.

e La respuesta extemporanea — como ya se dijo la que se produce antes de interpuesto el
recurso de revision- y de la que tiene conocimiento el interesado, tiene como centro de la
litis o de la controversia, la inconformidad de que hay una respuesta incompleta,
desfavorable o una NEGATIVA EXPRESA (que no factica) de negar la informacion (ya sea
por que EL SUJETO OBLIGADO alegue que es clasificada por tratarse de informacién
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reservada o confidencial por contener datos personales). Razon que implica una revision
de fondo, no sélo una circunstancia procesal del plazo.

La impugnacion de la repuesta extemporanea hecha valer en esos supuestos,
CONVALIDA el conocimiento de dicha respuesta, no su negativa ficta.

La respuesta extemporanea por tanto no provoca de suyo una NEGATIVA FICTA, que de
suyo implique la “procedencia del recurso”.

Incluso habiendo negativa ficta, la Ley de la materia impone a este Organo Colegiado la
obligacion de analizar, dentro del recurso respectivo, entre otros aspectos: si se trata de
informacion que deba obrar en los archivos de EL SUJETO OBLIGADO ya sea porque
la genere, administre y posea, conforme a sus atribuciones (de aqui la revision del ambito
de competencia); y si se trata de informacion publica o se trata de informacién que por ley
deba ser clasificada, y por lo tanto no se puede tener acceso.

Luego entonces, con mayor razén, en el caso de una “respuesta‘extemporanea” también
debe entenderse que la Ley impone la misma obligacion a este Organo Colegiado; es decir,
la de estudiar y revisar si en el fondo se trata de informacion que deba obrar en los
archivos de EL SUJETO OBLIGADO ya sea porque la genere, administre y posea,
conforme a sus atribuciones (ambito de competencia); ysi se.trata de informacién publica
o se trata de informacién que por ley deba'ser clasificada, y por lo tanto no se puede
tener acceso. Pero ademds con un elemento adicional, el de considerar las razones
expuestas por EL SUJETO OBLIGADO en cuanto al fondo del asunto, tanto en su
contestacion extemporanea como en su-informe justificado. Pues en el caso de la
respuesta extemporanea, no-—por. esa’ circunstancia los elementos arrojados como
consideraciones de hecho y de"derecho_consignada en la misma, dejan de ser un elemento
de juicio que deba ser desatendido para resolver.

La respuesta extemporanea, no.porque se haya realizado a destiempo, pierde eficacia
juridica en su_contenido y alcance. Lo expuesto, expresado o consignado en dicha
respuesta es una: realidad palpable, no se puede desconocer, y tiene obviamente una
existencia juridica que no se puede desatender. Se puede debatir y demeritar en cuanto a
la fundamentacién y motivacion de su contenido, no en cuanto a su existencia.
La'repuesta-extemporanea, en cuanto al contenido que arroja, no le quita los meritos que
como elementos indiciarios o juicios de valor pueda contener, y que puedan ser tomados
en cuenta en el analisis y determinacion del asunto en cuestion.

Por ello, aun ante una “respuesta extemporanea” procede la revision del fondo del
recurso.

La no revision de fondo de una respuesta extemporanea puede orillar a dos escenarios,
ambos inconvenientes, a saber: |° que se esté ordenando la entrega de la informacion que
es clasificada o que no existe; o 2° ordenar la entrega de informacién en los mismos
términos expuestos en la respuesta extemporanea, y cuyo contenido fue precisamente
impugnado por EL RECURRENTE y no precisamente la circunstancia de la
extemporaneidad. En este ultimo caso, no se estaria analizando y por lo tanto revisando la
salvaguarda del derecho o no del interesado sobre la informacion solicitada. Lo que el
interesado sin duda desea conocer es si efectivamente la informacion proporcionada a
“destiempo” es la correcta o no.

De aceptar la procedencia del recurso por ‘“respuesta extemporanea” entonces la
determinacién seria la de ordenar la entrega de lo mismo de lo que se queja o se siente



EXPEDIENTE: 00400/INFOEM/MD/RR/A/2010.

RECURRENTE:

SUJETO OBLIGADO: COORDINACION GENERAL DE
COMUNICACION SOCIAL.

PONENTE: COMISIONADO FEDERICO GUZMAN TAMAYO.

agraviado EL RECURRENTE -mas alld de si le asiste la razon o no- Luego entonces
donde estd la revision es sobre los motivos o razones de inconformidad de EL
RECURRENTE, es como decirle que procedié el recurso pero sin analizar si la
respuesta proporcionada es correcta o incorrecta, completa o incompleta, favorable o
desfavorable, si le asiste la razén a él o a EL SUJETO OBLIGADO.

e Por ello la “respuesta extemporanea” no puede validar por si misma como procedente un
recurso, esto es tanto como sostener que una “respuesta en tiempo” conlleva la
improcedencia de un recurso.

e La procedencia o improcedencia de un recurso ante una “respuesta extemporanea”’
deviene entonces de un estudio de fondo del propio expediente, mediante los meritos
arrojados de las constancias que obran en el mismo, como son la solicitud de informacion,
la propia “respuesta extemporanea” de EL SUJETO OBLIGADO, las razones o
motivos de impugnacion expresados en el recurso, asi como el informe justificado de la
autoridad. A la luz del razonamiento logico y juridico que de dichos elementos debe hacer
en su momento la ponencia y posteriormente el Pleno de este Instituto.

e Lo anterior es sin perjuicio de que una accion de “respuesta extemporanea”, amerite una
exhortacion a EL SUJETO OBLIGADO para que en su actuar de respuesta oportuna y
en tiempo a las solicitudes de acceso a la informacion que se le presenten con el
apercibimiento que de no ser asi podra hacerse acreedor a alguna de las sanciones prevista
en la Ley de la materia. Ademas, de que en el caso particular de una conducta contumaz y
reiterada puede conducir a la instauracion de un procedimiento de responsabilidad
administrativa en contra del servidor publico respectivo de EL SUJETO OBLIGADO.

Es asi que en el caso particular, lo que corresponde precisamente es entrar al estudio de fondo del
presente recurso.

Esta afirmacion, de entrar. al estudio de fondo, de ninguna manera implica que deban desatenderse
previamente las cuestiones procedimentales formales del recurso en cuestion, pues previamente
se impone el .deber normativo de este Pleno de revisar si existen alguna causal de sobreseimiento,
como son el ‘desistimiento, modificacion o revocacion del acto impugnado que haga quedar sin
efecto o materia la_impugnacion, o bien, la presencia de litispendencia o cosa juzgada, entre otras;
asi como revisar alguna causa de desechamiento como puede ser la interposicion a destiempo del
recurso de revision.

Lo que procede en el presente caso, es exhortar al SUJETO OBLIGADO para que se ajuste al
calendario oficial estatal en materia de transparencia publicado en la Gaceta de Gobierno en fecha
|7 de Diciembre del ano 2009 dos mil nueve, que establece los plazos y términos establecidos
por la Ley de Transaprencia:
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INSTITUTO DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS

CONSIDERANDO

Que denfro de sus atribuciones torales, el Pleno del Instilute de Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica del Estado de México y
Municipios acordd por unanimidad, en sesion ordinaria de trabajo de fecha ocho de octubre del afo dos mil ocho, emitir los “Lineamigntos
para la Recepcion, Tramite y Resolusién de las Soficiluties da Acceso a la Informacion Publica, Acceso, Modificacion, Sustitueidn,
Rectificacion o Supresidn Parcial o Tolal de Datos Personales, asi como de los Recursos de Revision que deberan ohservar fos Sufetos
Obligados por la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Eslado de México y Municipios”.

En dichos lineamientos en su numeral Séplimo previene que “Las promociones y acluacionas se efeciuardn en dias y horas habies. Son
dias hahiles todos fos del aflo, con exclusion de los sébados, domingos y aquéllos que se sefialen en el calendario oficial estatal en malerfa
de transparencia correspondiente, que dehara emitir el Pleno del Instituto y publicarse, en el mos de diciembre del ejervicio anterior, en el
Paritdico Offcial def Gobiemo def Esfado de México "Gaceta de Gobemo®...."

Al efecto, con fundamento en el articulo B0, fraccion XX de la Ley de Transparencia y Aceseso a la Informacion Publica del Estado de Mévico
y Municipios, este Instituto fiene fa alrbucidn de expedir sus normas de operacidn, en consecuencia mediante acuerdo nimero
[TAIPEM/ORD/45/2009 L1V, emitide en sesion ordinara de fecha nusve de diciembre del afio dos mil nueve, se procede a emilr of
sigulente:

“CALENDARIO OFICIAL ESTATAL EN MATERIA DE TRANSPARENCIA Y
ACCESO0 A LA INFORMACION PUBLICA”

Seran dias no laborables los siguientes:

ENERD viemes 1°
FEBRERO lunes 1°
MARZC martes 2 (Aniversario de la Fundacion del Estado de México)
lunes 15 {En conmemaracién del 21 de marza)
miércoles 31
ABRIL jueves 1°y viemes 2
MAYQ migrcoles §
JULID dal lunes 19 al viernes 30 {primer periodo vacaclonal)
SEPTIEMBRE Jueves 16
NOVIEMBRE martes 2
funes 15 (En conmemoracion del 20 de naviembre)
DICIEMBRE del miérooles 22 de diclerbre de 2010 al viernes 7 de enera de 2011 {segurde periodo
vacacional)

El presenle calendario sera de observancia para todos los Sujetos Obligados, establecidos en el artioulo 7 de la Ley de Transparencia y
Acceso 3 la Informacion Publica del Estado de México y Municipios, en lo que se refiere a los procedimientos, términos y plazos procesales
establecidos en la Ley de la matena

El presente acuerdo enlrard en vigor al dia siguiente de su publicacion en el Perigico Oficial del Gobiemo del Estado de México,
denominado ‘Gacela de Gobiemo”

Situacion que se realizara al final de esta Resolucion.
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TERCERO.- Legitimacion de EL RECURRENTE para la presentaciéon del recurso.-
Que al entrar al estudio de la legitimidad de EL RECURRENTE e identidad de lo solicitado,
encontramos que se surten ambas, toda vez que segin obra en la informacion contenida en el
expediente de mérito, se trata de la misma persona que ejercid su derecho de acceso a la
informacién y la persona que presento el recurso de revision que se resuelve por este medio; de
igual manera, lo solicitado y el acto recurrido, versan sobre la misma informacion, por lo que se
surte plenamente el supuesto previsto por el articulo 70 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de México y Municipios.

CUARTO.- Requisitos de procedibilidad. Que una vez valorada la legitimidad del
promovente, corresponde ahora revisar que se cumplan con los™ extremos--legales de
procedibilidad del presente recurso. Asi, en primer término, conforme al articulo 71 de la Ley de
la materia, se dispone que:

Articulo 71. Los particulares podran interponer recurso de revision cuando:

I. Se les niegue la informacién solicitada;

Il. Se les entregue la informacién incompleta o no corresponda a'la-solicitada;

lll. Se les niegue modificar, corregir o resguardar la confidencialidad de los datos personales, y
IV.- Se considere que la respuesta es desfavorable.a su solicitud.

De dichas causales de procedencia del recurso de revision y conforme a los actos impugnados
manifestados por EL RECURRENTE, resulta aplicable la prevista en la fraccion IV. Esto es, que
se considere que la respuesta es desfavorable a“‘su solicitud.

De igual manera, el articulo 73 de'la-multicitada Ley establece los requisitos de forma que deben
cumplirse en el escrito de interposicion del recurso, mismos que se transcriben a continuacion:

Articulo 73.- El escrito.de recurso de revision contendra:

I. Nombre y domicilio” del recurrente, y en su caso, la persona o personas que éste autorice para
recibir notificaciones;

Il. Acto impughado, Unidad de Informacién que lo emitié y fecha en que se tuvo conocimiento del
mismo;

Ill. Razones o motivos de la inconformidad;

IV. Firma del recurrente o en su caso huella digital para el caso de que se presente por escrito,
requisitos sin los cuales no se dara tramite al recurso.

Al escrito de recurso deberd acompaiiarse copia del escrito que contenga el acto impugnado.

Tras la revision del escrito de interposicion del recurso cuya presentacion es via EL SICOSIEM,
se concluye la acreditacién plena de todos y cada uno de los elementos formales exigidos por la
disposicion legal antes transcrita.

Por otro lado, habiéndose estudiado las causales de sobreseimiento previstos en la ley de la
materia, no obstante que ni EL RECURRENTE ni EL SUJETO OBLIGADO Ilos hicieron valer
en su oportunidad, este pleno entro a su analisis, y se desprende que no resulta aplicable alguna de
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las hipotesis normativas que permitan se sobresea el medio de impugnacion al no acreditarse
algunos de los supuestos previstos en el articulo 75 Bis A, que la letra senala lo siguiente:

Articulo 75 Bis A.- El recurso serd sobreseido cuando:
I El recurrente se desista expresamente del recurso;
Il.  El recurrente fallezca o, tratandose de personas morales, se disuelva;
lll.  La dependencia o entidad responsable del acto o resolucion impugnado lo modifique o revoque, de tal
manera que el medio de impugnacién quede sin efecto o materia.

Concluimos que el recurso es en términos exclusivamente procedimentales procedente. Razén
por la cual se procede a entrar al estudio del fondo del asunto.

QUINTO.- Fijacién de la litis. Que una vez estudiados los antecedentes del recurso de
revision en cuestion, los miembros de este organismo revisor, coincidimos en que‘la litis motivo
del presente recurso alegado por EL RECURRENTE, se refiere a que su-inconformidad estriba
en:

“QUE LA RESPUESTA CARECE DE FUNDAMENTACION'Y MOTIVACION, YA QUE ESA
DEPENDENCIA SI ES COMPETENTE PARA DAR RESPUESTA A“MI SOLICITUDEN BASE AL
FUNDAMENTO QUE YA MENCIONE.” (Sic)

Y toda vez que EL SUJETO OBLIGADO refiere en-la especie en su respuesta que:

"...el uso de elementos grdficos' -como, ilustraciones, fotogrdfias, grdficas, caricaturas como el darbol
y pdjaro carpintero mencionados-, en materiales de difusion no son competencia de la Coordinacién
General de Comunicacion_Social.” (Sic).

Luego entonces se vuelve.necesario confrontar ambas posiciones y determinar a quien le asiste la
razon juridica de acuerdo-al siguiente planteamiento de la litis:

a) Analizar si-la informacion solicitada, es de aquella que genere, posea o administre EL
SUJETO OBLIGADO en al ambito de sus atribuciones, y en consecuencia de esto,
determinar si la justificacion de EL SUJETO OBLIGADO para declararse
incompetente se encuentra apegado a la normatividad aplicable.

b) Determinar la procedencia o no de la casual del recurso de revision prevista en la segunda
parte de la fraccion | del articulo 71 de la Ley de la materia.

A continuacion se resolveran los puntos antes enumerados.

SEXTO.- Anailisis del ambito competencial de EL SUJETO OBLIGADO para
determinar si puede generar, poseer o administrar la informacion solicitada. Por lo que
primeramente se analizard lo relacionado al inciso a) del Considerando inmediato anterior,
relativo a realizar un andlisis del ambito competencial de dicho SUJETO OBLIGADO para dejar
claramente fundado y motivado que la informacion solicitada por el ahora RECURRENTE en
efecto se trate de informacion que deba generar, administrar o poseer EL SUJETO
OBLIGADO.
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Cabe puntualizar lo que prevé el articulo 78 de la Constitucién Politica del Estado Libre y
Soberano de México, establece lo siguiente:

Articulo 78.- Para el despacho de los asuntos que la presente Constitucion le encomienda, el
Ejecutivo contara con las dependencias y los organismos auxiliares que las disposiciones legales
establezcan.

Por otro; la Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de México y
Municipios, en los articulos 3 y 4 establece lo siguiente:

Articulo 3.- Para el despacho de los asuntos que competan al Poder Ejecutivo, el Gobernador del
Estado se auxiliara de las dependencias, organismos y entidades que sefialenla Constitucién Politica
del Estado, la presente Ley, el presupuesto de egresos y las demds disposiciones juridicas, vigentes en
el Estado.

Articulo 4.- El Gobernador del Estado podra contar, ademas, con las unidades administrativas
necesarias para administrar programas prioritarios; de Salud Publica;’ atender los aspectos de
comunicacién social, practicar auditorias y coordinar los servicios'de asesoria y apoyo técnico que
requiera el titular del Ejecutivo.

Asimismo, en fecha diecinueve de junio del‘ano dos mil siete, fue publicado en el Periédico Oficial
“Gaceta del Gobierno” el Manual General de Organizacion de la Coordinacién General
de Comunicacién Social, en el cual se establece’lo siguiente:

214000000 COORDINACION-GENERAL DE COMUNICACION SOCIAL

OBJETIVO:

Planear, disefar, coordinar y desarrollar estrategias de comunicacion social orientadas a difundir
entre-la_poblacién de_ la entidad la informacién relacionada con la gestién de las Dependencias del
Poder Ejecutivo.del'‘Gobierno del Estado de México.

FUNCIONES:

- Planear e instrumentar, en coordinacién con las dependencias y organismos auxiliares de la
administracion publica estatal, programas y campaiias especificas de comunicacién.

- Someter a la consideracién del titular del Ejecutivo Estatal, programas relacionados con las
campanas informativas sobre el fomento de los valores histéricos y culturales que constituyen la
identidad estatal.

- Celebrar, previa autorizacion del titular del Ejecutivo Estatal, convenios y acuerdos de colaboracion
en materia de comunicacién con el gobierno federal y municipal, asi como con instituciones privadas
y organizaciones, cuyas actividades se relacionen con las funciones de la Coordinacion.

- Promover y establecer relaciones con los medios masivos de comunicacién estatales, nacionales e
internacionales.

- Coordinar las actividades de cobertura y captacion de informacién generada en los actos,
ceremonias, giras y eventos en que intervenga el C. Gobernador, asi como en aquellos de gran
relevancia en los que participen servidores publicos de la administracién publica estatal.

- Supervisar, examinar y dictaminar el manejo de la Informacién derivada de la gestién publica.
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- Candlizar a los medios masivos de comunicacién, informacion sobre los programas y actividades
desarrolladas por las dependencias de la administracién publica estatal.

- Proponer al titular del Ejecutivo Estatal y hacer del conocimiento de las instancias publicas
correspondientes, las normas, politicas y lineamientos para la publicacién de boletines, carteles y

demds instrumentos de informacion, mediante los cuales se difundan acciones relevantes de la
administracion publica.

- Verificar el cumplimiento de la normatividad que regula la asignacién de publicidad del Gobierno del
Estado a los diferentes medios de comunicacién impresos y electrénicos

- Desarrollar las demas funciones inherentes al drea de su competencia.

214060000 DIRECCION GENERAL DE MERCADOTECNIA

OBJETIVO:

Coadyuvar en el fortalecimiento de la comunicacion entre el gobierno y la sociedad, para propiciar
la valoracién del quehacer gubernamental y motivar la participacion social, (a través del disefio y
desarrollo de estrategias y campanas de difusion.

FUNCIONES:

- Establecer los elementos de identidad grdfica institucional para las dependencias y
entidades del Poder Ejecutivo Estatal, asi como elaborar-el manual correspondiente y
supervisar su aplicaciéon en materiales impresos y audiovisuales, de comunicacién
exterior y sefializacién.

- Coordinar el disefio de estrategias y campafas integrales-de difusion del quehacer gubernamental
y para el fortalecimiento de la identidad estatal.

- Coordinar el desarrollo creativo y gradfico de los productos de difusion, impresos y audiovisuales, asi
como de comunicacién exterior y sefializacion,

- Coordinar el disefio y la produccién_de publicaciones oficiales, periédicas y especiales.

- Asesorar y ofrecer apoyo“técnico a_las dependencias y entidades de la Administracién Publica
Estatal en el disefio’de estrategias, campanias y productos de difusion.

- Coordinar el.desarrollo_de-estrategias de comunicacién interna, dirigidas a los servidores publicos
del gobierno estatal, que permitan fortalecer la identidad institucional.

- Regular, integrary desarrollar el Programa Editorial Anual de la Coordinacién General de
Comunicacién_Social:

- Desarrollar las'demds funciones inherentes al drea de su competencia

Por su parte,“el numeral ACP-062 de las NORMAS ADMINISTRATIVAS PARA LA
ASIGNACION Y USO DE BIENES Y SERVICIOS DE LAS DEPENDENCIAS Y
ORGANISMOS AUXILIARES, senala:

ACP062

Para la adquisicion de los bienes y servicios que a continuacién se Indican, las unidades administrativas usuarias
deberan obtener los siguientes dictamenes técnicos, en forma previa a su tramitacion:

.  Equipo de seguridad: Dictamen técnico de la Secretaria General de Gobiemo.,
. Equipo para telecomunicacién: Dictamen técnico de la Direccién General del Sistema Estatal de Informética,
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VL

VI,

Estado de México

Equipo de cémputo, softiware y servicios relacionados con éstos: Dictamen técnico del Subcomité de

Dictaminacion de Bienes y Servicios Informéticos.

Mobiliario y equipo de administracién, maquinaria y equipo agropecuario e industrial, y vehiculos y equipo de
transporte: Dictamen técnico de ia Direccion General de Adquisiciones y Control Patrimonial,

impresién y encuademacién de publicaciones oficiales: Dictamen técnico del Comité Editorial de |a

Administracion Pablica Estatal.

Bienes diferentes a formatos y papeleria impresa que utilicen la imagen institucional. Dictamen técnico de la

Coordinacion General de Comunicacion Social.

Bienes que contengan informacion geogrifica, estadistica y catastral: Dictamen técnico del Instituto de

Informacion e Investigacion Geogréfica, Estadistica y Catastral de! Estado de México,

Para la contrataciéon de servicios profesionaies o técnicos, asesorias, consultorfas, capacitacion, estudics e

investigaciones, en forma previa a su tramitacién, deberd obtenerse del titular de la unidad administrativa de la
administracion publica estatal competante, oficio en el gue se establezca que se realizé una verificacion a los archives

para determinar la existencia o no de contratos, cuyo objeto sea similar a la contratacién que se pretende realizar y de
que no se cuenta con personal capacitado para fleévar a cabo dichos servicios.

De la normatividad aplicable, se pueden deducir los siguientes aspectos:

Que el Poder Ejecutivo cuenta con dependencias y organismos auxiliares establecidos por el
presupuesto de egresos y demas disposiciones juridicas vigentes en el Estado.

Que el Gobernador del Estado cuenta ademas con unidades administrativas necesarias para
atender los aspectos de comunicacién social.

Que la Coordinacion General de Comunicacion Social es la dependencia de Poder Ejecutivo
para planear, disefar, coordinar y-desarrollar estrategias de comunicacion social orientadas a
difundir entre la poblacion de la-entidad la’ informacion relacionada con la gestion de las
Dependencias del Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado de México.

Que dentro de las funciones de la Coordinacion se encuentra la de verificar el cumplimiento
de la normatividadque regula la asignacién de publicidad del Gobierno del Estado a los
diferentes medios.de.comunicacion impresos y electronicos

Que dentro _de la' Coordinacién General de Comunicacion Social, se encuentra la Direccién
General” de Mercadotecnia, cuyo objetivo es coadyuvar en el fortalecimiento de la
comunicacion “entre el gobierno y la sociedad, para propiciar la valoracién del quehacer
gubernamental.y motivar la participacion social, a través del diseiio y desarrollo de estrategias
y campanas-de difusion.

Que dentro de las funciones de la Direccion General de Mercadotecnia se encuentra la de
establecer los elementos de identidad grafica institucional para las dependencias y entidades
del Poder Ejecutivo Estatal, asi como elaborar el manual correspondiente y supervisar su
aplicacion en materiales impresos y audiovisuales, de comunicacién exterior y senalizacion.
Que otra de sus funciones es la de asesorar y ofrecer apoyo técnico a las dependencias y
entidades de la Administracion Publica Estatal en el diseno de estrategias, campanas y
productos de difusion.

Que de conformidad a la fraccion VI del numeral ACP-062 de las NORMAS
ADMINISTRATIVAS PARA LA ASIGNACION Y USO DE BIENES Y SERVICIOS DE LAS
DEPENDENCIAS 'Y ORGANISMOS AUXILIARES, toda dependencia que realice la
adquisicion de bienes diferentes a formatos y papeleria impresa que utilicen la imagen
institucional, previo a la adquisicion debera obtener el Dictamen Técnico de la Coordinacion
General de Comunicacion Social
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Ahora bien, hasta este momento queda claro cudl es el ambito competencial de EL SUJETO
OBLIGADO, por lo que se vuelve necesario ahora remitirnos a la solicitud de origen para
determinar en la especie, si dicho SUJETO OBLIGADO es competente para determinar:

“...SI LOS PERSONAJES QUE UTILIZA PROBOSQUE COMO IMAGEN INSTITUCIONAL (ARBOL Y
PAJARO CARPINTERO, EL CUAL UTILIZAN EN BOTARGAS, PLAYERAS, GORRAS, PULSERAS,
LONAS, ESPECTACULARES, FOLLETOS, LIBROS, REVISTAS Y SPOTS PUBLICITARIOS, CUENTAN
CON AUTORIZACION DE ESA DEPENDENCIA PARA SU EXPLOTACION”

Para verificar lo anterior y ante la imposibilidad de allegarnos de mayores elementos que nos
permitan el suficiente cotejo para lograr una conviccion al respecto, como seria por ejemplo las
playeras, gorras, botargas, pulseras, lonas, espectaculares, folletos, revistas o spots publicitarios
que refiere EL RECURRENTE, es por lo que esta Ponencia se dio a/la tarea de revisar la pagina
electrénica de PROBOSQUIE, encontrando lo siguiente:

Proteccion [ Restauracion y Fomento ‘ Documentos ‘
Listo y en combate el helicoptero contra incendios forestales l :. Programas
ESTADO DE MEXICO
® Probosque coordina acciones de combate. Produccion de Planta
s . Inspeccion y Vigilancia Forestal
= - Capulhuac, Estado de Méxicoo PRORRIM
- Transparencia Cuando las brigadas son rebasadas = 5
- Vliveros Forestales por los incendios forestales en el [..Articulos de Infires
: Estado de México, desde el aire ’ Boletines
- Regiones Forestales reciben el apoyo para extinguir el =
- Directorio fuego, se trata del Augusta 119, un , :. Especies Forestales
- helicoptero de fabricacion  pinys cembroides
- Contactanos estadounidense, de cuatro palas, amhra ~errieeDi i
- SEDAGRO monomotor y mas de mil caballos Nombre comin:Pino pifionero
= de tension con un limite de
- Enlaces velocidad de 150 nudos.

La aeronave con un tanque marca

Qimnlav  1ma  mananara AdAn trac

De la pagina electroénica se aprecia, en efecto, el uso de una imagen consistente en un arbol, no asi
el de un pajaro carpintero, por lo que es necesario remitirnos a lo establecido por lo sefalado en
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el Manual de Uso de la Identidad Grafica, para determinar debidamente si dicho arbol es o
no una imagen institucional:

Manual de Uso de la Identidad Grafica

6 Compromiso

Gobierno que cumple

" GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO
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La Coordinacion General de Comunicacion Social pone
a su disposicion el Manual de Uso de a Identidad
Grafica del Gobierno del Estado de México,
instrumento normativo para el disefio y produccion de
los materiales de comunicacion interna, externa o
publica que generen las dependencias y los organismos
del Ejecutivo estatal.

En esta publicacion se precisan las caracteristicas
tecnicas y las diferentes aplicaciones de los cinco
elementos que conforman la imagen institucional:
escudo, logotipo “Compromiso, Gobierno que cumple”,
tipografia, créditos y colores oficiales.
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Identidad Compromiso

El logotipo Compromiso: Gobierno que cumple, esta
formado por tres letras “C", que representan los ﬁ -
pilares de la administracion 2005-201 I: Seguridad ’ Comprom|so

Social, Seguridad Econdmica y Seguridad Publica. :
Gobierno que cumple

Las tres figuras se entrelazan para sintetizar el
compromiso del gobernador Enrique Peiia Nieto:
Seguridad Integral para mejorar la calidad de vida de
los mexiquenses,

Esta identidad grifica institucional debera ser aplicada

en todas las formas de comunicacion social del
Gobierno del Estado de México.

Reticula de trazo y area de proteccion

Utiliza la unidad “x”, que es igual al alto de la letra i,
sin su punto superior en la palabra Compromiso. El
resto de los elementos deberan guardar las
proporciones que se indican.

| o Compromiso Compromiso

Gobierno que cumple Gobierno que cumple

Colores

Pantone 356 NEGRO 80%

@ Compromiso

Gobierno que cumple

Pantone 200
NEGRO 60% /

Pantone 368
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R PONENTE: COMISIONADO FEDERICO GUZMAN TAMAYO.
Tipografia oficial
Gill Sans Bold Gill Sans Regular Gill Sans Light
ABCDEFGHIJKLMNOPQRS ABCDEFGHIJKLMNOPQRS ABCDEFGHIKLMNOPQRST
TUVWXYZ TUVWXYZ UVWXYZ
abedefghijkimnopqrstuvwxyz abcdefghijkimnopqrstuvwxyz abedefghijkimnopgrstuvwxyz
1234567890 1234567890 1234567890

La fuente tipogrifica es Gill Sans en sus diferentes familias: light, regular, bold e italicas.

La tipografia oficial debera aplicarse en todo texto o impreso donde aparezcan el Escudo y los créditos del
Gobierno del Estado de México y el logotipo Compromiso.

Usos sobre fondos y aplicaciones en blanco y negro

g mpromiso

L rno que cumple ‘

O mpromiso g

miso

Gob ierno que cumple

Gobmno que cumple

NEGRO 90X  NEGRO 30%
X 7

e ¥ |
L Co:ﬁpromiso‘ @Cm\promiso

NEGRO 80%

Gobierno que cu mp o Gobierno que cumple
/s
/,

NEGRO 60% NEGRO 60% /

NEGRO 100%

O compromiso

@ Compromiso

Gobierno que cumple
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Tamafos minimos y usos incorrectos

El tamafo minimo de aplicacion de la identificacion () i
Comprom
grifica es de 7mm para evitar la ilegibilidad, 7 mm g’) s b
deformacion o emplastamiento.

Cualquier alteracion de los elementos de la 7 mm @
identificacion grafica, el uso de colores diferentes a los Compromiso
especificados o la invasion del drea de proteccion M
representa una violacion a las especificaciones aqui
contenidas.

Compi iso 6

Goblerno

GSbierno que cumple
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Escudo oficial

El escudo de nuestro estado se aplica en sus formas y
colores originales, de acuerdo con lo estipulado en la
Ley sobre el Escudo y el Himno del Estado de México.

Las palabras “GOBIERNO DEL" corresponden a la
tipografia Gill Sans Regular y las palabras “ESTADO DE
MEXICO" a Gill Sans Bold, todas escritas con
mayusculas.

Reticula de trazo y area de proteccion

Utiliza la unidad "x", que es igual al alto de la letra “x”
en la leyenda Gobierno del Estado de Meéxico. El resto
de los elementos deberan guardar las proporciones
que se indican.

GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

Colores

dh

| GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

NEGRO 80%

vy
s’

\ o

GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

a GOBIERNO DEI
S ESTADO DE MEXICO

GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

GORIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

-}

GOBERNO DEL GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO ESTADO DE MEXICO
™
. NEGRO B0% NEGRO 100%

GOBERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

&

amm
ESTADO DE MEXICO
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Tamaiios minimos y usos incorrectos

E! tamaiio minimo de aplicacién de la identificacion
grifica es de 7mm para evitar la ilegibilidad,
deformacion o emplastamiento.

Cualquier alteracion de los elementos de la
identificacion grafica, el uso de colores diferentes a los
especificados o la invasion del area de proteccion
representa una violacion a las especificaciones aqui
contenidas.

ODELa
ESTADO}E

GOBI a GOB O DEL
MEXICO

ESAAD \MEXICO

-
GOBIERKO D GORERNO
ESTADO DE MEXICO EST)

7 mm ' GORFNO TR
- : ESTADO DR MEXICO

EL e
DEM%QCO (ESTFY J." (4 4 {a} 8]

\

i

/
&N( DDEL
HEXICO

N //
N\
B . 9
¢ ] S

A continuacion se presentan las aplicaciones de la imagen grafica institucional, con respecto a este apartado se hace

la siguiente aclaracion:

Los impresos como papeleria oficial, publicaciones promocionales e informativas (carteles, volantes, tripticos,
dipticos, desplegables, libros, utilitarios), elementos de comunicacion exterior y sefalizacion (pendones, vinilonas,
carteleras espectaculares, gallardetes, letreros, mantas, etc.), asi como uniformes, sellos, vehiculos oficiales y todos

aquellos que utilicen la imagen institucional, requieren de Dictamen Técnico de la Direccion General de
Mercadotecnia de la Coordinacién General de Comunicacion Social.

Para cualquier duda, comunicarse a la Direccion General de Mercadotecnia a los teléfonos
(01 722) 2 1565 66 6 2 |5 67 06.
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Sobre las aplicaciones de la imagen grafica institucional

Hojas carta sector central y otras instancias

Para los créditos de las dependencias que se anotan en la parte inferior, solo esta permitido el uso de tres lineas
correspondientes a:

SECRETARIA (o su equivalente)
SUBSECRETARIA (o su equivalente)
DIRECCION GENERAL (o su equivalente)

Tanto los nombres de las dependencias como las direcciones deberan anotarse con maylsculas y respetando las
especificaciones que se senalan.

La distribucion de los elementos de la imagen institucional para hojas carta verticales y horizontales aplica para
hojas oficio y en la elaboracion de formatos internos (aquellos cuyo tiraje no requiere envio a imprenta, su llenado
se realiza en computadora, o bien, aquellos generados en hojas de calculo).

Tarjetas de presentacion

El modelo | corresponde a los titulares de las secretarias del Ejecutivo; el modelo 2 a titulares de subsecretarias,
directores generales y a los funcionarios que le siguen en orden descendente. El reverso para las tres tarjetas,

modelos 1,2y 3 (otras instancias), es el mismo.

En este caso, al igual que en las hojas membretadas, deberi respetarse el uso de tres lineas para los créditos de las
distintas dependencias.

Reconocimientos

La misma distribucion de los elementos de la imagen institucional debera aplicarse en la elaboracion de
reconocimientos, diplomas o constancias en forma horizontal.

Nota: el uso de plecas no esta permitido en ningun caso.
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Aplicaciones papeleria

* Hoja tamanio carta sector central

@ GOBIERNO DEL
$8SY ESTADO DE MEXICO

SECRETARIA DE DESARROLLO $OCIAL
AR AN CRSARAOLLO SCCAL

9 Compromiso
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* Hoja tamano carta otras instancias (organismos descentralizados)

S ESTADO DE MEXICO

O compromiso

SUCASTARIA DF COMUNICASIONIS
SETEMA O AUTCPSTAS ABROPURKTON, SR4CKD5 CONTXDE ¥ ALLAMES

"
SasnarRedurrinn prbion
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Automoviles

8=.. O

S VAN (4 SERARROILD BECHAL
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* Credenciales y gafetes

a GOBERNO DEL _
=¥ ESTADO DEMEXICO

Mavber

Nombres

Apeliido Apeliido l—‘ )

Cleve de Servidor Abden

9645965545873

A
SLCAETARIA DE DESARROLLO SOCIAL
YIRECALTA L, DE DESMMOLLO SDOAL

JF DEPARTAMENTO

* Reconocimiento

(N
B © compromis
El Gobierno del Estado de México
satregs ol pracarce

Reconocimiento

Nombre de |a (s) persona (s) o Institucién
que recibe el reconocimiento

Cancepto por of cual es
otorgado & reconoamiento.

Nombre de quien entrega
Cargo del servidor piblico que entrega el reconodmients

Fecm

Espacio para codigo de barras

© Compromiso

Goblerno que cumple

Firma

£l Goblerno del Estodo de México, en cumplimiento o lo dspusste
por el Acwerdo del Ejecutive del Extads, de fache | de diclembre
de 1992, que Inatituye of reconocimiento

"Maestro Rafael Ramirez"
otorga el presente

DIPLOMA

a

Por la relevants obra educativa realizada durante 30 afics du
servicio en h formacién de & nifiez y de s juventud mexiquense.

LUGAR Y FECHA
NOMBRE DEL FUNCIONARIO
FUESTE QUE DESEMIENA
DEL FUNC DELF
PULSTO QUE DESEMPERA PUESTO QUI DESEMPESA
o3 weeca - SEIEM
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Sefalizacion de obras

* Ejemplo de minicartelera 3x5 metros

CONSTRUCCION

Y EQUIPAMIENTO
DE GUARDERIA

EL ORO

Composicion promocional

* Horizontal y vertical

@ Gaoblersa que curple

 Este formato aplica para;
Carteleras 5
Carteles
Inserclones de prensa
Portadas ‘

Folietos
Voiantes:
Invitacionas

* Este formato apliea
ipRreh
Carteles ‘

* Inserciones de prensa

- Portadas-
Folletos.
Volantes
Invitactones:
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Senalizacion de oficinas

CONSE|O CONSULTIVO DEL
ESTADO DE MEXICO
| . e

SRR ETARA OF DSBARNLO SO0
PRI LY L

[ Qompwn ||

ESCUELA DE ARTES Y OFICIOS DE ACAMBAY
B 7‘[7.,,.7 o O oy
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En dicho Manual encontramos que la imagen institucional consta de 05 cinco elementos a saber:

Escudo

Logotipo “compromiso gobierno que cumple”
Tipografia

Créditos y

Colores oficiales.

Por lo que del andlisis respectivo puede deducirse que en la revisién a la pagina electronica de
PROBOSQUIE, de los cinco elementos que el Manual regula, se encontraron los siguientes tres
elementos:

e  Escudo Oficial

o Tipogrdfia y
e Colores oficiales.

Mientras que “el arbol” colocado al centro del acronimo PROBOSQUE, y seglin lo ha estimado
EL SUJETO OBLIGADO Yy derivado de la revision al Manual de Uso antes desglosado, no
retne ninguna de las caracteristicas de una imagen institucional. Luego entonces, de conformidad
con la normatividad aplicable ya desarrollada a lo largo de este Considerando, la Coordinacion
General de Comunicacién Social solo tiene dentro-de“sus atribuciones la de emitir Dictamenes
Técnicos en el uso de imagenes institucionales, siendo que “el arbol” como se ha estimado, no es
una imagen institucional por no reunir las caracteristicas establecidas en el Manual de Uso de la
Identidad Gréfica antes senalado, y en consecuencia de esto, no requiere de Dictamen Técnico
para su uso y explotacion. .Lo-anterior se corrobora con lo manifestado por EL SUJETO
OBLIGADO a través-de la audiencia celebrada para tal efecto, en donde incluso se explica por
parte de dicho SUJETO OBLIGADO que en el presente caso PROBOSQUE si solicito
dictamen técnico.a\la Coordinacion, misma quien emitié el correspondiente dictamen, pero sélo
por cuanto _hace al uso de-la imagen institucional, no asi de cualquier otro elemento grafico como
en el caso seria’el arbol'o en su caso el pajaro carpintero.

Ademas, derivado del andlisis realizado a la normatividad que rige la actuacion de EL SUJETO
OBLIGADO asi como de la respuesta original emitida por EL SUJETO OBLIGADO cuando
refiere que:

“...el uso de elementos grdficos -como ilustraciones, fotografias, grdficas, caricaturas como el drbol
y pdjaro carpintero mencionados-, en materiales de difusion no son competencia de la Coordinacion

General de Comunicacion Social”

De esta forma se esta dando respuesta a la parte de la solicitud de informacion formulada a
manera de pregunta consistente en:

“...CUAL FUE LA JUSTIFICACION DE QUE DICHA DEPENDENCIA NO TENGA PERMISO PARA
TAL FIN.”
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Porque, como ya se dijo, EL SUJETO OBLIGADO no se pronuncié respecto de imagenes
utilizadas por la dependencia (PROBOSQUE) que no sean aquellas consideradas como imagenes
institucionales. Pudiendo concluirse que si el SUJETO OBLIGADO no dio autorizacion alguna
para el uso de una imagen senalada por EL RECURRENTE, por estimar que no forma parte de
la imagen institucional del Gobierno del Estado de México, por lo que no puede ordenarse que
entregue informacion que no genera, no administra y no posee en sus archivos.

Por otro lado, la ultima parte de la solicitud de informacion, formulada también a manera de
pregunta, que consiste en:

2. HABRIA ALGUN TIPO DE SANCION PARA PROBOSQUE POR UTILIZAR PERSONAJES NO
OFICIALES UTILIZANDO LA IMAGEN INSTITUCIONAL?”

Se estima que ésta parte de la solitud quedo satisfecha con el analisis de la normatividad antes
realizado, asi como con lo manifestado por EL SUJETO OBLIGADO tanto en su respuesta
original como en la Audiencia celebrada para el efecto, concluyéndose en-consecuencia de la falta
de competencia por parte de dicho SUJETO OBLIGADO para emitir dictdmenes técnicos en
los casos del uso de imagenes no institucionales, luego entonces no tiene injerencia alguna por la
posible sancion a las dependencias que utilicen imdgenes'no_institucionales, quedando en manos
de las respectivas Contralorias Internas la instauracion de procedimientos administrativos de
responsabilidad y la correspondiente imposicion de sanciones para aquellos casos en que se
violenten las normas administrativas que los rigen,.en cuanto a imagines no institucionales.

En conclusion, al encontrarse dentro de las atribuciones de EL SUJETO OBLIGADO sélo la
de emitir dictamenes técnicos de uso‘de imagenes institucionales, se tiene que la respuesta
emitida de origen en nada agravia el-derecho de acceso a la informaciéon del RECURRENTE,
toda vez que la Ley de'la-materia senala que el derecho de acceso aludido, se refiere a los
siguientes tres supuestos: |1°).Que se trate de informacion registrada en cualquier soporte, que en
ejercicio de sus atribuciones, sea generada por los Sujetos Obligados; 2°) Que se trate de
informacion registrada en‘cualquier soporte, que en ejercicio de sus atribuciones, se encuentre
en posesion de los Sujetos Obligados, y 3°) Que se trate de informacion registrada en_cualquier
soporte, que en ejercicio de sus atribuciones, sea administrada por los Sujetos Obligados.

En efecto, en consonancia con lo establecido por la Ley de Transparencia y Acceso a la
informacién Publica del Estado de México y Municipios (LTAIPEMYM), en el articulo 2 fraccién
XVI, en la que define el Derecho de Acceso a la Informacion, como la facultad que tiene toda
persona para acceder a la informacion publica generada, o en poder de los sujetos obligados
conforme a esta Ley, asi como en la fraccion V del mismo numeral, que a la letra define como
Informacién Publica, la contenida en los documentos que los sujetos obligados generen en
ejercicio de sus atribuciones; queda claro que el Derecho de Acceso a la Informacion
Publica, se define en cuanto a su alcance y resultado material, en el acceso a los
archivos, registros y documentos publicos, administrados, generados o en posesion de
los 6rganos publicos, con motivo de su ambito competencial
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En este contexto, y acotado lo anterior para este pleno, el SUJETO OBLIGADO no tiene la
facultad de generar la informacién que puede contener la informacién solicitada por EL HOY
RECURRENTE, por lo que en este sentido no se trata de informacién publica que deba obrar en
sus archivos. Razén por la cual no se acreditan los extremos senalados por los articulos |1 y 41 de
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y Municipios, ya que
como ha quedado asentado los SUJETOS OBLIGADOS, de conformidad con lo establecido en el
articulo |1 referido deben proporcionar la informacion que generen en el ejercicio de sus
atribuciones; a la vez que estan obligados a proporcionar la informacion que obre en sus archivos
segun lo prevé el citado articulo 41 citado:

Articulo 11.- Los Sujetos Obligados sdlo proporcionardn la informacion que generen en-el ejercicio
de sus atribuciones.

Articulo 41.- Los Sujetos Obligados sdlo proporcionardn la informacién publica que se les requiera
y que obre en sus archivos. No estardn obligados a procesarla, -resumirla;._efectuar cdlculos o
practicar investigaciones.

Ahora bien, este Pleno ha sostenido que no basta con sefalar que no se tiene en los archivos una
determinada informacién (como seria el Dictamen), .que en todo caso se debe sujetar a la emisién
de la respectiva declaratoria de inexistencia por. parte del Comité de Informacion del Sujeto
Obligado, en términos de lo mandatado en la fraccién-VIIl del articulo 30 de la Ley de la Ley de
Transparencia invocada. Declaratoria“que deberia exponer el fundamento y motivo por el cual se
determina que la informacién solicitada no obra ‘en-sus archivos. Sin embargo, dicho criterio exige un
extremo que en efecto la posibilidad'de contar con dicha informacion se de por que forma parte
del marco de actuacion del Sujeto Obligado respectivo, porque derivado de sus atribuciones o
ambito competencial deba 'de obrar en sus archivos, siendo que en el presente asunto ha quedado
evidenciado que no~ existe competencia del Sujeto Obligado para pronunciarse o emitir dictamen
sobre imagenes_no institucionales, por lo que no se puede ordenar se emita una declaratoria de
inexistencia cuando ni siquiera hay mandato normativo que obligue a generar dicha informacion
sobre este caso particular. Asimismo tampoco se esta ante un hecho negativo por lo que resulte
innecesario una declaratoria de inexistencia, sino se insiste que no se han llevado a cabo Dictamen
Técnico alguno.sobre imagenes no institucionales utilizadas por PROBOSQUE porque no forma
parte del ambito competencial del Sujeto Obligado. En este sentido resulta innecesario realizar una
declaratoria de inexistencia.

SEPTIMO.- Anilisis de la actualizacion o no de la causal de procedencia del
recurso. Procede ahora analizar el inciso b) de la litis planteada en el Considerando Quinto de
esta resolucion sobre la procedencia o no de la casual del recurso de revision prevista en la
fraccion | del articulo 71 de la Ley de la materia; resulta incuestionable que no se actualiza la
hipotesis prevista en la fraccion | del articulo 71 de la Ley de la materia consistente en la negativa
de entrega de la informacion por parte de EL SUJETO OBLIGADO, al haberse senalado a EL
RECURRENTE que la informacion solicitada no es generada por dicho SUJETO OBLIGADO.
Razon por la cual procede confirmar dicha respuesta.
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OCTAVO.- Finalmente se realiza un atento exhorto a EL SUJETO OBLIGADO para que
dé oportuna respuesta a las solicitudes de informacion dentro de los plazos establecidos por la Ley
de la materia, ya que este Pleno estima que dicha situacion no fue observada por dicho SUJETO
OBLIGADO en el presente asunto.

Es asi, que con fundamento en lo prescrito por los articulos 5 parrafo décimo segundo, fraccién IV de
la Constitucion Politica del estado Libre y Soberano de México, asi como articulos |, 7 fraccion |, 56,
60 fraccion VIl 'y 75 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México
y Municipios, este Pleno, y con base en los fundamentos y razonamientos expuestos en_los anteriores
Considerandos, este Organo Garante:

RESUELVE

PRIMERO.- Se confirma la respuesta emitida por EL SUJETO OBLIGADO, por los motivos
y fundamentos senalados en los considerandos Sexto de esta resolucion.

SEGUNDO.- Notifiquese a EL RECURRENTE, y remitase a la Unidad de Informacién de
EL SUJETO OBLIGADO, via EL SICOSIEM, para su conocimiento y efectos legales
procedentes.

TERCERO.- Higase del conocimiento de EL RECURRENTE que en caso de considerar que
la presente resolucién le pare perjuicio, podra impugnarla por la via del Juicio de Amparo, en los
términos de las disposiciones-legales aplicables.

ASi LO RESUELVE POR MAYORIA DE VOTOS EL PLENO DEL INSTITUTO DE
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL ESTADO DE
MEXICO.Y MUNICIPIOS, EN SESION ORDINARIA DE TRABAJO DE FECHA 12
DOCE DE MAYO DE DOS MIL DIEZ (2010).- CON EL VOTO A FAVOR DE
MIROSLAVA ' CARRILLO MARTINEZ, COMISIONADA, FEDERICO GUZMAN
TAMAYO, COMISIONADO Y ROSENDOEVGUENI MONTERREY CHEPOV,
COMISIONADO, SIENDO PONENTE EL TERCERO DE LOS MENCIONADOS;
ANTE EL SECRETARIO TECNICO IOVJAYI GARRIDO CANABAL PEREZ.

VOTO EN CONTRA DE LUIS ALBERTO DOMINGUEZ GONZALEZ,
PRESIDENTE.

AUSENTE SERGIO ARTURO VALLS ESPONDA, COMISIONADO.

FIRMAS AL CALCE DE LA ULTIMA HOJA Y RUBRICAS EN LAS HOJAS
ANTERIORES.
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PRESIDENTE
FEDERICO GUZMAN TAMAYO ROSENDOEVGUENI MONTERREY
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COMISIONADO

AUSENCIA JUSTIFICADA

SERGIO ARTURO VALLS ESPONDA
COMISIONADO

IOVJAYI GARRIDO CANABAL PEREZ
SECRETARIO TECNICO

ESTA HOJA CORRESPONDE A LA RESOLUCION DE FECHA 12 DOCE DE MAYO DEL DOS
MIL DIEZ (2010) EMITIDA EN EL RECURSO DE REVISION 00400/INFOEM/MD/RR/A/2010.
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