EXPEDIENTE: 01034/INFOEM/IP/RR/2010
SUJETO OBLIGADO: AYUNTAMIENTO DE TIANGUISTENCO
RECURRENTE:
PONENTE: COMISIONADA MIROSLAVA CARRILLO MARTINEZ

VISTO PARA RESOLVER EL RECURSO DE REVISION CONTENIDO EN EL
EXPEDIENTE NUMERO 01034/INFOEM/IP/RR/2010, DE CONFORMIDAD CON LOS
SIGUIENTES:

ANTECEDENTES
A) El dia siete (7) de julio del afio dos mil diez, | GTcG

, que en el cuerpo de la presente sera referido como el RECURRENTE, en
ejercicio del derecho de acceso a la informacion publica consignado a su favor en los
articulos 5 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Méxicoy 3,4y 6
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica del Estado de México y
Municipios; a través de las herramientas electronicas puestas a su disposicién para
hacer valer el mencionado derecho, solicit6 por medio del Sistema de Control de
Solicitudes del Estado de Meéxico (SICOSIEM), del AYUNTAMIENTO DE
TIANGUISTENCO, la siguiente informacion:

1. EL MUNICIPIO CUENTA CON ORGANISMO OPERADOR DEL SISTEMA DE
AGUA?, OPERA EN TODO EL TERRITORIO MUNICIPAL?

2. EN CASO NEGATIVO, QUIEN PRESTA EL SERVICIO DE AGUA POTABLE EN
EL MUNICIPIO O DONDE NO CUBRE EL SERVICIO EL ORGANISMO
OPERADOR?

3. LA POBLACION DEL MUNICIPIO PAGA POR EL SERVICIO DE AGUA
POTABLE?

4. EN CASO DE NO SER ASi O QUE SOLO SEA PARA ALGUNAS
LOCALIDADES O DELEGACIONES DEL MUNICIPIO, CUAL ES LA RAZON DE
ESTO?

5. LA POBLACION DE LAS COMUNIDADES DEL MUNICIPIO DONDE HAY
POZOS DE AGUA QUE ABASTECEN AL SISTEMA LERMA PAGAN POR EL
SERVICIO DE AGUA POTABLE?, SI?, NO?, PORQUE?

B) Tal y como consta en el formato de solicitud de informacién publica, el
RECURRENTE eligi6 como modalidad de entrega la del SICOSIEM.

C) Admitida que fue la solicitud de informacién publica, se le asigné el
namero de folio o expediente de la solicitud 00043/TIANGUIS/IP/A/2010; sin embargo, a
efecto de poder dar atencién a la misma, el SUJETO OBLIGADO consideré pertinente
gue el RECURRENTE aclarara su solicitud por lo que el dia catorce (14) de julio del afio
en curso notificé un acuerdo en los siguientes términos:

En caso de que no se desahogue el requerimiento sefialado dentro del plazo citado
se tendra por no presentada la solicitud de informacion, quedando a salvo sus
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derechos para volver a presentar la solicitud, lo anterior con fundamento en la

Ultima parte del articulo 44 de la Ley invocada.

H. Avuntanuento Constitucional de Tiangwstenco. Méx.
2009-2012

*2010. ANO DEL BICENTENARIO DE LA INDEPENDENCIA DE MEXICO”

OFICIO: PMT/UL261710
SOLICITUD: 00043 TIANGUISAP/A/2010

Cd. de Santiago Tianguistenco de Galeana, México; a 14 de Julio de 2010.

.

PRESENTE

Con fundamento en & articulo § de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, 5 de la Constitucion Politica del Estradoe Libre y Scberano
de Mexico, 35 fracciones I, IV, 42 Y 44 de Ia Ley de Transparencia y Acceso 3
i3 Informacion Publica dal Estado de Mexico y Municipios, le manifiesto o
Sguiente:

Se le requiere haga a descripaon dars y precisa de 13 informacion que
solicta toda vez que &5 necesano especifique o lugar y localizacion exacta de
ia informacion que usted requiers, para atender en tiempo y forma su peticion;
3 demas de que sus preguntas sean concretas y especificas por bo tanto, tiene
un término  de cnco dias hables para & desahogo del requerimiento,
apercibido se tendra por no presentada &3 peticion, guedando a3 salvo los
derechos para miciar una nusva solicitud.

Sin mas por & momento reciba Usted la muestra de mi consideracion

distinguida.
ATENTAMENTE
LIC CLAUDIA HUERTA SOSA
JEFE DE LA UNIDAD DE INFORMACION
RUBRICA
C.cp Fochivo
TCHMad
Unidad de Informacion Plaza Libertad No. 1

Tel.: (01-713) 135-21-51
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D) En atencidon al requerimiento antes sefialado, el RECURRENTE dio
desahogo al mismo el dia quince (15) de julio del afio en curso en los siguientes
términos:

LIC. CLAUDIA HUERTA SOSA,

Responsable de la Unidad de Informacion del HAYUNTAMIENTO DE TIANGUISTENCO

Estimada Lic., en relacién al requerimiento que se me hace para describir en forma clara y precisa sobre la informacion que solicito,
pues considera que es necesario especificar el lugar y localizacién exacta de la informacion que se me requiere para poder atender
en tiempo y forma la peticion; ademéas donde también se me solicita que las preguntas sean concretas y especificas le comento:

1. La ubicacion de la informacion se puede encontrar en:

a) la oficina del Sr. presidente Municipal

b) En caso contrario, con el o la regidor(a) encargada de los asuntos de agua dentro del propio H.Aytto

2. Las preguntas estan elaboradas de tal forma que los sujetos antes mencionados o el personal responsable del sistema de agua
en el municipio puedan responderlas con toda claridad, estas mismas preguntas han sido respondidas por 5 Uds de Transparencia
del Estado de México en los Gltimos dias, nuevamente enumero las preguntas solicitadas:

1. ¢ EL MUNICIPIO CUENTA CON ORGANISMO OPERADOR DEL SISTEMA DE AGUA?, OPERA EN TODO EL TERRITORIO
MUNICIPAL?

2. EN CASO NEGATIVO, ¢QUIEN PRESTA EL SERVICIO DE AGUA POTABLE EN EL MUNICIPIO O DONDE NO CUBRE EL
SERVICIO EL ORGANISMO OPERADOR?

3. ¢ LA POBLACION DEL MUNICIPIO PAGA POR EL SERVICIO DE AGUA POTABLE?

4. EN CASO DE NO SER ASIi O QUE SOLO SEA PARA ALGUNAS LOCALIDADES O DELEGACIONES DEL MUNICIPIO, ¢ CUAL
ES LA RAZON DE ESTO?

5. ¢ LA POBLACION DE LAS COMUNIDADES DEL MUNICIPIO DONDE HAY INSTALADOS POZOS DE AGUA QUE ABASTECEN
AL SISTEMA LERMA PAGAN POR EL SERVICIO DE AGUA POTABLE?, SI?, NO?, PORQUE?

Sin otro particular agradezco mucho su atencion no sin antes ponerme a sus finas atenciones para aclarar dudas puntuales
Atentamente

MPP Héctor Hernandez Hernandez

E) Una vez desahogado en tiempo el requerimiento de mérito, el SUJETO
OBLIGADO dio respuesta a la solicitud en los siguientes términos, lo cual realiz6 el dia
diecinueve (19) de agosto del afio en curso:
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H. Avuntamuento Constitucional de Tiangwistenco, Méx.
2009-2012

“2010. ARO DEL BICENTENARIO DE LA INDEFENDENCIA DE MEXICO"

OFICIO: PMTIUV277/10
SOLICITUD: 0004 N TIANGUISIPIA2010

Cd. de Santiago Tianguistenco de Galeana, México; a 19 de Agosto de 2010

PRESENTE.

Con fundamento en el articulo 8 de I3 Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, 5 de la Constitucion Politica del Estrado Libre y Soberano
de Mexico, 30 fracoon VIIL 35 [V y X_ 41, 47 y 70 de la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Meéxico y Municipios, le
manifesto lo siguente:

Que en atencion 3 su soictud se ke informa que no se cuenta con la
nformacion solictada, toda vez que se ha reafizado una minuciosa bisqueda
en los archivos; quedando a salvo sus derechos en & caso de considerar I3
respuesta desfavorable a su sofictud de informacion.

Sn mas por o momento recba Usted la muesta de m
consideracion distinguida.

ATENTAMENTE
LIC CLAUDIA HUERTA S0SA
JEFE DE LA UNIDAD DE INFORMACION
RUBRICA
Cop Achivo
O Dad

Unidad de Informacion Plaza Libertad No. 1
Tel: (01-713) 135-21-51
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F) Inconforme con la respuesta emitida por el SUJIETO OBLIGADO, el
RECURRENTE interpuso recurso de revision el dia diecinueve (19) de agosto del afio
dos mil diez, impugnacion que hace consistir en los siguientes términos:

En relaci n al Numero de Folio o Expediente de la Solicitud:
00043/TIANGUIS/IP/A/2010, se impuga la negativa a entregar la informaci n
solicitada esgrimiento que no se cuenta con la informaci n solicitada y por ello se
SOLICITA ENTREGUE LA INFORMACI N

Expresando como motivos o razones de su inconformidad lo siguiente:

A. La Unidad de Informaci n del H. Ayuntamiento de Tianguistenco es la nica unidad
de 16 unidades de informaci n de igual n mero de municipios del Valle de Toluca
que no entreg la misma informaci n solicitada y la Unica que ha alegado que no
cuenta con ella, no obstante que un n mero importante de esos municipios cuentan
con estructuras administrativas mas reducidas que la del H Aytto de Tianguistenco
respondieron en tiempo y forma.

B. La informaci n solicitada no implica importantes labores de b squeda o de
complejos metodos de procesamiento de informaci n toda vez que sta es basica en
la conformaci n de la estructura administrativa del H Ayuntamiento y bien podr a
haber sido respondida por el regidor encargado de la comisi n de agua o similar, o
directamente por la estructura de la presidencia municipal.

C. Previo a la respuesta en el sentido de no contar con ella, la unidad de informaci n
referida solicit especificar lo solicitado por no entenderla, se le explico donde podr a
preguntar y a n as respondi gue no cuentan con ella.

D. Se contadice en sus repuestas, en la misma resoluci n, en un documento alega
gue "no corresponde a este sujeto obligado" y en otro documento que "no se cuenta
con la informaci n solicitada" (se anexan copias)

E. Se espero hasta el Iltimo momento para responder que no cuenta con ella a
pesar de haberse solicitado esta informaci n desde el 7 de julio del presente

F. La informaci n solicitada es la siguiente:

1. EL MUNICIPIO CUENTA CON ORGANISMO OPERADOR DEL SISTEMA DE
AGUA?, OPERA EN TODO EL TERRITORIO MUNICIPAL?

2. EN CASO NEGATIVO, QUIEN PRESTA EL SERVICIO DE AGUA POTABLE EN
EL MUNICIPIO O DONDE NO CUBRE EL SERVICIO EL ORGANISMO
OPERADOR?

3. LA POBLACION DEL MUNICIPIO PAGA POR EL SERVICIO DE AGUA
POTABLE?

4. EN CASO DE NO SER ASI O QUE SOLO SEA PARA ALGUNAS
I:OCALIDADES O DELEGACIONES DEL MUNICIPIO, CUAL ES LA RAZON DE
ESTO?

5. LA POBLACION DE LAS COMUNIDADES DEL MUNICIPIO DONDE HAY
POZOS DE AGUA QUE ABASTECEN AL SISTEMA LERMA PAGAN POR EL
SERVICIO DE AGUA POTABLE?, SI?, NO?, PORQUE?
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F) Admitido a tramite el recurso de revisibn hecho valer por el
RECURRENTE, se formo el expediente numero 01034/INFOEM/IP/RR/A/2010 mismo
que por razoén de turno fuera remitido para su andlisis, estudio y elaboracion del
proyecto correspondiente a la Comisionada Miroslava Carrillo Martinez.

G) Por su parte, el SUJIETO OBLIGADO present6 informe de justificacion
en los siguientes términos:
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H. Ayuntamiento Constitucional de Tianguistenco, Méx,

2009-2012

2010, ARO DEL BICEXTENANIO D€ LA INDEPENDENCLA DE MEXICO",
EXPEDIENTE 01034/INFOEMIP/RR/A/2010

LIC. MIROSLAVA CARRILLO MARTINEZ
COMISIONADO DEL INFOEM
PRESENTE

Con |s persenaldad reconocida al rubeo superior derecho anctado ante
Usted con el debido respeto comparczoo para axponar;

Que con fundamente en & arficulo 66 de los Lineamentos para [
recepcion. tramites y resolucidn 2 las solicitudes de aoceso al informaciin
pabica, acceso, maodificacion, susttuckin, rectificacion o supresidn parclal o
ol de datos personales, a5l como de ks recwsos de revision que deberdn
cosedvar e sujelos cbligados por 13 loy de Trensparenca y Acceso a la
Informacidn PUbica del Estado de México y Mumicpics; estando en Siempa y
foema presento el informe justdicado en los siguentes 16minos:

I. Con fecha siete de Julio de.dos mi diez, el ahoda "Recurrente” npreso
solicitud de infermacién pUblica via electrdnica en el Sistema de Contrdl de
Solcitudes de Informackin dal Estado de México, en ks sigulentes leminos

"1 EL MUNCIPO CUENTA CON ORGANISHO CPERADGCH DEL SISTEMA
DE AGUAZ, OPERA EN TOLO EL TERRTONO MUNICPALY

L EN CASD MEGAIIVO, GUEN FRESTA EL SERVICKD DE AGUA
POTALE EN EL MUNKKIPID D DONDE NO CUBRE KL SERVICID EL
CRGANMEMD OPERADOR?

3. LA POBLACION DEL MUNICFIO PAGA FOR EL SERVICIO UF AGLW
POTAIRE?

4. EN CASC DE NO BER A8l O QI S0L0 SEA PARA ALOUNAS
.(-%SCA;YMS 0 DELEGAZIGHNES DEL MLRECIC, CUAL ES LA AIAZON
i o2

. LA POSLACICN DE LAS COMUNDADES DEL AMUNICID DONDE HAY
POIGE DE AGUA QUE ABASTECEN AL SISTEMA LERMA PAGAN 208
EL SERVICIO DE AOUA POTAERE? SI7, NOD, POROUET SIC

Il En fecha catorce de julio de dee md diex se notificd al solictants que
realzars fa descripedn clasa y precisa de 1a Informacién aue soicifa toda vez
Qe ¥ niceRaio sipacilique of lugar v locolizaokin cxedte de la informacidn
que solicita, ademas de que sus pregunlas sean concretas y especilicas para
#lerdder en tempo y forma |a solcitud

lIl. Sin embargo, el solicitante al momanto de aclarar 1o reakza en los
mEmoes {eminos en que re@izd su solictud, por ko tanto, se dio ramie
realizando el procadimiento necesant para atendar la sakisitud

Unidad da Informaciin Plaza Libertad No, 1
Tel: (01-713) 135.21-51
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H. Ayuntamiento Constitucional de Tianguistenco, Méx.

2009-2012

2010 ARO DEL BICENTENARIO DL LA INDEPENDENCIA DE MEXICO".

VI, Por consiguiente, el Sujeto habilitado de la Unidad de Agua Potabie,
Alcantanfade y Saneamiento. Informa que despoés de hatvr malzade tna
minuciosa bisgueds an fos archwo contesta que no existe informackin

V. Por ko tanto, &l Comité de Informacitn en fecha decsiis de Agosta
dal af en curso, realiza |8 declaratoda de inexisiencia de Informacién, an
CONSECcUSncia s& contasta

VI Lo @Npusstd oon eMelacan éslamos mposbiliados de entregar ka
informacion sehctada. con fundamento en ko estabiecido por los articulos 20
fraccadn VI, 11 y 41 de la Ley de Transparencia y Acceso a 1 Informacion
Piblica dal Fstadn da Masien y Munseipios Clue estatiecs; “articule 11, Los
Sujetos Cbligados solo proporcionaran la informacion que gonecen en el
ejercico de sus atnbuciones.” y el "ariculo 41, Los sujetos Chbligados sélo
proporcionaran la infermacidn pablice que se les requiera y gue obre en sus
archivoa. No extsrdn cbligados a procesala, 1estinikd. wfeviug cakuk o
praciicar investigacionss.” Por o tanto, no == entrega & informackn que no
existe en este H. Ayuntamiento

VIl En conssuisncia, este M AyUMITBALS. 10 produce weladion o
agravio al recurranta, toda vez que no se ancuenira en o supuesto del aticulo
71 de 1a Ley de Traansparencia y Acceso a |a Informacién Publica del Estado de
Méaxco y Municipios; en virtud de que no se puede entregar 1o gue no existe.

Por lo anteriommente expuasio, a usted atentaments pido:

PRIMERO. Tener por presentado en tempo y foms el informe
Justificado

SEGUNDO. Se declare improcedents & recurso de revision que funda
el recurente.

TIANGLAS TENCL, MERILY, ALZUSIU Uk LIUS MIL Lik2

Unidad de Informacion ~ Piaza Libertad No, 1
Tl (01-713) 135-21-51
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Tomando en cuenta los antecedentes expuestos, y

CONSIDERANDO

PRIMERO. Los articulos 72 'y 73 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de México y Municipios se refieren a los requisitos de
temporalidad y forma que deben de cubrir los recursos de revision interpuestos en
términos del articulo 71 del mismo ordenamiento. En la especie, ambos se encuentran
reunidos en virtud de que el recurso fue interpuesto dentro del término legal de quince
dias otorgado para tal efecto; asimismo, la interposicién del recurso se llevé a cabo por
medio del SICOSIEM a través del formato oficial para tal efecto y sefialando el
RECURRENTE los datos necesarios para su admision. Por otro lado y tal y como lo
disponen los articulos 60 fracciones Il, VIl y 75 de la misma Ley, el Pleno de este
Instituto es competente para resolver el presente recurso, lo cual se lleva a cabo a
través de este instrumento.

Satisfechos los requisitos de tiempo y forma, asi como establecida la
competencia de este Organo Colegiado, se procede a efectuar el estudio de fondo del
presente recurso para resolverlo conforme a lo que en derecho corresponda.

SEGUNDO. Del andlisis de la solicitud de informacién, se deduce que el
RECURRENTE pretende conocer si el Municipio cuenta con organismo operador de
agua, si éste opera en todo el territorio municipal, o si caso contrario, quien presta el
servicio de agua potable. Asimismo, requiere conocer si la poblacion paga por el
servicio de agua y en caso de no ser asi, sus razones. Finalmente, desea conocer si las
comunidades en las que hay pozos de agua pagan por el servicio.

Como ha quedado plasmado en los antecedentes, el SUJETO
OBLIGADO contesté que no cuenta en sus archivos con la informacion solicitada, por lo
gue quedan a salvo los derechos del particular para formular una nueva solicitud.

Por su parte, el RECURRENTE se inconformé con la falta de entrega de
informacion. De tal manera, que la litis que ocupa el presente recurso se circunscribe a
determinar si la respuesta que fue producida por el SUIJETO OBLIGADO resultd
suficiente para satisfacer la solicitud de informacion.

TERCERO. Puntualizado lo anterior e independientemente de la
respuesta del SUJETO OBLIGADO, para fallar sobre la procedencia del presente
recurso, es necesario, en un primer momento determinar si la informacion materia de la
solicitud, encuadra en lo que disponen como informacién publica los articulos 2 fraccién
Vy 3 de la Ley de la materia.
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CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS

Articulo 115. Los Estados adoptardn, para su régimen interior, la forma de
gobierno republicano, representativo, popular, teniendo como base de su division
territorial y de su organizacion politica y administrativa el Municipio Libre, conforme
a las bases siguientes:

I. Cada Municipio sera gobernado por un Ayuntamiento de eleccién popular
directa, integrado por un Presidente Municipal y el nimero de regidores y sindicos
que la ley determine. La competencia que esta Constitucion otorga al gobierno
municipal se ejercera por el Ayuntamiento de manera exclusiva y no habra
autoridad intermedia alguna entre éste y el gobierno del Estado.

[l. Los municipios estaran investidos de personalidad juridica y manejaran su
patrimonio conforme a la ley.

Los ayuntamientos tendran facultades para aprobar, de acuerdo con las leyes en
materia municipal que deberan expedir las legislaturas de los Estados, los bandos
de policia y gobierno, los reglamentos, circulares y disposiciones administrativas
de observancia general dentro de sus respectivas jurisdicciones, que organicen la
administracion publica municipal, regulen las materias, procedimientos, funciones y
servicios publicos de su competencia y aseguren la participacion ciudadana y
vecinal.

CONSTITUCION DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE MEXICO

Articulo 1.- El Estado de México es parte integrante de la Federacion de los
Estados Unidos Mexicanos, libre y soberano en todo lo que concierne a su
régimen interior.

Articulo 4.- La soberania estatal reside esencial y originariamente en el pueblo del
Estado de México, quien la ejerce en su territorio por medio de los poderes del
Estado y de los Ayuntamientos, en los términos de la Constitucion Federal y con
arreglo a esta Constitucion.

Articulo 112.- La base de la division territorial y de la organizacion politica y
administrativa del Estado, es el municipio libre. Las facultades que la Constitucion
de la Republica y el presente ordenamiento otorgan al gobierno municipal se
ejercera por el ayuntamiento de manera exclusiva y no habra autoridad intermedia
alguna entre éste y el gobierno del Estado.

10
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Los municipios del Estado, su denominacién y la de sus cabeceras, seran los que
sefale la ley de la materia.

Articulo 113.- Cada municipio serd gobernado por un ayuntamiento con la
competencia que le otorga la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, la presente Constitucion y las leyes que de ellas emanen.

Articulo 122.- Los ayuntamientos de los municipios tienen las atribuciones que
establecen la Constituciébn Federal, esta Constitucion, y demas disposiciones
legales aplicables.

Los municipios tendran a su cargo las funciones y servicios publicos que sefiala la
fraccion Il del articulo 115 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos.

Los municipios ejerceran las facultades sefialadas en la Constitucion General de la
Republica, de manera coordinada con el Gobierno del Estado, de acuerdo con los
planes y programas federales, estatales, regionales y metropolitanos a que se
refiere el articulo 139 de este ordenamiento.

LEY ORGANICA MUNICIPAL DEL ESTADO DE MEXICO

Articulo 1.- Esta Ley es de interés publico y tiene por objeto regular las bases para
la integracién y organizacién del territorio, la poblacién, el gobierno y la
administracion publica municipales.

El municipio libre es la base de la division territorial y de la organizacion politica del
Estado, investido de personalidad juridica propia, integrado por una comunidad
establecida en un territorio, con un gobierno auténomo en su régimen interior y en
la administracién de su hacienda publica, en términos del Articulo 115 de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Articulo 2.- Las autoridades municipales tienen las atribuciones que les sefialen los
ordenamientos federales, locales y municipales y las derivadas de los convenios
gue se celebren con el Gobierno del Estado o con otros municipios.

Articulo 3.- Los municipios del Estado regularan su funcionamiento de conformidad
con lo que establece esta Ley, los Bandos municipales, reglamentos y demas
disposiciones legales aplicables.

Articulo 15.- Cada municipio sera gobernado por un ayuntamiento de eleccién

popular directa y no habra ninguna autoridad intermedia entre éste y el Gobierno
del Estado.

11
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Los integrantes de los ayuntamientos de eleccion popular deberan cumplir con los
requisitos previstos por la ley, y no estar impedidos para el desempefio de sus
cargos, de acuerdo con los articulos 119 y 120 de la Constitucion Politica del
Estado Libre y Soberano de México y se elegiran conforme a los principios de
mayoria relativa y de representacion proporcional, con dominante mayoritario.

Articulo 31.- Son atribuciones de los ayuntamientos:

XVIII. Administrar su hacienda en términos de ley, y controlar a través del
presidente y sindico la aplicacién del presupuesto de egresos del municipio;

XXII. Dotar de servicios publicos a los habitantes del municipio;

Articulo 125.- Los municipios tendran a su cargo la prestacion, explotacién,
administracion y conservacion de los servicios publicos municipales,
considerandose enunciativa y no limitativamente, los siguientes:

I. Agua potable, alcantarillado, saneamiento y aguas residuales;

En términos de la normatividad antes invocada, el érgano maximo de
gobierno de los Municipios es el Ayuntamiento, llamado cominmente como cabildo,
conformado como una asamblea deliberante integrada por un Presidente Municipal, un
Sindico y diez Regidores. Dentro de las atribuciones de ese Organo Colegiado, se
encuentra la relativa a dotar a los habitantes de servicios publicos, dentro de los cuales
se encuentra el agua potable, alcantarillado, saneamiento y aguas residuales.

En relacion a ello, el Bando Municipal de Tianguistenco establece lo
siguiente:

Articulo 59. La prestacién de los servicios de agua potable, drenaje,
alcantarillado y saneamiento de aguas residuales domésticas, constituye un
servicio publico que esta a cargo del H. Ayuntamiento a través de la Direccién
de Aqua Potable, Alcantarillado, v _Saneamiento, en términos de las leyes
federales, estatales, reglamentos que de ellas emanen, este Bando, el
Reglamento municipal de la materiay demas disposiciones legales.

Articulo 60. Son autoridades municipales del servicio de agua potable,
drenaje, alcantarillado y saneamiento de aguas residuales domésticas, las
siguientes:

I. El Presidente municipal;

Il. El Regidor del ramo, en el &mbito de su competencia;

[ll. El Director de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento;
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IV. Los Comités locales de Agua Potable, quienes estaran sujetos a las
disposiciones de la Ley del Agua del Estado de México y demas
ordenamientos expedidos por el H. Ayuntamiento.

En esa tesitura, se observa que corresponde a la Direccién de Agua
Potable, Alcantarillado y Saneamiento del SUJETO OBLIGADO la prestacion del
servicio de agua potable en el Municipio, por tal motivo parte de la informacion
solicitada puede ser contestado por el mismo SUJETO OBLIGADO en atencion a lo
siguiente:

1. EL MUNICIPIO CUENTA CON ORGANISMO OPERADOR DEL SISTEMA DE
AGUA?, OPERA EN TODO EL TERRITORIO MUNICIPAL?

Si bien no cuenta con un organismo de agua, pero si con una Direccion de Agua
Potable, Alcantarillado y Saneamiento, por tal motivo dicho cuestionamiento pudo
haber sido contestado en estos términos y asi poder dar respuesta a lo solicitado por el
particular.

2. EN CASO NEGATIVO, QUIEN PRESTA EL SERVICIO DE AGUA POTABLE
EN EL MUNICIPIO O DONDE NO CUBRE EL SERVICIO EL ORGANISMO
OPERADOR?

Para este cuestionamiento, es de sefalar que si al existir una Direccién de
Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento esta es la que presta el servicio de agua
potable en el municipio, por lo tanto esta informacién no es de desconocimiento del
SUJETO OBLIGADO, ya que es generada en el uso de sus facultades, ademas de que
también cuenta con la informacién donde se cubre o no el servicio de agua potable. Por
lo tanto, es informacion que genera en el cumplimiento de sus atribuciones y que en
efecto debe proceder su entregada al RECURRENTE en sus términos.

3. LA POBLACION DEL MUNICIPIO PAGA POR EL SERVICIO DE AGUA
POTABLE?

Respecto a este cuestionamiento, es de sefalar que de igual manera si al existir
una Direccién de Agua Potable, Alcantarilado y Saneamiento, y de acuerdo a su
naturaleza juridica esta es la que presta el servicio de agua potable en el municipio y
tiene como objeto el planear, construir, operar y administrar agua potable, alcantarillado
y su saneamiento; Por lo tanto esta informacion no es de desconocimiento del SUJETO
OBLIGADO, ya que es generada en el uso de sus facultades y cumplimiento de sus
atribuciones y que en efecto debe proceder su entregada al RECURRENTE en sus
términos.
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4. EN CASO DE NO SER ASi O QUE SOLO SEA PARA ALGUNAS
LOCALIDADES O DELEGACIONES DEL MUNICIPIO, CUAL ES LA RAZON DE
ESTO?

De igual manera este cuestionamiento debera de dar respuesta en los términos
solicitados, derivado de las facultades y atribuciones que tiene la Direccién de Agua
Potable, Alcantarillado y Saneamiento del ayuntamiento.

5. LA POBLACION DE LAS COMUNIDADES DEL MUNICIPIO DONDE HAY
POZOS DE AGUA QUE ABASTECEN AL SISTEMA LERMA PAGAN POR EL
SERVICIO DE AGUA POTABLE?, SI?, NO?, PORQUE?

Por lo que respecta a este cuestionamiento, se puede deducir que de igual
manera este cuestionamiento puede o no ser contestado por el SUJETO OBLIGADO
debido a que si dicha informacion existe en los archivos de la Direccion de Agua
Potable, Alcantarillado y Saneamiento del ayuntamiento debera de ser proporcionada,
toda vez que pueden tener un registro de aquellas comunidades donde hay pozos de
agua que abastecen al sistema Lerma, ademas de saber cuales son las que pagan por
el servicio de agua potable.

Cabe precisar que como contenido y alcance del derecho de Acceso a la
Informacidn, es la facultad que tiene toda persona para acceder a la informacion publica
generada, o0 en poder de toda autoridad, entidad u 6rgano y organismo publicos federal,
estatal y municipal, entendiendo que tal informacién publica es precisamente la
contenida en los documentos que dichos entes generen en ejercicio de sus
atribuciones; por lo que debe quedar claro que el Derecho de Acceso a la Informacion
Publica, se define en cuanto a su alcance y resultado material, en el acceso a los
archivos, registros y documentos publicos, administrados, generados o en posesion de
los érganos publicos, con motivo de su ambito competencial.

Ademas, de que la Ley de Transparencia, establece que las dependencias
y entidades publicas o cualquier autoridad estaran obligadas a entregar documentos
gue se encuentren en sus archivos; que la obligacion de acceso a la informacion se
dard por cumplida cuando se pongan a disposicion del solicitante los documentos
respectivos.

En ese sentido, se puede afirmar que la Ley busca garantizar que las
personas tengan acceso a los documentos que obran en los archivos de las
autoridades. Por eso un aspecto relevante es que en la propia ley se haga una
definicion lo mas adecuada o amplia posible de lo que debe entenderse por
documentos: los expedientes, estudios, actas, resoluciones, oficios, acuerdos,
circulares, contratos, convenios, estadisticas, o cualquier registro en posesion de los
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sujetos obligados, sin importar su fuente o fecha de elaboracion. Y en todo caso tales
documentos pueden estar en medios escritos, impresos, sonoros, Vvisuales,
electronicos, informaticos u holograficos. Obviamente, el acceso al soporte documental
adicionalmente tiene su razén de ser ante el hecho de que los Sujetos Obligados no
estan obligados a procesar la informacion en términos del articulo 41 de la Ley de la
materia y su deber legal se circunscribe a poner a disposicion de los gobernados la
informacion como obre en sus archivos.

En consecuencia, resulta aplicable lo dispuesto en el articulo 5 parrafo
catorce fraccion I, de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México
que dispone como regla general que "Toda la informacion en posesion de cualquier
autoridad Estatal o Municipal, asi como de los érganos autbnomos, es publica".

Asimismo, resultan aplicables los articulos 2 fracciones V 'y XVI, 3, 7
fraccion IV, 11 y 41 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Estado de México y Municipios al ser informacion publica es que se debi6 entregar al
hoy RECURRENTE. En efecto, el articulo 2 fraccion XVI de la citada Ley establece que
“El Derecho de Acceso a la Informacion, es la facultad que tiene toda persona para
acceder a la informacion publica, generada o en poder de los sujetos obligados
conforme a esta ley”

Por su parte, el articulo 3 del mismo ordenamiento juridico, en su primera
parte, prescribe que “La informacion publica generada, administrada o en posesion de
los Sujetos Obligados en ejercicio de sus atribuciones, sera accesible de manera
permanente a cualquier persona, privilegiando el principio de maxima publicidad en la
informacion...”

En concordancia con lo anterior, la fraccién V del articulo 2 de la Ley de
Transparencia, define como Informacién Publica, a “la contenida en los documentos que
los sujetos obligados generen en el ejercicio de sus atribuciones”. Por su parte, el inciso
XV del mismo numeral, define como documentos a “Los expedientes, estudios, actas,
resoluciones, oficios, acuerdos, circulares, contratos, convenios, estadisticas o bien
cualquier registro en posesion de los sujetos obligados, sin importar su fuente o fecha
de elaboracion. Los documentos podran estar en medios escritos, impresos, sonoros,
visuales, electrénicos, informaticos u holograficos;”

De los preceptos legales transcritos, se puede afirmar que el alcance del
Derecho de Acceso a la Informacién Publica, se refiere a los siguientes tres supuestos:
1°) Que se trate de informacion registrada en cualquier soporte, que en ejercicio de sus
atribuciones, sea generada por los Sujetos Obligados; 2°) Que se trate de informacion
registrada en cualquier soporte, que en ejercicio de sus atribuciones, se encuentre en
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posesion de los Sujetos Obligados, y 3°) Que se trate de informacion registrada en
cualquier soporte, que en ejercicio de sus atribuciones, sea administrada por los Sujetos
Obligados.

Ademas de que este Pleno ha sefialado que el acceso a documentos debe
ser bajo los principios de precision y suficiencia en términos del articulo 3 de la Ley, a
efecto de ser comprensible lo solicitado a los particulares, y que no se trata solo de dar
documentos de forma indiscriminada sin que se pueda arribar a lo solicitado por los
gobernados, se estima que en el presente caso se estd frente a un acceso a
documentos en los que precisamente si se consigna la informacion requerida, y que no
se estd en presencia de una falta de precision que implicaria que el SUJETO
OBLIGADO tuviera que producir una explicaciéon a detalle como en otro caso puede
suceder, pues el arribo a la informacién documental proporcionada tal y como ha
quedado expuesto corresponde con lo requerido y su contenido y alcance permite
conocer lo solicitado.

En este contexto, para este pleno, el SUJETO OBLIGADO, tiene la
facultad de generar la informacion solicitada por el hoy RECURRENTE, por lo que en
este sentido se trata de informacion publica que debe obrar en los archivos del citado
SUJETO OBLIGADO. Por lo que con fundamento en los articulos 11 y 41 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios al
ser informacion publica es que se debié entregar al hoy RECURRENTE, por tal motivo
y de conformidad con lo establecido en el articulo 11 referido deben proporcionar la
informacion que generen en el ejercicio de sus atribuciones; a la vez que estan
obligados a proporcionar la informacién que obre en sus archivos segun lo prevé el
citado articulo 41 citado, y en concatenacion con el articulo 7 de la ley aludida el
AYUNTAMIENTO es SUJETO OBLIGADO. Efectivamente los articulos referidos
disponen lo siguiente:

Articulo 11.- Los Sujetos Obligados sé6lo proporcionaran la informacién que
generen en el ejercicio de sus atribuciones.

Articulo 41.- Los Sujetos Obligados s6lo proporcionaran la informacion publica que
se les requiera y que obre en sus archivos. No estaran obligados a procesarla,
resumirla, efectuar célculos o practicar investigaciones.

Articulo 7.- Son sujetos obligados:

lL.alll. ...

IV. Los Ayuntamientos y las dependencias y entidades de la administracion publica
municipal;
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Los sujetos obligados deberan hacer publica toda aquella informacion relativa a los
montos y las personas a quienes entreguen, por cualquier motivo, recursos
publicos, asi como los informes que dichas personas les entreguen sobre el uso y
destino de dichos recursos.

Los servidores publicos deberan transparentar sus acciones asi como garantizar y
respetar el derecho a la informacién publica.

Luego entonces, tal y como se vio en lineas precedentes, EL SUJETO
OBLIGADO, respondido al RECURRENTE que no existe la informacion solicitada, Y
este pleno concluye que no es posible que se tenga por satisfecha y cumplida en sus
términos la solicitud de informacion y lo que procede es ordenar haga entrega de la
documentacion que sustente su respuesta.

CUARTO. En atencién a los argumentos antes vertidos, este Organo
Colegiado llega a la conclusion de que la respuesta del SUJETO OBLIGADO es
desfavorable para la solicitud.

En ese tenor y de acuerdo con la interpretacién en el orden administrativo
qgue se le da a la Ley de la materia, en términos de su articulo 60 fraccion I, este Pleno
determina MODIFICAR LA RESPUESTA DEL SUJETO OBLIGADO, por la
actualizacion de las hipétesis normativas consideradas en las fracciones | y IV del
articulo 71, en atencibn a que la respuesta del SUJETO OBLIGADO niega la
informacion solicitada y por ende resulté desfavorable, y a efecto de salvaguardar el
derecho de informacién publica consignado a favor del RECURRENTE, SE ORDENA
AL SUJETO OBLIGADO ATIENDA LA SOLICITUD DE INFORMACION
00043/TIANGUIS/IP/A/2010 Y HAGA ENTREGA VIA EL SICOSIEM DE LA
DOCUMENTACION QUE SUSTENTE SUS RESPUESTAS.

QUINTO. Se EXHORTA a EL SUJETO OBLIGADO para que en
posteriores ocasiones de cabal cumplimiento a los procedimientos y términos
establecidos en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado
de México y Municipios, respecto a la tramitacion de de las solicitudes de informacion
que se le formulen, asi como de dar cumplimiento a su obligacion de poner a
disposicion del publico en su portal la informacion minima a que se refieren los articulos
7 y 15 de la Ley de la materia, apercibido que de no hacerlo se podra proceder en los
términos del Titulo Séptimo de la citada LEY, relativo a Responsabilidades y Sanciones.

En efecto, la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado
de México y Municipios, establece una serie de disposiciones que buscan garantizar un
ejercicio expedito del derecho de acceso a la informacién, asi como poner en manos de
los sujetos obligados, herramientas (tiles para que puedan procesar y gestionar en
forma rapida y adecuada, las solicitudes de acceso a la informacion. De ahi que los
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principios y criterios bajo los cuales se rige el ejercicio del derecho de acceso a la
informacion sean el de publicidad, gratuidad, orientacion, expedites, sencillez,
oportunidad y gratuidad.

Lo mencionado en el parrafo anterior, se destaca, en virtud de que es
consideracion de este Instituto, que dicho esquema no fue observado por EL SUJETO
OBLIGADO, y consecuentemente, se gener®é un perjuicio y un retraso en el
cumplimiento al derecho de acceso a la informacién de EL RECURRENTE, por lo que
resulta oportuno la exhortacion que se formula a EL SUJETO OBLIGADO.

Asi, con fundamento en lo prescrito por los articulos 5 parrafo décimo segundo,
fraccion IV de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de México, asi como
articulos 1, 48, 56, 60 fraccion VII, 71 fracciones | y IV y 75 de la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios, este Pleno.

Con base en los razonamientos expuestos, motivados y debidamente
fundados, se

RESUELVE

PRIMERO.- SE MODIFICA LA RESPUESTA DEL SUJETO OBLIGADO,
por la actualizacion de las hipétesis normativas consideradas en las fracciones | y IV del
articulo 71, en atencibn a que la respuesta del SUJETO OBLIGADO niega la
informacion solicitada y por ende resulté desfavorable.

SEGUNDO.- Con fundamento en el articulo 60 fraccion XXIV de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios SE
ORDENA AL SUJETO OBLIGADO HAGA ENTREGA DE LA INFORMACION
SOLICITADA CONSISTENTE EN:

EL MUNICIPIO CUENTA CON ORGANISMO OPERADOR DEL SISTEMA DE
AGUA Y SI OPERA EN TODO EL TERRITORIO MUNICIPAL.

QUIEN PRESTA EL SERVICIO DE AGUA POTABLE EN EL MUNICIPIO O
DONDE NO CUBRE EL SERVICIO.

SI LA POBLACION DEL MUNICIPIO PAGA POR EL SERVICIO DE AGUA
POTABLE Y EN CASO DE NO SER ASi O QUE SOLO SEA PARA ALGUNAS
LOCALIDADES O DELEGACIONES DEL MUNICIPIO, CUAL ES LA RAZON DE
ESTO.
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SI LA POBLACION DE LAS COMUNIDADES DEL MUNICIPIO DONDE HAY
POZOS DE AGUA QUE ABASTECEN AL SISTEMA LERMA PAGAN POR EL
SERVICIO DE AGUA POTABLE.

TERCERO.- NOTIFIQUESE Y REMITASE al Titular de la Unidad de
Informacién del SUJETO OBLIGADO a efecto de que de cumplimiento a lo ordenado
en el término de quince dias, esto en términos de lo dispuesto por el articulo 76 de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién del Estado de México y Municipios.

CUARTO.- NOTIFIQUESE al RECURRENTE y hagase de su
conocimiento que en caso de considerar que la presente resolucion le causa algun
perjuicio, podra promover el Juicio de Amparo en los términos de las leyes aplicables,
de acuerdo a lo estipulado por el articulo 78 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién del Estado de México y Municipios.

QUINTO.- Asimismo, se pone a disposicion del RECURRENTE, el correo
electronico vigilancia.cumplimiento@infoem.org.mx, para que a través del mismo
notifique a este Instituto en caso de que el SUJETO OBLIGADO no de cumplimiento a
la presente resolucion.

ASI LO RESUELVE, POR UNANIMIDAD, EL PLENO DEL INSTITUTO DE
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL ESTADO DE
MEXICO Y MUNICIPIOS, CONFORMADO POR MIROSLAVA CARRILLO MARTINEZ,
COMISIONADA,; FEDERICO GUZMAN TAMAYO, COMISIONADO; Y
ROSENDOEVGUENI MONTERREY CHEPOV, COMISIONADO; EN LA TRIGESIMO
QUINTA SESION ORDINARIA DE TRABAJO CELEBRADA EL DIA VEINTIOCHO (28)
DE SEPTIEMBRE DEL ANO DOS MIL DIEZ, ANTE EL SECRETARIO TECNICO DEL
PLENO, IOVJAYI GARRIDO CANABAL PEREZ.
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EL PLENO DEL INSTITUTO DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS.

MIROSLAVA CARRILLO MARTINEZ FEDERICO GUZMAN TAMAYO
COMISIONADA COMISIONADO

ROSENDOEVGUENI MONTERREY CHEPOV
COMISIONADO

IOVJAY!| GARRIDO CANABAL PEREZ
SECRETARIO TECNICO DEL PLENO
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