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R E S O L U C I Ó N 
 

Visto el expediente formado con motivo del recurso de revisión 

00665/INFOEM/IP/RR/A/2010, al parecer promovido por ------------------------en lo sucesivo EL 

RECURRENTE, en contra de la respuesta emitida por el INSTITUTO ELECTORAL DEL 

ESTADO DE MEXICO, en lo sucesivo EL SUJETO OBLIGADO, se procede a dictar la 

presente resolución, con base en los siguientes: 

 

 

A N T E C E D E N T E S 
 

I.- FECHA DE SOLICITUD E INFORMACIÓN REQUERIDA POR EL RECURRENTE. Es 

de hacerse notar que mediante movimiento efectuado por el área de Sistemas de conformidad a la 

tarjeta de turno número COMP/178/2010, es por lo que con fecha 02 dos de Junio del año 2010, 

obra en el Sistema de Control de Solicitudes de Información del Estado de México, en lo sucesivo EL 

SICOSIEM un formato de solicitud de información sin que exista formalmente una solicitud de 

acceso a información pública: 
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A pesar de la inexistencia de solicitud de acceso a información pública, la misma fue registrada en 

EL SICOSIEM y se le asignó el número de expediente 00113/IEEM/IP/A/2009. 

 

 Modalidad de entrega: Según obra en EL SICOSIEM, la modalidad de entrega de la 

información es vía COPIAS SIMPLES CON COSTO. 

 

II.-FECHA DE CONTESTACIÓN POR PARTE DE EL SUJETO OBLIGADO, ASÍ 

COMO CONTENIDO DE LA MISMA. Es el caso que ante la inexistencia de la solicitud de 

información, tampoco en EL SICOSIEM obra respuesta alguna aportada por EL SUJETO 

OBLIGADO. 

 

III.- FECHA, MOTIVOS Y ACTOS IMPUGNADOS EN LA PRESENTACIÓN DEL 

RECURSO DE REVISIÓN. En el sistema electrónico SICOSIEM, obra formato de recurso de 

revisión de fecha 01 uno de Junio de 2010 dos mil diez, en el cual se manifiesta lo siguiente: 
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El Recurso de Revisión fue registrado en EL SICOSIEM y se le asignó el número de expediente 

0665/INFOEM/IP/RR/A/2010, anexándose los siguientes archivos: 
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IV.- PRECEPTOS LEGALES QUE ESTIME EL RECURRENTE INFRINGIDOS POR 

EL SUJETO OBLIGADO. En el recurso de revisión se establecen preceptos legales que se 

estiman violatorios en ejercicio del derecho de acceso a la información u otros derechos 

reconocidos por el marco constitucional o legal aplicable en el Estado de México, no obstante esta 

circunstancia no es condicionante para que este Instituto no entre al análisis del presente recurso, 

toda vez, que EL RECURRENTE no está obligado a conocer la norma jurídica especifica que se 

estima se viola, siendo ello tarea de este órgano colegiado, bajo la máxima que el recurrente 

expone los hechos y el Instituto le corresponde conocer y a aplicar el derecho. 

 

V.- FECHA DE RECEPCIÓN Y CONTENIDO DEL INFORME DE JUSTIFICACIÓN 

DE EL SUJETO OBLIGADO. Es el caso que se recibió el informe de justificación por parte de 

EL SUJETO OBLIGADO, para abonar lo que a su derecho le asista y convenga, en los 

siguientes términos: 
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ANEXO 1 
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ANEXO 2 
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VI.- TURNO DEL RECURSO. El recurso 0665/INFOEM/IP/RR/A/2010 se remitió 

electrónicamente al Instituto de Transparencia y Acceso a la Información del Estado de México y 

con fundamento en el artículo 75 de la Ley de la materia se turnó, a través de EL SICOSIEM al 

Comisionado FEDERICO GUZMÁN TAMAYO a efecto de que éste formulara y presentara el 

proyecto de resolución correspondiente. 

 

Con base a los antecedentes expuestos y estando debidamente instruido el procedimiento en sus 

términos, se encuentra el expediente en estado de resolución, y 

 

 

C O N S I D E R A N D O 
 

PRIMERO.- Análisis del ámbito competencial de este Instituto para conocer del 

presente recurso de revisión. Que en términos de lo previsto por el artículo 5° de la 

Constitución Política del Estado Libre y Soberano de México, así como en los artículos 1, 56, 60 

fracciones I y VII, 70, 72, 73, 74, 75, 75 Bis y 76 de la Ley de Transparencia y Acceso a la 

Información Pública del Estado de México y Municipios, este Instituto es competente para conocer 

del presente recurso de revisión. 

 

SEGUNDO.- Análisis de los requisitos de procedibilidad. Esta Ponencia estima 

necesario entrar a un primer análisis respecto de los requisitos de procedibilidad para la 

interposición de los recursos de revisión, en virtud de las diversas constancias que se aprecian en 

los Antecedentes ya descritos. 

 

Tal y como se verá más adelante y a pesar de que en el presente asunto no se arriba a la 

conformación de una litis propiamente dicha, es pertinente señalar los siguientes puntos: 

 

 Que el motivo del presente recurso en apariencia estriba en la inconformidad de EL 

RECURRENTE al habérsele negado la entrega de copias certificadas o autorizadas de 

diversos oficios para ofrecerlos como prueba en el expediente administrativo de 

responsabilidad iniciado en su contra por el Órgano de Control Interno de EL SUJETO 

OBLIGADO con el número de folio IEEM/CG/DSP/0130/2010. 

 

 Que la solicitud de copias la realizó por escrito a las siguientes áreas de EL SUJETO 

OBLIGADO: 

o Secretario Ejecutivo General de Instituto Electoral del Estado de México. 

o Contralor General del Instituto Electoral del Estado de México. 

o Director de Capacitación del Instituto Electoral del Estado de México. 

o Dirección de Administración del Instituto Electoral del Estado de México. 

o Director de Capacitación del Instituto Electoral del Estado de México. 

o Subdirector de Capacitación del Instituto Electoral del Estado de México. 

o Jefe de la Unidad de Informática y Estadística del Instituto Electoral del Estado de 

México. 
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o Que las copias le fueron negadas al ahora RECURRENTE mediante oficio signado por la 

Dirección Jurídico-Consultiva de EL SUJETO OBLIGADO, en el cual se le señala a EL 

RECURRENTE que los oficios que requiere para ofrecerlos como prueba es información 

clasificada como reservada. 

 

o Que derivado de la anterior respuesta, el ahora RECURRENTE ingresó un escrito ante EL 

SUJETO OBLIGADO inconformándose por la negación en la entrega de copias, aludiendo 

en el cuerpo del mismo a la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del 

Estado de México y Municipios. 

 

o Que ante tal situación, se dio inicio en el sistema automatizado SICOSIEM el presente 

recurso de revisión por “UN MOVIMIENTO EFECTUADO POR EL INFOEM DE 

ACUERDO A LA TARJETA DE TURNO NÚMERO COMP/178/2010, especificándose en 

el cuerpo del formato de solicitud que “NO EXISTE SOLICITUD DE POR MEDIO” 

 

 
 

 

En virtud de lo anterior, cabe enfatizar lo que la Ley de la materia dispone: 

 
Artículo 1.- La presente Ley es reglamentaria de los párrafos décimo y décimo 

primero y décimo segundo del artículo 5 de la Constitución Política del Estado Libre y 

Soberano de México, y tiene por objeto, transparentar el ejercicio de la función 

pública, tutelar y garantizar a toda persona, el ejercicio del derecho de acceso a la 

información pública, a sus datos personales, así como a la corrección y supresión de éstos y 

proteger los datos personales que se encuentren en posesión de los sujetos obligados, y tiene como 

objetivos: 

I. Promover la transparencia de la gestión pública y la rendición de cuentas de los sujetos obligados 

hacia la sociedad, bajo el principio de máxima publicidad; 

II. Facilitar el acceso de los particulares a la información pública, a sus datos personales, 

a la corrección o supresión de éstos, mediante procedimientos sencillos y  expeditos, de manera 

oportuna y gratuita; 



 
EXPEDIENTE: 00665/INFOEM/IP/RR/A/2010 

RECURRENTE: ------------------------ 

SUJETO OBLIGADO: INSTITUTO ELECTORAL DEL ESTADO DE MEXICO. 

PONENTE: COMISIONADO FEDERICO GUZMAN TAMAYO 

 

 

 

35 

 

III. Contribuir a la mejora de la gestión pública y a la toma de decisiones en las 

políticas gubernamentales, mediante mecanismos que alienten la participación 

ciudadana en el acceso a la información; 

IV. Promover una cultura de transparencia y acceso a la información; y  

V. Garantizar a través de un órgano autónomo: 

A) El acceso a la información pública; 

B) La protección de datos personales; 

C) El acceso, corrección y supresión de datos personales en posesión de los sujetos obligados; y 

D) El derecho a la intimidad y privacidad de los particulares, en relación con sus datos personales. 

Dicho órgano será responsable de promover y difundir estas garantías y resolver los procedimientos 

relacionados con éstas. 

 

Del precepto anterior, sin duda alguna se dispone la regla general sobre lo que debe considerarse 

como información pública, de modo que ésta se ciñe sobre todo aquéllo que sea información 

generada en ejercicio de sus atribuciones, será considerado público. 

 

Bajo la misma lógica el artículo 3 de la Ley de la materia dispone que todo SUJETO 

OBLIGADO esta compelido a dar observancia  al derecho de acceso a la información, en cuyo 

caso implica los siguientes tres supuestos: 

 

I.- Que se trate de información registrada en cualquier soporte, que en ejercicio de sus 

atribuciones, sea generada por los sujetos obligados; 

II.- Que se trate de información registrada en cualquier soporte, que en ejercicio de sus 

atribuciones, se encuentre en posesión de los sujetos obligados, y 

III.- Que se trate de información registrada en cualquier soporte, que en ejercicio de sus 

atribuciones, sea administrada por los sujetos obligados. 

 

 

En concordancia con lo anterior, la fracción V del artículo 2 de la Ley de Transparencia, define 

como Información Pública a: 

 
“la contenida en los documentos que los sujetos obligados generen en el ejercicio de sus 

atribuciones”. Por su parte, el inciso XV del mismo numeral, define como documentos a 

“Los expedientes, estudios, actas, resoluciones, oficios, acuerdos, circulares, 

contratos, convenios, estadísticas o bien cualquier registro en posesión de los sujetos 

obligados, sin importar su fuente o fecha de elaboración. Los documentos podrán 

estar en medios escritos, impresos, sonoros, visuales, electrónicos, informáticos u 

holográficos;” 

 

 

De los fundamentos y motivaciones expuestas, queda claro que el Derecho de Acceso a la 

Información pública, como derecho fundamental expresamente incorporado en la Constitución 

Política de los Estados Unidos Mexicanos y Constitución Política del Estado Libre y Soberano de 

México, al implicar el acceso a documentos (en latu sensu o interpretación amplia), es decir, de 

cualquier registro en posesión de toda autoridad, entidad u órgano y organismo públicos o 

denominados Sujetos Obligados en términos de la Ley de la materia, implica la puesta a disposición 

de los soportes documentales como un principio general. Incluso si se toma en cuenta -como ya se 
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expuso- de conformidad con la Ley dicho acceso es sin importar su fuente o fecha de 

elaboración, lo que además conlleva al entendido de que la conservación del patrimonio 

documental en poder de los Sujetos Obligados es sobre documentos presentes y deberá ser 

también sobre los futuros, pero también dicha conservación debe hacerse sobre documentos 

pasados. 

 

Pero para que este Derecho se materialice, en la propia Ley se ha diseñado un mecanismo que 

parte del medular principio de procedimiento ágil y sencillo, que precisamente establece que las 

autoridades deberán proporcionar la información que generen, administren u obre en su poder, y 

sin que la autoridad se encuentre obligada a procesar, resumir, efectuar cálculos o practicar 

investigaciones a petición de los particulares a fin de proteger el contenido y objetividad de la 

información. 

 

Es así que para garantizar el respeto al derecho de acceso a la información por parte de los 

sujetos obligados, se establece en el Título Cuarto, del Acceso a la Información Pública, en el que 

se detalla el correspondiente procedimiento de acceso: 

 

 
TITULO CUARTO 

DEL ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA 

Capítulo I 

De los Comités de Información 

 

Artículo 29.- Los Sujetos Obligados establecerán un comité de información integrado: 

I. En el Poder Ejecutivo, por el titular de la dependencia, del organismo auxiliar o, del fideicomiso o, 

el servidor público que ellos mismos designen, quien presidirá el Comité. 

II. El responsable o titular de la unidad de información; y 

III. El titular del órgano del control interno. 

El Comité adoptará sus decisiones por mayoría de votos. 

En los casos de los Poderes Legislativo y Judicial, por el Presidente de la Junta de Coordinación 

Política y por el Presidente del Consejo de la Judicatura o por quien estos designen respectivamente; 

en el caso de los Ayuntamientos por el Presidente Municipal o quien éste designe; en el caso de los 

Órganos Autónomos y Tribunales Administrativos, la titularidad del sujeto obligado se establecerá 

con base en lo dispuesto en sus reglamentos respectivos. 

 

Artículo 30.- Los Comités de Información tendrán las siguientes funciones: 

I. Coordinar y supervisar las acciones realizadas en cumplimiento de las disposiciones previstas en 

esta Ley; 

II. Establecer de conformidad con las disposiciones reglamentarias, las medidas que coadyuven a 

una mayor eficiencia en la atención de las solicitudes de acceso a la información; 

III. Aprobar, modificar o revocar la clasificación de la información; 

IV. Supervisar la aplicación de los lineamientos en materia de acceso a la información pública para 

el manejo, mantenimiento y seguridad de los datos personales, así como los criterios de clasificación 

expedidos por el Instituto; 

V. Elaborar un programa para facilitar la sistematización y actualización de la información, mismo 

que deberá remitirse al Instituto dentro de los primeros veinte días de cada año; y 

VI. Enviar los datos necesarios para la elaboración del informe anual del Instituto, de conformidad 

con lo que este solicite. 
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VII. Emitir las resoluciones que correspondan para la atención de las solicitudes de información, así 

como de acceso y de corrección de datos personales, de acuerdo con los lineamientos que emita el 

Instituto. 

VIII. Dictaminar las declaratorias de inexistencia de la información que les remitan las unidades 

administrativas, y resolver en consecuencia. 

 

 

Capítulo II 

De las Unidades de Información 

 

Artículo 32.- Los Sujetos Obligados contarán con un área responsable para la 

atención de las solicitudes de información, a la que se le denominará Unidad de 

Información. 

 

Artículo 33.- Los Sujetos Obligados designarán a un responsable para atender la Unidad de 

Información, quien fungirá como enlace entre éstos y los solicitantes. Dicha Unidad será la 

encargada de tramitar internamente la solicitud de información y tendrá la 

responsabilidad de verificar en cada caso que la misma no sea confidencial o 

reservada. 

Las Unidades de Información no podrán proporcionar a particulares los nombres de los solicitantes 

y el contenido de la información que se genera como resultado del procedimiento para el acceso a 

la información pública y corrección de datos personales. 

 

Artículo 34.- El responsable de la Unidad de Información deberá tener el perfil adecuado para el 

cumplimiento de las obligaciones que se derivan de la presente Ley. 

 

Artículo 35.- Las Unidades de Información tendrán las siguientes funciones: 

I. Recabar, difundir y actualizar la información pública de oficio a la que se refiere esta Ley; 

II. Entregar, en su caso, a los particulares la información solicitada; 

III. Auxiliar a los particulares en la elaboración de solicitudes y, en su caso, orientarlos 

sobre el lugar donde les pueden proporcionar la información que solicitan; 

IV. Efectuar las notificaciones a los particulares; 

V. Proponer al Comité los procedimientos internos que contribuyan a la mayor eficiencia en la 

atención de las solicitudes de acceso a la información; 

VI. Proponer a quien preside el Comité de Información, los servidores públicos habilitados en cada 

unidad administrativa; 

VII. Llevar un registro de las solicitudes de acceso a la información, sus resultados y costos; 

VIII. Presentar ante el Comité, el proyecto de clasificación de información; 

IX. Las demás necesarias para facilitar el acceso a la información; y 

X. Las demás que disponga esta Ley y las disposiciones reglamentarias. 

 

Artículo 37.- Cada Unidad de Información deberá elaborar un catálogo de información o de 

expedientes clasificados que será del conocimiento público. 

 

Artículo 38.- Los Sujetos Obligados, a través de las Unidades de Información, acatarán las 

resoluciones, lineamientos y criterios del Instituto y atenderán los requerimientos de informes que 

realice el mismo. 

El gobierno del Estado de México podrá nombrar delegados administrativos para dar una mejor 

atención a las solicitudes de información. 
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Capítulo III 

De los Servidores Públicos Habilitados 

 

Artículo 39.- Los Servidores Públicos Habilitados serán designados por el Presidente del Comité de 

Información. 

 

Artículo 40.- Los Servidores Públicos Habilitados tendrán las siguientes funciones: 

I. Localizar la información que le solicite la Unidad de Información; 

II. Proporcionar la información que obre en los archivos y que le sea solicitada por la Unidad de 

Información; 

III. Apoyar a la Unidad de Información en lo que ésta le solicite para el cumplimiento de sus 

funciones; 

IV. Proporcionar a la Unidad de Información, las modificaciones a la información pública de oficio 

que obre en su poder; 

V. Integrar y presentar al Responsable de la Unidad de Información la propuesta de clasificación de 

información, la cual tendrá los fundamentos y argumentos en que se basa dicha propuesta; 

VI. Verificar, una vez analizado el contenido de la información, que no se encuentre en los 

supuestos de información clasificada; y 

VII. Dar cuenta a la Unidad de Información del vencimiento de los plazos de reserva. 

 

 

Capítulo IV 

Del Procedimiento de Acceso 

 

Artículo 41.- Los Sujetos Obligados sólo proporcionarán la información pública que se les requiera 

y que obre en sus archivos. No estarán obligados a procesarla, resumirla, efectuar cálculos o 

practicar investigaciones. 

 

Artículo 41 Bis.- El procedimiento de acceso a la información se rige por los 

siguientes principios: 

I. Simplicidad y rapidez; 

II. Gratuidad del procedimiento; y 

III. Auxilio y orientación a los particulares. 

 

Artículo 42.- Cualquier persona, podrá ejercer el derecho de acceso a la información 

pública sin necesidad de acreditar su personalidad ni interés jurídico; cuando se trate de 

consultas verbales y mediante la presentación de una solicitud por escrito libre, en los formatos 

proporcionados por el Instituto a través de la Unidad de Información respectiva o vía electrónica, a 

través del sistema automatizado de solicitudes respectivo. Cuando se realice una consulta verbal 

deberá ser resuelta por la Unidad de Información en el momento, de no ser posible se invitará al 

particular a iniciar el procedimiento de acceso; las consultas verbales no podrán ser recurribles 

conforme lo establece la presente ley. 

 

Artículo 43.- La solicitud por escrito deberá contener: 

I. El nombre del solicitante, domicilio para recibir notificaciones y, en su caso, correo electrónico; 

II. La descripción clara y precisa de la información que solicita; 

III. Cualquier otro detalle que facilite la búsqueda de la información; y 

IV. Modalidad en la que solicita recibir la información. 
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No se dará curso a las solicitudes que carezcan de los requisitos establecidos en la fracción primera 

de este artículo. 

 

Artículo 44.- La Unidad de Información notificará al particular, por escrito o vía electrónica, 

dentro del plazo de cinco días hábiles, si requiere completar, corregir o ampliar los datos de la 

solicitud escrita. Si transcurrido un plazo igual no es atendido el requerimiento, se tendrá por no 

presentada la petición, quedando a salvo los derechos de la persona para volverla a presentar. 

 

Artículo 45.- De no corresponder la solicitud a la Unidad de Información, ésta orientará a los 

solicitantes para que presenten la solicitud a la Unidad de Información que corresponda en un 

plazo no mayor a cinco días hábiles. 

 

Artículo 46.- La Unidad de Información deberá entregar la información solicitada dentro de los 

quince días hábiles contados a partir del día siguiente a la presentación de la solicitud. Este plazo 

podrá ampliarse hasta por otros siete días hábiles, siempre que existan razones para ello, debiendo 

notificarse por escrito al solicitante. 

 

Artículo 47.- En el caso de que no se cuente con la información solicitada o que ésta sea 

clasificada, la Unidad de Información deberá notificarlo al solicitante por escrito, en un plazo que no 

exceda a quince días hábiles contados a partir del día siguiente a la presentación de la solicitud. 

Este plazo podrá ampliarse hasta por otros siete días hábiles, siempre que existan razones para 

ello, debiendo notificarse por escrito al solicitante. 

 

Artículo 48.- La obligación de acceso a la información pública se tendrá por cumplida, cuando el 

solicitante previo el pago, previsto en el artículo 6 de esta Ley, si es el caso, tenga a su disposición la 

información vía electrónica o copias simples, certificadas o en cualquier otro medio en el que se 

encuentre contenida la información solicitada, o cuando realice la consulta de la información en el 

lugar en el que ésta se localice. 

Cuando la información solicitada ya esté disponible para consulta, se le hará saber por escrito al 

solicitante el lugar donde puede consultarla y las formas para reproducir o adquirirla. 

Cuando el Sujeto Obligado no entregue la respuesta a la solicitud dentro del plazo previsto en la 

Ley, la solicitud se entenderá negada y el solicitante podrá interponer el recurso de revisión previsto 

en este ordenamiento. 

Una vez entregada la información, el solicitante acusará recibo por escrito, dándose por terminado 

el trámite de acceso a la información. 

 

Artículo 49.- Cuando un mismo medio, impreso o electrónico, contenga información pública y 

clasificada, la unidad de información sólo podrá proporcionar la primera, siempre que lo anterior 

sea técnicamente factible, pudiendo generar versiones públicas. 

 

 

También los LINEAMIENTOS PARA LA RECEPCIÓN, TRÁMITE Y RESOLUCIÓN DE LAS 

SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA, ACCESO, MODIFICACIÓN, 

SUSTITUCIÓN, RECTIFICACIÓN O SUPRESIÓN PARCIAL O TOTAL DE DATOS 

PERSONALES, ASÍ COMO DE LOS RECURSOS DE REVISIÓN QUE DEBERÁN 

OBSERVAR LOS SUJETOS OBLIGADOS POR LA LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A 

LA INFORMACIÓN PÚBLICA DEL ESTADO DE MÉXICO Y MUNICIPIOS, se establece el 

procedimiento para acceder a la Información Pública, siendo los siguientes: 
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CAPÍTULO PRIMERO 

DISPOSICIONES GENERALES 

 

UNO.- Los presentes lineamientos tienen como objeto precisar el procedimiento a seguir por parte 

de las Unidades de Información en cuanto a: 

a) La recepción, trámite, notificación y resolución de las solicitudes de acceso a la 

información pública; 

… 

 

DOS.- Además de las definiciones previstas en la Ley de Transparencia y Acceso a la Información 

Pública del Estado de México y Municipios, para efectos de los presentes lineamientos se entiende 

por: 

g) FORMATO DE SOLICITUD: Al documento emitido por el Instituto para que las personas 

soliciten a los Sujetos Obligados información pública, el acceso, modificación, sustitución, 

rectificación o supresión parcial o total de sus datos personales, y que se encuentra disponible en 

las páginas web del Instituto y de los Sujetos Obligados. 

p) UNIDAD DE INFORMACIÓN: Al área responsable para la atención de las solicitudes que 

tienen los sujetos obligados. 

 

CAPÍTULO QUINTO 

DE LOS ESCRITOS O FORMATOS DE SOLICITUD DE INFORMACIÓN PÚBLICA 

 

VEINTICUATRO.- Las Unidades de Información deberán recibir de los particulares 

cualquier solicitud de información pública a través de escrito libre que contenga los 

requisitos a que se refiere el artículo 43 de la Ley, en el formato de la solicitud 

emitido por el Instituto. 

 

VEINTICINCO.- En caso de que los particulares opten por presentar su solicitud a 

través de escrito libre, las Unidades de Información deberán de verificar y cerciorarse 

que el escrito contiene como requisitos mínimos los siguientes: 

a) El nombre del solicitante; 

b) El domicilio que señale el particular para recibir notificaciones y ,en su caso, correo electrónico; 

c) La descripción clara y precisa de la información que solicita;  

d) Cualquier otro detalle que facilite la búsqueda de la información; 

e) Modalidad en la que solicita recibir la información; y  

f) Sólo para este tipo de presentación de solicitud de información, firma o huella digital del 

solicitante. 

En caso de que el escrito no cuente con los requisitos señalados, el responsable del Módulo de 

Acceso deberá informar al particular las consecuencias en caso de no cumplirlas, como lo es que no 

se le dará curso a su solicitud, en la omisión de los incisos a y b. 

Asimismo, en caso de que los datos mencionados sean imprecisos, incompletos o incorrectos, el 

responsable del Módulo de Acceso deberá invitar al particular o a la persona que presente el escrito 

de solicitud de información nuevamente para que en el momento los complete, precise, corrija o 

amplíe, manifestándole que en caso de omitirlos la Unidad de Información le requerirá mediante 

notificación personal para que un término de 5 días hábiles complete, precise, corrija o amplíe la 

información omitida, y que en dicha notificación se le podrá apercibir que en caso de no desahogar 

el requerimiento se tendrá por no presentada la solicitud. 
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VEINTIOCHO.- La Unidad de Información, a través del Módulo de Acceso deberá apoyar, en 

todo momento, a los particulares en el llenado de sus solicitudes de información. 

 

VEINTINUEVE.- Cuando los particulares acudan a la Unidad de Información a través del Módulo 

de Acceso, solicitando información, y no cuenten con escrito libre o formato debidamente llenado, 

las Unidades de Información deberán auxiliarles a efecto de que puedan presentar su solicitud de 

información vía electrónica a través del SICOSIEM, teniendo la obligación de explicarles el uso del 

SICOSIEM, los procedimientos establecidos en la Ley, así como los establecidos en los presentes 

lineamientos. 

 

CAPÍTULO SEXTO 

DEL LLENADO DE FORMATOS Y DEL REGISTRO DE LAS SOLICITUDES EN EL 

SICOSIEM 

 

TREINTA.- Los formatos emitidos por el Instituto precisarán los requisitos que debe cumplir el 

particular y las consecuencias en caso de omitirlos o de no precisarlos de manera clara, correcta y 

completa; asimismo contarán con instructivo de llenado y la información general necesaria para los 

particulares. 

 

TREINTA Y UNO.- El responsable de la Unidad de Información al recibir el escrito libre o 

formato de solicitud de información pública, inmediatamente deberá registrarlo en el SICOSIEM, 

bajo las normas técnicas establecidas en el Manual. 

El responsable de la Unidad de Información deberá vigilar que se cumpla con esta disposición en 

todo momento y sin excepción alguna. 

 

TREINTA Y DOS.- El SICOSIEM generará un folio, el cual hará a su vez el número de 

expediente. 

 

TREINTA Y TRES.- Para las solicitudes que sean presentadas mediante escrito libre o en los 

formatos oficiales, al momento de su recepción, el responsable del Módulo de Acceso deberá sellar 

de recibido tanto el original, como el acuse del escrito o formato de la solicitud respectiva, con el 

sello de la Unidad de Información y su firma. 

El original deberá quedarse para el procedimiento respectivo, en tanto que el acuse se entregará al 

particular, junto con el folio y la clave de acceso para su seguimiento en el SICOSIEM. 

 

TREINTA Y CUATRO.- En caso de que se opte por la presentación de la solicitud vía 

electrónica, a través del SICOSIEM, se registrará en términos del Manual y se entregará al 

particular el acuse generado por el propio SICOSIEM, así como su clave de acceso. 

 

CAPÍTULO SÉPTIMO 

DEL TRÁMITE, REGISTRO Y ATENCIÓN DE LAS SOLICITUDES ANTE LOS 

SUJETOS OBLIGADOS EN EL SICOSIEM  

 

TREINTA Y CINCO.- Los escritos y/o formatos de solicitud de información pública, acceso y 

corrección de datos personales deberán ser registrados en el SICOSIEM en los términos señalados 

en el Manual y en los presentes lineamientos. 

También se podrán tramitar y registrar en el SICOSIEM los escritos y/o formatos de solicitud que 

sean enviados vía mensajería o correo certificado a la Unidad de Información. 

En estos casos, si el domicilio del solicitante se encuentra fuera del Estado de México, la respuesta y 

notificaciones se realizaran vía correo certificado.  
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TREINTA Y SÉIS.- Todos los procedimientos de acceso a información pública, acceso y corrección 

de datos personales, deberán ser registrados en el SICOSIEM, y por lo tanto en dicho éste quedarán 

registrados los expedientes electrónicos correspondientes. 

Los documentos creados, generados y agregados a los expedientes electrónicos tienen valor 

probatorio pleno. 

 

TREINTA Y SIETE.- Las Unidades de Información deberán de registrar cada una de las etapas 

del procedimiento en el SICOSIEM, en los plazos y formas que se prevén en el Manual y los 

presentes lineamientos. 

 

CAPÍTULO OCTAVO 

DE LAS SOLICITUDES DE ACCESO A INFORMACIÓN PÚBLICA 

 

TREINTA Y OCHO.- Las Unidades de Información tramitarán las solicitudes de información 

pública internamente de la siguiente forma: 

a) Una vez recibida la solicitud de información se analizará su contenido a efecto de determinar si 

la misma cumple los requisitos a que se refiere el artículo 43 de la Ley. 

b) En el supuesto de que la solicitud cumpla con todos y cada uno de los requisitos de Ley, se 

solicitará la información al Servidor Público Habilitado de la Unidad Administrativa correspondiente. 

c) El Servidor Público Habilitado de la Unidad Administrativa, remitirá a través del SICOSIEM, a la 

Unidad de Información los documentos que contengan la información requerida. 

d) Hecho lo anterior, la Unidad de Información emitirá el oficio de respuesta correspondiente en 

donde se deberá precisar: 

 a) El lugar y fecha de emisión; 

b) El nombre del solicitante; 

c) La información solicitada; 

d) Si la información solicitada se refiere a la pública de oficio, la dirección de la página 

web o el lugar en donde se encuentra disponible. 

e) En caso de que haya solicitado alguna modalidad de entrega, si la misma es posible o, 

en su caso, los motivos y fundamentos por los cuales no se puede entregar la información en la 

modalidad solicitada; 

f) El costo total por la reproducción de la información, en caso de que así lo hubiere 

solicitado, si técnicamente fuere factible su reproducción, así como la orientación respecto al lugar y 

el procedimiento para realizar el pago correspondiente; 

g) En caso de que existan causas debidamente justificadas para que la información no 

pueda ser enviada a través del SICOSIEM, el lugar en donde se encuentra disponible o se entregará 

la información solicitada; 

h) Los horarios en los cuales estará a su disposición la información solicitada; y 

 i) El nombre y firma autógrafa del responsable de la Unidad de Información. 

 

 

Es así que se establece de manera precisa y clara, el procedimiento a seguir para garantizar el 

Derecho de Acceso a la Información y, con el análisis realizado a las constancias que conforman el 

presente recurso de revisión se confirma que, efectivamente, en el presente asunto no existe 

solicitud de acceso a la información pública en poder de los sujetos obligados, dirigida por 

el ahora RECURRENTE, ya sea verbal, escrita o vía electrónica, a EL SUJETO OBLIGADO, 

a través de su Unidad de Información para que el Titular de las Unidad proceda conforme a sus 

atribuciones de conformidad a la normatividad anteriormente descrita. 
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Este hecho de que NO EXISTE SOLICITUD DE POR MEDIO es alegado oportunamente 

por EL SUJETO OBLIGADO en su informe de justificación y a pesar de que la sola inexistencia 

de solicitud de información, por sí sola es suficiente para desechar el presente recurso de revisión, 

para este Pleno resulta importante realizar las siguientes precisiones: 

 

Finalmente, se reitera una vez más que el Derecho de Acceso a la Información Pública tiene como 

objetivo primordial que cualquier persona pueda tener derecho de acceso a la información pública 

sin acreditar personalidad e interés jurídico, tal y como lo señala el artículo 43 de la Ley de la 

materia: 

 
Artículo 43.- La solicitud por escrito deberá contener:  

I. El nombre del solicitante, domicilio para recibir notificaciones y, en su caso, correo electrónico; 

II. La descripción clara y precisa de la información que solicita; 

III. Cualquier otro detalle que facilite la búsqueda de la información; y 

IV. Modalidad en la que solicita recibir la información. 

No se dará curso a las solicitudes que carezcan de los requisitos establecidos en la fracción primera 

de este artículo. 

 

Sin que ninguno de estos elementos se acreditara a lo largo del presente asunto ante la 

inexistencia de la solicitud formal del ahora RECURRENTE; y derivado de la falta de 

presentación de una solicitud de información, que genere a su vez el derecho de impugnar la 

respuesta por considerarse que esta es incompleta, desfavorable o ante la falta u omisión de la 

respuesta; es por lo que se estima que no se actualiza ninguna de las causas de procedencia 

establecidos por la Ley de la Materia: 

 
Capítulo III 

De los Medios de Impugnación 

 

Artículo 71.- Los particulares podrán interponer recurso de revisión cuando: 

I. Se les niegue la información solicitada;  

II. Se les entregue la información incompleta o no corresponda a la solicitada;  

III. Se les niegue el acceso, modificar, corregir o resguardar la confidencialidad de los datos 

personales; y 

IV. Se considere que la respuesta es desfavorable a su solicitud. 

 

 

Asimismo la propia Ley de Transparencia establece cuáles son los requisitos que debe contener el 

escrito de recurso de revisión en su artículo 73: 

 
Artículo 73.- El escrito de recurso de revisión contendrá:  

I. Nombre y domicilio del recurrente, y en su caso, la persona o personas que éste autorice para 

recibir notificaciones; 

II. Acto impugnado, Unidad de Información que lo emitió y fecha en que se tuvo conocimiento del 

mismo;  

III. Razones o motivos de la inconformidad; 

IV. Firma del recurrente o en su caso huella digital para el caso de que se presente por escrito, 

requisitos sin los cuales no se dará trámite al recurso. 
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Al escrito de recurso deberá acompañarse copia del escrito que contenga el acto impugnado. 

 

En efecto, el derecho a interponer el recurso de revisión surge una vez que presentada la solicitud, 

se actualiza alguna de las hipótesis previstas en el artículo 71 de la Ley, pero en el caso que nos 

ocupa se advierte que ni siquiera existe una solicitud de por medio cuya respuesta, o falta de 

misma, justifique la existencia de algún tipo de inconformidad al verse vulnerado el Derecho de 

Acceso a la Información, y tampoco se acredita que el particular haya hecho efectivo el mecanismo 

legal establecido por la Ley de la materia que garantiza dicho Derecho. 

 

Luego entonces, uno de los requisitos que prevé la Ley para la interposición del recurso de 

revisión es el hecho de que el solicitante se inconforme por la respuesta o la falta de ésta a su 

solicitud, lo que en la especie no acontece ya que el ahora RECURRENTE en ningún momento 

presentó solicitud de acceso a la información; por otra parte, si bien hay alguien que se inconforma 

lo cierto es que se trata de una persona que nunca ejerció formalmente el derecho de acceso a la 

información materia de este recurso, por lo que no puede sentirse agraviado sobre un derecho 

violado que jamás ejerció. 

 

Por lo anterior, no se actualiza ninguna de las hipótesis previstas en el artículo 71 de la Ley, en 

virtud de que al no haber interpuesto la solicitud, no existen agravios y este Instituto considera 

que procede desechar el recurso de revisión que se analiza. 

 
En efecto, es consideración de este Pleno que el derecho a interponer el recurso de revisión surge 

una vez que presentada la solicitud, se actualiza alguna de las hipótesis previstas en el artículo 71 

de la Ley, lo que indica que es un derecho exclusivo del solicitante para interponer el 

correspondiente recurso de revisión por sí o a través de la persona o personas que éste autorice; 

y como en el caso que nos ocupa se advierte que el ahora RECURRENTE en ningún momento 

presentó solicitud de acceso a la información. 
 

Si bien es cierto que la Ley de la materia no prevé expresamente la figura del desechamiento, eso 

no significa que no aplique dicha figura procesal. En última instancia, el procedimiento de acceso a 

la información y sobre todo la parte relativa a la substanciación del recurso de revisión, le son 

aplicables por sentido común y con base en la Teoría General del Proceso las figuras e 

instituciones procesales que sean aplicables, salvo que sean ajenas a la naturaleza del 

procedimiento particular o haya disposición legal en contrario. Y es el caso que ocupa que la figura 

del desechamiento no es incompatible con el procedimiento de desahogo de los recursos de 

revisión en materia de transparencia y acceso a la información y tampoco se opone a lo 

establecido en la Ley de la materia. 

 

Por otro lado, cuando la interposición de una acción legal se sujeta a que exista identidad entre lo 

solicitado (que en el caso ni siquiera existe) y lo impugnado, la autoridad resolutora debe rechazar 

la admisión de la impugnación y ni siquiera conocer el fondo de la litis. A esto  se le conoce con el 

nombre de desechamiento y toda vez que las figuras e instituciones jurídicas deben ser llamadas 

por su nombre conforme a su naturaleza, en este caso se está ante un desechamiento. 

 

Si se partiera del supuesto de que un recurso presentado en los términos planteados es 

improcedente, valdría la pena cuestionar lo siguiente: 
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La improcedencia de un medio de impugnación amerita dos cualidades: 

 

 La primera, que debe existir una causal de procedencia o improcedencia del recurso de 

revisión que establezca la falta de legitimación de EL RECURRENTE e identidad de lo 

solicitado 

 La segunda, decidir la improcedencia del recurso implica conocer el fondo del asunto. 

 

Por ello, determinar una improcedencia por los extremos aludidos con antelación en la 

presentación de un recurso es contradictorio por dos razones: 

 

 Del análisis del artículo 71 de la Ley de la materia no se observa una causal sustentada en 

la falta de identidad entre el solicitante y el recurrente, y la solicitud y la impugnación en la 

interposición del recurso. Por lo tanto, ¿cuál de las cuatro fracciones que contiene dicho 

precepto podría aplicar al caso concreto por dichos motivos? 

 

 Y segunda razón, un recurso interpuesto en contra de una respuesta inexistente, derivado 

de una solicitud igualmente inexistente, es innecesario conocer el fondo del asunto, por lo 

tanto no es que sea improcedente, simplemente se desecha. Es decir, no puede ser 

improcedente un recurso cuando ni siquiera se conoce el fondo del asunto. Tampoco 

puede desecharse un recurso cuando se entra al fondo del mismo. 

 

En síntesis, hay que denominar a las cosas por su nombre conforme su naturaleza y sentido. Por lo 

que la presente Resolución de este Órgano Garante estima el desechamiento, que no la 

improcedencia, del recurso.  

 

Ahora bien, se debe marcar una clara diferencia entre una resolución que aborda las 

inconformidades de fondo y de forma en los recursos de revisión y de aquellas que no ameritan el 

estudio del fondo del asunto. 

 

Ello cobra relevancia, toda vez que al dar el mismo tratamiento a unas y otras implicaría, en el caso 

que se analiza, reconocer que el recurso fue interpuesto, se le dio trámite y como consecuencia 

de su análisis se declaró no procedente el acto reclamado y contrario sensu con el desechamiento 

se trata de dejar claro que el recurso se tiene como no interpuesto; esto es, que no debió 

haber sido presentado al no existir el derecho. 

 

Es decir, no puede ser improcedente un recurso cuando ni siquiera se conoce el fondo del asunto. 

Tampoco puede desecharse un recurso cuando se entra al fondo del mismo. 

 

Ante tal situación, y al no existir materia del presente Recurso, el mismo se DESECHA, dejándose 

a salvo los derechos del hoy RECURRENTE para volver a presentar su solicitud y observar los 

supuestos que dispone la Ley de Transparencia y Acceso a la Información pública del Estado de 

México y Municipios. Por lo tanto, no se conocerá el fondo del asunto. 
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Es así, que con fundamento en lo prescrito por los artículos 5 párrafo décimo segundo, fracción IV 

de la Constitución Política del Estado Libre y Soberano de México, así como artículos 1, 7 fracción 

I, 56, 60 fracción VII y 75 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado 

de México y Municipios, este Pleno, y con base en los fundamentos y razonamientos expuestos en 

los anteriores Considerandos, este Órgano Garante: 

 

 

R E S U E L V E 
 

PRIMERO.- Se DESECHA el Recurso de Revisión interpuesto por el RECURRENTE, 

por los motivos y fundamentos señalados en el Considerando Segundo de la presente resolución. 

 

SEGUNDO.-  Notifíquese a EL RECURRENTE, y remítase a la Unidad de Información de 

EL SUJETO OBLIGADO, vía SICOSIEM, para su conocimiento y efectos legales procedentes. 

 

TERCERO- Hágase del conocimiento de EL RECURRENTE que en caso de considerar de 

que la presente Resolución le pare perjuicio podrá promover el Juicio de Amparo ante la Justicia 

Federal, lo anterior con fundamento en el artículo 78 de la Ley de Transparencia y Acceso a la 

Información Pública del Estado de México y Municipios. 

 

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- ------- 

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- - 

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  

 

ASÍ LO RESUELVE POR UNANIMIDAD DE VOTOS EL PLENO DEL INSTITUTO 

DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA DEL ESTADO 

DE MÉXICO Y MUNICIPIOS, EN SESIÓN ORDINARIA DE TRABAJO DE FECHA 

SIETE 07 DE JULIO DE DOS MIL DIEZ (2010).- CON EL VOTO A FAVOR DE 

MIROSLAVA CARRILLO MARTÍNEZ, COMISIONADA, FEDERICO GUZMÁN 

TAMAYO, COMISIONADO Y ROSENDOEVGUENI MONTERREY CHEPOV, 

COMISIONADO, SIENDO PONENTE EL SEGUNDO DE LOS MENCIONADOS; 
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ANTE EL SECRETARIO TÉCNICO IOVJAYI GARRIDO CANABAL PÉREZ.- 

FIRMAS AL CALCE DE LA ÚLTIMA HOJA Y RÚBRICAS EN LAS HOJAS 

ANTERIORES. 

 

EL PLENO 

DEL INSTITUTO DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN 

PÚBLICA DEL ESTADO DE MÉXICO Y MUNICIPIOS 

 

 

 

 

 

 

 

 

MIROSLAVA CARRILLO MARTÍNEZ 

COMISIONADA 

 

FEDERICO GUZMÁN TAMAYO 

COMISIONADO 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ROSENDOEVGUENI MONTERREY 

CHEPOV 

COMISIONADO 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

IOVJAYI GARRIDO CANABAL PÉREZ 

SECRETARIO TÉCNICO 

 
ESTA HOJA CORRESPONDE A LA RESOLUCIÓN DE FECHA (07) SIETE DE JULIO DE (2010) DOS 

MIL DIEZ, EMITIDA EN EL RECURSO DE REVISIÓN 00665/INFOEM/IP/RR/A/2010. 


