EXPEDIENTE: 01456/INFOEM/IP/RR/2010.

RECURRENTE: .

SUJETO OBLIGADO: AYUNTAMIENTO DE TEZOYUCA.
PONENTE: COMISIONADO FEDERICO GUZMAN TAMAYO.

RESOLUCION

Visto el expediente formado con motivo del Recurso de Revision 01456/INFOEM/IP/RR/2010,
promovido por ||} <~ o sucesivo EL RECURRENTE, en contra de la
falta de respuesta del AYUNTAMIENTO DE TEZOYUCA en lo sucesivo EL SUJETO
OBLIGADO, se procede a dictar la presente resolucién con base en los siguientes:

ANTECEDENTES

l.- FECHA DE SOLICITUD E INFORMACION REQUERIDA POR EL RECURRENTE.
Con fecha (20) veinte de Septiembre del afo 2010 dos mil diez, EL RECURRENTE presento a
través del Sistema de Control de Solicitudes de Informacion del Estado de México, en lo sucesivo
EL SICOSIEM ante EL SUJETO OBLIGADO, solicitud de acceso a informacion publica,
mediante la cual solicité le fuese entregado a través del sistema automatizado mencionado, lo
siguiente:

“solicito se me informe si sus trabajadores de la sefiora nonanzin la cual es la presidenta del dif
muncipal cuentan con cedula profesional para desempenar el trabajo encomendado como son
trabajador social, y sus dos psicologas™ (SIC)

La solicitud de acceso a informacion publica presentada por EL RECURRENTE, fue registrada
en EL SICOSIEM y se le asignd el nimero de expediente 00089/ TEZOYUCA/IP/A/2010.

e MODALIDAD DE ENTREGA: ViA SICOSIEM.
Il.- FECHA DE RESPUESTA Y CONTENIDO DE LA MISMA. Es el caso que EL

SUJETO OBLIGADO no dio respuesta a la solicitud planteada ni por via electrénica ni
por alglin otro medio.

I1l.- FECHA, MOTIVOS Y ACTOS IMPUGNADOS EN LA PRESENTACION DEL
RECURSO DE REVISION. Inconforme por no tener respuesta de EL SUJETO
OBLIGADO, EL RECURRENTE, con fecha (I) uno de noviembre de 2010 dos mil diez,
interpuso Recurso de Revision, en el cual manifesté como Acto Impugnado, lo siguiente:

“el no dar la inforamacion por ningun medio la informacion solcitada”(SIC)
Y COMO MOTIVO DE INCONFORMIDAD:

“el no dar la informacion solcitada y la cual es publica y la cual tampoco la informan en su pagina
del H. Ayuntamiento” (SIC)
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El Recurso de Revision presentado fue registrado en EL SICOSIEM y se le asigné el niUmero de
expediente 01456/INFOEM/IP/RR/2010.

IV.- PRECEPTOS LEGALES QUE ESTIMA EL RECURRENTE INFRINGIDOS POR
EL SUJETO OBLIGADO. En el Recurso de Revision no se establecen preceptos legales que se
estimen violatorios en ejercicio de su derecho de acceso a la informacion u otros derechos
reconocidos por el marco constitucional o legal aplicable en el Estado de México, asi como de la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental no obstante esta
circunstancia este Instituto entrard al andlisis del presente recurso, toda vez que EL
RECURRENTE no esta obligado a conocer la norma juridica y especifica que se estima se viola,
siendo ello tarea de este Organo Colegiado, bajo la maxima que EL RECURRENTE expone los
hechos y al Instituto le corresponde conocer y aplicar el derecho.

V.- FECHA DE RECEPCION Y CONTENIDO DEL INFORME DE JUSTIFICACION
DEL SUJETO OBLIGADO. Es el caso que EL SUJETO OBLIGADO no presentdé ante
este Instituto el Informe de Justificacidon respectivo para abonar lo que a su derecho le asista
y le convenga

VI.- REMISION DEL RECURSO EN TURNO. El Recurso de Revision se remitid
electrénicamente al Instituto de Transparencia y Acceso a la Informacion del Estado de México y
con fundamento en el articulo 75 de la Ley de la materia se turno, a través de EL SICOSIEM, al
Comisionado FEDERICO GUZMAN TAMAYO a efecto de que éste formulara y presentara el
proyecto de resolucion correspondiente.

Con base a los antecedentes expuestos y estando debidamente instruido el procedimiento en sus
términos, se encuentra el expediente en estado de resolucion, y

CONSIDERANDO

PRIMERO.- Competencia de este Instituto. Que en términos de lo previsto por el
articulo 5° de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México, asi como en los
articulos |, 56, 60 fracciones | y VII, 70, 71 fraccion |, 72, 73, 74, 75, 75 Bis y 76 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios, este Instituto
es competente para conocer del presente Recurso de Revision.
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SEGUNDO.- Presentacion en tiempo del Recurso.- Desde la perspectiva de esta
Ponencia, el Recurso de Revisiéon fue presentado oportunamente, atento a lo siguiente:

El articulo 46 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion del Estado de México y
Municipios, establece:

Articulo 46.- La Unidad de informacion deberd entregar la informacion solicitada, dentro de los
quince dias habiles contados a partir del dia siguiente a la presentacion de la solicitud. Este plazo
podra ampliarse hasta por otros siete dias hdbiles, siempre que existan razones para ello, debiendo
notificarse por escrito al solicitante.

En consonancia con lo anterior, y en tratandose de inactividad formal por parte de EL SUJETO
OBLIGADO, es que debe estimarse lo establecido en el articulo 48 y 72 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion del Estado de México y Municipios, en su parrafo tercero
establece lo siguiente:

Articulo 48.- ...

Cuando el sujeto obligado no entregue la respuesta a la solicitud dentro del plazo previsto en la ley,
la solicitud se entenderd por negada y el solicitante podrd interponer recurso de revisién previsto en
este ordenamiento.

De los preceptos aludidos debe entenderse que se determinan varios aspectos a saber:

1°) Que en el caso de que vencido el plazo para dar respuesta por parte del SUJETO
OBLIGADO este fuera omiso o no diera respuesta, se determina que debe entenderse
por negada la informacion, es decir se prevé lo que en el ambito juridico se conoce como
NEGATIVA FICTA.

2°) Se establece la facultad o derecho del solicitante o interesado para impugnar dicha
omision o silencio administrativo.

Por lo que en el caso en particular, y en consideracion a que el primer dia del plazo para que EL
SUJETO OBLIGADO diera contestacién a la solicitud de informacién fue el dia (21) veintiuno
de Septiembre de 2010 Dos Mil Diez, de lo que suponiendo sin conceder que se estimara que aun
tratandose de silencio administrativo, el plazo para presentar el recurso fuera en efecto el mismo
que cuando hay respuesta, resultaria que el transcurso de los |5 dias habiles seria hasta el dia (I 1)
once de Octubre del presente afio. Ahora bien, se senala que este plazo se podra prorrogar hasta
por siete dias mas, siempre y cuando existan razones para ello, debiendo notificarse por escrito al
solicitante, y es el caso que nos ocupa que no hubo solicitud de prérroga alguna.

De conformidad con lo anterior, y suponiendo sin conceder de que se tomara en consideracion
que el primer dia para computar el inicio de los quince dias respectivos fue el dia (12) doce de
Octubre del presente afo, entonces resulta que el ultimo dia quince habil seria el dia (01) uno de
Noviembre de 2010. Luego entonces, si el Recurso de Revision fue presentado por EL
RECURRENTE, via electrénica el dia (0l) uno de noviembre de 2010, se concluye que su
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presentacion fue incluso dentro de esos quince dias, por lo que la presentacion del recurso seria
oportuna en cualquiera de las interpretaciones que se den respecto a la presentacion en tiempo
del recurso de revision. Por lo que ante la presentacion oportuna del presente recurso este
Organismo debe entrar al estudio de fondo atendiendo a su oportunidad procesal del Recurso de
Revision.

TERCERO.- Legitimacion del recurrente para la presentacién del recurso.- Que al
entrar al estudio de la legitimidad de EL RECURRENTE e identidad de lo solicitado,
encontramos que se surten ambas, toda vez que segin obra en la informacién contenida en el
expediente de mérito, se trata de la misma persona que ejercié su derecho de acceso a la
informacion y la persona que presento el Recurso de Revision que se resuelve por este medio; de
igual manera, lo solicitado y el acto recurrido, versan sobre la misma informacién, por lo que se
surte plenamente el supuesto previsto por el articulo 70 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de México.

CUARTO.- Anailisis de los requisitos de procedibilidad. Que una vez valorada la
legitimidad del promovente, corresponde ahora revisar que se cumplan con los extremos legales
de procedibilidad del presente Recurso.

Asi, en primer término, conforme al articulo 71 de la Ley de la materia, se dispone que:

Articulo 71. Los particulares podran interponer recurso de revision cuando:

L. Se les niegue la informacién solicitada;

Il. Se les entregue la informacién incompleta o no corresponda a la solicitada;

Ill. Se les niegue modificar, corregir o resguardar la confidencialidad de los datos personales, y
IV.- Se considere que la respuesta es desfavorable a su solicitud.

De dichas causales de procedencia del Recurso de Revision y conforme al Acto Impugnado y Motivo
de Inconformidad que manifiesta EL RECURRENTE, se desprende que la determinacion en la
presente resolucion se analizara la actualizacion de la hipotesis contenida en la fraccion | del articulo

71. Esto es, la causal consistiria en que se le niegue la informacién solicitada por el ahora
RECURRENTE.

De igual manera, el articulo 73 de la multicitada Ley establece los requisitos de forma que deben
cumplirse en el escrito de interposiciéon del Recurso, mismos que se transcriben a continuacion:

Articulo 73.- El escrito de recurso de revision contendra:

I. Nombre y domicilio del recurrente, y en su caso, la persona o personas que éste autorice para
recibir notificaciones;

Il. Acto impugnado, Unidad de Informacién que lo emitié y fecha en que se tuvo conocimiento del
mismo;

Ill. Razones o motivos de la inconformidad;
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IV. Firma del recurrente o en su caso huella digital para el caso de que se presente por escrito,
requisitos sin los cuales no se dara trdmite al recurso.
Al escrito de recurso deberd acompafiarse copia del escrito que contenga el acto impugnado.

Tras la revision del escrito de interposicion del Recurso cuya presentacion es via EL SICOSIEM,
se concluye la acreditacion plena de todos y cada uno de los elementos formales exigidos por la
disposicion legal antes transcrita.

Por otro lado, habiéndose estudiado las causales de sobreseimiento previstos en la ley de la materia,
no obstante que ni EL RECURRENTE ni EL SUJETO OBLIGADO los hicieron valer en su
oportunidad, este pleno entro a su anilisis, y se desprende que no resulta aplicable algunas de las
hipotesis normativas que permitan se sobresea el medio de impugnacion al no acreditarse algunos
de los supuestos previstos en el articulo 75 Bis A, que la letra sefala lo siguiente:

Articulo 75 Bis A.- El recurso serd sobreseido cuando:

|- El recurrente se desista expresamente del recurso;

I1.- El recurrente fallezca o, tratdndose de personas morales, se disuelva;

lll- La dependencia o entidad responsable del acto o resolucion impugnado lo modifique o revoque,
de tal manera que el medio de impugnacién quede sin efecto o materia.

Concluimos que el recurso es en términos exclusivamente procedimentales procedente. Razén por
la cual se procede a entrar al estudio del fondo del asunto.

QUINTO.- Fijacién de la litis. Que una vez estudiados los antecedentes del recurso de
revision en cuestion, los miembros de este organismo revisor, coincidimos en que la litis motivo
del presente recurso, se refiere a que opero la NEGATIVA FICTA por parte de EL SUJETO
OBLIGADO, al no haber respondido a EL RECURRENTE en tiempo y forma en el plazo legal
previsto para ello, respecto de la solicitud de informacion sehalada en el antecedente nimero | de
esta resolucion. Es asi que de acuerdo a las razones de inconformidad manifestados por EL
RECURRENTE, y ante la falta de respuesta por parte de EL SUJETO OBLIGADO, la
controversia se reduce a lo siguiente:

EL RECURRENTE manifiesta de forma concreta y sucinta la inconformidad en los términos de
que no se le dio contestacion a su peticion en el tiempo y forma legalmente establecida. Negativa
implicita hecha por EL SUJETO OBLIGADO Yy cuestionada por EL RECURRENTE, toda vez
que no se contesto la solicitud.

Por lo tanto, se considera pertinente analizar la falta de respuesta, en cuanto a la negligencia en la
atencion de la solicitud, asi como con el momento de interposicion del recurso de revision vy, si
derivado de lo anterior, se actualiza o no la causal de procedencia del recurso de revision prevista
en la fraccion | del articulo 71 de la Ley de la materia.

En ese sentido, la litis del presente caso debera analizarse en los siguientes términos:
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a) La falta de respuesta de EL SUJETO OBLIGADO y si es la autoridad competente para
conocer de dicha solicitud; es decir, si se trata de informacion que EL SUJETO
OBLIGADO deba generar, administrar o poseer por virtud del ambito de sus
atribuciones, y si la misma se trata de informacion publica que debe ser entregada.

b) En consecuencia de lo anterior, determinar la procedencia o no de la casual del recurso de
revision prevista en la fraccion | del articulo 71 de la Ley de la materia.

Cabe precisar el alcance de la solicitud por lo que conviene reiterar que se solicito lo siguiente:

“solicito se me informe si sus trabajadores de la sefiora nonanzin la cual es la presidenta del dif
muncipal cuentan con cedula profesional para desempefiar el trabajo encomendado como son
trabajador social, y sus dos psicologas™. (SIC)

A este respecto este Pleno no quiere dejar de puntualizar el contenido y alcance de la solicitud,
mas aun ante el deber de que las solicitudes de acceso a la informacion se desahoguen conforme a
los criterios de maxima publicidad, suficiencia, precision y oportunidad en beneficio del solicitante,
por lo que para este Instituto si bien el RECURRENTE alude a conocer "si sus
trabajadoras...cuentan con cédula profesional”, debe entenderse que bajo los criterios anteriores, que
no se trata de pronunciar un "si" o un "no" solamente, pues el derecho de acceso a la informacion
en su contenido y alcance implica el derecho de acceder a la documentaciéon que generen,
administren u obre en los archivos de los Sujeto Obligados, por lo que en ese contexto la solicitud
se entiende en que se desea conocer el documento o soporte documental que acredite la
profesién de las servidoras publicas respectivas. Asimismo, si bien el RECURRENTE alude solo a
cédula profesional, para este Pleno debe entenderse que es conocer el soporte documental que
acredite la profesion para desempenarla el servicio publico correspondiente, ya que se debe
apreciar que lo pretendido por el RECURRENTE es conocer el perfil o idoneidad profesional de
dichas funcionarias, esta apreciacion bajo el criterio de suficiencia en favor del solicitante.

Mas aun, cuando es preciso destacar que de las constancias que obran en el expediente, se
advierte que EL RECURRENTE presentd mas un cuestionamiento o pregunta con el objetivo
de que el mismo fuera contestado por el Ayuntamiento.

Sobre el particular, el articulo 41 de la Ley de la materia senala que los Sujetos Obligados no estan
constrefiidos a procesar informacion, realizar calculos o investigaciones para dar atencion a las
solicitudes de acceso a la informacion.

Por lo anterior, es que este Pleno ha sostenido en varias ocasiones que se entiende que los
Sujetos Obligados cumplen con el derecho constitucional de acceso a la informacién publica, con
entregar en copia o conceder acceso a los documentos fuente en donde obre la informacion
solicitada. No se debe dejar de lado, que al tratarse de cuestionamientos que constituyen derecho
de peticion, el criterio de este Instituto ha sido desechar los recursos por no ser solicitudes de
acceso en el marco de la Ley; sin embargo, cuando un cuestionamiento solicitado por un particular
puede ser atendido con la entrega de un documento que obre en los archivos del sujeto obligado,
se tiene que admitir el recurso de revision y ordenar la entrega de la informacion.
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En virtud de lo anterior, no procede como el recurrente lo solicita, que el Ayuntamiento dé
meramente respuesta a cada uno de los cuestionamientos planteados en la solicitud; sin embargo,
EL SUJETO OBLIGADO cuando ello fuera factible, puede atender los requerimientos con la
entrega de la documentacion que obre en sus archivos y cuya informacion permita obtener lo que
desea el solicitante.

Una vez delimitado lo anterior a continuacién se resolveran los puntos antes enumerados.

SEXTO.- Anailisis del ambito competencial del Sujeto Obligado para determinar si
puede poseer la informacion solicitada y si la misma tiene el caracter de publica.

Por lo que hace al inciso a) del Considerando inmediato anterior, es pertinente analizar primero
el marco juridico que rige a EL SUJETO OBLIGADO, para determinar que la informacién
solicitada se trate de informacion que deba de ser proporcionada al RECURRENTE.

En este sentido, el articulo |15 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, reconoce al Municipio como un orden de gobierno del Estado mexicano,
otorgandoles personalidad juridica y patrimonio propio, asi como un contenido minimo de
ingresos para el manejo de su hacienda publica, en los siguientes términos.

Articulo 115. Los Estados adoptardn, para su régimen interior, la forma de gobierno republicano,
representativo, popular, teniendo como base de su division territorial y de su organizacién politica y
administrativa el Municipio Libre, conforme a las bases siguientes:

I. Cada Municipio sera gobernado por un Ayuntamiento de eleccién popular directa,
integrado por un Presidente Municipal y el nimero de regidores y sindicos que la ley determine. La
competencia que esta Constitucién otorga al gobierno municipal se ejercerd por el Ayuntamiento de
manera exclusiva y no habrd autoridad intermedia alguna entre éste y el gobierno del Estado.

Il. Los municipios estardn investidos de personalidad juridica y manejaran su
patrimonio conforme a la ley.

Los ayuntamientos tendrdn facultades para aprobar, de acuerdo con las leyes en materia municipal
que deberan expedir las legislaturas de los Estados, los bandos de policia y gobierno, los
reglamentos, circulares y disposiciones administrativas de observancia general dentro de sus
respectivas jurisdicciones, que organicen la administracién publica municipal, regulen las materias,
procedimientos, funciones y servicios publicos de su competencia y aseguren la participacion
ciudadana y vecinal.

a) Las bases generales de la administracién publica municipal y del procedimiento administrativo,
incluyendo los medios de impugnacion y los érganos para dirimir las controversias entre dicha
administracion y los particulares, con sujecién a los principios de igualdad, publicidad, audiencia y
legalidad;

b) Los casos en que se requiera el acuerdo de las dos terceras partes de los miembros de los
ayuntamientos para dictar resoluciones que afecten el patrimonio inmobiliario municipal o para
celebrar actos o convenios que comprometan al Municipio por un plazo mayor al periodo del
Ayuntamiento;



EXPEDIENTE: 01456/INFOEM/IP/RR/2010.

RECURRENTE: .

SUJETO OBLIGADO: AYUNTAMIENTO DE TEZOYUCA.
PONENTE: COMISIONADO FEDERICO GUZMAN TAMAYO.

c) Las normas de aplicacion general para celebrar los convenios a que se refieren tanto las
fracciones Ill y IV de este articulo, como el segundo pdrrafo de la fraccion VIl del articulo |16 de
esta Constitucion;

d) El procedimiento y condiciones para que el gobierno estatal asuma una funcién o servicio
municipal cuando, al no existir el convenio correspondiente, la legislatura estatal considere que el
municipio de que se trate esté imposibilitado para ejercerlos o prestarlos; en este caso, sera
necesaria solicitud previa del ayuntamiento respectivo, aprobada por cuando menos las dos terceras
partes de sus integrantes; y

e) Las disposiciones aplicables en aquellos municipios que no cuenten con los bandos o reglamentos
correspondientes.

. ...

IV. Los municipios administrardn libremente su hacienda, la cual se formard de los
rendimientos de los bienes que les pertenezcan, asi como de las contribuciones y otros ingresos que
las legislaturas establezcan a su favor, y en todo caso:

a) Percibiran las contribuciones, incluyendo tasas adicionales, que establezcan los Estados
sobre la propiedad inmobiliaria, de su fraccionamiento, divisién, consolidacion, traslacion y mejora
asi como las que tengan por base el cambio de valor de los inmuebles.

Los municipios podrdan celebrar convenios con el Estado para que éste se haga cargo de algunas de
las funciones relacionadas con la administracién de esas contribuciones.

b) Las participaciones federales, que serdn cubiertas por la Federacion a los Municipios con arreglo

a las bases, montos y plazos que anualmente se determinen por las Legislaturas de los Estados.
c) Los ingresos derivados de la prestacion de servicios publicos a su cargo.

Los ayuntamientos, en el ambito de su competencia, propondrdn a las legislaturas estatales las
cuotas y tarifas aplicables a impuestos, derechos, contribuciones de mejoras y las tablas de valores
unitarios de suelo y construcciones que sirvan de base para el cobro de las contribuciones sobre la
propiedad inmobiliaria.

Las legislaturas de los Estados aprobaran las leyes de ingresos de los municipios,
revisardn vy fiscalizaran sus cuentas publicas. Los presupuestos de egresos serdn aprobados
por los ayuntamientos con base en sus ingresos disponibles.

Los recursos que integran la hacienda municipal serdn ejercidos en forma directa por los
ayuntamientos, o bien, por quien ellos autoricen, conforme a la ley;

Por su parte, la Constituciéon del Estado Libre y Soberano de México, refrenda lo dispuesto
por la Constitucion General, en los siguientes términos:

Articulo |12.- La base de la division territorial y de la organizacion politica y administrativa del
Estado, es el municipio libre. Las facultades que la Constitucion de la Republica y el presente
ordenamiento otorgan al gobierno municipal se ejercerd por el ayuntamiento de manera exclusiva
y no habrd autoridad intermedia alguna entre éste y el gobierno del Estado.

Los municipios del Estado, su denominacion y la de sus cabeceras, serdn los que sefale la ley de la
materia.
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Articulo 113.- Cada municipio serd gobernado por un ayuntamiento con la competencia que le
otorga la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la presente Constitucion y las
leyes que de ellas emanen.

Articulo 122.- Los ayuntamientos de los municipios tienen las atribuciones que establecen la
Constitucion Federal, esta Constitucion, y demds disposiciones legales aplicables.

Los municipios tendran a su cargo las funciones y servicios publicos que sefiala la fraccién Il del
articulo 115 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Los municipios ejerceran las facultades sefialadas en la Constitucion General de la Republica, de
manera coordinada con el Gobierno del Estado, de acuerdo con los planes y programas federales,
estatales, regionales y metropolitanos a que se refiere el articulo 139 de este ordenamiento.

Ahora, se precisa realizar un analisis del marco normativo con relacién al requerimiento del ahora
recurrente, es decir se informe si el trabajador social y las dos psicélogas del DIF municipal
cuentan con cédula profesional para desempenar el trabajo encomendado.

Al Respecto, la Constitucion Politica del Estado de México, establece, lo siguiente:

Articulo |.- El Estado de México es parte integrante de la Federacién de los Estados Unidos
Mexicanos, libre y soberano en todo lo que concierne a su régimen interior.

Articulo 4.- La soberania estatal reside esencial y originariamente en el pueblo del Estado de
México, quien la ejerce en su territorio por medio de los poderes del Estado y de los
ayuntamientos, en los términos de la Constitucién Federal y con arreglo a esta Constitucion.

Articulo 112.- La base de la division territorial y de la organizacién politica y
administrativa del Estado, es el municipio libre. Las facultades que la Constitucion de la
Republica y el presente ordenamiento otorgan al gobierno municipal se ejercera por el
ayuntamiento de manera exclusiva y no habrd autoridad intermedia alguna entre éste y el
gobierno del Estado.

Articulo 113.- Cada municipio sera gobernado por un ayuntamiento con la
competencia que le otorga la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
la presente Constitucion y las leyes que de ellas emanen.

Articulo 114.- Los Ayuntamientos serdn electos mediante sufragio universal, libre,
secreto y directo. La ley de la materia determinara la fecha de la eleccion. Las elecciones de
Ayuntamientos seran computadas y declaradas vdlidas por el érgano electoral municipal, mismo
que otorgard la constancia de mayoria a los integrantes de la planilla que hubiere obtenido el
mayor numero de votos en términos de la ley de la materia.

El cargo de miembro del ayuntamiento no es renunciable, sino por justa causa que calificard el
ayuntamiento ante el que se presentard la renuncia y quien conocerd también de las licencias de
sus miembros.
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Articulo 116.- Los ayuntamientos seran asamblea deliberante y tendran autoridad y
competencia propias en los asuntos que se sometan a su decisién, pero la ejecucién de
ésta corresponderd exclusivamente a los presidentes municipales. Durardn en sus funciones tres
afios y ninguno de sus miembros propietarios o suplentes que hayan asumido las funciones podrd
ser electo para el periodo inmediato siguiente.

Articulo 117.- Los ayuntamientos se integraran con un jefe de asamblea que se
denominara Presidente Municipal, y con varios miembros mds llamados Sindicos y
Regidores, cuyo nimero se determinarG@ en razén directa de la poblacién del
municipio que representen, como lo disponga la Ley Organica respectiva.

Los ayuntamientos de los municipios podran tener sindicos y regidores electos segtin el
principio de representacion proporcional de acuerdo a los requisitos y reglas de asignacion que
establezca la ley de la materia.

CAPITULO SEGUNDO
De los Miembros de los Ayuntamientos

Articulo I18.- Los miembros de un ayuntamiento serdn designados en una sola eleccion.

Se distinguiran los regidores por el orden numérico y los sindicos cuando sean dos, en la misma
forma.

Los regidores de mayoria relativa y de representacion proporcional tendran los mismos derechos y
obligaciones, conforme a la ley de la materia. Los sindicos electos por ambas férmulas tendrdn las
atribuciones que les sefiale la ley.

Por cada miembro del ayuntamiento que se elija como propietario se elegird un suplente.

Articulo I19.- Para ser miembro propietario o suplente de un ayuntamiento se requiere:

I. Ser mexicano por nacimiento, ciudadano del Estado, en pleno ejercicio de sus derechos;

Il. Ser mexiquense con residencia efectiva en el municipio no menor a un afio o vecino del mismo,
con residencia efectiva en su territorio no menor a tres anos, anteriores al dia de la eleccién; y

lll. Ser de reconocida probidad y buena fama publica.

Articulo 120.- No pueden ser miembros propietarios o suplentes de los ayuntamientos:

I. Los diputados y senadores al Congreso de la Unién que se encuentren en ejercicio de su cargo;

Il. Los diputados a la Legislatura del Estado que se encuentren en ejercicio de su cargo;

lll. Los jueces, magistrados o consejeros de la Judicatura del Poder Judicial del Estado o de la
Federacion;

IV. Los servidores publicos federales, estatales o municipales en ejercicio de autoridad;

V. Los militares y los miembros de las fuerzas de seguridad publica del Estado y los de los
municipios que ejerzan mando en el territorio de la eleccion; y

VI. Los ministros de cualquier culto, a menos que se separen formal, material y definitivamente de
su ministerio, cuando menos cinco afios antes del dia de la eleccion.

Los servidores publicos a que se refieren las fracciones Ill, IV y V, seran exceptuados del
impedimento si se separan de sus respectivos cargos por lo menos 60 dias antes de la eleccion.

Articulo 121.- Para el despacho de los asuntos municipales cada Ayuntamiento designard un
Secretario y sus atribuciones serdn las que determine la ley respectiva.

Articulo 130.- Para los efectos de las responsabilidades a que alude este titulo, se considera
como servidor publico a toda persona que desempefie un empleo, cargo o comisién

10
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en alguno de los poderes del Estado, en los ayuntamientos de los municipios y organismos
auxiliares, asi como los titulares o quienes hagan sus veces en empresas de participacion estatal o
municipal, sociedades o asociaciones asimiladas a éstas y en los fideicomisos publicos. Por lo que
toca a los demds trabajadores del sector auxiliar, su calidad de servidores publicos estard
determinada por los ordenamientos legales respectivos.

Asimismo, cabe traer a la presente resolucién lo que establece la Ley Organica Municipal del
Estado de México, la cual expone lo siguiente:

TITULO Il
De los Ayuntamientos
CAPITULO PRIMERO
Integracion e Instalacién de los Ayuntamientos

Articulo 15.- Cada municipio sera administrado por un ayuntamiento de eleccién
popular directa y no habra ninguna autoridad intermedia entre éste y el Gobierno
del Estado.

Los integrantes de los ayuntamientos de eleccion popular deberan cumplir con los
requisitos previstos por la ley, y no estar impedidos para el desempefio de sus cargos,
de acuerdo con los articulos 119 y 120 de la Constitucion Politica del Estado Libre y
Soberano de Meéxico y se elegiran conforme a los principios de mayoria relativa y de
representacion proporcional, con dominante mayoritario.

Articulo 16.- Los ayuntamientos se renovardn cada tres afos, iniciaran su periodo el |18 de agosto
del afio de las elecciones municipales ordinarias y lo concluirdn el |7 de agosto del afio de las
elecciones para su renovacion; y se integraran por:

I. Un presidente, un sindico y seis regidores, electos por planilla segtn el principio de mayoria
relativa y hasta cuatro regidores designados segtin el principio de representaciéon proporcional,
cuando se trate de municipios que tengan una poblacion de menos de 150 mil habitantes;

Il. Un presidente, un sindico y siete regidores, electos por planilla segin el principio de
mayoria relativa y hasta seis regidores designados segtn el principio de representacién proporcional,
cuando se trate de municipios que tengan una poblacion de mas de 150 mil y menos de 500 mil
habitantes;

lll. Un presidente, dos sindicos y nueve regidores, electos por planilla segtin el principio de
mayoria relativa. Habrd un sindico y hasta siete regidores segtin el principio de representacién
proporcional, cuando se trate de municipios que tengan una poblacion de mds de 500 mil y menos
de un millén de habitantes; y

IV. Un presidente, dos sindicos y once regidores, electos por planilla segtin el principio de
mayoria relativa y un sindico y hasta ocho regidores designados por el principio de representacion
proporcional, cuando se trate de municipios que tengan una poblacién de mas de un millon de
habitantes.

Articulo 17.- El dia | de agosto de cada ano, el ayuntamiento se constituird solemnemente en
cabildo publico, a efecto de que el presidente municipal informe por escrito acerca del estado que
guarda la administracion publica municipal y de las labores realizadas durante el ejercicio.

Dicho informe se publicard en la Gaceta Municipal.
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Articulo 18.- El dia |7 de agosto del ultimo afio de la gestion del ayuntamiento, en sesién
solemne de cabildo deberdn comparecer los ciudadanos que, en términos de ley, resultaron electos
para ocupar los cargos de presidente municipal, sindico o sindicos y regidores.

La sesién tendrd por objeto:

I. Que los miembros del ayuntamiento entrante, rindan la protesta en términos de lo dispuesto por
el articulo 144 de la Constitucién Politica local. El presidente municipal electo para el periodo
siguiente lo hard ante el representante designado por el Ejecutivo del Estado y a su vez, hara de
inmediato lo propio con los demds miembros del ayuntamiento electo;

Il. Que los habitantes del municipio conozcan los lineamientos generales del plan y programas de
trabajo del ayuntamiento entrante, que serd presentado por el presidente Municipal.

Articulo 19.- A las nueve horas del dia |8 de agosto del afio en que se hayan efectuado las
elecciones municipales, el ayuntamiento saliente dara posesién de las oficinas municipales a los
miembros del ayuntamiento entrante, que hubieren rendido la protesta de ley, cuyo presidente
municipal hara la siguiente declaratoria formal y solemne: "Queda legitimamente instalado el
ayuntamiento del municipio de ..., que debera funcionar durante los afios de ...".

A continuacién se procederd a la suscripcién de las actas y demds documentos relativos a la
entrega-recepcion de la administracion municipal, con la participacion de los miembros de los
ayuntamientos y los titulares de sus dependencias administrativas salientes y entrantes, designados
al efecto; la cual se realizara siguiendo los lineamientos, términos, instructivos, formatos, cédulas y
demds documentacién que disponga la Contaduria General de Glosa de la Legislatura del Estado
para el caso, misma que tendrd en ese acto, la intervencion que establezcan las leyes. La
documentacién que se sefiala anteriormente deberd ser conocida en la primera sesion de Cabildo
por los integrantes del Ayuntamiento a los cuales se les entregard copia de la misma. El
ayuntamiento saliente, a través del presidente municipal, presentara al ayuntamiento entrante, con
una copia para la Legislatura, un documento que contenga sus observaciones, sugerencias y
recomendaciones en relacién a la administracién y gobierno municipal.

El ayuntamiento saliente realizara las acciones necesarias para dar cumplimiento a lo dispuesto en
los articulos 18y 19 de la presente Ley.

CAPITULO TERCERO
Atribuciones de los Ayuntamientos

Articulo 31.- Son atribuciones de los ayuntamientos:

I. Expedir y reformar el Bando Municipal, asi como los reglamentos, circulares y disposiciones
administrativas de observancia general dentro del territorio del municipio, que sean necesarios para
su organizacion, prestacion de los servicios publicos y, en general, para el cumplimiento de sus
atribuciones;

Il.a XV ...

XVIl. Nombrar y remover al secretario, tesorero, titulares de las unidades
administrativas y de los organismos auxiliares, a propuesta del presidente municipal;
para la designacién de estos servidores publicos se preferird en igualdad de
circunstancias a los ciudadanos del Estado vecinos del municipio;

XVIll. a XLIV....

Articulo 32.- Para ocupar los cargos de secretario, tesorero, titulares de las unidades
administrativas y de los organismos auxiliares se deberan satisfacer los siguientes requisitos:
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I. Ser ciudadano del Estado en pleno uso de sus derechos;
Il. No estar imposibilitado para desempenar cargo, empleo, o comision publica;
Ill. No haber sido condenado en proceso penal, por delito intencional.

Articulo 48.- El presidente municipal tiene las siguientes atribuciones:

I. Presidir y dirigir las sesiones del ayuntamiento;

ll. Ejecutar los acuerdos del ayuntamiento e informar su cumplimiento;

Ill. Promulgar y publicar en la Gaceta Municipal, el Bando Municipal, y ordenar la difusién de las
normas de cardcter general y reglamentos aprobados por el ayuntamiento;

IV. Asumir la representacion juridica del Municipio.

V. Convocar a sesiones ordinarias y extraordinarias a los integrantes del ayuntamiento;

VI. Proponer al ayuntamiento los nombramientos de secretario, tesorero y _titulares de
las dependencias y organismos auxiliares de la administracién piblica municipal.

Vil a XVIII...

TITULO IV
Régimen Administrativo
CAPITULO PRIMERO
De las Dependencias Administrativas

Articulo 86.- Para el ejercicio de sus atribuciones y responsabilidades ejecutivas, el
ayuntamiento se auxiliara con las dependencias y entidades de la administracién
publica municipal, que en cada caso acuerde el cabildo a propuesta del presidente
municipal, las que estardn subordinadas a este servidor publico. El servidor publico titular
de las referidas dependencias y entidades de la administracién municipal, ejercerd las funciones
propias de su competencia y serd responsable por el ejercicio de dichas funciones y atribuciones
contenidas en la Ley, sus reglamentos interiores, manuales, acuerdos, circulares y otras disposiciones
legales que tiendan a regular el funcionamiento del Municipio.

Asimismo, resulta oportuno traer a colacion lo dispuesto en la Ley de los Trabajadores del
Estado de México y Municipios:

ARTICULO .- Esta ley es de orden publico e interés social y tiene por objeto regular las
relaciones de trabajo, comprendidas entre los poderes publicos del Estado y los Municipios y
sus respectivos servidores publicos.

Igualmente, se regulan por esta ley las relaciones de trabajo entre los tribunales administrativos, los
organismos descentralizados, fideicomisos de cardcter estatal y municipal y los érganos auténomos
que sus leyes de creacion asi lo determinen y sus servidores publicos.

El Estado o los municipios pueden asumir, mediante convenio de sustitucion, la responsabilidad de
las relaciones de trabajo, cuando se trate de organismos descentralizados, fideicomisos de cardcter
estatal y municipal, que tengan como objeto la prestacion de servicios publicos, de fomento
educativo, cientifico, médico, de vivienda, cultural o de asistencia social, se regulardn conforme a
esta ley, considerando las modalidades y términos especificos que se sefalen en los convenios
respectivos.

ARTICULO 2. Son sujetos de esta ley los servidores publicos y las instituciones publicas.

ARTICULO 3. Los derechos que esta ley otorga son irrenunciables.
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ARTICULO 4. Para efectos de esta ley se entiende:

I. Por servidor publico, toda persona fisica que preste a una institucion publica un trabajo
personal subordinado de cardcter material o intelectual, o de ambos géneros, mediante el pago de
un sueldo;

lll. Por institucién piblica, cada uno de los poderes publicos del Estado, los municipios y los
tribunales administrativos; asi como los organismos descentralizados, fideicomisos de cardcter
estatal y municipal, y los drganos auténomos que sus leyes de creacién asi lo determinen;

IV. Por dependencia, la unidad administrativa prevista en los ordenamientos legales respectivos
que, estando subordinada jerdrquicamente a una institucion publica, tenga un sistema propio de
administracion interna; y

Para los efectos de esta ley no se consideraran servidores publicos a las personas sujetas a un
contrato civil o mercantil.

ARTICULO 5. La relacién de trabajo entre las instituciones piblicas y sus servidores
publicos se entiende establecida mediante nombramiento, contrato o por cualquier
otro acto que tenga como consecuencia la prestacién personal subordinada del
servicio y la percepcién de un sueldo.

Para los efectos de esta ley, las instituciones publicas estardn representadas por sus titulares.

ARTICULO 6. Los servidores publicos se clasifican en generales y de confianza, los
cuales, de acuerdo con la duracién de sus relaciones de trabajo pueden ser: por tiempo u obra
determinados o por tiempo indeterminado.

ARTICULO 7. Son servidores publicos generales los que prestan sus servicios en funciones
operativas de cardcter manual, material, administrativo, técnico, profesional o de apoyo, realizando
tareas asignadas por sus superiores o determinadas en los manuales internos de procedimientos o
guias de trabajo, no comprendidos dentro del siguiente articulo.

ARTICULO 8. Se entiende por servidores piblicos de confianza:

I. Aquéllos cuyo nombramiento o ejercicio del cargo requiera de la intervencion directa del titular de
la institucion publica o del érgano de gobierno;

Il. Aquéllos que tengan esa calidad en razén de la naturaleza de las funciones que desempefien y
no de la designacion que se dé al puesto.

Son funciones de confianza: las de direccién, inspeccion, vigilancia, auditoria, fiscalizacion, asesoria,
procuracién y administracion de justicia y de proteccion civil, asi como las que se relacionen con la
representacion directa de los titulares de las instituciones publicas o dependencias, con el manejo de
recursos y las que redlicen los auxiliares directos de los servidores publicos de confianza.

No se consideran funciones de confianza las de direccién, supervisién e inspeccién que realizan los
integrantes del Sistema Educativo Estatal en los planteles educativos del propio sistema.

ARTICULO 9. Para los efectos del articulo anterior y la debida calificacion de puestos de
confianza, se entenderdn como funciones de:

I. Direccién, aquéllas que ejerzan los servidores publicos responsables de conducir las actividades de
los demds, ya sea en toda una institucién publica o en alguna de sus dependencias o unidades
administrativas;
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ll. Inspeccién, vigilancia, auditoria y fiscalizacion, aquéllas que se realicen a efecto de conocer,
examinar, verificar, controlar o sancionar las acciones a cargo de las instituciones publicas o de sus
dependencias o unidades administrativas;

lll. Asesoria, la asistencia técnica o profesional que se brinde mediante consejos, opiniones o
dictdmenes, a los titulares de las instituciones publicas o de sus dependencias y unidades
administrativas;

IV. Procuracion de justicia, las relativas a la investigacion y persecucion de los delitos del fuero
comun y al ejercicio de la accién penal para proteger los intereses de la sociedad;

V. Administracion de justicia, aquéllas que se refieren al ejercicio de la funcién jurisdiccional;

VI. Proteccién civil, aquéllas que tengan por objeto prevenir y atender a la poblacion en casos de
riesgo, siniestro o desastre;

VII. Representacion, aquéllas que se refieren a la facultad legal de actuar a nombre de los titulares
de las instituciones publicas o de sus dependencias; y

VIIl. Manejo de recursos, aquéllas que impliquen la facultad legal o administrativa de decidir o
determinar su aplicacion o destino.

ARTICULO 47. Para ingresar al servicio publico se requiere:

I. Presentar una solicitud utilizando la forma oficial que se autorice por la institucion publica o
dependencia correspondiente;

Il. Ser de nacionalidad mexicana, con la excepcion prevista en el articulo |7 de la presente ley;

lll. Estar en pleno ejercicio de sus derechos civiles y politicos, en su caso;

IV. Acreditar, cuando proceda, el cumplimiento de la Ley del Servicio Militar Nacional;

V. No tener antecedentes penales por delitos intencionales;

VI. No haber sido separado anteriormente del servicio por las causas previstas en la fraccion V del
articulo 89 y en el articulo 93 de la presente ley;

VII. Tener buena salud, lo que se comprobard con los certificados médicos correspondientes, en la
forma en que se establezca en cada institucion publica;

VIll. Cumplir con los requisitos que se establezcan para los diferentes puestos;

IX. Acreditar por medio de los exdmenes correspondientes los conocimientos y
aptitudes necesarios para el desempefio del puesto; y

X. No estar inhabilitado para el ejercicio del servicio publico.

Articulo 99. Las instituciones publicas estableceran un sistema de profesionalizaciéon
que permita el ingreso al servicio a los aspirantes mds calificados, y garantice la estabilidad y
movilidad laborales de los servidores publicos conforme a su desarrollo profesional y a sus meritos
en el servicio.

Articulo 100. Los sistemas de profesionalizaciéon que establezcan las instituciones
publicas deberdn conformarse a partir de las siguientes bases:

I. Definicién de un catalogo de puestos por institucion publica o dependencia que
debera contener el perfil de cada uno de los existentes, los requisitos necesarios para
desemperiarlos y el nivel salarial y escalafonario que les corresponde;
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Por su parte, el Bando Municipal 2010 de EL SUJETO OBLIGADO senala:
CAPITULO Il DE LA ADMINISTRACION

Articulo 43.- El H. Ayuntamiento para el ejercicio de la Administracién Municipal, se
auxiliara con las dependencias administrativas que establece la Ley Organica
Municipal y con las que considere necesarias y cuyas funciones y responsabilidades se
estableceran dentro del Reglamento Organico de la Administracion Municipal.

Articulo 44.- La Administracion Municipal esta constituida por dependencias
jerarquicamente ordenadas y actua para el cumplimiento de los fines del Municipio, en
orden a la pronta y eficaz satisfaccion del interés general. Para el logro de sus fines, las
dependencias de la Administracion Publica Municipal deberan conducir sus
actividades en forma programada y con base en las politicas, prioridades vy
restricciones que establezca el H. Ayuntamiento y el Plan de Desarrollo Municipal.

Articulo 45.- La Administracion no podra emitir determinaciones contrarias a la
Constitucion General de la Republica, a la particular del Estado y a las Leyes que de una
y otra emanen, ni regular aquellas materias que sean de la exclusiva competencia de la
Federacién o del Estado.

Articulo 46.- Para el desempeno de su funcion administrativa, el H. Ayuntamiento
contara con las siguientes dependencias administrativas, que tendran las facultades
que les confiera este Bando, la Ley Organica Municipal, los Reglamentos y demas
disposiciones legales.

|. Secretaria del Ayuntamiento. XIV. Jefatura de Proteccion Civil.

1I. Secretaria Técnica. XV. Jefatura de Informatica.

Ill. Tesoreria Municipal. XVI. Coordinacion de Comunicacion Social.
IV. Contraloria Interna Municipal. XVIL. Jefatura de Casa de Cultura.

V. Direccion de Desarrollo Urbano y Obras Puiblicas. XVIIL. Jefatura de Reglamentos y Vialidad.
V1. Direccion de Seguridad Publica. XIX. Jefatura de Salud.

VIl Direccion de Gobierno. XX. Direccion de Desanollo{Agropecuario.
VIIl. Direccion de Educacion, Cultura y Bienestar Social. XXI. Coordinacion de Fomento Deportivo.
I1X. Direccion de Desarmrollo Social. XXlI. Coordinacion de Asesores.

X. Defensor Municipal de Derechos Humanos. iali i ivi

XI. Oficialia Conciliadora y Calificadora. XXIV. Sistema Municipal para el Desarrollo Integral del
Xll. Coordinacién de Catastro. la Familia (DIF).

XIll. Coordinacion de Recursos Humanos.

TiTULO CUARTO DEL SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL
DE LA FAMILIA

Articulo 89.- El Sistema Municipal DIF es un organismo descentralizado que cuenta
con personalidad juridica y patrimonio propio.
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Su organizacién, estructura y funcionamiento se regirdn por las Leyes y ordenamientos de la
materia. Los drganos de control y evaluacién del H. Ayuntamiento son los responsables de la
supervisién y evaluacion de esta entidad Paramunicipal.

Articulo 90.- El Sistema Municipal DIF desempefard las siguientes actividades:

I. Asegurar la atencién permanente a la poblacién marginada, brindando servicios integrales de
asistencia social.

Il. Coordinar las actividades que en materia de asistencia social realicen otras instituciones publicas
o privadas en el municipio.

H1l. Prestar servicios juridicos y de orientacién social a menores, adultos en plenitud, y personas con
capacidades diferentes carentes de recursos econémicos, asi como a la familia para su integracion y
bienestar.

IV. Impulsar, promover o gestionar la creacién de instituciones o establecimientos de asistencia
social, en beneficio de menores en estado de abandono, de adultos en plenitud, y personas con
capacidades diferentes sin recursos.

V. Las demds que le faculten otros ordenamientos juridicos y acuerdos expedidos por el H.
Ayuntamiento.

Articulo 91.- En materia de salud el Sistema Municipal DIF administrard centros de salud,
apoyard las campafias y programas Federales y Estatales, lo anterior de conformidad a lo
establecido por el Cédigo Administrativo del Estado de México.

De los preceptos citados, se desprenden para los efectos de la presente resolucién los aspectos
siguientes:

e Que existen tres tipos de servidores publicos adscritos al Ayuntamiento, como son los de
eleccion popular, los generales y de confianza.

e Que el Sistema Municipal DIF es un organismo descentralizado que cuenta con personalidad
juridica y patrimonio propio; sin embargo, los 6rganos de control y evaluacion del H.
Ayuntamiento son los responsables de la supervision y evaluacion de esta entidad
paramunicipal.

e Que son servidores publicos generales los que prestan sus servicios en funciones operativas
de caracter manual, material, administrativo, técnico, profesional o de apoyo, realizando
tareas asignadas por sus superiores o determinadas en los manuales internos de
procedimientos o guias de trabajo, como es el caso de las psicologas adscritas al Sistema
Municipal DIF.

e Que los servidores publicos deben cubrir con el perfil que el cargo requiere e incluso
acreditar a través de examenes su idoneidad y conocimientos para ocupar el cargo.

e Que las instituciones publicas deben contar con un sistema de profesionalizacion que permita
el ingreso al servicio a los aspirantes mas calificados, y garantice la estabilidad y movilidad
laborales de los servidores publicos conforme a su desarrollo profesional y a sus meritos en el
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servicio, Asi como contar con el perfil de cada uno de los existentes y los requisitos
necesarios para desempenarlos.

Como se desprende de la lectura de las disposiciones anteriores se aduce que el Ayuntamiento es
el érgano maximo de gobierno de cada municipio y que el mismo se encuentra conformado por
un Presidente Municipal, Regidores y Sindicos electos democriticamente a través de los
procedimientos establecidos en términos de las leyes aplicables, asi como por todos aquellos
servidores publicos designados para ocupar cargos de Direccion y de Confianza y por exclusion
también se senald quienes son considerados servidores publicos generales.

En este contexto, el ahora SUJETO OBLIGADO, en su caracter de autoridad municipal, tiene
dentro de sus atribuciones la de poder exigir a los titulares de cada Direccion y Organismo de
administracién, el de contar con documentos que acrediten el grado de preparacion de los
servidores publicos adscritos a las mismas.

Esto es asi porque se entiende que los servidores publicos generales acreditaron su ingreso al
servicio publico a través de un servicio de profesionalizacion calificado y que para poder garantizar
su perfil y desempenar el puesto debioé presentarse un titulo profesional o cédula, que permita
establecer su experiencia en el puesto a desempenar.

Por lo anterior procede ordenar a EL SUJETO OBLIGADO entregue a EL RECURRENTE
las copias de la cédula que en sus archivos se encuentre de la trabajadora social y de las dos
psicélogas adscritas al DIF municipal.

Como ya se dijo la entrega de la informacion implica tres supuestos en el marco de atribuciones
de los SUJETOS OBLIGADOS que corresponden a que sea generada, se encuentre en
posesién o sea administrada por los SUJETOS OBLIGADOS. Cabe reiterar en la presente
que los 2 fracciones V, XV y XVl y 3 de la Ley en la materia, mismos que ya han sido invocados y
transcritos que el alcance del derecho de acceso a la informacion, se puede llegar a materializar en
el derecho de acceso a toda documentacién, en base a sus atribuciones por cualesquiera de los
tres supuestos mencionados. Por lo que en este contexto, el SUJETO OBLIGADO debe
entregar la documentacion que soporta la informacién respectiva.

Ahora bien, cabe precisar que informar si la trabajadora social y las dos psicologas cuentan con
cédula profesional para desempenar el trabajo encomendado, permite conocer el grado de
preparacion que poseen para desempenar sus atribuciones como parte del 6rgano de gobierno del
Ayuntamiento, por lo que la informacién debe ser considerada de naturaleza publica.

A mayor abundamiento sobre la publicidad de la informacion respecto al documento soporte que
contenga el grado maximo de estudios de los servidores publicos, se trata de informacién de
naturaleza publica, toda vez que la misma acredita y permite conocer la idoneidad del servidor
publico al cargo publico que ocupa.



EXPEDIENTE: 01456/INFOEM/IP/RR/2010.

RECURRENTE: .

SUJETO OBLIGADO: AYUNTAMIENTO DE TEZOYUCA.
PONENTE: COMISIONADO FEDERICO GUZMAN TAMAYO.

De lo expuesto, se arriba a que el Sujeto Obligado tiene la informacion solicitada y que ha de
obrar en el expediente de personal del servidor publico designado y adscrito al mismo, ya que
debe existir un expediente de ingreso, antecedentes laborales documento que sustente el “perfil”
para ocupar el cargo que desempena etc., ello con el fin de permitir identificar si cumplié o no
con el perfil del puesto requerido y esenciales para el desempeno de las funciones, por lo que
debe contar con la informacién relativa al documento que acredite su formacion profesional del
personal contratado.

Cabe sefalar que para este Pleno lo solicitado por el RECURRENTE es conocer los documentos
que acrediten a la trabajadora social y las dos psicélogas que trabajan en el DIF Municipal
aptas para desempeiiar el trabajo encomendado, documentacion ésta que podria ser
como lo pide el RECURRENTE por ejemplo la cédula respectiva, y que por lo tanto se
trata de servidoras publicas adscritas al Sujeto Obligado; y al respecto como ya se expuso dicha
informacién permite conocer la idoneidad profesional o académica que poseen las personas
responsables de realizar las funciones gubernamentales, por lo que tal informacion como ya se dijo
es de naturaleza publica, toda vez que la misma acredita la idoneidad del servidor publico al cargo
publico que ocupa.

Es oportuno mencionar que respecto de la educacion en general, la misma se considera un
derecho de todo individuo, consagrado en el articulo 3 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; incluso es obligatorio cursar la educacion preescolar, primaria y secundaria y,
por cuanto hace a la que se imparte por el Estado, debe ser gratuita.

Grosso modo, podemos senalar que el titulo y la cédula profesional son los documentos
expedidos por una institucion educativa oficial, que avala que una persona curso satisfactoriamente
los estudios que se indican. El articulo 5 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, prevé en su segundo parrafo que “La Ley determinara en cada Estado, cuales son las
profesiones que necesitan titulo para su ejercicio, las condiciones que deban llenarse para
obtenerlo y las autoridades que han de expedirlo.”

Por su parte, el Codigo Administrativo del Estado de México, establece en su Libro Tercero, De la
educacion, ejercicio profesional, investigacion cientifica y tecnolégica, cultura, deporte, juventud,
instalaciones educativas y mérito civil, articulo 3.28 que “Todas las profesiones creadas o que lo
fueren en el futuro, en todas sus ramas y especialidades, requeriran titulo y cédula para su
ejercicio.”

Asimismo, el articulo 3.36. del Coédigo sehalado en el parrafo anterior, especifica que el
profesionista debera expresar en su publicidad el nimero de cédula que autoriza su ejercicio y el
nombre de la institucién que hubiere expedido su titulo profesional; y si bien el mismo no aplica
para servidores publicos, si manifiesta que esta informacion es de caracter publica.

Por lo que en el caso que nos ocupa, para acreditar el servidor publico tiene la calidad de
profesionista, y en el caso concreto de licenciado en psicologia o trabajadora social, es
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indispensable que acrediten fehacientemente que cuentan con el titulo respectivo, lo cual debe
hacerse a través de prueba idonea y directa, como lo es la cédula profesional respectiva.

Asi, para que una persona se pueda ostentar como profesionista requiere contar con la
documentacién que lo acredite como tal. Sobre los certificados oficiales de estudios, la Ley
General de Educacion, establece lo siguiente:

Articulo lo.- Esta Ley regula la educacion que imparten el Estado -Federacién, entidades federativas
municipios-, sus organismos descentralizados y los particulares con autorizacién o con reconocimiento
de vdlidez oficial de estudios. Es de observancia general en toda la Republica y las disposiciones que
contiene son de orden publico e interés social.

La funcién social educativa de las universidades y demds instituciones de educacion superior a que se
refiere la fraccion VIl del articulo 3o.de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, se
regulard por las leyes que rigen a dichas instituciones.

Articulo 4.- Todos los habitantes del pais deben cursar la educacién preescolar, la primaria y la
secundaria.

Es obligacién de los mexicanos hacer que sus hijos o pupilos menores de edad cursen la educacion
preescolar, la primaria y la secundaria.

Articulo 18.- El establecimiento de instituciones educativas que realice el Poder Ejecutivo Federal por
conducto de otras dependencias de la Administracion Publica Federal, asi como la formulacion de
planes y programas de estudio para dichas instituciones, se haran en coordinacién con la Secretaria.
Dichas dependencias expediran constancias, certificados, diplomas y titulos que
tendran la validez correspondiente a los estudios realizados.

En el Estado de México, el Codigo Administrativo en su Libro Tercero, articulo 3.4, establece que
corresponde a la Secretaria de Educacion verificar que las instituciones que presten servicios
educativos cuenten con autorizacién o con reconocimiento de validez de estudios.

Por lo senalado, la cédula profesional es un documento que otorga el Estado para que un
profesionista se ostente como tal. Para obtener la cédula se requiere haber cursado una carrera
profesional y haber aprobado los examenes correspondientes. No se trata de un asunto menor ni
accesorio; al contrario, puede representar una diferencia sustantiva entre la satisfaccion del interés
publico y el interés personal.

La sociedad parte de la premisa que estas personas que se presentan como profesionistas cuentan
con su respectiva cédula profesional. De manera particular, la sociedad confia (o desconfia menos)
de quien exhibe su cédula como prueba de su pericia. Por lo que tratandose de servidores
publicos.

En este sentido, se ha establecido la acreditacion de la cédula profesional para ejercer distintos

empleos y cargos publicos a fin de brindarle certeza minima a los gobernados de que esos
servidores publicos, por la naturaleza de sus funciones, deben tener conocimientos certificados.
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Por lo que en este contexto, el SUJETO OBLIGADO debe entregar la documentacion que
soporta la informacion respectiva.

SEPTIMO.- La entrega del soporte documental debera entregarse en su versién
publica. Cabe mencionar que las cédulas profesionales deben ponerse a disposicion del
RECURRENTE en su "versiéon publica”, ya que ha sido criterio de este Instituto que dichos
documentos contienen tanto datos de acceso publico como datos que son susceptibles de ser
clasificados, que deben ser suprimidos o eliminados del soporte documental respectivo.

Ahora bien, como se explicd, la cédula profesional tienen como objetivo acreditar que una
persona cuenta con el grado de preparacion que en el mismo se indica, por lo que este Instituto se
ha pronunciado en reiteradas ocasiones en que se trata de documentos de naturaleza publica; sin
embargo, la misma contiene datos personales que es necesario proteger, por lo que solo los
datos relativos a la vida privada de la persona son clasificados por dato personal, pero en todo
caso bajo un principio de maxima publicidad se da acceso al mismo en su version publica.

Efectivamente, mediante la entrega de versiones publicas de dichos soportes que contengan el
grado maximos de estudios como el titulo, cedulas profesionales, certificado de estudios u otros
analogos) se debe observar el principio de maxima publicidad contemplado, tanto en el articulo 6
de la Constitucién General de la Republica, el articulo 5° de la Constitucion del Estado Libre y
Soberano de México, asi como por la Ley de la materia, tratan de obsequiar la mayor oportunidad
posible para que la informacion se entregue. Y esa es la razén fundamental de que existan las
versiones publicas. Esto es, solo se niega la informacién cuando en realidad ésta lo amerita vy si el
documento integro lo merece. Pero si en un documento coexiste informacion publica como
informacion clasificada, esta dltima no es pretexto para negar la totalidad de la misma. Asi, pues, la
version publica, como lo establecen los articulos 2, fraccion XV, y 49 de la Ley de la materia,
permite la obtencion de un documento cuya parte publica esta disponible para cualquier
solicitante y la parte clasificada se niega mediante un testado de las partes relativas de dicho
documento.

Articulo 2.- Para los efectos de esta Ley, se entenderd por:

XIV. Versién Puablica: Documento en el que se elimina, suprime o borra la informacién
clasificada como reservada o confidencial para permitir su acceso.

Articulo 49.- Cuando en un mismo medio, impreso o electrénico, contenga informacién publica y
clasificada, la unidad de informacién sélo podra proporcionar la primera, siempre que lo anterior
sea técnicamente factible, pudiendo generar versiones publicas.

En ese sentido, apoyados en tales argumentos, es factible considerar que en el caso que ocupa, se
determina que es de acceso publico las cédulas o titulos profesionales de servidores publicos pero
en su version publica. Luego entonces, es probable que el documento fuente respectivo que
contenga el grado de estudios, pueden llegar a contener otros datos personales que si son
confidenciales, por lo que procede a instruir a EL SUJETO OBLIGADO a que elabore y
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entregue versiones publicas de los mismos, en las cuales deberan eliminarse algunos datos
personales del servidor publico, tales como su teléfono y domicilio particular, fecha de
nacimiento, estado civil, direcciones privadas de correo electrénico, Registro Federal de
Contribuyentes (RFC), Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP) y demas datos
personales que no inciden en la gestion gubernamental o en la rendicion de cuentas, por tratarse
en estos caso efectivamente de informacion confidencial, en términos de los articulos 2, fraccion I
y 25, fraccion | de la Ley de Transparencia invocada, toda vez que se tratan de datos que
constituyen informacion que incide en la intimidad o privacidad de un individuo identificado, y en la
que no se antepone interés social por dar la a conocer.

Ademas debe resguardarse la fotografia de aquellos documentos que la contengan, ya que es
criterio compartido que la fotografia de los certificados, titulos profesionales o cédulas
profesionales es un dato personal que debe protegerse mediante la confidencialidad, debido a que
son datos personales relacionados con la esfera de intimidad de una persona fisica determinada o
determinable, y que de revelarlos se podria transgredir esa intimidad y se podrian revelar en este
caso en particular las caracteristicas fisicas de su titular. Por tal motivo y tomando en
consideracion que la divulgacién de dichas fotografias puede provocar una trasgresién a la
privacidad de su titular, se considera que los mismos son por naturaleza confidenciales y por lo
tanto quedan excluidos del derecho a la informacion.

Asi también en el caso de las Firmas, es de mencionar que si bien es cierto que este Instituto ha
considerado que las firmas de servidores publicos son datos de naturaleza publica toda vez que a
través de éstos se verifica el ejercicio de atribuciones, lo que contribuye al cumplimiento de los
objetivos previstos en la Ley; también lo es que este criterio se circunscribe a aquellos
documentos que son firmados por los servidores publicos en ejercicio de sus atribuciones y, para
el caso que nos ocupa, la cédula profesional no fue firmada por su titular en ejercicio de sus
funciones, por lo que la firma contenida en este documento constituye de igual forma que la
fotografia un dato personal.

En efecto, las firmas de servidores publicos plasmadas en documentos oficiales en ejercicio de sus
atribuciones, constituyen informacién de naturaleza publica, por lo que, al tratarse de un titulo o
cédula profesional expedidos por institucion publica, las firmas que contiene son de igual forma de
naturaleza publica ya que reflejan el ejercicio de atribuciones de éstos. Contrario sensu, si el titulo
fue expedido por una institucion privada, las firmas no reflejan el ejercicio de atribuciones de
servidores publicos, por lo que no aplica la excepcion de la proteccion al dato personal y, por
ende deben ser considerados datos confidenciales.

De igual forma, sucede con la cédula profesional, que se trata de un documento expedido por una
institucion publica a través de sus servidores publicos en ejercicio de las atribuciones que tienen
conferidas, por lo que constituyen informacion de naturaleza publica. En este sentido, las firmas de
servidores publicos en ambos documentos no deben ser eliminadas de las versiones publicas; no
asi, la firma del titular de la cédula ya que no fue plasmada en ejercicio de atribuciones publicas,
sino en su caracter de particular, por lo que resulta procedente que se elimine de la version
publica.
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La firma de los interesados se encuentra en las cédulas profesionales como parte del requisito que
la Secretaria de Educacion Publica federal, senala para la obtencion del documento vy, las firmas de
manera general constituyen un dato personal y sélo por excepcion en tratandose de servidores
publicos, se exceptlan de esa proteccion, toda vez que el interés publico que reviste su difusion,
rebasa el ambito privado. Asi, atentos al principio de finalidad la firma en las cédulas profesionales,
se plasma como parte del requisito establecido por la institucion competente para emitirlas y tiene
por efecto que los profesionistas se acrediten ante las autoridades que corresponda, al momento
de ejercer. Al respecto, el articulo 27 de la Ley senala lo siguiente:

Articulo 27.- Los archivos con datos personales deberdn ser actualizados de manera permanente
y ser utilizados exclusivamente para los fines para los que fueron creados. La finalidad
de un archivo y su utilizacion en funcion de ésta, deberd especificarse y justificarse. Su creacion
deberd ser objeto de una medida de publicidad o que permita el conocimiento de la persona
interesada, a fin de que ésta ulteriormente pueda asegurarse de que:

En este orden de ideas, la cédula profesional, sdlo debe ser entregada ante aquellas autoridades
antes las cuales las personas se ostenten como profesionistas acreditados para fungir como tal.

Adicionalmente que sirve como analogia el criteriol5/2006 del Comité de Informacion emitido
por el Poder Judicial sobre la publicidad de la informacién de los expedientes laborales de los
servidores publicos que senala lo siguiente:

Criterio 15/2006

EXPEDIENTES LABORALES ADMINISTRATIVOS DE LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LA
SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION. ES PUBLICA LA INFORMACION QUE EN
ELLOS SE CONTIENE, SALVO LOS DATOS PERSONALES. La informacién que se
contiene en los expedientes laborales administrativos de los servidores publicos de este
Alto Tribunal es publica, especificamente, la inherente a sus percepciones, el ejercicio del
cargo, a la identificacion de la plaza y sus funciones, los datos relevantes sobre el perfil
profesional del servidor publico y, en su caso, sobre su desemperio, en tanto establecen el
marco de referencia laboral administrativo. A diferencia de lo que sucede con los datos
personales que en dichos expedientes se contengan, pues debe tenerse en cuenta que una de
las excepciones al principio de publicidad de la informacién la constituyen los datos de tal
naturaleza que requieran del consentimiento de los individuos para su difusion, distribucion o
comercializacion en los términos de los articulos 3° fraccion Il, y 18, fraccion Il, de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental. Para ello es
necesario considerar de los datos personales se refiere unicamente a las personas fisicas por
estar encausado al respeto de un derecho personalisimo, como es el de la intimidad, del cual
derivo aquél. Esto es, en el apuntado supuesto no se actualiza una igualdad juridica entre las
personas fisicas y las morales porque ambas estdn en situaciones de derecho dispares, ya que
la proteccion de datos personales, entre ellos el del patrimonio y su confidencialidad, es una
derivacion del derecho a la intimidad, del cual tnicamente goza el individuo, entendido como
la persona humana.
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En ese sentido, sirve cono refuerzo de lo expuesto los Criterios 02/10 y 06/10 emitido por el
IFAI, en donde se reconoce el acceso publico de cédulas o titulos profesionales de servidores
publicos en su version publica:

Criterio 02/10

Cédula profesional de servidores publicos, documento susceptible de version Publica.
Considerando que la cédula profesional es un documento que tiene por objeto acreditar que
una persona cuenta con la autorizacion para ejercer la profesion indicada en la misma, a través
del conocimiento de algunos de los datos ahi contenidos se puede corroborar la idoneidad del
servidor publico para ocupar el empleo, cargo o comision encomendado. En tal sentido,
ante una solicitud de acceso a la informacion que se relacione con la cédula profesional,
las dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal deberdn elaborar una
version publica en la que se omitiran los datos personales que no refieran al perfil
profesional de su titular tales como la fotografia, clave Unica de registro de poblacion y
firma.

Criterio 06/10

Titulo profesional, documento susceptible de version publica. Considerando que el titulo
profesional es un documento que tiene por objeto acreditar que una persona cuenta con el nivel
académico determinado, es posible afirmar que a través del conocimiento de algunos de los
datos personales ahi contenidos se puede corroborar la idoneidad del servidor publico para
ocupar el empleo, cargo o comision encomendado. En tal sentido, ante una solicitud de
acceso a la informacion que se relacione con el titulo profesional, las dependencias y
entidades de la Administracion Publica Federal deberdn elaborar una version publica en
la que se omitiran los datos personales que no refieran al perfil profesional de su titular
tales como la fotografia.

También sirve por analogia el criterio 05/09 emitidos por IFAI al respecto que sostienen la
confidencialidad de la fotografia, por lo que es un dato susceptible de clasificarse mediante su testa
en las versiones publicas de aquellos soportes que avalen la idoneidad de un servidor publico:

Criterio 05/09

Fotografia de servidores publicos es un dato personal confidencial. En términos de lo
dispuesto en el articulo 18, fraccion Il de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica Gubernamental, se considera informacion confidencial los datos
personales que requieren el consentimiento de los individuos para su difusion, distribucion
o comercializacion. Por su parte, sequn dispone el articulo 3, fraccion Il de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental, dato personal es toda
aquella informacion concerniente a una persona fisica identificada o identificable. En este
sentido, las fotografias constituyen la reproduccion fiel de las caracteristicas fisicas de una
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persona en un momento determinado, por lo que representan un instrumento de identificacion,
proyeccion exterior y factor imprescindible para su propio reconocimiento como sujeto
individual. En consecuencia, las fotografias constituyen datos personales y, como tales,
susceptibles de clasificarse con el cardcter de confidenciales. En esa tesitura, las fotografias
de servidores publicos deben clasificarse con el cardcter de confidenciales, considerando
que no se advierte la existencia de algun elemento -reflejo del desempeno, idoneidad
para ocupar un cargo, entre otros- que justifique su publicidad. Lo anterior es asi, salvo
en aquellos casos en los que se detecten circunstancias particulares que ameriten un
tratamiento singular del caso en cuestion.

En conclusion, con base a lo expuesto resulta procedente ordenar al SUJETO OBLIGADO a
que entregue la informacion solicitada por el RECURRENTE, acotando que para este Pleno
resulta procedente la entrega en la modalidad electronica o automatizada (SICOSIEM) ya que se
estima que no se trata de una cantidad que implique complejidad para su entrega en dicho sistema
automatizado y porque se debe “privilegiar” el ejercicio del derecho a través de sistemas
automatizados, ello en términos de la Constitucion y la Ley, a fin de que se potencialicen los
principios de sencillez, rapidez y oportunidad en el ejercicio de este derecho, por lo que el acceso
a los soportes documentales requeridos debera hacerse en la modalidad electrénica solicitada
mediante su escaneo para su entrega en la modalidad electronica. Informacion que debera realizar
en términos de los criterios previstos en el articulo 3 de la Ley de la material, a fin de reparar el
agravio causado al hoy RECURRENTE ante la omision en que incurriera el SUJETO
OBLIGADO.

OCTAVO.- Anailisis de la actualizacién o no de la causal de procedencia del recurso.
Ahora bien, a continuacién se pasa al anilisis y determinacion respecto del inciso b) del extremo de
la litis consistente en la acreditacion o no de las causales de procedencia del presente recurso,
siendo el caso que para este Pleno se actualizo la NEGATIVA FICTA por parte de EL SUJETO
OBLIGADO, al no haber respondido a EL RECURRENTE en tiempo y forma en el plazo legal
previsto para ello, respecto de la solicitud de informacion senalada en el antecedente nimero | de
esta resolucion.

En el caso que se analiza, y como se desprende de las constancias se esta de modo evidente ante
una falta de respuesta que no amerita mayor comprobacion mas que revisar el SICOSIEM en el

' El pdrrafo catorce fraccion IV'y V del articulo 5 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México, que ha dispuesto lo siguzente:
1IV. Los procedimientos de acceso a la informacion piblica, de acceso, correccién y supresion de datos personales, asi como los recursos de revision
derivados de los mismos, podrdn tramitarse por medios electrénicos, a través de un sistema automatizado que para tal efecto establezca
la ley reglamentaria y el érgano garante en el dmbito de su compelencia. ... V. Los sujetos obligados por la ley reglamentaria deberin
cumplir con los requisitos generales en materia de archivos, en términos de las leyes respectivas y deberdn cumplir con la publicacion, a través
de medios electronicos, de la informacion piiblica de oficio en términos de la ley reglamentaria y de los criterios emitidos por
el 6rgano garante. Por su parte la Ley de la materia impone en su "Articulo 3.- La informacion piblica generada, administrada o en posesion
de los Sujetos Obligados en ejercicio de sus atribuciones, serd accesible de manera permanente a cualquier persona, privilegiando el principio de
mdxima publicidad de la informacion. Los Sujetos Obligados deben poner en prictica, politicas y programas de acceso a la informacion que se
apeguen a criterios de publicidad, veracidad, oportunidad, precision y suficiencia en beneficio de los solicitantes.”
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cual no consta la respuesta respectiva, e incluso tampoco existe informe de justificacién por parte
de EL SUJETO OBLIGADO.

En ese sentido, debe ajustarse tal falta de respuesta en beneficio del acceso a la informacion por
virtud del silencio administrativo en el que cayé EL SUJETO OBLIGADO.

De acuerdo a la doctrina administrativista mexicana, el procedimiento administrativo debe ser el
resultado de la conciliacion de dos intereses fundamentales que juegan en la actividad
administrativa estatal —bajo el entendido que la solicitud de informacién comparte la naturaleza de
un procedimiento administrativo: Por una parte, el interés publico que reclama el inmediato
cumplimiento que las leyes exigen normalmente para el procedimiento, que permita dictar
resoluciones o actos con un minimo de formalidades indispensables para la conservacion del buen
orden administrativo, el pleno conocimiento del caso y el apego a la ley. Por otra parte, el interés
privado exige que la autoridad se limite por formalidades que permitan al administrado conocer y
defender oportunamente su situacion juridica para evitar que sea sacrificado en forma ilegal o
arbitraria.

Sin embargo, ante esta generalidad existen los casos en que la Administracién no atiende ninguno
de ambos intereses con el simple hecho de no contestar o emitir el acto respectivo. Esto es, la
falta de respuesta.

Se ha considerado, asimismo, en la doctrina y en la legislacion mexicana, que ante tal falta de
respuesta que se conoce como el silencio administrativo debera aplicarse, ya sea la afirmativa o la
negativa fictas. Esto es, ante la falta de respuesta, se entiende, resulta positiva o negativamente la
peticion de parte.

Debe senalarse que en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de
México y Municipios se prevé de alguna manera la figura de la negativa ficta ante la falta de
respuesta:

Articulo 48. (...)

Cuando el Sujeto Obligado no entregue la respuesta a la solicitud dentro del plazo previsto en la Ley, la
solicitud se entenderd negada y el solicitante podrd interponer recurso de revision previsto en este
ordenamiento.

(...).

A pesar de tal negativa ficta debe considerarse el acceso a la informacion a favor de EL
RECURRENTE por las siguientes razones:

e De acuerdo al articulo 60, fraccién | de la Ley de la materia, este Organo Garante tiene la
atribucion de interpretar en el orden administrativo dicho cuerpo legal.

e En razon de ello, debe interpretar a favor de la maxima publicidad y bajo un sentido
garantista en beneficio del derecho de acceso a la informacion.

e Aunado a ello, la informacién solicitada que es del ambito de competencia de este Organo
Garante cae en el supuesto de publicidad.
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Por otro lado, corresponde a este pleno determinar si tal silencio administrativo es posible
considerarlo como una causal de procedencia del recurso de revision que debe resolver este
Organo Garante.

El articulo 71 de la Ley de la materia sefala las siguientes causales de procedencia:

Articulo 71. Los particulares podran interponer recurso de revisién cuando:

I. Se les niegue la informacién solicitada;

II. Se les entregue la informacion incompleta o no corresponda a la solicitada;

Ill. Se les niegue el acceso, modificar, corregir o resguardar la confidencialidad de los datos
personales; y

IV. Se considere que la respuesta es desfavorable a su solicitud.

De tales causales, por exclusion inmediata no resultan aplicables al caso las fracciones Il y Ill. Esto
es, la falta de respuesta no puede equipararse a una entrega de informacion incompleta o a una
falta de correspondencia entre lo solicitado y lo dado, por lo tanto el presente caso simplemente
se reduce a una falta de respuesta que ni siquiera determina el sentido de la misma, y mucho
menos la entrega de la informacion aunque sea incompleta o incongruente con la solicitud.

Tampoco resulta el caso de la negativa de acceso, correccion, modificacion o resguardo de la
confidencialidad de datos personales, por el simple hecho de que no se trata de la misma materia
que la de la solicitud. Pues tras el analisis de todos y cada uno de los puntos que la contienen se ha
determinado que se trata mayoritariamente de informacion publica y excepcionalmente, del
ejercicio del derecho de peticién. Por lo que no se involucran datos personales de por medio en la
solicitud.

Luego entonces, restan dos causales. La de la fracciéon IV correspondiente a una respuesta
desfavorable. El caso concreto sefala la falta de respuesta, la hipotesis normativa considera como
presupuesto cuando menos una respuesta, mas alla de lo favorable o no para el solicitante. Por lo
tanto, tampoco aplica tal causal por no acreditarse los elementos constitutivos de la causal.

Por lo tanto, resta la fraccion | equivalente a la negativa de acceso. En ese sentido, las negativas de
acceso a la informacion desde un punto de vista juridico solo corresponden por mandato
constitucional y legal a la clasificacion de la informacion por reserva o por confidencialidad. Pero
también existen circunstancias facticas que hacen materialmente imposible otorgar la informacion
y, por lo tanto, negarla: como es el caso de la declaratoria de inexistencia.

En vista al presente caso, una falta de respuesta implica necesariamente que de modo factico se ha
negado la informacion por razones desconocidas, pero que el hecho simple de no responder
apareja una forma por omision de negar el acceso a la informacion.

Por lo tanto, se estima que es procedente la casual del recurso de revisién prevista en la fraccion |

del articulo 71 de la Ley de la materia. Si a ello se le suma lo previsto en el parrafo tercero del
articulo 48 de la Ley de la materia ya descrito con anterioridad.
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NOVENO.- Se EXHORTA a EL SUJETO OBLIGADO para que en posteriores ocasiones
dé cabal cumplimiento a los procedimientos y términos establecidos en la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y Municipios, respecto a la tramitacion de
de las solicitudes de informacion que se le formulen, asi como de dar cumplimiento a su obligacion
de poner a disposicion del publico en su portal la informacién minima a que se refieren los
articulos 7 y 15 de la Ley de la materia, apercibido que de no hacerlo se podra proceder en los
términos del Titulo Séptimo de la citada LEY, relativo a Responsabilidades y Sanciones.

En efecto, la Ley de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica del Estado de
México y Municipios, establece una serie de disposiciones que buscan garantizar un ejercicio
expedito del derecho de acceso a la informacién, asi como poner en manos de los sujetos
obligados, herramientas utiles para que puedan procesar y gestionar en forma rapida y adecuada,
las solicitudes de acceso a la informacién. De ahi que los principios y criterios bajo los cuales se
rige el ejercicio del derecho de acceso a la informacion sean el de publicidad, gratuidad,
orientacién, expedites, sencillez, oportunidad y gratuidad.

Lo mencionado en el parrafo anterior, se destaca, en virtud de que es consideracion de este
Instituto, que dicho esquema no fue observado por EL SUJETO OBLIGADO, Yy
consecuentemente, se genero un perjuicio y un retraso en el cumplimiento al derecho de acceso a
la informacion de EL RECURRENTE, por lo que resulta oportuno la exhortaciéon que se
formula a EL SUJETO OBLIGADO.

Con fundamento en lo prescrito por los articulos 5 parrafo décimo segundo, fraccion IV de la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México, asi como articulos |, 48, 56, 60
fraccion VI, 71 fraccion | y 75 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Estado de México y Municipios, este Pleno:

RESUELVE

PRIMERO.- Resulta procedente el recurso de revision interpuesto por EL
RECURRENTE, por los motivos y fundamentos senalados en los Considerandos del Sexto al
Noveno de esta resolucion.

SEGUNDO.- Con fundamento en el articulo 60, fraccién XXIV, de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios, se ordena a EL SUJETO
OBLIGADO entregue a EL RECURRENTE en VIA SICOSIEM:

e Se entregue, copia de la cédula, titulo o soporte documental que acredite
como trabajadora social y como psicélogas a las servidoras publicas adscritas
al DIF Municipal del SUJETO OBLIGADO.
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Los soportes documentales deberan ser entregados en su "version publica”, en la que
correspondera suprimirse los datos personales de caracter confidencial que se llegaran a contener
como son la fotografia, la firma de funcionarios de instituciones privadas (no asi de las publicas), la
firma del interesado, fecha de nacimiento, Registro Federal de Contribuyentes, Clave Unica de Registro
de Poblacién y demas datos personales que no inciden en la gestidn gubernamental o en la
rendicion de cuentas, por tratarse en estos caso de datos que efectivamente son informacion
confidencial también, toda vez que se tratan de datos que constituyen informacion que incide en la
intimidad o privacidad de un individuo identificado, y en la que no se antepone interés social por
darla a conocer.

Siendo el caso que para este Pleno resulta procedente de la entrega en la modalidad electronica o
automatizada requerida, a fin de “privilegiar” el uso de sistemas automatizados, ello en términos
de la Constitucion y la Ley, a fin de que se potencialicen los principios de sencillez, rapidez y
oportunidad en el ejercicio de este derecho, por lo que el acceso a la informacion requerida
debera hacerse en la modalidad electroénica solicitada. Por lo que la informacion que en el caso de
la informacién pubica que no es de oficio se deduce por este Pleno que no representa complejidad
para su escaneo Yy entrega en la modalidad del SICOSEIM.

TERCERO.- Se apercibe al SUJETO OBLIGADO que de no dar cumplimiento a lo antes
senalado se procedera en términos del Titulo Séptimo de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de México y Municipios, y en el que se establece la facultad de este
Instituto para aplicar la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de México
y Municipios, y en consecuencia para proceder y sancionar a los servidores publicos que
incumplan con las obligaciones de la Ley de la materia e incurran en incumplimiento de la
resolucion administrativa emitida por el Pleno de este Instituto, asi como por hacer caso omiso de
los requerimientos del mismo, segun lo mandatan los articulos 82 y 86 del mismo Ordenamiento.

CUARTO.- Se le exhorta a EL SUJETO OBLIGADO para que dé respuesta a las solicitudes
de informacion conforme al articulo 46 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de México y Municipios.

QUINTO.- Notifiquese a EL RECURRENTE, y remitase a la Unidad de Informacién de EL
SUJETO OBLIGADO, via EL SICOSIEM, quien debera cumplirla dentro del plazo de quince
(15) dias habiles, lo anterior con fundamento en lo dispuesto por el articulo 76 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios.
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SEXTO.- Hagase del conocimiento de EL RECURRENTE que en caso de considerar que la
presente resolucion le pare perjuicio, podra impugnarla por la via del Juicio de Amparo, en los
términos de las disposiciones legales aplicables.

SEPTIMO.- Asimismo, se pone a disposicion de EL RECURRENTE, el correo electronico
vigilancia.cumplimiento@itaipem.org.mx, para que a través del mismo notifique a este Instituto
en caso de que EL SUJETO OBLIGADO no dé cumplimiento a la presente resolucion.

ASi LO RESUELVE POR UNANIMIDAD DE VOTOS EL PLENO DEL INSTITUTO
DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL ESTADO
DE MEXICO Y MUNICIPIOS, EN SESION ORDINARIA DE TRABAJO DE FECHA
PRIMERO (01) DE DICIEMBRE DE DOS MIL DIEZ (2010).- CON EL VOTO A
FAVOR DE ROSENDOEVGUENI MONTERREY CHEPOV, PRESIDENTE,
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MIROSLAVA CARRILLO MARTINEZ, COMISIONADA, MYRNA ARACELI GARCIA
MORON, COMISIONADA, FEDERICO GUZMAN TAMAYO, COMISIONADO Y
ARCADIO A. SANCHEZ HENKEL GOMEZTAGLE, COMISIONADO, SIENDO
PONENTE EL CUARTO DE LOS MENCIONADOS; ANTE EL SECRETARIO
TECNICO IOVJAYlI GARRIDO CANABAL PEREZ.- FIRMAS AL CALCE DE LA
ULTIMA HOJA Y RUBRICAS EN LAS HOJAS ANTERIORES.

EL PLENO DEL INSTITUTO DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS

ROSENDOEVGUENI MONTERREY CHEPOV
PRESIDENTE

ARCADIO A. SANCHEZ HENKEL GOMEZTAGLE
COMISIONADO

MIROSLAVA CARRILLO MARTINEZ
COMISIONADA

MYRNA ARACELI GARCIA MORON
COMISIONADA

FEDERICO GUZMAN TAMAYO
COMISIONADO

IOVJAYI GARRIDO CANABAL PEREZ
SECRETARIO TECNICO

ESTA HOJA CORRESPONDE A LA RESOLUCION DE FECHA PRIMERO (0l) DE
DICIEMBRE DE DOS MIL DIEZ (2010), EMITIDA EN EL RECURSO DE REVISION

01456/INFOEMI/IP/RR/2010.
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