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RESOLUCION

Visto el expediente formado con motivo del Recurso de Revision 00159/INFOEM/IP/RR/201 1,
promovido por | GGG - o sucesivo EL RECURRENTE, en contra
del AYUNTAMIENTO DE ALMOLOYA DE ALQUISIRAS, en lo sucesivo EL SUJETO
OBLIGADO, se procede a dictar la presente resolucion, con base en los siguientes:

ANTECEDENTES

|.-FECHA DE SOLICITUD E INFORMACION REQUERIDA POR EL. RECURRENTE.
Con fecha 10diez de enero de 2011 dos mil once, EL RECURRENTEpresent6-a través del
Sistema de Control de Solicitudes de Informacién del Estado de” México, en lo sucesivo EL
SICOSIEM ante EL SUJETO OBLIGADO, solicitud de acceso. a\informacion publica, mediante
la cual requirio le fuese entregado a través del sistema automatizado mencionado, lo siguiente:

“copia de los correos electrénicos recibidos por el Sr. Gorostieta, Secretdrio Particular del Presidente
Municipal de Almoloya de Alquisiras, los dias 10, I4, 12, I3 y'l4 de diciembre de 2010” (SIC)

La solicitud de acceso a informacion publica presentada_por EL RECURRENTE, fue registrada
en EL SICOSIEM y se le asigno el numero de expediente 0000 1/ALMOAL/IP/A/201 1.

e MODALIDAD DE ENTREGA: SICOSIEM.

Il.-FECHA DE RESPUESTA Y CONTENIDO DE LA MISMA.

EL SUJETO OBLIGADO no dio respuesta a la solicitud planteada.

l1l.-FECHA, MOTIVOS Y ACTOS IMPUGNADOS EN LA PRESENTACION DEL
RECURSO DE REVISION. En fecha 09 nueve de febrero de 2011 dos mil once, EL
RECURRENTE manifesté6 como Acto Impugnado el siguiente:

“Presento un recurso de revisién toda vez que la solicitud que envié al ayuntamiento de Almoloya
de Alquisiras fue desde el 10 de enero de 201 |, es decir, han transcurrido mds de 20 dias habiles
y simplemente no hubo ningtn tipo de respuesta.” (Sic)

EL RECURRENTE senala como Motivo de Inconformidad, el siguiente:

“El ayuntamiento no cumple lo que establece la ley en el articulo Articulo 46..... La Unidad de
Informacién debera entregar la informacion solicitada dentro de los quince dias hdbiles contados a
partir del dia siguiente a la presentacion de la solicitud. Este plazo podrd ampliarse hasta por otros
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siete dias hdabiles, siempre que existan razones para ello, debiendo notificarse por escrito al
solicitante. Y no hubo razones para dar prorroga porque simplemente no respondieron.” (Sic)

El recurso de revision presentado fue registrado en EL SICOSIEM vy se le asigné el nimero de
expediente 00159/INFOEM/IP/RR/201 1.

IV.-PRECEPTOS LEGALES QUE ESTIMA EL RECURRENTE INFRINGIDOS POR
EL SUJETO OBLIGADO.No los senald, no obstante este Instituto entrara al analisis del
presente recurso, toda vez que EL RECURRENTE no esta obligado a conocer la norma juridica
especifica que se estima se viola, siendo ello tarea de este Organo Colegiado, bajo la‘maxima que
EL RECURRENTE expone los hechos y al Instituto le corresponde conocer'\y ‘aplicar el
derecho.

V.-FECHA DE RECEPCION Y CONTENIDO DEL INFORME DE-JUSTIFICACION
DEL SUJETO OBLIGADO. Es el caso que no se presentd ‘ante este Instituto el
informe de justificacién por parte de EL SUJETO OBLIGADO, para abonar lo que a su
derecho le asista y le convenga

VI.- TURNO A LA PONENCIA.- El“Recurso 00159/INFOEM/IP/RR/2011 se remitio
electrénicamente al Instituto de Transparencia'y Acceso a la Informacion Publica del Estado de
México y Municipios y con fundamento.en el articulo 75 de la Ley de la materia, se turnd a través
del SICOSIEM, al COMISIONADO FEDERICO GUZMAN TAMAYO a efecto de que
éste formulara y presentara proyecto, deresolucion correspondiente.

Con base a los antecedentes expuestos y estando debidamente instruido el procedimiento en sus
términos, se encuentra ‘el’expediente en estado de resolucion, y

CONSIDERANDO

PRIMERO.- Competencia de este Instituto. Que en términos de lo previsto por los
articulos 6° segundo parrafo fracciones | y IV de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, el 5° parrafos primero, trece y catorce de la Constitucion Politica del Estado Libre y
Soberano de México, asi como en los articulos |, 56, 60 fracciones | y VI, 70, 71 fraccién |, 72,
73, 74,75, 75 Bis y 76 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de
México y Municipios, este Instituto es competente para conocer del presente recurso de revision.

SEGUNDO.- Presentacion en tiempo del recurso. El recurso de revision fue presentado
en el plazo previsto por la ley, atento a lo siguiente:
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El articulo 46 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion del Estado de México y
Municipios, establece lo siguiente:

Articulo 46.- La Unidad de informacion deberd entregar la informacion solicitada, dentro de los
quince dias habiles contados a partir del dia siguiente a la presentacién de la solicitud. Este plazo
podra ampliarse hasta por otros siete dias hdbiles, siempre que existan razones para ello, debiendo
notificarse por escrito al solicitante.

En consonancia con lo anterior, y en tratandose de inactividad formal por parte de EL SUJETO
OBLIGADO, es que debe estimarse lo establecido en el articulo 48 y 72 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion del Estado de México y Municipios, que en, su parrafo
tercero establece lo siguiente:

Articulo 48.- ...

Cuando el sujeto obligado no entregue la respuesta a la solicitud dentro_del plazo previstoen la ley,
la solicitud se entenderd por negada y el solicitante podrd interponer recurso,de ‘revisién previsto en
este ordenamiento.

De los preceptos aludidos, debe entenderse que se determinanivarios aspectos a saber:

1°) Que en el caso de que vencido el plazo ‘para dar respuesta por parte del SUJETO
OBLIGADO este fuera omiso o nordiera respuesta, se determina que debe entenderse
por negada la informacion, es decir, se prevé\lo-que en el ambito juridico se conoce como
NEGATIVA FICTA.

2°) Se establece la facultad /o(derecho\del solicitante o interesado para impugnar dicha
omision o silencio administrative.

En consideracion de que ‘el.-dia |0 diez de enero de 20l1 dos mil once presenté EL
RECURRENTE solicitud de<informacion, el plazo de quince dias para dar respuesta venceria el
dia 3| treinta y_uno de enero de 2011 dos mil once, de lo que suponiendo sin conceder que se
estimara que-tratandose de”silencio administrativo, el plazo para presentar el recurso fuera en
efecto el mismo“que cuando hay respuesta, y tomando en cuenta que EL SUJETO OBLIGADO
hubiese dado ‘respuesta en el Gltimo dia del plazo de prorroga, resulta que el plazo de |5 dias
habiles venceria-el dia 22 veintidés de febrero de 2011 Dos mil Once. Luego entonces, si el
Recurso de Revision fue presentado por EL RECURRENTE, via electrénica el dia 9 nueve de
febrero de 2011 dos mil once, se concluye que su presentacién fue dentro de los quince dias
senalados por la ley de la materia, por lo que la presentacién del recurso es oportuna.

En razén de la presentacion oportuna del presente recurso, este Organismo debe entrar al
estudio de fondo atendiendo a su oportunidad procesal del Recurso de Revision.

TERCERO.-Legitimidad del recurrente para la presentacion del recurso.- Que al
entrar al estudio de la legitimidad del RECURRENTE e identidad de lo solicitado, encontramos
que se surten ambas, toda vez que segun obra en la informacién contenida en el expediente de
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mérito, se trata de la misma persona que ejercid su derecho de acceso a la informacion y la
persona que presento el recurso de revision que se resuelve por este medio; de igual manera, lo
solicitado y el acto recurrido, versan sobre la misma informacion, por lo que se surte plenamente
el supuesto previsto por el articulo 70 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de México y Municipios.

CUARTO.-Requisitos de procedibilidad. Que una vez valorada la legitimidad del
promovente, corresponde ahora revisar que se cumplan con los extremos legales de
procedibilidad del presente recurso. Asi, en primer término, conforme al articulo 71 _de la Ley de
la materia, se dispone que:

Articulo 71. Los particulares podrdn interponer recurso de revision cuando:

I._Se les niegue la informacién solicitada;

II. Se les entregue la informacién incompleta o no corresponda a la solicitada;

Ill. Se les niegue modificar, corregir o resguardar la confidencialidad de los datos personales, y
IV.- Se considere que la respuesta es desfavorable a su solicitud.

De dichas causales de procedencia del recurso de reyision y\conforme a los actos impugnados
manifestados por EL RECURRENTE, se desprende que la_determinacién en la presente
resolucion es respecto a si se actualizaria la hipotesis, de| procedencia contenidas en la fraccion |
del articulo 71, esto es, la causal consistiriasen que se-le/niega la informacién solicitada por el
ahora RECURRENTE, situacion que se analizara mas-adelante.

Continuando con la revision de que se cumplan”con los extremos legales de procedibilidad del
presente recurso, de igual manera el articulo 73 de la multicitada Ley establece los requisitos de
forma que deben cumplirse en’elescrito.de interposicion del recurso, mismos que se transcriben
a continuacion:

Articulo 73.-El escrito.de\recurso de revision contendrd:

I. Nombre.y domicilio del recurrente, y en su caso, la persona o personas que éste autorice para
recibir notificaciones;

Il. Acto\impugnado, Unidad de Informacién que lo emitié y fecha en que se tuvo conocimiento del
mismo;

Ill. Razones o motivos de la inconformidad;

IV. Firma del recurrente o en su caso huella digital para el caso de que se presente por escrito,
requisitos sin los cuales no se dara tramite al recurso.

Al escrito de recurso deberd acompanarse copia del escrito que contenga el acto impugnado.

Tras la revision del escrito de interposicion del recurso cuya presentacion es via EL SICOSIEM,
se concluye la acreditacion plena de todos y cada uno de los elementos formales exigidos por la
disposicion legal antes transcrita.

Por otro lado, habiéndose estudiado las causales de sobreseimiento previstos en la ley de la
materia, no obstante que ni EL RECURRENTE ni EL SUJETO OBLIGADO los hicieron valer
en su oportunidad, este pleno entré a su andlisis, y se desprende que no resulta aplicable algunas
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de las hipotesis normativas que permitan se sobresea el medio de impugnacion al no acreditarse
algunos de los supuestos previstos en el articulo 75 Bis A, que la letra senala lo siguiente:

Articulo 75 Bis A.- El recurso serd sobreseido cuando:

|- El recurrente se desista expresamente del recurso;

Il.- El recurrente fallezca o, tratdndose de personas morales, se disuelva;

lll- La dependencia o entidad responsable del acto o resolucién impugnado lo modifique o revoque,
de tal manera que el medio de impugnacion quede sin efecto o materia.

Concluimos que el recurso es en términos exclusivamente procedimentales procedente. Razén
por la cual se procede a entrar al estudio del fondo del asunto.

QUINTO.- Fijacién de la Litis. Que una vez estudiados los antecedentes del-recurso de
revision en cuestion, los miembros de este organismo revisor, coincidimos en que la’ litis motivo
del presente recurso, se refiere a que oper6é la NEGATIVAFICTA por parte del SUJETO
OBLIGADO, al no haber respondido al RECURRENTE en_tiempo Y. forma en el plazo legal
previsto para ello, respecto de la solicitud de informacion sefalada en, el'antecedente nimero | de
esta resolucion. Es asi que de acuerdo a los agravios manifestados| por EL RECURRENTE, y
ante la falta de respuesta por parte del SUJETO OBLIGADO,/la controversia se reduce a lo
siguiente:

EL RECURRENTE manifiesta de forma concreta y-sucinta la inconformidad en los términos de
que no se le dio contestacion a su peticion.en eltiempo legalmente establecido. Negativa implicita
hecha por EL SUJETO OBLIGADO y cuestionada por EL RECURRENTE, toda vez que no
se contesto la solicitud y no se explicé la razén de la falta de entrega de la informacion requerida.

Asimismo, se considera pertinente analizar la falta de respuesta, en cuanto a la negligencia en la
atencion de la solicitud, asi\como’con el momento de interposicion del recurso de revision vy, si
derivado de lo anterior,"seactualiza o no la causal de procedencia del recurso de revision prevista
en la fraccion ldel articulo”71”de la Ley de la materia.

En ese sentido, la\litis.del presente caso debera analizarse en los siguientes términos:

a) Ante la falta de respuesta del SUJETO OBLIGADO, determinarsies la autoridad
competente para conocer de dicha solicitud; es decir, si se trata de informacion que EL
SUJETO OBLIGADO deba generar, administrar o poseer por virtud del ambito de
sus atribuciones, y definir su naturaleza.

b) En caso de que se surta la hipotesis del inciso anterior, determinar la procedencia de la
entrega de la informacion, o si esta se encuentra en un supuesto de excepcion al
acceso a informacion en poder de entes publicos.

c) Derivado de lo anterior, fijar la procedencia o no de la casual del recurso de revision
prevista en la fraccion | del articulo 71 de la Ley de la materia.
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SEXTO.-Anilisis del ambito competencial del SUJETO OBLIGADO para
determinar si genera, administra o posee la informacion solicitada.

Como se senald en el Considerando anterior, la primera tarea del pleno de este Organismo
Garante, consiste en analizar desde el punto de vista juridico o administrativo, si existe el deber
del SUJETO OBLIGADO, de generar, administrar o poseer la informacion requerida.

En este sentido, cabe invocar en primer lugar, lo que sefala el articulo 6° parrafo segundo de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia del derecho a la
informacién, en su vertiente de acceso a la informacion publica:

Articulo é6o. ...

Para el ejercicio del derecho de acceso a la informacién, la Federacién, los Estados, y, el\Distrito
Federal, en el ambito de sus respectivas competencias, se regirdn por los/siguientes' principios y
bases:

l. Toda la informacién en posesiéon de cualquier autoridad, entidad, érgano y
organismo federal, estatal y municipal, es publica y sélo podra ser reservada
temporalmente por razones de interés piblico en los términos/que fijen las leyes. En la
interpretacion de este derecho debera prevalecer el principio de maxima publicidad.

1. La informacién que se refiere a la~vida privada-y los datos personales sera protegida en
los términos y con las excepciones que fijen\las leyes,

1. Toda persona, sin necesidad de acreditar interés alguno o justificar su utilizacién, tendrd
acceso gratuito a la informacién publica, a sus datos personales o a la rectificacién de éstos.

Iv. Se establecerdn mecanismos de acceso a la informacién y procedimientos de revision
expeditos. Estos.procedimientos /se sustanciaran ante 6rganos u organismos especializados e
imparciales, y €on autonomia.operativa, de gestion y de decision.

V. L'os sujetos _obligados deberdn preservar sus documentos en archivos administrativos
actualizados.y publicardn a través de los medios electrénicos disponibles, la informacién completa y

actualizada'sobre sus indicadores de gestion y el ejercicio de los recursos publicos.

VI. Las leyes determinardn la manera en que los sujetos obligados deberan hacer publica la
informacion relativa a los recursos publicos que entreguen a personas fisicas o morales.

Vil La inobservancia a las disposiciones en materia de acceso a la informacion publica sera
sancionada en los términos que dispongan las leyes.

(Enfasis afadido)

Por su parte, la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México, en su
articulo 5° parrafos trece y catorce, sefialan lo siguiente:

Articulo 5.- . ..
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Los poderes piblicos y los organismos auténomos transparentardn sus acciones,
garantizardn el acceso a la informacién publica y protegeran los datos personales en los_términos
que sefiale la ley reglamentaria.

El ejercicio del derecho de acceso a la informacién publica, en el Estado de/México se regira por
los siguientes principios y bases:

|. Toda la informacién en posesiéon de cualquier autoridad Estatal o Municipal, asi
como de los 6rganos auténomos, es publica y (solo_-podra ser reservada
temporalmente por razones de interés ptiblico enlos términos que fijen las leyes.

En la interpretacion de este derecho, deberd prevalecer, el principio de mdxima publicidad;

Il. La informacién referente a la intimidad de, la vida-privada y la imagen de las personas serd
protegida a través de un marco juridico-rigido de-tratamiento y manejo de datos personales, con
las excepciones que establezca la ley reglamentaria;

I1l. Toda persona, sin necesidad’ de acreditar interés alguno o justificar su utilizacion, tendrd acceso
gratuito a la informacién publica, a sus-datos personales o a la rectificacion de éstos;

IV. Los procedimientos detacceso a la informacién publica, de acceso, correccion y supresion de
datos personales, asi‘como,los recursos de revision derivados de los mismos, podran tramitarse por
medios~electronices, a _través de un sistema automatizado que para tal efecto establezca la ley
reglamentarid yel érgano garante en el dmbito de su competencia.

La Legislatura del Estado establecera un 6rgano auténomo que garantice el acceso a la
informacion publica y proteja los datos personales que obren en los archivos de los poderes
publicos y érganos auténomos, el cual tendra las facultades que establezca la ley reglamentaria y
serd competente para conocer de los recursos de revision interpuestos por violaciones al derecho
de acceso a la informacion publica. Las resoluciones del érgano auténomo aqui previsto seran de
plena jurisdiccién;

V. Los sujetos obligados por la ley reglamentaria deberan cumplir con los requisitos generales en
materia de archivos, en términos de las leyes respectivas y deberan cumplir con la publicacion, a
través de medios electrénicos, de la informacién publica de oficio en términos de la ley
reglamentaria y de los criterios emitidos por el érgano garante;

VI. La ley reglamentaria, determinard la manera en que los sujetos obligados deberan hacer
publica la informacién relativa a los recursos publicos que entreguen a personas fisicas o morales;
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VIl. La inobservancia de las disposiciones en materia de acceso a la informacién publica sera
sancionada en los términos que dispongan las leyes.

(Enfasis afiadido)

Ahora bien, la ley Reglamentaria en la materia en esta entidad federativa, prevé en su articulo 7°,
lo siguiente:

Articulo 7.- Son sujetos obligados:

I. El Poder Ejecutivo del Estado de Meéxico, las dependencias y organismos auxiliares, los
fideicomisos publicos y la Procuraduria General de Justicia;

Il. El Poder Legislativo del Estado, los érganos de la Legislatura y sus dependencias.

HI. El Poder Judicial y el Consejo de la Judicatura del Estado;

IV. Los Ayuntamientos y las dependencias y entidades de la administracion publica
municipal;

V. Los Organos Auténomos;

VI. Los Tribunales Administrativos.

Los partidos politicos atenderdn los procedimientos de transparencia y\acceso a la informacion
publica por conducto del Instituto Electoral del Estado de.México, y proporcionaran la informacion
a que estdn obligados en los términos del Cédigo Electoral del Estado”de’ México.

Los sujetos obligados deberdn hacer publica toda ‘aquella informacion relativa a los montos y las
personas a quienes entreguen, por cualquier ‘motivo,\recursos publicos, asi como los informes que
dichas personas les entreguen sobre el uso y,destino-de dichos recursos.

Los servidores publicos deberdn|transparentar~sus acciones asi como garantizar y respetar el
derecho a la informacién publica.

(Enfasis afiadido)

De los preceptos. citados;” se, desprenden para efectos de la presente resolucion, los aspectos
siguientes:

¢ Que ‘nuestro Estatuto Politico Maximo, garantiza y reconoce como una
garantia” individual, asi como un derecho humano, en términos de los
instrumentos internacionales de caracter vinculatorios suscritos por nuestro
pais, el derecho de acceso a la informacion en su vertiente de acceso a la
informacién publica.

e Que dicha garantia implica una actitud pasiva y activa por parte de los organos del Estado
ante el gobernado, en tanto que por el primero, se entiende que éste tiene el deber de no
llevar a cabo actos que entorpezcan o hagan nugatorio el libre ejercicio de dicho derecho,
y por el segundo, se colige que el Estado debera expedir las disposiciones normativas
conducentes para brindar de eficacia dicha prerrogativa.

e Que dicho derecho puede ejercerse ante cualquier autoridad, entidad, érgano u
organismo, tanto federales, como estatales, del distrito federal o municipales.
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® Que los organos legislativos legitimados para expedir las disposiciones normativas, son
aquellos constituidos en la Federacion, los estados y el Distrito Federal;

e Que en el caso de esta entidad federativa; el Congreso del Estado expidi6 el dia 30 de
abril del ano 2004, la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de
México; misma que fue reformada en diversas ocasiones, siendo la de mayor
transcendencia, el Decreto Numero 172, el cual reforma diversas disposiciones de dicho
cuerpo legal, incluida la denominacion del mismo, publicada en la Gaceta del Estado, el dia
24 de julio del afio 2008.

e Que en el orden municipal, son sujetos obligados cualquier entidad, 6rgano u
organismo constituido en el mismo.

Una vez expuesto lo anterior, se procede al estudio del marco juridico-administrativo, con el fin
de conocer si existe un precepto legal o administrativo, que imponga la“obligacion.al SUJETO
OBLIGADO,de generar, poseer o administrar la informacion de mérito,

Si bien, no existe un marco normativo especifico que regule lo relative a correos electronicos, si
es mandato constitucional que toda la informacion, en posesion de cualquier-autoridad, como en
este caso es el SUJETO OBLIGADO, es publica, asi el anticulo 6-de la*Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos establece:

Articulo 6o. ...

Para el ejercicio del derecho de acceso a la informacién;“la Federacion, los Estados y el Distrito
Federal, en el ambito de sus respectivas competencias, se regiran por los siguientes principios y
bases:

I Toda la informacién ‘en posesién de cualquier autoridad, entidad, érgano y
organismo federal,. estatal y | municipal, es publica y sélo podra ser reservada
temporalmente porrazones.de interés publico en los términos que fijen las leyes. En la
interpretacion de estederecho_deberd prevalecer el principio de mdxima publicidad.

En concordancia“con lo antérior, la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
México, en su articulo>5° parrafos trece y catorce, sefalan lo siguiente:

Articulo 5. ..

Los poderes publicos y los organismos auténomos transparentardn sus acciones,
garantizardn el acceso a la informacién publica y protegerdn los datos personales en los términos
que sefiale la ley reglamentaria.

El ejercicio del derecho de acceso a la informacion publica, en el Estado de México se regira por los
siguientes principios y bases:

|. Toda la informacién en posesién de cualquier autoridad Estatal o Municipal, asi
como de los o6rganos auténomos, es publica y solo podra ser reservada
temporalmente por razones de interés publico en los términos que fijen las leyes.
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En este sentido, los correos electronicos, al igual que el correo postal y la mensajeria se
constituyen como el vehiculo o medio por el cual se envian comunicaciones de todo tipo.

Cabe senalar que le Ley de la materia dispone lo siguiente:

Articulo I.- La presente Ley es reglamentaria de los pdrrafos décimo y décimo
primero y décimo segundo del articulo 5 de la Constitucién Politica del Estado Libre y
Soberano de México, y tiene por objeto, transparentar el ejercicio de la funcién
publica, tutelar y garantizar a toda persona, el ejercicio del derecho de acceso a la
informacién publica, a sus datos personales, asi como a la correccion y supresion de éstos y
proteger los datos personales que se encuentren en posesion de los sujetos obligados, y tiene como
objetivos:

I. Promover la transparencia de la gestion publica y la rendiciéon de_cuentas-de los
sujetos obligados hacia la sociedad, bajo el principio de maxima publicidad;

Il. Facilitar el acceso de los particulares a la informacién publica, @ sus datos personales,
a la correccion o supresion de éstos, mediante procedimientos sencillos'y |expeditos, de manera
oportuna y gratuita;

Ill. Contribuir a la mejora de la gestién publica y a’la-toma, de, decisiones en las
politicas gubernamentales, mediante mecanismos [que adalienten la participacién
ciudadana en el acceso a la informacién;

IV. Promover una cultura de transparencia y-acceso a\la-informacién; y

V. Garantizar a través de un érgano auténomo:

A) El acceso a la informacién publica;

B) La proteccién de datos personales;

C) El acceso, correccion y supresion-de datos'personales en posesion de los sujetos obligados; y

D) El derecho a la intimidad y privadidad,de los particulares, en relacién con sus datos personales.
Dicho 6rgano serd responsable-de promover 'y difundir estas garantias y resolver los procedimientos
relacionados con éstas.

Del precepto anterior sin.dudaalgunha disponen la regla general sobre lo que debe considerarse
como informacion-publica”’de’, modo que esta se cife sobre todo aquello que sea informacion en
ejercicio de sus- atribucionés sera considerado publico siempre que tenga por objeto
transparentar el-ejercicio’de la funcién publica, sirva para promover la transparencia de la gestion
publica y la rendicién”de cuentas de los sujetos obligados hacia la sociedad, bajo el principio de
maxima publicidad y contribuya a la mejora de la gestion publica y a la toma de decisiones en las

politicas.

Bajo la misma légica el articulo 3 de la Ley de la materia, dispone que todo SUJETO
OBLIGADO esta compelido a dar observancia al derecho de acceso a la informacion, en cuyo
caso implica los siguientes tres supuestos:

l.- Que se trate de informacién registrada en cualquier soporte, que en ejercicio de sus
atribuciones, sea generada por los sujetos obligados;

I1.- Que se trate de informacion registrada en cualquier soporte, que en ejercicio de sus
atribuciones, se encuentre en posesionde los sujetos obligados, y

10
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I11.- Que se trate de informacion registrada en cualquier soporte, que en ejercicio de sus
atribuciones, sea administrada por los sujetos obligados.

En concordancia con lo anterior, la fraccion V del articulo 2 de la Ley de Transparencia, define
como Informacion Publica a:

“la contenida en los documentos que los sujetos obligados generen en el ejercicio de sus
atribuciones”. Por su parte, el inciso XV del mismo numeral, define como documentos a
“Los expedientes, estudios, actas, resoluciones, oficios, acuerdos, circulares,
contratos, convenios, estadisticas o bien cualquier registro en posesién de los sujetos
obligados, sin importar su fuente o fecha de elaboracién. Los documentos podran
estar en medios escritos, impresos, sonoros, visuales, electrénicos,_informdticos \u
hologréficos;”

Como es posible observar, los documentos e informacion que se encuentran regulados por la Ley:

I. Registran el ejercicio de sus atribuciones de los“sujetos obligados y sus
servidores publicos;

2. Se pueden encontrar en cualquier medio: escrito, impreso, sonoro, visual,
electroénico, informatico u hologrifico, y

3. Es informacion contenida en documentos, que los sujetos obligados generen,
obtengan, adquieran, transformen o_conserven por‘cualquier titulo.

Al respecto es de mencionar que la‘Ley. tiene por‘objeto garantizar el acceso a la informacion y
documentos en posesion de los sujetos obligados que cumplan con las condiciones anteriores. Por
tanto de los fundamentos y motivaciones expuestas, queda claro que el Derecho de Acceso a la
Informacién publica, como derecho)fundamental expresamente incorporado en la Constitucion
Politica de los Estados-Unidos“Mexicanos y Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
México, al implicar €l acceso, a.documentos (en latu sensu o interpretacion amplia), es decir, de
cualquier registro ‘en\ posesion de toda autoridad, entidad u érgano y organismo publicos o
denominados” Sujetos Obligados en términos de la Ley de la materia, implica la puesta a
disposicion de los-soportes documentales como un principio general. Incluso si se toma en cuenta
-como Ya se expuso- de conformidad con la Ley dicho acceso es sin importar su fuente o
fecha de elaboracién, lo que ademas conlleva al entendido de que la conservacion del
patrimonio documental en poder de los Sujetos Obligados es sobre documentos presentes y
debera ser también sobre los futuros, pero también dicha conservacion debe hacerse sobre
documentos pasados.

Aunado a lo anterior y como ya quedd precisado en parrafos anteriores, la ley establece objetivos
muy concretos relacionados con el ejercicio de derecho de acceso a la informacion
gubernamental, al incluir en su articulo | como objetivo de la Ley el transparentar el ejercicio de la
funcion publica y la rendicion de cuentas de los sujetos obligados hacia la sociedad bajo el principio
de maxima publicidad.

11
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En atencion a las definiciones y a los objetivos previstos en la Ley, los correos electrénicos
institucionales de los servidores publicos son documentos susceptibles de acceso en los términos
de la Ley, ya que registran el ejercicio de sus facultades o actividades; se encuentran en medios
electronicos o informadticos y contienen informacion que el SUJETO OBLIGADO genero,
posee o administra por cualquier titulo.

En este contexto, para este pleno el SUJETO OBLIGADO si tiene la facultad de generar la
informacién solicitada por el hoy recurrente, que por regla general se trata de informacion publica
que debe obrar en los archivos del citado sujeto obligado. Por lo que con fundamento en los
articulos Il y 41 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de
México y Municipios al ser informacién publica es que se debi6é entregar al hoy RECURRENTE,
ya que como ha quedado asentado los SUJETOS OBLIGADOS, de conformidad con lo
establecido en el articulo |l referido deben proporcionar la informacion que generen en el
ejercicio de sus atribuciones; a la vez que estan obligados a proporcionarsla informacion que obre
en sus archivos segun lo prevé el citado articulo 41| citado, y en concatenacion\con elarticulo 7 de
la ley aludida el AYUNTAMIENTO es SUJETO OBLIGADO. Efectivamente los articulos
referidos disponen lo siguiente:

Articulo I1.- Los Sujetos Obligados sélo proporcionardn la informacién que generen
en el ejercicio de sus atribuciones.

Articulo 41.- Los Sujetos Obligados sélo proporcionardn la informacién publica que
se les requiera y que obre en sus’ archivos. No” estaran obligados a procesarla,
resumirla, efectuar célculos o practicar investigaciones.

Articulo 7.- Son sujetos obligados:

Lall...

IV. Los Ayuntamientos (y-las dependencias y entidades de la administracién publica
municipal;

Los sujetos_obligados-deberdn hacer publica toda aquella informacion relativa a los montos y las
personas” a. quienes entreguen, por cualquier motivo, recursos publicos, asi como los informes que
dichas pérsonas-les.entreguen sobre el uso y destino de dichos recursos.

Los servidores. publicos deberan transparentar sus acciones asi como garantizar y respetar el
derecho a lasinformacién publica.

Por lo anterior esta Ponencia estima que en efecto es informacién que si puede ser generada por
el SUJETO OBLIGADOCcon respecto a la copia de los correos electrénicos recibidos por el Sr. Gorostieta,
secretario particular del presidente municipal de Almoloya de Alquisiras, los dias 10, 11, 12, 13 y 14 de diciembre de
la cual se encuentra contenida en los documentos electrénicos correspondientes, puesto que se
trata de informacion que conforma parte de sus atribuciones.

Ahora bien conviene senalar que el e-mail o correo electrénico, se ha convertido en una
herramienta de comunicacién eficaz dentro de las instituciones publicas y privadas y para el uso
personal de los usuarios independientes. El correo electronico ofrece una inmediatez en el envio
de mensajes, sin necesidad de que el emisor y el receptor estén conectados simultaneamente.

12
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En este orden de ideas, el correo electrénico posee una idéntica naturaleza a la del correo
tradicional, con la diferencia de que las comunicaciones (equivalente de la carta ordinaria) se
transmiten a través de la Red mediante tecnologia digital. Por tanto, el email se encuentra
protegido pues su equivalencia con el correo tradicional es evidente. Por ello en principio y como
norma basica, el correo electronico también es inviolable y no puede ser interceptado, abierto,
manipulado, retenido o violentado de cualquier forma sin autorizacion judicial o con el
consentimiento expreso del usuario de la cuenta. Es oportuno mencionar lo que establece la Ley
del Servicio Postal Mexicano:

LEY DEL SERVICIO POSTAL MEXICANO
TITULO PRIMERO
CAPITULO |
Disposiciones Generales

ARTICULO 20.- Para los efectos de esta Ley, se entenderd por:

CORRESPONDENCIA.- La contenida en sobre cerrado y tarjetas postales,~que se ajuste a las
normas previstas en la presente Ley y en las disposiciones reglamentarias que_al efecto se expidan.

ARTICULO 7o.- Las personas fisicas o morales que proporcionen servicios diversos, estaran sujetas a
esta Ley y a la de Vias Generales de Comunicacion.

CAPITULO II
Inviolabilidad y Sigilo

ARTICULO 8o.- La correspondencia estara libre de todo registro y no debera ser
violada.

ARTICULO 90.--Queda<prohibido a quienes intervengan en la prestacion del servicio de correos y
de los servicios diversos, proporcionar informes acerca de las personas que los utilizan.

ARTICULO “10.-'No se viola el sigilo a que se refiere el Articulo anterior, en los casos
siguientes:

l.- Cuando los informes se rindan en acatamiento a una orden judicial, o del Ministerio
Padblico dictada por escrito.

II.- Al rendir los datos estadisticos que deban proporcionar de acuerdo con las leyes.
lll.- En los casos permitidos expresamente en las leyes.

La Secretaria vigilara el estricto cumplimiento de este precepto.

De igual modo, respecto a la funcionalidad del correo electrénico, éste incluye tanto los mensajes
de una persona a otra como de una persona a varias. Su funcionamiento es similar al del correo
tradicional. Define distintos "buzones" que contienen los archivos en los que almacenan los
mensajes recibidos, enviados, redactados, etc. También es posible adjuntar a los mensajes de
correo electrénico archivos de imagenes, sonido y texto. En una variante del correo electrénico
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tradicional, las listas de distribucion envian automaticamente mensajes a las personas suscritas,
funcionando como "boletines" de avisos con una frecuencia periédica. Al enviar un mensaje a una
lista concreta, éste es recibido por todas las personas suscritas. La propia lista de correo es una
base de datos que contiene las direcciones de correo electrénico de todos sus suscriptores.

Si coincidimos que la naturaleza del email es una comunicacion, queda por lo tanto protegido por
esta norma, aunque una redaccion mas precisa y acorde con las nuevas tecnologias, deberia
indicarlo expresamente.

Dentro de esta perspectiva del correo electronico como una correspondencia, tanto los datos
recibidos como los datos enviados desde la cuenta de correo, constituyen elementos protegidos
bajo el principio de inviolabilidad de las comunicaciones.

Sin embargo, en el caso de los correos institucionales proporcionados en €l ambito laboral o de la
Administraciéon Puablica, hay que destacar que el correo electronico institucional es exclusivamente
para los fines del encargo publico y no para asuntos personales del servidor'publico, puesto que en
teoria el utilizar el correo para fines personales dentro_de-las horas-laborales implica la
distraccion del servidor publico que esta utilizando espacios de tiempo laborales, pagados con
recursos publicos, en asuntos personales.

Por otra parte, si el servidor publico utiliza el correo que|se le asigna por parte del SUJETO
OBLIGADO, éste sera relacionado con el contenido de’sus mensajes, lo cual podria perjudicar la
imagen y la institucion, coadyuva a que pueda existir.mayor facilidad de fuga de datos y aumenta la
posibilidad de importar virus que afecten, los ‘bienes del SUJETO OBLIGADO, de ahi la
importancia de que su uso sea para/uso exclusivo” de asuntos institucionales, sin utilizar el correo
para fines distintos a sus atribuciones legalmente establecidas.

En este sentido, el articulo'42-de la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del
Estado y Municipios, preceptua:

TITULO PRIMERO
CAPITULO UNICO
Disposiciones Generales

Articulo 2.- Son sujetos de esta Ley, toda persona que desempefie un empleo, cargo o comisién, de
cualquier naturaleza en la administracién publica estatal o municipal, en sus Organismos Auxiliares
y Fideicomisos publicos, y en los Poderes Legislativo y Judicial del Estado, con independencia del
acto juridico que les dio origen.

CAPITULO 1l
De la Responsabilidad Administrativa Disciplinaria
Articulo 42.-Para salvaguardar la legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y

eficiencia que deban ser observadas en la prestacion del servicio publico,
independientemente de las obligaciones especificas que correspondan al empleo,
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cargo o comisién, todo servidor publico, sin perjuicio de sus derechos y deberes
laborales, tendra las siguientes obligaciones de cardcter general:

I. Cumplir con la maxima diligencia el servicio que le sea encomendado y abstenerse de cualquier
acto u omision que cause la suspension o deficiencia de dicho servicio o implique abuso o ejercicio
indebido de un empleo, cargo o comisién;

oyl ....

IV. Utilizar los recursos que tenga asignados para el desempefio de su empleo, cargo o
comisién, las facultades que le sean atribuidas o la informacion reservada a que tenga acceso por
su funcién exclusivamente para los fines a que estén afectos;

V. Custodiar y cuidar la documentacion e informacién que por razén de su empleo,
cargo o comisién, conserve bajo su cuidado o a la cual tenga acceso, impidiendo o
evitando el uso, la sustraccién, destruccién, ocultamiento o inutilizacién indebidas de
aquellas;

VI a XXXI...

XXXIl. Las demds que le impongan las leyes, reglamentos o disposiciones “administrativas
aplicables.

Articulo 43.-Se incurre en responsabilidad administrativa\ disciplinaria, por el
incumplimiento de cualesquiera de las obligaciones a que, se refiere el articulo
anterior, dando lugar a la instrucciéon del procedimiento administrativo ante los
organos disciplinarios y a la aplicacién de las.sanciones que.én esta ley se consignan,
atendiendo a la naturaleza de la obligacién que se transgreda.

La responsabilidad administrativa disciplindtia, tiene por.objeto disciplinar y sancionar las conductas
de los servidores publicos que infrinjan-alguna de_las disposiciones administrativas contenidas en el
articulo anterior, con independencia de-otra\responsabilidad de cualquier naturaleza; inclusive de la
responsabilidad administrativa resarcitoria o de ‘indole penal.

Es decir, que ante todo los servidores publicos deben prestar sus servicios con legalidad, honradez,
lealtad, imparcialidad y.€ficiencia;.asi como utilizar los recursos para los fines a que estén afectos; en
este caso si se trata” de  correo electronico institucional, entonces debera ser utilizado
exclusivamente para este'fin.

Por otra parte, las.disposiciones legales transcritas, también refieren que los servidores publicos
estan constrenidos a custodiar y cuidar la documentacion e informacion que por razéon de su
empleo, cargo o comision, conserve bajo su cuidado o a la cual tenga acceso, impidiendo o evitando
el uso, la sustraccién, destruccion, ocultamiento o inutilizacion indebidas de aquellas.

En este sentido, por lo senalado, es indiscutible que esta Ponencia estima que en efecto la solicitud
de informacion pudiese ser de aquella generada por el SUJETO OBLIGADOcon respecto a los
““correos electronico institucional” la cual se encuentra contenida en los documentos electrénicos
correspondientes, puesto que se trata de informacion que conforma parte de sus atribuciones.

Lo anterior en atencién a que EL RECURRENTE senala que requiere los referidos correos
electronicos recibidos en el correo electrénico del Sr. Gorostieta, secretario particular del
Presidente Municipal de Almoloya de Alquisiras los dias 10,11, 12, 13 y 14 de diciembre. Por lo
anterior es que procede ordenar se entregue al RECURRENTE el soporte documental que
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contenga copia de los correos electronicos institucionales recibidos por el Sr. Gorostieta al tratarse de
como regla general es publica.

Por otra parte este Pleno no quiere dejar de indicar que el documento soporte donde se contenga
la copia de los correos electrénicos recibidos se trata de informacion que se puede dar acceso
pero en su version publica cuando asi proceda, bajo la base de privilegiar el principio de
maxima publicidad, ya que nada impide que los interesados obtengan acceso a la informacién que
por definicion legal es publica, siempre que la misma se encuentre en posesion de los sujetos
obligados. Toda vez que la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de
México y Municipios, establece expresamente entre sus objetivos proveer lo necesario para que
toda persona pueda tener acceso a la informacion mediante procedimientos sencillos'y expeditos,
transparentar la gestion publica mediante la difusién de la informacién y favorecer la rendicién de
cuentas; por lo que este Instituto considera procedente la entrega de la informacion solicitada.

Ahora bien, es necesario acotar que las reformas a la Constitucion Federal'y la Constitucion de
esta entidad federativa, asi como las legales correspondientes en materia de_transparencia y acceso
a la informacion publica, tienen como finalidad, el reconocer-que el ‘derecho de acceso a la
informacion se inscribe plenamente en la agenda democratica de’ nuestro pais, y se registra como
un derecho fundamental, al menos por dos razones: porque protege un bien juridico valioso en si
mismo (que los ciudadanos puedan saber y acceder ‘a infermacion relevante para sus vidas) y
porque sobre él se erige la viabilidad de un sistema democratico, porque cumple una funcion vital
para la republica, que los ciudadanos conozcan el quehacer, las decisiones y los recursos que
erogan sus autoridades elegidas mediante el‘voto.

Asimismo, al respecto la Ley de TransSparencia_ antes invocada esta disefiada de tal manera, que
prevé principios, procedimientos;-autoridades y sanciones cuyo fin es transparentar la gestion y el
uso de recursos publicos, asi/comoen el caso que nos ocupa, prevé mecanismos para brindar
certeza respecto de las~hipotesisyde procedencia, o bien, dispone los casos en que puede ser
restringido el derecho dé-acceso a‘la informacion publica, estableciendo que sera cuando se trate
de informacion clasificada-como reservada o confidencial.

En efecto, el\derecho de-acceso a la informacion que se encuentra consagrado en el articulo 6 de la
Constitucion Federal“y en el articulo 5 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
México, asi como en la Ley de Transparencia invocada, no es absoluto, sino que, como toda
garantia, se halla sujeto a limitaciones o excepciones que se sustentan, fundamentalmente, en la
proteccion del interés de la sociedad y de los derechos de los gobernados, limitaciones que buscan
velar por dichos intereses, con apego a las normas constitucionales y legales, ya que el mencionado
derecho no puede ser garantizado indiscriminadamente, sino que el respeto a su ejercicio
encuentra excepciones que lo regulan y a su vez lo garantizan, en esa atencion es que la restriccion
excepcional son la "reserva de informacion" o la “informacién confidencial”, esta ultima bajo el
espiritu de proteger el derecho a la privacidad de las personas.

Efectivamente, el articulo 6 de la Constitucion Federal ha reconocido de manera expresa el

derecho de acceso a la informacién publica, y que toda la informacion publica en posesion de los
organos del Estado Mexicano es publica; y que si bien se admiten algunas excepciones al derecho de
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acceso a la informacion publica gubernamental, esto siempre y cuando existan razones de interés
publico que fijen las leyes, pero siempre prevaleciendo en la interpretacion de este derecho el
principio de maxima publicidad.

En este contexto, si bien es cierto el derecho de acceso a la informacién posee la naturaleza de
garantia individual, y se ha reconocido como regla general que toda la informacion en que detente
un servidor publico, ya sea por que generd el mismo o porque recibié de otra institucion,
organizacion o particular, debe considerarse como informacién publica y por lo mismo debe estar a
disposicion de todas las personas, salvo la que se encuentre en alguno de los casos de excepcion
que se determinen por causa de interés publico o la relativa a datos personales. Ello nos conduce
que el derecho de acceso a la informacion se haya acotado cuando colisiona con”otros bienes
juridicos previstos en la propia Carta Magna. Dichos bienes juridicos por lo que_se refiere a la
materia del Derecho de Acceso a la Informacion, se materializan en inforimacion que por, razones
de interés general (reservada), o por tratarse de informacion que pueda afectar\la,intimidad de una
persona (confidencial), debera permanecer fuera del alcance de la sociedad en forma temporal o
permanente, respectivamente.

De ahi, que en el articulo |19 de la Ley de Transparencia y Acceso“a la Informacion Publica del Estado
de México y Municipios se disponga lo siguiente:

Articulo 19.-El derecho de acceso a la informacion publica sélo serd restringido cuando se trate
de informacion clasificada como reservada o.confidencial:

Del marco juridico, se puede afirmar-que 'en materia de acceso a la informacién en poder de los
organos publicos, existen dos excepciones\a dicho’derecho constitucional:

1°) Que la informacién jpor-razones-de interés publico!, debe determinarse reservada de
manera temporal, y

2°) Que la informacién-que se refiere a la vida privada y los datos personales, cuyo acceso
debe negarse-sin establecér una temporalidad para ello.

En efecto, estas\ excepciones previstas en la propia Constitucién Federal, asi como en la
Constitucion local, se refiere a que la informacidon sea clasificada como reservada o
confidencial, y que en la Ley de la materia, se encuentran contenidas en el articulo 19, por lo que
sobre la informacién confidencial, el articulo 25 de la Ley de Transparencia invocada, prevé las
siguientes hipotesis juridicas para su procedencia:

Articulo 25.- Para los efectos de esta Ley, se considera informacion confidencial, la clasificada
como tal, de manera permanente, por su naturaleza, cuando:

! Sobre las causas de interés pablico, el dictamen de las Comisiones Unidas de Puntos Constitucionales y de la Funcion Piblica, expedido
con motivo de las reformas al articulo 6° de la Constitucién General, establece en la parte conducente que “...Este es, por ejemplo, el
caso de la seguridad nacional, la seguridad publica, las relaciones internacionales, la economia nacional, la vida, salud o seguridad de
las personas y los actos relacionados con la aplicacion de las leyes”.
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I. Contenga datos personales;

Il. Asi lo consideren las disposiciones legales; y

I1l. Se entregue a los Sujetos Obligados bajo promesa de secrecia

No se considerard confidencial la informacién que se encuentre en los registros publicos o en
fuentes de acceso publico, ni tampoco la que sea considerada por la presente Ley como
informacion publica.

A mayor abundamiento la Ley de Transparencia invocada determina lo siguiente sobre los datos
personales.

Articulo 2.- Para los efectos de esta Ley, se entenderd por:

Il. Datos Personales: La informacién concerniente a una persona fisica, identificada\o
identificable;
. a Xvl. ...

Articulo 25.- Para los efectos de esta Ley, se considera informacion confidencial, Ja clasificada
como tal, de manera permanente, por su naturaleza, cuando:

I. Contenga datos personales;

Il. Asi lo consideren las disposiciones legales; y

lll. Se entregue a los Sujetos Obligados bajo promesa de ‘secrecia.

No se considera confidencial la informacién que seencuentre ‘en los registros publicos o en fuentes
de acceso publico, ni tampoco la que sea considerada por. la presente Ley como informacion

publica.

Articulo 25 Bis.- Los sujetos obligados soh, responsables de los datos personales y, en relacién con
estos, deben:

I. Adoptar las medidas necesarias que gardnticen la seguridad de los datos personales y evite su
alteracién, pérdida, transmisién-y-acceso.no autorizado; y 18

Il. Capacitar a los setvidores publicos en relacién a la proteccién de los datos personales.

Articulo 27.-"Los ‘archivos con datos personales deberdn ser actualizados de manera permanente
y ser utilizados ‘exclusivamente para los fines para los que fueron creados. La finalidad de un
archivo ysu utilizacién’en funcion de ésta, debera especificarse y justificarse. Su creacién debera ser
objeto‘de una.medida de publicidad o que permita el conocimiento de la persona interesada, a fin
de que ésta ulteriormente pueda asegurarse de que:

I. Los datos personales reunidos y registrados son pertinentes a la finalidad;

I1. Ninguno de esos datos personales es utilizado o revelado sin su consentimiento, con un propésito
incompatible con el que se haya especificado; y

Il. El periodo de conservacion de los datos personales no excede del necesario para alcanzar la
finalidad con que se han registrado.

En concordancia con lo anterior, y tomando en cuenta que el Transitorio Séptimo de la LEY,
establece que las disposiciones reglamentarias vigentes en la materia se aplicaran en tanto no se
opongan a la Ley, es que resultan aplicables los Criterios para la clasificacion de la
informaciéon publica de las dependencias, organismos auxiliares y fideicomisos
publicos de la Administraciéon Publica del Estado de México que disponen lo siguiente:
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Trigésimo.- Serd confidencial la informacion que contenga datos personales de una persona fisica
identificada relativos a:
e Origen étnico o racial;

Caracteristicas fisicas;

Caracteristicas morales;

Caracteristicas emocionales;

Vida afectiva;

Vida familiar;

Domicilio particular;

Ndmero telefénico particular;

Patrimonio;

Ideologia;

Opinién politica;

e  Creencia o conviccion religiosa;

e Creencia o conviccion filoséfica;

e  Estado de salud fisico;

e  Estado de salud mental

e  Preferencia sexual;

o El nombre en aquellos casos en que se pueda identificar-a\la-persona identificable
relaciondndola con alguno de los elementos senalados\en' las fracciones anteriores. Se
entiende para efecto de los servidores publicos, del. Estado“de México, que éstos ya se
encuentran identificados al cumplir los sujetos obligados con las obligaciones establecidas
en la fraccion Il del Articulo 12 de la Ley y;

e  Otras andlogas que dfecten su intimidad, come-la‘informacion genética.

Trigésimo Primero.- Los datos personales, sefan confidenciales independientemente de que
hayan sido obtenidos directamente de su titular o por cualquier otro medio.

Por su parte, en los" LINEAMIENTOS PARA LA RECEPCION, TRAMITE Y
RESOLUCION DE _LAS SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA, ACCESO,” MODIFICACION, SUSTITUCION, RECTIFICACION O
SUPRESION-PARCIAL O TOTAL DE DATOS PERSONALES, ASi COMO DE LOS
RECURSOS DE- _REVISION QUE DEBERAN OBSERVAR LOS SUJETOS
OBLIGADOS POR LA LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS, emitidos por
este Instituto y publicados en fecha 30 de octubre de 2008 en la Gaceta de Gobierno del Estado
de México, disponen entre otras cosas lo siguiente:

SETENTA Y TRES.- Los procedimientos de acceso y correccion de datos personales, sélo podrdn
ser tramitados por el titular de los mismos o por su representante legal.

Los servidores publicos responsables de las Unidades de Informacién, tendran la obligacion de
informar al solicitante que deberd acreditar su identidad y, en su caso, personalidad juridica al
momento de recibir la informacién. Asimismo, deberd indicar al solicitante que en caso de nombrar
representante para recoger los datos personales, dicho representante deberd acudir directamente a
la Unidad de informacién para acreditar su personalidad y recibir la informacion.
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SETENTA Y CUATRO.- Después deandlizar la solicitud de acceso o correccion de datos
personales, el solicitante no presenta documento mediante el cual acredite su personalidad como
titular de los datos personales o su representante legal, o la Unidad de Informacion encuentra
cualquier otro motivo para requerir la aclaracion, precision o complementacion de la solicitud,
debera realizar un acuerdo en el que contenga:

De los preceptos invocados, se deduce que en efecto, toda la informacion relativa a una persona
fisica que la pueda hacer identificada o identificable, constituye un dato personal y por consiguiente
como regla general se trata de informacion confidencial, que debe ser protegida por los Sujetos
Obligados. Sin embargo, como lo ha senalado en reiteradas ocasiones este Pleno no debe dejarse
de lado que la proteccién no es absoluta en todos los casos por igual, que puede haber datos cuyo
acceso puede ser publico por cuestiones o razones de interés publico que lo justifiquen.

Asimismo, por datos de caricter personal debemos entender “toda jinformacion numérica,
alfabética, grafica, fotografica, genética, acUstica o de cualquier otro tipo, susceptible de recogida,
registro, tratamiento o transmisién concerniente a una persona fisica identificada o identificable”,
como lo son entre otros, la imagen, el nombre, el origen ~étnico-racial, caracteristicas fisicas,
domicilio, numero telefonico, patrimonio, ideologia, opiniones politicas, afiliacion gremial,
creencias cientificas, religiosas o filoséficas, preferencias sexuales,/estado de salud fisico o mental,
etc.

Ahora bien este Pleno no quiere dejar de sefalar que como o6rgano Garante también de los datos
personales, ha manifestado su conviccion de\que la“proteccion del ambito privado es el sistema de
derechos individuales en que se funda nuestro-orden juridico, tales como las libertades de
conciencia, expresion, transito y trabajo, la libertad de asociacion, los derechos de propiedad, la
inviolabilidad del domicilio y la correspondencia, la privacidad, y también de manera especifica la
proteccion de los datos personales.

Que el ambito de la{privacidad.-en la que también encuentra su fundamento la proteccion de datos
personales-, no-tiene\mds.fin.que el de otorgar al ser humano un espacio minimo en el que logre
desarrollarse’como persona.

Que el ambito, de la privacidad es la consecuencia de la individualidad, de la autonomia y de la
libertad que se”admiten como propias de todo ser humano. Y que por ello, todo Estado
Democratico en su orden juridico reconoce y establece la separacion de un espacio privado, donde
ni la autoridad ni un particular pueden intervenir. De ahi que se debe ofrecer garantias de
proteccion al ambito de lo privado.

El ambito privado sin duda es un elemento indispensable de la autonomia personal, el cual ofrece a
todo individuo la seguridad de no ser molestado o de sufrir injerencias ajenas a su vida publica, que
no haya intromisién arbitraria de nadie en el ambito de su vida, bajo el entendido que ello constituye
una de libertad que debe salvaguardarse.

La proteccion de ese ambito privado, se ha senalado también por esta ponencia que la mima
obviamente abarca a las personas que ocupan un cargo publico y que no pierden, por ese simple
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hecho, un ambito personal que constitucional y legalmente se encuentra resguardado de cualquier
intromisiéon por parte de terceros, y que las restricciones al derecho a la privacidad deben
sustentarse en las propias limitaciones que la Ley determina.

Luego entonces, todo hombre tiene derecho a mantener para si de manera confidencial e inviolable
ciertas manifestaciones de su vida. Que sin su expreso consentimiento nadie puede inmiscuirse
dentro de este ambito personal, salvo que por disposicion de la Ley asi se prevea. Sobre lo anterior,
es que debe resguardarse un equilibrio entre las fronteras entre lo publico y lo privado, a fin de
garantizar por un lado la transparencia y el acceso a la informacién publica como derecho
fundamental, y por el otro proteger la privacidad, concretamente en una de sus expresiones como
lo son los datos personales, mediante la confidencialidad de la informacion.

En el tema de datos personales, es cominmente aceptado que debe existif un régimen diferenciado
de proteccion, asi, mientras todos los datos personales son sensibles, algunos, datos“deben ser
especialmente resguardados, por tratarse de datos especialmente protegidos o “duros”, en los que
no se puede permitir su acceso publico y en el que se requiere necesariamente/del consentimiento
expreso para su divulgacion. Pero se insiste, existen datos que-sibien‘son.personales no tienen el
caracter de duros y hay la posibilidad de ser publicos, y en los que'no hay riesgo para su titular.

De esta manera, se puede afirmar que el no acceso, publico‘de datos personales no es absoluto, y
que la ley permite de manera expresa su divulgacién o bien en consideraciéon del principio de
maxima publicidad previsto en el articulo 6 de la Constitucion General y el articulo 5 de la
Constitucion Local del Estado de México.

Luego entonces, la informacion confidencial, como la que contiene datos personales, puede llegar a
divulgarse cuando existen razones de ‘interés publico relacionadas con los objetivos de la Ley de
Transparencia varias veces invocada:. Por-16 que se ha estimado que si razonablemente se permite
asegurar que los beneficios sociales de divulgar la informacion seran mayores a la eventual afectacién
de los intereses delos”partictlares, y que por lo existen elementos que asi lo justifican resulta
procedente la divulgacion-de‘la informacién confidencial.

Efectivamente, si el acceso a determinada informacion en poder de los Sujetos Obligados permite
promover la transparencia de la gestion publica y la rendicion de cuentas de los Sujetos Obligados
hacia la sociedad;” contribuye a la mejora de la gestion publica y a la toma de decisiones en las
politicas gubernamentales y/o permite incentivar la promocién en la cultura de transparencia, resulta
loable permitir su acceso aun tratandose de datos personales. Tal es el caso por ejemplo de las
remuneraciones de los servidores publicos, de sus propios nombres, el cargo que ocupan, el lugar
donde se desempenan, en tratandose de determinados funcionarios designados el de conocer su
experiencia o su grado de estudios, estos por citar solamente de entrada algunos ejemplos.

Sin embargo, es necesario afirmar que para que opere las restricciones —repetimos

excepcionales- de acceso a la informacion en poder de los SUJETOS OBLIGADOS se exige
actualizar los supuestos normativos aplicables a cada caso.
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Ahora bien conviene mencionar que la LEY de la materia dispone como otra excepciones para no
acceder a informacién que tenga el caracter de clasificado como “reserva de la informacién”, para
lo cual se requiere dar cumplimiento a lo previsto en los articulos 21, 22 y 30 de Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios, lo que implica
por un lado el acuerdo del Comité de Informacion que clasifique la informacion, pero ademas debe
cumplir con los siguientes elementos:

1.-Un razonamiento légico que demuestre que la informacion encuadra en alguna de las hipotesis
de excepcion previstas en la Ley (debida fundamentacién y motivacion);

I1.- Que la liberacion de la informacion de referencia pueda amenazar efectivamente el interés
protegido por la Ley; (existencia de intereses juridicos)

I1l.- La existencia de elementos objetivos que permitan determinar si la difusion-de la informacion
causaria un dafio presente, probable y especifico a los intereses juridicos tutelados en los
supuestos de excepcion previstos en la Ley (elementos de la prueba del dafio).

De acuerdo a lo anterior, no soélo se trata de invocar preceptos legales_y repetir las hipotesis
juridicas, sino que se trata de desarrollar con elementos objetivos que“en-Caso de publicarse la
informacion se causaria un dano a los intereses juridicos protegidos por los ordenamientos juridicos,
dafno que no puede ser un supuesto o posibilidad, sino que debe ser objetivo y especifico; es decir, a
quién se le generara el dano, en qué consiste el dano que se pueda‘generar, asi como el tiempo por
el cual se considera que existe el riesgo de que de darse a conocer la informaciéon se causaria el
dano (tiempo de reserva).

Es asi, y con el fin de dejar claro la motivacién anterior y la debida fundamentacion es que cabe
reproducir los articulos antes referidos que ala\letra ordenan:

Articulo 21.-El acuerdoque‘.clasifique la informacién como reservada debera
contener los siguientes elementos:

I. Un razonamiento'légico que demuestre que la informacién encuadra en alguna de
las hipétesis de excepcion previstas en la Ley;

Il. Que“la liberacién de la informacién de referencia pueda amenazar efectivamente
el interés protegido por la Ley;

Ill. La existencia de elementos objetivos que permitan determinar si la difusién de la
informacion causaria un dafio presente, probable y especifico a los intereses juridicos
tutelados en los supuestos de excepcidn previstos en la Ley.

Articulo 22.-La informacién clasificada como reservada, podrd permanecer con tal caracter hasta
por un periodo de 9 afios, contados a partir de su clasificacion, salvo que antes del |9
cumplimiento del periodo de restriccion, dejaran de existir los motivos de su reserva

Articulo 30.- Los Comités de Informacién tendran las siguientes funciones:
lall....

Il Aprobar, modificar o revocar la clasificacién de la informacién;

IV. a VIl ...

En razon de los anteriores preceptos legales es de mencionar que la naturaleza de la informacion
de reserva atiende a tres puntos importantes y se refieren -el primero de ellos- a que exista un
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razonamiento logico juridico que demuestre que aplica uno de los supuestos juridicos
contemplados en el articulo 20, -el segundo- atiende a que la publicidad de la informacién
amenace el interés protegido por la Ley, y —tercero- la existencia de elementos objetivos que
permitan determinar que se causara un daho presente, probable y especifico a los intereses
juridicos protegidos por la Ley. En esta tesitura y con el fin de ser puntuales se procedera a
senalar porque razon este Pleno considera que en caso de existir en algin correo electrénico
informacién que cumpla con algunos de los supuestos establecidos en el articulo 20 es que se
tendria que clasificar la informacion.

Articulo 20.- Para los efectos de esta Ley, se considera informacién reservada, la
clasificada como tal, de manera temporal,mediante acuerdo fundado y motivado, por
los sujetos obligados cuando:

I. Comprometa la Seguridad del Estado o la Seguridad Publica;

Il. Pueda dafar la conduccién de las negociaciones de acuerdos interinstitucionales;incluida, aquella
informacion que otros Estados u organismos institucionalesentreguen con cardcter-de confidencial al
Estado de México; asi como la que contengalas opiniones, recomendaciones o puntos de vista que
formen parte del procesodeliberativo de los servidores publicos, hasta én tanto no-sea’ adoptada la
decisiéndefinitiva, la cual debera estar documentada.

lll. Pueda danar la situacion econémica y financiera del Estado de México;

IV. Ponga en riesgo la vida, la seguridad o la salud de ctalquier, persona, o causeperjuicio a las
actividades de fiscalizacion, verificacion, inspeccién y comprobacién delcumplimiento de las Leyes, de
prevencion del delito, procuracién y administracién dejusticia, de readaptacion social y de la
recaudacion de contribuciones;

V. Por disposicién legal sea considerada como(reservada

VI. Pueda causar dafio o alterar el proceso, de, investigacion en averiguaciones previas,procesos
judiciales, procesos o procedimiéntos, administrativos, incluidos los de quejas,denuncias,
inconformidades, responsabilidades administrativas’y resarcitorias entanto no hayan causado estado; y

En razon de lo anterior, existe-la posibilidad -si se funda y motiva- de clasificar como reservados
algunos datos de los datos contenidos en correos electronicos, pero en todo caso el SUJETO
OBLIGADO debera emitir él.correspondiente acuerdo del Comité de informacion, conforme a
lo dispuesto en el articulo 30 de la Ley.

Es asi que de ser-el caso el acceso de los correos electrénicos institucionales debe de darse
acceso publico, pero en versién publica, en la cual Unicamente podrian eliminarse o testarse
aquellos datos de caracter confidencial o reservado, segiin corresponda.

Por ello todo lo expuesto anteriormente y manera de conclusion, estas son las razones
fundamentales de que existan las versiones publicas. Esto es, solo se niega la informacion cuando
en realidad ésta lo amerita y si el documento integro lo merece. Pero si en un documento
coexiste informacion publica como informacion clasificada, esta ultima no es pretexto para negar
la totalidad de la misma. Asi, pues, la version publica, como lo establecen los articulos 2, fraccion
XV, y 49 de la Ley de la materia, permite la obtencion de un documento cuya parte publica esta
disponible para cualquier solicitante y la parte clasificada se niega mediante un testado de las
partes relativas de dicho documento.

Articulo 2.- Para los efectos de esta Ley, se entenderd por:

23



EXPEDIENTE: 00159/INFOEM/IP/RR/201 |

RECURRENTE:-
f" SUJETO OBLIGADO: AYUNTAMIENTO DE ALMOLOYA DE ALQUISIRAS
n ‘¥ PONENTE: COMISIONADO FEDERICO GUZMAN TAMAYO.

XIV. Version Publica: Documento en el que se elimina, suprime o borra la informacion clasificada
como reservada o confidencial para permitir su acceso.

Articulo 19.- El derecho a la informacién publica solo serd restringido cuando se trate de
informacion clasificada como reservada o confidencial

Articulo 49.- Cuando en un mismo medio, impreso o electronico, contenga informacion publica y
clasificada, la unidad de informacion sélo podra proporcionar la primera, siempre que lo anterior
sea técnicamente factible, pudiendo generar versiones publicas.

Es de mencionar que es posible que diversos correos electréonicos versen sobre informacion
remitida por particulares, pero que no puede considerarse confidencial, por‘\no estar
relacionada con la privacidad o intimidad de una persona fisica identificada o identificable, como es
el caso de las invitaciones o participaciones que reciba el Secretario’para acudir a eventos
privados en su caracter de servidor publico, que hayan sido de libre acceso al publico, o bien que
hayan sido difundidos en fuentes de acceso publico. Lo mismo ocurre én (el caso de opiniones o
peticiones de organizaciones civiles o sociales, o de aquellos correos enviados‘en’ cadena. En estos
casos, la dependencia debera otorgar acceso integro al conténido, de los“mismos, incluido el
nombre del remitente, y sélo eliminara las direcciones electronicas.cuando éstas correspondan a
particulares.

Asimismo, posiblemente existan algunos correos \ electrénicos que traten sobre asuntos
gubernamentales, los cuales en lo absoluto actualizan las_causales de clasificacion prevista en el
articulo 20 de la Ley, aunque podrian contener .informacion clasificada como reservada con
fundamento en algin otro ordenamiento legal, por“lo que cuando la informacion contenida en
dichos correos electrénicos no actualice'\las causales de clasificacion previstas en los articulos
antes citados, la dependencia deberd otorgar'acceso integro al contenido de los mismos; mientras
que en los casos en que los/correos, conténgan informacion reservada, el sujeto obligado debera
entregar al RECURRENTE-versiones publicas de estos en términos del articulo 2 y 49, en
concordancia con el3 de‘la’Ley de"Transparencia invocada.

Por ello todo lo"expuesto-anteriormente, estas son las razones fundamentales de que existan las
versiones publicas. Esto es, solo se niega la informacién cuando en realidad ésta lo amerita y si el
documento integro lo merece. Pero si en un documento coexiste informacion publica como
informacion clasificada, esta ultima no es pretexto para negar la totalidad de la misma. Asi, pues, la
versién publica, como lo establecen los articulos 2, fraccién XV, y 49 de la Ley de la materia,
permite la obtencion de un documento cuya parte publica esta disponible para cualquier
solicitante y la parte clasificada se niega mediante un testado de las partes relativas de dicho
documento. De lo anteriormente expuesto se deriva:

e Que la documentacién solicitada se refiere a informacion que genera en base a sus
atribuciones.

e A partir de lo expuesto, procede instruir a la dependencia a que realice una busqueda
exhaustiva de las constancias documentales consistentes en los correos electrénicos
recibidos de la cuenta institucional del Secretario Particular del Presidente de Almoloya
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de Alquisiras los dias 10, 11, 12, 13 y 14 de diciembre de 2010para que entregue a la

RECURRENTE la informacién localizada, para ello EL SUJETO OBLIGADOdebera:

a) Elaborar versiones publicas de los correos electronicos que contengan datos personales
confidenciales, en las que eliminara exclusivamente la informacién que haga identificable a
la persona fisica titular de dichos datos;

b) Elaborar versiones publicas de los correos electréonicos que contengan informacién
clasificada en términos de lo dispuesto por el articulo 20 Ley, en la que eliminara la
informacién que actualice los supuestos de clasificacidon previstos en dicho articulo, y

c¢) Otorgar acceso integro al contenido de los correos electronicos que versen sobre
informacién publica y gubernamental que no actualicen las causales de clasificacion
previstas en la Ley.

Sirve como sustento de lo anterior y solo bajo un principio de analogia u orientador\el criterio
numero 08-10 del Instituto Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion, Publica'y Proteccion
de Datos Personales (IFAL), siguiente:

Criterio 08-10

Correos electronicos que constituyen documentos susceptibles’ de acceso a la informacion.
Las comunicaciones enviadas y recibidas a través de correos electrénicos institucionales, incluidos
los archivos adjuntos, que registran informacion relativa a un‘hecho,.acto administrativo, juridico,
fiscal o contable, generado, recibido o conservade bajo \cualquier titulo, en el ejercicio de
atribuciones de los servidores publicos, constituyen\documentos e informacién en términos de las
fracciones Il y V del articulo 3 de la Ley. Federal de_Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica Gubernamental. Por ello, ante~una solicitud de acceso a la informacion, en donde se
requiera acceso al contenido de/correos ‘electrénicos institucionales enviados o recibidos en
ejercicio de la funcion publica, la misma debera atenderse en términos del procedimiento previsto
en la propia ley para cualgUier solicitud de.acceso a la informacion.

Expedientes:

3069/08 El Colegio detMéxico,"A.C.< Maria Marvan Laborde

5810/08 Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado — Jacqueline Peschard
Mariscal

1836/09 Administracion’Portuaria Integral de Dos Bocas, S.A. de C.V. - Jacqueline Peschard Mariscal
5436/09 Instituto-Mexicano de la Propiedad Industrial — Sigrid Arzt Colunga

5476/09 Comision Federal de Mejora Regulatoria - Sigrid Arzt Colunga

SEPTIMO.- Anailisis de la actualizacién o no de la causal de procedencia del recurso.

Resulta pertinente entrar al analisis del inciso b) que se refiere a conocer si se actualiza la causal
del articulo 71 de la Ley de la Materia.

Para este Pleno se actualizé la NEGATIVAFICTA por parte del SUJETO OBLIGADO, al no
haber respondido a EL RECURRENTE en tiempo y forma en el plazo legal previsto para ello,
respecto de la solicitud de informacién senalada.
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En el caso que se analiza, se estd de modo evidente ante una falta de respuesta que no amerita
mayor comprobacion mas que revisar EL SICOSIEM en el cual no consta la respuesta
respectiva.

En ese sentido, debe ajustarse tal falta de respuesta en beneficio del acceso a la informacion por
virtud del silencio administrativo en el que cayé EL SUJETO OBLIGADO.

Debe senalarse que en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de
México y Municipios se prevé de alguna manera la figura de la negativa ficta ante la falta de
respuesta:

Articulo 48. {(...)
Cuando el Sujeto Obligado no entregue la respuesta a la solicitud dentro del.plazo previsto en la
Ley, la solicitud se entenderd negada y el solicitante podrad interponer recurso de-revision, preyisto-€n
este ordenamiento.

(...).

A pesar de tal negativa ficta, debe considerarse el acceso a/a ‘informacion a favor de EL
RECURRENTE por las siguientes razones:

e De acuerdo al articulo 60, fraccion | de”la Ley de“la"materia, este Instituto tiene la
atribucion de interpretar en el orden administrativo dicho cuerpo legal.

e En razén de ello, debe interpretar a'\favor ‘de la maxima publicidad y bajo un sentido
garantista en beneficio del derecho-de acceso a la informacién.

e Aunado a ello, la informacion solicitada que es del ambito de competencia de este Organo

Garante cae en los supuestos, del mayor nivel de publicidad: la Informacién Publica de
Oficio.

Por otro lado, corresponde a“esté pleno determinar si tal silencio administrativo es posible
considerarlo como una“causal ‘de procedencia del recurso de revision que debe resolver este
Organo Garante.

El articulo 71 'de la Ley de la materia senala las siguientes causales de procedencia:

Articulo 7 1.Los particulares podran interponer recurso de revisién cuando:

L. Se les niegue la informacion solicitada;

I1. Se les entregue la informacién incompleta o no corresponda a la solicitada;

Ill. Se les niegue el acceso, modificar, corregir o resguardar la confidencialidad de los datos
personales; y

IV. Se considere que la respuesta es desfavorable a su solicitud.

De tales causales, por exclusion inmediata no resultan aplicables al caso las fracciones Il y Ill. Esto
es, la falta de respuesta no puede equipararse a una entrega de informacion incompleta o a una
falta de correspondencia entre lo solicitado y lo dado, toda vez que este supuesto presupone de
modo necesario que si hubo respuesta, incluso entrega de informacion. Y el presente caso
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simplemente se reduce a una falta de respuesta que ni siquiera determina el sentido de la misma, y
mucho menos la entrega de la informacion aunque sea incompleta o incongruente con la solicitud.

Tampoco resulta el caso de la negativa de acceso, correccion, modificacion o resguardo de la
confidencialidad de datos personales, por el simple hecho de que no se trata de la misma materia
que la de la solicitud. Pues tras el analisis de todos y cada uno de los puntos que la contienen se ha
determinado que se trata de informacion publica. Por lo que no se involucran datos personales de
por medio en la solicitud.

Luego entonces, restan dos causales. La de la fraccién IV correspondiente a una respuesta
desfavorable. La hipétesis normativa considera como presupuesto cuando menos una,respuesta,
mas alla de lo favorable o no para el solicitante. Por lo tanto, tampoco aplica tal.causal por no
acreditarse los elementos constitutivos de la causal.

Por lo tanto, resta la fraccion | equivalente a la negativa de acceso. En ese sentido, las"negativas de
acceso a la informacion desde un punto de vista juridico sole” corresponden por mandato
constitucional y legal a la clasificacion de la informacion por reserya o ‘por.confidencialidad. Pero
también existen circunstancias facticas que hacen materialmente imposible otorgar la informacion
y, por lo tanto, negarla: como es el caso de la declaratoria\de inexistencia.

En vista al presente caso, una falta de respuesta implica necesariamente que de modo fictico se ha
negado la informacion por razones desconocidas, \pero’ que el hecho simple de no responder
apareja una forma por omision de negar el acceso a la informacion.

Por lo tanto, se estima que es procedente\la causal del recurso de revisién prevista en la fraccion |
del articulo 71 de la Ley de la-materia: Si/a ello se le suma lo previsto en el parrafo tercero del
articulo 48 de la Ley de la materia‘ya descrito con anterioridad.

OCTAVO.-Se EXHORTA al SUJETO OBLIGADO para que en posteriores ocasiones dé
cabal cumplimiento/a los_ procedimientos y términos establecidos en la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios, respecto a la tramitacion de
de las solicitudes de informacion que se le formulen, asi como de dar cumplimiento a su obligacién
de poner a disposicion del publico en su portal la informacion minima a que se refieren los
articulos 7, 12 y 15 de la Ley de la materia, apercibido que de no hacerlo se podra proceder en
los términos del Titulo Séptimo de la citada LEY, relativo a Responsabilidades y Sanciones.

En efecto, la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y
Municipios, establece una serie de disposiciones que buscan garantizar un ejercicio expedito del
derecho de acceso a la informacién, asi como poner en manos de los sujetos obligados,
herramientas utiles para que puedan procesar y gestionar en forma rapida y adecuada, las
solicitudes de acceso a la informacion. De ahi que los principios y criterios bajo los cuales se rige
el ejercicio del derecho de acceso a la informacion sean el de publicidad, gratuidad, orientacion,
expedites, sencillez, oportunidad y gratuidad.
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Lo mencionado en el parrafo anterior, se destaca, en virtud de que es consideracion de este
Instituto, que dicho esquema no fue observado por EL SUJETO OBLIGADO, y
consecuentemente, se generd un perjuicio y un retrasé en el cumplimiento al derecho de acceso a
la informacion de EL RECURRENTE, por lo que resulta oportuno la exhortacion que se
formula a EL SUJETO OBLIGADO.

Que en términos de lo previsto por los articulos 6° segundo parrafo fracciones | y IV de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, el 5° parrafos primero, trece y catorce de
la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México, asi como en los articulos 1, 56, 60
fracciones | y VII, 70, 71 fraccion |, 72, 73, 74, 75, 75 Bis y 76 de la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica del Estado de México y Municipios, y con base en los fundamentos y
razonamientos expuestos en los anteriores Considerandos, este Organo Garante:

RESUELVE

PRIMERO.-Resulta procedente el recurso de revisién y-fundados los agravios del
RECURRENTE, por los motivos y fundamentos senalados-en/los Considerandos Sexto a
Octavo de esta resolucion.

SEGUNDO.-Con fundamento en elarticulo 48 y 60 fraccién XXIV de la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacién Puablica del”Estado, de” México y Municipios, se ordena al SUJETO
OBLIGADO entregue ala RECURRENTE via SICOSIEM los siguiente:

e Las copias de“los_correos electronicos institucionales recibidos en la
cuenta del” Secretario’ Particular del Presidente de Almoloya de
Alquisiras los dias10, 11, 12, 13 y 14 de diciembre de 2010.

En todo caso_ la*version publica debera realizarse en los términos expuestos en el considerando
Sexto de la presenteresolucion.

TERCERO.- Se apercibe al SUJETO OBLIGADO que de no dar cumplimiento a lo antes
sefalado se procedera en términos del Titulo Séptimo de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de México y Municipios, y en el que se establece la facultad de este
Instituto para aplicar la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de México
y Municipios, y en consecuencia para proceder y sancionar a los servidores publicos que
incumplan con las obligaciones de la Ley de la materia e incurran en incumplimiento de la
resolucion administrativa emitida por el Pleno de este Instituto, asi como por hacer caso omiso
de los requerimientos del mismo, segin lo mandatan los articulos 82 y 86 del mismo
Ordenamiento.

28



EXPEDIENTE: 00159/INFOEM/IP/RR/201 |
RECURRENTE:-
rg f’-‘ SUJETO OBLIGADO: AYUNTAMIENTO DE ALMOLOYA DE ALQUISIRAS
Ll R PONENTE: COMISIONADO FEDERICO GUZMAN TAMAYO.

CUARTO.-Notifiquese al RECURRENTE, y remitase a la Unidad de Informacién del
SUJETO OBLIGADO, via EL SICOSIEM, quien debera cumplirla dentro del plazo de quince
(15) dias habiles, lo anterior con fundamento en lo dispuesto por el articulo 76 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica del Estado de México y Municipios.

QUINTO.- Héigase del conocimiento del RECURRENTE que en caso de considerar que la

presente resolucidn le pare perjuicio, podra impugnarla por la via del Juicio de Amparo, en los
términos de las disposiciones legales aplicables.

SEXTO.- Asimismo, se pone a disposicion de EL RECURRENTE; el correo electrénico
vigilancia.cumplimiento@itaipem.org.mx, para que a través del mismo notifique a, este, Instituto en
caso de que EL SUJETO OBLIGADO no dé cumplimiento a la presente/resolucion:

ASi LO RESUELVE POR UNANIMIDAD DE VOTOS EL PLENO DEL INSTITUTO
DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL ESTADO
DE MEXICO Y MUNICIPIOS, EN SESION ORDINARIA DE TRABAJO DE FECHA
DIECISIETE (17) DE MARZO DE DOS MIL ONCE (2011).- CON EL VOTO A
FAVOR DE ROSENDOEVGUENI MONTERREY CHEPOV, PRESIDENTE,
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MIROSLAVA CARRILLO MARTINEZ, COMISIONADA, MYRNA ARACELI GARCIA
MORON, COMISIONADA, FEDERICO GUZMAN TAMAYO, COMISIONADO Y
ARCADIO ALBERTO SANCHEZ HENKEL GOMEZTAGLE, COMISIONADO,
SIENDO PONENTE EL CUARTO DE LOS MENCIONADOS; ANTE EL
SECRETARIO TECNICO IOVJAYl GARRIDO CANABAL PEREZ.- FIRMAS AL
CALCE DE LA ULTIMA HOJA Y RUBRICAS EN LAS HOJAS ANTERIORES.

EL PLENO
DEL INSTITUTO DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS

ROSENDOEVGUENI MONTERREY MIROSLAVA CARRILLO MARTINEZ
CHEPOV COMISIONADA
PRESIDENTE
MYRNA ARACELI GARCIA MORON FEDERICO GUZMAN TAMAYO
COMISIONADA COMISIONADO

ARCADIO A. SANCHEZ HENKEL GOMEZTAGLE
COMISIONADO

IOVJAYI GARRIDO CANABAL PEREZ
SECRETARIO TECNICO

ESTA HOJA CORRESPONDE A LA RESOLUCION DE FECHA DIECICISTE (17) DE

MARZO DE DOS MIL ONCE (2011) EMITIDA EN EL RECURSO DE REVISION
00159/INFOEMI/IP/RR/201 1.
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