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Toluca de Lerdo, Estado de México. Resolución del Pleno del Instituto de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y 
Municipios, correspondiente al veinticuatro de enero de dos mil doce. 
 
Visto el expediente 02595/INFOEM/IP/RR/2011, para resolver el recurso de 
revisión promovido por XXXXXXXX XXXXXXX XXXXXX en lo sucesivo EL 
RECURRENTE, en contra del AYUNTAMIENTO DE TENANGO DEL VALLE, 
en lo sucesivo EL SUJETO OBLIGADO; y  
 

R E S U L T A N D O 
 

1. El uno de diciembre de dos mil once, EL RECURRENTE presentó a través 
del Sistema de Control de Solicitudes de Información del Estado de México, en 
lo sucesivo EL SICOSIEM, solicitud de acceso a la información pública a EL 
SUJETO OBLIGADO, consistente en: 
 

“SE ADJUNTA SOLICITUD” 

  

Adjuntando para tal efecto el archivo electrónico C3215218190151.docx: 
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Tal solicitud de acceso a la información fue registrada en EL SICOSIEM con el 
número de folio o expediente 00029/TENAVALL/IP/A/2011. 
 
MODALIDAD DE ENTREGA: vía  EL SICOSIEM.  
 
2. El siete de diciembre de dos mil once se requirió al RECURRENTE, aclarar, 
complementar o corregir la solicitud de información pública; toda vez que en el 
formato de solicitud no existe ningún dato referente a la información que solicita 
y en el archivo adjunto a la misma no proporciona dato alguno para ser 
atendida la misma. 
  
3. El siete de diciembre de dos mil once, EL RECURRENTE aclaró la solicitud 
de información pública identificado con el número de folio o expediente 
00029/TENAVALL/IP/A/2011. 
 
4. El catorce de diciembre de dos mil once, EL SUJETO OBLIGADO dio 
respuesta a la solicitud de EL RECURRENTE, en el siguiente sentido 
 

“…Por medio del presente le envió un cordial saludo, al mismo tiempo hago de su 
conocimiento que la información solicitada por Usted, la puede localizar en la página del 
Ayuntamiento de Tenango del Valle, México, cuya dirección es 
www.edomex.gob.mx/tenango-del-valle. 
Información que corresponde a los ayuntamientos de acuerdo a los artículos 7 fracción 
IV, 12 y 15 de la Ley de Transparencia.” 
 

5. El dieciséis de diciembre de dos mil once, EL RECURRENTE interpuso 
recurso de revisión, mismo que EL SICOSIEM registró con el número de 
expediente 02595/INFOEM/IP/RR/2011, donde señaló como acto impugnado: 
 

“Relativo a la respuesta otorgada a la solicitud 00029/TENAVALL/IP/A/2011, 
efectuada por la suscrita y en términos de los artículos 70, 71, 72, 73, 74 Y 
DEMÁS RELATIVOS Y APLICABLES DE LA Ley de Transparencia y Acceso a la 
Información Pública del Estado de México y Municipios, por esta ley interpongo 
recurso de revisión en contra de dicha respuesta por las consideraciones, 
omisiones y/o circunstancias que a continuación señaló:” 

 
Y como motivos de inconformidad los siguientes: 
 

“de acuerdo a la fracción II del artículo 12 de la Ley de Transparencia y Acceso a 
la Información Pública del Estado de México y Municipios, no cuenta con Directorio 
de servidores públicos de mandos medios y superiores con referencia particular a 
su nombramiento oficial, puesto funcional, remuneración de acuerdo a lo previsto 
por el Código Financiero; el link se encuentra inactivo, y no se puede visualizar lo 
solicitado.”  

 
6. El recurso en que se actúa fue remitido electrónicamente a este Instituto de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y 
Municipios, siendo turnado a través de EL SICOSIEM al Comisionado 
ARCADIO ALBERTO SÁNCHEZ HENKEL GÓMEZTAGLE a efecto de que 
formulara y presentara el proyecto de resolución correspondiente. 

http://www.edomex.gob.mx/tenango-del-valle
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7. De la consulta al SICOSIEM se advierte que EL SUJETO OBLIGADO no 
rindió informe de justificación para manifestar lo que a su derecho le asiste en 
relación con el presente recurso de revisión; y 
 

C O N S I D E R A N D O 
 
I. Este Instituto de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado 
de México y Municipios, es competente para conocer y resolver el presente 
recurso en términos de los artículos 5 párrafo décimo segundo, fracción IV de 
la Constitución Política del Estado Libre y Soberano de México, 56, 60 fracción 
VII, 75 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del 
Estado de México y Municipios (también referida en la presente resolución 
como Ley de la materia), 8 y 10 fracción VII del Reglamento Interior de este 
Órgano Público Autónomo.  
 
Mediante decreto número 198 de veintinueve de octubre de dos mil diez, 
publicado en la misma fecha en el periódico oficial “Gaceta de Gobierno”, la 
Quincuagésima Séptima Legislatura del Estado de México, aprobó el 
nombramiento suscrito por el Gobernador Constitucional de la entidad, por el 
que se designó Comisionado del Instituto de Transparencia y Acceso a la 
Información Pública del Estado de México y Municipios, al Licenciado 
ARCADIO A. SÁNCHEZ HENKEL GOMEZTAGLE. 
 

II. Atendiendo a los motivos de inconformidad aducidos por EL RECURRENTE, 
el Comisionado Ponente adquiere la convicción plena que, en el presente 
asunto la LITIS se circunscribe a determinar si la respuesta producida por EL 
SUJETO OBLIGADO el catorce de diciembre de dos mil once, satisface o no, 
la solicitud de acceso a información pública registrada en EL SICOSIEM con el 
número de folio o expediente 00029/TENAVALL/IP/A/2011, por lo que se 
refiere específicamente a la fracción II del artículo 12 de la Ley de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y 
Municipios, relativo al directorio de servidores públicos de mandos medios y 
superiores con referencia particular a su nombramiento oficial, puesto 
funcional, remuneración de acuerdo con lo previsto por el Código Financiero. 
 
III. A efecto de satisfacer lo establecido en el artículo 75 Bis, fracciones II y III 
de la Ley de la materia, se procede a examinar los motivos de inconformidad 
sustentados por EL RECURRENTE en su promoción de catorce de diciembre 
de dos  mil once, que literalmente se hicieron consistir en que: 
 

“de acuerdo a la fracción II del artículo 12 de la Ley de Transparencia y Acceso a 
la Información Pública del Estado de México y Municipios, no cuenta con Directorio 
de servidores públicos de mandos medios y superiores con referencia particular a 
su nombramiento oficial, puesto funcional, remuneración de acuerdo a lo previsto 
por el Código Financiero; el link se encuentra inactivo, y no se puede visualizar lo 
solicitado.”  
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En principio se impone precisar que considerando que el RECURRENTE no 
esgrime motivo de disenso que tienda a controvertir la información 
proporcionada por EL SUJETO OBLIGADO respecto a la información pública 
de oficio prevista en los artículos 12 fracciones I, III a XXIII, y 15 de la Ley de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y 
Municipios, queda firme la respuesta de catorce de diciembre de dos mil once, 
recaída a la solicitud de origen identificada con el número de folio 
00029/TENAVALL/IP/A/2011, por lo que se refiere a la información pública 
mencionada, de ahí que únicamente será materia de estudio en el presente 
medio de impugnación la solicitud concerniente al directorio de servidores 
públicos de mandos medios y superiores con referencia particular a su 
nombramiento oficial, puesto funcional y remuneración de acuerdo con lo 
previsto por el Código Financiero del Estado de México y Municipios. 
 
Precisado lo anterior, a juicio de este órgano el motivo de inconformidad 
manifestado por EL RECURRENTE resulta fundado, por las consideraciones 
que a continuación se expresan:  
 
Conforme al proceso reformador de la Constitución Política de los Estados 
Unidos Mexicanos, que culminó con el decreto publicado en el “Diario Oficial de 
la Federación” de veinte de julio de dos mil siete, por el que se adicionó un 
párrafo segundo y siete fracciones al artículo 6 de ese Pacto Federal; el 
derecho de acceso a la información se constituye como un derecho humano 
fundamental, que tiene como objeto garantizar un ejercicio transparente de la 
función pública, de tal modo que la sociedad pueda conocer y evaluar la 
gestión gubernamental y el desempeño de los servidores públicos. 
 
En ese tenor, disponen los artículos 1 fracciones I a la III, 2 fracciones V, VI y 
XV, 3, así como 41 Bis fracciones I a la III, todos de la Ley de Transparencia y 
Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios: 
 

“Artículo 1.- La presente Ley es reglamentaria de los párrafos décimo y décimo 
primero y décimo segundo del artículo 5 de la Constitución Política del Estado 
Libre y Soberano de México, y tiene por objeto, transparentar el ejercicio de la 
función pública, tutelar y garantizar a toda persona, el ejercicio del derecho de 
acceso a la información pública, a sus datos personales, así como a la corrección 
y supresión de éstos y proteger los datos personales que se encuentren en 
posesión de los sujetos obligados, y tiene como objetivos: 
 
I. Promover la transparencia de la gestión pública y la rendición de cuentas de los  
sujetos obligados hacia la sociedad, bajo el principio de máxima publicidad; 
 
II. Facilitar el acceso de los particulares a la información pública, a sus datos 
personales, a la corrección o supresión de éstos, mediante procedimientos 
sencillos y expeditos, de manera oportuna y gratuita; 
 
III. Contribuir a la mejora de la gestión pública y a la toma de decisiones en las 
políticas gubernamentales, mediante mecanismos que alienten la participación 
ciudadana en el acceso a la información…” 
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“Artículo 2.- Para los efectos de esta Ley, se entenderá por: 
… 
 
V. Información Pública: La contenida en los documentos que los sujetos obligados 
generen en el ejercicio de sus atribuciones; 
 
VI. Información Clasificada: Aquella considerada por la presente Ley como 
reservada o confidencial; 
… 
 
XV. Documentos: Los expedientes, estudios, actas, resoluciones, oficios, 
acuerdos, circulares, contratos, convenios, estadísticas o bien cualquier registro en 
posesión de los sujetos obligados, sin importar su fuente o fecha de elaboración. 
Los documentos podrán estar en medios escritos, impresos, sonoros, visuales, 
electrónicos, informáticos u holográficos…” 
 
“Artículo 3.- La información pública generada, administrada o en posesión de los 
Sujetos Obligados en ejercicio de sus atribuciones, será accesible de manera 
permanente a cualquier persona, privilegiando el principio de máxima publicidad 
de la información. Los Sujetos Obligados deben poner en práctica, políticas y 
programas de acceso a la información que se apeguen a criterios de publicidad, 
veracidad, oportunidad, precisión y suficiencia en beneficio de los solicitantes.” 
 
“Artículo 41 Bis.- El procedimiento de acceso a la información se rige por los 
siguientes principios: 
 
I. Simplicidad y rapidez; 
 
II. Gratuidad del procedimiento; 
 
III. Auxilio y orientación a los particulares.” 

 

Lo que interpretado armónicamente, permite arribar a las siguientes 
conclusiones: 

 Que con el objeto de rendir cuentas y transparentar el ejercicio de sus 
atribuciones, los sujetos obligados no están autorizados para mantener secretos 
y reservas frente a los ciudadanos, salvo que la revelación de datos pueda 
afectar la intimidad, la privacidad y la seguridad de las personas; 

 Que la información pública es el conjunto de datos de autoridades o particulares 
que constan en documentos generados, administrados o en posesión de los 
sujetos obligados, obtenidos por causa del ejercicio de funciones de derecho 
público, sin importar su fuente o fecha de elaboración; y 

 Que en materia de transparencia y acceso a la información pública, rigen los 
principios de máxima publicidad, veracidad, oportunidad, precisión, suficiencia, 
simplicidad, rapidez y gratuidad. 

 
En este contexto y después de haber examinado la solicitud de acceso a 
información pública registrada en EL SICOSIEM con el número de folio o 
expediente 00029/TENAVALL/IP/A/2011, y la respuesta proporcionada por el 
SUJETO OBLIGADO; se adquiere la plena convicción que, en el caso concreto 
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no se satisfacen los principios de máxima publicidad, oportunidad y precisión 
prescritos en el artículos 3 de la Ley de la materia. 
 
Lo anterior es así, ya que considerando que el  RECURRENTE solicitó:  “…Con 
fundamento en los artículos 2, 7 y 19 de la Declaración Universal de los 
Derechos Humanos, 13 de la Convención Americana sobre Derechos 
Humanos; 6 y 16 de la Constitución Política de los Estados Unidos, 5 de la 
Constitución Política del Estado Libre y Soberano de México. 1, 7, 12, 14, 20 y 
25 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de 
México y Municipios, atendiendo a los principios de simplicidad, sencillez, 
gratuidad y máxima publicidad, atentamente se solicita proporcionar al suscrito, 
vía el Sistema de Control de Solicitudes de Información del Estado de México, 
toda la Información que le sea se su competencia en términos de los referidos 
artículos 7, 12, 13, 14 y 15 de la Ley de Transparencia y Acceso a la 
Información Pública en comento, misma que a continuación se relaciona:  …II. 
Directorio de servidores públicos de mandos medios y superiores con 
referencia particular a su nombramiento oficial, puesto funcional, remuneración 
de acuerdo con lo previsto por el Código Financiero; datos que deberán 
señalarse de forma independiente por dependencia y entidad pública de cada 
Sujeto Obligado; …”, EL SUJETO OBLIGADO al dar respuesta a dicho 
requerimiento señaló: “…, al mismo tiempo hago de su conocimiento que la 
información solicitada por Usted, la puede localizar en la página del 
Ayuntamiento de Tenango del Valle, México; cuya dirección es 
www.edomex.gob.mx/tenango-del-valle.”. 
 
Así mismo, considerando que en el Formato de Recurso de Revisión, EL 
RECURRENTE manifestó como motivo de disenso: “de acuerdo a la fracción II 
del artículo 12 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública 
del Estado de México y Municipios, no cuenta con Directorio de servidores 
públicos de mandos medios y superiores con referencia particular a su 
nombramiento oficial, puesto funcional, remuneración de acuerdo con lo 
previsto por el Código Financiero; el link se encuentra inactivo, y no se puede 
visualizar lo solicitado.”; es decir, que la inconformidad del recurrente radica en 
que en la página electrónica a la que remitió EL SUJETO OBLIGADO para 
efecto de consultar la información pública de oficio solicitada, el link 
correspondiente a la fracción II del numeral 12 de la Ley de la materia, se 
encuentra desactivado, y no es posible visualizar la información 
correspondiente. 
 
De ahí que esta Ponencia se dio a la tarea de revisar la página electrónica del 
Ayuntamiento de Tenango del Valle www.edomex.gob.mx/tenango-del-valle, 
de la que se advirtió que si bien es cierto se cuenta con un portal denominado 
“TRANSPARENCIA”, el cual al ser consultado despliega los artículos 12 y 15 
con sus correspondientes fracciones de la Ley de Transparencia y Acceso a la 
Información Pública del Estado de México y Municipios, como se advierte de 
las siguientes imágenes: 
 

http://www.edomex.gob.mx/tenango-del-valle
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Sin embargo, al realizar la revisión a la fracción II del referido artículo 12 de la 
Ley de la Materia, y que corresponde a la información pública de oficio 
solicitada, se advirtió que lo que se despliega es el Organigrama del 
Ayuntamiento de Tenango del Valle, así como archivos en formato PDF 
denominados: ORGANIGRAMA, TABULADOR DE SUELDOS, DIRECTORIO 
DE REGIDORES, DIRECTORIO DE DIRECTORES y SUBDIRECTORES Y 
JEFES DE DEPARTAMENTO, mismos que al ser consultados despliegan la 
información correspondiente al referido Organigrama, el relativo a Tabulador de 
Sueldos,   al intentarlo abrir no contiene información alguna, solo la leyenda 
“Forbidden”, y los respectivos a Directorio de Regidores, Directores, 
Subdirectores y Jefes de Departamento, solo hacen referencia particular al 
nombre del servidor público,  nombramiento oficial, dirección, teléfono y correo 
electrónico institucional; como se advierte de las siguientes imágenes:    
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TABULADOR DE SUELDOS 

 
 
DIRECTORIO DE REGIDORES 
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DIRECTORIO DE DIRECTORES 

 
 
SUBDIRECTORES Y JEFES DE DEPARTAMENTO 

  



 

 

EXPEDIENTE: 02595/INFOEM/IP/RR/2011 

RECURRENTE: XXXXXXXX XXXXXXX XXXXXX 

SUJETO OBLIGADO: AYUNTAMIENTO DE  TENANGO DE VALLE 

PONENTE: ARCADIO A. SÁNCHEZ HENKEL GÓMEZTAGLE  

 

12 

 

Lo anterior, permite a este Órgano Público Autónomo arribar a la conclusión de 
que el Directorio de servidores públicos de mandos medios y superiores del 
Ayuntamiento de Tenango del Valle, Estado de México, que tiene publicado EL 
SUJETO OBLIGADO en su página electrónica, no cumple a cabalidad lo 
dispuesto en la fracción II del artículo 12 de la  Ley de Transparencia y Acceso 
a la Información Pública del Estado de México y Municipios, que señala: 

 
“Artículo 12.- Los Sujetos Obligados deberán tener disponible en medio impreso o 
electrónico, de manera permanente y actualizada, de forma sencilla, precisa y 
entendible para los particulares, la información siguiente: 
… 
II. Directorio de servidores públicos de mandos medios y superiores con 
referencia particular a su nombramiento oficial, puesto funcional, remuneración de 
acuerdo con lo previsto por el Código Financiero; datos que deberán señalarse de 
forma independiente por dependencia y entidad pública de cada Sujeto Obligado.”  

 
De ahí que se considera que aún cuando es obligación del SUJETO 
OBLIGADO disponer de dicha información pública que tiene el carácter de 
oficiosa, no la tiene disponible en la forma descrita en el referido numeral de la 
Ley de la Materia, es decir, el directorio de servidores públicos de mandos 
medios y superiores con referencia particular al nombramiento oficial, puesto 
funcional y remuneración de acuerdo a lo previsto en el artículo 3 fracción 
XXXII del Código Financiero del Estado de México y Municipios. 
 
De ahí que la información solicitada en el caso concreto referente al directorio 
de servidores públicos de mandos medios y superiores del SUJETO 
OBLIGADO, es información pública de oficio que deberá ser entregada en 
cumplimiento a esta resolución. 
 
Aunado a lo anterior, es necesario considerar que es obligación del SUJETO 
OBLIGADO tener disponible en medio impreso o electrónico, de manera 
permanente y actualizada, de forma precisa, sencilla y entendible esta 
información, para lo cual debe privilegiar el uso de sistemas computacionales y 
las nuevas tecnologías de la información.  
 
Es importante destacar que el acceso a la información pública en los medios 
electrónicos es la que más facilita el conocimiento de ésta a la población en 
general, por ello, en la medida en que la información pública de oficio se 
encuentre completa y correctamente publicada en los portales electrónicos de 
los sujetos obligados, se abonará a que los particulares se interesen en 
conocer esta información, que a su vez aumentará la vigilancia respecto al 
desempeño de las instituciones públicas, alcanzándose de esta forma uno de 
los objetivos de la Ley de Transparencia y Accesos a la Información Pública del 
Estado de México y Municipios establecido en el artículo 1 que lo es 
precisamente promover la transparencia de la gestión pública y la rendición de 
cuentas hacia la sociedad. 
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En atención a las consideraciones expresadas, en el caso a estudio se 
actualizó la hipótesis normativa prevista en la fracción II del artículo 71 de la ley 
de la materia, al no haber entregado EL SUJETO OBLIGADO la información 
requerida a través de la solicitud de información identificada con el número de 
folio 00029/TENAVALL/IP/A/2011. 
 

IV. En virtud de lo anterior y con fundamento en los artículos 60 fracción XXV,  
75 Bis fracción III y 76 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información 
Pública del Estado de México y Municipios, se ordena a EL SUJETO 
OBLIGADO a que en un plazo no mayor de quince días hábiles, contados a 
partir del día siguiente al de la notificación de esta resolución; atienda 
favorablemente la solicitud de acceso a la información pública registrada con el 
número de folio o expediente 00029/TENAVALL/IP/A/2011, y entregue a EL 
RECURRENTE vía EL SICOSIEM,  el directorio de servidores públicos de 
mandos medios y superiores del Ayuntamiento de Tenango del Valle, con 
referencia particular al nombramiento oficial, puesto funcional y remuneración 
de acuerdo a lo previsto en el artículo 3 fracción XXXII del Código Financiero 
del Estado de México y Municipios. 
 
En mérito de lo expuesto y fundado, este Órgano Garante del derecho de 
acceso a la información. 
 

R E S U E L V E 

 
PRIMERO. Por los razonamientos asentados en el considerando tercero de la 
presente resolución, es procedente el recurso de revisión interpuesto por EL 
RECURRENTE, y fundadas las razones o motivos de la inconformidad.  
 
SEGUNDO. Se modifica la respuesta que EL SUJETO OBLIGADO dio a la 
solicitud de información identificada con el número de folio 
00029/TENAVALL/IP/A/2011. 
 
TERCERO. En los términos establecidos en el considerando cuarto del 
presente fallo, EL SUJETO OBLIGADO deberá dar cumplimiento a lo 
ordenado. 
 
CUARTO. Notifíquese al RECURRENTE, y remítase a la Unidad de 
Información del SUJETO OBLIGADO, vía EL SICOSIEM, a efecto de que de 
cumplimiento a lo ordenado. 
 
ASÍ LO RESUELVE POR MAYORIA DE VOTOS DE LOS PRESENTES EL 
PLENO DEL INSTITUTO DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA 
INFORMACIÓN PÚBLICA DEL ESTADO DE MÉXICO Y MUNICIPIOS, EN 
SESIÓN ORDINARIA DE FECHA VEINTICUATRO DE ENERO DE DOS MIL 
DOCE.- CON EL VOTO A FAVOR DE ROSENDOEVGUENI MONTERREY 
CHEPOV, PRESIDENTE AUSENTE EN LA SESIÓN, MIROSLAVA 
CARRILLO MARTÍNEZ, COMISIONADA, MYRNA ARACELI GARCÍA 
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MORÓN, COMISIONADA AUSENTE EN LA VOTACIÓN, Y ARCADIO 
ALBERTO SÁNCHEZ HENKEL GÓMEZTAGLE, COMISIONADO, Y EL VOTO 
EN CONTRA DE FEDERICO GUZMÁN TAMAYO, COMISIONADO, SIENDO 
PONENTE EL CUARTO DE LOS NOMBRADOS; ANTE EL SECRETARIO 
TÉCNICO IOVJAYI GARRIDO CANABAL PÉREZ. 

 
EL PLENO DEL INSTITUTO DE TRANSPARENCIA Y ACCESO  

A LA INFORMACIÓN PÚBLICA DEL ESTADO DE MÉXICO Y MUNICIPIOS 
 
 
 

            AUSENTE EN LA SESIÓN 
ROSENDOEVGUENI MONTERREY 

CHEPOV 
PRESIDENTE 

MIROSLAVA CARRILLO MARTÍNEZ 
COMISIONADA 

 
 

           AUSENTE EN LA VOTACIÓN 
MYRNA ARACELI GARCÍA MORÓN 

COMISIONADA 
FEDERICO GUZMÁN TAMAYO 

COMISIONADO 
 

 
 
 

ARCADIO A. SÁNCHEZ HENKEL 
GÓMEZTAGLE 
COMISIONADO 

 
 
 

IOVJAYI GARRIDO CANABAL PÉREZ 
SECRETARIO TÉCNICO 

 
ESTA HOJA CORRESPONDE A LA RESOLUCIÓN DEL VEINTICUATRO DE 
ENERO DE DOS MIL DOCE, EMITIDA EN EL RECURSO DE REVISIÓN CON 
NÚMERO DE EXPEDIENTE 02595/INFOEM/IP/RR/2011. 
 


