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Toluca de Lerdo, Estado de Meéxico. Resolucion del Pleno del Instituto de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México vy
Municipios, correspondiente al once de agosto de dos mil once.

Visto el expediente 01670/INFOEM/IP/RR/2011, para resolver el recurso de
revision promovido por | - o
sucesivo LA RECURRENTE, en contra del AYUNTAMIENTO DE NAUCALPAN
DE JUAREZ, en lo sucesivo EL SUJETO OBLIGADO;y

RESULTANDO

1. El dieciséis de junio de dos mil once, LA RECURRENTE presento a través del
Sistema de Control de Solicitudes de Informacion del Estado de México, en lo
sucesivo EL SICOSIEM, solicitud de acceso a la informacion publica a EL
SUJETO OBLIGADO, consistente en:

“...¢ Cudles son los reglamentos de agua y drenaje aplicables a un restaurante?...”

Tal solicitud de acceso a informacion publica, fue registrada en EL SICOSIEM con
el nimero de folio o expediente 000157/NAUCALPA/IP/A/2011.

MODALIDAD DE ENTREGA: CORREO ELECTRONICO.

2. De la consulta a EL SICOSIEM se advierte que EL SUJETO OBLIGADO el cinco
de julio dos mil once, dio respuesta a la solicitud de informacién formulada,
manifestando:

“...Adjunto al presente, envi6 oficio de notificacibn y respuesta a la solicitud
0157/2011...”

A esa respuesta se adjunt6 el archivo electronico
CO0157NAUCALPA017572920001369, que contiene copia digital del oficio de
veintiocho de junio dos mil once, suscrito por el Titular de la Unidad Municipal
de Informacion, que en lo que interesa al presente asunto a la letra dice:

“...Razon por la cual mediante oficio de solicitud SHA/UMI-00157/1148/2011, se
solicité la informacion a la Direcciébn General de OAPAS, dependencia que
contesta mediante oficio DG/EI/1240/2011, el cual se anexa al presente, dicha
informacion también se encuentra a su disposicién en esta Unidad Municipal de
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Informacién, ubicada en el segundo piso de Palacio Municipal de Naucalpan de
Juérez, Estado de México.

Asimismo se hace de su conocimiento que en caso de considerar que la presente
respuesta le es desfavorable, tiene el derecho de interponer el recurso de revision
dentro del término de QUINCE DIAS HABILES, contados a partir del dia habil
siguiente del que haya tenido conocimiento del presente, mediante escrito a esta
Unidad de Informacion o via electrénica por medio de SICOSIEM.
NOTIFIQUESE...”

3. El seis de julio de dos mil once, LA RECURRENTE interpuso recurso de revision,
mismo que EL SICOSIEM registr6 con el numero de expediente
01670/INFOEM/IP/RR/A/2011, en donde sefialo como acto impugnado:

“...Informacion proporcionada por la Unidad Municipal de Informacion de Naucalpan de
Juérez, en base a la pregunta. ¢Cuales son los reglamentos de Agua y Drenaje
aplicables a un restaurante?...”

Y como razones o motivos de inconformidad las siguientes:

“...En los archivos adjuntos no se anexo el documento emitido mediante oficio de
solicitud SHA/UMI-00157/1148/2011, que se solicit6 a la Direccién General de
OAPAS, dependencia que contesto mediante el oficio DG/EI/1240/1240/2011 el cual
no fue anexado en la contestacion...”

4. El recurso en que se actua fue remitido electronicamente a este Instituto de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y
Municipios, siendo turnado a través de EL SICOSIEM al Comisionado ARCADIO
ALBERTO SANCHEZ HENKEL GOMEZTAGLE a efecto de que formulara y
presentara el proyecto de resolucion correspondiente.

5. EL once de julio de dos mil once, se advierte que EL SUJETO OBLIGADO
promovié informe de justificacién, manifestando:

“...En el recurso de revision interpuesto solicito se declare el sobreseimiento, en
virtud de que en este acto se adjunta el oficio que da respuesta a la misma, toda vez
que por un error involuntario no se adjuntd en la respuesta de origen, se le anexa el
mismo en este acto solicitando al H. Pleno valore dicha situacion y confirme a la
respuesta emitida por este sujeto obligado se declare el sobreseimiento.

Asimismo manifiesto que en el portal de www.naucalpan.gob.mx en el link de

transparencia puede ser revisada dicha informacion.

En el Estado de México, la actividad relacionada con la prestacion del servicio de
agua y drenaje se encuentra regulada por la Ley de Agua del Estado de México y en


http://www.naucalpan.gob.mx/
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el municipio de Naucalpan es aplicable el citado ordenamiento asi como el
Reglamento del Servicio de Agua Potable, Drenaje, Alcantarillado y Tratamiento de
Aguas residuales del municipio de Naucalpan de Juarez, asimismo el Cédigo
Financiero del Estado de México y Municipios, sin embargo es importante sefialar que
para el caso en concreto no son las Unicas normas juridicas aplicables pues también
existen las Normas Oficiales Mexicanas emitidas por la Secretaria del Medio
Ambiente, por lo que no se omite sefialar que para mayor referencia la peticionaria
puede encontrar las legislaciones a las que hace referencia en la pagina de internet
denominada “LEGISTEL” o bien en el “PORTAL DE TRANSPARENCIA DEL H.
Ayuntamiento de Naucalpan de Juarez, Estado de México...”

CONSIDERANDO

|. Este Instituto de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de
México y Municipios es competente para conocer y resolver el presente recurso, de
conformidad con lo dispuesto en los articulos 5 de la Constitucion Politica del
Estado Libre y Soberano de México, asi como 56, 60 fraccién VIl y 75 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica del Estado de México y
Municipios, (también referida en esta presente resolucion como Ley de la materia),
8 y 10 fraccion VIII del Reglamento Interior de este Organo
Publico Autébnomao.

Mediante Decreto 198 de veintinueve de octubre de dos mil diez, publicado en el
periddico oficial “Gaceta de Gobierno”, en la misma fecha, la Quincuagésima
Séptima Legislatura del Estado de México aprob6 el nombramiento suscrito por el
Gobernador de la propia Entidad, mediante el cual designoé al Licenciado ARCADIO
A. SANCHEZ HENKEL GOMEZTAGLE como Comisionado del Instituto de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y
Municipios.

Il. Respecto al sobreseimiento que hacer valer EL SUJETO OBLIGADO en su
informe de justificacion, al adjuntar el oficio nUmero DG/EI/1240/2011 mediante el
cual manifiesta que da respuesta a la solicitud formulada por LA RECURRENTE, lo
cierto es que resulta inatendible, ya que no se actualizan los supuestos sefalados
en el articulo 75 bis fraccion Il de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de México y Municipios, toda vez que con el
mencionado oficio no se advierte que el sujeto obligado haya modificado o
revocado la respuesta impugnada de cinco de julio de dos mil once, de tal manera
qgue el presente medio de impugnaciéon haya quedado sin efecto o materia, por lo
que debe analizarse si en la caso concreto se respeta el derecho de acceso a la
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informacion que le asiste a LA RECURRENTE, de ahi que resulta procedente
entrar al estudio de fondo del presente asunto.

Ill. Después de haber examinado los motivos de inconformidad aducidos en este
medio de defensa por LA RECURRENTE, asi como el informe de justificacion
promovido por EL SUJETO OBLIGADO esta ponencia arriba a la conclusion de
que la litis se circunscribe a determinar si la respuesta del cinco de junio de dos mil
once, satisface la solicitud de acceso a la informacion publica registrada en EL
SICOSIEM con el numero de folio o expediente 00157/NAUCALPA/IP/A/2011.

IV. A efecto de cumplir con lo que establece la fraccién 1l del articulo 75 Bis de la
ley de la materia, se procede al andlisis de las razones o motivos de la
inconformidad manifestados por LA RECURRENTE, que son los siguientes:

“...En los archivos adjuntos no se anex6 el documento emitido mediante oficio de
solicitud SHA/UMI-00157/1148/2011, que se solicitd a la Direccion General de
OAPAS, dependencia que contesto mediante el oficio DG/EI/1240/1240/2011 el cual
no fue anexado en la contestacion...”

El motivo de disenso manifestado por LA RECURRENTE resulta fundado, por las
consideraciones que a continuacion se expresan:

Conforme al proceso reformador de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, que culmind con el decreto publicado en el “Diario Oficial de la
Federacion” de veinte de julio de dos mil siete, por el que se adicion6 un parrafo
segundo y siete fracciones al articulo 6 de ese Pacto Federal; el derecho de acceso
a la informacion se constituye como un derecho humano fundamental, que tiene
como objeto garantizar un ejercicio transparente de la funcién publica, de tal modo
gue la sociedad pueda conocer y evaluar la gestion gubernamental y el desempefio
de los servidores publicos.

En congruencia con lo anterior, en los articulos 1 fracciones | a la lll, 2 fracciones
V, VI y XV, asi como 3 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de México y Municipios, se dispone lo siguiente:

“Articulo 1.- La presente Ley es reglamentaria de los parrafos décimo
y décimo primero y décimo segundo del articulo 5 de la Constitucion
Politica del Estado Libre y Soberano de México, y tiene por objeto,
transparentar el ejercicio de la funcion publica, tutelar y garantizar a
toda persona, el ejercicio del derecho de acceso a la informacion
publica, a sus datos personales, asi como a la correccion y supresion
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de éstos y proteger los datos personales que se encuentren en
posesion de los sujetos obligados, y tiene como objetivos:

I. Promover la transparencia de la gestion publica y la rendicién de
cuentas de los sujetos obligados hacia la sociedad, bajo el principio de
maxima publicidad;

II. Facilitar el acceso de los particulares a la informacién publica, a sus
datos personales, a la correccibn o supresion de éstos, mediante
procedimientos sencillos y expeditos, de manera oportuna y gratuita;

lll. Contribuir a la mejora de la gestion publica y a la toma de
decisiones en las politicas gubernamentales, mediante mecanismos
que alienten la participacion ciudadana en el acceso a la informacioén...”

“Articulo 2.- Para los efectos de esta Ley, se entendera por:

V. Informacién Pdublica: La contenida en los documentos que los
sujetos obligados generen en el ejercicio de sus atribuciones;

VI. Informacién Clasificada: Aquella considerada por la presente Ley
como reservada o confidencial;

XV. Documentos: Los expedientes, estudios, actas, resoluciones,
oficios, acuerdos, circulares, contratos, convenios, estadisticas o bien
cualquier registro en posesién de los sujetos obligados, sin importar su
fuente o fecha de elaboracion. Los documentos podran estar en medios
escritos, impresos, sonoros, visuales, electronicos, informaticos u
holograficos...”

“Articulo 3.- La informacion publica generada, administrada o en
posesion de los Sujetos Obligados en ejercicio de sus atribuciones,
sera accesible de manera permanente a cualquier persona,
privilegiando el principio de maxima publicidad de la informacion. Los
Sujetos Obligados deben poner en practica, politicas y programas de
acceso a la informacion que se apeguen a criterios de publicidad,
veracidad, oportunidad, precision y suficiencia en beneficio de los
solicitantes.”

Lo que interpretado armoénicamente, permite arribar a las siguientes conclusiones:
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¢ Que con el objeto de rendir cuentas y transparentar el ejercicio de sus
atribuciones, los sujetos obligados no estan autorizados para mantener
secretos y reservas frente a los ciudadanos, salvo que la revelacion de
datos pueda afectar la intimidad, la privacidad y la seguridad de las
personas;

¢ Que la informacion publica es el conjunto de datos de autoridades o
particulares que constan en documentos generados, administrados o
en posesion de los sujetos obligados, obtenidos por causa del ejercicio
de funciones de derecho publico, sin importar su fuente o fecha de
elaboracion; y

¢ Que en materia de transparencia y acceso a la informacion publica,
rigen los principios de méaxima publicidad, veracidad, oportunidad,
precision, suficiencia, sencillez y gratuidad.

En este contexto y después de haber examinado la solicitud de acceso a
informacion publica registrada en EL SICOSIEM con el numero de folio o
expediente 00157/NAUCALPA/IP/A/2011, asi como la respuesta que EL SUJETO
OBLIGADO proporcion6; esta ponencia adquiere la plena conviccién que, en el
caso concreto no se satisfacen los principios de maxima publicidad, oportunidad y
precision prescritos en el articulo 3 de la Ley de la materia.

Esto es la informacién solicitada por LA RECURRENTE se hace consistir en los
reglamentos de agua y drenaje aplicables a un restaurant, por lo que al tratarse de
informacion relativa a disposiciones juridicas, se desprende que la normatividad
solicitada, constituye ser informacion publica, mas aun la misma se clasifica como
de oficio segun el articulo 12 fraccion | del mismo ordenamiento que a la letra dice:

“Articulo 12.- Los Sujetos Obligados deberan tener disponible en medio
impreso o electronico, de manera permanente y actualizada, de forma
sencilla, precisa y entendible para los particulares, la informacion
siguiente:

I. Leyes reglamentos, decretos, acuerdos, convenios, manuales de
organizacion y procedimientos y demas disposiciones en los que se
establezca su marco juridico de actuacion”
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Lo que impone la obligacion a EL SUJETO OBLIGADO de tener disponible en
medio impreso o electronico el marco juridico requerido por LA RECURRENTE de
manera permanente y actualizada, ya que esto permite, transparentar el ejercicio
de la funcion publica.

Precisado lo anterior se procede a examinar la respuesta de veintiocho de junio de
dos mil once, asi como el oficio DG/EI/1240/2011, emitido por el Director General
del Organismo de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento de Naucalpan de
Juérez, de donde se desprende la afirmacion de que respecto del giro comercial
‘restaurante” en materia de agua potable, alcantarilado y saneamiento, son
aplicables la Ley de Agua del Estado de México y en el municipio de Naucalpan es
aplicable el citado ordenamiento asi como el Reglamento del Servicio de Agua
Potable, Drenaje, Alcantarillado y Tratamiento de Aguas Residuales del municipio
de Naucalpan de Juarez, asimismo el Cédigo Financiero del Estado de México y
Municipios, asi como las Normas Oficiales Mexicanas emitidas por la Secretaria del
Medio Ambiente por lo que dicha normatividad se encuentra en la pagina de
internet denominada LEGISTEL o bien en el PORTAL DE TRANSPARENCIA DEL
H. Ayuntamiento de Naucalpan de Juérez, Estado de México.

En esta tesitura, conforme a lo dispuesto en el articulo 12 fraccion | de la Ley de la
materia y tomando en cuenta que EL SUJETO OBLIGADO afirma que el marco
normativo de mérito se encuentra disponible en la direccion electrénica
www.naucalpan.com.mx, el personal de actuaciones procedié a constatar dicha
aseveracion, conforme a las imagines que a continuacion se reproducen:


http://www.naucalpan.com.mx/
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De lo que se colige que, Unicamente se encuentran disponible en medio electrénico la
Ley de Aguas Nacionales, Cddigo Financiero del Estado de México y Municipios y
Reglamento del Servicio del Agua Potable, Drenaje, Alcantarillado y Tratamiento de
Aguas Residuales del municipio de Naucalpan de Juérez, no asi las Normas Oficiales
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Mexicanas a las que hace referencia en el oficio DG/EI/1240/2011, no obstante que por
disposicion del articulo 12 fraccién | de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de México y Municipios, es obligacién de EL SUJETO OBLIGADO
tener disponibles de manera permanente y actualizada por constituir su marco juridico de
actuacion.

A mas de lo anterior debe decirse, que EL SUJETO OBLIGADO incumple lo sefialado en
el articulo 48 péarrafo segundo del citado ordenamiento legal, en tanto que omite hacer
saber a LA RECURRENTE las formas para reproducir o adquirir la informacion consultable
en el medio electronico.

Consecuentemente resulta procedente revocar la respuesta emitida por EL SUJETO
OBLIGADO el cinco de julio de dos mil once, en relacién a la solicitud de acceso a la
informacién publica 00157/NAUCALPA/IP/A/2011.

V. En virtud de lo anterior y con fundamento en los articulos 60 fraccion XXV, 76 y 78 de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pulblica del Estado de México vy
Municipios, se ordena a EL SUJETO OBLIGADO, a que dentro del plazo de quince dias
habiles contados a partir del dia siguiente en que se le notifique la presente resolucion,
entregue a LA RECURRENTE via correo electrénico lo siguiente:

e Ley de Aguas Nacionales, Cddigo Financiero del Estado de México y
Municipios, Reglamento del Servicio de Agua Potable, Drenaje, Alcantarillado y
Tratamiento de Aguas Residuales del municipio de Naucalpan de Juarez, asi
como la o las Normas Oficiales en materia de agua y drenaje aplicables a un
restaurant, o en su caso informe de manera precisa el lugar donde se
encuentran publicadas para su consulta, asi como la forma para reproducirlas o
adquirirlas.

En mérito de lo expuesto y fundado, este Organo Garante del derecho de acceso a la
informacion.
RESUELVE

PRIMERO. Atendiendo a lo expuesto en el considerando Il de este fallo se declara
infundado la causa de sobreseimiento invocada por EL SUJETO OBLIGADO.

SEGUNDO. Por los razonamientos asentados en los considerandos Il y IV de la presente
resolucion, es procedente el presente recurso de revision y fundadas las razones o
motivos de la inconformidad aducidos por LA RECURRENTE.

TERCERO. Por las disertaciones expuestas en el considerando IV de esta determinacion
se revoca la respuesta de cinco de julio de dos mil once, emitida por EL SUJETO
OBLIGADO en relacion a la solicitud 00157/NAUCALPA/IP/A/2011.
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CUARTO. En los términos prescritos en el considerando V de esta determinacion, se
ordenaa EL SUJETO OBLIGADO entregue a LA RECURRENTE via correo electrénico lo
siguiente:

e Ley de Aguas Nacionales, Cddigo Financiero del Estado de México y
Municipios, Reglamento del Servicio de Agua Potable, Drenaje, Alcantarillado y
Tratamiento de Aguas Residuales del municipio de Naucalpan de Juéarez, asi
como la o las Normas Oficiales en materia de agua y drenaje aplicables a un
restaurant, o en su caso informe de manera precisa el lugar donde se
encuentran publicadas para su consulta, asi como la forma para reproducirlas o
adquirirlas.

QUINTO. Notifiqguese a LA RECURRENTE, y remitase a la Unidad de Informacion de EL
SUJETO OBLIGADO, via EL SICOSIEM, a efecto de que de cumplimiento a lo
ordenado.

ASi LO RESUELVE POR UNANIMIDAD DE LOS PRESENTES EN EL PLENO DEL
INSTITUTO DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL
ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS, EN SESION ORDINARIA DE FECHA ONCE DE
AGOSTO DE DOS MIL ONCE.- CON EL VOTO A FAVOR DE ROSENDOEVGUENI
MONTERREY CHEPOV, PRESIDENTE, MIROSLAVA CARRILLO MARTINEZ,
COMISIONADA AUSENTE EN LA VOTACION, MYRNA ARACELI GARCIA MORON,
COMISIONADA AUSENTE EN LA VOTACION, FEDERICO GUZMAN TAMAYO,
COMISIONADO Y ARCADIO A. SANCHEZ HENKEL GOMEZTAGLE, COMISIONADO,
SIENDO PONENTE EL ULTIMO DE LOS NOMBRADOS; ANTE EL SECRETARIO
TECNICO IOVJAYI GARRIDO CANABAL PEREZ.

EL PLENO DEL INSTITUTO DE TRANSPARENCIA Y ACCESO
A LA INFORMACION PUBLICA DEL ESTADO DE MEXICO.

AUSENTE EN LA VOTACION

ROSENDOEVGUENI MONTERREY MIROSLAVA CARRILLO MARTINEZ
CHEPOV COMISIONADA
PRESIDENTE

AUSENTE EN LA VOTACION ,
MYRNA ARACELI GARCIA MORON FEDERICO GUZMAN TAMAYO
COMISIONADA COMISIONADO

ARCADIO A. SANCHEZ HENKEL
GOMEZTAGLE
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IOVJAYI GARRIDO CANABAL PEREZ
SECRETARIO TECNICO

ESTA HOJA CORRESPONDE A LA RESOLUCION DEL ONCE DE AGOSTO DE DOS
MIL ONCE, EMITIDA EN EL RECURSO DE REVISION CON NUMERO DE EXPEDIENTE
01670/INFOEM/IP/RR/2011.



