EXPEDIENTE: 02447/INFOEM/IP/RR/2011
SUJETO OBLIGADO: AYUNTAMIENTO DE NAUCALPAN DE JUARE
RECURRENTE:
PONENTE: COMISIONADA MIROSLAVA CARRILLO MARTINEZ

VISTO PARA RESOLVER EL RECURSO DE REVISION CONTENIDO EN EL
EXPEDIENTE NUMERO 02447/INFOEM/IP/RR/2011, DE CONFORMIDAD CON
LOS SIGUIENTES:

ANTECEDENTES
1. El diez (10) de octubre de dos mil once, | GTGTcCGE

B omulé una solicitud de informacién publica al SUJETO
OBLIGADO, AYUNTAMIENTO DE NAUCALPAN DE JUAREZ, a través del
Sistema de Control de Solicitudes del Estado de México (SICOSIEM). Solicitud
que se registré con el numero o folio 00255/NAUCALPA/IP/A/2011 y en la que
requiere lo siguiente:

Se solicita versién electrénica de la licencia de funcionamiento de los negocios
abajo_enlistados, en la cual se pueda observar: la superficie autorizada, el aforo
permitido y determinado en el respectivo certificado de condiciones de seguridad, asi
como el numero de cajones de estacionamiento con que debe contar el
establecimiento para su servicio.

1. Villa Jardin - Boulevard de la Santa Cruz # 152, Santa Cruz Acatlan.
2. Palmetto - Boulevard de la Santa Cruz # 158, Santa Cruz Acatlan.
3. Palmetto Acqua - Boulevard de la Santa Cruz # 156, Santa Cruz Acatlén.

A su vez, se solicita el documento _en donde obre si dichos establecimientos
prestan el servicio de estacionamiento con acomodador vy, en su defecto, copia
del contrato con algln tercero para satisfacer sus necesidades de
estacionamiento, de conformidad con lo expuesto en el articulo 42 del Reglamento
de Establecimientos Industriales, Comerciales y de Servicios de Naucalpan.

No se omite sefialar que, de conformidad con el criterio 028-10 del Instituto Federal
de Acceso a la Informacién, en caso de que esa autoridad estime que en el segundo
parrafo de esta solicitud no se precisa con claridad el documento solicitado (porque
se desconoce el nombre que dicho documento puede tener): "...el sujeto obligado
debe dar a la solicitud una interpretacion que le dé una expresién documental. Es
decir, si la respuesta a la solicitud obra en algin documento en poder de la autoridad,
pero el particular no hace referencia especifica a tal documento, se debera hacer
entrega del mismo al solicitante". (Sic)

Cualquier otro detalle que facilite la busqueda de la informacion:

Parte de la informacibn obra en las licencias de funcionamiento de los
establecimientos comerciales, de conformidad con el articulo 15 del Reglamento de
Establecimientos Industriales, Comerciales y de Servicios de Naucalpan. La otra
informacion posiblemente se localice en los expedientes de dichos establecimientos
comerciales.

El particular eligi6 como modalidad de entrega la del SICOSIEM.
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2. El veintiocho (28) de octubre de este _aﬁo, el SUJ ETO OBLIGADO
dio respuesta a la solicitud de informacion en los siguientes términos:

H. Ayuntamiento Comstitisciona) e Nuucalpan de Jndrez
SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO

i - . — ——

Naucalpan

UNIDAD MUNICIPAL DE INFORMACION
Naucalpan de Judrez, 26 de octubre de 2011

ACUERDO DE ENTREGA DE INFORMACION
SICOSIEM

Salicitud de Informacion 00255/NAUCALPA/IPIN201 1
Tipo de solicitud INFORMACION PUBLICA

Con fundamento en el Articulo 46 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacian
Publica del Estado de México y Municipios, Téngase por recibida la respuesta a la solicitud de
informacién de fecha 10/10/2011, emitida por &l Instituto de Transparencia y Acceso a la
Informacidn  Publica del Estado de México y Municipios, la cual cumple con los requisitos
estipulados en el articulo 43 de ia misma Ley, mediante la cual solicita informacian referente 3

“...SE SOLICITA VERSION ELECTRONICA DE LA LICENCIA DE FUNCIONAMIENTO DE LOS NEGOCIOS
ABAJO ENLISTADOS EN LA CUAL SE PUEDE OBSERVAR LA SUPERFICIE AUTORIZADA, £L AFORO
PERMITIDO ¥ DETERMINADO EN EL RESPECTIVO CERTIFICADO DE CONDICIONES DE SEGURIDAD, asl
COMO EL NUMERO DE CAJONES DE ESTACIONAMIENTO CON QUE DESE CONTAR EL ESTABLECIMIENTO
PARA SU SERVICIO

1. VILLA JARDIN-BOULEVARD DE LA SANTA CRUZ # 152, SANTA CRUZ ACATLAN

2. PALMETTO-BOULEVARD DE LA SANTA CRUZ # 158, SANTA CRUZ ACATLAN,

3. PALMETTO ACQUA-BOULEVARD DE LA SANTA CRUZ # 156, SANTA CRUZ ACATLAN
A SU VEZ, SE S0LICITA EL DOCUMENTO EN DONDE OBRE Si DICHOS ESTABLECIMIENTOS PRESTAN EL

Razon por la cual mediants oficio de solicitud  SHAJUMI-00255/1297/2011, =& solicitd ia
Informacion a la Tesoreria Municipal, dependencia que contesta mediante oficio TM/1887/2011,
el cual se anexa al presente. dicha Infermacién también se encuentra a su disposicién en esta
Unidad Municipal de Informacion ubicada en &i 2do, Pisa de Palacio Municipal de Naucalpan de
Juarez, Estado de México.

Asi mismp se hace de su conocimiento que en caso de considerar que |a presante respuesta le
@s desfavorable, tiene e derecho de Interponer el recurso de revisidn dentro dal 1érmino de
QUINCE DIAS HABILES, contados a partir del dia habil sigulente del que haya tenido
conocimiento del presente, mediante escrito 3 ésta Unidad de Informacién o via slectronica por
medio de SICOSIEM. NOTIFIQUESE . =

I' g

MTRA. CLAUDIA KARINA JANEY DE LA FUENTE MARTINEZ.

TITULAR DE LA UNIDAD MUNICIPAL DE INFORMACION,
Av. Jusres No ¥, Fraccionumbonto F1 Mirador Naocalpan, Eseada de Méxiod (Mafacio Musicipal, 1er pise)
fels. 53718300 $IT3R000 exL 1252 1255 1256 1241
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H. Ayuntamiento Constitucional de Naucalpan de Judrez

TESORERIA MUNICIPAL Y FINANZAS

SUBDIRECCION DE NORMATIVIDAD COMERCIAL
OFICIO: TMI1897/2011.

oy e FOLIO: 3673 oy
"!.‘..'."f ‘..'..p o ASUNTO: EL QUE SE INDICA, / I A ,
I EITR T AT | Al ( S ——— '
OCTUBRE 20, 2011 | £% i |
| & . 3
/ ‘ M7
M. EN D. CLAUDIA KARINA JANET DE LA FUENTE MARTINEZ. |~ . [ fol!

TITULAR DE LA UNIDAD MUNICIPAL DE INFORMACION. | , Wit
PRESENTE. / : rratmnd O

—— f

En seguimiento a su atento oficio nimero SHAJUMI-00265/1297/2011 que hace referencia 2
la solicitud |dentificada con el nimero 00255/NAUCALPANR/A2011 Mediante el cual &
paricufar solicita: (cito textual)... “SOLICITO VERSION ELECTRONICA LA LICENCIA DE
FUNCIONAMIENTO DE LOS NEGOCIOS ABAJO ENLISTADOS, EN EL CUAL SE PUEDA
OBSERVAR: LA SUPERFICIE AUTORIZADA, EL AFORO PERMITIDO Y DETERMINADO
EN EL RESPECTIVO CERTIFICADO DE SEGURIDAD, ASI COMO EL NUMERO DE
CAJONES DE ESTACIONAMIENTO... A SU VEZ, SE SOLICITA EL DOCUMENTO EN
DONDE OBRE S| DICHOS ESTABLECIMIENTOS PRESTAN EL SERVICIO DE
ESTACIONAMIENTO CON ACOMODADOR...”. Con fundamento en (o dispuesto por el
articulo 33 de Ia Ley de Transparencia y Acceso & Ia Informacién Piblica del Estado de
México y para sus efectos, atentos a los principios de legalidad, imparcialidad, buena fe
veracidad, publicidad, economia, Informacidn y transparencia, en términos de lo sefalado
par los articulos 3, 4, 6, 7 fracclon IV, 8, 11, 12 fraccién XVl ¥ 41 de la Ley de Transparencia
y Acceso @ la Informacidn Poblica del Estado de Méxien, hago de su conocimiento lo
siguiente

Por lo que hace a3 8 Informacién que sciicta el particular, se debe precisar que ests
Subdireccion de Normatividad Comercial, atendiendo al contenido de la peticitn,
considerando que los datos incluldos en la licencia de funcionamiento se encuentran
clasificados como confidenciales, segun el Catdlogo de Informacidn Confidencial de la
Tesoreria y Finanzas, aprobado en la Cuarta Segién Ordinaria de fecha primero de
diciembre de dos mil pueve, en el punto cuarta, por el Comité de Informacion Municipal,
asimismo en la Loy de Transparencia v Acceso a Iz Informacin Piblica del Estado de
México y Municiplos en sus articulos 8, 10 y 25 fraccién |, que a continuacion se transcriben

Aniculo 8.- Los resp bles y qub i Qan en & procesamiento de dalos de
formacién resarvads y confs #atdn oblig 0 guardar el y sigio
coffespondienta, consarvando (a confidencialdad aln desposs de casar en 34 Aincién
come sevvidor pibico

En cosc de comirawencidn se aestard a lo dispuesto por s ordenamie:
admie reap ingd e de us oy o
Cliviles comeapondiantes.

Articule 18.- El derechn te acceso a & mlommacién pablica sdlo serd restrngido cuando
se Irate de informacion ciasificada como resarvada o confidencial

Av. Judrez No, 39, Fractionamiento £l Miradar, Naucalpan, Estado te México (Palaclo Municipal)
Tels S3718300 S3I7IN400  ext. 1226, 1230, 1231 1219
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H. Ayuntamiento Constitucional de Naucalpan de Juarez
TESORERIA MUNICIPAL Y FINANZAS

Articulo 25.- Para los efectos de esta Ley, se considera formacian confdencial, la
clasficada coma tal de manara permansnts, por su naturaless. cuando

I Contenga datos personales

Nauc a.l—ﬁ an

dolndier 1w a1y

Alento lo anterior, resulta procedents, atendiendo al principio de maxima publicidad de g
informacion, bajo fos criterios de veracidad, oportunidad, precision y suficiencia en beneficio
del peticionano, negar la informacion solicitada, toda vez que la misma, como ha quedado
precisado, es clasificada de manera confidencial

Sin més por el momento, quedo de usted

ATENTAMENTE )
“UN GOBIERNO CERCA DE TP

{ RTO SOTO LEYVA
T TESORERIA Y FINANZAS

GEP. Marcos arae! Luna Mangano. Sutetispcior de Novethwdnz Comercai Fars s conacmienia

Av. luarez No. 39, Fracclonamiento FI Mirador, Raucatpan, Estado de México (Palacio Municipal)
Tels. 5371 B300 53738200 ext 1326, 1230, 1211, 1229
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3. Inconforme con la respuesta, el RECURRENTE interpuso recurso
de revision el trece (13) de noviembre del afio en curso, impugnacién que hace
consistir en lo siguiente:

Acto Impugnado:

Con fundamento en el articulo 6 péarrafo segundo fracciones I, lll, IV y VIl de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 2 fraccién XIV y 80 de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México; asi como
los articulos 39, 49, 60, 61, 62, 63, 64, 65, 66, 67, 68 fraccion | y 69 del Reglamento
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Municipio de Naucalpan de
Juarez, impugno el oficio TM/1897/2011 de fecha 20 de octubre del corriente, signado
por el Titular de la Tesoreria y Finanzas, C.P. Roberto Soto Leyva. (Sic)

Motivos o Razones de su Inconformidad:

La resolucion impugnada me causa agravios porque lesiona en mi perjuicio lo
dispuesto por los articulos 6 , parrafo segundo, fracciones | y Ill de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 5 parrafo tercero de la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México, 2 fraccion XIVy 80
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de
México, asi como el articulo 43 del Reglamento de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Municipio de Naucalpan de Juarez, lo anterior en funcién de
los siguientes razonamientos:

El articulo 15 del Reglamento de Establecimientos Industriales, Comerciales y de Servicios del
Municipio de Naucalpan de Juérez establece lo siguiente:

Articulo 15.- La Licencia de Funcionamiento debera contener lo siguiente:

I. La mencién expresa del nombre del documento,

II. Namero de folio,

I1l. Nombre, razén o denominacién social del Titular,

IV. Nombre comercial del establecimiento,

V. Domicilio del establecimiento,

VI. Condiciones de operacion:

a). Giro Principal,

b). Servicio complementario,

¢). Horario autorizado,

d). Superficie autorizada,

e). Fecha de emision,

f). Fecha de vigencia,

g). Movimientos,

h). Aforo en su caso, que se determinard en el respectivo certificado de condiciones de
seguridad, y

i). NUmero de cajones de estacionamiento con los que debe contar el establecimiento para su
servicio.

VII. Numero del expediente y codificacion, y

VIIl. Nombre, cargo y firma autégrafa de quien la expide.

De lo anterior se colige que el Gnico dato personal, o sea: confidencial, que contiene una
licencia de funcionamiento de un establecimiento comercial que obra en los archivos del
Ayuntamiento (puesto que es él quien las emite) es el nombre, razén o denominacién social del
Titular del establecimiento, siendo lo demas informacién publica de conformidad con lo
dispuesto por la normatividad aplicable.

Por ende, negar el acceso a la informacién solicitada argumentando _gue la
misma ha sido clasificada como confidencial atenta no solamente contra todos
los articulos previamente citados, sino contra el principio de maxima publicidad
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contenido_en_el articulo 6, parrafo_segundo, fraccién | de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Ahora bien, el articulo 23 del Reglamento de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
del Municipio de Naucalpan establece lo siguiente:

Articulo 23.- Para los efectos de la Ley y del Reglamento, se considera informacion confidencial
la clasificada como tal, de manera permanente por su naturaleza o mediante acuerdo fundado
y motivado por los Servidores Publicos Habilitados, con base en los criterios y lineamientos
establecidos por el Comité de Informaciéon y aprobados por el Ayuntamiento de acuerdo al
Reglamento, cuando:

I. Contenga datos personales y al ser divulgada afecte la privacidad de las personas,

Il. Por disposicion legal sea considerada como confidencial, o

Ill. Se entregue a los Sujetos Obligados bajo promesa de secresia...

Por su parte, el articulo 2 fraccion VIII del mismo ordenamiento sefiala:

Articulo 2.- Para los efectos del Reglamento, se entendera por:

[...]

VIIl. Datos

Personales.- La informaciéon concerniente a una persona fisica identificada o identificable,
relativa a su origen étnico o racial, o que esté referida a las caracteristicas fisicas, morales,
vida afectiva y familiar, domicilio, nimero telefénico, situacién patrimonial, ideologia y opinion
politica, creencias o convicciones religiosas, estado de salud, orientaciéon sexual o analogas
relacionadas con su intimidad, y en general, toda aquella informacién de caracter personal que
no sea susceptible de ser publicada, proporcionada o comercializada por autoridad alguna sin
consentimiento expreso de la persona a quien se refiera, salvo que medie mandamiento de
autoridad judicial..

Atento a ello, no habria ningun motivo por el cual la autoridad municipal
pudiese clasificar como confidencial el resto de la informacién contenida en
una licencia de funcionamiento, dado que no encuadra en ninguno de los
supuestos establecidos por la misma normatividad para que se considere como
tal.

Finalmente, en ese sentido establece el articulo 2 fraccidon XIV de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica del Estado de México:

Articulo 2.- Para los efectos de esta Ley, se entendera por:

[.]

XIV. Version

Publica: la informacion puablica separada de un documento que contenga informacion
clasificada.

Indicandose en el articulo 80 del mismo ordenamiento que los Municipios deberan establecer
los 6rganos para el acceso a la informacién puablica emitida en el ambito de su competencia
ATENDIENDO A LO PREVISTO EN ESA LEY.

Articulo 80.- Los Poderes Legislativo y Judicial del Estado, los Municipios, los Tribunales
Administrativos y los 6rganos auténomos, en el ambito de sus respectivas competencias,
estableceran el 6rgano equivalente al del Titulo Quinto de la presente ley, para proporcionar y
garantizar a los particulares el acceso a la informacion y la proteccion de los datos personales,
de conformidad con lo previsto en esta Ley.

Es entonces cuando se infiere que el Ayuntamiento de Naucalpan esta obligado a presentar el
resto de la informacién de una licencia de funcionamiento que no entre en el supuesto de
informacién confidencial mediante la realizacion de una version publica de dicho documento.
De lo contrario, se violan en mi perjuicio preceptos estatales, municipales y garantias
individuales consagradas por la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Sirve de sustento lo establecido en el criterio 024-10 del Pleno del Instituto Federal de Acceso
a la Informacién, que habla claramente de un supuesto similar e, inclusive, que podria
considerase més delicado que el presente:

CRITERIO/024-10



EXPEDIENTE: 02447/INFOEM/IP/RR/2011
SUJETO OBLIGADO: AYUNTAMIENTO DE NAUCALPAN DE JUARE
RECURRENTE:
PONENTE: COMISIONADA MIROSLAVA CARRILLO MARTINEZ

Ante solicitudes de acceso a hojas Unicas de servicios, por personas distintas a su titular,
procede el otorgamiento de una version publica. En las hojas Unicas de servicio de los
servidores publicos es posible identificar dos categorias de informacién, en primer lugar, los
datos personales que corresponden a la esfera de privacidad de sus titulares y, en segundo,
los que no obstante ser datos personales, también constituyen informacién que coadyuva a
transparentar el ejercicio de la funcién puablica. Derivado de lo anterior, ante solicitudes de
acceso a este tipo de documentos, por personas distintas a su titular, lo procedente es la
realizacién de versiones publicas en las que no podran omitirse, entre otros datos, el nimero
consecutivo de la hoja Unica de servicios, el nombre completo del ex trabajador a favor de
quien se expide la hoja Unica de servicios, fecha de ingreso, fecha de baja, sueldo cotizable,
quinguenios y otras percepciones, nombre y firma autégrafa del servidor publico que revisé la
hoja Unica de servicios, motivo de la baja, reingreso, licencia, y/o suspension. En todo caso,
Unicamente podran omitirse el RFC, la CURP, el domicilio particular del trabajador o cualquier
otro dato que no contribuya a transparentar la gestion publica.

Por lo antes expuesto, atentamente solicito:

PRIMERO: Tener por presentado en tiempo y forma el presente recurso de revision.
SEGUNDO: Se me proporcione VERSION PUBLICA de la informacion requerida a ese H.
Ayuntamiento a través de mi solicitud de informacién. (Sic)

4. El recurso de revision fue remitido electronicamente a este
Instituto y registrado bajo el expediente numero 02447/INFOEM/IP/RR/2011,
mismo que por razon de turno fue enviado para su analisis, estudio y elaboracién
del proyecto correspondiente a la Comisionada Miroslava Carrillo Martinez.

5. El diecisiete (17) de noviembre de este afio, el SUJETO
OBLIGADO presento informe de justificacion en el que sostiene la legalidad de la
respuesta emitida y aduce que las licencias de funcionamiento contienen datos
personales, razon por la cual no pueden ser puestas a disposicion del solicitante y
ratifica el contenido del oficio de respuesta.

Tomando en cuenta los antecedentes expuestos, y
CONSIDERANDO

PRIMERO. El Instituto de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de México y Municipios es competente para conocer y resolver
este recurso de revision, conforme a lo dispuesto por los articulos 5 de la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México; 1, fraccién V; 60
fracciones | y VIl y 75 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica del Estado de México y Municipios.

SEGUNDO. Previo al estudio de fondo de la controversia
planteada, este Organo Garante se avoca al andlisis de los requisitos de
temporalidad y forma que deben reunir los recursos de revision interpuestos, en
términos de los articulos 72 'y 73 de la ley de la materia:
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Articulo 72.- El recurso de revisidn se presentara por escrito ante la Unidad de
Informacién correspondiente, o via electrénica por medio del sistema automatizado de
solicitudes respectivo, dentro del plazo de 15 dias habiles, contados a partir del dia
siguiente de la fecha en que el afectado tuvo conocimiento de la resolucion
respectiva.

Articulo 73.- El escrito de recurso de revision contendra:

I. Nombre y domicilio del recurrente, y en su caso, la persona o personas que éste
autorice para recibir notificaciones;

Il. Acto impugnado, Unidad de Informacién que lo emitio y fecha en que se tuvo
conocimiento del mismo;

Ill. Razones o motivos de la inconformidad;

IV. Firma del recurrente o en su caso huella digital para el caso de que se presente
por escrito, requisitos sin los cuales no se dara tramite al recurso.

Al escrito de recurso debera acompafiarse copia del escrito que contenga el acto
impugnado.

En la especie, se observa que el medio de impugnacién fue
presentado a través del SICOSIEM, en el formato previamente aprobado para tal
efecto y dentro del plazo legal de quince dias habiles otorgados; que el escrito
contiene el nombre del recurrente, el acto impugnado y las razones o motivos en
los que sustenta la inconformidad. Por lo que hace al domicilio y a la firma o huella
digital, en el presente asunto no es aplicable, debido a que el recurso fue
presentado a través del Sistema de Control de Solicitudes del Estado de México.

Ahora bien, respecto de las causas de sobreseimiento contenidas en
el articulo 75 Bis A de la Ley de Transparencia Local, es oportuno sefialar que
estos requisitos privilegian la existencia de elementos de fondo, tales como el
desistimiento o el fallecimiento del recurrente o que el Sujeto Obligado modifique o
revoque el acto materia del recurso; de ahi que la falta de alguno de ellos trae
como consecuencia que el medio de impugnacion se concluya sin que se analice
el motivo de inconformidad planteado, es decir se sobresea.

Articulo 75 Bis A. — El recurso sera sobreseido cuando:

I. El recurrente se desista expresamente del recurso;

Il. El recurrente fallezca o, tratdndose de personas morales, se disuelva;

lll. La dependencia o entidad responsable del acto o resolucién impugnado lo
modifique o revoque, de tal manera que el medio de impugnacion quede sin efecto o
materia.

Una vez analizados los supuestos juridicos contenidos en el articulo
de referencia, se concluye que en el presente asunto no se actualiza alguno de
ellos que sobresea el recurso de revision.

Por lo anterior y al reunirse los elementos de forma y no actualizarse
causas de sobreseimiento, es procedente realizar el analisis de fondo del citado
medio de impugnacion.
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TERCERO. En términos generales el RECURRENTE se duele por
la negativa del Sujeto Obligado de entregar la informacion solicitada, aduciendo
que esta clasificada como confidencial por contener datos personales. De este
modo, se actualiza la causa de procedencia del recurso de revisidn establecida en
el articulo 71, fraccion | de la Ley de Transparencia Local.

Articulo 71.- Los particulares podrén interponer recurso de revision cuando:

I. Se les niegue la informacion solicitada;

Il. Se les entregue la informacién incompleta o no corresponda a la solicitada;

Ill. Se les niegue el acceso, madificar, corregir o resguardar la confidencialidad de sus
datos personales; y

IV. Se considere que la respuesta es desfavorable a su solicitud.

Por tanto, se hace necesario precisar el contenido de la solicitud para
determinar si se trata de informacion publica susceptible de ser entregada al
particular o si encuadra dentro de alguna de las causales de clasificacion por
confidencialidad:

Se solicita version electrénica de la licencia de funcionamiento de los negocios
abajo_enlistados, en la cual se pueda observar: la superficie autorizada, el aforo
permitido y determinado en el respectivo certificado de condiciones de seguridad, asi
como el numero de cajones de estacionamiento con que debe contar el
establecimiento para su servicio.

1. Villa Jardin - Boulevard de la Santa Cruz # 152, Santa Cruz Acatlan.
2. Palmetto - Boulevard de la Santa Cruz # 158, Santa Cruz Acatlan.
3. Palmetto Acqua - Boulevard de la Santa Cruz # 156, Santa Cruz Acatlan.

A su vez, se solicita el documento en donde obre si dichos establecimientos
prestan el servicio de estacionamiento con acomodador y, en su defecto, copia
del contrato _con algun tercero para satisfacer sus necesidades de
estacionamiento, de conformidad con lo expuesto en el articulo 42 del Reglamento
de Establecimientos Industriales, Comerciales y de Servicios de Naucalpan. (sic)

Ante la solicitud, el SUJETO OBLIGADO respondi6é con la entrega
de un oficio signado por el Titular de la Tesoreria y Finanzas, en el que aduce que
“..atendiendo al contenido de la peticién, considerando que los datos incluidos en
la licencia de funcionamiento se encuentran clasificados como confidenciales,
segun el Catédlogo de Informacion Confidencial de la Tesoreria y Finanzas,
aprobado en la Cuarta Sesion Ordinaria de fecha primero de diciembre de dos mil
nueve, en el punto cuarto, por el Comité de Informacién Municipal, asimismo en la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y
Municipios en sus articulos 8, 19 y 25 fracciébn |, que a continuacion se
transcriben...”
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En primer lugar, se advierte que el SUJETO OBLIGADO no niega la
existencia de la informacion requerida, por el contrario, el propio titular de la
tesoreria, aduce que dicha informacidbn se encuentra clasificada como
confidencial.

Lo anterior es asi, ya que de un analisis l6gico, la clasificacién y la
inexistencia no pueden coexistir respecto de la misma informacion. La inexistencia
se declara una vez que el SUJETO OBLIGADO ha realizado una busqueda
exhaustiva en los archivos de las areas involucradas con el tema de la solicitud y
determina que no posee dicha informacion aunque legalmente tenga las
atribuciones para generarla. Por otro lado, la clasificacion es taxativa del derecho
de acceso respecto de cierta informacion en especifico. Esto se debe a las
caracteristicas propias de la informacién y cuya divulgacion puede poner en riesgo
el interés general o causar dafio a terceros.

La clasificacion de la informacion, al ser una limitante esta
expresamente contenida en los articulos 20 y 25 de la Ley de Transparencia
Local. En el primer articulo se contemplan las hipotesis legales para que
validamente se haga la reserva de la informacion y el segundo enuncia los
supuestos de clasificacion por confidencialidad. Ademas de la adecuacion de la
informacion en alguno de los supuestos de ley, para que se realice la clasificacion
debe emitirse un acuerdo signado por el Comité de Informacion, en el que se
funde y motive la causa de reserva o de confidencialidad.

Por tanto, la clasificacion excluye a la inexistencia ya que no es
viable clasificar un documento que no obre en poder de los Sujetos Obligados.

De este modo, en el asunto que se resuelve queda obviado la
existencia de la informacion y que el SUJETO OBLIGADO la tiene en posesion,
por lo que a continuacién se analizaran los motivos de inconformidad planteados y
se determinara si la clasificacién llevada a cabo cumple con los requisitos formales
y sustanciales que debe emitir toda autoridad cuando limita el derecho de acceso
a la informacion publica. Asimismo se determinara la naturaleza de la informacién
solicitada y si esta puede ser puesta a disposicién del particular o no.

CUARTO. Asi, el Recurrente en términos generales se duele por la
negativa del SUJETO OBLIGADO de entregarle la informacion solicitada
aduciendo que es informaciéon confidencial. Sostiene que el acto emitido por la
autoridad viola en su perjuicio las disposiciones constitucionales y legales que
rigen el derecho de acceso a la informacién publica y atenta contra el principio de
maxima publicidad. Aduce que no hay ningun motivo por el cual la autoridad
municipal pudiese clasificar como confidencial la informacion y en extremo se le
pudo haber proporcionado una version publica.
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Por ello, a continuacion se analizard la “clasificacion por confidencial”
llevada a cabo por el SUJETO OBLIGADO en este asunto.

Asi, es oportuno precisar el contenido del articulo 19 de la Ley de la
Transparencia de esta entidad federativa:

Articulo 19.- El derecho de acceso a la informacién publica sélo sera restringido
cuando se trate de informacién clasificada como reservada o confidencial.

Este dispositivo sefiala que el derecho de acceso a la informacion
publica se encuentra condicionado a la tutela de un bien juridico superior, como lo
es el interés publico o la proteccién de datos personales. En el primero de los
supuestos se clasifica la informacion como reservada y en el segundo como
confidencial.

Conforme a ello, la restriccibn que se realice de la informacion
publica debe cumplir con los elementos formales y sustanciales para su valida
declaracion. Entonces, la clasificacion de la informaciéon como confidencial debe
respetar los extremos precisados en la ley. Es decir, es necesario que el Comité
de Informacién del Sujeto Obligado emita un acuerdo de clasificacién que cumpla
con la fundamentacién y motivacion previstas en los articulos 25 y 28 de la ley de
la materia, asi como el numeral CUARENTA Y OCHO de los Lineamientos para la
Recepcion, Tramite y Resolucion de las Solicitudes de Acceso a la Informacion
Puablica, Acceso, Modificacion, Sustitucion, Rectificacion o Supresién parcial o total
de Datos Personales, asi como de los recursos de revision que deberan observar
los sujetos obligados por la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de México y Municipios, como a continuacién se plasman:

Articulo 25.- Para los efectos de esta Ley, se considera informacién confidencial,
la clasificada como tal, de manera permanente, por su naturaleza, cuando:

I. Contenga datos personales;

1. Asi lo consideren las disposiciones legales; y

Ill. Se entregue a los Sujetos Obligados bajo promesa de secrecia.

No se considerara confidencial la informacion que se encuentre en los registros
publicos o en fuentes de acceso publico, ni tampoco la que sea considerada por la
presente Ley como informacién publica.

Articulo 28.- El acuerdo que clasifigue la informacién como confidencial debera
contener un razonamiento légico en el gue demuestre gue la informacién se
encuentra en alguna o algunas de las hipétesis previstas en la presente Ley.

CUARENTA Y OCHO.- La resolucién gue emita el Comité de Informacién para la
confirmacién de la clasificacion de la informacién como confidencial debera

precisar:
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a) Lugar y fecha de la resolucién;

b) El nombre del solicitante;

¢) La informacion solicitada;

d) El razonamiento l6gico que se demuestre que la informacidn se encuentra en
alguna o algunas de las hipétesis previstas en el articulo 25 de la Ley, debiéndose
invocar el articulo, fraccion, y supuesto que se actualiza;

e) El nimero del acuerdo emitido por el Comité de Informacién mediante el cual se
clasific la informacion;

f) El informe al solicitante de que tiene el derecho a interponer el recurso de revision
respectivo, en el término de 15 dias habiles contados a partir del dia siguiente de que
haya surtido sus efectos la notificacion de dicho acuerdo;

g) Los nombres y firmas autografas de los integrantes del Comité de Informacién.

De igual forma, internamente el SUJETO OBLIGADO debe darle
trdmite a la solicitud de informacién en términos de los articulos 30, 35 y 40 de la
ley de Transparencia Local:

Articulo 30.- Los Comités de Informacion tendran las siguientes funciones:

Il. Establecer de conformidad con las disposiciones reglamentarias, las medidas que
coadyuven a una mayor eficiencia en la atencion de las solicitudes de acceso a la
informacion;

Ill. Aprobar, modificar o revocar la clasificacion de la informacion,;

Articulo 35.- Las Unidades de Informacion tendran las siguientes funciones:
VIII. Presentar ante el Comité, el proyecto de clasificacién de informacion;

Articulo 40.- Los Servidores Publicos Habilitados tendran las siguientes
funciones:

V. Integrar y presentar al Responsable de la Unidad de Informacion la propuesta
de clasificacién de informacién, la cual tendra los fundamentos y argumentos
en que se basa dicha propuesta;

VI. Verificar, una vez analizado el contenido de la informacién, que no se
encuentre en los supuestos de informacion clasificada; y

VII. Dar cuenta a la Unidad de Informacion del vencimiento de los plazos de
reserva.

Luego, para clasificar la informacion como confidencial deben
reunirse los siguientes elementos formales:

» Una vez que la solicitud de informacion es presentada, el Titular de la Unidad
de Informacion debe turnarla al Servidor Publico Habilitado que corresponda.

» EIl Servidor Publico Habilitado debe analizar el contenido de la solicitud y si
advierte que la informacion solicitada es susceptible de clasificarse debe
hacerlo del conocimiento del Titular de la Unidad de Informacion.
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El mismo Servidor Publico Habilitado debe entregar al Titular de la Unidad, la
propuesta de clasificacion con los fundamentos legales y los argumentos en los
gue sostenga la clasificacion.

Una vez recibida la propuesta de clasificacion, el Titular de la Unidad debe
convocar al Comité de Informacion y presentar el proyecto de clasificacion.

El Comité de Informacion resuelve la aprobacién, modificacion o revocacion de
la clasificacion.

El acuerdo de clasificacion de la informacién como confidencial debe contener

los siguientes requisitos:

a. Lugary fecha de la resolucion;

b. El nombre del solicitante;

c. Lainformacion solicitada;

d. El numero del acuerdo emitido por el Comité de Informacién mediante el
cual se clasifico la informacion;

e. El informe al solicitante de que tiene el derecho a interponer el recurso de
revision respectivo, en el término de 15 dias hébiles contados a partir del
dia siguiente de que haya surtido sus efectos la notificacion de dicho
acuerdo;

f. Los nombres y firmas autdégrafas de los integrantes del Comité de
Informacién.

Los elementos sustanciales o de fondo que debe reunir el acuerdo

de clasificacion de la informacion como confidencial son los siguientes:

>

Un razonamiento logico en el que se demuestre que la informacion se
encuentra en alguna o algunas de las hipétesis previstas en el articulo 25 de la
Ley. Este encuadramiento debe especificar la fraccidon que se actualiza.

La ponderacién entre los bienes juridicos tutelados; es decir, se debe precisar
gué datos personales se vulnerarian si se libera la informacién y que de la
confronta entre el interés publico por conocer informacion confidencial de
particulares deviene de mayor obligacion el de proteger sus datos personales.

No obstante, en el asunto que nos ocupa se advierte que se notificd

al particular la respuesta del SUJETO OBLIGADO con el oficio TM/1897/2011
signado por el Titular de la Tesoreria y Finanzas, sin embargo no se adjunt6 el
acta aprobada por los integrantes del Comité de Informacion en la que se cumplan
con los requisitos apuntados.

De este modo, en un primer momento se advierte que con dicho

oficio no se cumplen las formalidades para tener como legalmente valida la
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clasificacion de la informacion. Esto es asi, porque si bien, el Servidor Publico
informa sobre la existencia de un acuerdo de clasificacion como confidencial, éste
acuerdo se refiere a la conformacion del Catalogo de Informacion Confidencial y
no para clasificar la informacion requerida por el particular.

En segundo lugar, el oficio en andlisis no cumple con la
fundamentacion y motivacion necesaria para tener como legitima la limitante del
derecho de acceso a la informaciéon publica. Es decir, no basta con citar y
transcribir los articulos 8, 19 y 25, fraccion | de la ley de la materia, para que este
supuesto se actualice; maxime que no esgrime ningun argumento para adecuar la
ley al tema de la solicitud.

Lo anterior es asi porque, de conformidad con el articulo 16, primer
parrafo de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, se impone a
las autoridades la obligacién de fundar y motivar todo acto que implique una
molestia en la esfera de derecho de las personas:

Articulo 16. Nadie puede ser molestado en su persona, familia, domicilio, papeles o
posesiones, sino en virtud de mandamiento escrito de la autoridad competente,
que funde y motive la causa legal del procedimiento.

De este precepto se deduce que en el régimen juridico mexicano, la
fundamentacién y motivacion de los actos o resoluciones no es exclusiva de los
organos judiciales o jurisdiccionales, sino que se extiende a todas las autoridades.
En este contexto, en todo acto que la autoridad pronuncie en el ejercicio de sus
atribuciones, debe expresar los fundamentos legales que le dieron origen y las
razones por las que se deben aplicar al caso concreto.

Entonces, la fundamentacion y motivacion consiste en la obligacion
que tiene todo ente publico de expresar los preceptos juridicos aplicables al
asunto motivo del acto y las razones o argumentos de su actuar.

Han sido vastos los estudios doctrinarios relativos a estos derechos
fundamentales y al principio de legalidad en ellos contenidos; como ejemplo, el
procesalista José Ovalle Fabela, en su obra “Garantias Constitucionales del
Proceso”, refiere que “..la garantia de fundamentacion impone a las autoridades
el deber de precisar las disposiciones juridicas que aplican a los hechos de que se
trate y que sustenten su competencia, asi como de manifestar los razonamientos
que demuestren la aplicabilidad de dichas disposiciones, todo lo cual se debe
traducir en una argumentacion o juicio de derecho. Pero de igual manera, la
garantia de motivacion exige que las autoridades expongan los razonamientos
con base en los cuales llegaron a la conclusion de que esos hechos son ciertos,
normalmente a partir del analisis de las pruebas, lo cual se debe exteriorizar en
una argumentacion o juicio de hecho....”
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Por su parte, el maximo tribunal del pais ha establecido
jurisprudencia respecto a qué debe entenderse por fundamentacion y motivacion,
en los siguientes términos:

FUNDAMENTACION Y MOTIVACION. La debida fundamentacién y motivacién
legal, deben entenderse, por lo primero, la cita del precepto legal aplicable al
caso, y por lo segundo, las razones, motivos o circunstancias especiales que
llevaron a la autoridad a concluir gue el caso particular encuadra en el supuesto

previsto por lanorma legal invocada como fundamento.

SEGUNDO TRIBUNAL COLEGIADO DEL SEXTO CIRCUITO.

Amparo directo 194/88. Bufete Industrial Construcciones, S.A. de C.V. 28 de junio de 1988. Unanimidad de
votos. Ponente: Gustavo Calvillo Rangel. Secretario: Jorge Alberto Gonzélez Alvarez.

Revision fiscal 103/88. Instituto Mexicano del Seguro Social. 18 de octubre de 1988. Unanimidad de votos.
Ponente: Arnoldo Najera Virgen. Secretario: Alejandro Esponda Rincon.

Amparo en revisién 333/88. Adilia Romero. 26 de octubre de 1988. Unanimidad de votos. Ponente: Arnoldo
Néjera Virgen. Secretario: Enrique Crispin Campos Ramirez.

Amparo en revision 597/95. Emilio Maurer Breton. 15 de noviembre de 1995. Unanimidad de votos.
Ponente: Clementina Ramirez Moguel Goyzueta. Secretario: Gonzalo Carrera Molina.

Amparo directo 7/96. Pedro Vicente Lopez Miro. 21 de febrero de 1996. Unanimidad de votos. Ponente:

Maria Eugenia Estela Martinez Cardiel. Secretario: Enrique Baigts Mufioz.

Asi, en un acto de autoridad se surte la debida fundamentacion
cuando se cita el precepto legal aplicable al caso concreto y la debida motivacién
cuando se expresan las razones, motivos o circunstancias que tomé en cuenta la
autoridad para adecuar el hecho a los fundamentos de derecho.

Méas aun, a través de diversa jurisprudencia dictada por el Poder
Judicial de la Federacion se sostiene que la finalidad de la fundamentacion o
motivacion es la de explicar, justificar, posibilitar la defensa y comunicar la
decision de la autoridad:

FUNDAMENTACION Y MOTIVACION. EL ASPECTO FORMAL DE LA GARANTIA
Y SU FINALIDAD SE TRADUCEN EN EXPLICAR, JUSTIFICAR, POSIBILITAR LA
DEFENSA Y COMUNICAR LA DECISION. El contenido formal de la garantia de
legalidad prevista en el articulo 16 constitucional relativa a la fundamentaciéon y
motivacion tiene como propdésito primordial y ratio que el justiciable conozca el
"para qué" de la conducta de la autoridad, lo que se traduce en darle a conocer
en detalle y de manera completa la esencia de todas las circunstancias y
condiciones que determinaron el acto de voluntad, de manera que sea evidente
y muy claro para el afectado poder cuestionar y controvertir el mérito de la
decision, permitiéndole una real y auténtica defensa. Por tanto, no basta que el
acto _de autoridad apenas observe una motivacion pro forma pero _de una
manera _incongruente, insuficiente o _imprecisa, que impida la finalidad del
conocimiento, comprobacion y defensa pertinente, ni_es valido exigirle una
amplitud o abundancia superflua, pues es suficiente la expresién de lo
estrictamente necesario para explicar, justificar y posibilitar la defensa, asi
como para comunicar la decisién a efecto de que se considere debidamente
fundado y motivado, exponiendo los hechos relevantes para decidir, citando la
norma habilitante v un _argumento minimo pero suficiente para acreditar el
razonamiento del gue se deduzca la relacién de pertenencia légica de los
hechos al derecho invocado, gue es la subsuncién.
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CUARTO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA ADMINISTRATIVA DEL PRIMER CIRCUITO.

Amparo directo 447/2005. Bruno Lopez Castro. 1o. de febrero de 2006. Unanimidad de votos. Ponente:
Jean Claude Tron Petit. Secretaria: Claudia Patricia Peraza Espinoza.

Amparo en revisién 631/2005. Jesus Guillermo Mosgueda Martinez. 1o. de febrero de 2006. Unanimidad
de votos. Ponente: Jean Claude Tron Petit. Secretaria: Alma Margarita Flores Rodriguez.

Amparo directo 400/2005. Pemex Exploracién y Produccién. 9 de febrero de 2006. Unanimidad de votos.
Ponente: Jesls Antonio Nazar Sevilla. Secretaria: Angela Alvarado Morales.

Amparo directo 27/2006. Arturo Alarcon Carrillo. 15 de febrero de 2006. Unanimidad de votos. Ponente:
Hilario Barcenas Chéavez. Secretaria: Karla Mariana Marquez Velasco.

Amparo en revision 78/2006. Juan Alcantara Gutiérrez. 10. de marzo de 2006. Unanimidad de votos.

Ponente: Hilario Barcenas Chavez. Secretaria: Mariza Arellano Pompa.

En este criterio, mucho mas acabado que el anterior, se establecen
dos premisas basicas de la fundamentacion y motivacion:

1. La fundamentacion es la invocacién de la norma juridica y el precepto en
especifico aplicable a los hechos sometidos a la consideracion de la autoridad.
La correcta adecuacion del hecho juridico al supuesto establecido en la ley.

Por ende, no es suficiente la expresidn genérica de la norma abstracta
aplicable, sino ademas la manifestacion de los articulos o numerales idoneos
que encuadren con el asunto concreto.

2. La motivacion corresponde a aquéllas expresiones y argumentaciones, a

través de las cuales la autoridad da a conocer en forma detallada y completa
todas las circunstancias que condujeron a la decisién emitida.
Esta motivacion debe ser suficiente y contundente; es decir, no puede ser
escasa que provoque que la persona no tenga claro los motivos del acto, ni
superflua que se pierda en una marafia de citas y lenguaje técnico que
provogue su incomprension.

En consecuencia, la fundamentacion y motivacién implica que en el
acto de autoridad, ademas de contenerse los supuestos juridicos aplicables se
expliquen claramente por qué a través de la utilizacién de la norma se emitio el
acto. De este modo, la persona que se sienta afectada pueda impugnar la
decision, permitiéndole una real y auténtica defensa.

Por lo expuesto, el oficio de mérito no cumple con los elementos
formales que debe revestir una resolucion en la que se limite el derecho de acceso
a la informacion publica, asi como tampoco reune ninguno de los elementos
sustanciales para que la clasificacion sea legalmente aceptada.

Asimismo, no pasa desapercibido para este Pleno que el SUJETO
OBLIGADO al emitir la respuesta hace alusion a un acuerdo para conformar “...el
Catélogo de Informacion Confidencial de la Tesoreria y Finanzas, aprobado en la
Cuarta Sesién Ordinaria de fecha primero de diciembre de dos mil nueve, en el
punto cuarto, por el Comité de Informacion Municipal,...”, por lo que la ponencia
encargada del proyecto se dio a la tarea de revisar el portal de transparencia del
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Ayuntamiento de Naucalpan (http://www.transparencianaucalpan.gob.mx/) a fin de
localizar la referida acta ya que no fue agregada a la respuesta.

Sin embargo, en la pagina electronica Unicamente se contienen las
actas de la décima a la décima cuarta sesion ordinaria y de la cuarta, quinta y
novena sesiones extraordinarias del Comité de Informacién Municipal, sin que se
advierta la publicidad de la sesién a que hace referencia el SUJETO OBLIGADO
en la respuesta.
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En consecuencia, el agravio que se analiza deviene FUNDADO, toda
vez que el acto de autoridad a través del cual restringe el derecho de acceso a la
informacion publica no redne los elementos formales y sustanciales para que este
Pleno lo considere validamente celebrado. De este modo, se REVOCA la
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respuesta otorgada y se procede al analisis de la naturaleza de la informacion
solicitada.

QUINTO. El particular requirié la siguiente informacion:

1. Version electronica de la licencia de funcionamiento de los negocios: a)

2.

Villa Jardin - Boulevard de la Santa Cruz # 152, Santa Cruz Acatlan; b)
Palmetto - Boulevard de la Santa Cruz # 158, Santa Cruz Acatlan y c)
Palmetto Acqua - Boulevard de la Santa Cruz # 156, Santa Cruz Acatlan.

Especificamente de estas licencias, requiere conocer la superficie
autorizada, el aforo permitido y determinado _en el respectivo _certificado
de condiciones de sequridad, asi como el numero _de cajones de
estacionamiento _con gue debe contar el establecimiento para su
servicio.

El documento en donde obre si dichos establecimientos prestan el

servicio de estacionamiento con acomodador y, en su defecto, copia del

contrato con algun tercero para satisfacer sus necesidades de

estacionamiento.

A continuacion se analizara cada uno de los elementos que

conforman la solicitud de informacién:

1. LICENCIA DE FUNCIONAMIENTO DE LOS NEGOCIOS: VILLA JARDIN,

PALMETTO Y PALMETTO ACQUA.

Por lo que hace a las licencias de funcionamiento, es oportuno

sefalar que la Ley Organica Municipal del Estado de México dispone las
atribuciones de los ayuntamientos para regular las actividades comerciales en
cada municipio:

Articulo 31.- Son atribuciones de los ayuntamientos:

XLIV. Llevar un registro actualizado sobre establecimientos comerciales que se
encuentren dentro del municipio, especificando la licencia con el giro comercial e
impacto que generen, asi como las demas caracteristicas que el Cabildo determine;

Articulo 162.- El Bando Municipal regulara al menos lo siguiente:

IX. Actividad industrial, comercial y de servicios a cargo de los particulares;

Conforme a estas disposiciones legales, el Bando Municipal 2011

del Ayuntamiento Constitucional de Naucalpan de Juarez, establece lo siguiente:

18



EXPEDIENTE: 02447/INFOEM/IP/RR/2011
SUJETO OBLIGADO: AYUNTAMIENTO DE NAUCALPAN DE JUARE
RECURRENTE:
PONENTE: COMISIONADA MIROSLAVA CARRILLO MARTINEZ

Articulo 123. En el Municipio se podran realizar actividades industriales,
comerciales o de servicios con apego a las disposiciones juridicas aplicables.

Corresponde a la Subdireccién de Normatividad Comercial, a través de las unidades
administrativas a su cargo, regular, controlar y vigilar el funcionamiento de los
establecimientos comerciales, industriales y de servicios, asi como practicar
inspecciones, visitas de verificacion y sustanciar los procedimientos administrativos
comunes correspondientes en términos de la normatividad aplicable.

Articulo 124. Para el desarrollo de actividades industriales, comerciales o de
servicios, los establecimientos deberan contar con licencia de funcionamiento,
expedida por la Subdireccion de Normatividad Comercial, dependiente de la
Tesoreria_y Finanzas, en observancia de las disposiciones sefialadas en el
Reglamento de Establecimientos Industriales, Comerciales y de Servicios del
Municipio de Naucalpan de Juarez, México y demas disposiciones juridicas
aplicables.

Para tal efecto, queda prohibido que en todo inmueble del dominio privado _se
ejerzan actividades comerciales, industriales o de servicios sin la Licencia de
Funcionamiento correspondiente, aun cuando éstos no estén constituidos o
acondicionados como un establecimiento comercial, industrial o de servicios.

De lo anterior se desprende que las personas fisicas o juridico
colectivas pueden desarrollar actividades industriales, de servicios o comerciales
dentro del territorio municipal; y para que estas actividades se desenvuelvan
dentro del marco de la legalidad, el Ayuntamiento, a través de la Subdireccion de
Normatividad Comercial expide la licencia de funcionamiento que corresponda a
cada tipo de actividad y con las especificaciones sefialadas en el mismo bando
municipal y en el reglamento.

Ahora, el Reglamento de Establecimientos Industriales,
Comerciales y de Servicios del Municipio de Naucalpan de Juarez, México,
reformado por acuerdo de Cabildo del dieciséis de diciembre de dos mil nueve
establece lo relativo a las licencias de funcionamiento:

Articulo 3.- Para efectos del presente Reglamento, se entiende por:
XXVII. Licencia de Funcionamiento.- El documento gue expide la Subdireccion

de Normatividad Comercial, en el que se autoriza el funcionamiento de un giro
determinado, en un lugar especifico y por el tiempo que ampare ésta;

Articulo 6.- Son atribuciones y facultades de la Subdireccién de Normatividad
Comercial:

I. Expedir vy revalidar las licencias de funcionamiento de los establecimientos en
términos del presente Reglamento;

IV. Verificar que los establecimientos cuenten con Licencia de Funcionamiento
vigente y cumplan con las disposiciones juridicas aplicables;
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Articulo 7.- La Subdireccion de Normatividad Comercial para el eficiente
ejercicio de sus funciones, se auxiliara de las siguientes unidades administrativas:

I. Departamento de Licencias;y

Il. Departamento de Verificaciones y Clausuras.

Articulo 14.- Para la apertura y operacién de un establecimiento, el peticionario
debera obtener la Licencia de Funcionamiento que expide la Subdirecciéon de
Normatividad Comercial.

Articulo 15.- La Licencia de Funcionamiento debera contener |lo siguiente:
I. La mencién expresa del nombre del documento;
Il. Namero de folio;
Ill. Nombre, raz6n o denominacion social del Titular;
IV. Nombre comercial del establecimiento;
V. Domicilio del establecimiento;
VI. Condiciones de operacion:
a). Giro Principal;
b). Servicio complementario;
¢). Horario autorizado;
d). Superficie autorizada;
e). Fecha de emisién;
f). Fecha de vigencia,
g). Movimientos;
h). Aforo en su caso, gue se determinard en el respectivo certificado de
condiciones de sequridad; y
i). Numero_de cajones de estacionamiento _con los gue debe contar_ el
establecimiento para su servicio.
VII. Nomero del expediente y codificacion; y
VIIl. Nombre, cargo y firma autégrafa de quien la expide.

Articulo 16.- Para solicitar cualquier trdmite relacionado con la Licencia de
Funcionamiento, el peticionario debera ingresar a la Subdireccién de Normatividad
Comercial, por conducto de la Ventanilla Unica:
I. Original y dos copias simples de la solicitud debidamente llenada, acompafiada con:
a. ldentificacion oficial vigente;
b. Documentos con el que se acredite la personalidad; (tratandose de personas
juridico-colectivas o apoderados)
c. Tratdndose de personas extranjeras copia del documento migratorio vigente; y
d. Documento con el que se acredite la propiedad o posesion del bien inmueble.
Ademas la siguiente documentacion, segun corresponda:

Il. Apertura:
a. Original o copia certificada de la Licencia de Uso General del Suelo vigente en la
gue el Uso de Suelo General contemple el giro solicitado;
b. Copia de la Solicitud de Declaracién de Condiciones de Seqguridad,
debidamente llenada, con sello y firma de la dependencia receptora del
tramite;
c. Original y copia para cotejo, de la Declaracion de Dictamen Ambiental vigente;
d. Se deroga; y
e. Se deroga.
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Ill. Cambio de propietario, razén social o fusion:
a. Copia de la Solicitud de Declaracién de Condiciones de Seguridad, debidamente
llenada, con sello y firma de la dependencia receptora del tramite;
b. Copia de la Licencia Ambiental Municipal vigente;
c. Original de la Licencia de Funcionamiento vigente; y
d. Original y copia para cotejo de la cesion de derechos y/o contrato de
compraventa y/o el documento debidamente protocolizado ante Notario Publico o
Registro Publico de la Propiedad, tratandose de personas juridico colectivas.

IV. Madificacion de actividad, giro o de superficie:
a. Original o copia certificada de la Licencia de Uso del Suelo vigente en la que el
Uso General del Suelo autorizado corresponda al giro y superficie solicitado;
(excepto disminucion)
b. Copia de la Solicitud de Declaracién de Condiciones de Seguridad, debidamente
llenada, con sello y firma de la dependencia receptora del tramite;
c. Copia de la Licencia Ambiental Municipal vigente;
d. Se deroga,;
e. Se deroga,;
f. Documento que acredite la propiedad o posesién del inmueble en caso de
aumento de superficie; y
g. Original de la Licencia de Funcionamiento.

V. Reposicion:
a. Original y copia para cotejo de la declaracion ante la autoridad administrativa o
judicial competente, en la que se manifieste el extravio o robo de la Licencia de
Funcionamiento.

VI. Suspension de actividades:
a. Original de la Licencia de Funcionamiento vigente.

VII. Reanudacioén de actividades:
a. Copia de la Solicitud de Declaracion de Condiciones se Seguridad, debidamente
llenada, con sello y firma de la dependencia receptora del tramite;
b. Copia de la Licencia Ambiental Municipal vigente;
c. Copia de la ultima Licencia de Funcionamiento obtenida;
d. Se deroga; y
e. Se deroga.

VIIl. Revalidacion:
a. Se deroga,;
b. Se deroga;
c. Original y copia para cotejo de la Licencia de Funcionamiento anterior; y
d. Copia de la Licencia Ambiental municipal vigente

IX. Baja:
a. Original de la Licencia de Funcionamiento vigente.

De estos numerales se advierte que dentro del Ayuntamiento de
Naucalpan de Juéarez, adscrita a la Tesoreria, se encuentra la Subdireccion de
Normatividad Comercial, quien a través del Departamento de Licencias es la
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dependencia encargada de expedir, revalidar y verificar la vigencia de las licencias
de funcionamiento de los establecimientos industriales, comerciales o de servicios
gue se instalen en el territorio municipal.

El mismo reglamento define a la licencia de funcionamiento como el
documento por el que se autorizan las actividades desarrolladas por las personas
en un giro determinado, en un lugar especifico y por el tiempo que ésta determine.
Todas las licencias deben contener los elementos descritos en el articulo 15,
especialmente nos referimos a la superficie autorizada, el aforo que se precisa en
el certificado de condiciones de seguridad y el numero de cajones de
estacionamiento que debe contener la licencia por ser parte de la solicitud de
informacion formulada por el particular.

Con base en estas disposiciones legales, el SUJETO OBLIGADO
tiene disponible en su pagina de internet el formato para realizar el tramite de alta
de licencia de funcionamiento, en la siguiente liga
http://www.naucalpan.gob.mx/tramites/TYF/TYFO06.pdf

IPACION CIUDADANA 2009 - 2012

FECHA DE UNIDAD
REGISTRO ACTUALIZACION ADMINISTRATIVA
i Mavcalpan  MUNICIPAL DE ves ARD CODIGD | HOUA N,
- S TRAMITES Neviembre | 2008 TYFO6 1ded
[ NOMBRE DEL TRAMITE | [ TIEMPO DE RESPUESTA
‘ Alta de Licencis de Funcionamiento ’ 32 30 dias hidiles
USUARIOS DOCUMENTO A OBTENER FORMATO
Persana fisica o juridica coleciva con oS de FurtiamisHt Solicitud de Licencia de
2cinidad econdmica e e Funcionamyents
DESCRIPCION
Ot¢enar 18 sutonzacidn de ia autordad compstente y & documantid gue [G acredite para miciar |2 acbvidad de un

Estatiecimianto industrial, Comercial o de Sarvicie

| REQUISITOS DOCUMENTOS QUE SE REQUIEREN

ORIGINAL CO2IA
¢ Sclicaud e Liconda ce Funcianamiento 4 O
¢ Lssnzia do Uso do Sugio o oopla oertficada do la misma. que colncida con of gira 4 Una
s

k4 g2 la perscra que rexiiza o tramite, Una

0 redizaio ef Intaresado drectc dobora presentar Cara Focer con las 4

c = e — =
l 1va 60 Cas0 30 s parsana Juridica odectna Una l

iziones oa Seguncad ds Proteccicn Cie s
ziental {ro apiiza para acthidades desregacas) » Una

Una
ebera cumplr adamas ccn 128 roquisRos Cue Fara ¥ efecto

13l 3 oo Establecimiento Indusiniaies Comarcidies y ce Sarvicics cal
Murioipic da Naucaipan de Judrez Mexca

J EI GCCUMANTO CAigingl 8& rAGJIErs para INisgrano al axpadents
»_El documantio original se raguisce $50 para cotajo

VIGENCIA DEL DOCUMENTO A OBTENER | | ANTE £L siLENCIO DE LA AUTORIDAD PROCEDERA: |

A 31 ds disamice del #fi en cus conchuye e gesidn | [ AFIRMATWVAFICTA | [ NecaTivaFicTA |
MUNISEa’ &n (8 que s& expidd & dosumento, Ver

obsarvaciones | No pracede l | Pracede I

AREA DONDE SE INICIA LA GESTION | HORARIO DE ATENCION |

Ventsnilla Unica de Gestidn Horario: 09:00 8 15:00 Hes
Av. Judrez # 39 Fraccionamiento ef Mirador Lunes 2 Viernes
Tel. 5378300 Ext. 1171 Cias Hables

| CONSULTE EL DIRECTORIO INCLUIDO EN ESTE REGISTRO |

Tramites = 199
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PARTICIPACION CIUDADANA 2008 - 2012

FECHA DE UNIDAD
REGISTRO ACTUALIZACION ADMINISTRATIVA
MUNICIPAL DE MES ARC CODIGD | HOUANo
TRAMITES Naviermnbre 2009 TYFQE 2ded
| NOMBRE DEL TRAMITE | | TIEMPO DE RESPUESTA |
Alta de Licencia de Funcionamiento 3 & 30 dias hdziles

USUARICS DOCUMENTO A OBTENER FORMATO

Persona fisica o juridica cslectiva con icencia de Funsionamients Soicitud de Licencia de

acivdad esondmice T St Funcionamienta

DESCRIPCION

Obtener 1s aulorzacidn de la autoridad compelents y o dacumentc gue o acredite para iniciar la actividad de un
Establecmiento Industrial, Comarcial o de Servica

DOCUMENTOS QUE SE RE REN

¥ Dooumento migratana vigenta

Nota: de acuerda al gro se detaerd cumpir acemas con 108 requisidas Gue pana tal efecta
estatiace ol Reglamoma do Estatiecimianic Incustrales Comeroialos y de Sanvicics cel
Municioc de Naucalzan do Judraz Mexizo

2 reli ORIGINAL COPIA

¥ Lcenda de Uso da Supio 2 2opia cemncada da 12 msSma, que coincida can el gis | O2s

soicitada
< domAcaciin do 3 porsond Que reaiza ol Tamns e
¥ @n 2asc de no reakzarc ol nternsado drectc deterd presentar Carta Sccer con fas a

respecivas idanticaciones cfciaias con fotogratla da podercants y apadarace
v Acta Constietiva Bn 23S0 C@ S07 FErscoa jurcica coloziva Jna
v Dooumenios que acrediian ia posaesion o propiedad def inmuebie na
v Cortificace ce Condaoicras da Seguridad da Protacoian Chil na
¥ Dictaman Amtiental (72 apica ora acividades cesraguladas). ’ na
Tratandose 9 persona axdraniara

Jna

< El cocuments anginal se raquiere para niegrario al expecienta

» El documents ariginal se raguiere s50 pars sateio

VIGENCIA DEL DOCUMENTO A OBTENER

| [ ANTE ELSILENCIO DE LA AUTORIDAD PROCEDERA: |

mumiSpal an 8 que se expidid e dosumento, Ver

A5 31 ga dicamtree cel afo an sue conchiye (2 gestidn I AFIRMATIVAFICTA I I NEGATIVA FICTA

obsarvaciones I No pracede

I | Procede

AREA DONDE SE INICIA LA GESTION | {

HORARIO DE ATENCION

Ventanilla Unica de Gestidn & Ceanirs de Alencdn Emoresaral

Tedfono : 53718300 Ext. 1111

Dias Hables

Horario: 08:00 2 15:00 Mrs. Lunes 2 iemnas

CONSULTE EL DIRECTORIO INCLUIDD EN ESTE REGISTRC
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ICIPACION CIUDADANA 2008 - 2012
N UNIDAD
r AUTORIDAD RESPONSABLE DE RESOLVER ADMINISTRATIVA

CODIGO | HOJA Ne.

Subtdireccidn de Normativicaz Comercial de Tesoreria y Finanzas

y TYFOE 3ded
COSTO | AREA DE PAGO
Gratuite * Caja General de Tesorenis y Finanzas

[ FUNDAMENTO LEGAL |

Articulos 116, 118 y 135 del Cadigo de Procedimientas Administratives de Estada de México

Articulos 413, 114 y 1 1€ del Bando Municipal.

Articulos £, 6 Fracodn |, 14, 16 Fracciones | y I, 17 pérrafos primers y segundo, 18 p&rralo primers 9, 20, 27, 23
30, 31y 33 dei Regiamenis de Establecimrenics Industrisies,

v Comercisles y de Servicos dal Municizio de  Nsucalpen de Jusrez Méxica

B SRSY

[ OBSERVACIONES |

TESISIEMG 85 QR0 & Ga0e0C 0N S8 06 404 200 VeNiE da ebdas @ cordizas

U700 8 MEE0UMEIR S48 SLIE00 T CuMpIMGnto &N SuU IR 0SS 06 10006 06 reCuBIce

LE Loentia 48 Furconamierts 906 fevaiansa Cacs 3 2M0s O.ranle 108 Masss 08 GNeD @ aon de’ a0 SgUete @0 Cua Nge @ Dendic @
Ajumarisic TaS 36 108 feCLE0S SNEE008 & ¥ WSS, ¢ SOICTANIG CaDErE SIMSCIAr 30%6 6l SOCraccids Que Na cumpido Zan las
CIE0OGICONEE NOATEINGS S0I0azies &/ TDO 06 SCIVIZET Que 18 Seen SRMIIStas £Or 3 S.wANIC ToMIetants. TrRlENICEs 08 eSlEDeIMencs oo
SUI 20N ZE VRS DR Al TR Q00T OI0ES AECONATIRTINE GEOGNISIUICE CLDIICE O LER0E JECATEN IR IEMEG STLAMene | DUrRTie @ prma

TIMmaslne
ELASCRO VALIDO
Iing. Eduardo Morales Espincs C.P.C. y M.i. Roberto Soto Leyva
Subdirector de Informética Tesorero Municipal

NOTA IMPORTANTE

Ningin servidor publico del M. Ayuntamiento de Naucalipan de Judrez estd facultado para solicitar documentos
adicionales 2 los requisitos establecidos en esta cédula, ni para requerir pagos por |2 realizacion del tramite,
distintos 2 los establecidos en los ordenamientos legales aplicables. Para reportar cualguier anomalia favor de
dirigirse a la Contraloria Interna Municipal ubicada en Av. Valie de México No. B, primer piso, Fraccionamiento el
Mirador, Naucalpan de Judrez, Estado de México, teléfonos 5371.83.00, 5371.84.00 y 5371.89.02 extension 153€; o
bien al servicio QUEJATEL con nimero telefénico 5380-05.28.
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De las disposiciones reglamentarias y del formato se desprende que
las licencias de funcionamiento deben contener:
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El nombre del documento y el nimero de folio.

El nombre, raz6n o denominacion social del Titular, que puede ser una persona
fisica o juridica colectiva.

El nombre y domicilio comercial del establecimiento.

Las condiciones de operacion: el giro principal y complementario, el horario de
servicio, la superficie autorizada, la fecha de emision y de vigencia, los
movimientos en las condiciones de la licencia, el aforo y el nimero de cajones
de estacionamiento con que cuenta.

El nimero del expediente y codificacion.

Nombre, cargo y firma autdgrafa de quien la expide.

YV VYV

\ A7

De estos requisitos ninguno de ellos pueden considerarse datos
personales que han de ser protegidos de su divulgacion. Si bien el “nombre, razén
o denominacién social del Titular’ puede ser de una persona fisica o de una
juridico-colectiva, es pertinente precisar la segunda de ellas no es poseedora de
datos personales, por no tratarse de una persona fisica identificada o identificable,
por tanto, la proteccion solo alcanzaria a las personas fisicas cuyo nombre figurara
en las licencias de funcionamiento, siempre y cuando de la ponderacién entre la
proteccion del nombre y la transparencia en el ejercicio de la funcion publica,
resultare de mayor importancia la proteccion de aquél.

En el asunto que nos ocupa, este Pleno advierte que las licencias de
funcionamiento son el resultado del ejercicio de las atribuciones que legalmente
tiene conferidas el Ayuntamiento, actividades éstas que estan sujetas al escrutinio
publico como parte de la rendicién de cuentas que tiene que brindar la autoridad.
Es decir, para que una persona fisica o colectiva se vea beneficiada con el
otorgamiento de una licencia de funcionamiento para desarrollar actividades
econdémicas en el municipio, se presupone que cumplié con todos y cada uno de
los requisitos exigidos en el bando y en el reglamento.

De ahi que existe interés publico por conocer las condiciones en que
la autoridad administrativa otorga las licencias de funcionamiento y que se hayan
cumplido con las condiciones de seguridad, ambientales y de servicio para el
adecuado ejercicio de los establecimientos.

De este modo, de una ponderacion entre el derecho de las personas
fisicas cuyo nombre aparece en una licencia de funcionamiento y el derecho social
de transparencia de los actos administrativos llevados a cabo por la autoridad
municipal, es preeminente el segundo de ellos ya que desde el momento en que
una persona solicita al ayuntamiento el otorgamiento de una autorizacién para
ejercer actos comerciales, industriales o de servicio dentro del territorio municipal,
estd sujeta al escrutinio publico para conocer las condiciones o modos de
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operacion de sus negocios, los cuales deben cumplir con las disposiciones
normativas impuestas a dichos establecimientos.

Robustece esta aseveracion, el hecho de que la solicitud de
informacion publica esta vinculada a la informacion puablica de oficio establecida en
el articulo 12, fraccién XVII de la Ley de Transparencia Local:

Articulo 12.- Los Sujetos Obligados deberan tener disponible en medio impreso o
electrénico, de manera permanente y actualizada, de forma sencilla, precisa y
entendible para los particulares, la informacion siguiente:

XVII. Expedientes concluidos relativos a la expedicion de autorizaciones,
permisos, licencias, certificaciones y concesiones;

Asi, la informacion puablica de oficio, es aquélla que reviste interés
general para cualquier personay debe reunir las siguientes caracteristicas:

» Ser publicada en los portales de transparencia o paginas electronicas y
actualizarse constantemente para hacer efectivo el principio constitucional de
maxima publicidad.

» No depender de una solicitud de informacion expresa para que las personas
puedan acceder a ella.

» Ser sencilla, precisa y entendible para los particulares.

» Ser contrastable con los documentos fuente, de tal suerte que si los
particulares requieren el documento que generd la informacion publica de
oficio, pueda ser corroborada la informacion en aquéllos.

Ahora, para hacer efectiva la publicidad de los expedientes
concluidos respecto de la expedicién de licencias, autorizaciones, permisos o
concesiones se precisa la sistematizaciéon de la informacion de tal modo que
permita identificar los datos contenidos en los documentos fuente, dentro del que
debe figurar esencialmente el beneficiario de tales autorizaciones.

Por tanto, se genera conviccion en este Organo Garante que es
superior el interés publico de dar a conocer el nombre de quien detenta una
licencia de funcionamiento, ya que ésta implica el otorgamiento de un derecho
particular de ejercer una actividad regulada por el ayuntamiento y con las
condiciones de seguridad y sanidad que amerita el giro otorgado.
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Ademas, dado que en la solicitud de informacién se requiere la
entrega de licencias de funcionamiento de tres establecimientos comerciales, de
una busqueda en internet se obtuvo que Villa Jardin, Palmetto y Palmetto Acqua
se trata de tres salones y jardines para fiestas pertenecientes al mismo grupo. En
la direccion electrénica http://www.grupopalmetto.com/jardines.swf se aprecia la
publicidad de estos establecimientos:

W g oo pal metto com et nes i

Paliretio Adoes
Padrvwito

Vike Jarrdn

» W
resuitado
Ip varfaccidn e cads evola

* Bante Chae o
-

De ahi que les resulten aplicables las siguientes disposiciones del
Reglamento de Establecimientos Industriales, Comerciales y de Servicios del
Municipio de Naucalpan de Juérez, México:

Articulo 59.- Sin perjuicio de lo establecido en el Bando Municipal vigente, son
giros restringidos los siguientes:

Il. Cabarets, discotecas, pefias, salones de baile, salones y jardines de fiestas;

Articulo 68.- Ademas de lo sefialado en el articulo 16 del presente Reglamento, para
operar un establecimiento de cabaret, salon de baile, centro nocturno,
discoteca, pefia, salones y jardines de fiestas, el peticionario deberd cumplir
con los siguientes requisitos:

I. Contar con el Uso del Suelo que corresponda al giro solicitado;

Il. El establecimiento debera ubicarse en un radio mayor de 500 metros de distancia
de los centros educativos;

I1l. Cumplir con las siguientes medidas en materia de Proteccion Civil:

a) Programa especifico de proteccién civil que contemple las recomendaciones que
realice Proteccion Civil al establecimiento de que se trate;

b) Un extintor cada 15 metros lineales;
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¢) Un botiquin con material de primeros auxilios;

d) Un sefialamiento de seguridad por cada 15 metros lineales, indicando con claridad
la ruta de evacuacion, regulado en base a la norma establecida por la Secretaria del
Trabajo y Previsién Social; y

e) La instalacion eléctrica oculta y en buenas condiciones.

IV. Realizar el pago de derechos correspondiente conforme a la normatividad juridica
aplicable;

V. Contar con Certificado de Condiciones de Seqguridad;

VI. Contar con Declaracion de Dictamen Ambiental;

VIl. Garantizar que el ruido generado en el funcionamiento de las maquinas o
aparatos que se encuentran en continuo servicio no rebasen los decibeles que
determine la Normatividad Ambiental aplicable; y

VIIl. Cuando en la Licencia de Funcionamiento se autorice ademas la venta de
bebidas alcohdlicas al copeo, se debera:

a) Garantizar el orden y la seguridad publicos;

b) Garantizar la salud e integridad de las personas, y

¢) Garantizar la no alteracion del orden publico en las zonas vecinas.

Articulo 72.- Los establecimientos a que se refiere esta secciébn tendrdn una
superficie acorde con la capacidad méxima de asistentes al mismo; el Titular
dispondra de lo necesario para impedir la entrada a un namero mayor de
personas del determinado como capacidad o aforo en la Licencia de
Funcionamiento.

Toda vez que se trata de establecimientos que reglamentariamente
son considerados restringidos, las personas que cuentan con la autorizacion a su
favor de una licencia de funcionamiento de este tipo, debe cumplir adicionalmente
con condiciones de seguridad para garantizar el orden, la salud y la integridad
fisica de los clientes, de ahi que sea de interés publico el que las personas
conozcan las condiciones en que se otorgan estas licencias.

En esa tesitura, es dable ORDENAR al SUJETO OBLIGADO
entregar al Recurrente, copia de las licencias de funcionamiento de los
negocios cuyos nombres y domicilios comerciales son:

» Villa Jardin - Boulevard de la Santa Cruz # 152, Santa Cruz Acatlan;
» Palmetto - Boulevard de la Santa Cruz # 158, Santa Cruz Acatlan y
» Palmetto Acqua - Boulevard de la Santa Cruz # 156, Santa Cruz Acatlan.

En el supuesto de que las licencias de funcionamiento no
especificaran el AFORO PERMITIDO, se ordena la entrega de los respectivos
CERTIFICADOS DE CONDICIONES DE SEGURIDAD, mismos que deben obrar
en los archivos del SUJETO OBLIGADO ya que la presentacion del certificado de
condiciones de seguridad de proteccion civil es un requisito para la expedicion de
las licencias de funcionamiento en términos del articulo 15 del Reglamento de
Establecimientos Industriales, Comerciales y de Servicios del Municipio de
Naucalpan de Juarez, México y del formato de solicitud.
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Ademas de que dicho certificado se obtiene previamente a la
solicitud de licencia a través del siguiente formato, que obra en la pagina del
SUJETO OBLIGADO, en la liga http://www.naucalpan.gob.mx/tramites/C.A.E.N/C.A.E.N11.pdf
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DICHOS ESTABLECIMIENTOS

PRESTAN EL SERVICIO DE ESTACIONAMIENTO CON ACOMODADOR Y,
EN SU DEFECTO, COPIA DEL CONTRATO CON ALGUN TERCERO PARA
SATISFACER SUS NECESIDADES DE ESTACIONAMIENTO.

Por lo hace al estacionamiento destinado a los clientes que acudan a
los establecimientos, el Reglamento de Establecimientos Industriales, Comerciales
y de Servicios del Municipio de Naucalpan de Juarez, México, establece:

Articulo 42.- Cuando el establecimiento no cuente con estacionamiento anexo al
mismo local y de acuerdo con el Plan de Desarrollo Urbano correspondiente,
deba contar con espacios para estacionar los vehiculos de los clientes que
genera, para poder funcionar adoptara alguna de las siguientes modalidades:

I. Adquirir un inmueble que se destine para ese fin; y
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Il. Celebrar contrato con un tercero ante Fedatario Publico para la prestacién del
servicio de estacionamiento.

Los inmuebles a que se refiere este articulo, durante la vigencia de la Licencia de
Funcionamiento, no podran ser destinados para un fin distinto, y el mismo no podra
ubicarse a una distancia mayor a doscientos cincuenta metros del establecimiento y
no debera atravesar vialidades consideradas como infraestructura vial primaria o de
acceso controlado.

Articulo 125. Todo inmueble del dominio privado o establecimiento aun cuando no
esté constituido o acondicionado como tal, no podra ejercer la actividad comercial,
industrial o de servicios, extendiéndola sobre la via publica o areas de uso comun;
correspondiendo a la Subdireccion de Normatividad Comercial a través del
Departamento de Verificaciones y Clausuras, tramitar y resolver los procedimientos
administrativos relativos a tales actos. El procedimiento correspondiente iniciara de
oficio o mediante denuncia ciudadana.

Independientemente de las obligaciones sefialadas en las disposiciones juridicas
correspondientes, los titulares de licencias de funcionamiento de establecimientos
cuyo giro sea la elaboracién y venta de alimentos, deberan entre otras, cumplir con
condiciones de seguridad e higiene, contar con instalaciones para personas adultas
mayores, con discapacidad, asi como asientos especiales para menores de tres afios.

Asimismo, los establecimientos comerciales, para cumplir con las condiciones de
higiene deberan, entre otras, tener instalaciones sanitarias que cuenten con
aditamentos para personas con discapacidad, asi como mesas especiales para la
atencion higiénica de menores de dos afios, ademas de contar con cajones de
estacionamiento destinados a las personas con discapacidad y adultos
mayores.

Asi, el reglamento mandata que todo establecimiento comercial,
industrial o de servicio tenga disponibles cajones de estacionamiento para sus
clientes, para el supuesto de que los locales no cuentes con aquéllos, los duefios
pueden optar por adquirir otro inmueble para destinarlo a estacionamiento o
celebrar contrato con un tercero para prestar este servicio.

Ahora, para determinar el nimero de cajones de estacionamiento
que deben reservar los establecimientos nos remitirnos a la Tabla General de
Usos de Suelo contenido en el Plan Municipal de Desarrollo Urbano, consultable
en el portal de transparencia del SUJETO OBLIGADO en la direccién electrénica
http://www.transparencianaucalpan.gob.mx/transparencia/fraccionlil.htm

Esta Tabla General contiene las NORMAS DE
ESTACIONAMIENTO, que divide al municipio en cuatro zonas y el uso general y
especifico del suelo de acuerdo al uso habitacional o de actividades terciarias:
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NORMAS DE ESTACIONAMIENTO
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Para los establecimientos destinados a salones y jardines de fiesta,

estas normas precisan lo siguiente:
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Entonces, quienes tengan una licencia de funcionamiento para salén
o jardin de fiesta tienen la obligacion de destinar un espacio a estacionamiento, sin
embargo, el tamafio dependerd de los metros cuadrados utilizados por el
establecimiento, no siendo menor a cinco metros cuadrados.

De esta guisa, en el asunto que nos ocupa, si los establecimientos
Villa Jardin, Palmetto y Palmetto Acqua no cuenta con el espacio destinado en las
normas de estacionamiento, debe obrar en los expedientes formado con motivo
del otorgamiento de las licencias de funcionamiento ya sea la escritura publica
sobre la adquisicion del inmueble destinado a estacionamiento o el contrato
celebrado con un tercero para la prestacion del servicio de estacionamiento, en
cuyo caso, deberan ser entregados al particular via SICOSIEM.

Por lo que hace al servicio de acomodador, de acuerdo con el mismo
Reglamento de Establecimientos Industriales, Comerciales y de Servicios del
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Municipio de Naucalpan de Juarez, México, este servicio es brindado por los
estacionamientos publicos o pensiones, sin embargo también pueden ofrecerlo los
establecimientos que retnan las siguientes condiciones:

Articulo 106.- El servicio de acomodadores de vehiculos, estara sujeto a las
siguientes disposiciones:

I. Debera ser operado por personal del mismo establecimiento o por un tercero,
en este Gltimo caso, el Titular del establecimiento sera obligado solidario por
cualquier tipo de responsabilidad en que pudiera incurrir la empresa
acomodadora de vehiculos, con motivo de la prestacion de sus servicios o del
desempefio de sus empleados;

Il. Habilitar un espacio fisico dentro del establecimiento para la recepcién y
entrega de vehiculos;

Ill. Queda estrictamente prohibido prestar el servicio de acomodadores de
vehiculos cuando no se cuente con un establecimiento para este fin; y

IV. Queda prohibido prestar este servicio estacionando los vehiculos en la via
publica o en las banquetas.

Articulo 107.- Con excepcién de los supuestos establecidos en el articulo que
antecede, los establecimientos que cuenten con &rea de estacionamiento, la
podrén utilizar como estacionamiento publico, siempre y cuando cuenten con
cajones de estacionamiento en un numero mayor de lo consignado en la
normatividad juridica aplicable y en las licencias correspondientes, con tarifas
preferenciales para los clientes con comprobante de consumo durante las dos
primeras horas de la prestacion del servicio de estacionamiento, debiendo cumplir
previamente con los requisitos que establece el articulo 103, excepto la fraccion |, y el
articulo 104 del presente Reglamento y autorizacién expresa de la Subdireccion de
Normatividad Comercial.

Para los efectos del presente Reglamento, se entendera por tarifa preferencial aquella
que otorgue a los clientes un descuento sobre la tarifa al publico en general, en todo
caso, el descuento que se otorgue no podra ser menor al cincuenta por ciento de la
tarifa autorizada.

De lo anterior se advierte que el servicio de acomodador de
vehiculos es adicional al servicio de estacionamiento que deben ofrecer los
establecimientos, sin embargo si se brinda el servicio, éste debe cefiirse a la
normatividad para dar seguridad a los clientes respecto del cuidado de sus
vehiculos.

Para el asunto que se resuelve, este Pleno estima que el documento
en el que conste la prestacion del servicio de estacionamiento con acomodador es
opcional para los establecimientos dedicados a salones y jardines de fiesta, por lo
gue puede obrar 0 no en los archivos del SUJETO OBLIGADO; por tal motivo se
ORDENA realizar una busqueda exhaustiva para localizar los documentos
solicitados en los expedientes formados con motivo del otorgamiento de las
licencias de funcionamiento de los establecimientos Villa Jardin, Palmetto y
Palmetto Acqua.
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Una vez realizada la busqueda exhaustiva y sOlo en caso de no
localizarlos, se realice el procedimiento legal para declarar la inexistencia de la
informacion mediante el acuerdo respectivo elaborado por el Comité de
Informacién.

Lo anterior se deriva de los articulos 2 fracciones V, X, XV y XVI, 3,
29 y 30 fracciones |, Il y VIII de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Pulblica del Estado de México y Municipios, que disponen:

Articulo 2.- Para los efectos de esta Ley, se entendera por:

V. Informacion Publica: La contenida en los documentos que los sujetos obligados
generen en el ejercicio de sus atribuciones;

X. Comité de Informacion; Cuerpo colegiado que se integre para resolver sobre la
informacion que debera clasificarse, asi como para atender y resolver los
requerimientos de las Unidades de Informacion y del Instituto;

XV. Documentos: Los expedientes, estudios, actas, resoluciones, oficios, acuerdos,
circulares, contratos, convenios, estadisticas o bien cualquier registro en posesion de
los sujetos obligados, sin importar su fuente o fecha de elaboracion. Los documentos
podran estar en medios escritos, impresos, sonoros, visuales, electronicos,
informéaticos u hologréficos; y

XVI. Derecho de Acceso a la Informacion: Es la facultad que tiene toda persona para
acceder a la informacién publica generada, o en poder de los sujetos obligados
conforme a esta Ley.

Articulo 3.- La informacién publica generada, administrada o en posesion de los
Sujetos Obligados en ejercicio de sus atribuciones, sera accesible de manera
permanente a cualquier persona, privilegiando el principio de maxima publicidad de la
informacion. Los Sujetos Obligados deben poner en practica, politicas y programas de
acceso a la informaciébn que se apeguen a criterios de publicidad, veracidad,
oportunidad, precision y suficiencia en beneficio de los solicitantes.

Articulo 29.- Los Sujetos Obligados estableceran un comité de informacion integrado:
I. En el Poder Ejecutivo, por el titular de la dependencia, del organismo auxiliar o, del
fideicomiso o, el servidor publico que ellos mismos designen, quien presidira el
Comité.

Il. El responsable o titular de la unidad de informacién; y

ll. El titular del 6rgano del control interno.

El Comité adoptara sus decisiones por mayoria de votos.

En los casos de los Poderes Legislativo y Judicial, por el Presidente de la Junta de
Coordinacion Politica y por el Presidente del Consejo de la Judicatura o por quien
estos designen respectivamente; en el caso de los Ayuntamientos por el Presidente
Municipal o quien éste designe; en el caso de los Organos Auténomos y Tribunales
Administrativos, la titularidad del sujeto obligado se establecer4 con base en lo
dispuesto en sus reglamentos respectivos.

Articulo 30.- Los Comités de Informacion tendrén las siguientes funciones:
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I. Coordinar y supervisar las acciones realizadas en cumplimiento de las
disposiciones previstas en esta Ley;

Il. Establecer de conformidad con las disposiciones reglamentarias, las
medidas que coadyuven a una mayor eficiencia en la atencién de las solicitudes
de acceso a lainformacion;

VIIl. Dictaminar las declaratorias de inexistencia de la informacién que les
remitan las unidades administrativas, y resolver en consecuencia.

De estas disposiciones legales se destaca que el Comité de
Informacién del Ayuntamiento de Naucalpan de Juarez, debe establecer las
medidas necesarias para ordenar la busqueda de la informacion requerida por el
RECURRENTE; asimismo, debe supervisar que esa busqueda se lleve a cabo en
todas y cada una de las areas administrativas involucradas con la materia de la
solicitud de informacion. Después de la realizacion de la busqueda aqui ordenada
pueden surgir dos actos:

1. Que se localice la documentacién que contenga la
informacion solicitada. En este caso habrd que sefialar que de acuerdo con las
disposiciones transcritas, la informaciéon puede obrar en sus archivos ya sea
porque la genera, la administra o simplemente la posee; ademas puede obrar en
expedientes, estudios, actas, resoluciones, oficios, acuerdos, circulares, contratos,
convenios, estadisticas o en cualquier registro; y en cualquier medio: escrito,
impreso, sonoro, visual, electrénico, informatico u hologréfico.

De actualizarse esta primera hipotesis, la informacion debe
entregarse al RECURRENTE, tal y como fue sefialada en parrafos anteriores.

2. Que no se localice documento alguno que contenga la
informacion requerida. En este supuesto, el Comité de Informacion debera
resolver la declaratoria de inexistencia de la informacion y notificarla al
RECURRENTE vy a este Pleno.

Para realizar lo anterior, el Comité debera emitir la declaratoria de
inexistencia, en términos del lineamiento CUARENTA Y CINCO de los
Lineamientos para la Recepcidén, Tramite y Resolucion de las Solicitudes de
Acceso a la Informacion Publica, Acceso, Modificacion, Sustitucion, Rectificacién o
Supresion Parcial o Total de Datos Personales, asi como de los Recursos de
Revision que Deberan Observar los Sujetos Obligados por la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y
Municipios:

CUARENTA Y CINCO.- La declaratoria de inexistencia que emita el Comité para la
determinacion de inexistencia en sus archivos de la informacién solicitada debera
precisar:

a) Lugar y fecha de laresolucién;
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b) El nombre del solicitante;

c) Lainformacion solicitada;

d) El fundamento y motivo por el cual se determina que la informacion
solicitada no obra en sus archivos;

e) El nimero de acuerdo emitido;

f) Hacer del conocimiento al solicitante de que tiene el derecho a interponer el
recurso de revisiéon respectivo, en el término de 15 dias habiles contados a
partir del dia siguiente de que haya surtido sus efectos la notificacion de dicha
resolucion;y

g) Los nombres y firmas autégrafas de los integrantes del Comité de
Informacién.

Ademas de los requisitos formales y sustanciales sefialados, la
declaratoria de inexistencia de la informacion debe exponer las razones por las
gue se busco la informacidén, las areas en las que se instruyd la basqueda, los
criterios y los métodos de busqueda de la informacién utilizados, las respuestas
otorgadas por los Servidores Publicos Habilitados y en general, todas aquéllas
circunstancias que se tomaron en cuenta para llegar a determinar que no obra en
sus archivos la informacién requerida. De este modo, el particular puede tener la
certeza de que se hizo una busqueda exhaustiva de la informacion solicitada y de
gue se le dio la adecuada atencién a su solicitud.

Sirve de sustento a lo anterior, el criterio 0004-11 emitido por el
Pleno de este Instituto y publicado en la Gaceta del Gobierno del Estado de
México el diecinueve de octubre de dos mil once:

CRITERIO 0004-11
INEXISTENCIA. DECLARATORIA DE LA. ALCANCES Y PROCEDIMIENTOS. De la
interpretacion de los articulos 29 y 30, fraccién VIII, de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y Municipios, se concluye que
cuando el Titular de la Unidad de Informacion no localice la documentacion
solicitada, a pesar de haber sido generada, poseida o administrada por el Sujeto
Obligado, turnard la solicitud al Comité de Informacién el cual es el Unico
competente para conocer vy deliberar mediante resolucidn el dictamen de
declaratoria de inexistencia, la cual tiene como propésito que el particular tenga la
certeza juridica de que el Sujeto Obligado realiz6 una busqueda exhaustiva y
minuciosa de la informacién en los archivos a cargo. En consecuencia, es deber del
Comité de Informacién instruir una bisqueda exhaustiva a todas y cada una de
las areas que integran organica o funcionalmente al Sujeto Obligado, para
localizar los documentos que contengan la informacion materia de una
solicitud, asi como la de supervisar que esa busqueda se lleve a cabo en todas
y cada una de las areas mencionadas. Dicha busqueda exhaustiva implicara que el
Comité acuerde las medidas pertinentes para la debida localizacién de la informacion
requerida dentro de la estructura del Sujeto Obligado y, en general, el de adoptar
cualquier otra previsién que considere conducente para tales efectos y velar por la
certeza en el derecho de acceso a la informacion.
Bajo el entendido de que dicha buUsqueda exhaustiva permitira dos
determinaciones:
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1) Que se localice la documentacion que contenga la informacién solicitada y
de ser asi la informaciéon pueda entregarse al solicitante en la forma en que se
encuentra disponible, o

22) Que no se haya encontrado documento alguno que contenga la informacién
requerida, por lo que agotadas las medidas necesarias de busqueda de la
informaciéon y de no encontrarla, el Comité de Informacién deba emitir el
dictamen de declaratoria de inexistencia y notificarlo al interesado.

Aunado a lo anterior, en el dictamen de declaratoria de inexistencia el Comité de
Informacién debera motivar o precisar las razones por las que se buscéd la
informacion, las areas en las que se instruy6 la busqueda, las respuestas otorgadas
por los Servidores Publicos Habilitados y en general, todas aquéllas circunstancias
que se tomaron en cuenta para llegar a determinar que la informacién requerida no

obra en los archivos a cargo.

Precedentes:

00360/INFOEM/IP/RR/A/2010. Ayuntamiento de Texcoco. Sesion 14 de abril de 2010. Por Unanimidad.
Comisionado Federico Guzméan Tamayo.

00807/INFOEM/IP/RR/A/2010. Poder Legislativo. Sesién 16 de agosto de 2010. Por Unanimidad.
Comisionado Rosendoevgueni Monterrey Chepov.

01410/INFOEM/IP/RR/2010, Ayuntamiento de La Paz. Sesion 1° de diciembre de 2010. Por Unanimidad.
Comisionado Federico Guzman.

01010/INFOEM/IP/RR/2011, Junta de Caminos del Estado de México. Sesion 28 de abril de 2011. Por
Unanimidad. Comisionado Arcadio A. Sdnchez Henkel Gomeztagle.

01148/INFOEM/IP/RR/201. Ayuntamiento de Huixquilucan. Sesiéon 24 de mayo 2011. Por Unanimidad.
Comisionado Myrna Araceli Garcia Morén.

Por los razonamientos expuestos, motivados Yy debidamente
fundados, se

RESUELVE

PRIMERO. Es PROCEDENTE el recurso de revision y fundados
los motivos de inconformidad hecho valer por el RECURRENTE, por tanto se
REVOCA la respuesta otorgada por el SUJETO OBLIGADO, en términos de los
considerandos TERCERO y CUARTO de esta resolucion.

SEGUNDQO. Se ORDENA al SUJETO OBLIGADO HACER
ENTREGA VIA SICOSIEM de la siguiente documentacion, en términos del
considerando QUINTO de esta resolucion:

COPIA DE LAS LICENCIAS DE FUNCIONAMIENTO DE LOS
ESTABLECIMIENTOS:

a. VILLA JARDIN - BOULEVARD DE LA SANTA CRUZ # 152, SANTA
CRUZ ACATLAN;

b. PALMETTO - BOULEVARD DE LA SANTA CRUZ # 158, SANTA CRUZ
ACATLAN Y

c. PALMETTO ACQUA - BOULEVARD DE LA SANTA CRUZ # 156,
SANTA CRUZ ACATLAN.
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EXPEDIENTE: 02447/INFOEM/IP/RR/2011
SUJETO OBLIGADO: AYUNTAMIENTO DE NAUCALPAN DE JUARE
RECURRENTE:
PONENTE: COMISIONADA MIROSLAVA CARRILLO MARTINEZ

EN EL SUPUESTO DE QUE LAS LICENCIAS DE FUNCIONAMIENTO NO
ESPECIFICARAN EL AFORO PERMITIDO, SE ORDENA LA ENTREGA DE
LOS RESPECTIVOS CERTIFICADOS DE CONDICIONES DE SEGURIDAD.

LAS ESCRITURAS PUBLICAS SOBRE LA ADQUISICION DE INMUEBLES
DESTINADOS A ESTACIONAMIENTO O LOS CONTRATOS CELEBRADOS
CON TERCEROS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE
ESTACIONAMIENTO.

TERCERO. SE ORDENA la realizacion de una bulsqueda
exhaustiva en sus archivos de:

EL DOCUMENTO EN EL QUE CONSTE SI LOS ESTABLECIMIENTOS
VILLA JARDIN, PALMETTO Y PALMETTO ACQUA PRESTAN EL SERVICIO
DE ESTACIONAMIENTO CON ACOMODADOR.

Una vez realizada la busqueda exhaustiva en todas y cada una de las areas
involucradas con la solicitud de informacion pueden surgir dos actos:

1. QUE SE LOCALICE LA DOCUMENTACIOI\! QUE CONTENGA
LA INFORMACION SOLICITADA. EN ESTE CASO SE HARA LA ENTREGA DE
LA MISMA.

2. QUE NO SE LOCALICE DOCUMENTO ALGUNO QUE
CONTENGA LA INFORMACION REQUERIDA. EN ESTE SUPUESTO, EL
COMITE DE INFORMACION DEBERA RESOLVER LA DECLARATORIA DE
INEXISTENCIA DE LA INFORMACION Y NOTIFICARLA AL RECURRENTE Y A
ESTE PLENO, EN TERMINOS DEL CONSIDERANDO QUINTO DE ESTA
RESOLUCION.

CUARTO. NOTIFIQUESE Y REMITASE al Titular de la Unidad de
Informacién del SUJETO OBLIGADO a efecto de que dé cumplimiento a lo
ordenado en el término legal de quince dias.

QUINTO. NOTIFIQUESE al RECURRENTE y hagase de su
conocimiento que en caso de considerar que la presente resolucion le causa algun
perjuicio, podra promover el Juicio de Amparo en los términos de las leyes
aplicables, de acuerdo a lo estipulado por el articulo 78 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion del Estado de México y Municipios.
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EXPEDIENTE: 02447/INFOEM/IP/RR/2011
SUJETO OBLIGADO: AYUNTAMIENTO DE NAUCALPAN DE JUARE
RECURRENTE:
PONENTE: COMISIONADA MIROSLAVA CARRILLO MARTINEZ

ASI LO RESUELVE, POR MAYORIA DE VOTOS EL PLENO DEL INSTITUTO DE
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL ESTADO DE
MEXICO Y MUNICIPIOS, CONFORMADO POR ROSENDOEVGUENI
MONTERREY CHEPOV, COMISIONADO PRESIDENTE; MIROSLAVA
CARRILLO MARTINEZ, COMISIONADA; MYRNA ARACELI GARCIA MORON,
COMISIONADA; FEDERICO GUZMAN TAMAYO, COMISIONADO; Y ARCADIO
A. SANCHEZ HENKEL GOMEZTAGLE, COMISIONADO; EN LA
CUADRAGESIMA SEXTA SESION ORDINARIA CELEBRADA EL DIA SEIS DE
DICIEMBRE DE DOS MIL ONCE, ANTE EL SECRETARIO TECNICO DEL
PLENO, IOVJAYI GARRIDO CANABAL PEREZ CON VOTO EN CONTRA DEL
COMISIONADO ARCADIO A. SANCHEZ HENKEL GOMEZTAGLE Y VOTO
PARTICULAR DEL COMISIONADO FEDERICO GUZMAN TAMAYO.

ROSENDOEVGUENI MONTERREY CHEPOV
COMISIONADO PRESIDENTE

MIROSLAVA CARRILLO MARTINEZ MYRNA ARACELI GARCIA MORON
COMISIONADA COMISIONADA
FEDERICO GUZMAN TAMAYO ARCADIO A. SANCHEZ HENKEL
COMISIONADO GOMEZTAGLE

COMISIONADO

IOVJAYI GARRIDO CANABAL PEREZ
SECRETARIO TECNICO DEL PLENO
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