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RESOLUCION

Visto el expediente formado con motivo del recurso de revision
01571/INFOEM/IP/RR/2011, promovido por el C.

B <" 0 sucesivo “EL RECURRENTE”, en contra de la respuesta del
AYUNTAMIENTO DE NEZAHUALCOYOTL, en lo sucesivo “EL SUJETO OBLIGADO”,
se procede a dictar la presente Resolucion, con base en los siguientes:

ANTECEDENTES

I. Con fecha 9 de mayo de 2011, “EL RECURRENTE” present0 a través del Sistema de
Control de Solicitudes de Informacién del Estado de México, en-lo sucesivo “EL
SICOSIEM” ante “EL SUJETO OBLIGADO”, solicitud de acceso a informacion publica,
mediante la cual solicitdé le fuese entregado a través del sistema automatizado
SICOSIEM, lo siguiente:

“Solicito copia simple digitalizada a través del SICOSIEM de todas las formas de pago D.G.H.47
expedidas por la Tesoreria Municipal durante los-meses de enero, febrero, marzo y abril de 2011” (SicC)

La solicitud de acceso a informacion publica presentada por “EL RECURRENTE” fue
registrada en “EL SICOSIEM” y se le asign6 el numero de expediente
00420/NEZA/IP/A/2011.

Il. De las constancias que obran en el expediente y tras la revision de EL SICOSIEM, se
observa que EL SUJETO OBLIGADO no dio respuesta a la solicitud de informacién.

[ll. Con fecha 17 de junio de 2011, EL RECURRENTE interpuso recurso de revision,
mismo que EL SICOSIEM registr6 bajo el numero de expediente
01571/INFOEM/IP/RR/2011 y en el cual manifiesta los siguientes agravios y motivos de
inconformidad:

“Transparencia y Acceso a la informacion Publica del Estado de México y Municipio, con lo cual violé mi
derecho a la informacidn publica, configurdndose una conducta dolosa por parte del Sujeto Obligado para
eludir el cumplimiento del marco legal vigente en materia de acceso a la informacién.

Por lo anterior, solicito:
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- Se declare afirmativa ficta a la presente solicitud en virtud de la negativa de respuesta por parte del
Sujeto Obligado.

-Se ordene al Sujeto Obligado la entrega de la informacién en los mismos términos en que fue solicitada.
- Se dé vista al érgano correspondiente con el fin de iniciar procedimiento de sancién en contra de los

Servidores Publicos Habilitados, en caso de existir elementos que concluyan en la comisién de una
conducta dolosa para violentar mis derechos legales en la materia que nos ocupa’. (SiC)

IV. El recurso 01571/INFOEM/IP/RR/2011 se remiti6 electronicamente siendo turnado, a
través de “EL SICOSIEM” al Comisionado Rosendoevgueni Monterrey Chepov a efecto
de que formulara y presentara el proyecto de Resolucidén correspondiente.

V. Con fecha 27 de junio de 2011 EL SUJETO OBLIGADO . aporté Informe Justificado
para abonar lo que a Derecho le convenga en los siguientes términos:

“El Municipio de Nezahualcoyotl a través de la-Unidad de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica Municipal, es grato poder enviarle..uncordial” saludo, al tiempo que reiteramos nuestro
compromiso de servir a la sociedad; con la finalidad de dar.cumplimiento a lo establecido en el articulo 35
fracciones Il, IX y X de la Ley de Transparencia y'Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y
Municipios nos permitimos comunicarle lo siguiente:

Le hago de su conocimiento. que se ha dado cumplimiento al Recurso de Revisibn con folio
01571/INFOEM/IP/RR/2010, derivado ‘de la solicitud niumero 00420/NEZA/IP/A/2011, hechos que se
acredita en términos de los archivos. que se adjuntan para su consideracion.

Por lo antes mencionado y si Usted tiene a bien solicito de sobresea el presente recurso de revision lo
anteriormente mencionado en-los términos del articulo 75 Bis de la Ley de Transparencia en cita,
quedando sin materia el recurso antes aludido, no sin antes hacerle saber al recurrente sobre el derecho
que tiene para poder recurrir al Juicio de Amparo de asi considerarlo necesario. Sin mas por el momento

y no sin antes agradecer sus atenciones y finas consideraciones, nos es grato quedar de usted” (SiC)

Asimismo, se adjuntaron los siguientes Anexos:
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Instituto de Acceso a la Informacion del
Estado de México

Tesoreria Municipal

H'Ei‘ﬁilum.mwn
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OFICIO: HAITM2669/2011
Mezahualcoyotl, Mexico, a 21 de junia de 201

M. C. en D. GUILLERMO SANCHEZ GONZALEZ
TITULAR DE LA UNIDAD DE INFORMACIO

En atencidn a la selicitud con el falio namero 004Z0/NEZANPIAI2011, en la que se requiere “copla
simple digitalizada de todas las formas de page D.G.H4T7 expedidas por la tesoreria
municipal durante los meses de enero, febrero, marzo y abril de 2011™ me permita infarmarls
que dichas formas de pago contienan datos personales como lo son: fecha de nacimiento, firma
telafono vy direccion del particular, mismos que son considerados como informacicn confidencial
Asimismo, & fofal de las formas de pago DG H.47 expedidas en e periodo sefialade por el
solicitante asciende a la cantidad de 35978 formatos, razdn por la due resulta técricaments
impasible generar versidn plblica sobre cada uno de los formatos meancionados, no se amite
mancionar qua no as posible colocar la informacion para su consulta en sitio, ouas como ya se
expusc, debido al volumen de la misma no s posible generar versidn poblica testando todos v
cada uno de los datos personales contenidos en las formas de pago mencionadas y al indicar su
consulta en sitio se estarla ponienda en nesge la integridad de los particulares, ya que se estaria
exhibiendo v dejando a disposicion los datos perscnales da los mismos. Por lo anteriormente
expuesta v con fundamenta en los atdiculos 20 fraccianes IV v Wil y 28 fraccian |, de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Infarmacion Plblica del Estada de Maxico vy Municipics, se solicita al
H. Comité de Informacidn a través de la Unidad a su digo cargo clasifigue la informacion referente a
datos personales como confidencial v las faormas de pago D.G.H.47 como reservada, v con ello dar
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Estimado Usuaro:

£ Muniipo de Nezahuakdyot) a través de la Unidad de Transparencia y Acceso a a Informandn Publica Muniipd, e envian un cordial sakudo, al tempo que reteramos nwestro compromiso de senvi a a sodedad, con a fnaidad de dur
cumpimignio a a soickud de informacion que Usted requird;por o cualnos permtimos comunica b siguiente:

R necesaro hacerie saber que 2 Uimas fechas en a Unidad de Transparencid y Acceso a2 Infoemacidn Publca Municipal, ha habido cambio de Thulr, de ta! forma que el suserho el 13 62 mayo de & presente anvaidad tomé posesidn d
Undizd &n comento. Cabe sefialar que durante esa ransiodn estive mpedida paa contuar conf funcide encomendada, hast que ma s e ttuardad ol formal i estas ofcinas, o tant, estuve egalmente mpositado paraBevar a b
a5 acciones Que cormespondzn a m g Cargy, ntr ffas CrOUmStanGas 3enas a mi vountad, s cuzies generaron un atraso en dar cumplimento a su soltud.

Ante ta stuacon, trabajamos para dare sequimiento y cabal cumplmiznto 3 a solckud, de tal forma que continuaremos mejoranda rugstra atencidn para cumplr sus expectativas, siempre en el marco de l Ley de Transparenciay Acceso 3 &
Informacdn Publica del Estad de México y Municpis.

Una e Diho o antekr, 5 mi debe informare que esta Unidad con e fin e darresouesta a a petiod ds nformacin 04 20/NEZAVI/AT20LL, que drivo el recursd e revisin DISTL/INFOEMIP /RA/20LL por ko que e ste atole hacemas
liegar la informacidn que Usted soloto, b anteric, para dar cumplmient al recurso de revisidn que oy en da se atiende, asmismo esta Unidad deInformacidn e hace saber el derecho qoe tiene en taso de considere que I resalucin que <2 legaraa
emit e causara gun peuicn, queds a sahvo su derecho en o téminas de s leyes aplcables, as coma en o estipuado por efaticulo 78 2  LTYAIPEMM,
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VI. Con fecha 1° de agosto de 2011 a través del correo electronico EL SUJETO
OBLIGADO envio un alcance a la respuesta en los siguientes términos:

Fwd: ENTREGA DE FORMATO D.GH. 47 I Sadibiden | » o9

@ Ulnos lvan Lovera ViBegas pars ususno 1 ago (hace J das) # e

Mangop resminto
Ow. Correa UTyANM <nezabuakcoyolliPimpen. iy mg>
Fecha 1 de agosto de 2011 1656
Asumto. ENTREGA DE FORMATOD G H 47
Par roacarascodiapen o mx

ESTIMADO COMSIONADO ME PERMITO ENVIARLE UN CORDIAL SALUDO. Y ESPERANDO NO DISTRAERLO
LLEGAR LA INFOF ON SOUICITADA, LA CUAL CONSISTE EN UNA FORMA DE D G M 47 NO OMITO DE SU CONOCIMIENTO QUE OFE ACLUERDO A LA INFOSIMACION
QUE NOS FUE IOMADA POR EL AREA DE TESORERIA DURANTE LOS MESES DF ENERD. FEDRERD MARZO ¥ ADRL DEL PRESENTE ANO DAN UN TOTAL DF X 970
FORMATOS OF LOS CUALES SENDO FL CABD DEL QUE LE FNVIOD TIENEN AL BEVERSO COPLA DE IDENTIFICACION. YASEA CREDENCWL LCF ELECTOR YA BEA TARJETA DEL
INSEN, ASIMISMO ALGUNAS FORMAS CONTIENEN EL DOMICLIO AGREGADO AL MISAMO RECINO SIENDO ESTAS LAS CONBMDERACOINES QUE EL TESORERO MUNICIPAL NOG
MIZO SABER EN SU OFICKO HATM266W2011 DE FECHA 21 D€ JUNK DEL 2011

SUS MULTPLES ODUPACIONES POR ESTE CONDUCTD LE HAGOD

AGRADECIENDO DE ANTEMANO LA CONSIDERACION A LA PRESENTE QUEDD DE USTED COMO SU ATENTO Y SEGURO SERVIDOR ESPERADO TENGA A BEN EMTR UNA
RESPUESTA AL PRESENTE CORREQ CON LA FINALIDAD DE ESTAR EN CONDICIONES DE MEJORAR NUESTRA CALIDAD DE SERVCIO SIN MAS POR EL MOMENTO ME ES
GRATO QUEDAR A S8 ORDENES

Ing Ubses han Lovers Villegas

Dirnctor de Sistemnas o Informabicn

Insttuto de Tranapatoncia y Access & la Informaciin
Pubkcs det Estado de Mo y Municipios (NFOEM)

7 sechivos adjuntos — Dyacage 10dos 02 archnos adsotos
wy RRASTY pdlt
K Yer Deacaga

En el referido correo envia adjuntos dos documentos: uno de ellos consta en credencial
del INSEN y el segundo a continuacion se reproduce:
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VIl. Con base en los antecedentes expuestos, y

CONSIDERANDO
PRIMERO.- Que este Instituto de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica del
Estado de México y Municipios es competente para resolver el presente recurso de

revision interpuesto por la C. , conforme a lo
dispuesto por los articulos 1, fraccion V; 56; 60 fracciones | 'y VII; 70, 71 fraccion 1V; 72,
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73, 74, 75, 75 Bis, 75 Bis A, 76 y 78 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de México y Municipios.

SEGUNDO.- Que “EL SUJETO OBLIGADO” no dio respuesta, pero aportd Informe
Justificado para abonar lo que a Derecho le asista y le convenga.

Por lo tanto, este Instituto se circunscribira a analizar el presente caso, entre otros
elementos, con los que obran en el expediente y tomando en consideracion la
respuesta a través del Informe Justificado de EL SUJETO OBLIGADO.

TERCERO.- Que antes de entrar al fondo, es pertinente atender las cuestiones
procedimentales del presente recurso de revision.

En primer término, conforme al articulo 71 de la Ley de la materia, se dispone que:

“Articulo 71. Los particulares podran interponer recurso-de revision cuando:
I. Se les niegue la informacion solicitada;
Il. Se les entregue la informaciénincampleta o no corresponda a la solicitada;

Ill. Se les niegue el acceso, modificar, corregir o resguardar la confidencialidad de los datos
personales; y

IV. Se considere que la respuesta es desfavorable a su solicitud”.

De dichas causales de procedencia del recurso de revision, conforme a la solicitud
presentada y a los agravios manifestados por “EL RECURRENTE?”, resulta aplicable la
prevista en la fraccion IV. Esto es, la causal por la cual se considera que la respuesta es
desfavorable a su solicitud. El analisis de dicha causal se hara mas adelante en
posteriores Considerandos de la presente Resolucion para determinar la procedencia
de la misma o no.

En segundo lugar, conforme al articulo 72 de la Ley de la materia, se establece la
temporalidad procesal por virtud de la cual el solicitante inconforme interpone el escrito
gue hace constar el recurso de revision.
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“Articulo 72. El recurso de revisidn se presentard por escrito ante la Unidad de Informacion
correspondiente, o via electrénica por medio del sistema automatizado de solicitudes respectivo,
dentro del plazo de 15 dias habiles, contado a partir del dia siguiente de la fecha en que el
afectado tuvo conocimiento de la resolucidn respectiva”.

En ese sentido, al considerar la fecha en que se formulé la solicitud y la fecha en la que
debi6 EL SUJETO OBLIGADO responder, asi como la fecha de interposicion del
recurso de revision, éste fue presentado en tiempo.

Como tercera consideracion, el articulo 73 de la multicitada Ley establece los requisitos
de forma que deben cumplirse en el escrito de interposicion del recurso:

“Articulo 73.- El escrito de recurso de revision contendra:

I. Nombre y domicilio del recurrente, y en su caso, la persona o personas que éste autorice para
recibir notificaciones;

Il. Acto impugnado, Unidad de Informacién que lo emitié y fecha en que se tuvo conocimiento del
mismo;

Ill. Razones o motivos de la inconformidad;

IV. Firma del recurrente 0 en su caso huella digital para el caso de que se presente por escrito,
requisitos sin los cuales no se daré tramite al recurso.

Al escrito de recurso debera acompaiiarse copia del escrito que contenga el acto impugnado”.

Tras la revision del escrito de interposicion, se concluye la acreditacion plena de todos y
cada uno de los elementos formales exigidos por la disposicion legal antes transcrita.

Por otro lado, el articulo 75 Bis A de la Ley vigente en la materia establece las causales
de sobreseimiento del recurso de revision:

“Articulo 75 Bis A.- El recurso sera sobreseido cuando:
I. El recurrente se desista expresamente del recurso;
Il. El recurrente fallezca o, tratdndose de personas morales, se disuelva;

lll. La dependencia o entidad responsable del acto o resolucién impugnado lo modifique o
revoque, de tal manera que el medio de impugnacién quede sin efecto o materia”.
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En atencién a lo anterior, ni EL RECURRENTE ni EL SUJETO OBLIGADO han
manifestado las circunstancias que permitan a este Instituto aplicar alguna de las
hip6tesis normativas que permitan sobreseer el medio de impugnacion. Por lo que el
mismo acredita la necesidad de conocer el fondo del asunto.

Dicho lo anterior, el recurso es en términos exclusivamente formales procedente. Razon
por la cual es menester atender el fondo de la litis.

CUARTO. Que de acuerdo a los agravios y razones de inconformidad manifestados por
EL RECURRENTE, y la respuesta a través del Informe Justificado por parte de EL
SUJETO OBLIGADO, la litis se reduce a lo siguiente:

EL RECURRENTE manifiesta de forma concreta y sucinta la inconformidad en los
términos de que no se le dio respuesta a la solicitud de informacion.

Y, por ultimo, si derivado de lo anterior se actualiza 0 no la causal de procedencia del
recurso de revision prevista en la fraccion 1V del articulo 71 de la Ley de la materia.

En ese sentido, la litis del presente caso debera analizarse en los siguientes términos:

a) Si la respuesta de EL - SUJETO OBLIGADO a través del Informe Justificado es
completa y correcta respecto de los puntos petitorios.

b) La procedencia o no-de la casual del recurso de revision prevista en la fraccion 1V del
articulo 71 de la Ley de la materia.

A continuacioén se resolveran los puntos antes enumerados.

QUINTO.- Que de acuerdo a los incisos del Considerando anterior de la presente
Resolucidén se tiene que:

Por lo que hace al inciso_a) del Considerando anterior de la presente Resolucion, es
pertinente reflexionar sobre la respuesta de EL SUJETO OBLIGADO a través de su
informe justificado y si es completa y correcta respecto de los puntos petitorios.
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Debe sefalarse que en razon de EL SUJETO OBLIGADO Yy la informacion requerida en
la solicitud, aquél asume la competencia para atenderla por lo que se obvia el analisis
del ambito competencial de EL SUJETO OBLIGADO.

Ademas, es pertinente confrontar la solicitud de informacién con la respuesta que emitié
EL SUJETO OBLIGADO a través del Informe Justificado:

Solicitud de informacién

Respuesta/Informe Justificado

Cumplié o no cumplio

Solicito copia simple digitalizada
a través del SICOSIEM de todas
las formas de pago D.G.H.47
expedidas por la tesoreria
municipal durante los meses de
enero, febrero, marzo y abril de
2011

Respuesta a través del Informe
Justificado

(...) me permito informarle que dichas
formas de pago contienen. - datos
personales como lo son: fecha de
nacimiento, firmas, teléfono, direccion
particular, mismos que son considerados
como informacion confidencial." Asimismo
el total de las formas de pago D.G.H.47
expedidas pen el periodo sefialado
ascienden a_ la cantidad de 35,9789
formatos, razén. por- la que resulta
técnicamente  imposible generar version
publica sobre cada uno de los formatos
mencionados, no se omite mencionar que
no-es posible colocar la informacion para
su consulta en sitio, pues como ya se
expuso, debido al volumen de la misma
no es posible generar version publica
testando todos y cada uno de los datos
personales contenidos en las formas de
pago mencionadas y al indicar su
consulta en sitio se estaria exhibiendo y

dejando a disposicibn los datos
personales de los mismos.
(...) Se solicita al H. comité de

informacién a través de la Unidad a su
digno cargo clasifique la informacién
referente a datos personales como
confidencial y las formas de pago
D.G.H.47 como reservada y con ello dar
cumplimiento a la Ley de la materia

X

De " acuerdo a |Ila
respuesta de EL
SUJETO OBLIGADO, es
mucha la documentacion
y es imposible elaborar
version publica y
tampoco estan en
condiciones de poner
dicha informacién in situ,
toda vez que tendrian
que elaborar version
publica.

No dan una respuesta
correcta a la solicitud

10
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Como se denota del cotejo anterior el argumento de EL SUJETO OBLIGADO para no
entregar la informacion requerida consiste en mencionar que es una gran cantidad de
documentacion de la que se tendria que elaborar version publica, que es practicamente
imposible asi como por la cantidad no es factible enviarla a través del SICOSIEM, pero
tampoco le sera proporcionada via consulta in situ toda vez que se tendria que elaborar
version publica y es mucha la documentacion para llevarse a acabo. Por lo cual, se
manera desafortunada EL SUJETO OBLIGADO solicitd el sobreseimiento del recurso
de revision.

Por otro lado, de la revisibn de la forma DGH47 que hace llegar. EL - SUJETO
OBLIGADO se observa que si bien puede contener datos personales al reverso de
éstos consistentes en copias de identificacion de la persona ala cual se dio el pago, no
es motivo por el cual no se pueda elaborar version publica de las. referidas formas o
facturas. Asi como no hay motivo para en caso de que considerando sea mucha
documentacion para enviar la informacion via electrénica no pueda ser entregada
mediante consulta in situ.

En tal virtud, es de sefalar que EL SUJETO OBLIGADO no hace entrega de la
informacion, por lo que resulta evidente que la solicitud de informacion formulada de
origen no fue satisfecha en sus términos.

Por lo anterior, este Organo Garante estima que EL SUJETO OBLIGADO no se sujetd
a los criterios de publicidad, veracidad, precision y suficiencia en el acceso a la
informacion que mandata la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Estado de México y Municipios, por lo que resulta procedente el agravio manifestado
por EL RECURRENTE y se debera ordenar a EL SUJETO OBLIGADO que atienda de
manera clara, precisa, correcta y completa la solicitud de origen.

Por ultimo, debe considerarse el inciso _b) del Considerando Cuarto de la presente
Resolucién, que alude a la procedencia o no del recurso de revision, con base en el
articulo 71, fraccion IV de la Ley de la materia:

Y que en el caso que ocupa la presente Resolucion se refiere a copia simple
digitalizada a través de EL SICOSIEM de todas las formas de pago D.G.H.47 expedidas
por la Tesoreria Municipal durante los meses de enero, febrero, marzo y abril de 2011.
Dicha informacion es indubitablemente publica porque se vincula al régimen de
transparencia de los recursos publicos y de quiénes desempefian la funcion publica.
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En este sentido, el Tesorero Municipal al ser el encargado de realizar las erogaciones
previstas en el presupuesto de egresos municipales, asi como mantener al dia el estado
contable de la Hacienda Publica Municipal, debe contar con todos y cada uno de los
registros contables, financieros y administrativos de los ingresos, egresos, e inventarios,
sobre los cuales debe proporcionar todos los datos o informes que sean necesarios
para la formulacion del Presupuesto de Egresos Municipales, informacion de la cual es
posible ubicar el ejercicio de los recursos correspondiente a todas las partidas
presupuestales del Ayuntamiento, dichos informes deben estar sustentados en todos y
cada uno de los documentos mediante los cuales se acredite fehacientemente el
correcto uso de los recursos publicos, encuadrando lo anterior con- el supuesto
establecido por la Ley de la materia como Informacién Publica de Oficio, ademas el
ordenamiento al cual se ha hecho referencia establece de manera clara y especifica
que la situacion financiera de los municipios asi como los informes sobre la ejecucion
delos dineros y los informes anuales de los mismos son considerados como Informacion
Publica de Oficio.

Sin embargo, es necesario puntualizar que si bien es cierto la situacion financiera de los
municipios resulta ser Informacién Publica de Oficio como lo dispone la fraccion IX del
articulo 12 de la ley de la materia, también lo es‘que por cuanto hace a los documentos
soporte de dicha informacion, como los son en el caso concreto que ocupa, las formas
de pago D.G.H.47, expedidas por la Tesoreria Municipal durante los meses de enero,
febrero, marzo y abril de 2011 constituyen informacion publica, no de oficio, pero si de
caracter eminentemente publico. Por ende, es susceptible de darse a conocer a los
particulares y en caso de contener datos personales debera elaborarse version publica
como lo refiere la Ley, siempre y cuando medie una solicitud de informacion como lo
dispone la misma Ley:

“Articulo 42.- Cualquier persona, podréa ejercer el derecho de acceso a la informacién publica sin
necesidad de acreditar su personalidad ni interés juridico; cuando se trate de consultas verbales y
mediante la presentacion de una solicitud por escrito libre, en los formatos proporcionados por el
Instituto a través de la Unidad de Informacién respectiva o via electrénica, a través del sistema
automatizado de solicitudes respectivo. Cuando se realice una consulta verbal debera ser resuelta
por la Unidad de Informacién en el momento, de no ser posible se invitara al particular a iniciar el
procedimiento de acceso; las consultas verbales no podran ser recurribles conforme lo establece
la presente ley.”
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Asimismo, los LINEAMIENTOS PARA LA RECEPCION, TRAMITE Y RESOLUCION
DE LAS SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, ACCESO,
MODIFICACION, SUSTITUCION, RECTIFICACION O SUPRESION PARCIAL O
TOTAL DE DATOS PERSONALES, ASi COMO DE LOS RECURSOS DE REVISION
QUE DEBERAN OBSERVAR LOS SUJETOS OBLIGADOS POR LA LEY DE
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL ESTADO DE
MEXICO Y MUNICIPIOS, respecto a la entrega de la informacion establece:

“TREINTA Y OCHO.- Las Unidades de Informaciéon tramitaran las solicitudes de informacién
publica internamente de la siguiente forma:

a) Una vez recibida la solicitud de informacién se analizara su contenido a efecto de
determinar si la misma cumple con todos y cada uno de los requisitos a que se refiere el
articulo 43 de la Ley

b) En el supuesto de que la solicitud cumpla con todos y cada uno de los requisitos de Ley,
se solicitara la informacion al Servidor Publico Habilitado de la Unidad Administrativa
correspondiente.

c) El Servidor Publico Habilitado de la Unidad Administrativa, remitir4 a través del SICOSIEM,
ala Unidad de Informacién los documentos que contengan la informacion requerida.

d) Hecho lo anterior, la Unidad de Informacion.emitira el oficio de respuesta correspondiente
en donde se debera precisar:

(..)”

“CUARENTA Y TRES:- Los Servidores Publicos Habilitados deberan solicitar al responsable de la
Unidad de Informacién, las prérrogas que requieran al plazo para la atencién de las solicitudes de
informacion.

El responsable de la Unidad de Informacién deberdn analizar si existen razones debidamente
fundadas por las cuales se requiere prorrogar el plazo de atencién, y lo determinar& bajo su més
estricta responsabilidad, autorizando los dias de prérroga necesarios, sin que puedan excederse
de hasta siete dias habiles.

La solicitud de prérroga del plazo de atencion a la solicitud de informacién no procedera
tratandose de informacién publica de oficio.

El acuerdo que determine la prorroga debera estar debidamente fundado y motivado, y sera
notificado al solicitante antes del vencimiento del término de quince dias habiles siguientes a la
recepcion de la solicitud.”

“CUARENTA Y SEIS.- En el supuesto de que la informacién estuviera clasificada, el responsable
de la Unidad de Informacién deberd turnar la solicitud al Comité de Informacién para su andlisis y
resolucién.”
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“CINCUENTA Y CUATRO.- De acuerdo a lo dispuesto por el parrafo segundo del articulo 48 de la
Ley, lainformacién podra ser entregada via electrénica a través del SICOSIEM.

Es obligacion del responsable de la Unidad de Informacion verificar que los archivos electrénicos
que contengan lainformacién entregada, se encuentra agregada al SICOSIEM.

En caso de que el responsable de la Unidad de Informacién no pueda agregar al SICOSIEM los
archivos electrénicos que contengan la informacidon por motivos técnicos, debe avisar de
inmediato_al Instituto, a través del correo_electréonico institucional, ademas de_comunicarse via
telefénica de inmediato a efecto de que reciba el apoyo técnico correspondiente.

La Direccién de Sistemas e Informética del Instituto, debe llevar un registro-de incidencias en el
cual se asientan todas las llamadas referentes al apoyo técnico para agregar los archivos
electronicos al SICOSIEM.

La omisiéon por parte del responsable de la Unidad de Informacién_del procedimiento antes
descrito presume la negativa de la entrega de la informacion.

Cuando la informaciéon no pueda ser remitida via electronica, se debera fundar y motivar la
resolucion respectiva, explicando en todo momento las . causas que impiden el envio de la
informacion de forma electrénica.

En el supuesto de gue la informacién sea puesta a disposicion del solicitante, la Unidad de
Informacién debera sefialar en su respuesta, con toda claridad el lugar en donde se permitira el
acceso_a la informacién, asi como en los dias y horas habiles precisadas en la resolucién
respectiva. En este supuesto, la disposicién o entrega de la informacion se realizara mediante el
formato de recepcién de informacién publica.

El formato mencionado debera-estar agregado al expediente electrénico de la solicitud de
informacion publica, en el estatus respectivo”.

De los fundamentos-legales antes vertidos se observa que EL SUJETO OBLIGADO no
dio tramite ni seguimiento como lo establece los lineamientos antes referidos dando
respuesta desfavorables a la solicitud de informacién.

Asimismo, la Ley de la materia establece que la informacion que contenga datos
personales debera proporcionarse en version publica por lo que EL SUJETO
OBLIGADO debera elaborar versiones publicas en las cuales se eliminen los datos
personales de acuerdo a lo siguiente:

La Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México
y Municipios, establece lo siguiente respecto de los datos personales:

“Articulo 2. Para los efectos de esta Ley, se entendera por:

(..)
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Il. Datos Personales: La informacion concerniente a una persona fisica, identificada o
identificable;

(..)".

“Articulo 25. Para los efectos de esta Ley, se considera informacién confidencial, la clasificada
como tal, de manera permanente, por su naturaleza, cuando:

I. Contenga datos personales;

().

“Articulo 25 Bis. Los sujetos obligados son responsables de los datos personales y, en relacion
con estos, deben:

I. Adoptar las medidas necesarias que garanticen la seguridad de los datos personales y evite su
alteracién, pérdida, transmision y acceso no autorizado; y

Il. Capacitar a los servidores publicos en relaciéon a laproteccién delos datos personales.”

“Articulo 27. Los archivos con datos personales deberan ser actualizados de manera permanente
y ser utilizados exclusivamente para los fines para los que fueron creados. La finalidad de un
archivo y su utilizacién en funcién de ésta, debera especificarse y justificarse. Su creaciéon debera
ser objeto de una medida de publicidad 0 que permita el conocimiento de la persona interesada, a
fin de que ésta ulteriormente pueda asegurarse de que:

I. Los datos personales reunidos y registrados son pertinentes a la finalidad;

II. Ninguno de esos datos personales es utilizado o revelado sin su consentimiento, con un
propésito incompatible con el que se haya especificado; y

Ill. El periodo de conservacion de los datos personales no excede del necesario para alcanzar la
finalidad con que se han registrado.”

En concordancia con lo anterior, los Criterios para la clasificacion de la informacién
publica de las dependencias, organismos auxiliares y fideicomisos publicos de la
Administracion Publica del Estado de México disponen lo siguiente (es de destacar que
el Transitorio Séptimo de la Ley, establece que las disposiciones reglamentarias
vigentes en la materia se aplicaran en tanto no se opongan a la Ley):

“Trigésimo.- Sera confidencial la informaciéon que contenga datos personales de una persona
fisica identificada relativos a:

I Origen étnico o racial;
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Il. Caracteristicas fisicas;
Il Caracteristicas morales;
V. Caracteristicas emocionales;
V. Vida afectiva;
VI. Vida familiar;
VII. Domicilio particular;
VIILI. Numero telefénico particular;
IX. Patrimonio;
X. Ideologia;
XI. Opinidn politica;
XiIl. Creencia o conviccion religiosa;
Xll.  Creencia o conviccion filosofica;

XIV. Estado de salud fisico;
XV. Estado de salud mental
XVI. Preferencia sexual;

XVII.  El nombre en aquellos casos en que se pueda identificar a la persona identificable
relacionandola con alguno de los elementos sefialados en las fracciones anteriores. Se entiende
para efecto de los servidores publicos del Estado de México, que éstos ya se encuentran
identificados al cumplir los sujetos obligados con las obligaciones establecidas en la fraccién i
del Articulo 12 de la Ley y;

XVIIl. Otras analogas que afecten su intimidad, como la informacién genética.”

“Trigésimo Primero.- Los datos personales serdn confidenciales independientemente de que
hayan sido obtenidos directamente de su titular o por cualquier otro medio.”

En efecto, toda la informacion relativa a una persona fisica que la pueda hacer
identificada o identificable, constituye un dato personal y por consiguiente, se trata de
informacion confidencial, que debe ser protegida por los Sujetos Obligados. En este
contexto todo dato personal susceptible de clasificaciébn debe ser protegido por los
sujetos obligados. Sin embargo, no debe dejarse de lado que la proteccion no es
absoluta en todos los casos por igual.
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El objeto de la Ley es que los particulares tengan acceso a la documentaciéon que los
sujetos obligados generen o posean en ejercicio de sus atribuciones, lo que lleva
implicito la transparencia y la rendicion de cuentas. Bajo este orden de ideas, los
particulares pueden solicitar toda aquella documentacion que sustente el actuar de los
servidores publicos, incluidos datos personales, cuando esta informacion, se convierta
en una excepcion a la proteccion de datos personales, porque dada su relevancia,
prevalece el interés publico sobre el derecho a la privacidad.

De lo vertido con anterioridad, se estima que se logra configurar en el presente caso
una respuesta desfavorable por parte de EL SUJETO OLIGADQ y-en perjuicio de EL
RECURRENTE, lo cual significa que EL SUJETO OBLIGADO no cumplioé.con poner a
disposicion del solicitante la informacion requerida.

Con base en los fundamentos y razonamientos expuestos en los anteriores
Considerandos, este Organo Garante:

RESUELVE
PRIMERO.- Resulta procedente el recurso. de revision interpuesto por el C. ||l

I | fundados los agravios, por lo que se revoca la
respuesta de EL SUJETO OBLIGADO, por los motivos y fundamentos expuestos en
los Considerandos Cuarto y Quinto de la presente Resolucién, al actualizarse la causal
de respuesta desfavorable prevista en el articulo 71, fraccibn IV de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios.

SEGUNDO.- Con. fundamento en el articulo 60, fraccibn XXIV de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios, se
ordena a EL SUJETO OBLIGADO ponga a disposicion de EL RECURRENTE para
consulta in situ y, de ser el caso, la version publica de copia simple de la informacion
relativa a:

e Las formas de pago D.G.H.47 expedidas por la Tesoreria Municipal durante los
meses de enero, febrero, marzo y abril de 2011.

e El acuerdo del Comité de Informacion que avale dicha version publica, conforme
al procedimiento previsto en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de México y Municipios.
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TERCERO.- Notifiguese a “EL RECURRENTE” y remitase a la Unidad de Informacion
de “EL SUJETO OBLIGADO” para debido cumplimiento con fundamento en lo
dispuesto por el articulo 76 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de México y Municipios.

ASI LO RESUELVE POR UNANIMIDAD DE LOS PRESENTES EN EL PLENO DEL
INSTITUTO DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL
ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS, EN SESION ORDINARIA DE TRABAJO DE
FECHA 11 DE AGOSTO DE 2011.- ROSENDOEVGUENI MONTERREY CHEPOV,
COMISIONADO PRESIDENTE, MIROSLAVA CARRILLO MARTINEZ,
COMISIONADA, MYRNA ARACELI GARCIA MORON, COMISIONADA, FEDERICO
GUZMAN TAMAYO, COMISIONADO Y ARCADIO A. SANCHEZ HENKEL
GOMEZTAGLE, COMISIONADO AUSENTE EN LA VOTACION. IOVJAYI GARRIDO
CANABAL, SECRETARIO TECNICO.- FIRMAS AL CALCE DE LA ULTIMA HOJA.
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