EXPEDIENTE: 00772/INFOEM/IP/RR/2012
SUJETO OBLIGADO: SERVICIOS EDUCATIVOS INTEGRADOS AL ESTADO DE MEXICO
RECURRENTE:
PONENTE: COMISIONADA MIROSLAVA CARRILLO MARTINEZ

VISTO PARA RESOLVER EL RECURSO DE REVISION CONTENIDO EN EL
EXPEDIENTE NUMERO 00772/INFOEM/IP/RR/2012 DE CONFORMIDAD CON
LOS SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

1. El veintiuno (21) de mayo de dos mil doce, la persona que sefiald
por nombre || GG (RECURRENTE), en ejercicio del
derecho de acceso a la informacion publica consignado a su favor en los articulos
5 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Méxicoy 3, 4 y 6 de
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y
Municipios, formulé una solicitud de informacién publica al (SUJETO OBLIGADO),
SERVICIOS EDUCATIVOS INTEGRADOS AL ESTADO DE MEXICO, a través del
Sistema de Acceso a la Informacion Mexiquense (SAIMEX). Solicitud que se
registrd con el nimero de folio 00059/SEIEM/IP/A/2012 y que sefiala lo siguiente:

solicito informacion a detalle en formato PDF la SECUNDARIA GENERAL
FEDERALIZADA  “NEZAHUALCOYOTL”,  C.C.T.15DES00112W  QUE SE
ENCUENTRA UBICADA EN AVENIDA CHIMALHUACAN Y CALLE 18, EN EL
MUNICIPIO DE NEZAHUALCOYOTL, ESTADO DE MEXICO. EL OFICIO DE
IHNABILITACION O ALGUN OTRO TIPO DE DOCUMENTO DEL PROFESOR-
ﬂm EL PROBLEMA DE LA ALUMNA C.

, SOBRE LA VIOLACION QUE ESTE DEGENERADO

PROFESOR REALIZO EN VARIAS OCASIONES A ESTA ALUMNA Y COMO EL
SIEM REACCION SOBRE ESTA SITUACION (Sic)

El particular sefial6 como modalidad de entrega, el SAIMEX.

2. El veintinueve (29) del mismo mes y afio, el SUJETO OBLIGADO
solicité una aclaracion en los siguientes términos:

Con fundamento en el articulo 44 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de México y Municipios, se le requiere para que dentro
del plazo de cinco dias hébiles realice lo siguiente:

SE ANEXA OFICIO DE SOLICITUD DE ACLARACION.

En caso de que no se desahogue el requerimiento sefialado dentro del plazo citado se
tendra por no presentada la solicitud de informacién, quedando a salvo sus derechos
para volver a presentar la solicitud, lo anterior con fundamento en la Gltima parte del
articulo 44 de la Ley invocada.

(Sic)
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SUJETO OBLIGADO: SERVICIOS EDUCATIVOS INTEGRADOS AL ESTADO DE MEXICO
RECURRENTE:
PONENTE: COMISIONADA MIROSLAVA CARRILLO MARTINEZ

GOBIERNO DEL eIN NAIATA Y (EAA
ESTADO DE MEXICO enGRANDE | SEIEM
"2012. Afnc del Bicentenario de El llustrador Nacional™
Oficio No. 205C12000/UI/307/2012
Toluca de Lerdo, México,
a 28 de mayo ds 2012
CIUDADANO
PRESENTE

Ma refiero a su solicitud de informacion publica presentada el dia 21 de mayo del afto en curso,
a través del Sistema de Control de Solicitudes de Informacién del Estade de México
(SICOSIEM), que opera sl Instituto de Transparancia y Acceso a la Informacién Publica del
Estado de México y Municipios, peticidn registrada con folio o expedients
O0059/SEIEM/IP/A/2012; mediante la cual pide: “solicito informacion a cetalle an formato
PDF |la SECUNDARIA GENERAL FEDERALIZADA ‘NEZAHUALCOYOTL', C.C.T 15DESQOQN2W
QUE SE ENCUENTRA UBICADA EN AVENIDA CHIMALHUACAN Y CALLE 18 EN EL
MUNICIPIO DE NEZAHUALCOYOTL, ESTADO DE MEXICO. EL OFICIO DE IHNABILITACION O
ALGUN OTRO TIPO DE DOCUMENTO DEL PROFESOR . SOBRE
EL PROBLEMA DE LA ALUMNA C. . SOBRE
LA VIOLACION QUE ESTE DEGENERADQ PROFESOR REALIZO EN VARIAS OCASIONES A
STA ALUMNA Y COMO EL SIEM REACCION SOBRE ESTA SITUACION"

Con fundamento an los articulos 43 fraccidn Il y 44 de la Ley de Trasparencia y Acceso a la
Informacion Puablica del Estade de México y Municipics y 4.17 dal Reglamente de la Ley de
Trasparancia y Acceso a la Informacién Pablica del Estado de México, solicito a usted en
forma atenta, ss sirva complstar y/o ampliar su requerimisnto proporcionando ia fecha exacta
© aproximada en |a cual sucedisron los hechos que motivan este requerimisnto; en virtud ds
gue no se tiens antecedenta gue s& haya iniciado gqusja o procedimiento en contra ds asa
persona.

Asimismeo, manifiesto a usted, en términos de lo qus cispons sl propio articulo 44 ds la Ley de
Trasparencia y Acceso a la Informacion Pdblica del Estado de México y Municipios, que an
caso de no atender este reguerimiento, complstar o ampliar o solicitado an el lapso de cinco
dias hébiles a partir ds la fecha ds este Oficio, se tendrd por no presentada su peticion,
gquedando a salvo sus derachos para volverla a presentar.

Reitero a ustaed mi consideracién y raspsato.

ATENTAMENTE

MARGARITA BUSTAMANTE RAMIREZ
JEFA DE LA DE LA UNIDAD DE MODERNIZACION
PARA LA CALIDAD DEL SERVICIO
Y RESPONSABLE DE LA UNIDAD DE INFORMACION
(RUBRICA)

EMISAEL ROMERD ANDRADE - Jofe do u Unided de Asuntos Juridicns y Presidente del Comite de Informacian,
LIC. LETICIA ALVARADO SANCHEZ - Cantralor internio e Integrante del Comité de Informascidn

SECRETARIA DE EDUCACION

SERVICIOS EDUCATIVOS INTEGRADOS AL ESTADO DE MEXICO
UNIDAD DE MODERNIZACION PARA LA CALIDAD DEL SERVICIO
UNIDAD DE INFORMACION
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SUJETO OBLIGADO: SERVICIOS EDUCATIVOS INTEGRADOS AL ESTADO DE MEXICO
RECURRENTE:
PONENTE: COMISIONADA MIROSLAVA CARRILLO MARTINEZ

3. El treinta y uno (31) de mayo de dos mil doce, el RECURRENTE
aclaro la solicitud en los siguientes términos:

“solicito informacion a detalle en formato PDF la SECUNDARIA GENERAL FEDERALIZADA
LNEZAHUALCOYOTL?, C.C.T 15DES00112W QUE SE ENCUENTRA UBICADA EN AVENIDA
CHIMALHUACAN Y CALLE 18, EN EL MUNICIPIO DE NEZAHUALCOYOTL, ESTADO DE
MEXICO. EL OFICIO DE IHNABILITACION O ALGUN OTRO TIPO DE DOCUMENTO DEL
PROFESOR SOBRE EL PROBLEMA DE LA ALUMNA C.-

SOBRE LA VIOLACION QUE ESTE DEGENERADO
PROFESOR REALIZO EN VARIAS OCASIONES A ESTA ALUMNA Y COMO EL SEIEM
REACCION SOBRE ESTA SITUACION” O SU ESTATUS LABORAL DE ESTE SERVIDOR
PUBLICO POR LNO QUE SOLICITO SU RENUNCIA O ALGUN OFICIO EXPEDIDO POR LA
DEPENDENCIA CORRESPONDIENTE EN EL CUAL EN SU CASO LABORA O NO LABORA
EN ALGUNA INSTITUCION DEL SEIEM (Sic)

4. El cuatro (4) de junio de dos mil doce, el SUJETO OBLIGADO dio
respuesta a la solicitud de informacion en los siguientes términos:
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ESTADO DE MEXICO ENGRANDE SEIEM
“2012. Afo del Bicentenario de El llustrador Nacional™
Oficio No. 205C12000/U1/311/2012
TJoluca de Lerdo, México,
a8 4 de jnic de 2012
CIUDADANOC

PRESENTE
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CASIONES A ESTA ALUM
cidn presentada el dia 3] de mayo del aro er‘\ c

en la solicitud de aclaracion, re
20 Y carfc'rﬂa El puesta proporcionada por n dor-= p\.nl e la Unidad de Asuntos
o2, Cor ralc 3 Interna y Dirsccicn de Educacion Secundaria y Servicios de Apoyo, Je comunico a
xiste registro c= que a esa persona e le haya iniciado gueja o procadimiento alguno en

En términos: del articulo 72 de la Lay de Is materia, tiens derecho a interponer recurzo de revision dentro
dal plazo ds 15 gias habiles contados a partir d= |3 facha &n gus == realice '3 notficacion via slectrénica
de acta respuscta

Sin otro particular, reitero a usted mi consideracicn y respsto.

ATENTAMENTE

MARGARITA BUSTAMANTE RAMIREZ |
JEFA DE LA DE LA UNIDAD DE MODERNIZACION
= PARA LA CALIDAD DEL SERVICIO
RN Y RESPONSABLE DE LA UNIDAD DE INFORMACION
(RUBRICA)

SECRETARIA DE EDUCACION
SERVICIOS EDUCATIVOS INTEGRADOS AL ESTADO DE MEXICO
NIDAD DE MODERNIZACION PARA LA CALIDAD DE 1
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EXPEDIENTE: 00772/INFOEM/IP/RR/2012
SUJETO OBLIGADO: SERVICIOS EDUCATIVOS INTEGRADOS AL ESTADO DE MEXICO
RECURRENTE:
PONENTE: COMISIONADA MIROSLAVA CARRILLO MARTINEZ

5. Inconforme con la respuesta, el seis (6) de junio de dos mil doce,
el RECURRENTE interpuso recurso de revision, impugnacion que hace consistir
en lo siguiente:

Acto Impugnado: por el que se esta negando informacion en la Secundaria
mencionada en la solicitud ya que ellos tienen la informacion y los Directivos
estan escudando en los art. del tranparncia, mas sin en bargo estas las
dependencias a entregar la informacion antes solicitaya y mem apego en los articulos
en los cuales favorece a los peticionarios ya que mi solicitud de informacion es en
base a la normatividad aplicable y manifiesto que en esa escuela esta ocurriendo
cosas inexplicables por que hasta en este sistema se oculta la informacion (Sic)

Motivos o Razones de su Inconformidad: esa escuela nunca responde las
solicitudes que se le han enviado y siempre le dan vuelta a la informacion y nunca
responde con la tranparencia que deberia de haber en estos sitios (Sic)

6. El recurso de revision fue remitido electrénicamente a este
Instituto y registrado bajo el expediente numero 00772/INFOEM/IP/RR/2012,
mismo que por razon de turno fue enviado para su andlisis, estudio y elaboracion
del proyecto de resolucion a la Comisionada Miroslava Carrillo Martinez.

7. El once (11) de junio de dos mil doce, el SUJETO OBLIGADO
presentd informe de justificacién en los siguientes términos:

E b |
. GRANDE SEIEM
B
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ESTADO DE MEXICO ©NGRANDE | SEIEM

“2012. Ano del Bicentenario de El llustrador Nacionsl™

e Direccion ds Educacidon Secundaria y Servicios de Apoyo, con oficic numero
205C22000/314/2012, rafirié: "En atencidn a su oficio numero 205C12000/U1/293/2012,
medgiante ol cual solicita informacién relacionada con el expedients
OO0S59/SEIEM/IP/A/2012. al respecto me permito comentarls gue de conformicad al
raporie gue realiza sl nivel educative correspondiants, se desprancs que previa bisqueda
realizada en el archivo del Departamento de Educacion Secundaria del Valle de México, no
existe oficio de inhabilitacién del Profaesor Martinez Pérez José.” (se adjunta oficio de
raspuasta, ANEXO 2).

* Unidad de Asuntos Juridicos, mediante oficio 205C13000/4258/2012, gic contestacién a
la peticion de la siguients forma: ... con la finalidad de atender la solicitud ds informacion
que se indica, solicito a Usted se sirva reguerir al interssado para gue dse ser posible
proporciona la fecha exacta o aproximada en la cual sucadisron los hechcs que motivan
este requerimiento.” (se adjunta oficio, ANEXO 3).

Por sllo, y toda vez qus la solicitud de aclaracion requerida por la Sarvidora Publica Habilitada
de la Unidad de Asuntos Jurldicos, se hicisra dantro del término sefalado por ¢l articulo 44 ds
la Ley de Transparancia y Accaso a la Informacién Publica del Estado de México y Municipios,
con oficio nimero 205C12000/UI/307/2012, se le solicitd aclaracién al C.

en facha veintinusve ce mayo de dos mil doce (se adjunta oﬁc:o) reguiriéndole cue
hiciera la aclaracion siguients: “.. solicito & usted en forma atenta, se sirva completar y/o
ampliar su requerimiento proporcionando la facha exacta o aproximads en la cual sucedisron
los hechos que motivan aste requerimianto; en virtud de que no se tiene antecedente que 52
haya iniciadlo gusja o procadimiento en contra ds asa psrsona.”,

Y en contastacion a la aclaracién pedida, no sefald la fecha an que ocurrieron los hechos;
siendo esta la razén de gue no ss le diera curso a la solicitud de informacidn piblica, al no
realizar la aclaracién solicitada; no obs stante sllo s& I hizo del conocimiento en &l oficic
numeroc 205C12000/UI/311/2012, Io siguients: “...en virtud de no haber proporcionado la fecha
exacta o aproximada an que sucedieron los hechos, regusrido ollo en la solicitud de
aclaracion, remitida a usted en fecha 29 de mayo del affo en curso; y conforme a la respuesta
proporcionada por los servidores publicos de la Unidad de Asuntos Juridicos, Contraloria
Interna y Direccidn de Educacién Secundaria y Servicios de Apoyo, e comunico a usted que
no existe registro de que a esa persona se le haya iniciado queja o procsdimisnto alguno en
su contra.” (ss& adjunta oficio Ca respuasta)

Por todo lo antes seftalado, demostraco es que an ningldn momento sé e neg? la informacion
por parte de las autoridades def organismo al C. ya que tanto &l
nivel ecducativo, como la Unidad de Asuntos Juridicos y la Contraloria Interna, manifiestan no
naber recibido ninguna qusja an contra de la persona que refiers al C

por conducta incorrecta an el casempeftio da sus funciones. por lo cual no pusde
istir oficio de inhabilitacion o documento sancionador en su contra.

lo que hace a la razén © motivo de su inconformidad, gue sefala: "ssa ascusla nunca
@ las solicitudes que se le han enviade y siempre se dan vualta a la informacidn y
sponcs con la tranparencia que deberfa de haber en astos sitios™.

Me parmito reiterar gue el Servidor Publico Habilitado de la Direccion ce Educacién
Servicios ¢e Apoyo, como raspussta al requarimiento de la informacion, informé
SECRETARIA DE EDUCACION
SERVICIOS EDUCATIVOS INTEGRADOS AL ESTADO DE MEXICO
UNIDAD DE MODERNIZACION PARA LA CALIDAD DEL SERVICIO
UNIDAD DE INFORMACION

AV. PRIMERO DE MAYO NO. 801, COLONIA REFORMA Y FERROCARRILES NACIONALES, TOLUCA, ESTADO DE MEXICO, C.P. 50030
TELS: (01 722) 2796 77 00, EXT. 5596, www.selem.gob.mx
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£57A00 OC HExIco cricrANDE | SEIEM

"2012 Ano del Bicentenario de E! |lustrador Nacional™

qua ~ previa busgueda realizada en el archivo del Departamento de Educacién Secundaria del
Valle de México, no existe oficio de inhabilitacién del Profasor Martinez Pérez José™, o qua an
U momeanto acredita aus No hav antecacdentss ds |os supussto hecnos qus hacse meancion &l
C. en su solicitud de informacidn publica nimero
O0059/SEIEM/IP/A/2012, y en caso de contar con documsentos que acreditaran la denuncia
de hechcs, ante cualquier autoridac administrativa © compstants para conocer & investigarla,
debié anexarios a la solicitud o a la aclaracion realizada, para con slio contar con los

tecegdentes nacesarios para una bdsqueda mas axhaustiva y axacta, ya que no solo &s
acsptable que haga una acusacién ¢e que nunca ss rasponden las solicitudas gue ss snvian, o
que 58 la da vuelta a la informacion, sin proporcionar documentos que demusstran los hechos.

Por lo antericrments axpuasto. & improcedents &l recurso que NOs ocupa. ya gue la
respuasta gue se le diera al C. fue acorde con las respusstas
proporcionadas por 1os Sarvidoras Publicos Habilitados de 1as dreas a las que se las solicité v
conforme a los antecedentss con gus allos contaban.

ATENTAMENTE
LA JEFA DE LA UNIDAD DE MODERNIZACION
PARA LA CALIDAD DEL SERVICIO 3
Y RESPONSABLE DE LA UNIDAD DE INFORMACION

LIC. MARGARITA BUSTAMANTE RAMIREZ
(RUBRICA)

MBR/AEV/MEM

SECRETARIA DE EDUCACION

SERVICIOS EDUCATIVOS INTEGRADOS AL ESTADO DE MEXICO
UNIDAD DE MODERNIZACION PARA LA CALIDAD DEL SERVICIO
UNIDAD DE INFORMACION

AV. PRIMERO DE MAYO NO. 801, COLONIA REFORMA Y FERROCARRILES NACIONALES, TOLUCA, ESTADO DE MEXICO, C.P. 50030
TELS: (01 722) 279 77 00, EXT. 5586, www.selem.gob.mx
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ESTADO DE MEXICO ENGRANDE SEIEM
“2012. Ano del Bicentenario de El llustrador Nacional™
Oficio No. 205C12000/U1/311/2012
Toluca o©e Lerdo, Maxico,
a 4de junio de 2012
CIUDADANO

PRESENTE

Mz rafiero 3 su solicitud de informacidn plblica, registrads sl diz 21 de mayo del afo 2072 &n & Siztema
de Control de Solicitudes de Informacion del Estade de Mexice (SICOSIEM), que cpera &l Instituto de
Transparencia y Accesc a la Informacion Pdblica del Estado de Mexice y Municipios, con folic o
sxpadients OOOSQ/QEiE"‘l/ 19/A/2012, mediants iz cual pide: "solicito informacion a detalie en formato
ODF la SECUNDARIA GENERAL FEDERALIZADA 'NEZASUALCOYOTL, C.C.T 1SDESOQN2W QUE SE
ENCUENTRA UBICADA EN AVENIDA CHIMALHUACAN Y CALLE 18, EN EL MUNICIPIO DE
NEZAHUALCOYOTL, ESTADO DE MEXICO. EL OFICIO DE IHNABILITACION © ALGUN OTRO TIPO DE
DOCUMENTO DEL PROFESOR SOBRE EL PROBLEMA DE LA ALUMNA
C SOBRE LA VIOLACION QUE ESTE DEGENERO
DROFESOR REALIZO EN VARIAS OCASIONES A ESTA ALUMNA Y COMO EL SIEM REACCION SOBRE

ESTA SITUACION", y a su aclaracion prezentads el dis 31 de mayo dsl afio sn curso, al respacto ls
camunica 2 ustad 1o siguents

Con fundamento en loc articulos 35 fracciones Il y IV; 41, 41 Big, 46 y 48 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacicn Publica del Estade de Mexice y Municipios y, 426 y 4.9 ssgundc parrafo, del
Raglamento de la Ley ds Transparencia y ~ccsso 3 13 Informacidn Piblica del Eztado de México y
Municipics; en virtud de no haber preporcionado la facha exacta o aproximada en que sucedieron los
hechos, reguerido &lle en |3 solicitud de aciaracion, remitida a usted en facha 29 de mayo dsl afo an
curso; y conforme a |a respuesta proporcionada por io: servidoras publicos de la Unidad de Asuntos
Juridicos, Contraleria Interna y Direccidn de Educacion Secundaria y Servicice de Apoyo, le comunico 2
usted que no exists registro ce gue a =sa persona e |8 haya iniciado gusja o procadimisnto alguno en
su contra

En tarmincs del articulo 72 de la Lay de |z materia, tiens dereche a interponer recurzo de ravision dantre
del plazo de 13 diaz habiles contados a partir de '3 fecha en que =8 realics ' notficacion via elsctronica
de scta respuscta.

Sin otro particular, reitsro a usted mi conzideracidn y recpsto.

ATENTAMENTE

MARGARITA BUSTAMANTE RAMIREZ
JEFA DE LA DE LA UNIDAD DE MODERNIZACION
PARA LA CALIDAD DEL SERVICIO
¥ RESPONSABLE DE LA UNIDAD DE INFORMACION
(RUBRICA)

LIC MISAEL ROMERD ANDRADE - Jefe de I3 Unidad de Asuntes Juridicos y Fresidente dal Comité de nformacidn
IC LETICIA ALVARADO SANCKEZ - Contralor Intamo ¢ intagrante el Comite da Infeemacion

SECRETARIA DE EDUCACION
SERVICIOS EDUCATIVOS INTEGRADOS AL ESTADO DE MEXICO
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GeeeRNODE.
ESTADO DE MEXICO ©NGRANDE SEIEM
"2012. Anc del Bicentenario de El llustrador Nacional™
Oficio No. 205C12000/UI/307/2012
Toluca de Lardo, México,
a 28 de mayo de 2012
CIUDADANO
PRESENTE

Ma refiero a su solicitud de informacidn publica prasentada el dia 21 de mayo dsl atc en curso,
a través del Sistema de Control de Solicitudes de Informacion dal Estade de México
(SICOSIEM), que opera &l Instituto de Transparencia y Accaso a la Informacion Pablica gal
Estado de Meéxico y Municipios, psticion registrada con folio © expedients
000359/SEIEM/IP/A/2012, mediante la cual pide: “solicito informacion a detalle en formato
PDF la SECUNDARIA GENERAL FEDERALIZADA ‘NEZAHUALCOYOTL', C.C.T 15DESOON2W
QUE SE ENCUENTRA UBICADA EN AVENIDA CHIMALHUACAN Y CALLE 18 EN EL
MUNICIPIO DE NEZAHUALCOYOTL, ESTADO DE MEXICO. EL OFICIO DE IHNABILITACION O
ALGUN OTRO TIPO DE DOCUMENTO DEL PROFESOR SOBRE
EL PROBLEMA DE LA ALUMNA C. . SOBRE
LA VIOLACION QUE ESTE DEGENERADQ PROFESOR REALIZO EN VARIAS OCASIONES A
ESTA ALUMNA Y COMQO EL SIEM REACCION SOBRE ESTA SITUACION"

Con funcamento en los articules 43 fraccidn |l y 44 de la Ley ds Trasparencia y Accaso a la
Informacién Publica del Estado de México y Municipios y 4.17 del Reglamente de la Ley ds
Trasparencia y Accesc a la Informacion Pdblica del Estado de México, solicito a ustad an
forma atenta, se sirva complatar y/o ampliar su requarimianto proporcionando la facha exacta
o aproximada en la cual sucediaron los hechos que motivan este reguerimiento; en virtud de
qus neC 38 tiene antecedente que se haya iniciadc queja © procadimiento an contra de s53
persona.

Asimismo, manifiesto a ustad. en términos ds o qus dispone &l propio articulo 44 da la Lay ds
Trasparencia y Accaso a la Informacion Pdblica dal Estado de México y Municipios, que an
cazo de no atender este requerimisnto, completar © ampiiar Io solicitado en el lapso de cinco
dias habiles 2 partir da la fecha de este Oficio, se tandrd por no prasentaca su peticion,
quedando a salvo sus derechos para volveria a presentar.

Reitero a usted mi consideracién y respeto.

ATENTAMENTE

MARGARITA BUSTAMANTE RAMIREZ
JEFA DE LA DE LA UNIDAD DE MODERNIZACION
PARA LA CALIDAD DEL SERVICIO
Y RESPONSABLE DE LA UNIDAD DE INFORMACION
(RUBRICA)

MISAEL ROMERO ANDRADE - Jefa da la Unidad de Asuntos Juridicos y Presidente cel Comite de mformacion
LIC LETICIA ALVARADQ SANCHEZ - Contralor Intemo e Integrante dal Comité de informmacion

SECRETARIA DE EDUCACION
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EXPEDIENTE:
SUJETO OBLIGADO:
RECURRENTE:
PONENTE:

B8

GOBERNG DEL
ESTADO DE MEXICO

00772/INFOEM/IP/RR/2012
SERVICIOS EDUCATIVOS INTEGRADOS AL ESTADO DE MEXICO

COMISIONADA MIROSLAVA CARRILLO MARTINEZ

G SEIEM

2NGRANDE

mnxmulmmnuwnmr‘.

LICENCIADA
MARGARITA BUSTAMANTE RAMIREZ

OFICIO No 205C11003/0069/2012

Toluca, México, 2 25 de mayo de 2012

JEFA DE LA UNIDAD DE MODERNIZACION

PARA LA CALIDAD DEL SERVICIO

Y RESPONSABLE DE LA UNIDAD DE INFORMACION

PRESENTE

Me refiero al oficio numero 205C12000/U1/292/2012, mediante 2l que requiere
informacion relacienada con la solicitud de informacion publica numero
000S9/SEIEM/IP/A/2012, en |a que soficita informacién a detalle en formato
PDE de la SECUNDARIA GENERAL FEDERALIZADA “NEZAHUALCOYOTL,
C.CT. 1SDESOOVI2W QUE SE ENCUENTRA UBICADA EN LA AVENIDA
CHIMALHUACAN Y CALLE 18, EN EL MUNICIPIO DE NEZAHUALCOTL, ESTADO
DE MEXICO, EL OFICIC DE INHABILITACION © ALGUN OTRO TIPO DE

DOCUMENTO DEL PROFESOR
PROBLEMA DE LA ALUMNA C
CONCHA, SOBRE LA VIOLACION QUE E

SOBRE EL

STE DENERO PROFESOR REALIZO EN

VARIAS OCASIONES A ESTA ALUMNA Y COMO EL SIEM REACCION SOBRE

o ESTASITUACION"

Responsabiliaades.

Con base en el articulo 40 fracciones 1,
Acceso a 13 Informacion Publica del Esta
del Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a ia Informacién Publica
del Estado de México y Municipios, le informo que en esta Contraloria interna no
se tiene registro de que dicha persona
administrativo disciplinario y por ende, que se le haya impuesto alguna sancion
administrativa por parte de esta autoridad, se anexa impresion de las busquedas
efectuadas en los Sistema de Atencion Mexiquense y Sistema Integral de

il y Il de la Ley de Transparencia y
do de México y Mumcipios, 413y 44

haya sido sujeta 2 procedimiento

$in otro particular, ie envio un cordial SOa0

SERVID

Cacwdame Acas

ATENT AMENTE

DE LA CONTRALORIA INTERNA
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EXPEDIENTE:
SUJETO OBLIGADO- 00772/INFOEM/IP/RR/2012

SERV
RecUrRenTe. A

PONENTE:
TE: COMISIONADA MIROSLAVA CARRILLO MARTINEZ
ANEXO 2
WDEL
£5TADO DE MEXICO GRANDE | SEIEM

»2012. ANO DEL BICENTENARIO DEL [LUSTRADOR NACIONAL™
205C22000:314/2012
Toluca, Méx., a 29 00 Mayo de 2012

Margarita Bustamante Ramirez
Jdl de la Unidad de Modernizacion
parala Galidad y o Servicio
__DPRESENTE

En atencién a su ofico 205G 12000/UV293/2012, mediante el cual T UL s —
relacionada con el expediente 0059/SEIEMIPIAI2012, al respects me pemito
comentarla  que de conformidad al reporie Que realiza e nivel educativo
correspondiente, € desprende que previa busqueda realizada en el archivo del
Departamento de Educacion Secundaria de Vatie de México, no existe oficio de

inhabilitacién del Profesor

Sin otro partcular, apravecho la ocasifn para enwiarie un cordial saludo

ATENTAHENTE
Q L ey 0
4 REYES REYES | 4‘%@
-t suamascma o?ﬁ?:mw

© o n Profeste Hacter G Anmia vargan Cowctor do Giticacin Secncai y Sonicis 0o Apore

SECRLTARIA DE FDUCACION
SERVICIOS EDUCATIVOS PTIGRADOS AL ESTADO DE MEXICO
DIRECCION DX EDUCACION SECUNDAMA Y SERVICIOS DE APOYO
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ANEXO 3

GOBIERNO LEL
ESTADO DE MEXICO

¢FGRANDE = SEIEM

+3011. Afo del Caudilio Viceate Guerrero™

UNIDAD DE ASUNTOS JURIDICOS.

OFICIO NO. 205C13000/ 4258 /2012,

MARGARITA BUSTAMANTE RAMIREZ
|EFA DE LA UNIDAD DE MODERNIZACION
PARA LA CALIDAD DEL SERVICIO DE SELEM.

En atencidn a su oficio nimero 205C12000/U1/291/2012, por medio del
namere
00059 /SEIEM/IP/A/2012, presentada a través del Sistema de
(SICOSIEM), por ¢l cual e solicitante pide: “SOLICITO
A DETALLE EN FORMATO FDF LA SECUNDARIA GENERAL FEDERALIZADA

PRESENTE:
solicitud  de  informacién  publica  con

Informacién del Estado de México

Toluca, México a 23 de mayo de 2012.

cual remite
folio o expediente
Control de Solicitudes de

de

{NEZAHUALCOYOTL, C.C.T. 15DES00112W QUE SE ENCUENTRA UBICADA. EN AVENIDA
CHIMALHUACAN Y CALLE 18 EN EL MUNICIPIO DE NEZAHUALCOYOTL ESTADO DE MEXICO.

FI OFICI0 DE INHABILITACION O ALGUN OTRO

Usted sc sirva requerir al intaresado para que de

REALIZO EN VARIAS OCASIONES A ESTA ALUMNA Y COMO EL SIEM REA

SITUACION”; con la finalidad de atender 1a solictiud de Informacion que se indica,
ser posible proporcione &2 fecha exacta 0
aproximada en la cual sueedieron Jos hechos que motivan este

TIPD DE DOCUMENTO DEL PROFESOR

SOBRE EL PROBLEMA DF LA ALUMNA C.
U

: DEGENERO PROFESOR
solicito a

requerimients

Sin otro particular, reciba un cordial satudo.

; : LG NORMA L PEREZ BRITO
Yeo SERVIDOR PUBLICO HABILITADO
> UNIDAD DE ASUNTOS JURIDICOS
[N N FOMEIRO ANDRADE. fefe de 12 Unielad do Asuates faridicos y Prasidente del Comesd de liformsedhn
ucl 1A ALVARADO SANCHEZ - Cortrater Taterse ¢ lategranie dol Coanti de Irformachn,
Nipucario.
NRA/riph"

SERVICIOS EVUCATIVOS
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Tomando en cuenta los antecedentes expuestos, y
CONSIDERANDO

PRIMERO. El Instituto de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica del Estado de México y Municipios es competente para conocer y resolver
este recurso de revision, conforme a lo dispuesto por los articulos 5 de la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México; 1, fraccién V; 60
fracciones | y VIl y 75 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de México y Municipios.

SEGUNDO. Previo al estudio de fondo de la controversia planteada,
este Organo Garante se avoca al andlisis de los requisitos de temporalidad y
forma que deben reunir los recursos de revision interpuestos, en términos de los
articulos 72 y 73 de la ley de la materia:

Articulo 72.- El recurso de revisidn se presentara por escrito ante la Unidad de
Informacién correspondiente, o via electrénica por medio del sistema automatizado de
solicitudes respectivo, dentro del plazo de 15 dias habiles, contados a partir del dia
siguiente de la fecha en que el afectado tuvo conocimiento de la resolucion
respectiva.

Articulo 73.- El escrito de recurso de revision contendré:

I. Nombre y domicilio del recurrente, y en su caso, la persona o personas que éste
autorice para recibir notificaciones;

Il. Acto impugnado, Unidad de Informaciéon que lo emiti6 y fecha en que se tuvo
conocimiento del mismo;

lll. Razones o motivos de la inconformidad;

IV. Firma del recurrente 0 en su caso huella digital para el caso de que se presente
por escrito, requisitos sin los cuales no se dara tramite al recurso.

Al escrito de recurso debera acompafiarse copia del escrito que contenga el acto
impugnado.

En la especie, se observa que el medio de impugnacion fue
presentado a través del SAIMEX, en el formato previamente aprobado para tal
efecto y dentro del plazo legal de quince dias habiles otorgados; que el escrito
contiene el nombre del recurrente, el acto impugnado y las razones o motivos en
los que sustenta la inconformidad. Por lo que hace al domicilio y a la firma o huella
digital, en el presente asunto no es aplicable, debido a que el recurso fue
presentado a través del Sistema de Control de Solicitudes del Estado de México.

Ahora bien, respecto de las causas de sobreseimiento contenidas en
el articulo 75 Bis A de la Ley de Transparencia Local, es oportuno sefialar que
estos requisitos privilegian la existencia de elementos de fondo, tales como el
desistimiento o el fallecimiento del recurrente o que el Sujeto Obligado modifique o
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revoque el acto materia del recurso; de ahi que la falta de alguno de ellos trae
como consecuencia que el medio de impugnacion se concluya sin que se analice
el motivo de inconformidad planteado, es decir se sobresea.

Articulo 75 Bis A. — El recurso seréa sobreseido cuando:

I. El recurrente se desista expresamente del recurso;

Il. El recurrente fallezca o, tratdndose de personas morales, se disuelva;

lll. La dependencia o entidad responsable del acto o resolucién impugnado lo
modifique o revoque, de tal manera que el medio de impugnacién quede sin efecto o
materia.

Una vez analizados los supuestos juridicos contenidos en el articulo
de referencia, se concluye que en el presente asunto no se actualiza alguno de
ellos que sobresea el recurso de revision.

Por lo anterior y al reunirse los elementos de forma y no actualizarse
causas de sobreseimiento, es procedente realizar el andlisis de fondo del citado
medio de impugnacion.

TERCERO. En términos generales el RECURRENTE se duele por la
negativa del SUJETO OBLIGADO a proporcionarle la informacion solicitada
argumentando que no existe la misma. De este modo, se actualiza la causa de
procedencia del recurso de revision establecida en el articulo 71, fracciéon | de la
Ley de Transparencia Local.

Articulo 71.- Los particulares podran interponer recurso de revision cuando:

I. Se les niegue la informacion solicitada;

Il. Se les entregue la informacién incompleta o no corresponda a la solicitada;

I1l. Se les niegue el acceso, modificar, corregir o resguardar la confidencialidad de sus
datos personales; y

IV. Se considere que la respuesta es desfavorable a su solicitud.

Por tanto, se hace necesario sefalar que el particular solicitd oficio

de inhabilitacion o cualquier otro documento generado del PROFESOR |

sobre un problema suscitado con una alumna de la

Secundaria General Federalizada “Nezahualcoyotl”, C.C.T.15DES00112W

ubicada en Avenida Chimalhuacan y Calle 18, en el Municipio de Nezahualcéyotl,
Estado de México.

Incluso, con motivo de una aclaracién requerida por el SUJETO
OBLIGADQO, el particular completo la solicitud y repite lo manifestado inicialmente

y agrega que requiere el “...ESTATUS LABORAL DE ESTE SERVIDOR PUBLICO POR LO
QUE SOLICITO SU RENUNCIA O ALGUN OFICIO EXPEDIDO POR LA DEPENDENCIA
CORRESPONDIENTE EN EL CUAL EN SU CASO LABORA O NO LABORA EN ALGUNA
INSTITUCION DEL SEIEM”.
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De lo anterior se puede deducir que el particular solicitdo del Profesor

I - siguiente documentacion:

1. Oficio de Inhabilitacién 6

2. Cualquier otro documento generado con motivo de un problema
suscitado con una alumna de la Secundaria General Federalizada
“Nezahualcéyotl” 6

3. Estatus laboral de este servidor publico.

A la solicitud, el SUJETO OBLIGADO respondié en dos sentidos:

1. Que no habia proporcionado la fecha exacta o aproximada en que sucedieron
los hechos, que le fue requerido a través de la solicitud de aclaracion.

2. Que conforme con las respuesta proporcionadas por los servidores publicos de
la Unidad de Asuntos Juridicos, Contraloria Interna y Direccién de Educacion
Secundaria y Servicios de Apoyo, no existe registro de que a esa persona se le
haya iniciado queja o procedimiento alguno en su contra.

De este modo, en los siguientes considerandos se analizara la
solicitud de informacién frente a la respuesta otorgada y se determinara si la
misma atiende los puntos solicitados y si es justificada la negativa de poseer la
informacion solicitada.

CUARTO. En primer lugar es oportuno conocer la estructura
organica del SUJETO OBLIGADO, para estar en posibilidades de determinar si se
llevé a cabo una busqueda exhaustiva en las areas vinculadas con el tema de la
solicitud y asi arribar a la determinacion de que no existe registro alguno sobre el
servidor publico de quien solicitan informacion.

Para ello, el Reglamento Interior de Servicios Educativos
Integrados al Estado de México, publicado en la Gaceta del Gobierno del Estado
de México el diez de junio de dos mil tres, dispone las unidades administrativas de
las que se auxiliara el Director General para el desempefio de sus atribuciones:

Articulo 15.- Para el estudio, planeacion y despacho de los asuntos de su
competencia, asi como para atender las funciones de control y evaluacién que le
corresponden, el Director General se auxiliard de las unidades administrativas
bésicas siguientes:

I. Coordinacion Académica y de Operacion Educativa.

Il. Coordinacion de Administracion y Finanzas;

Ill. Direccion de Planeacion Educativa;

IV. Direccion de Educacion Superior;

V. Direccion de Carrera Magisterial;

VI. Direcciéon de Educacion Elemental;

VII. Direccién de Educacion Secundariay Servicios de Apoyo;
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VIII. Direccién de Preparatoria Abierta;

IX. Direccion de Servicios Regionalizados;

X. Direccion de Instalaciones Educativas;

XI. Direccién de Informatica y Telecomunicaciones;

XIl. Direccién de Administracion y Desarrollo de Personal;
XIll. Direccion de Recursos Materiales y Financieros;

XIV. Unidad de Asuntos Juridicos;y

XV. Contraloria Interna.

El Director General contara con las demas unidades administrativas que se
establezcan en el manual general de organizacion de SEIEM y se auxiliara de los
servidores publicos necesarios para el cumplimiento de sus atribuciones, de acuerdo
con la normatividad aplicable y con el presupuesto de egresos respectivo.

De estas unidades administrativas, son de destacar las direcciones
de Educacion Secundaria y Servicios de Apoyo, de Administracion y
Desarrollo de Personal, la Unidad de Asuntos Juridicos y la Contraloria
Interna.

Asi, por su vinculacion con la materia de la solicitud, es oportuno
precisar las atribuciones que el reglamento interior sefiala para estas unidades:

Articulo 27.- Corresponde a la Direccién de Educacién Secundaria y Servicios de
Apovyo:

VIII. Actualizar el catadlogo de centros de trabajo bajo su responsabilidad, informando
de las incidencias a las Direcciones de Planeacién Educativa y de
Administracion y Desarrollo de Personal;

Articulo 32.- Corresponde a la Direccion _de Administracién y Desarrollo _de
Personal:

IV. Tramitar los movimientos y demas incidencias del personal de SEIEM;

VII. Organizar, controlar y mantener actualizados los expedientes del personal
de SEIEM;

Articulo 34.- Corresponde a la Unidad de Asuntos Juridicos:

I.Representar juridicamente a SEIEM de conformidad con las atribuciones que le
confieren el Director General, en los asuntos de orden jurisdiccional, del fuero
comun o federal, en los ramos civil, mercantil, penal, fiscal, administrativo,
agrario, laboral o de amparo en que sean parte, asi como en la substanciacion
de los expedientes formados con motivo de quejas en materia de derechos
humanos y, en general, en todo asunto en que tenga interés juridico;

VII. Dictaminar las actas administrativas motivadas por violaciones a la
normatividad laboral;
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VIII. Determinar la rescision, terminacién o suspension de la relacion laboral, asi
como el cese del personal de SEIEM,;

Articulo 35.- Corresponde a la Contraloria Interna:

V. Recibir, tramitar y dar seguimiento a las quejas y denuncias que se
interpongan en contra de los servidores publicos de SEIEM;

VI. Iniciar, tramitar y concluir los procedimientos administrativos, disciplinarios
y resarcitorios e imponer, en su caso, las sanciones que correspondan en
términos de la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado
y Municipios;

De acuerdo con los articulos citados, la Direccion de Educacion
Secundaria y Servicios de Apoyo es el primer contacto con los centro de trabajo
y es quien reporta las incidencias que ocurren en cada uno de ellos.

Las incidencias suscitadas son informadas a la Direccion de
Administracién y Desarrollo de Personal que se encarga de tramitarlas y de
incorporarlas a los expediente del personal del SEIEM.

Por su parte, la Unidad de Asuntos Juridicos y la Contraloria
Interna son las areas que se encargan de dar seguimiento, en lo externo y en lo
interno respectivamente, a los asuntos contenciosos o de conflicto que pudieran
surgir como institucion publica o con sus servidores publicos.

Esto es asi porque la Unidad de Asuntos Juridicos representa al
SUJETO OBLIGADO en todos los asuntos jurisdiccionales o judiciales en los que
se parte o en los que tenga interés juridico; asimismo, es el area que determina
sobre la rescision, terminacion o suspension de la relacion laborar de algun
servidor publico.

Ilgualmente, la Contraloria interna es la unidad administrativa que se
encarga de recibir y tramitar las quejas o0 denuncias que se presenten en contra de
los servidores publicos del SUJETO OBLIGADO e iniciar y concluir, en su caso,
los procedimientos administrativos de responsabilidades que correspondan.

Para completar el catadlogo de funciones que estan obligadas a
desarrollar las é&reas administrativas referidas, el Manual General de
Organizacion de Servicios Educativos Integrados al Estado De México,
publicado en la Gaceta del Gobierno del Estado de México el veintidés de junio de
dos mil once, dispone en forma mas detallada en los siguientes numerales:

205C11000 CONTRALORIA INTERNA
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OBJETIVO:

Supervisar, auditar, dictaminar y sancionar la operacion administrativa y contable del
organismo, a través de los mecanismos de control y evaluacién establecidos por la
Secretaria de la Contraloria, asi como conocer y resolver sobre las responsabilidades
administrativas en que incurran los servidores publicos adscritos a la Institucion.

FUNCIONES:

— Atender las quejas y denuncias que presenten los particulares y usuarios de
los servicios que proporciona SEIEM, dirigir las investigaciones y el
procedimiento correspondiente y turnar los resultados a la Direccion General y, en
su caso, a la Secretaria de la Contraloria.

— Instrumentar los procedimientos administrativos disciplinarios vy
resarcitorios al personal de SEIEM e imponer, en su caso, las sanciones que
correspondan en los términos de la Ley de Responsabilidades de los
Servidores Publicos del Estado y Municipios, y el Cédigo de Procedimientos
Administrativos.

Estas funciones de la Contraloria Interna van encaminadas a
determinar la competencia de esta dependencia para atender las quejas y
denuncias que presenten los particulares y a darles trdmite a través de los
procedimientos administrativos de responsabilidades que tiene legalmente
encomendados.

Ademas, en el Manual se describen las areas de las que se compone
la Contraloria, por lo que para efectos de esta resolucion deviene importante
conocer las funciones de los Departamentos de Quejas y Denuncias del Valle
de Tolucay del Valle de México:

2011004 DEPARTAMENTO DE QUEJAS Y DENUNCIAS VALLE DE TOLUCA
2011005 DEPARTAMENTO DE QUEJAS Y DENUNCIAS VALLE DE MEXICO

OBJETIVO:

Atender y desahogar las quejas y denuncias presentadas en la Contraloria
Interna, en la Secretaria de la Contraloria, en el Sistema de Atencién
Mexiquense o0 en otra instancia que la remita, por ciudadanos o personal de
SEIEM, en contra de algun servidor publico adscrito al organismo, y en su caso,
instruir el procedimiento administrativo disciplinario y/o resarcitorio
procedente, de conformidad con lo establecido en la Ley de Responsabilidades
de los Servidores Publicos del Estado y Municipios y en el Cédigo de
Procedimientos Administrativos del Estado de México y demas normas
juridicas aplicables.

FUNCIONES:

— Atender las quejas y denuncias presentadas en contra de servidores
publicos adscritos al organismo, por presuntas irregularidades
administrativas en el desempefio de sus funciones, en el ambito de su
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competencia y delimitar la responsabilidad administrativa correspondiente,
cumpliendo las formalidades que establece la Ley de Responsabilidades de los
Servidores Publicos del Estado y Municipios y el Cdédigo de Procedimientos
Administrativos y demas normas juridicas aplicables.

— Atender y mantener actualizados en el &mbito de su competencia los sistemas de
informacion que se apliquen en la Secretaria de la Contraloria, asi como en el
organismo, en los términos que establezca la normatividad aplicable.

— Instruir los procedimientos administrativos disciplinarios y/o resarcitorios
por actos u omisiones que constituyan responsabilidad administrativa en
gue incurran los servidores publicos de SEIEM, en el ambito de su
competencia, de acuerdo con las disposiciones de la Ley de Responsabilidades
de los Servidores Publicos del Estado y Municipios y el Cédigo de Procedimientos
Administrativos, elaborando los proyectos de resolucién correspondiente.

— Tramitar el periodo de informacién previa respecto de los expedientes que se
integren con motivo de quejas y denuncias presentadas, asi como de
inspecciones o auditorias prevenientes del Departamento de Supervision y
Auditoria, elaborando el proyecto de acuerdo o resolutivo correspondiente.

— Atender y dar seguimiento a las vistas que el Contralor Interno dé a la autoridad
competente respecto de los hechos que tenga conocimiento y que puedan ser
constitutivos de delito.

— Llevar a cabo diligencias de investigacién o supervision, en asuntos
relativos a su actuacién, en los centros de trabajo y unidades
administrativas del organismo.

Como se puede apreciar, especificamente el Departamento de
Quejas y Denuncias del Valle de México es la unidad que se encarga de auxiliar
a la Contraloria Interna en la tramitacion de las quejas y denuncias y en la
instauracion de los procedimientos administrativos de su competencia dentro de la
circunscripcion territorial del Valle de México.

Ahora, en el asunto que se resuelve, el Servidor Publico Habilitado
de la Contraloria Interna informé que en esa unidad administrativa “...no se tiene
registro de que dicha persona haya sido sujeta a procedimiento
administrativo disciplinario y por ende, que se le haya impuesto alguna
sancién administrativa por parte de esta autoridad, se anexa impresion de
las busquedas ejecutadas en los Sistema de Atencion Mexiquense y Sistema
Integral de Responsabilidades...”

Este documento genera conviccion en este Organo Garante de la
veracidad de su contenido ya que es el propio responsable de recibir quejas y
denuncias y de tramitar y resolver los procedimientos administrativos de
responsabilidades el que manifiesta expresamente que no se tiene registro sobre
el servidor publico solicitado, por lo que para acreditar su dicho anexa las
caratulas de busqueda en los sistemas disefiados para tal fin.
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Ademas, es importante mencionar que la actuaciéon de todos los
servidores publicos y los documentos que generen en el ejercicio de sus
funciones, asi como el contenido de los mismos, gozan de la presuncion de buena
fe y de veracidad, en términos del articulo 1.6 del Codigo Administrativo del
Estado de México:

Articulo 1.6.- Al ejercer las atribuciones previstas en este Cdadigo, las autoridades
estatales y municipales deberan aplicar los principios de legalidad, igualdad,
imparcialidad, buena fe, veracidad, honradez, respeto, audiencia, publicidad,
economia, informacion, transparencia, jerarquia, desconcentracion, descentralizacion,
desregulacién, previsién, coordinacién, cooperacion, eficacia y eficiencia, vy
abstenerse de comportamientos que impliquen vias de hecho contrarias a las
finalidades de las materias reguladas en este ordenamiento.

Asi, este Pleno le otorga valor probatorio el contenido del oficio a que
nos hemos referido.

Por otro lado, siguiendo el andlisis de las unidades administrativas
vinculadas con la materia de la solicitud, el mismo Manual General de
Organizacion desarrolla las funciones de la DIRECCION DE EDUCACION
SECUNDARIA'Y SERVICIOS DE APOYO:

205C22000 DIRECCION DE EDUCACION SECUNDARIA Y SERVICIOS DE APOYO

OBJETIVO:

Organizar, dirigir, controlar y evaluar la prestacion de los servicios de educacion
secundaria general, técnica y telesecundaria, asi como los servicios de apoyo, de
educacion fisica, extensién y vinculacién y tecnologia educativa; de conformidad con
la normatividad emitida en materia técnico-pedagégica, plan y programas de estudio,
contenido y métodos educativos e instrumentos para la evaluacion y el aprendizaje.

FUNCIONES:

— Vigilar en el &mbito de su competencia, que los procesos referentes a
administracion y desarrollo de personal, se realicen conforme a las normas
y lineamientos establecidos por la Direccién de Administracion y Desarrollo
de Personal.

Si bien la Direccion referida cuenta con una funcidbn muy amplia
respecto de la vigilancia de los procesos relacionados con su personal, ésta se
auxilia del Departamento de Educacion Secundaria General Valle de México
gue tiene encomendadas las siguientes funciones:

205C22113 DEPARTAMENTO DE EDUCACION SECUNDARIA GENERAL VALLE DE
MEXICO

OBJETIVO:
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Organizar, operar, controlar y evaluar los servicios de educacion secundaria
general, en la circunscripcion territorial de su competencia, a efecto de atender
la demanday elevar la calidad educativa, conforme a las normas y lineamientos
establecidos.

FUNCIONES:

— Difundir, organizar y operar los procesos de incorporacién y/o promocion
del personal docente, de apoyo y asistencia a la educaciéon a los programas
de carrera magisterial y sistema de promocién y desarrollo para el personal
de apoyo y asistencia a la educacion, respectivamente.

— Someter a la autorizacion de la Subdireccion de Educacién Secundaria, las
propuestas de contratacion, promociéon y cambio de adscripcion del
personal docente y de apoyo y asistencia a la educacién, de acuerdo con
las normas y lineamientos establecidos por la Direccion de Administracién
y Desarrollo de Personal.

De acuerdo con las anteriores funciones este departamento es quien
conoce en un primer momento los movimientos e incidencias que se susciten con
el personal administrativo y docente de los planteles de nivel secundaria en el
Valle de México y la da a conocer a la Subdireccién de Educacién Secundaria, por
lo que es dicha dependencia la que, en su caso, pudiera generar la informacién
que se esta solicitando.

Ahora, obra agregado al sumario un oficio signado por el Subdirector
de Educacion en su calidad de Servidor Publico Habilitado de la Direccién de
Educacion Secundaria y Servicios de Apoyo en el que expresamente sefiala que
“...previa busqueda realizada en el archivo del Departamento de Educacion
Secundaria de Valle de México, no existe oficio de inhabilitacién del Profesor
Martinez Pérez José”.

Este oficio, al igual que el anteriormente analizado tiene valor
probatorio para este Pleno, pero Unicamente respecto a la inexistencia en sus
archivos de un oficio de inhabilitacion y no sobre la existencia de algun otro
documento sobre el Profesor |G <acionado con el
problema planteado por el particular o sobre el estatus laboral de dicho servidor
publico.

) Por lo que se refiere a las funciones de la UNIDAD DE ASUNTOS
JURIDICOS, el Manual General de Organizacion dispone las siguientes

205C13000 UNIDAD DE ASUNTOS JURIDICOS
OBJETIVO:

22



EXPEDIENTE: 00772/INFOEM/IP/RR/2012
SUJETO OBLIGADO: SERVICIOS EDUCATIVOS INTEGRADOS AL ESTADO DE MEXICO
RECURRENTE:
PONENTE: COMISIONADA MIROSLAVA CARRILLO MARTINEZ

Representar legalmente al Director General y a la Instituciéon en los asuntos en que sean
parte, y proporcionar la asesoria y los servicios juridicos que requieran las unidades
administrativas de SEIEM, para el cumplimiento de las funciones que tienen
encomendadas.

FUNCIONES:

— Representar juridicamente al Director General y al organismo, en los asuntos de
orden jurisdiccional, del fuero comun o federal, en los ramos civil, mercantil,
penal, fiscal, administrativo, agrario, laboral o de amparo en que sea parte, asi
como en la substanciacion de los expedientes formados con motivo de quejas
en materia de derechos humanos; y en general, intervenir en todo asunto en
que tengan interés juridico.

— Auxiliar al Director General en el despacho y vigilancia de los asuntos de caracter
juridico, que se presenten en las diversas unidades administrativas del organismo.

— Dictaminar las actas administrativas motivadas por violaciones a la normatividad
laboral y determinar la rescisién, terminacion o suspension de la relacion laboral, asi
como el cese del personal del organismo.

Al igual que las otras direcciones analizadas, esta Unidad Juridica se
auxilia para el cumplimiento de sus atribuciones del Departamento Juridico
Contencioso, del Departamento de Asuntos Relacionados con los Derechos
Humanos y del Departamento Juridico de Valle de México a través de las
siguientes funciones:

205C13001 DEPARTAMENTO JURIDICO CONTENCIOSO

OBJETIVO:

Atender, como representante del Director General y del organismo, cualquier asunto
de caracter juridico-contencioso en que sea parte, y en los asuntos juridicos y
administrativos que se le encomienden.

FUNCIONES:

— Analizar las actas administrativas que remitan las unidades administrativas del
organismo elaborando, en su caso, los dictamenes que correspondan.

— Sustentar la rescision, terminaciéon o suspension de la relacion laboral, asi
como el cese del personal del organismo.

— Formular y atender las querellas y denuncias que presente el organismo ante el
Ministerio Publico y realizar los tramites que permitan la recuperacion del pago de
los dafios causados al patrimonio de SEIEM y, en su caso, proponer el
desistimiento cuando proceda, de conformidad con las disposiciones aplicables.

— Elaborar y mantener actualizado el catdlogo de asuntos juridico-
contenciosos en tramite, asi como integrar debidamente los expedientes
con las constancias necesarias.

— Asesorar a los servidores publicos de la Institucion, que deban comparecer en
asuntos oficiales ante las autoridades judiciales, laborales o administrativas.

— Analizar, vigilar y dar cumplimiento a las resoluciones judiciales, laborales y
administrativas que atafien al organismo.
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— Promover, intervenir, dar seguimiento y vigilar la substanciacién de los juicios y
procedimientos en que el Director General y el organismo sea parte.

205C13003 DEPARTAMENTO DE ASUNTOS RELACIONADOS CON LOS
DERECHOS HUMANOS

OBJETIVO:

Atender los asuntos que la Comision de Derechos Humanos del Estado de
México remita al organismo e instrumentar, en su caso, el cumplimiento delas
recomendaciones que formule.

FUNCIONES:

— Atender las quejas que remita la Comisidon de Derechos Humanos del Estado
de México al organismo.

— Recabar los datos necesarios y preparar los informes que requiera la Comisién de
Derechos Humanos del Estado de México, para la substanciacion de las quejas
en las que se sefialen como responsables a servidores publicos del
organismo.

— Instrumentar las medidas precautorias que dicte la Comision de Derechos
Humanos del Estado de México.

— Investigar los hechos que presumiblemente constituyen violacion de
derechos humanos, por actos u omisiones del personal del organismo, que
sefialen los quejosos.

— Atender las recomendaciones que formule la Comision de Derechos Humanos del
Estado de México al organismo y, en su caso, instrumentar lo necesario para su
debido cumplimiento.

205C13004 DEPARTAMENTO JURIDICO VALLE DE MEXICO

OBJETIVO:

Auxiliar a la Unidad de Asuntos Juridicos del organismo, en la atencién de los asuntos
juridico-contenciosos, de legislacién y consulta y de derechos humanos, que se
susciten en el area geogréafica del Valle de México.

FUNCIONES:

— Formular y atender las querellas y denuncias que presente el organismo ante el
Ministerio Pablico y realizar los trdmites que permitan la recuperacion del pago de
dafios causados al patrimonio de SEIEM y, en su caso, proponer el desistimiento
cuando proceda, de conformidad con las disposiciones aplicables, en el area
geogréfica del Valle de México.

— Analizar las actas administrativas que remitan las unidades administrativas del
organismo elaborando, en su caso, los dictamenes que correspondan.

— Atender los asuntos relativos a derechos humanos que le encomiende el
titular de la Unidad de Asuntos Juridicos.
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De las funciones que tienen encomendadas estos departamentos es
claro que la informacion que ahora se solicita puede obrar en los archivos de esta
unidad administrativa o de sus departamentos, ya que es precisamente la Unidad
de Asuntos Juridicos quien conoce y atiende los conflictos o procedimientos
contenciosos en los que el SUJETO OBLIGADO sea parte, aquéllos que tengan
vinculacién con la violacién a los derechos humanos y aquéllos relativos a la
relacion laboral de la institucion con sus servidores publicos.

Ahora, en el asunto que se resuelve obra agregado al expediente
electronico el oficio del veintitrés de mayo de dos mil doce, signado por el Servidor
Publico Habilitado de la Unidad de Asunto Juridicos en el que sostiene que “...
con la finalidad de atender la solicitud de informacidén que se indica, solicito
a Usted se sirva requerir al interesado para que de ser posible proporcione la
fecha exacta o aproximada en la cual sucedieron los hechos que motivan
este requerimiento.”

Como se puede apreciar, el Servidor Publico Habilitado de esta
Unidad no realiza una busqueda exhaustiva en los archivos de sus diferentes
departamentos sino que se constrifie a exigir una aclaracién sobre la fecha en que
sucedieron los hechos que narra el particular.

Es importante sefalar que del andlisis de la solicitud planteada, este
Pleno considera que la exigencia de la temporalidad es inadecuada por parte del
servidor publico ya que de la lectura se desprende con claridad lo requerido por el
particular; si bien no sefiala fechas, si hace referencia especifica a los documentos
gue requiere y las circunstancia de lugar y modo que motivaron su solicitud, por lo
que es mas que evidente que pudo atender lo solicitado sin mediar aclaracién
alguna.

Ademas de ello, al momento de completar y aclarar, el particular
refiere que quiere conocer el estatus laboral del profesor
, aclaracién que tampoco fue atendida por el Servidor Publico Habilitado.

Por tanto, el oficio analizado Unicamente acredita la solicitud de
aclaracion exigida por el Servidor Publico Habilitado y no asi la busqueda de la
informacion y la correspondiente inexistencia de la misma.

Finalmente, para completar el estudio sobre las unidades
administrativas que tienen vinculacién con el tema de la solicitud, se advierte que
en el Manual General de Organizacion se desarrollan las funciones de la
DIRECCION DE ADMINISTRACION Y DESARROLLO DE PERSONAL,
particularmente del Departamento de Registro y Archivo, en los siguientes
términos:
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205C33000 DIRECCION DE ADMINISTRACION Y DESARROLLO DE PERSONAL
OBJETIVO:

Planea organizar, dirigir, controlar y evaluar la operacién de los recursos humanos de
que dispone el organismo, con la finalidad de ofrecer capacitacion y desarrollo,
mejores prestaciones y condiciones laborales, asi como cortar con un sistema de
recepcioén y tramite de movimientos, pago de remuneraciones, y de registro y archivo,
de conformidad con la normatividad emitida en la materia.

FUNCIONES:

— Dirigir y controlar las acciones para que se efectien de manera adecuada y
oportuna los procesos de recepcion, envio, captura y seguimiento de los
movimientos de personal de SEIEM.

205C33203 DEPARTAMENTO DE REGISTRO Y ARCHIVO

OBJETIVO:

Integrar, controlar, clasificar, actualizar y depurar los expedientes del personal,
asi como organizar, operar y vigilar el sistema de control de plaza, control
presupuestal y de asistencia y puntualidad y verificar que el otorgamiento de los
servicios al personal, se realice de manera oportuna y eficiente.

FUNCIONES:
— Organizar, operar y controlar el sistema de registro y archivo documental del
personal de SEIEM, con base en las normas y lineamientos establecidos.
— Organizar, conducir y controlar las acciones para la integracién, clasificacion,
actualizacion y depuracién de expedientes del personal de SEIEM, adscrito al
Valle de Toluca.

— Supervisar que la documentacidon soporte para validar los movimientos e
incidencias de personal sea remitida e incorporada a los expedientes del
personal.

— Vigilar y aplicar el proceso relativo a altas, bajas y cambios de salarios ante el
ISSSTE, con base en la documentacioén soporte.

De las funciones referidas se desprende que la direccion y el
departamento de registro y archivo son areas del SUJETO OBLIGADO en las que
se pueden poseer los documentos solicitados, toda ves que cualquier incidencia
suscitada con un servidor publico es registrada y archivada en su expediente de
personal; pese a ello, no obra constancia alguna en el expediente que haga
suponer que fue requerido el Servidor Publico Habilitado de esta area para que
proporcionara informacion alguna o manifestara la correspondiente inexistencia.

Por todo lo expuesto, este Pleno considera parcialmente fundados
los motivos de inconformidad planteados pero suficientes para MODIFICAR la
respuesta otorgada por el SUJETO OBLIGADO, por lo que se ORDENA realizar
una busqueda exhaustiva en los archivos de la UNIDAD DE ASUNTOS
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JURIDICOS vy sus departamentos; de la DIRECCION DE ADMINISTRAC,IC')N Y
DESARROLLO DE PERSONAL y sus departamentos; y de la DIRECCION DE
EDUCACION SECUNDARIA Y SERVICIOS DE APOYO y sus departamentos,

con el fin de localizar la informacién solicitada y ponerla a disposicion del

RECURRENTE respecto del Profesor * relativa a:

1. Oficio de Inhabilitacién &

2. Cualquier otro documento generado con motivo de un problema
suscitado con una alumna de la Secundaria General Federalizada

“Nezahualcéyotl” 6
3. Estatus laboral de este servidor publico.

Con base en los razonamientos expuestos, motivados y fundados, se
RESUELVE

PRIMERO. Resulta PROCEDENTE el recurso y parcialmente
fundados los agravios hechos valer por el RECURRENTE, por lo que SE
MODIFICA LA RESPUESTA OTORGADA POR EL SUJETO OBLIGADO, en
términos del considerando CUARTO de esta resolucion.

SEGUNDO. SE ORDENA AL SUJETO OBLIGADO ATIENDA LA
SOLICITUD DE INFORMACION 00059/SEIEM/IP/A/2012 Y HAGA ENTREGA
VIA SAIMEX la siguiente documentacion DEL PROFESOR|IEEGEGEGE

> OFICIO DE INHABILITACION O

» CUALQUIER OTRO DOCUMENTO GENERADO CON MOTIVO DE
UN PROBLEMA SUSCITADO CON LA ALUMNA GG

DE LA SECUNDARIA  GENERAL

FEDERALIZADA “NEZAHUALCOYOTL” C.C.T.15DES00112W QUE
SE ENCUENTRA UBICADA EN AVENIDA CHIMALHUACAN Y
CALLE 18, EN EL MUNICIPIO DE NEZAHUALCOYOTL, ESTADO
DE MEXICO O

> ESTATUS LABORAL DE ESTE SERVIDOR PUBLICO.

TERCERO. NOTIFIQUESE Y REMITASE al Titular de la Unidad de

Informacion del SUJETO OBLIGADO a efecto de que dé cumplimiento a lo
ordenado en el término legal de quince dias.

CUARTO. NOTIFIQUESE al RECURRENTE y hagase de su
conocimiento que en caso de considerar que la presente resolucion le causa algun
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perjuicio, podra promover el Juicio de Amparo en los términos de las leyes
aplicables, de acuerdo a lo estipulado por el articulo 78 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon del Estado de México y Municipios.

ASi LO RESUELVE, POR UNANIMIDAD DE LOS PRESENTES EL PLENO DEL
INSTITUTO DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS, CONFORMADO POR
ROSENDOEVGUENI MONTERREY CHEPOV, COMISIONADO PRESIDENTE;
MIROSLAVA CARRILLO MARTINEZ, COMISIONADA; MYRNA ARACELI
GARCIA MORON, COMISIONADA; FEDERICO GUZMAN TAMAYO,
COMISIONADO; Y ARCADIO A. SANCHEZ HENKEL GOMEZTAGLE,
COMISIONADO; EN LA VIGESIMA TERCERA SESION ORDINARIA
CELEBRADA EL DIA VEINTISEIS DE JUNIO DE DOS MIL DOCE, ANTE EL
SECRETARIO TECNICO DEL PLENO, IOVJAYI GARRIDO CANABAL PEREZ,
CON AUSENCIA EN LA VOTACION LOS COMISIONADOS
ROSENDOEVGUENI MONTERREY CHEPOV Y FEDERICO GUZMAN TAMAYO.

(AUSENTE EN LA VOTACION)
ROSENDOEVGUENI MONTERREY CHEPOV
COMISIONADO PRESIDENTE

MIROSLAVA CARRILLO MARTINEZ MYRNA ARACELI GARCIA MORON
COMISIONADA COMISIONADA

(AUSENTE EN LA VOTACION)

FEDERICO GUZMAN TAMAYO ARCADIO A. SANCHEZ HENKEL
COMISIONADO GOMEZTAGLE
COMISIONADO

IOVJAY!| GARRIDO CANABAL PEREZ
SECRETARIO TECNICO DEL PLENO
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