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RESOLUCION
Visto el expediente formado con motivo del recurso de revision

00461/INFOEM/AD/RR/2012, promovido por el C. | GzNGNNEEEEEEEEEEE
I

, en lo sucesivo “EL RECURRENTE”, en contra de la respuesta emitida
por los SERVICIOS EDUCATIVOS INTEGRADOS AL ESTADO DE MEXICO, en lo
sucesivo “EL SUJETO OBLIGADO”, se procede a dictar la presente Resolucion, con
base en los siguientes:

ANTECEDENTES

I. Con fecha 22 de febrero de 2012, “EL RECURRENTE” presento a través del Sistema
de Control de Solicitudes de Informacion del Estado de México, en lo sucesivo “EL
SICOSIEM” ante “EL SUJETO OBLIGADO”, solicitud de acceso a datos personales,
mediante la cual requirié le fuese entregado en'copias certificadas, lo siguiente:

“COPIA DE MI HOJA UNICA DE SERVICIOS, CABE MENCIONAR QUE A LA PLAZA A LA QUE ME
REFIERO RENUNCIE EN 1986.” (SiC)

En cualquier otro detalle que facilite la busqueda refirio:

“Labore en las siguientes escuelas:

1. Valle de Toluca

San Diego del cerrito turno matutino. La Puerta.

2. valle de México.

Cuitldhuac, Ecatepec. Ignacio Manuel Altamirano, Turno Vespertino.
Lazaro Cérdenas.

20 de noviembre.

Todas pertenecen a la direccion federal de educacién en el valle de México. Numero de plaza es el
E0281121942” (SicC)

La solicitud de acceso a datos personales presentada por “EL RECURRENTE” fue
registrada en “EL SICOSIEM” y se le asignd0 el numero de expediente
00001/SEIEM/AD/A/I2012.
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II. Con fecha 15 de marzo de 2012 “EL SUJETO OBLIGADO” dio respuesta a la
solicitud de informacion en los siguientes términos:

“Se adjunta notificacion”

Asimismo, EL SUJETO OBLIGADO adjunté como Anexo el siguiente documento:

8 (5

GOBERNG DEL

ESTADO DE MEXICO e ‘GRAP;DE SEIE.‘I

*2002 Afa dal Bicantenano de El lustrador Nacional®

ATENTAMENTE

MARGARITA BUSTAMANTE RAMIREZ
JEFA DE LA DE LA UNIDAD DE MODERNIZACION
PARA LA CALIDAD DEL SERVICIO
¥ RESPONSABLE DE LA UNIDAD DE INFORMACION
(RUBRICA)

OMERD ANORADE - Jofe cw la Unidac e Anafizs Azkiices y Pruskdentu ded Comits du informacds
ALVARADO SANCHED - Coniralor Itarna « Iftugrant de Comie di informmasde

SECRETARIA DE EDUCACION
SERVICIOS EDUCATIVOS INTEGRADOS AL ESTADO DE MEXICO

ARA LA CALIDAD DEL SERY
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IV. Con fecha 23 de marzo de 2012, EL RECURRENTE interpuso recurso de revision,
mismo que EL SICOSIEM reqgistr6 bajo el numero de expediente
00461/INFOEM/AD/RR/2012y en el cual manifiesta los siguientes agravios y motivos de
inconformidad:

‘LA NEGATIVA A ENTREGAR MIS DATOS PERSONALES.

QUE DE ACUERDO CON LA SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA DEL GOBIERNO FEDERAL Y
LA SECRETARIA DE EDUCACION DEL ESTADO DE MEXICO, EL SEIEM ES EL ENCARGADO DE
TRAMITAR LAS SOLICITUDES CON RESPECTO A LOS TRABAJADORES DEL SUBSISTEMA
EDUCATIVO FEDERALIZADO Y POR LO TANTO SOLICITO SE REVOQUE LA RESPUESTA DE ESTA

AUTORIDAD Y SE DETERMINE LA ENTREGA DE LA INFORMACION CORRESPONDIENTE.” (SiC)

V. El recurso 00461/INFOEM/AD/RR/2012 se remitié electronicamente siendo turnado,
a través de “EL SICOSIEM” al Comisionado Presidente Rosendoevgueni Monterrey
Chepov a efecto de que formulara y presentara el proyecto de Resolucién
correspondiente.

VI. EL SUJETO OBLIGADO rindi6é Informe Justificado para manifestar lo que a
Derecho le asista y le convenga, mismo que en su parte conducente refiere:
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GOBERNO DEL

ESTADO DE MEXICO enGrRANDE | SEIEM

2012 Afa gal Bicentenaria da El lustrador Nacional®
Toluca de Lerdo, Estado de México, 28 de marzo de 2012,

INSTITUTC DE TRANSPARENCIA ¥ ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS
PRESENTE

En atencidn al Recursg ge Revizsion idendficado con &l Numero 00461/INFOEM/AD/RR/2012,
Intarpueste por el C. en contra de la raspussta otorgada
por la Unldad de Informacion de Servicios Educativos integrados af Estado de Meéxico
(SEIEM), respecto 3 la Solicitud de Acceso a Datos No. COCOI/SEIEM/AD/A/2012, mediante
la cual zolicitd: “COPIA DE MI HOJA UNICA DE SERVICIOS, CASE MENCIONAR QUE A LA

LAZA A LA QUE ME REFISRO RENUNCIE EN 19867, me difjo a es H. Instituto para hacer las
conzideraciones sigulentes:

RAZONES O MOTIVOS DE LA INCONFORMIDAD

Derlvado del anédlisiz a laz razonez o motivos de la Inconformidac establecidos por el C.
Criando Jesus Vilianusva Rodriguez. me permito comentar lo sigulente

1- Por lo que hace a su Inconformidad, en la gque reflere. "QUE DE ACUERDO CON LA
SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA DEL GOSIERNO FEDERAL Y LA SECRETARIA DE
EDUCACION DEL ESTADO DE MEXICO, EL SEIEM ES EL ENCARGADO DE TRAMITAR LAS
SOLICITUDES CON RESPECTO A LOS TRASAJADORES DEL SUBSISTEMA EDUCATIVO
FEDERALIZADO Y POR LO TANTO SOLICITC SE REVOQUE LA RESPUESTA DE ESTA
AUTORIDAD ¥ SZ DETERMINE LA ENTREGA DE LA INFORMACION CORRESPONDIENTE.”

Al respecto me permitc comentar que 2l articulo 22 de la Ley de Tranzparencla y Acceso a ls
informacidn Publica del Estado de México y Municiplos establecs:

S1 blen es clerto que Servicios Ecucativos Integrados al Estade de México, tiens |2 obligacion
de tramitar las solicitudes de informacion de sus trabgjadoras, también 2s clerto que cuando
no cuenta con la Informacicn, debe comunicarie Ia autoridad gue s tiens; como &s &l caso qus
nos ocupa. debldo esto @ que hasta antes del ano de mil novecientos noventa y dos, no existis
este organitmo, |2 oficins exiztents era dependlents gs i2 Secrstaria de Sducacion PuUblica,
gqulen contaba y mansejaba toda la informacion de sus trabajadoras; slendo hasta &l afio de mil
noveclentos noventa y <os, cuando 2t creado el Orgamismo Publico Dascentralizado
denominado Servicios Educativos Integrados al Estado de México, tal como lo senala &
iculo 1 de la Ley que crea &l Crganismo Publico Descentralizado denominado Servicios
ativos Integracdos al Estado de Maxico, que la letra dice:

sbic 1- Se cre2 = Organizmo Publico Descentralizado de cardcter sstatzl, denominado
s Educativos Integrados al Estado de México, con persenalidad juridica y patrimonio

SECRETARIA DE EDUCACION
SERVICIOS EDUCATIVOS INTEGRADOS AL ESTADO DE MEXICO
UNIDAD DE MODERNIZACION PARA LA CALIDAD DEL SERVICIO
UNIDAD DE INFORMACION
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ESTADO DE MEXICO enGRANDE | SEIEM

2012 Afe dal Bicanteraria da El lustradar Nachonal®

Transfiriéndose la Informacion de los trabajadores que & encontraban activos al momento de
la creacion.

Para &l cato qus not ooupa. &l T y& no e3t3ba active =n
el zervicio, come &l mizsmo lo afirma en su soficitud prezentada s traves del Sistams & Centrol
de Sollcitudes de Informacion del Estade de México, qus opera & Instituto ds Transparencla y
Acceto 2 i3 Informacion Publica del Extado e Maxico y Municiplos. puss &n tu texto tenala:
“..CASE MENCIONAR QUE A LA PLAZA A LA QUE ME REFIZRO RENUNCIE EN 198€7, por elio
pusde ser légico, que al raslizarse |2 craacidn de ecte Organismo 2n &l ano de 1992 no 32 haya
trancferido informacion del solicitants: no cbstante ello, fa Servidora Publica Habilitada d= I
Direccion de Administracion y Dezarrclio de Personal, realizé iz bdsqueca de Informacicn en
el Sizstema de Archivo Unico de Parzonal, oin que 32 getectara ningun date de sxte trabajador.

Por elic ez Imposible proporcionar la Hoja Unica de Servicios cel €, Criande Jesus Villanuava
Rodriguez, y slic originé la respussta gus =& le proporcionara en fecha gquincs da marze d=
cos mHl doce. orientandoio 8 que presentara wu solicitud =n la Sscretaria de Educacion
PUblica. y2 gue 3l momanto da renunciar, 8o SScrataria era tu contratants.

Por lo anterlormente expusste, 8¢ Improcedents ol racurio gua noc OCUDS. y3 Qua NO %@
cuenta con la Informacion requerida por &l C. al no
encontrarse laborande cuando se dlo la dascentralizacion de los Servicios Educativos y e
creo el Organizmo Dascentralizade denominado Servicios Educativos Integrados 2l Estado de
MExico.

ATENTAMENTE 2
LA JEFA DE LA UNIDAD DE MODERNIZACION
PARA LA CALIDAD DEL SERVICIO .
Y RESPONSABLE DE LA UNIDAD DE INFORMACION

LIC, MARGARITA BUSTAMANTE RAMIRET
(RUBRICA)

MER/ADV/REM
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VII. Con base en los antecedentes expuestos, y

CONSIDERANDO
PRIMERO.- Que este Instituto de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica del

Estado de México y Municipios es competente para resolver el presente recurso de
revisién interpuesto por el C. “ conforme
a lo dispuesto por los articulos 1 fraccion V, 56, 60 fracciones | y VI, 70, 71 fraccion llI;
72, 73, 74, 75, 75 Bis, 76 y 78 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion

Publica del Estado de México y Municipios.

SEGUNDO.- Que “EL SUJETO OBLIGADO” dio respuesta y aport6 Informe Justificado
para abonar lo que a Derecho le asista y le convenga.

Por lo tanto, este Instituto se circunscribira a analizar el presente caso, entre otros
elementos, con los que obran en el expedientey tomando en consideracion la
respuesta y el Informe Justificado emitidos por EL-SUJETO OBLIGADO.

TERCERO.- Que antes de entrar al fondo, es pertinente atender las cuestiones
procedimentales del presente recurso de revision.

En primer término, conforme al articulo 71 de la Ley de la materia, se dispone que:

“Articulo 71. Los particulares podran interponer recurso de revision cuando:
I. Se les niegue la informacion solicitada;
Il. Se les entregue la informacién incompleta o no corresponda a la solicitada;

Ill. Se les niegue el acceso, modificar, corregir o resguardar la confidencialidad de los datos
personales; y

IV. Se considere que la respuesta es desfavorable a su solicitud”.

De dichas causales de procedencia del recurso de revision, conforme a la solicitud
presentada y a los agravios manifestados por “EL RECURRENTE?”, resulta aplicable la
prevista en la fraccion .
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Esto es, la causal por la cual se considera que se niega el acceso a datos personales.
El andlisis de dicha causal se hard mas adelante en posteriores Considerandos de la
presente Resolucién para determinar la procedencia de la misma o no.

En segundo lugar, conforme al articulo 72 de la Ley de la materia, se establece la
temporalidad procesal por virtud de la cual el solicitante inconforme interpone el escrito
que hace constar el recurso de revision.

“Articulo 72. El recurso de revisién se presentara por escrito ante la Unidad de Informacion
correspondiente, o via electrénica por medio del sistema automatizado de solicitudes respectivo,
dentro del plazo de 15 dias hébiles, contado a partir del dia siguiente de la fecha en que el
afectado tuvo conocimiento de la resolucién respectiva”.

En ese sentido, al considerar la fecha en que se formulé la solicitud y la fecha en la que
EL SUJETO OBLIGADO respondio, asi como la fecha en que se interpuso el recurso
de revision, éste se encuentra dentro de los margenes temporales previstos en el citado
precepto legal.

Como tercera consideracion, el articulo 73 de la multicitada Ley establece los requisitos
de forma que deben cumplirse en el escrito de interposicién del recurso:

“Articulo 73.- El escrito.derecurso de revision contendra:

I. Nombre y domicilio del recurrente, y en su caso, la persona o personas que éste autorice para
recibir notificaciones;

Il. Acto impugnado, Unidad de Informacién que lo emitié y fecha en que se tuvo conocimiento del
mismo;

Ill. Razones o motivos de lainconformidad;

IV. Firma del recurrente o en su caso huella digital para el caso de que se presente por escrito,
requisitos sin los cuales no se dara tramite al recurso.

Al escrito de recurso debera acompanarse copia del escrito que contenga el acto impugnado”.
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Tras la revision del escrito de interposicion, se concluye la acreditacion plena de todos y
cada uno de los elementos formales exigidos por la disposicion legal antes transcrita.

Por otro lado, el articulo 75 Bis A de la Ley vigente en la materia establece las causales
de sobreseimiento del recurso de revision:

“Articulo 75 Bis A.- El recurso seré sobreseido cuando:
I. El recurrente se desista expresamente del recurso;
Il. El recurrente fallezca o, tratdndose de personas morales, se disuelva;

lll. La dependencia o entidad responsable del acto o resolucion-impugnado lo modifique o
revoque, de tal manera que el medio de impugnacién quede sin efecto o materia”.

En atencién a lo anterior, no se manifestaron  circunstancias que permitan a este
Instituto aplicar alguna de las hipétesis-normativas que permitan sobreseer el medio de
impugnacion. Por lo que el mismo acredita la necesidad de conocer el fondo del asunto.

Dicho lo anterior, el recurso es entérminos exclusivamente formales procedente. Razon
por la cual es menester atender el fondo de la litis.

CUARTO. Que de acuerdo a los agravios y razones de inconformidad manifestados por
EL RECURRENTE, y ante la respuesta por parte de EL SUJETO OBLIGADO, la litis se
reduce a lo siguiente:

EL RECURRENTE manifiesta de forma concreta y sucinta la inconformidad en los
términos de que de acuerdo con la Secretaria de Educacion Publica del Gobierno
Federal y la Secretaria de Educacion del Estado de México, el SEIEM es el encargado
de tramitar solicitudes con respecto a los trabajadores del Subsistema Educativo
Federalizado y por lo tanto solicito se revoque la respuesta de esta autoridad y se
determine la entrega de la informacion correspondiente.
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Por otra parte, EL SUJETO OBLIGADO al dar respuesta a la solicitud de origen,
manifiesta que al consultar el Sistema de Archivo Unico de Personal no se consiguio
informacion alguna. Por lo anterior y referente al afio de baja que se maneja de la
renuncia en 1986, correspondié a la Secretaria de Educacion Publica administrar la
expedicién de las Hojas Unicas de Servicios, motivo por el cual dicho documento
debera solicitarse directamente a esa instancia.

Cabe resaltar que a través de Informe Justificado aclara que si bien es cierto los
Servicios Educativos Integrados al Estado de México, tienen la obligacion de tramitar
las solicitudes de informacion de sus trabajadores, también es cierto. que.-cuando no
cuentan con la informacion, debe comunicarle la autoridad que la tiene; como es el caso
gue nos ocupa, debido esto a que hasta antes del afio-de mil novecientos noventa y
dos, no existia este organismo, la oficina existente era dependiente de la Secretaria de
Educacién Publica, quien contaba y manejaba toda la informacién de sus trabajadores;
siendo hasta el afio de mil novecientas noventa y. dos, cuando es creado el Organismo
Publico Descentralizado denominado Servicios. Educativos Integrados al Estado de
México.

En este sentido se transfirio la informacion . de los trabajadores en activo al momento de
la creacion, por lo que de acuerdo con la solicitud de informacién en la que refiere que
el solicitante se dio de baja como trabajador en el afio de 1986, resulta l6gico que para
el afio 1992 que se creo el organismo no se haya transferido informacién del solicitante.

Y, por ultimo, si derivado de todo-l0 anterior se actualiza o no la causal de procedencia
del recurso de revision prevista en la fraccion Il del articulo 71 de la Ley de la materia.

En ese sentido, la litis del presente caso debera analizarse en los siguientes términos:

a) La competencia de EL SUJETO OBLIGADO para conocer de la solicitud de
informacion.

b) La procedencia o no de la casual del recurso de revision prevista en la fraccion Il del
articulo 71 de la Ley de la materia.

A continuaciéon se atenderan los incisos antes enumerados.
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QUINTO.- Que por lo que hace al inciso _a) del Considerando anterior de la presente
Resolucién, debe revisarse la competencia de EL SUJETO OBLIGADO para atender la
solicitud de informacion.

En principio, es preciso recordar a EL SUJETO OBLIGADO, lo que respecto de los
datos personales, prevé la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacidon Publica
del Estado de México y Municipios:

“Articulo 2.- Para los efectos de esta Ley, se entenderd por:

()

Il. Datos Personales: La informacion concerniente a una persona fisica, identificada o
identificable;

(..)”

“Articulo 25.- Para los efectos de esta Ley, se considera informacion confidencial, la clasificada
como tal, de manera permanente, por su naturaleza, cuando:

I. Contenga datos personales;

(.0).”

“Articulo 25 Bis.- Los sujetos obligados son responsables de los datos personales y, en relacion
con estos, deben:

I. Adoptar las medidas necesarias que garanticen la seguridad de los datos personales y evite su
alteracién, pérdida, transmision y acceso no autorizado; y 18

Il. Capacitar a los servidores publicos en relacién a la proteccién de los datos personales.”

“Articulo 27.- Los archivos con datos personales deberan ser actualizados de manera permanente
y ser utilizados exclusivamente para los fines para los que fueron creados. La finalidad de un
archivo y su utilizacion en funcion de ésta, deberéd especificarse y justificarse. Su creacion debera
ser objeto de una medida de publicidad o que permita el conocimiento de la persona interesada, a
fin de que ésta ulteriormente pueda asegurarse de que:

I. Los datos personales reunidos y registrados son pertinentes a la finalidad,;

Il. Ninguno de esos datos personales es utilizado o revelado sin su consentimiento, con un
propésito incompatible con el que se haya especificado; y

10
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lll. El periodo de conservacion de los datos personales no excede del necesario para alcanzar la
finalidad con que se han registrado.”

Asimismo, en términos del articulo Transitorio Séptimo de la Ley de la materia que
establece que las disposiciones reglamentarias vigentes en la materia, se aplicaran en
tanto no se opongan a la Ley, resultan aplicables los Criterios para la clasificacién
de la informacién publica de las dependencias, organismos.  auxiliares y
fideicomisos publicos de la Administracion Publica del Estado de Meéxico que
disponen:

“Trigésimo Primero.- Los datos personales serdn confidenciales independientemente de que
hayan sido obtenidos directamente de su titular o por cualquier otro medio.”

De los preceptos invocados, se colige que; toda la informacion relativa a una persona
fisica que pueda ser identificada o identificable, son por regla general, informacion
confidencial, que debe ser protegida por los Sujetos Obligados.

Estas circunstancias se actualizan en el recurso en analisis, toda vez que en la
informacion requerida, se encuentran-intrinsecamente vinculados, el nombre de una
persona, con su trayectoria laboral.

Ahora bien, comao se ha sefialado, existe una presuncion de que el solicitante es el
titular de la informacion personal que se requiere; en razén de ello, si bien los datos
personales por regla general tienen la naturaleza de informacion confidencial, dicha
confidencialidad opera en contra de terceros y no del propio titular; en este sentido, la
Carta Magna establece:

“Articulo 16. (...)

Toda persona tiene derecho a la proteccidon de sus datos personales, al acceso, rectificacion y
cancelacion de los mismos, asi como a manifestar su oposicion, en los términos que fije la ley, la
cual establecera los supuestos de excepcién a los principios que rijan el tratamiento de datos,
por razones de seguridad nacional, disposiciones de orden publico, seguridad y salud publicas o
para proteger los derechos de terceros.”

11
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Por lo que resulta claro e inobjetable que la proteccion de los Datos Personales, es una
prerrogativa constitucional que garantiza al ciudadano, diversas vertientes en la esfera
de ejercicio de dicho derecho, dentro de las que se encuentra, la del acceso a sus
datos personales.

Ahora bien, en el ambito estatal, el articulo 5 de la Constitucidon Local establece:

“Articulo 5.- En el Estado de México todos los individuos son iguales y tienen las libertades,
derechos y garantias que la Constitucién Federal, esta Constitucién. y las leyes del Estado
establecen:

(...)

Los poderes publicos y los organismos autbnomos transparentaran sus acciones, garantizaran el
acceso alainformacién publica y protegeran los datos personales en los términos que sefiale la
ley reglamentar

El ejercicio del derecho de acceso a la informacion publica, en el Estado de México se regiréa por
los siguientes principios y bases:

I. Toda la informacién en posesién de cualquier autoridad Estatal o Municipal, asi como de los
drganos autdnomos, es publica y solo podréa ser reservada temporalmente por razones de interés
publico en los términos que fijen las leyes.

En la interpretacion de este derecho, debera prevalecer el principio de maxima publicidad;

Il. La informaciéon referente a la intimidad de la vida privada y la imagen de las personas sera
protegida a través 'de-un marco juridico rigido de tratamiento y manejo de datos personales, con
las excepciones que establezca la ley reglamentaria;

lll. Toda persona, sin necesidad de acreditar interés alguno o justificar su utilizacién, tendra
acceso gratuito a lainformacion publica, a sus datos personales o a larectificacién de éstos;

IV. Los procedimientos de acceso a la informacién publica, de acceso, correccidn y supresiéon de
datos personales, asi como los recursos de revision derivados de los mismos, podran tramitarse
por medios electronicos, a través de un sistema automatizado que para tal efecto establezca la
ley reglamentaria y el 6rgano garante en el &mbito de su competencia.

La Legislatura del Estado establecerd un 6rgano autbnomo que garantice el acceso a la
informacion publica y proteja los datos personales que obren en los archivos de los poderes
publicos y érganos autdnomos, el cual tendré las facultades que establezca la ley reglamentaria y
ser4d competente para conocer de los recursos de revision interpuestos por violaciones al
derecho de acceso a lainformacion publica. Las resoluciones del 6rgano autbnomo aqui previsto
seran de plena jurisdiccion”.
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De la transcripcion anterior, debe destacarse lo siguiente:

e Que el articulo 16 de la Constitucion Federal, establece los derechos
internacionalmente reconocidos en materia de datos personales, para dotar
verdaderamente al gobernado, de un poder de disposicién sobre sus datos
personales.

e Que el derecho a la proteccion de datos, atribuye a la persona un: poder de
disposicion y control sobre los datos que le conciernen, partiendo del
reconocimiento de que tales datos van a ser objeto de- tratamiento por
responsables publicos y privados.

¢ Que existe una obligacion directa de que todos los entes publicos de proteger los
datos personales;

¢ Que latutela de dicho derecho, incumbe a este Instituto;

e Que debe existir un marco juridico rigido en materia de tratamiento y manejo de
datos personales;

En este sentido el procedimiento para acceder, corregir, sustituir, rectificar o suplir los
datos personales, se encuentra previsto-en la Ley de la materia, al dispone:

“Articulo 50.- Las Unidades de Informacion deberan recibir y dar curso a las solicitudes de
acceso, correccién, sustitueion, rectificacién, o supresién total o parcial de sus datos personales.

Estas solicitudes podran hacerse por via electronica.

Se exceptlan de ‘esta disposicion las modificaciones que estén reguladas por otros
ordenamientos.

En el ambito del Poder Ejecutivo las respuestas negativas a las solicitudes realizadas en ejercicio
del procedimiento de correcciéon de datos personales deberan ser notificadas de oficio al
Instituto, para que éste proceda y requiera al omiso, respecto del fundamento y motivacion legal
en que sustente su negativa. En caso de que el Instituto desestime las razones expresadas,
conminara al omiso a realizar el acto solicitado.

Las respuestas negativas a las solicitudes realizadas en el ejercicio del procedimiento de
correccion de datos personales, deberan ser notificadas de oficio al Instituto, para que éste
proceda y requiera al omiso, respecto del fundamento y motivacion legal en que sustente su
negativa. En caso de que el Instituto desestime las razones expresadas, conminard al omiso a
realizar el acto solicitado.”
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“Articulo 53.- Las personas o sus representantes legales, podran solicitar informacién,
correccién o supresion de sus datos personales. La Unidad de Informaciéon tendréa un plazo de
guince dias habiles contados a partir del dia siguiente de la presentacion de la solicitud para
atenderla.”

“Articulo 54.- Los tramites que se realicen para el procedimiento previsto en este capitulo, asi
como la entrega de la informacion que contenga datos personales sera gratuita; el particular
solamente debera cubrir los gastos de envio. No obstante, si la misma persona realiza una nueva
solicitud respecto de la misma fuente de datos solicitud respecto de la misma fuente de datos
personales en un periodo menor a seis meses a partir de la Gltima solicitud, debera cubrir los
costos de reproduccion de acuerdo con la tarifa establecida”

De forma consecuente, los LINEAMIENTOS PARA LA RECEPCION, TRAMITE Y
RESOLUCION DE LAS SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA,
ACCESO, MODIFICACION, SUSTITUCION, RECTIFICACION O SUPRESION
PARCIAL O TOTAL DE DATOS PERSONALES, ASi COMO DE LOS RECURSOS DE
REVISION QUE DEBERAN OBSERVAR LOS SUJETOS OBLIGADOS POR LA LEY
DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL ESTADO
DE MEXICO Y MUNICIPIOS; sefialan lo siguiente respecto del tramite de la solicitud
de acceso y correccion de datos personales:

“SETENTA Y TRES.- Los procedimientos de acceso y correccién de datos personales, sé6lo
podran ser tramitados por el titular de los mismos o por su representante legal.

Los servidores publicos responsables de las Unidades de Informacion, tendran la obligacion de
informar al solicitante que debera acreditar su identidad y, en su caso, personalidad juridica al
momento de recibir la informacién. Asimismo, deberd indicar al solicitante que en caso de
nombrar representante para recoger los datos personales, dicho representante debera acudir
directamente a la Unidad de informacion para acreditar su personalidad y recibir la informaciéon”.

“SETENTA Y CUATRO.- Después de analizar la solicitud de acceso o correccién de datos
personales, el solicitante no presenta documento mediante el cual acredite su personalidad como
titular de los datos personales o su representante legal, o la Unidad de Informacidon encuentra
cualquier otro motivo para requerir la aclaracion, precisiéon o complementacion de la solicitud,
debera realizar un acuerdo en el que contenga:

a) Lugar y fecha de emision;

b) El nombre del solicitante;
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c) El requerimiento para que el solicitante presente documento mediante el cual acredite su
personalidad como titular de los datos personales o su representante legal o, en su caso, los
datos no claros de la solicitud, respecto de la cual requiere su aclaracién, precisiéon o
complementacion;

d) Los motivos y fundamentos por los cuales requiere la aclaracién, precision o complementacién
respectiva;

e) El sefialamiento al solicitante que cuenta con un término de cinco dias habiles, contados a
partir del dia habil siguiente al que surta sus efectos la notificacidn respectiva, para.desahaogar el
requerimiento ordenado;

f) El apercibimiento que para el caso de no presentar el requerimiento respectivo, se tendra por
no presentada la peticién, quedando a salvo los derechos de la persona para volver a presentar
su solicitud; y

g) El nombre y firma autégrafa del responsable de la Unidad de Informacion.”

“SETENTA Y CINCO.- Los particulares podran. presentar su aclaracion, precision o
complementacién de la solicitada a través de los formatos respectivos, los cuales se podran
obtener en la pagina web www.itaipem.org.mx, ‘asi-.como en la pagina web de los Sujetos
Obligados, ademas de poderlo realizar via electronica a través del SICOSIEM.”

“SETENTA Y SEIS.- En lo no previsto.en los presentes lineamientos, se aplicara de manera
supletoria las disposiciones relativas a la solicitud de informacion publica en la Ley y los
presentes lineamientos.”

Como se observa, existen procedimientos que tienden a garantizar las prerrogativas
qgue corresponden al Derecho a la Proteccién de los Datos Personales, en forma
diferente al derecho de acceso a la informacién, al tratarse precisamente, de dos
garantias y derechos humanos autbnomos entre si, y cuyos bien juridico tutelado son
totalmente distintos, en tanto que el primero, tutela la dignidad de la persona, y el
segundo, la rendicién de cuentas de los actos publicos.

Dicho procedimiento con fundamento en las disposiciones transcritas, prevé que EL
SUJETO OBLIGADO antes de llevar a cabo cualquier trdmite de bdsqueda y en su
caso, respuesta de la informacion, debio solicitar al ahora RECURRENTE que presente
documento para acreditar su personalidad, segun lo sefiala de esta manera, el numeral
SETENTA CUATRO, de los Lineamientos citados en parrafos anteriores.
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Ahora bien, ciertamente, no se prevé el plazo dentro del cual EL SUJETO OBLIGADO,
debié haber formulado dicho requerimiento, en atencion a lo sefialado por el
Lineamiento numero SESENTA Y SEIS, el cual establece la supletoriedad de las
disposiciones relativas a la solicitud de informacion publica, contenidas en la Ley,
podemos entender que aplica el mismo plazo para la prevencion en tratandose de
solicitudes de acceso a la informacion, el cual es de cinco dias habiles, en términos de
lo sefialado por el articulo 44 de la Ley de Acceso a la Informacién, mismo que
establece lo siguiente:

“Articulo 44.- La Unidad de Informacion notificara al particular, por escrito o via electrénica,
dentro del plazo de cinco dias habiles, si requiere completar, corregir. o ampliar los datos de la
solicitud escrita. Si transcurrido un plazo igual no es atendido el requerimiento, se tendré& por no
presentada la peticion, quedando a salvo los derechos de la persona para volverla a presentar.”

Por lo que antes de iniciar la busqueda de los datos requeridos, y sefialar el resultado
que se obtuvo de la consulta del Sistema de Archivo Unico, debi6, al menos como
presuncién, conocer mediante documento que acredite la identidad, que el solicitante y
el titular de los datos es la misma persona.

Lo anterior nos conduce a que EL SUJETO OBLIGADO, desde el punto de vista
procedimental, no dio cumplimiento a las disposiciones contenidas por el marco juridico
administrativo en la materia, respecto del acceso a los datos personales.

Ahora bien, en atencién a que la solicitud de origen se hace consistir en copia de la hoja
Gnica de servicios del solicitante, a cuya plaza renuncio en el afio de 1986 y derivado de
la respuesta proporcionada por EL SUJETO OBLIGADO, se ha de decir, que la Ley
gue crea el Organismo Publico Descentralizado denominado Servicios Educativos
Integrados al Estado de México, publicada el 3 de junio de 1992, establece:

“Articulo 1.- Se crea el Organismo Publico Descentralizado de caracter estatal, denominado
Servicios Educativos Integrados al Estado de México, con personalidad juridica y patrimonio
propios.”
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“Articulo 19.- El Organismo se constituye como patron sustituto del personal docente y
administrativo de los servicios educativos transferidos y reconoce por tanto sus derechos
laborales, en términos del Acuerdo Nacional para la Modernizacion de la Educacion Basica y los
Convenios suscritos entre el Ejecutivo Federal, el Gobierno del Estado de México y el Sindicato
Nacional de Trabajadores de la Educacion el 18 de mayo de 1992.”

Por lo que en efecto, la creacion de los Servicios Educativos Integrados al Estado de
México, es a partir del afilo de mil novecientos noventa y dos, el cual fue-constituido
entre otros con los recursos humanos transferidos; es decir, que estaban en activo a la
creacion del miso.

Por lo que el hecho de que se solicite informacion de una persona quien se dio de baja
como trabajador antes de la creacién de EL SUJETO OBLIGADO, ello implica que no
le corresponde al mismo contar con la informacion relacionada con las labores
desempefiadas en su momento en la Secretaria de Educacion Publica.

No obsta lo anterior para considerar que si bien corresponde a EL SUJETO
OBLIGADO tiene dentro de sus funciones el administrar los recursos humanos,
financieros, técnicos y materiales, también o es el hecho que ello es respecto de
aquellos destinados al cumplimiento de sus objetivos, tal y como lo dispone el articulo 3
de la Ley de su creacion a que se ha hecho referencia, mismo que indica:

“Articulo 3.- El Organismo-de conformidad con las politicas del Ejecutivo Estatal, tendréa las
siguientes atribuciones:

(-.)

XV. Administrar los recursos humanos, financieros, técnicos y materiales, destinados al
cumplimiento de su objeto.

(...)".

En este sentido, si bien EL SUJETO OBLIGADO administra los recursos humanos y
por ende emite la hoja Unica de servicios, ello es a partir de la creacién del mismo con
los recursos humanos que a esa fecha se encontraban en activo.

Bajo este contexto cabe resaltar lo que al efecto establece la Ley de Transparencia y
Acceso ala Informacién Puablica de Estado de México y Municipios:

17



EXPEDIENTE: 0046 1/INFOEM/AD/RR/2012

RECURRENTE: |

nfo —
SUjETO SERVICIOS EDUCATIVOS INTEGRADOS AL
OBLIGADO: ESTADO DE MEXICO.

) a la Informacion de

do de Mexico PONENTE: COMISIONADO PRESIDENTE
ROSENDOEVGUENI MONTERREY CHEPOV

“Articulo 3.- La informacion publica generada, administrada o en posesién de los Sujetos
Obligados en el ejercicio de sus atribuciones, sera accesible de manera permanente a cualquier
persona, privilegiando el principio de maxima publicidad de la informacién. Los sujetos Obligados
deben poner en practica, politicas y programas de acceso a la informaciéon que se apeguen a
criterios de publicidad, veracidad, oportunidad, precisién y suficiencia en beneficio de los
solicitantes”.

“Articulo 41.- Los Sujetos Obligados sdélo proporcionaran la informacién publica que se les
requieray que obre en sus archivos. No estan obligados a procesarla, resumirla, efectuar calculos
o practicar investigaciones.”

Lo que a contrario sensu indica que la informacién que no genere, administre 0 posean
los sujetos obligados, no estan constrefiidos a proporcionarla.

De la misma forma el articulo 45 de la Ley de la materia dispone que en el caso de no
corresponde la solicitud planteada a la Unidad de Informacion, ésta orientara a los
solicitantes para que presenten la solicitud ala Unidad de Informacién que corresponda,
lo que en la especie llevd a cabo EL SUJETO OBLIGADO al dar respuesta a la
solicitud de origen, ya que si bien refiere no ser competente para dar atencion a la
misma, hace del conocimiento del particular que la solicitud puede ser presentada ante
La Secretaria de Educacion Puablica.

Por lo que consecuentemente con relacion al inciso b) del Considerando Cuarto de la
presente Resolucion, que alude a la procedencia o no del recurso de revision, con base
en el articulo 71, fracciéon IV de la Ley de la materia:

“Articulo 71. Los particulares podran interponer recurso de revision cuando:
I. Se les niegue la informacion solicitada;
Il. Se les entregue la informacién incompleta o no corresponda a la solicitada;

Ill. Se les niegue el acceso, modificar, corregir o resquardar la confidencialidad de los datos
personales; v

IV. Se considere que la respuesta es desfavorable a su solicitud”.
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En vista al presente caso, y de las constancias que existen en el expediente se advierte
que tras los argumentos vertidos, no se acredita dicha causal y la respuesta de EL
SUJETO OBLIGADO resulta adecuada de acuerdo a lo solicitado de origen.

Como consecuencia, el derecho de acceso a la informacion de EL RECURRENTE, se
encuentra satisfecho en forma plena.

Con base en los fundamentos y razonamientos expuestos en- los . anteriores
Considerandos, este Organo Garante:

RESUELVE

PRIMERO.- Resulta formalmente procedente el recurso de revision, pero
infundados los agravios expuestos por el C. d
. po' o que se confirma la respuesta de EL SUJETO OBLIGADO por los
motivos y fundamentos expuestos en los Considerandos Cuarto y Quinto de la presente

Resolucion.

Lo anterior, en virtud de que no._se actualiza la causal de procedencia de respuesta
desfavorable prevista en el articulo 71, fraccion Il de la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica del Estado de México y Municipios.

SEGUNDO.- Hagase del conocimiento de “EL RECURRENTE” que en caso de
considerar de que la presente Resolucion le pare perjuicio podra promover el Juicio de
Amparo ante la Justicia Federal, lo anterior con fundamento en el articulo 78 de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y Municipios.

Asimismo, se le hace la mas respetuosa sugerencia a EL RECURRENTE para que
presente la solicitud de informacion a la Secretaria de Educacion Publica por ser el
Sujeto Obligado competente para atender la materia de la solicitud que formul6
originalmente a los Servicios Educativos Integrados a Estado de México.

TERCERO.- Notifiquese a “EL RECURRENTE”, y remitase a la Unidad de Informacion
de “EL SUJETO OBLIGADO” para conocimiento.
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ASI LO RESUELVE POR UNANIMIDAD DE LOS PRESENTES EN EL PLENO DEL
INSTITUTO DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL
ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS, EN SESION ORDINARIA DE TRABAJO DE
FECHA 24 DE ABRIL DE 2012.- ROSENDOEVGUENI MONTERREY CHEPOV,
COMISIONADO PRESIDENTE, MIROSLAVA CARRILLO MARTINEZ,
COMISIONADA, MYRNA ARACELI GARCIA MORON, COMISIONADA, FEDERICO
GUZMAN TAMAYO, COMISIONADO AUSENTE EN LA VOTACION .Y ARCADIO A.
SANCHEZ HENKEL GOMEZTAGLE, COMISIONADO. IOVJAYI “ GARRIDO
CANABAL, SECRETARIO TECNICO.- FIRMAS AL CALCE DE LA ULTIMA HOJA.

EL PLENO DEL

INSTITUTO DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL
ESTADO DE MEXICO. Y -MUNICIPIOS

ROSENDOEVGUENI MONTERREY CHEPOV
COMISIONADO PRESIDENTE

MIROSLAVA CARRILLO MARTINEZ MYRNA ARACELI GARCIA MORON
COMISIONADA COMISIONADA
AUSENTE EN LA VOTACION ARCADIO A. SANCHEZ HENKEL
FEDERICO GUZMAN TAMAYO GOMEZTAGLE
COMISIONADO COMISIONADO

IOVJAYI GARRIDO CANABAL
SECRETARIO TECNICO DEL PLENO

20



EXPEDIENTE: 0046 1/INFOEM/AD/RR/2012

RECURRENTE: |

n fO SUJETO SERVICIOS EDUCATIVOS INTEGRADOS AL
Instituto de Acceso a la Informacion de OBLIGADO: ESTADO DE MEXICO
Estado de Maxico PONENTE: COMISIONADO PRESIDENTE

ROSENDOEVGUENI MONTERREY CHEPOV

ESTA HOJA CORRESPONDE A LA RESOLUCION DE FECHA 24 DE ABRIL DE
2012, EMITIDA EN EL RECURSO DE REVISION 00461/INFOEM/IP/RR/2012.
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