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Toluca de Lerdo, Estado de México. Resolución del Pleno del Instituto de 
Transparencia, Acceso a la Información y Protección de Datos Personales del 
Estado de México y Municipios, correspondiente al cuatro de septiembre de 
dos mil doce. 
 
Visto el expediente 00870/INFOEM/IP/RR/2012, para resolver el recurso de 
revisión promovido por MAYRA RODRÍGUEZ RODRÍGUEZ en lo sucesivo EL 
RECURRENTE, en contra del INSTITUTO DE SALUD DEL ESTADO DE 
MÉXICO, en lo sucesivo EL SUJETO OBLIGADO; y 
 

R E S U L T A N D O 
 
1. El dieciocho de junio de dos mil doce, EL RECURRENTE presentó a través 
del Sistema de Acceso a la Información Mexiquense, en lo sucesivo EL 
SAIMEX ante EL SUJETO OBLIGADO, solicitud de acceso a información 
pública, consistente en: 

 
“SOLICITO SABER SI PARA LOS TRABAJADORES DE RECURSOS 
EVENTUALES DEL ISEM, EXISTE ALGUNA PÁGINA WEB, DONDE PUEDA 
CONSULTAR INDIVIDUALMENTE SU NÓMINA, ES DECIR ALGUNA PÁGINA 
COMO AL DE LOS SERVIDORES PÚBLICOS DEL PODER EJECUTIVO DEL 
ESTADO DE MÉXICO http://www.edomexico.gob.mx/sa/ingreso/logon.htm, Y DE 
EXISTIR ¿CUÁL ES LA DIRECCIÓN ELECTRÓNICA PARA ACCESAR A ELLA? 
EN CASO DE NO EXISTIRM DESEO SABER EL MOTIVO POR EL CUAL NO 
EXISTE Y EN QUE CONSISTE EL HECHO DE QUE LOS TRABAJADORES 
SEAN PAGADOS CON “RECURSOS EVENTUALES” 

 

Tal solicitud de acceso a información pública, fue registrada en EL SAIMEX 
con el número de folio o expediente 00123/ISEM/IP/2012. 
 
MODALIDAD DE ENTREGA: A través del SAIMEX. 
 
2. El cinco de julio de dos mil doce EL SUJETO OBLIGADO dio respuesta a la 
solicitud de información formulada, manifestando: 
 

“…AL RESPECTO, ME PERMITO COMENTAR A USTED, QUE ESTE 
INSTITUTO NO CUENTA CON UNA PAGINA O LINK CREADO PARA EL 
PROPOSITO QUE SEÑALA; NO OBSTANTE EL PORTAL DE TRANSPARENCIA 
(http://transparencia.edomex.gob.mx/salud/), PRESENTA EN LA SECCIÓN: 
RENDICIÓN DE CUENTAS – TABULADOR DE SUELDOS, QUE ASOCIADO AL 
CÓDIGO DE SU INTERES OBTIENE COMO RESULTADO EL CONOCIMIENTO 
DE LA PERCEPCIÓN SALARIAL, SIN OTRO PARTICULAR, REITERO A USTED 
LAS SEGURIDAD DE MI DISTINGUIDA CONSIDERACIÓN.” 
 

 

http://www.edomexico.gob.mx/sa/ingreso/logon.htm
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4. El treinta y uno de julio de dos mil doce, EL RECURRENTE interpuso 
recurso de revisión, mismo que EL SAIMEX registró con el número de 
expediente 00870/INFOEM/IP/RR/2012, en donde señaló como acto 
impugnado: 
  

“RESPUESTA A SOLICITUD DE INFORMACIÓN CON NÚMERO DE FOLIO 
00123/ISEM/IP/2012.” 

 

Y como razones o motivos de inconformidad las siguientes: 
 
“Con fundamento en el artículo 71 fracción II de la Ley de Transparencia y Acceso 
a la Información Pública del Estado de México y Municipios, por este medio 
presento recurso de revisión como medio de impugnación a la respuesta de 
solicitud de información recibida en el Sistema de Control de Solicitudes de 
Información del Estado de México en fecha 18 de junio del presente año, con el 
número de folio 00123/ISEM/IP/2012, en virtud de que la información 
proporcionada es incompleta, ya que mi pregunta a la letra señala: “SOLICITO 
SABER SI PARA LOS TRABAJADORES DE RECURSOS EVENTUALES DEL 
ISEM, EXISTE ALGUNA PÁGINA WEB, DONDE PUEDA CONSULTAR 
INDIVIDUALMENTE SU NÓMINA, ES DECIR ALGUNA PÁGINA COMO AL DE 
LOS SERVIDORES PÚBLICOS DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE 
MÉXICO http://www.edomexico.gob.mx/sa/ingreso/logon.htm, Y DE EXISTIR 
¿CUÁL ES LA DIRECCIÓN ELECTRÓNICA PARA ACCESAR A ELLA? EN CASO 
DE NO EXISTIRM DESEO SABER EL MOTIVO POR EL CUAL NO EXISTE Y EN 
QUE CONSISTE EL HECHO DE QUE LOS TRABAJADORES SEAN PAGADOS 
CON “RECURSOS EVENTUALES.”. GRACIAS” Inquietudes a las cuales en fecha 
5 de julio del presente año, únicamente se contesta la inexistencia de alguna 
página en la que se pueda consultar la nómina individual de cada uno de los 
trabajadores de recursos eventuales del ISEM, ya que la respuesta emitida por la 
instancia correspondiente fue la siguiente: “ESTIMADO PARTICULAR DE 
ACUERDO CON SU SOLICITUD DE INFORMACIÓN NÚMERO 
00123/ISEM/IP/2012, CAPTADA EN EL PORTAL DE TRANSPARENCIA DEL 
INSTITUTO DE SALUD DEL ESTADO DE MÉXICO, MEDIANTE LA CUAL 
SOLICITA: “SABER SI PARA LOS TRABAJADORES DE RECURSOS 
EVENTUALES DEL ISEM, EXISTE ALGUNA PÁGINA WEB…”; AL RESPECTO Y 
CON FUNDAMENTO EN EL ARTÍCULO NÚMERO 41 DE LA LEY DE 
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA DEL ESTADO DE 
MÉXICO, QUE A LA LETRA DICE: “Los sujetos obligados solo proporcionaran la 
información pública que se les requiera y que obre en sus archivos. No estarán 
obligados a procesarla, resumirla, efectuar cálculos o practicar investigaciones”. 
AL RESPECTO, ME PERMITO COMENTAR A USTED, QUE ESTE INSTITUTO 
NO CUENTA CON UNA PAGINA O LINK CREADO PARA EL PROPOSITO QUE 
SEÑALA; NO OBSTANTE EL PORTAL DE TRANSPARENCIA 
(http://transparencia.edomex.gob.mx/salud/), PRESENTA EN LA SECCIÓN: 
RENDICIÓN DE CUENTAS – TABULADOR DE SUELDOS, QUE ASOCIADO AL 
CÓDIGO DE SU INTERES OBTIENE COMO RESULTADO EL CONOCIMIENTO 
DE LA PERCEPCIÓN SALARIAL. SIN OTRO PARTICULAR, REITERO A USTED 
LA SEGURIDAD DE MI DISTINGUIDA CONSIDERACIÓN” Por lo que se aprecia 
que los siguientes cuestionamientos quedaron sin respuesta: 1. EN CASO DE NO 

http://www.edomexico.gob.mx/sa/ingreso/logon.htm
http://transparencia.edomex.gob.mx/salud/
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EXISTIR, DESEO SABER EL MOTIVO POR EL CUAL NO EXISTE; y 2. EN QUE 
CONSISTE EL HECHO DE QUE LOS TRABAJADORES SEAN PAGADOS CON 
"RECURSOS EVENTUALES. De esta manera ejerzo mi derecho de acceso a la 
información pública, solicitando sean respondidos los cuestionamientos antes 
referidos.” 

 
5. El recurso en que se actúa fue remitido electrónicamente a este Instituto de 
Transparencia, Acceso a la Información y Protección de Datos Personales del 
Estado de México y Municipios, siendo turnado a través de EL SAIMEX al 
Comisionado ARCADIO ALBERTO SÁNCHEZ HENKEL GÓMEZTAGLE a 
efecto de que formulara y presentara el proyecto de resolución 
correspondiente. 
 
6. De la consulta al SAIMEX se advierte que EL SUJETO OBLIGADO rindió 
informe de justificación para manifestar lo que a su derecho le asiste en 
relación con el presente recurso de revisión; y 

 
C O N S I D E R A N D O 

 
I. Este Instituto de Transparencia, Acceso a la Información y Protección de 
Datos Personales del Estado de México y Municipios, es competente para 
conocer y resolver el presente recurso en términos de los artículos 5 párrafo 
décimo quinto, fracción IV de la Constitución Política del Estado Libre y 
Soberano de México, 56, 60 fracción VII, 75 de la Ley de Transparencia y 
Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios (también 
referida en la presente resolución como Ley de la materia), 8 y 10 fracción VII 
del Reglamento Interior de este Órgano Público Autónomo.  
 
Mediante decreto número 198 de veintinueve de octubre de dos mil diez, 
publicado en la misma fecha en el periódico oficial “Gaceta de Gobierno”, la 
Quincuagésima Séptima Legislatura del Estado de México, aprobó el 
nombramiento suscrito por el Gobernador Constitucional de la entidad, por el 
que se designó Comisionado del Instituto de Transparencia, Acceso a la 
Información y Protección de Datos Personales del Estado de México y 
Municipios, al Licenciado ARCADIO A. SÁNCHEZ HENKEL GOMEZTAGLE. 
 
II. Establecido lo anterior y atendiendo a los motivos de inconformidad aducidos 
por EL RECURRENTE; el Comisionado Ponente adquiere la convicción plena 
que, en el presente asunto la LITIS se circunscribe a determinar la legalidad o 
ilegalidad de la respuesta de cinco de julio de dos mil doce recaída a la 
solicitud de acceso a la información pública registrada en EL SAIMEX con el 
número de folio o expediente 00123/ISEM/IP/2012. 
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III. A efecto de cumplir con lo que establece la fracción II del artículo 75 Bis de 
la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de 
México y Municipios, se procede al análisis de las razones o motivos de la 
inconformidad manifestados por EL RECURRENTE en el formato de recurso 
de revisión de treinta y uno de julio de dos mil doce, que literalmente se 
hicieron consistir en la parte que interesa en: 
 

“Con fundamento en el artículo 71 fracción II de la Ley de Transparencia y Acceso 
a la Información Pública del Estado de México y Municipios, por este medio 
presento recurso de revisión como medio de impugnación a la respuesta de 
solicitud de información recibida en el Sistema de Control de Solicitudes de 
Información del Estado de México en fecha 18 de junio del presente año, con el 
número de folio 00123/ISEM/IP/2012, en virtud de que la información 
proporcionada es incompleta, ya que mi pregunta a la letra señala: “SOLICITO 
SABER SI PARA LOS TRABAJADORES DE RECURSOS EVENTUALES DEL 
ISEM, EXISTE ALGUNA PÁGINA WEB, DONDE PUEDA CONSULTAR 
INDIVIDUALMENTE SU NÓMINA, ES DECIR ALGUNA PÁGINA COMO AL DE 
LOS SERVIDORES PÚBLICOS DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE 
MÉXICO http://www.edomexico.gob.mx/sa/ingreso/logon.htm, Y DE EXISTIR 
¿CUÁL ES LA DIRECCIÓN ELECTRÓNICA PARA ACCESAR A ELLA? EN CASO 
DE NO EXISTIR DESEO SABER EL MOTIVO POR EL CUAL NO EXISTE Y EN 
QUE CONSISTE EL HECHO DE QUE LOS TRABAJADORES SEAN PAGADOS 
CON “RECURSOS EVENTUALES.”. GRACIAS” Inquietudes a las cuales en fecha 
5 de julio del presente año, únicamente se contesta la inexistencia de alguna 
página en la que se pueda consultar la nómina individual de cada uno de los 
trabajadores de recursos eventuales del ISEM, ya que la respuesta emitida por la 
instancia correspondiente fue la siguiente: “ESTIMADO PARTICULAR DE 
ACUERDO CON SU SOLICITUD DE INFORMACIÓN NÚMERO 
00123/ISEM/IP/2012, CAPTADA EN EL PORTAL DE TRANSPARENCIA DEL 
INSTITUTO DE SALUD DEL ESTADO DE MÉXICO, MEDIANTE LA CUAL 
SOLICITA: “SABER SI PARA LOS TRABAJADORES DE RECURSOS 
EVENTUALES DEL ISEM, EXISTE ALGUNA PÁGINA WEB…”; AL RESPECTO Y 
CON FUNDAMENTO EN EL ARTÍCULO NÚMERO 41 DE LA LEY DE 
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA DEL ESTADO DE 
MÉXICO, QUE A LA LETRA DICE: “Los sujetos obligados solo proporcionaran la 
información pública que se les requiera y que obre en sus archivos. No estarán 
obligados a procesarla, resumirla, efectuar cálculos o practicar investigaciones”. 
AL RESPECTO, ME PERMITO COMENTAR A USTED, QUE ESTE INSTITUTO 
NO CUENTA CON UNA PAGINA O LINK CREADO PARA EL PROPOSITO QUE 
SEÑALA; NO OBSTANTE EL PORTAL DE TRANSPARENCIA 
(http://transparencia.edomex.gob.mx/salud/), PRESENTA EN LA SECCIÓN: 
RENDICIÓN DE CUENTAS – TABULADOR DE SUELDOS, QUE ASOCIADO AL 
CÓDIGO DE SU INTERES OBTIENE COMO RESULTADO EL CONOCIMIENTO 
DE LA PERCEPCIÓN SALARIAL. SIN OTRO PARTICULAR, REITERO A USTED 
LA SEGURIDAD DE MI DISTINGUIDA CONSIDERACIÓN” Por lo que se aprecia 
que los siguientes cuestionamientos quedaron sin respuesta: 1. EN CASO DE NO 
EXISTIR, DESEO SABER EL MOTIVO POR EL CUAL NO EXISTE; y 2. EN QUE 
CONSISTE EL HECHO DE QUE LOS TRABAJADORES SEAN PAGADOS CON 
"RECURSOS EVENTUALES. De esta manera ejerzo mi derecho de acceso a la 
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información pública, solicitando sean respondidos los cuestionamientos antes 
referidos.” 

 
A juicio de este Órgano Garante los motivos de inconformidad manifestados 
por EL RECURRENTE resultan parcialmente fundados, por las 
consideraciones que a continuación se expresan:  
 
Primeramente debe decirse, que conforme al proceso reformador de la 
Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, que culminó con el 
decreto publicado en el “Diario Oficial de la Federación” de veinte de julio de 
dos mil siete, por el que se adicionó un párrafo segundo y siete fracciones al 
artículo 6 de ese Pacto Federal; el derecho de acceso a la información se 
constituye como un derecho humano fundamental, que tiene como objeto 
garantizar un ejercicio transparente de la función pública, de tal modo que la 
sociedad pueda conocer y evaluar la gestión gubernamental y el desempeño 
de los servidores públicos. 
 
En ese tenor, disponen los artículos 1 fracciones I la III, 2 fracciones V, VI y 
XV, así como 3, todos de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información 
Pública del Estado de México y Municipios: 
 

“Artículo 1.- La presente Ley es reglamentaria de los párrafos décimo y décimo 
primero y décimo segundo del artículo 5 de la Constitución Política del Estado 
Libre y Soberano de México, y tiene por objeto, transparentar el ejercicio de la 
función pública, tutelar y garantizar a toda persona, el ejercicio del derecho de 
acceso a la información pública, a sus datos personales, así como a la corrección 
y supresión de éstos y proteger los datos personales que se encuentren en 
posesión de los sujetos obligados, y tiene como objetivos: 
 
I. Promover la transparencia de la gestión pública y la rendición de cuentas de los  
sujetos obligados hacia la sociedad, bajo el principio de máxima publicidad; 
 
II. Facilitar el acceso de los particulares a la información pública, a sus datos 
personales, a la corrección o supresión de éstos, mediante procedimientos 
sencillos y expeditos, de manera oportuna y gratuita; 
 
III. Contribuir a la mejora de la gestión pública y a la toma de decisiones en las 
políticas gubernamentales, mediante mecanismos que alienten la participación 
ciudadana en el acceso a la información…” 
 
“Artículo 2.- Para los efectos de esta Ley, se entenderá por: 
… 
 
V. Información Pública: La contenida en los documentos que los sujetos obligados 
generen en el ejercicio de sus atribuciones; 
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VI. Información Clasificada: Aquella considerada por la presente Ley como 
reservada o confidencial; 
… 
 
XV. Documentos: Los expedientes, estudios, actas, resoluciones, oficios, 
acuerdos, circulares, contratos, convenios, estadísticas o bien cualquier registro en 
posesión de los sujetos obligados, sin importar su fuente o fecha de elaboración. 
Los documentos podrán estar en medios escritos, impresos, sonoros, visuales, 
electrónicos, informáticos u holográficos…” 
 
“Artículo 3.- La información pública generada, administrada o en posesión de los 
Sujetos Obligados en ejercicio de sus atribuciones, será accesible de manera 
permanente a cualquier persona, privilegiando el principio de máxima publicidad 
de la información. Los Sujetos Obligados deben poner en práctica, políticas y 
programas de acceso a la información que se apeguen a criterios de publicidad, 
veracidad, oportunidad, precisión y suficiencia en beneficio de los solicitantes.” 

 
Lo que interpretado armónicamente, permite arribar a las siguientes 
conclusiones: 
 
 Que con el objeto de rendir cuentas y transparentar el ejercicio de sus 

atribuciones, los sujetos obligados no están autorizados para mantener 
secretos y reservas frente a los ciudadanos, salvo que la revelación de 
datos pueda afectar la intimidad, la privacidad y la seguridad de las 
personas; 
 

 Que la información pública es el conjunto de datos de autoridades o 
particulares que ccoonnssttaann  eenn  ddooccuummeennttooss generados, administrados o en 
posesión de los sujetos obligados, obtenidos por causa del ejercicio de 
funciones de derecho público, sin importar su fuente o fecha de 
elaboración; y 
 

 Que en materia de transparencia y acceso a la información pública, rigen 
los principios de máxima publicidad, veracidad, oportunidad, precisión, 
suficiencia, sencillez y gratuidad. 

 
En efecto, el derecho de acceso a la información se trata de libertades que 
tienen tanto una dimensión individual como una dimensión social, que exigen 
no sólo que los individuos no vean impedida la posibilidad de manifestarse 
libremente, sino también que se respete su derecho como miembros de la 
sociedad a conocer y juzgar la gestión gubernamental, así como el desempeño 
de los servidores públicos. 
 
Así, el derecho de acceso a la información pública se convierte en una 
herramienta clave, aunque no la única, para incentivar la transparencia en la 
actividad del Estado y fomentar la rendición de cuentas. Este derecho nace del 
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sistema republicano de gobierno y su ejercicio constituye un instrumento 
esencial en el fortalecimiento de las instituciones, toda vez que contar con la 
información adecuada y oportuna conforma un elemento clave para fiscalizar a 
las autoridades en las que se ha depositado la confianza para gobernar en 
nombre del pueblo. 
 
Queda de manifiesto entonces, que se considera información pública al  
conjunto de datos de autoridades o particulares que posee cualquier autoridad, 
obtenidos en virtud del ejercicio de sus funciones de derecho público, como se 
sostiene en la Jurisprudencia 2a. LXXXVIII/2010, adoptada por la Segunda 
Sala de la Suprema Corte de Justicia de la Nación, consultable en la Gaceta 
del Semanario Judicial de la Federación,  Novena Época, Tomo XXXII, agosto 
de 2010, página 463, cuyo rubro y texto se transcriben a continuación: 
 

“…INFORMACIÓN PÚBLICA. ES AQUELLA QUE SE ENCUENTRA EN 
POSESIÓN DE CUALQUIER AUTORIDAD, ENTIDAD, ÓRGANO Y ORGANISMO 
FEDERAL, ESTATAL Y MUNICIPAL, SIEMPRE QUE SE HAYA OBTENIDO POR 
CAUSA DEL EJERCICIO DE FUNCIONES DE DERECHO PÚBLICO. Dentro de 
un Estado constitucional los representantes están al servicio de la sociedad y no 
ésta al servicio de los gobernantes, de donde se sigue la regla general 
consistente en que los poderes públicos no están autorizados para mantener 
secretos y reservas frente a los ciudadanos en el ejercicio de las funciones 
estatales que están llamados a cumplir, salvo las excepciones previstas en la ley, 
que operan cuando la revelación de datos pueda afectar la intimidad, la privacidad 
y la seguridad de las personas. En ese tenor, información pública es el conjunto 
de datos de autoridades o particulares en posesión de cualquier autoridad, 
entidad, órgano y organismo federal, estatal y municipal, obtenidos por causa del 
ejercicio de funciones de derecho público, considerando que en este ámbito de 
actuación rige la obligación de éstos de rendir cuentas y transparentar sus 
acciones frente a la sociedad, en términos del artículo 6o., fracción I, de la 
Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, en relación con los 
numerales 1, 2, 4 y 6 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la 
Información Pública Gubernamental…”normas que protegen el derecho a la vida o 
a la privacidad de los gobernados…” 

 
 
También se hace necesario establecer, que conforme al “ACUSE DE SOLICITUD 

DE INFORMACIÓN PÚBLICA” identificado con el número de folio o expediente 
00123/ISEM/IP/2012, en el caso concreto EL RECURRENTE solicitó a EL 
SUJETO OBLIGADO, ssaabbeerr  ssii  ppaarraa  llooss  ttrraabbaajjaaddoorreess  ddee  rreeccuurrssooss  eevveennttuuaalleess  

ddeell  IInnssttiittuuttoo  ddee  SSaalluudd  ddeell  EEssttaaddoo  ddee  MMééxxiiccoo,,  eexxiissttee  aallgguunnaa  ppáággiinnaa  wweebb,,  ddoonnddee  

ppuueeddaann  ccoonnssuullttaarr  iinnddiivviidduuaallmmeennttee  ssuu  nnóómmiinnaa,,  eess  ddeecciirr  aallgguunnaa  ppáággiinnaa  ccoommoo  llaa  

ddee  llooss  sseerrvviiddoorreess  ppúúbblliiccooss  ddeell  PPooddeerr  EEjjeeccuuttiivvoo  ddeell  EEssttaaddoo  ddee  MMééxxiiccoo  

hhttttpp::////wwwwww..eeddoommeexxiiccoo..ggoobb..mmxx//ssaa//iinnggrreessoo//llooggoonn..hhttmm,,  yy  ddee  eexxiissttiirr  ccuuaall  eess  llaa  

ddiirreecccciióónn  eelleeccttrróónniiccaa  ppaarraa  aacccceessaarr  aa  eellllaa,,  eenn  ccaassoo  ddee  nnoo  eexxiissttiirr,,  ddeesseeoo  ssaabbeerr  eell  
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mmoottiivvoo  ppoorr  eell  ccuuaall  nnoo  eexxiissttee  yy  eenn  qquuee  ccoonnssiissttee  eell  hheecchhoo  ddee  qquuee  llooss  ttrraabbaajjaaddoorreess  

sseeaann  ppaaggaaddooss  ccoonn  rreeccuurrssooss  eevveennttuuaalleess, y EL SUJETO OBLIGADO al dar 
respuesta a dicho requerimiento con fundamento en lo dispuesto en los 
numerales 41 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del 
Estado de México y Municipios, señaló: “…, QUE ESTE INSTITUTO NO 
CUENTA CON UNA PÁGINA O LINK CREADO PARA EL PROPÓSITO QUE 
SEÑALA; NO OBSTANTE EL PORTAL DE TRANSPARENCIA 
(http://transparencia.edomex.gob.mx/salud/), PRESENTA EN LA SECCIÓN: 
RENDICIÓN DE CUENTAS – TABULADOR DE SUELDOS, QUE ASOCIADO 
AL CÓDIGO DE SU INTERES OBTIENE COMO RESULTADO EL 
CONOCIMIENTO DE LA PERCEPCIÓN SALARIAL.” 
 
Así mismo, vía informe de justificación, EL SUJETO OBLIGADO señaló que el 
Instituto de Salud del Estado de México no cuenta con la información requerida, 
en virtud de no haberse generado un mecanismo como el descrito por el 
solicitante, las percepciones y deducciones se encuentran detalladas en el 
talón de pago de cada trabajador. El hecho de que los trabajadores reciban una 
percepción salarial denominada “eventual”, está supeditada al programa al que 
se adscriben, es decir, la fuente de financiamiento disponible, pudiéndose ser 
ésta a través de seguro popular y recursos propios, principalmente. 
 
De dicha confronta se tienen por respondida la solicitud identificada con el 
número de folio 00123/ISEM/IP/2012, por lo que se refiere a los puntos 
consistentes en: “SOLICITO SABER SI PARA LOS TRABAJADORES DE 
RECURSOS EVENTUALES DEL ISEM, EXISTE ALGUNA PÁGINA WEB, 
DONDE PUEDAN CONSULTAR INDIVIDUALMENTE SU NÓMINA, Y DE 
EXISTIR CÚAL ES LA DIRECCIÓN ELECTRÓNICA PARA ACCESAR A ELLA, 
EN CASO DE NO EXISTIR, DESEO SABER EL MOTIVO POR EL CÚAL NO 
EXISTE”, al haberse señalado que el Instituto de Salud del Estado de México: 
 

 No cuenta con una página o link creado para que los trabajadores de recursos 
eventuales del Instituto consulten individualmente su nómina. 

 No cuenta con la información requerida, en virtud de no haberse generado un 
mecanismo como el descrito por el solicitante, ya que las percepciones y 
deducciones se encuentran detalladas en el talón de pago de cada trabajador. 

 
Por lo tanto ante tales hechos negativos que responden a algunos de los  
requerimientos de la solicitud de origen, consecuentemente en el Instituto de 
Salud del Estado de México no existe una página electrónica en la que los 
trabajadores de recursos eventuales consulten individualmente su nómina, en 
virtud de que no se ha generado un mecanismo para tal efecto. 
 

http://transparencia.edomex.gob.mx/salud/
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En esa virtud, el hecho de que EL SUJETO OBLIGADO señale que no se 
cuenta con una página electrónica en la que los trabajadores de recursos 
eventuales del Instituto de Salud del Estado de México consulte 
individualmente su nómina, es un hecho de naturaleza negativa. Por lo tanto, el 
hecho negativo que define que la información requerida en la solicitud no 
puede fácticamente obrar en los archivos de EL SUJETO OBLIGADO, porque 
como negación de algo no puede acreditarse documentalmente. La razón es 
simple: no puede probarse un hecho negativo por ser lógica y materialmente 
imposible. 
 
Así, la doctrina procesal mexicana ha señalado: 
 

“En realidad, no hay hechos negativos. Si el hecho existe, es positivo y si no existe 
no es hecho. Lo único que hay son proposiciones o juicios negativos, lo que es 
diferente…”. 

 
Por otro lado, no se trata de un caso por el cual la negación del hecho implique 
la afirmación del mismo. Simplemente se está ante una notoria y evidente 
inexistencia fáctica de la información solicitada. 
 
De ahí que no es comprensible expresar las razones, ni los fundamentos de 
una negación, basta con señalar la negativa. 
 
Así mismo, no pasa desapercibido que de conformidad con lo dispuesto en el 
artículo 41 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del 
Estado de México y Municipios, EL SUJETO OBLIGADO sólo tiene la 
obligación de proporcionar la información que obra en sus archivos. Lo que en 
sentido contrario significa que no se está obligado a proporcionar lo que no 
obre en los archivos. 
 
Siendo importante destacar que tratándose de hechos negativos, no es 
necesario que se obligue al Comité de Información de los sujetos obligados a la 
emisión de la resolución a la que se refiere el artículo 30, fracción VIII de la Ley 
de la materia: 
 

“Artículo 30.- Los Comités de Información tendrán las siguientes funciones: 

… 
VIII. Dictaminar las declaratorias de inexistencia de la Información que les remitan 
las unidades administrativas, y resolver en consecuencia”. 

 
Lo anterior es así, ya que en el caso concreto, no se niega la información, por 
el contrario, se hace sabedor a EL RECURRENTE que no existe una página 
electrónica o link en la que los trabajadores de recursos eventuales del Instituto 
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de Salud del Estado de México puedan consultar individualmente su       
nómina. Por lo que este Órgano Garante coincide con dicho argumento, mismo 
que es atendible en la presente resolución. 
 
Considerando lo precisado en párrafos precedentes se arriba a la conclusión 
de que la respuesta de cinco de julio de dos mil doce recaída a la solicitud de 
información pública identificada con el número de folio 00123/ISEM/IP/2012, 
sigue firme por lo que se refiere a los requerimiento consistentes en: 
“SOLICITO SABER SI PARA LOS TRABAJADORES DE RECURSOS 
EVENTUALES DEL ISEM, EXISTE ALGUNA PÁGINA WEB, DONDE PUEDAN 
CONSULTAR INDIVIDUALMENTE SU NÓMINA, Y DE EXISTIR CÚAL ES LA 
DIRECCIÓN ELECTRÓNICA PARA ACCESAR A ELLA, EN CASO DE NO 
EXISTIR, DESEO SABER EL MOTIVO POR EL CÚAL NO EXISTE”. 
 
Así mismo, si bien el motivo de inconformidad en estudio, es atendible y 
fundado, por lo que hace al requerimiento formulado por el particular recurrente 
en la solicitud inicial  en relación a que ddeesseeaa  ssaabbeerr  eenn  qquuee  ccoonnssiissttee  eell  hheecchhoo  

ddee  qquuee  llooss  ttrraabbaajjaaddoorreess  ddeell  IInnssttiittuuttoo  ddee  SSaalluudd  ddeell  EEssttaaddoo  ddee  MMééxxiiccoo  sseeaann  

ppaaggaaddooss  ccoonn  ““rreeccuurrssooss  eevveennttuuaalleess””, sin embargo es necesario hacer las 
siguientes precisiones: 
 
En principio, EL SUJETO OBLIGADO de conformidad con lo dispuesto en el 
artículo 44 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del 
Estado de México y Municipios, dada la falta de claridad en la solicitud de 
información formulada por el recurrente, debió requerir que ampliara los datos 
de la solicitud, para el efecto de que precisara el documento que contiene la 
información a la cual pretende tener acceso en ejercicio del derecho de acceso 
a la información pública. 
 
Así mismo, conforme a lo señalado en la fracción II del numeral 43 de la Ley de 
la Materia, el solicitante en el formato de acuse de solicitud de información 
pública debió describir de forma clara y precisa la información a la que 
pretende tener acceso, toda vez que al haber requerido: “SOLICITO SABER SI 

PARA LOS TRABAJADORES DE RECURSOS EVENTUALES DEL ISEM, EXISTE ALGUNA 
PÁGINA WEB, DONDE PUEDA CONSULTAR INDIVIDUALMENTE SU NÓMINA, ES DECIR 
ALGUNA PÁGINA COMO AL DE LOS SERVIDORES PÚBLICOS DEL PODER EJECUTIVO 
DEL ESTADO DE MÉXICO http://www.edomexico.gob.mx/sa/ingreso/logon.htm, Y DE EXISTIR 
¿CUÁL ES LA DIRECCIÓN ELECTRÓNICA PARA ACCESAR A ELLA? EN CASO DE NO 
EXISTIR DESEO SABER EL MOTIVO POR EL CUAL NO EXISTE Y EN QUE CONSISTE EL 
HECHO DE QUE LOS TRABAJADORES SEAN PAGADOS CON “RECURSOS 

EVENTUALES”, se advierte que su solicitud se planteó incorrectamente al haberla 
formulado a manera de cuestionamiento, y sin que especificara el documento al 
que quiere tener acceso, ello tomando en consideración que el derecho de 

http://www.edomexico.gob.mx/sa/ingreso/logon.htm
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acceso a la información pública, se define en cuanto a su alcance y resultado 
material, como el acceso a los archivos, registros y documentos públicos, 
administrados, generados o en posesión de los órganos u organismos públicos, 
en virtud del ejercicio de sus funciones de derecho público, sin importar su 
fuente, soporte o fecha de elaboración. 
 
No debe soslayarse que a pesar que el particular solicitante omitió precisar a 
que documento pretende tener acceso con objeto de que se atienda el 
cuestionamiento referente a: “…en qué consiste el hecho de que los 
trabajadores sean pagados con recursos eventuales.”,  este Órgano Público 
Autónomo con objeto de atender el requerimiento formulado por el solicitante, 
estima necesario conceptualizar la palabra “eevveennttuuaall” a partir de su definición 
gramatical, misma que significa: 
 

“adj. Sujeto a cualquier evento o contingencia. 2. Dicho de un derecho o de 
un emolumento: Anejo a un empleo fuera de su dotación fija. 3. Dicho de 
ciertos fondos: En algunas oficinas, destinados a gastos accidentales. 4. 
Dicho de un trabajador: Que no pertenece a la plantilla de una empresa y 

presta sus servicios de manera provisional.” (Real Academia Española, 
Diccionario de la Lengua Española, 22ª edición, Editorial Espasa 
Calpe, Madrid España 2001, Tomo 5, página 686). 

 
 
Po lo que en atención al principio de máxima publicidad que rige el derecho de 
acceso a la información pública, llevó a la ponencia a arribar a la conclusión de 
que la respuesta al cuestionamiento formulado por el particular recurrente se 
encuentra contenida en los artículos 6, 13, 14,15 y 45 de la Ley del Trabajo de 
los Servidores Públicos del Estado y Municipios, que son del tenor literal 
siguiente: 
 

LEY DEL TRABAJO DE LOS SERVIDORES PÚBLICOS 
 DEL ESTADO Y MUNICIPIOS 

 
ARTICULO 6. Los servidores públicos se clasifican en generales y de confianza, 
los cuales, de acuerdo con la duración de sus relaciones de trabajo pueden ser: 
por tiempo u obra determinados o por tiempo indeterminado. 
… 
ARTICULO 13. Son servidores públicos sujetos a una relación laboral por tiempo u 
obra determinados, aquéllos que presten sus servicios bajo esas condiciones, en 
razón de que la naturaleza del servicio así lo exija. 
ARTICULO 14. Sólo se podrá contratar la prestación de servicios por tiempo 
determinado en los siguientes casos: 
I. Cuando tenga por objeto sustituir interinamente a un servidor público; 
II. Cuando sea necesario realizar labores que se presentan en forma esporádica; 
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III. Cuando aumenten las cargas de trabajo o haya rezago y se establezca un 
programa especial para desahogarlo, o para apoyar programas de inversión. 
El término máximo para el cual se podrá establecer una relación laboral por tiempo 
determinado será de un año, excepto cuando se trate de sustituir interinamente a 
otro servidor público o tratándose de programas con cargo a recursos de inversión. 
Pasado este término, si subsiste la naturaleza del trabajo y se cumple lo estipulado 
en esta ley y en las condiciones generales de trabajo de la institución pública, el 
servidor público sujeto a este tipo de relación, tendrá derecho a ocupar un puesto 
por tiempo indeterminado. 
ARTICULO 15. Cuando se trate de una relación de trabajo por obra determinada, 
ésta durará hasta en tanto subsista la obra motivo del contrato. 
... 
ARTICULO 45. Los servidores públicos prestarán sus servicios mediante 
nombramiento expedido por quien estuviere facultado legalmente para extenderlo. 
Cuando se trate de servidores públicos sujetos a una relación por tiempo u obra 
determinados, el nombramiento podrá ser sustituido por el contrato, o su inclusión 
en la nómina o lista de raya. La falta de formalización de la relación de trabajo será 
imputable a la institución o dependencia de que se trate. 

 
De donde se desprenden las siguientes circunstancias: 
 

 Los servidores públicos se clasifican en generales y de confianza, los cuales, 
de acuerdo con la duración de sus relaciones de trabajo pueden ser: por 
tiempo u obra determinados o por tiempo indeterminado. 

 Son servidores públicos por tiempo u obra determinados, aquéllos que presten 
sus servicios bajo esas condiciones, en razón de que la naturaleza del servicio 
así lo exija. 

 Los supuestos para contratar la prestación de servicios por tiempo determinado 
son: cuando tenga por objeto sustituir interinamente a un servidor público; 
cuando sea necesario realizar labores que se presentan en forma esporádica; 
cuando aumenten las cargas de trabajo o haya rezago y se establezca un 
programa especial para desahogarlo, o para apoyar programas de inversión. 

 Cuando se trate de servidores públicos sujetos a una relación por tiempo u 
obra determinados, el nombramiento podrá ser sustituido por el contrato, o su 
inclusión en la nómina o lista de raya. 

 

De ahí que en cumplimiento a la presente resolución, EL SUJETO OBLIGADO 
deberá entregar a EL RECURRENTE en la modalidad solicitada la Ley del 
Trabajo de los Servidores Públicos del Estado y Municipios, para el efecto de 
que el particular solicitante procese e investigue la información contenida en la 
mencionada disposición jurídica, y en su caso pueda responder con precisión 
la respuesta a la pregunta formulada en la solicitud de información pública 
identificada con el número de folio 00123/ISEM/IP/2012; o para el caso de que 
la mencionada ley ya se encuentre publicada, deberá hacer del conocimiento 
del solicitante el lugar donde puede consultarla y las formas para reproducir o 
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adquirirla, lo anterior de conformidad con lo dispuesto en el artículo 48 párrafo 
segundo de la Ley de Transparencia Estatal. 
 
Sin que pase desapercibido para el Comisionado Ponente que la citada Ley 
del Trabajo de los Servidores Públicos del Estado y Municipios, forma parte del 
marco jurídico de actuación del Instituto de Salud del Estado de México, y por 
ende se trata de “iinnffoorrmmaacciióónn  ppúúbblliiccaa  ddee  ooffiicciioo” de conformidad con lo 
dispuesto en la fracción I del artículo 12 de la Ley de Transparencia y Acceso a 
la Información Pública del Estado de México y Municipios, la cual es deber de 
los sujetos obligados tener disponible en medio impreso o electrónico, de 
manera permanente y actualizada, de forma sencilla, precisa y entendible para 
los particulares. 
 
Ante tales realidades es que se arriba a la conclusión que, en la especie se 
transgredió en perjuicio de EL RECURRENTE, el derecho de acceso a la 
información pública prescrito en los artículos 6 de la Constitución Política de 
los Estados Unidos Mexicanos, 1 fracciones I a la III y 3 de la Ley de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y 
Municipios, lo que conlleva a modificar la respuesta producida por EL 
SUJETO OBLIGADO el cinco de julio de dos mil doce, en relación con la 
solicitud de acceso a información pública registrada en EL SAIMEX con el 
número de folio o expediente 00123/ISEM/IP/2012. 
 
IV. En virtud de lo anterior y con fundamento en los artículos 60 fracción XXV, 
75 bis fracción III, 76 y 78 de la Ley de Transparencia y Acceso a la 
Información Pública del Estado de México y Municipios, se ordena a EL 
SUJETO OBLIGADO a que en un plazo que no exceda los quince días 
siguientes a la notificación de la presente resolución entregue a EL 
RECURRENTE vía EL SAIMEX la Ley del Trabajo de los Servidores Públicos 
del Estado y Municipios, o en caso de que dicha disposición jurídica se 
encuentre publicada, haga de su conocimiento el lugar donde puede 
consultarla y las formas para reproducir o adquirirla. 
 
En mérito de lo expuesto y fundado, este Órgano Garante del derecho de 
acceso a la información 

 
R E S U E L V E 

 
PRIMERO. Por los razonamientos asentados en los considerandos II y III de la 
presente resolución, es procedente el presente recurso de revisión y 
parcialmente fundadas las razones o motivos de la inconformidad aducidos 
por EL RECURRENTE. 
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SEGUNDO. Por las disertaciones expuestas en el considerando III de este 
fallo, se modifica la respuesta producida por EL SUJETO OBLIGADO el cinco 
de julio de dos mil doce, en relación con la solicitud de acceso a información 
pública registrada en EL SAIMEX con el número de folio o expediente 
00123/ISEM/IP/2012. 
 
TERCERO. En los términos establecidos en el considerando IV del presente 
fallo, EL SUJETO OBLIGADO deberá dar cumplimiento a lo ordenado. 
 
CUARTO. Notifíquese al RECURRENTE, y remítase a la Unidad de 
Información del SUJETO OBLIGADO, vía EL SAIMEX, a efecto de que dé 
cumplimiento a lo ordenado. 
 
ASÍ LO RESUELVE POR MAYORÍA DE VOTOS EL PLENO DEL INSTITUTO DE 
TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACIÓN Y PROTECCIÓN DE DATOS 
PERSONALES DEL ESTADO DE MÉXICO Y MUNICIPIOS, EN SESIÓN ORDINARIA 
DE FECHA CUATRO DE SEPTIEMBRE DE DOS MIL DOCE.- MIROSLAVA 
CARRILLO MARTÍNEZ, COMISIONADA AUSENTE CON JUSTIFICACIÓN, MYRNA 
ARACELI GARCÍA MORÓN, COMISIONADA AUSENTE EN LA SESIÓN, CON EL 
VOTO A FAVOR DE, FEDERICO GUZMÁN TAMAYO, COMISIONADO Y ARCADIO 
ALBERTO SÁNCHEZ HENKEL GÓMEZTAGLE, COMISIONADO, Y EL VOTO EN 
CONTRA DE ROSENDOEVGUENI MONTERREY CHEPOV, COMISIONADO 
PRESIDENTE, SIENDO PONENTE EL CUARTO DE LOS NOMBRADOS; ANTE EL 
SECRETARIO TÉCNICO IOVJAYI GARRIDO CANABAL PÉREZ. 

 
EL PLENO DEL INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO  

A LA INFORMACIÓN Y PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES 
DEL ESTADO DE MÉXICO Y MUNICIPIOS 

 
 

                                                                      AUSENTE CON JUSTIFICACIÓN 

ROSENDOEVGUENI MONTERREY 
CHEPOV 

PRESIDENTE 

MIROSLAVA CARRILLO MARTÍNEZ 
COMISIONADA  

 
 

             AUSENTE EN LA SESIÓN                                                                       

MYRNA ARACELI GARCÍA MORÓN 
COMISIONADA 

FEDERICO GUZMÁN TAMAYO 
COMISIONADO 

 
 
 

ARCADIO A. SÁNCHEZ HENKEL 
GÓMEZTAGLE 
COMISIONADO 



  

EXPEDIENTE: 

 

00870/INFOEM/IP/RR/2012 

RECURRENTE: XXXXX XXXXXXXXX XXXXXXXXX  

SUJETO OBLIGADO: INSTITUTO DE SALUD DEL ESTADO DE MÉXICO  

PONENTE:  

 

ARCADIO A. SANCHEZ HENKEL GOMEZTAGLE 

 

 

Página 15 de 15 

 

 
 
 

IOVJAYI GARRIDO CANABAL PÉREZ 
SECRETARIO TÉCNICO 

 
ESTA HOJA CORRESPONDE A LA RESOLUCIÓN DEL CUATRO DE SEPTIEMBRE DE DOS 
MIL DOCE, EMITIDA EN EL RECURSO DE REVISIÓN CON NÚMERO DE EXPEDIENTE 
00870/INFOEM/IP/RR/2012. 


