Recurso de Revision: 02270/INFOEM/IP/RR/2013

Recurrente: ) 9,0.0,0,0,0,0,.0,0,0,0,0.0,0,0,0.0,0,0,0,¢

Sujeto Obligado: Instituto de Seguridad Social
del Estado de Meéxico vy
Municipios

Comisionado Ponente: Josefina Roman Vergara

Toluca de Lerdo, México. Resolucién del Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso
a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de México y

Municipios, de cinco de febrero de dos mil catorce.

VISTO el expediente electronico formado con motivo del recurso de revision
02270/INFOEM/IP/RR/2013, interpuesto por el C. XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, en
contra de la respuesta del Instituto de Seguridad Social del Estado de México y

Municipios, se procede a dictar la presente Resolucion; y,

RESULTANDO

PRIMERO. Con fecha veinticinco de octubre de dos mil trece el C.
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX  presentd a través del Sistema de Acceso a la
Informacion Mexiquense, (SAIMEX) ante el Instituto de Seguridad Social del Estado
de México y Municipios, Sujeto Obligado, solicitud de acceso a informacién publica,
registrado bajo el numero de expediente 00167/ISSEMYM/IP/2013, mediante la cual

solicito le fuese entregado en copias simples (con costo), lo siguiente:

“XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, (575838), con la personalidad que tengo debidamente acreditada
ante esa institucion, con fundamento en el articulo 8° de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, asi como en el articulo 3 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Estado de México y Municipios, por mi propio derecho, por este medio me permito solicitar a usted, tenga
a bien girar sus apreciables instrucciones a quien corresponda, a fin de que me sea proporcionada, a mi
costa, una copia simple de los expedientes clinicos de mi persona integrados en los Centros Médico
Ecatepec, Méx. y Metepec, Méx., ambos en el drea de psiquiatria, asi como del Hospital Regional con sede
en NEZAHUALCOYOTL, Méx., y de la clinica ubicada en Chimalhuacdn, Méx., todos estos nosocomios,
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pertenecientes a Instituto de Sequridad Social del Estado de México y Municipios. Esta nueva peticién es
motivada por la incongruente respuesta a mi similar registrada en el SAIMEX con el niimero de folio
00156/ISSEMYM/IP/2013 de fecha 9 de los corrientes, de parte del sujeto obligado, en el sentido de que
acredite mi personalidad como titular de los datos solicitados. Al respecto, claramente manifesté “copia
simple de los expedientes clinicos de mi persona”, asi como “Mi niimero de afiliacién ante la institucion
referida es 575838”. Anexo ahora copia escaneada de mi credencial del ISSEMYM. Agradezco de
antemano la atencién que le brinde a la presente.” (Sic)

Asimismo, adjunto a su solicitud de acceso a la informacion los archivos electrénicos

siguientes:
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Instituto de Seguridad Social
del Estado de Meéxico vy
Municipios

Josefina Roman Vergara

SEGUNDO. De las constancias que obran en el expediente electrénico del SAIMEX, se

advierte que el quince de noviembre de dos mil trece, el Sujeto Obligado inform¢ al

particular lo siguiente:

“Como archivo adjunto encontrard el oficio que dard respuesta a su solicitud de informacion, asi como la

resolucién CI/ISSEMYM-A01-22E/2013.” (sic)

Ademas, adjuntd a su respuesta los siguientes documentos:
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RESPUESTA..167.IP.pdf
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GOBIERNO DEL GANTE U TR & LB
ESTADG DE MEXICO ENGRANDE | ISSEIMIQYMW

T2013. Afo del Bicentenario de los Sentimientos de la Nacidn”

Toluca, Méx., 15 de noviemnbre de 2013
203F 80000-UI1-423/2013

C. MAGDALEND MERINOG GARCIA
PRESENTE

En atencion 2 su solicitud -de Informacidn publica presentada ¢l wnnticined do oStubre dal
afo on curso, a travds dsl Sistema de Acgeso a 13 Informacion Mexicuense denominado
SAIMEX 3 Ia cual se |e asignd el numero de folic SCOIATASSEMYM/IP/2013, con fundamente a
lo dispuesto en kos articulos 38 y 40 de |a Ley de Sroteccion de Datos Personales del Estado
de Méxke, asi come en el articuio 70 de los Lineamionios cor os Que se establecen Iss
DONTICSS. Criterios Yy OroseoimEntes que deberan observar los Swetos Oblgedos pava
provesr (3 apficacion € imolementacion dea ia Ley o Proteccidn de Datos Personeles del
Estagdo de México, que expide ¢f plena o6/ INSHituro G@ Transparencia. Acceso & /s informacion
PaLlica y Froteccon de £Laros Personales del Estado o Mexico y Mumicioles. se emite &)
presente oficic de respuesta de acuerdo a e siguente:

INFORMACION SOLICITADA

'  con f3 parsoneliced Que renge debidamenta
SCreditaca anre €s3 NSULLSdn, con fundamentc en ¢ sriicuio §° de 3 Constiucion Poitica
¢ Jos E52a0Cs UnIDDS MENICANCs, asi Come en &l artitne 3 de 18 Ley oo Transparsncid ¥
Accese 3 (@ informacion PUbiica def E5tono ge Mexico y NUNCIDICs, Por MM pracio devecha,
par este medio me permito sofiCitar 3 USTed, Tenga 3 Dien SWar SUS Aoreciabies Mstrucciones a
qguien corresponda, & fin de gue me ses proporcionagds, a M Costa, UNa COa SIMOIE &8 (o5
expgaalantes c¥nicos o mi persona infegrados on los Contros MEolco ECaenec Mex. y
Metenec, Méx, ambos en & dres de psiquialria, asl come del Mospital Regiona! con sede en
NMEZARUALCOYOTL. Méx, y de la clinica ubicada en Climalliuacédn, Méx, rodos estos
DOSOCOMIGS,  PEFTeNecIones a (nsttuto o Seguridad Sccia! oel Estaso de México y
Muricypos. Esta nueve pehcion o5 mohivads por la incongrpents respuesta a mi simifar
regustradia an & SAMEX con & ramevo de folic COISEASSEMYMARL/2012 de feche § de los
COrrientes, o@ Larte gl SWelo adlpado, en &l sentidfo de que acredite mv personalcad comao
titulor J¢ 05 TBres SONCIados. Al respecto. claramente maniestéd “copvs simple de los
expeoaiantes olinicos de mi persona®, asi camo "M nimMoro ¢ afiNacidn ante la mshitucion
referida €5 S75838" Anexo ahora copis escanesda do m credencial oel ISSEMYM Agrodezco
de pntemanc i atencién que fs bnnde & s presente " (51C).

Adjunta archivo gque contiene gafete del ISSEMYM
RESPUESTA EMITIDA A SU SOLICITUD DE INFORMACION

Con fungamanto en los articules 25 v 34 de ja Ley de Proteccion de= Datos Personales dal
Estado de México, se hace gel cenocimiento dal particuiar que una vez realizada |a busqueda
de Iz informacion solicitada en 195 archivos del Instituto de Seguricad Social del Estado de
México y Municipios, o localizaron los expedientas clinkos requerides, per 10 que A0 existe
Impacmento legal para que = le axpidan copias simples do dichos documentos; asf mismo
== envia la resolucion CYISSEMYM-AOI-22E/2013 em:tida por 2l Comité de informacidn dal
Instituto ¢ Segundad Social del Estado ce Mexico y Municipios mediante 8 cual dictamina
como procecente la clasificacon como confidencial de Ios datos personales referentes al
nombre, clave ISSEMyM y nomero tedeldnico de un derechchabionts distinto a sy expediente
clinico, contensdos en la hop nomero 36 del expedienta de la Clinica de Consulta Externa da
Chmalhuacan

Finaiments, se hace del conccimiente cel particular que de acuerdo o la naturaleza de la

infformacidn requerida debic ingrasar una solCUC TP 3CCa50 3 Jates parscenales vy ne de

infarmacidn piblica, no obstante en apego & los peincipios an mataria do proteccion de datos
INSTITUTO DE SEGURIDAD SOCIAL DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS
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personales, esta Unsdad ce Informacidén subsand al procadinyanto Como de actess & datos
parsonalss

MODALIDAD DE ENTREGA

Considerando que solicitd |z Informacion en coplas simples (con Costo), se porne a su
disposicidn 1a docurmentacion descrita en lineas anmterores an ol Médulo da ACceso de este
orgenismo auxiliar, ubicado en Avenida Hidalgo Peaiente Namero 602, planta bajs, Coloniz
La Merced, C.P. 50080, Toluca, Estado de México, en cias hdbiles de lunes a viernes de 9200
a 18:00 horas. deblendo presentarse con una identificacién oficial con fotografia,
mediante ka cual acredite su personalicad como titular de |05 datos personales; asimismo, s«
Informa que € prasente oficio de respuesta oodré consultario a traves del crtaco sistema.

COSTO TOTAL POR LA REPRODUCCION DE LA INFORMACION

De confermidad con lo dispuesto en el articulo 43 de la Ley de Proteccidn de Datos
Parsonaies del Estado de Mexico y articulo 27 de les Linsarnientos por los gue 5¢ estabiiecen
fas paiticas. cntarios y procedimientos Que debeardn abservar fas Swetos Obligados, pora
Qroveer 13 aoiicacibn e impitmentacion d¢ 19 Ley de Proteccion pe Datas Personaies o/
E5tadlo e MEXICO, Que expioe & plenc oel nstiluto de Transparencia, ACCesa @ /a Informacion
Publice y Prateccidn oe Datas Parsonales del Estade oe México y Municipdos, s inferma al
particular que el expedianta clinico del Cantre Médce Ecatepec consta da 335 hojgs, al
expediente ¢linico del Centro Medico Toluca consta de 23 hojas el expediente cinico de
Hospital Regicnal de Nezahualcoyotl consta de 2B hojas y el de le Clinkca de Consulta
Externa de Chimaihuacdn consta de 43 hojas. en aste sentkdo con fundamente en lo
estabiacido por @l anticulo 70 bis ¢ol COAgo Financiero del Estado de Méxice y Municipos
que establece que e costo por la expedicidn de copias 5imples, @5 de $15.00 {(quince pescs
O0A0C MN) por la primera hofa ¥y de 3100 (un peso OGAOC MN.) por cada hojs
subsecuente, &l costo total de la nfcrmacidn solcitada asciende 3 $141.00 (Ciento cuaraenta y
un pasos 00100 MN.)

Fingimente, en 3pegd al articulc 24 de 08 Linearmienios por 05 Que sa establecen fas
poNticas, criterios y procedimientos Que oebDerdn observar Jos Suetos OnAgeoos para
proveer fa aplicacidn @ /mplementacion de (o Ley 08 Proteccidn de Dates Fersonsies del
E5tano Ge México, que =xpide of plena del Instituto de Transparencia, ACCeso & la Mformacidn
Publics y Proteccitn de Dalos Persomales def Estado de México y Municipkas, 1@ comente
que una vez que acredite su personalidad en el Médulo de Acceso de este organismoe
auxiliar, udicade en Avenida Hidalas Pontenta Numarg 500, planta baja, Colonia La Merced.
C.P. 0080, Toluca, Estado de Mexico, en dias haties de lunes 3 viernes de 900 & 18.00
haras, le serd proporcionado @l recibo para realizar el pago por 18 expedicion de los
documentos antes mencicnados, mismo gque Sebara ofgctus en |13 Tesoreria de edte
organismo auxiliar, ubicada en B cale de Quintana Reo &n nimero asquina Emilo Baz,
Edificio Faure, La Merced, CP. S0080 Toluca, Estado de Méxco en Gias habiles de lunes 3
viernas de $°00 a 14:00 horas.

ATENTAMENTE

-

MTRA. ALMA ROSA GONZALEZ DIAZ
RESPONSABLE DE LA UNIDAD DE INFORMACION

. GONSTASSEMYM P20
ARGD/RACH Ty rm
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SOLICITUD DE INFORMACION PUBLICA: O0I67/1SSEMY M/IP/20)
SOLICITANTE: wW
RESOLUCION DEL COMITE DE INFORMACION No.: CI/ISSEMYM-AQ1-22E/2013

En la Cludad de Toluca de Lerdo, Esledo de México, & caterce de noviembre de dos
Mil trece ——mmmememe e eeee

Visto el contenido de la solicitud de informacién publica con nimere de folio
QOIG7/ISSEMYM/IP/2013, Ios Integrantes del Comité de Informacion del Instituto de
Seguridad Social del Estado de México y Municipios, se reunen a e‘ectc de dar respussta
a la solicitud presentada. conforme a los siguientes - -

------------------------ ANTECEDENTES - -mraee e

.- El veinticinco de cctubre del sfo en curso,

presente ante |a Unidad de informacion del Instituto de Seguridad Social del
Estado de Meéxico y Munikipies. a través del Sistema de Acceso a la Informaion
Maxiguense denominado SAIMEX, |13 solicitud Informacion publica en Ios siguientes
términgcs; como descripclon clara y precisa de Ja iInformacion solicitada:
! con Ja personafidad que tenge debidamente
acreditada ante &s3 InSHtucion con fundamento en & articulo 8% de ja Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanoas, asi como en el articule 3 de la Ley de
Transpacencia y Accesc a la Informacidn PUblica del! Estado de Maxico y Municipios, por
mi oo derecho, por este medio me permiito solicitar 3 usted, tengs 2 Dien Qirar sus
spreciables instrucciones o quien corresponda, 2 fin de gque me sea proporcionads, 4 mi
casta una copia simple de los expedientes clinicos de mi persona integrados en los
Centros Medico Ecatepec, Méx y Metepec, Méx, ambos én & area de psiguiatria, asi
como dal Hospital Regional con sede en NEZAHUALCOYOTL, Méx, y de la clinica
ubicada ent Chimalhuacdn, Méx., todes astos nesocomios, pertenacientas a Institute de
Seguridad Social dol £5tado de Méxice y Municipios. Esta nueva peticion €5 motivada
por la Meonaruenta respuests 2 mi similar registrada en el SAIMEX con el numerc de
rofio QVISEISSEMYMAR/2013 de focha 2 de los cornentes, de parte del sujeto obligado,
en el sentidd de que acredite v personalidad comoe titular ae los datos soNcitados. Al
respecto, claramente manifestd "copra Smple de los expedientes clinicos ae mi
persong”, asi come “Mi numerc de afifacion ante 3 mstitucion referids es 575838".
Anexo ahora copia escangada do mi credencial dal ISSEMYM, Agradezco ae antemanc
g atencin que (e brindé a 1a praserta.” (SIC) —eemrresmrrvsernnns et L L LT TR R

El Sistemna de Acceso a la Informacién Maexiquense, asigné a dicha solicitud @ numero de ," ]

.........'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.’.'.".'.’.‘.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.‘""/

folio OOI67 /ISSEMYM/IR/ 2013, wemrmeemrmmencaces

SEGUNDO.- La Unidad de Informacidn turné sl reguerimiente al Servicor PubUco
Habilitado de |8 Coordinacidn de Sarvicios de Salud, lo antsrior de conformidad coh lo
dispuesto en los articulos 32, 33 y 35 de la Lay de Transparencia y Accesd a la
Infermacién Publica del Estado de México y Municipios: 25 y 34 de la Ley de Profeccion
de Datos Personales del Estado de México, asi como 70 de los Linearmientas por los que
se establecen las politicas, critérios y procedimientos que deberén aobserver los Syetos
Odfigados. para proveer la apicacidn & implementacion de la Ley de Proteccion de

tos Personafes del Estado de México que expide e pleno del Instituto de

.

INSTITUTO DE SEGURIDAD SCCIAL DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS
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SOLICITUD DE INFORMACION PUBLICA: 00167/1SSEMYM /192013
SOUICITANTE I
RESOLUCION DEL COMITE DE INFORMACION No.: CI/ISSEMYM-A01-22E/2013

Transparencla, AcCesc a /ia nformacion Publica y Proteccion de Datos Personales del
Estade de México y Municipios, a efecto de que atenckera la solicitud de refersncia, —---
TERCERO.- En cumplimientc a los articulos 40 fracciones |, Il y V de la Ley de
Transparencia y Acceso ala Informacdidn Publica cel Estado de M&xico y Municipios v 34
dde la Ley de Proteccidn de Dales Personales del Estado de Meéxico, el Servidor Pablico
Habilitada de la Coordinacson de Servicios do Salud del Instituto de Seguridad Sccial dol
Estado de Maxice y Municipios, informa al Responsable de I3 Unidad de Informacion a
traves del SAIMEX lo siguiente: “Con fundamento en ef articulo 40 fracciones |, Il y V de
la Ley de Transparencia v Acceso a la Informacidn PGblica del Estado de México y
Mynicipio: asf como an @l articule 34 de fa Ley de Proteccion de Datos Personales dal
Estado de Meéxico. se informa que una ver reslizade (o busqueda de 1z informacién
solicitads por el particular, fueron locakizados los expedientes clincos del Cantro Médico
Ecatepec el cual consta de 33 hojes: el expadiente clinico del Centro Médico Toluca of
cual consta de 23 hofas: el expediente ciinico del Hospital Regional de NezahualcGyot! of
cual consta de 28 hoas: y e expediente clinico de b Clinica de Conswita Externa de
Chimalhuacan @) cual CONSta T8 A3 NOJES. == mrm=ms e s s s hntatin s naamm e memmemenmenm

Asil mismo, 85 importante mencionar QuUe en 12 foje numero 36 de! expediente de la
Cifnica de Consuits Externs de Chimalhuacdn, Se identificaron datos personales de otro
derechohabiente, fos cuales son considerados como informacion clasificada comao
confidencial en téeminos de [0 dispuesto en & asrticvio 25 fraccion | de 1a Ley de
Transparencia y AcCceso ala Informacion Pubica del Estado de Mexico ¥ Municipics, por
7 numero telefénico de un derachohabiente distinto al <.
por Jo que con fundamanto en el articulo 49 de la
citada Ley se envia la version poblica de este decumento, protegiendo /o5 datos
personales a ofecto de que no 52 Invadz a privacidad ¢ intimidad de oo
aerechohabionte, o antarior a efecte de ser somaotids dicha documentacion ante el
Comite de Informacion.” (SIC) Tresas————— .- -

Una vez agotadas las etapas correspendientes la Unidad de Informacidn del Instituto de /
Sequridad Socgl del Estago de Mexko y Municipios determing turnar el expediente & /S
resolucicn en termincs de los articuos 30 fraccionss il y VB, 33 v 35 de la Ley de  //
Transparencis ¥y Accaso a la Informacion Publica de! Estado de México y Municipios; v //
numeral cuargnta y oche de los Lineamyentos para Is recepcion, tramite y rasolucion do’

I35 solicitudes de acceso @ la informacion asi como de o5 recurses de revisidn que

deberdn observar los Sujetas Obiigados por fa Ley de Transparencia y Access a'fa 7

Informacicn Publica dol Estado de MEXICo ¥ Municipios: 1a cual 56 pronuncia confarme & X/

105 SIQULEETEES memmmemmamrr s s rrrmn s s bttt e ceeeeeme e cmn e e s ............;/.:...- ’." ;
G SRS = ifi

== CONSIDERAND OS --=-==-==ssssmassomimssiommnomloe e e /
I.- Que &l Comitd da Informagion del Instituto de Seguridad Social del Estado de Méxica
y Municipios, es competente para conocer vy resolver el presente asunto en términos de
lo ordenado en los articulos 22 y 30 fracciones Il y VIl de la Lay de Transparencia v

J
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SOLICITUD DE INFCRMACION PUS : {
i SOLICITANTE: |
RESOLUCION DEL COMITE DE INFORMACION No.: CI/ISSEMYM-AQ-22E/2013

Acceso 3 la Informacion Publica del Estade de Méxica y Municipos y gue sesiono el
catorce de noviembes del ano dos mil trece, para efectuar =l analisis de la solictud cen
numerc de folic COIEY/ISSEMYM/IP/2013 mediante la cual = requiere informacion en
los siguientas términos: como descripeidn clara vy precisa de los datos personales o
Jos cuales desea tener of acceso. I <
personafidad que tengo debidamente acreditada ante esa inshitucion, con fundamento
an & articulo 8* de la Constitucion Pelitica de los Estados Unidos Mexicanos, asi como
an @l articule 3 de Ja Loy de Transparencia y Acceso a la Infermacion Publica del Estadoe
de México y Municipios, por mi propio derecho, por este medio me permito solicitar &
usted, tengs a bien girar sus apreciables Instrucciones a quien corresponda, & fin de que
Me S5 proporcionsda, @ ml costa, und copia simple ae los expeaientes clinicos de mi
persona Integrados en (os Centros Magico Ecatepec, Mex. y Metepes, Méx., ambos en &
drow de psiquiatria, s/ como ool Hospital Reglonal con sade en NEZAHUALCOYOTL.
Méx., y de fa clinica ubicads en Chimaluacan. Mex, todos Bstos NOSCComios
pertenecieontes & Instituto de Segunidad Social del Estado de México y Municpios Este
nuevae peticidn es motivada por (o incongruente respuesta a mi sSIMiar ragistrada en &
SAMEX con el numere de folio QOQISEASSEMYMAR/2013 de fecha € de los carrientes, de
parte del sujeto obligado, en &l sentido de que acredite mi personalidad como titwar de
fos detos solicitados, Al respecto, claramente manifeste “copla simple de fos
expodientes clinicos de mi persona” asi como "Ml nimero de afitiacidn ante la
winstitucion referida es 575838" Apexo shora copla escaneada de mi credoncial det
ISSEMYM. Agrodezco de antemmo '3 atencidn que le brinde a (a presente.” (SIC ) emmereres

Il.- Que & Reglamento Interior dol Instituto de Segundad Social del Estado de México y
Municipios, publicado en 12 Gacetd del Gobsrno al ocho de septiembre del afc dos mil
nueve, astablece en Su articulo % fraccion | que corresponde 3 la Coordinacién de
Servicics de Salud "Planear, organizar y operor ¢! sistama de salud Institucional a fin de
olorgar 1as prestaciones de salud & los derachohabientes, en terminas de 'a Ley y demés
disposiciones en lg materig,”; 3Smismo, el Manual General de Organizacion del Instituto 1
de Seguridad Social del £stade de México y Municipios, publicado en la Gaceta del /
Gobierno el sigte de octubre del a0 dos mil nuave. en el numeral 203F 30000 primer /
guldn establece entra otras funciones de la Coordinacion de Servicios de Salud "Planear,”
dirlgir ¥ evaluar fos servicios de salud quo s¢ otorgan a ros derechohabientes, og
conformidad con las politicas Y scuerdos emitidos por el Consgje Directive y/ia
Direccidn General defl (astituto.” o que la da atribuciones para atender la preiente
SO'iltUd L LT T RS A -—

m- Que con fundamento en los articulos 28 y 30 fr;cclooes Il v VIl de |3 Ley de A/
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica dal Estado de Mdxico y Municipios, el
Comité de Informacion del nstitute de Seguridad Sccial del Estado de México y 7
Municipxos, llevd a cabo e andlisis de la solicitud de informacidn concluyendo o %
B B T o e e e e e e e e e e e e e e e errrrnsasnsssns .

Considerando Iz respuesta del Servidor Publico Habistado de la Coordu.—ocoén da

/

INSTITUTO DE SEGURIDAD SOCIAL DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS
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Recurso de Revision: 02270/INFOEM/IP/RR/2013

Recurrente: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

Sujeto Obligado: Instituto de Seguridad Social
del Estado de Meéxico vy
Municipios

Comisionado Ponente: Josefina Roman Vergara

SOEE! neary 5.
ESTADO DE MEXICO ST'GRANDE @ ISSEMYmM

“2013, Ao del Bicentenario de los Sentimientos de 1a Nacion®

SOLICITUD DE INFORMACION PUB : 00167, AV MRS
; ; SCLICITANTE: i _
RESOLUCION DEL COMITE DE INFORMACION No.: CI/ISSEMYM-A01-22E/2013

Sarvicics de Salud mediante la cual informa que una ver realizads la busqueds de by
Informacion solicitada. fueron localizados o5 axpedientes cinicos del Centro Medico
Ecatapac @l cual consta de 33 hojas; el expediente dlinico del Centro Médico Toluca e
cudl consta de 23 hojas: el expediente clinico del Hespital Regional de Nezahualcayot! el
cudl consta de 28 hojas: vy el expediente de la Clinica de Consulta Exterma de
Chimalhuacan el cual consta de 43 hojas! ¥ toda vez que en el expediente de la Clinice
de Consulta Externa de Chimakhwuacan en la fola numerd 36, sa identificaron dotos
parzonales considerados come informacién clasificada como confidencal en términcs
de lo dispuesto en ¢ articulo 25 fraccion | de 1z Ley de Transparenclia y ACCeso a ia
Informacion Publica del Estado de México y Municiplos por inciuir datos personaies t1ales
umearo telefonico de un derachohabiente distinto al

mismos que de acuerdo al articuic 2 fraccon Il de 48

Loy de Transparencia y Accesc 3 la Informacion Pubdica del Estado de México vy
Municipios y artfculo 4 fracgidn VIl de la Ley de Proteccion de Datos Personales cel
Estade de México, los define come 3 Informacidén concerniente a una persona lisica
identificada e identificable, este Comité de Informacién aprueba la clasificacion como
conﬁdcncnal de esta informacion; asi como, la versidn puablica de la foja 36 del
Clinice da Consulta Externa de Chimalhuacan del IS

enviada por el Servidor Pubiico Habilitado, protegiendo los datos

persansles a efecto de que no se invada la privacidad e intimidad de otro
derechochabiente, con fundomento en al articule 49 de iz Ley de Transparencia y Accesa
ala Informacion Pubéca del Estado de México y Municipios «-

- ———— - —— ———— - —— 7 —— D LT T .

Finalmente, se hace del conocimiente del particular que en apego al articule 24 de les
Lingamienlos por Jos que se gstablecen 35 politicas, criterios v procealmientos que
deberdn observar |05 Sujetos Obligados, para provesr 13 aplicacidn e implemeantacion de
a Ley de Proteccion de Dates Personales ool Estado de México. que expids el pleno del
INSLITULe g Transparenicid, Actaso 2 12 Informacion PubWca y Proteccion ae Datos
Personales aiel Estado de Mexico y Municiplos, los expediantes antes mencleonados y la  /
version publica de la foja numero 36 del expediente de la Clinica de Consulta Externa de /
Chimahuacan, se le entregardn una vez que acredite su representacion legal en & /
Médulo de Acceso de este organismo auxiliar, ubicado an Avenids Hidalgo Poniente -
Nomero 600, planta baja, Coloria La Morced, C.P. 80084, Toluca, Estacie de Meéxico, en
dias habiles de lunes a viernes de 9:00 a 18:00 horas, vy realice 8l pago cerrespondiente
en apego a lo establecido por el articula 70 bis dal Cédigo Financigre del Estade de
Maxico y Municipios que astablece que el costo por la expedicidn de coplas simples, es
de $15.00 (quince pesos OO/10C M.N.) por la primera hoja y de $1.00 (un paso 00100
MN.) por cada hoja subsecuente, por lo qua ol costo total de la informacidn’solicitada
asciende a §141.00 (Ciento cuarenta y un pesos 00100 ML) rrevesentestismmiimmmmanmmacnnas

Efectuada la determinacion carrespondients, &l Comité de Informacion del Instituto de
Seguridad Soclal cel Estado de Méxica y Municipeos, acordo por unorimidad aprobar en
todos sus téminos 1a resolucién presentada por el Responsable de la Unidad de
Informacion, a quien s |2 solkitd realizar las acciones necesarias para cumphmentaria

y.

’
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Recurso de Revision: 02270/INFOEM/IP/RR/2013

Recurrente: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

Sujeto Obligado: Instituto de Seguridad Social
del Estado de Meéxico vy
Municipios

Comisionado Ponente: Josefina Roman Vergara

GOBERNODEL T saA T | B
ESTADO DE MEXICO 'GRANDE ' ISSEMyYm

"2013. Afo del Bicentenario de los Sentimientas de ia Nacion®

SOLICITUD DE INFORMACION PUBLICA: COI67/ISSEMY M/IP/2015
_ SOLICITANTE: I
RESOLUCION DEL COMITE DE INFORMACION No.: CI/ISSEMY M-AO1-22E/2013

en apego 2 la Ley de Transparencia v Accaso a la Infermacion Publica del Estacdo de
Maxico y Municipios v a 105 Lingamientos aplicables en la materia, En este sentido. en
base a o5 razonamientos oxpuestos y debidamente fundades y motivados se----==srweses

et T = | i | o U L e —
PRIMERO.- Con fundamento en |os articulos 25 fraccton |, 30 fracciones Vil y VI, 41 y
49 de ia Lay de Transparencia y Accase a 13 Informacién Publics del Estedo de México v
Municipios, 25, 34 y 40 do |a Loy de Proteccion e Datos Personalas del Estade de
México, asi come rumaoral cuarenta y ocho de los Uineamientes para (a8 recepcion.
tramire y resoiucidn de las solicitudas gle acceso a3 fa Informacion, asi como de los
recursos de revision que deberdn observar s Sujetos ODIgados por M Ley de
Transparencia y Accoso a la Informacion PUblica del Estado de Méxice y Municipios, e
ponen a disposicion del particular 105 expedientes dinicos solicitedos vy locahizades, en
las unidades médicas dal Centro Maédico Ecatepec, Centrc Médicod Toluca, Hospital
Regional de Nezahualcayotl y de la Clinica de Consulta Externa de Chimalhuacan; asi
misme, este Comité de informacicn aprueba b clasificacidn como conlidencial do los
datos persenales raferentes al nombre. clave ISSEMyM y namero telefénico de un
derachohabiente distinte al d contenidos on Ja hoja
numero 36 del expediente de la Clinica de Consulta Externa de Chimalhuacan, a5l
como |a version pablica correspondiente. o anterlor per las razones y motivos
expuestos en el considerando Il e la presente resoluciin seeeeeeccccccomeccenrrmrmrrnr s s wnsseas
SEGUNDOQ.- Con fundamento en el articulo 72 d¢ la Lay de Tranzparencia y Acceso a la
informacién PUblica del Estado de México y Municipios; asl como 45 y 47 de ia Lay de
Proteccion de Datos Personales def Estedo de Mexico. informese al T MAGDALENCG
MERINO GARCIA, que tiene dereche @ imerponer racurse de revision ante la Unidad de
informacién del Instituto de Seguridad Sooal del Estado ce México y Municipios a traves
del SAIMEX en un término de quince dias hibiles contados a partir del dia siguiente de /
gue haya surticio sus efectos 18 notificacion de la prasente resolucion.
TERCERO.« Natiflguese al a presente resolucion, ge
conformidad con 13 Ley de Transparencia y Acceso a |3 Informacion Publica del Estade
de MECo y MUNICIPIOs =smsmeesssssrrsrssssssnns e e e e e e

Asl lo resolvieron por unanimidad los integrantes del Comité de Informaciaon del
Instituto de Seguridad Social dol Estado de Mdxico y Municipios, enla Vigesima
Segunda Sesién Extraordinaria colobrada ol catorce de noviembre de dos mil trece:
SILVIANO JAIME PULIDO LOPEZ, Presidente del Comité de Informacidn; ALMA
ROSA GONZALEZ DIAZ, Responsable de lo Unidad de Informacion y MIGUEL
ANGEL PEREZ LUGO, Contralor Interno, quienes firman al calce y al margen de este
GOCUMPBNTD, +4sssssccmcccacccccncccccccccccccmcccccemccccnc senansevsans T A S,
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ESTADC DE MEXICO “ "GRANDE Esmvm
“2013, Afo del Bicentenario de |os Sentimientos de Ia Nacién®

SOLICITUD DE INFORMACION PUBLICA- 00167/1SSEMYM/ID/201
SOLICITANTE: :W

RESOLUCION DEL COMITE DE INFORMACKEN No.: CI/ISSEMYM-AQ1-22E/2013

w

PRESIDENTE DEL COM:T4 DE INFCRMACION

SILVIANDO JAIME ; ULIDO LOPEZ
SECRETARIO TECNICO

RESPONSABLE DE LA
UNIDAD DE INFORMACION

ALMA ROSA GONZALEZ DIAZ
EFA DE LA UNIDAD DE INFORMACION,
PLANEACION, PROGRAMACION Y EVALUACION

TITULAR DEL ORGANG
DE CONTROLU INTERNO

MIGUEL ANGEL PEREZ LUGD
CONTRALOR INTERNO

//’
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Recurso de Revision: 02270/INFOEM/IP/RR/2013

Recurrente: ) 9,0.0,0,0,0,0,.0,0,0,0,0.0,0,0,0.0,0,0,0,¢

Sujeto Obligado: Instituto de Seguridad Social
del Estado de Meéxico vy
Municipios

Comisionado Ponente: Josefina Roman Vergara

TERCERO. El once de diciembre de dos mil trece, el ahora recurrente interpuso el
recurso de revision, al que se le asign6 el numero de expediente que al epigrafe se
indica, en contra del acto y en base a las razones o motivos de inconformidad que mas

adelante se senalan.

Es importante precisar que en el expediente electronico que por esta via se analiza, esta

Autoridad advierte que el hoy recurrente precisa como Acto Impugnado:

“Se me entregd informacion incompleta.” (sic)

Derivado de lo anterior, en términos del articulo 74 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios, este Instituto
precisa que el Acto Impugnado en la Presente Resolucion es la respuesta del Sujeto

Obligado.

Ahora bien, el hoy recurrente expresa las Razones o Motivos de Inconformidad

siguientes:

“Los motivos de la inconformidad se encuentran expresados en el documento adjunto.” (sic)

Asimismo, adjunt¢ el siguiente archivo electrénico:

“XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, (575838), con la personalidad que tengo debidamente acreditada
ante el Instituto de Seguridad Social del Estado de México y Municipios, con fundamento en el articulo
71 fraccién 1I de la Ley de Transparencia y acceso a la Informacién Publica del Estado de México y
Municipios, por este medio le manifiesto lo siguiente:
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Recurso de Revision: 02270/INFOEM/IP/RR/2013

Recurrente: ,9,0,0,0,0.0,0,0,0,0,0,0,0,0,0,0,0,0.0,0.¢
Sujeto Obligado: Instituto de Seguridad Social
del Estado de Meéxico vy
Municipios
Comisionado Ponente: Josefina Roman Vergara
1. Que en fecha 25 de octubre de 2013, solicité, entre otros, una copia simple del expediente clinico
de mi persona integrado en el Centro Médico Ecatepec, Méx., la cual me fue entregada el 20 de noviembre
de 2013.
2. A dicha solicitud le fue asignado el niimero 00167/ISSEMYM/IP/2013.
3. La copia del expediente solicitado me fue entregado el 20 de noviembre de 2013.
4. He detectado que dicho expediente carece, por lo menos, de las notas médicas de fechas 19-ENE-
2010, 3-FEB-2010, 29-ABR-2012 y 21-AGO-12, que el sujeto obligado omitié integrarlas el expediente
referido.

Por lo anterior, me permito solicitar a usted, tenga a bien girar sus apreciables instrucciones a quien
corresponda, a fin de que me sean proporcionadas, a mi costa, una copia simple de las notas médicas
mencionadas en el punto niimero 4.

Agradezco la atencion que le brinde a la presente.” (sic)

El Sujeto Obligado rindié Informe de Justificacién para manifestar lo que a Derecho le

asistiera y conviniera en los términos siguientes:

“En atencion a lo dispuesto en el articulo 47 de la Ley de Proteccion de Datos Personales del Estado de
Meéxico; asi como al articulo 86 de los Lineamientos por los que se establecen las politicas, criterios y
procedimientos que deberdn observar los Sujetos Obligados, para proveer la aplicacion e implementacion
de la Ley de Proteccion de Datos Personales del Estado de México, que expide el pleno del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacién Piblica y Proteccion de Datos Personales del Estado de México y
Municipios, adjunto me permito remitir para pronta referencia los siguientes documentos: a) Formato de
recurso de revision registrado con el niimero de folio 02270/INFOEM/IP/RR/2013 con su archivo anexo.
b) Solicitud de informacion niimero 00167/ISSEMYM/IP/2013 con archivo adjunto enviado por el

solicitante. c¢) Respuesta emitida a través del SAIMEX por el Servidor Piblico Habilitado de la
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Recurso de Revision: 02270/INFOEM/IP/RR/2013

Recurrente: ) 9,0.0,0,0,0,0,.0,0,0,0,0.0,0,0,0.0,0,0,0,¢
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del Estado de Meéxico vy
Municipios
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Coordinacién de Servicios de Salud. d) Resolucion niimero CI/ISSEMYM-A01-22E/2013 emitida por el
Comité de Informacion. e) Acuse del oficio de respuesta niimero 203F 80000-UI-423/2013.” (sic)

RESPUESTA.167.IP.ACUSE.pdf
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Recurso de Revision: 02270/INFOEM/IP/RR/2013

Recurrente: XXXOXOXXXXXXXXXXXXXX XXX

Sujeto Obligado: Instituto de Seguridad Social
del Estado de Meéxico y
Municipios

Comisionado Ponente: Josefina Roman Vergara

GOBIERNO CEL AENTT ST TRAA ¥ (OLER
ESTADO DE MEXICO ENGRANDE | ISSEFTYI
*2012, Afc del Bicentenario de los Sentimientes de la Nacion®

Tolca, Méx, 15 de noviembra de 2013
203F B0000-Lk-223,2013

PRESENTE
En atencion a su solicitud oe nformacion publica oresentada ¢ veintionco de octubre cel
ato en cursc, & bravés del Shtema de Acceso a la Informacion Maxiguense denaminado
SAIMEX 2 1a cual se le asignod el numers de folio O0B7/ISSEMYM/1P/2013, con fundamento a
30 dispuestc eén ios articulos 38 y 40 de 1a Ley Je Proteccion de Datos Personales cel Estaco
e México; as como en al articdo TO de los Lineamventos pov fos Gue seo estsblecen fas
paliticas, enterss vy procegdimentos que dederdn odservar los Swetas Obhgadias, care
provesr la aoicacion & implamentscion de e Ley 0@ Proteccion de Daros Fersonales cel
Estado do Mduro, que expide e plono de instituls de Transparencia, Acceso a le iInformecidn
Pubdica y Proteccion de Delfos Perscnales ool £slado de Maxico y Municipios. se emits &
prasents oficio de respuasta de 3cueroo 3 o sigusenta:

INFORMACION SOLICITADA

y , con /3 parsonabidad que tengo detidamente
sCreditadas ante s Institucion. con fundamentc en @f articwlo 8% de s Constitucidn Politica
de los Esfados Unios Mexicanos asi como én & artiow'o 3 o8 ja Ley O Transparéncia y
Access a 19 Informacion Fdblica 2ol Estadce de MeNizco y Municipios, por mi proplo deracho,
por asre medio me parmito solicitar & usted, tenga a bien Girar sus apreciables instrucciones o
guen covresponda, @ fin Je Que ME 583 Srofarcionadla, 3 MV Casta uNd Covs smoe de los
expecientes clinfces o m persons (nfegrados on jos Cantros NMEoice Ecatepec. Mox
Motepec Méx, ambos en of fraa de pugualna, asé como del Hospulal Regeonal con sede én
NEZAHUALCOYOTL, Méx, y de (@ Ciruca whicada en Chimaihuacdn, Méx, rodos esros
nosocomios  pevrenecientes a institwe de Sepurided Sccal def Estodo de México y
MURICIDI0s, E5t3 AuUSvYa DONiCIOn €5 mOoLvada POr 18 MCONQruenie respuesta & mv similar
registirada en & SAMEX Con & numere o8 oD COTSEASSEMYMAR/Z0I3 ofe fecha 7 o 105
corrientes, e parte ol sueto obligado, en ¢ sentido de Que acredite mi personalided como
tituar o [0S CAL0s sOCNat0s. Al resCecto. Claramente manifestd “copia simple oe fos
CxCONEtes CUnCos 08 MY DESONa’, o8/ Co/PD "M NUMErg 0@ aNIGCON SNie /3 ARStitucion
referica es 575835° Anexo ahova copia escaneada de ry cregencral del ISSEMYM, Agraderco
de antemano (a atencion que k& Bring= a Ja presente.” (SIC)

ACnnta archive qus contiene gafete dal ISSEMYM
RESPUESTA EMITIDA A SU SOLICITUD DE INFORMACION

Con fundamanto an los articulos 28 y 32 do la Ley deo Proteccidn ce Datos Personales dal
Estado de México, 5€ hace del conoomianto del particuiar Que una ver rashizads 13 busaueda
de i3 informacion solicitada en los archivos del Institute de Seguricad Social Sel Estade de
México y Municipios, 8 localizaton los expeciantes clinicos requendos, por |0 aue no exste
impedimento legal para que s le expidan copwas simoles de dichos dacumentos; asi miasmo
s@ anvia 13 resolucién CIISSEMYM-AOL22E/2015 smitida por of Comite de informacidon del
{nstituto de Seguridad Social del Estado de México v Municipios mediante la cual dictamina
como procadents a ciasificacdn como confidencisl de 105 datos parsondies referantss al
nombre, clave ISSEMyM y nUMero teefinico de un garschohabiente stinio a Sy expedente
clinico, contenidas en la haja numero 36 del expediente de la Clinica de Consulta Externa de
Crumalbuacén

Finalmente, se hace o8l conocimeanto gl particular gue e acuerco a la natwraleza de la

informacion requerida gebid ngresar una SCECItUC Ce accaso a datos personales y ne de

Informacion poblica. NO obstante 1 Apeg 3 108 PrnCipios 80 Materia 46 proteccdn de d310s
INSTITUTO DE SEGURIDAD SOCIAL DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIFIOS
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Recurso de Revision: 02270/INFOEM/IP/RR/2013

Recurrente: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
Sujeto Obligado: Instituto de Seguridad Social
del Estado de Meéxico vy
Municipios
Comisionado Ponente: Josefina Roman Vergara
ESTADO DE MEXICO ENGRANDE | ISSEITIPM

"2013. Afic del Bicantenaric de o2 Sentimientos de 1a Nacdn™

personakas, esta Undaa da Informacion subsana &l procedimiento como de acceso & datos
personaies.

MODALIDAD DE ENTREGA

Corsideranda que Solicitd 13 infermacién en coplas simples (Con COS10), S& Pone a su
gisposicien la documentacicn descrita #n lineas anteriores =n el Mddulo de Acceso de este
organtsme auxilisr, ubcade en Avenids Hidalge Poniante Numerd 600, olanta baja, Coionia
L& Msrced, TP 50040, Taluca, Estade de México, en dias habiles de unes a viernes de 200
& 18,00 horas. debiendc presentarse con una |dentificacidn oficial con fotografia
mediante & cual scredite su personalicad come titular e 105 datos personales; asmEmo. se
Informa que &l presenta oficio de raspuesta podra consLitario a travas del O13do sistema

COSTO TOTAL POR LA REPRODUCCION DE LA INFORMACION

De conformidad con lo dispuesto en & articulo 43 de la Ley cde Proteccidn de Datos
Pearsonales cel Estado e Maxico y articuio 27 de 108 LineamVenros por fos que e esialiecen
1as pOITICES, CrEers ¥ Rroceaimientos que debevan observar fos Suetos Obigadls para
proveer & aolicacidn & implementacion gde 13 Ley ¢e Proteccion de Datos Fersonales del
E5La0p g'e MEXCO, QUE EARIGE e/ RN O (NSIIUCO @ TransRanencls, ACCEs0 @ 1@ Informacicn
BUics y Proteccidn de Datos Porsansies ol Estado de Moxica y Muwucipios, & Infarma al
particular cue o expediente clinico del Centro Medico Ecetepec consta cde 33 hopas; el
expedienre clinice del Centre Magcd Toluca constd 08 23 T0jas: @l expediants Ciinco el
Hozpital Ragconad de Nezshualcdyot consta de 28 nojas; y & de la Clinica de Consulta
Externa de Chimalhuacan Sonsta de 43 hojas, én este seéntido con fundamento ¢n 9
Sstaeciso por el arnicu 70 his det Codige Financiero del Estado o8 Meéxico y Municipios
que establece que =! costo por e expadicion de cotas simples, 62 de $15.00 (quince pescs
COAN00 MN) por I prmers heja y de $1.00 (un paeso 00100 MN) por cada hojs
subsecuente, & costo total de la informacidn solicitaca ascende a 514100 (Canio cuarenta y
un pesos COM0C MN.).

Finalments, =n 2pego al articuln 24 ce los Laveamientas por o8 que se establecen los
pPolticas, £nlends vy OCEiMentes que osdevan observar (o Syeros O0Igados oava
proveer la spicacidn ¢ Implementacide de fa Loy de Proteccldn ce Datos Parsonaies e
Estado de Mdxice, Gue expide o pleno dof Instituto de Trarsparencia, Acceso & s informacion
FPutica vy Proteccion de Datos Personales cef Estado de Mexico y Municioies & comente
GUe un3 Vver que atredite su parsonalidad @n el Modulo do ACCSSO Jde aste orasnsme
auxiiar, ubicado eén Avenda Hidalgo Ponierte Namere 600, planta baja, Colonia La Merced,
C.P. 5CO80, Yoluca, £stado da México, en dips habiles de lunes a wviemes de 900 a 1200
horas, le s=ra proporcicnado & recibc pars realizar & pago por la expedicion de los
cacumantos antes mencionados, mismo cue debara efactuar en la Tesorerla oa aste
crganiEma auxiliar, uokasa an la calle de Quintana Reo sin nimerd esauina Emilic Baz.
Egifico Faure, La Merced, C.P. 50080 Tolucy, Estaso de México an dias habiies de lunes 3
viernes de 300 3 1400 haras [

ATENTAMENTE

DXL

MTRA. ALMA ROSA GONZALEZ DIAZ
RESPONSABLE DE LA UNIDAD DE INFORMACION

-
DONS FASSEMNYMS =000

ARGDI KNG MM
INSTIng
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Instituto de Seguridad Social
del Estado de Meéxico vy
Municipios

Josefina Roman Vergara

Bienvenido: ALMA ROSA GONZALEZ DIAZ

sollicitada por el particular, fueron |

expediente de la Clinica de Consulta Externa de Chimalhuacén, se identificaren datos p les de otro d

Observaciones
Folie de la solicitud: 00167/ISSEMYMAPI2013
Estatus de la solicitud: Turnado al Comisionade Ponente
Observaciones ylo Justificacién |
Con fur en el articulo 40 fracci I, Wy V de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica del Estado de México y Municipio; asi
comeo en el articulo 34 de la Ley de Proteccion de Datos P les del Estade de México, se informa que una v ez realizada la busqueda de la informacién

los expedientes clinicos del Centro Médico Ecatepec el cual consta de 33 hojas; el expediente clinico del
Centro Médico Toluca el cual consta de 23 hojas; el expediente clinico del Hospital Regional de Nezahualcéyotl el cual consta de 28 hojas; y el expediente
clinico de la Clinica de C Ita Externa de Chimalhuacén el cual consta de 43 hojas. Asi mismo, es importante mencionar que en la foja nimero 36 del

te, los cuales son considerados

como informacién clasificada como confidencial en términos de lo dispuesto en el arul:l.lo 25 fraccion l de la Loy de Trans parom: ia y Acceso a la Infermacién

Publica del Estade de México y Municipios, per incluir nombre, clave ISSEMyM y nimero tel de un d

Comité de Informacion.

Cerrar Imprimir

MERINO GARCIA, por lo que con fundamento en el articulo 49 de la citada Ley se envia la versién piblica de este documente, protegiendo los datos

e al C. MAGDALEND

tida dicha di ién ante el

persenales a efecte de que no se invada la privacidad e d de otro d hehabiente, lo anterior a efecte de ser

Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacidn Piblica y Proteccidn de Datos Personales del Estado de México y Municipios
Dudas o sugerencias saimex@infoem.org.mx Tel. 01 800 8210441 (01 722) 2261680, 2261983 axt, 101y 141

INFORME JUSTIFICACION.167.IP.pdf

17 de 60


http://www.saimex.org.mx/saimex/solicitud/downloadAttach/198271.page
http://www.saimex.org.mx/saimex/solicitud/downloadAttach/198274.page

Recurso de Revision: 02270/INFOEM/IP/RR/2013

Recurrente: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

Sujeto Obligado: Instituto de Seguridad Social
del Estado de Meéxico vy
Municipios

Comisionado Ponente: Josefina Roman Vergara

(m

=¥
GOBERNO DEL 1L DL TR € lodke | B
ESTADO DE MEXICO enGRANDE | ISSEIRYM
*2013. Afo del Bicentenario de los Sentimientos de la Nacién™
Toluca, Méx_ 16 de diciembre de 2013
203F 80000-U1470,/2013
DOCTORA

JOSEFINA ROMAN VERGARA

COMISIONADA DEL INSTITUTO DE
TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA Y PROTECCION DE DATCS PERSONALES
DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS
PRESENTE

En cumplimiento a lo gue establece & articulo 86 de los Lincomientes por fas que se
esradlecen 1as politicas, criterios y procedmientos que deberan cbservar los Sujetes
Qbligados, para provedr la aplicacidn e implementacion de la Ley de Protecceion oe Datos
Personales oel Estado de Mexico, que expide el pfeno del Institute de Transparencis,
ACCasC 0 @ nformacion Publics y Protection o¢ Dalos Pevsonales def Estadie de MExico
v Municipios ¥ en my caracter de Responsable de la Unidad de Informacion del instituto
de Seguridad Social del Estado de Méexico y Municiplos, comparezco a exponer e
siguiente

INFORME DE JUSTIFICACION RELATIVO A LA SOLICITUD DE INFORMACION PUBLICA
CON NUMERO DE FOLIO OO167/ISSEMYM/IP/2013, PRESENTADA POR EL
C MAGDALENO MERINOG GARCIA.

El veinticinco de octubre del &80 dos mil trece, &

presentd ante 1a Unidad de Informacion del Instituto de Seguridad Sccial del Estado de
México y Municiples. 3 través del Sistema de Actese a la Informacion Mexiguense
denominade SAIMEX, |3 solicitud de acceso 3 datos personales presentada como de
Informacion publica. en s SIgUeNtes Larminos;

I (575238). con fa personafidacd que tengo
debidomente acrexitada ante esa institucian, con fundomento en el articulo 8° de (o
Constitucion Folitica de los Estados Unidos Mexxcanos, asi come en &/ articulo 2 de
i Ley de Transparencia ¥ Acceso a iz informacidn Pablica del Estaclo de México ¥
MUmCINGS, DOr N Droped deracho, por este medic me parmite soliciter 8 usted,
tenga a bven gwor sus aprecinbies nsfrucciones o quien corresponda, a fin de que
me sep propovcianada, a v costa. une copra stmple de los cxpodientes chincos de
mv persona integrados en los Centros Mddico Ecatepec Meéx, y Metepec. Menx.
ambos en el area de psquiatra. asé como oel Hospita! Regionald con sede en
NEZAHUALCOYOTL, Méx., y de la chnica ubicada en Chimathuacdn Méx, todas
0505 NoSOCoNVos pertencciontes a nstituto de Seguricled Socsal def Estedo de
México y Municipias, ESto nueve peticion o5 motvada por (3 mcongrirenta respuesto
a m similar registrada en & SAMEX con el numero de folo
OOISE/ISSEMYPP/2013 de fecha 9 e Jos corrientes, de parte el sujete obligado.
an ¢ sentido de gue acredide mi perscnaiidad como bitwlar ge Jos datos solicitados.
Al respecto, claramente manifesté “copla simple oe 10 expedientes clinicos e my
parsona’, 28/ como “MI numerc de afilacion ante la institucion refersdla as 575838"
Anexc ahovs COpM ascanesds de nw credenclal del JISSEMYM. Agradezco de
antemane I3 atencitn que e brinde a fa prasente.” (SIC)L

Adjunta archive que contiene gafete del ISSEMYM, /

INSTITUTO DE SEGURIDAD SOCIAL DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS
¥

s 5334 -|;-§;:a JUT AT = ’.J<:Z'n"x“.',§ '.',tf_r.\lw;*- -';;.:‘
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GOBIERNO DEL T —
ESTADO DE MEXICO “T'GRANDE Esmum
"2013. Afc del Bicentenario de los Sentimientas de la Nacién”

La Unidad de Informacion csl Instituto de Seguridad Scclal del Estado de Mexico y
Municipios, turnd o requerimionto al Sgrvider PURlico Habiiltado ¢e la Coordinacion d¢
Servicios de Salud, guien emitic su respussta de acuerdo a lo sigulerte.

“Cont fundamento en el articula 40 fraceiones |, Il y V de la Ley de Transparencia y
Acceso a 2 infarmacidn Pablica del Estodo de Mexico y Municiplo, asi como en el
articulo 32 de la Loy de Prateccion de Datos Personales def Estado oe México, so
infarme qQue wuna vez realizoda la Dasqueda de & informacion solicitada por of
perticwlor, fuaron localizados los expedientes clinicos dei Centro Médico Ecatepec ef
cudl consta oe 33 hojas’ & expediente chnico del Ceniro Médico Toluco e cunl
consia de 23 hojas! &f expediente clince del Hospital Regional de Nezahualctyot! el
cual consta de 28 hojas; y o expediente clnico de fa Clinica de Consulta Externa oo
Chimathuacdn ef cual consta oe 43 hojas,

AS] Mismo, es impertante mencianar Gue en lo fafa numero 36 el expediente ge fa
Clinvea e Consulte Externe de Chimalhuacan, se identificaron dotos personales de
olro derechohadiente, Jos cuales son considarodos como wmformacion clasificada
como confidencial an términos de fo aispueste en el articulo 25 fraceion | de & Loy
de Transparencla ¥ Accesc a la nformacién Publica del Estoda de Meéxico y
Munlcipios,. por ncluir nomeroi clave JSSEMiH i W fe(e(dmco de un
derechohablente distinte o I R, por (o que ¢on
funcamento en &l artictlo 42 de I8 oitads Ley se anvia (2 version poblica de este
documento, protegiends (0s oaros personales a efecto de que no se invada lo
prvacidad ¢ ntimiciad o9 otro derachohatiente, (0 anterior a efecto ce ser sometida
dicha documentacion ante el Comité de laformacion.” (SIC),

Derivade de lo antenor, la Unidad de Infermacion el catorce de noviembre del afo en
curso, somaetia » consideracion del Comité de Infermacidn do este Sujeto Obligado, Ia
resolucion CLISSEMYM-AD1-22E/2013, mediante |a cual s& resolvid lo siguisnta:

".PRIMERO.- Can fundamento en (os articulos 25 fraccidn |, 30 fraccianos Vil y VI,
4] y 49 de la Ley 0e Transparencia v Acceso a Iz Informacién Pablicar def Estodo de
Méxioo vy Municipios; 25. 34 y 40 de Ja Ley de Proteccian ofe Qatos Persanales el
Estacdo de Mexico. asi covno numeral cuarenta y ocha oe los Lineamiantos para la
recepcidn. trdryte y resofucion de las solicitudles de acceso a ia informacién, asi
COMO Ce JOS FECUrSOS de revision que dederan cbsenvar los Swetos Oblgedos por I
Ley o Transparencia y Acceso o (a informacién Pudlice de! Fstod'c de México vy
MUNCIGIOS: 58 poONen 8 QISpOSICIan del particular los expedientes clinvcos salcitados
y looahizados, en las univades médicas del Centro Médice Ecateoec. Centro Médico
Tolucs, Hospltal Regronal de Nezahudicoyot! v ¢e la Clnica de Consulta Externa de
Chimalhuacan, asi mismo. este Comité de informacion aprueba fa clasificacian como

confidencial de los Gatos personales referentes al nombre, clave !SSF&M i numeno
tojofdnico do wn derechohabiente oistinto &/

contenidos en la hoja numere 35 del expediente de la Clinica de Consuite Externa
de Chimalhuacdn, asi como /2 version publica correspondiente. (& anteror por las
FR2ZONES Y MOLVOS expuestos en ef consicerande Il de fa presente resofucion

SEGUNDO.- Can fundamanto sn & articulo 72 de la Ley de Transparencia y Accesc
& & Informacion Fublica def Estado de Méxice y Municioios: asi como 45 y 47 de (a /ﬂ

INSTITUTO DE SEGURIDAD SOCIAL DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS
s
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GORIERNO DEL MINTE S TSGR T b DG 2
ESTADO DE MEXICO SI'"GRANDE [ISSEIIUM

“2013, Afio del Bicentenario de los Santimigntos de la Nacidn®

ersonaes oel Estacdo de México, infdrmese al C

_ i Bl (ue tene deracht a NISrponer returso 0e révisicn
onte fa Undad de Informacion def Instituto de Seguridod Social del Esfedo de
Mexico y Municipios a traves de) SAMEX en un térming de Quince dlas hobiles
contados a partir def dia sigwents de gue haya swtido sus efectas & notificacion de
3 presente resolues/on.

TERCERQ.- Notfiquese al i_ le presente resalician,

de canfornvdod con o Ley de Transoarencio y Acceso a i Informacson Publco de’
Estaco de México y Municiovos..” (SIC)

Posteriormente, 1a Unidad de Informacidn & quince de noviembre del afno &n curso,
atendd via SAIMEX, la solicitud dde accesc a datos personsles presentada come de
Informacion publica numero Q0167 ASSEMYM/IP/2013 3 traves del oficio 203F 80000-
W-423/2013 conforme a 1o siguente

“.RESPUESTA EMITIDA A 5U SOLICITUD DE INFORMACION

Can fundamento en Jos articulos 25 y 34 de fa Ley de Proteccion de Datos
Persanafes def Estado de Mxco, 59 hace def conocimients dof particwar Que una
vez realzoda 2 bisqueda de la informaecion solicitade en ios archivos oef institeto
de Seguridad Social del Estaco de México ¥y Municipios. se Socalzaron los
axpedientes ofinfcos requerides, por lo que no existe impedimento egal pars que se
(o expidan copias wmples do dichos documontos, &si mismo. 5o envia la resofucién
CUISSEMYM-AQI-22E/2013 emitide por of Comite de Informacian ofel instifuto de
Segundad Socw! del Estadc de Meéxico y Municyeios meadignte fa cuaf dictaming
camo procedents fa clasificacidan come conficlencial de los datos persanafes
reforentes al nombve. clave (SSEMyM y ndmero telefdnico de un devechohabionto
cietint® a su expediante clinico, contenidas en la hofa numers 36 del expedient= de
o Climca de Consulta Externa de Chvmalhuacan.

Finslments, se hace del canacinvento de! particular que de acuerdo a fa natwsleza
de fa mformacion requerkda debio ingresar una solicitud de acceso a datos
personaes v No de informacidn pubfica, no chstante &1 Apego 4 Jos prncipios en
mefene de profeccron de datos personales, esto Unided oo informacion subsene of
ovocedimiento come de accese a dotas personnles

MODALIDAD DE ENTREGA

Considerando que SONLITE & informadion e Copias SIMOes (Con coste), se pone &
s5U CiSposiciOn (a documenttacion descnito en Aneds antenores en o Modulo de
Acceso de este organismo suxilar, ubvcado e Avenida Higalgo Powmante Numero
S00. planta baya, Colonia La Merced, C.P. 50080, Toluca, Estaan de México, en dias
hablles oe funes & viemes de 9:00 a 1&00 horas, deblende presentarse ¢on und
dentificacion oficlal con fologralia, mearante 1o cudl acredite su personeldad como
titwlor de fos odtos personales: asimismao, se mforma que el presente oficio de
respuests podra consultaric a través del citado sistema

COSTO TOTAL FOR LA REPRODUCCION DE LA INFORMACION /

INSTITUTO DE SEGURIDAD SOCIAL DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS
3
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. H_ LMTE Ol TmOAMA 0GR
ESTADO DE MEXICO ETGRANDE | ISSEIMIYM

*2013. Ao del Bicentenario de los Sentimientos de la Nacidn®™

Oe conformraad con /o dispuesto en el articuic 43 de ia Ley de Proteccion de Datos
Porsongles del Estado o Mexico y articule 27 ¢ fos Lneamventos Dor (05 que se
astablecen as poNlicas, criternos y procegimientos gue deberan ocbservar ios Sujelos
QLligados, para proveer 1a Aoicacion ¢ implementacion de la Ley de Proteccion oe
Datos Personales del Estaco oe México, que expide el plenc dal Instituto oe
Transparancia, Accese a fa Informacion Publice y Proteccion oe Datos Personales
del Estado de Mexico y Municipics, se Informa al particular que &l expeaiente cfinico
del Cenlro Medico Ecatepec consta de 33 hojas: ef expediente clinice del Centro
Mddico Toluea constd de 23 hojas; ol oxpedionte ciinico de' Hospital Regional oo
Nezahualcoyot! consta de 28 hojass y of de la Clnica de Cansulta Extens o
Chimathuacan consta de 43 hojas, en este sentioc con fundameanto en o establecico
por el articulo 70 s gel Codigo Financiere oel Estado de México y Municionos gue
astadlece gue el CosSto por 13 expedicion e copias simples, es tde B)5.00 {quwince
posas 0000 MN) por fa primora hoja y do $1.00 (un peso 90700 MN.) por cada
hoja subsecuents, @f costo total o (@ wmfarmacion solicitaos ascende s $141.00
{Clento cuarenta y W pesos OO/ 700 M.N.).

Finalmente, én apego & arlicw'o 24 de los Lineamentos por [0s Que se establecen
las paliticas. critarios y procadimiontos que debordn observar los Supatos Obligadios,
para provewr & aplcacion ¢ imefementacdn de /5 Ley e Proteccidn de Ostos
Personales del Esrado de México, que expids & pleno osl InsHtuto o8 Transparancia
Acceso & /2 Informacion Pablica y Proteccidn de Datos Persanales del Estado ce
México y Municipias, /e caments Gue una vz que acrodito su personalidad en of
Modulo de Acoeso 06 este organ/sme auxiar, ubicado an Aveniols Hidalgo Fonlkante
Nuomero 500, planta baye, Colonia Lo Marced. C.P 50080, Toluca, Estado de México,
=n dias hahies de Junes a viernss de 900 & 7800 horas, fe serd proporcionado el
recibo para realizar el peago por fa expedicidn de fos docwmontos antes
mencionados, avsmo gue debord ofectuar an la Yosorers de este organsmo
auxifiar, ubicada en la calle de Quintana Roo sin nimero esquine Emilic Boz, Edificio
Faure, Lo Merced, C£ 50080 Toluca, Estado de México en dias hablles de mes a
viermes de 9.00 3 14.00 horas. " (5IC)

El 20 de noviembre del ano en curso, el hoy recurrente se presenta en o Madulo de
Acceso de este Suyjeto Olligado, acreditando su personslidad y realizando of pego de
derachos por la éxpedicién én copias simples de dichos documentos, de canformidad
con 108 articulos 25, 34 vy 43 de la Ley de Protaccedn de Datos Personsles del Estado de
Mé'xlcgaopw lo gue se le entregaron copias simples de los expedientes <linicos
solicit. S

Posteriormente, = pasade once de diciembre del afto en curso, & particular Intarpone
recursn de revision a traves del SAIMEX al cual se le asgno el numero de folio
D2270/INFOEM/IP/RR/2013 conforme a lo sguiente:

RAZONES O MOTIVOS DE LA INCONFORMIDAD:

“Los motives de (a inconformicdad se encuentran expresades en el documento
adjunto,” (SIC),

Adpnta archive que centlene sl siguente texto: /4

INSTITUTO DE SEGURIDAD SOCIAL DEL ESTADC DE MEXICO Y MUNICIPIOS
amn

g RS Y

21 de 60



Recurso de Revision: 02270/INFOEM/IP/RR/2013

Recurrente: XXXOXOXXXXXXXXXXXXXX XXX

Sujeto Obligado: Instituto de Seguridad Social
del Estado de Meéxico vy
Municipios

Comisionado Ponente: Josefina Roman Vergara

a8 =

GOBERNO DEL CONTE S0 TAn s ¢ Londhn
[STADO DE MEXICO “11GRANDE mwm
"2013. Afo de! Bicentenario de los Sentimientos de la Nacidn®

"MAGDALENG MERINO GARCIA, (575832B). con I3 personalidad que tengo
debicamente acreaditada ante el (nsttuto de Segunidad Secial del Estado de Mexico
¥ Municiodas, con fundamento en el articulo 77 fraceion ! de la Ley de Transparencia
y acceso a fa informaciGn Pablica del Estado de México y Municioics. pevr éste medio
fe mavvfiesto lo siguiente:

.. Que en fecha 25 de octubre de 2013 solcité. entre otros, una coes simple del
expegiente ciinico de mi persona integrado en &f Centro Médico Ecatepec, Méx.
le cuel me fue entregada ¢ 20 de noviembre de 2003

2. A dicha solicitud le fue asignaoo el numerc OOIEZ/ISSEMHYMAIP/2013,

3 Lo copia ool expediente soliciteoe me fue entregado & 20 de noviembre de
2005

4. He detectado gue dicho expediente cavrece, por Jo menos, oe les notas médicas
de fechas 19-ENE-2010, 3-FEB-2010, 23-ABR-2012 y 21-AGQ-I2. que @f syeto
obligadio omitio (ntegrariss el expadiente referico

Por 10 anterlor, me penmito solicitar a usted, tenga o blen giar SUS aoreciaties
INSL/UCCICNES @ QUIEN COresoonda, a8 fin de Que me Sean Droporcionadas, a mi ¢osta,
unN2 COLIA Simpie Co S Notas METICos Mencionadas on &l LUNto MImero 4,

Agradezco fz atencidn gue e bande @ fa presente " (SIC)

En atencidén a o anterior y derivade del andlisis de 12 solicitud de informacién con
namero de folio 00167/ 1ISSEMYM/IP/2013, solicito a usted considarar:

Este organismo auxibiar atendid la solicitud que nos ocupa dentro de los veinte dias
habites contados a partir del dia siguiente a la presentacién de la solicitud, término que
se encuentra pravisto en al articulo 40 de b Ley de Proteccion de Datos Personales del
Estado de Maxaco,

Por otra parte, el articulo 51 fraccion | de los Lineamentos por j0s Que Se estabiesen las
poiticas, criternos y procedimientcs que deberdn obsernvar fos Sujetas Qbligados, para
proveer ke aplicacidn o implormontacién do fa Loy de Proteccién de Datos Personaies ogf
Estado de Mexico, que expid®e &l pleno del instituto gle Transparencia, ACCeso a ia
iformacion Poblica y Protection oe Daros Personales del Esrado de México y
runicynos, sefala:

“Artfculo 51.- Las notificaciones surtirdn sus efectos de la forma siguwiavite:

i~ Las que se efocrien de formo electronGa, yo sea ¢ troves de SAIMEX 0 correo
sfectrdnico, a pastir el dia siguiante hdbyl de la fecha en que sean oracticadas.,.

En este sentcdo. se observa que se notificd |z respuesta al particular & dia 15 de
noviembre del ano en curso, tal y como se desprende de 1as actuacionas registradas en
dicno sistama. en el cual se adjunté o oficio da respuesta, asi como la resolucion
CYISSEMYM-AQ1-22E/2013 emitida por of Comitéd da Informacion de este organismo

INSTITUTO DE SEGURIDAD SOCIAL DEL ESTADO DE MEXICC Y MUNICIPIOS
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GOBERNODEL SN Gl Y LOAn
ESTADO DE MEXICO SENGRANDE  ISSERYM
"2013. Afo del Bicentenario de los Sentimientos de la Nacidn®
auxiliar, por fa que s determind poner 3 disposicon del particulaer los expedientes
clirnicos sclictados y iocalizados, en las unadades meédicas del Contro Médico Ecatepec,

Centro Médico Toluca, Hosprtal Regional de Nezahualcdyot! y de la Clinica de Censuita
Externa de Chimalhuacan; asi misme, se aprobo la clasificacion como confidancial de los

datos personales referente imero . telefénico e un
derechohabiente distinte al | contenidos en la hoja
namero 36 del expedients de la Clinica de Consulta Externa de Chimalhuacan, y la

version pablica correspondiente.

Aunado a lo antenor, el recurse de ravision interpuesto por el particular 1o presanta de
manera extemporanea, de conformicad an lo dispuesto por &l articulo 45 de la Ley de
Proteccion de Oatos Personales del Estado de México: en el articulo 72 de k3 Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Pabika del Estaco de México y Municipios: asl
como en el articylo 78 de los Lineanventas pcor fos Que se establecen Gs politicas,
criterios y procedimienios que deberan observar Jos Sujetos Oblgacos, para proveer (@
aplicacidn ¢ implementacion de la Ley de Profeccion oe Datos Personales del Estaco ge
Moxico, que oxpide @ pleno dof Instituts de Transpavencia, Access 8 3 (nformacitn
Poblice y Profecciin dofe Datos Porsonales dof Estacn de México y Municipics; que
establece;

"Artlculo 78.- El recurso o revisidn se presentard por escrito ante fa Unidad e
informacson coyrascondiente o vip electranica, por medvo del sistema automatizodo
dle sofcitudes respectiva, dentro del plazo de 15 dias habiles, contados & parti del
uis siguionle do fa fecha on que o afeclado tuvo conocimienta de (a resolucidn
respectiva”,

Enreaumen, la Unidad de Informacidn 21 15 de noviembre del afo an curso, da respussia
a la solictud de accesc a datos personalas, por lo gue el hoy recurrente tuvo 15 dias
habiles para interponar el recurso de revision, térming que fenecid el pasade S de
diciembre de 2013: considerando aue ¢ 12 de noviembre fue diz mhabil; no obstante, el
rocurse de revision se presentd hasta el dia 11 de diciemdre del afo en curse, por 16 que
S0 INLSTPUSO ¢ MISMO en forma extemporanea: motive por el cudl, debe de atenderse 2
la fgura procesal del desechamento.

Al respecto, es importante considerar el “Crterfo de Interpretacidn en el orden
administrativo normero O00-1T" publicado en la Gaceta del Gebierno @ 25 de agosto de
207, en = cual analiza 1o sigusente:

“Que ne es caswstico que ef fegsladior haya AiSpuesto en las normas Gue regulan los
procesos. fo forma de los actos sino fembien of momenio en ol Que cfeben fevarse a
CADC PArd SU Vrdend00 Jesenvolvimiento. Lo fey no defa al arbitrio de s portes
alegyr ef momento para B redhizacién de fos actos que fes incumben. De donde
actuaw en forma oportuna tiene oars fas parres wha trascendencia decisiva.

La expresion oportunided alude al hecho de que si Ja actuacion del interesade se
hace fuers del términe © plaze seffalado serd inoportuno o extempordnec y 50
produciyan s consecuenclas previstas en Ia ley, salvo que exista una exceccion
orevista de manera exprasa en &l orderamiento Juritico aplicable, sobra decir que
ase orgenamiento cebe estar vigente. / 7
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Que en principio debe sevialarse que la soficitud de informecion debe entenderse
negada cuando &l solicitante no ha recibvdo respuasta por parte del Syeto Obigado
davitro oe fos guinee ofas habiles, plazo previsto en la ley para ese efecta Lo antenor
es ast, debido a la actualizacién de ia hicotesis normativa de la negativa ficta
revista en e artical'o 48 de Ja Ley doe Transparencia y Acceso 3 fa Informacion
Puhlce del Esteda de Mexico y Municipios, gue establece: "Cuando & swelo
obligado no entregue I3 respusesta a lo solcitud dentro del plazo previsto en la Ley.
la solicitud se entendera negada vy &' solcitante CodTa Mterponer racwrso de revision
previsto &n este ordanamiento.”

Que ef articWo transento estalveoe expresamente que cuando ef Syere Qoiigagde no
entregue /o respuesta d (o solicitud de Informacion propuesta gor el particular en ef
réemino legal previsto en el articwlo 46 de fa Jey de 13 matera (Quince Jias qQue codrd
amokarse con UNa Provregs o siete cuwando exista razon pars efle y se notifigue af
solicitante), 1@ soliciiud se entendera negada y el soficitante podra imougnarna via el
FECUrSO oo revision”

A mayor sbundamiente, ef numeral discioche de los Linsamentos pare fa recepcion,
tramite y resolucién oe fas soficitucdes de acceso a 3 informacidm publica, acceso,
MOUIHCHCION, SYSLILUCHHN, reclificacion © Supveson parcial 0 tolal de Jdales personales, asl
como o fos recursos do rovisién que doberdn observar fos syjetos oblhgadas por ia Ley
e Tramsparencia ¥ Acceso a la Informacidn Pubilce dol Estado de tdéxico y Municipios,
sefala gue: “"Transcurrides los plazos fyados, se tendrd por perdido el derecho que
dentro de ellos debid ejercitarse, sin necesidad de declaratoria on ese sentido”, on gse
orden de xleas, se advierte que el hoy recurrente no ejercié ese derecho dentro del
plaza pravisto en la Ley de la matena, o cual se= traduce en la perdida de un derecho
procesal mativo por el cual debe desecharse por extemporanec.

Por ctra parte, es importante sefialar que el particudar solicitd copias simpies de sus
expedientes clinicos ubicados en e Centro Meédico de Ecatepec,. en el Centro Medico de
Toluca, en el Hospital Regional de Nezahualcdyod y en la Clinica de Consulta Externa de
Chimalhuacan, a loc que en la presentacion del recurse de ravision, el hoy recurrente
indica que en el expediente entragado del! Centro Medico de Ecatepec faltan: . las
notas médicas ae fechas TS-ENE-2010, 3-FEB-2000, 25-ABR-2012 y 21-AGO-12 que &
sujeto obiigado omitis integravias el expediente refende.” (SIC: en este sentido, me
permite camentar que una vez tumado el asunto al Servidor Publico Habilitade de la
Coordinacion de Servicios de Salud, aste atendio el requerimiento & pasado catorce de
noviembre, entregande a la Unidad de informacion los expedientes clinicos gel hoy
recurrente, Indicanco |0 sigulente:

".5€ Informa Que una vez reshzada la busgueda de /3 informagldn solicitads por of
particwlar, fueron localizados (o5 expeoientas olinicos ol Cantro Meolico Ecatepes of
cusl consta de 33 hojas, el expediante clinfce oel Centro Meadice Tolucs el cual
cansta o 23 hojas; el expediante cinico def Hospital Regional de Nezahualcdyot! ef
cual consta o 28 hojas y @) expedienty ciinico co (e Clinica de Conswita Externa de
Chimalhuacan el cuel conste de 43 hajas..." (SI0).

Se observa gue la Coordinacien de Servicios de Salud al realizar la busqueda en sus
archivos y Sistamas de Bases de Datos Personales, comunice y entreac a esta Unidad de
Informacién. un ¢xpediente de 33 hojas del Centro Médico de Ecatepes, por 10 qua $e
notifice o recurrente ef pasado 15 de noviembre, mediante el oficic de resnuesta/
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203F BOOOO-UI-423/2015. & cual se detalla en lingas anteriores; asi mismo, el particuiar
se presanto en el Moculo de Acceso de aste organismo auxilar para acreditar su
personalidad y realizar el pago de fos derechos por 12 expedicién de Copias simples,
entregandole los sxpedientes indicades en dicho oficio, 10 cual consta en & acuse de
cibo, misme que fue firmado de pufio y letra por & hoy recurrente

Considerandao lo anterior la solicitlud de acceso a datos personales se atendio en apeco
e los articulos 1, 25, 26, 34, 40, 41y 43 de Ia Ley de Proteccion de Datos Personeles del
Estedo de MexiWe una negativa de HCceso & los catos
personsies del motive por el cusl "o Causa agravio
al recurrente, quedandic sin materia ¢l acto iImpugnado por al particular.

Finalmente, en atencidn a lo dispugsto on al articulo 47 de ia Ley de Proteccién de Datos
Personales del Estade de Maxico; asi como al articulo 86 de los Lineanwientos por los gue
se establecen las politicas, cotenos y procedimientas que deberdn cbsenar los Sujetos
Obligados, para provesr & aplcacian & implementecion de fo Ley de Proteccian de Datos
Pursonalos del Estado o México, que exoide el pleno oel Instituto de Trenspeorencaa,
Acceso a la infarmacin Publica vy Proteccién de Datos Personales ol Estado de México
¥ Muncioies, adjunto me permito remitir para pronta referencia los sigulentes
documentos

3) Formato de recurso deé revision registradc con el numerc de folio
02270/INFOEM/IP/RR/2013 con su archive anexo

b) Solicitud de informacién numero O0I&7/ISSEMYM/IP/2013 con archivo adjunto
enviado por el solicitante

¢) Respuesta emitida a traves del SAIMEX por el Servidor Publica Habilitado de la
Coordinacidn de Servicios de Sajud

d) Resciuwcidn nomero CIASSEMYM-AQI-22E/2013 emitida por o Comaté de
informacion

2) Acuse del oficio de respuests numero 203F 80000-UI-423/2013.

Por lo antes sxpuesto, solicito 8 usted tener por presentado en tiempo y forma el
informe justificado y desechar ef recwrso de revisidn interpuesto por &l peticionano

Sin otro particular, hago propicia la ccasion para enviarie un cordial safudo

ATENTAMENTE

Onins) .

MTRA. ALMA ROSA GONZALEZ DIAZ
RESPONSABLE DE LA UNIDAD DE INFORMACION

(3> STASSEMYN/P/2013
PP ARG D RACN TN
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Por cuanto hace a los archivos electréonicos: CREDENCIAL ISSEMYM REVERSO

001.jpg  2270-IP-RR.pdf CREDENCIAL ISSEMYM ANVERSO 001 (1).jpg

RESOLUCION.167.1P.pdf 00167-ISSEMYM-IP-2013.pdf cabe mencionarse que el

contenido de éstos ya fue plasmado a lo largo de la presente resolucién, por lo que en

obvio de repeticiones innecesarias no se representan nuevamente.

CUARTO. Posteriormente en fechas veintidos y veintitrés de enero de dos mil catorce,
el Sujeto Obligado, en alcance a su Informe de Justificacién, el Sujeto Obligado,

modifico su respuesta inicial y remitio via correo electrénico la informacion siguiente:

ACTA TERCERA SESION EXTRA.pdf
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Sienda las 17:30 horas del dia veintidos de enero de dos mil catorce, en las
oficinas gue ocupa @l Institute de Seguridad Sccial del Estado de México v
Municipios, sito en Hidalgo Paniente nimero 600 Colonia La Merced, Toluca de
Lerdo, Estado ce México, estando reunidos los C.C. Silviano Jaime Pulido Lopez,
Presidente del Comité de Infarmacion del Instituto de Seguridad Sacial del
Estado de México y Municipios, en adelante "el Comité", Alma Rosa Gonzalez
Diaz, Jefa de la Unidad de Informacion, Planeacion, Programacién y Evaluacion v
Responsable de la Unidad de Informacion; y Miguel Angel Pérez Lugo, Contralor
interno, todos ellos adscritos al Instituto de Seguridad Social del Estado de
México y Municipios ¢ integrantes de "el Comité”, se dic inicio a su Tercera
Seslon Extraordinaria, bajo ia siguiente:

Orden del Dia
1. Lista de asistentes y aprobacion del orden del dia.

2 Presentacion de la propussta de resolucién referente al recurse de revision
Interpuesto derivade de la solicitud de infermacidn pablica con nimere de
tolio Q06 7/ISSEMYM/IP/2013,

3. Asuntos Generales.

1. LISTA DE ASISTENTES Y APROBACION DEL ORDEN DEL DiA.

El CP. Silvano Jame Pulido Lépez, Presidente de ‘el Comité” pasd lista de
asistencia a los presentes, dando por instalada la sesion.

La Respensable de 1a Unidad de Informacion, en uso de la palabra dio lectura al
orden del dia. siendo aprobada por los integrantes de “el Comité”,

/ <
3. PRESENTACION DE LA PROPUESTA DE RESOLUCION REFERENTE AL ./ -
RECURSO DE REVISION INTERPUESTO DERIVADO DE LA SOLICITUD DE /
INFORMACION PUBLICA CON NUMERO DE FOLIO ~
Q0167/ISSEMYM/IP/2013. 7

El veinticinco de actubre de 2013, el particular presentd ante la Unidad de
Informacion del Instituto de Seguridad Sacial del Estado de México y Mupicipios,
a través del Sistema de Accesc a la Informacidén Maxiguense denominado
SAIMEX, fa solicitud de informacién piblica en los sigulentes términas:

D
\/
Descripcion clara y precisa de la informacién solicitada: / / /

; con la personslidad que rengo
depigamente acreditada antée asa Institucion, con fundamento en el articulo 8¢
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, asi «omo en el
articulo 3 de s Ley de Transparencia y Acceso 2 la informacién Publica del
Estado de Maxico y Municipios, por mi propio dereche, por este medio me
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permita solicitar & usted, tenga a bien girar sus apreciables instrucciones a quien
corresponds, a fin de que me $ea proporcionada, @ mi costa, una copis simple
de los expedientes clinicos de ml persona Integrados en los Centros Madico
Ecatepec, Méx. y Metepec, Méx., ambas en &f area de psiquiatria, asi como del
Hospital Regional con sede en NEZAHUALCOYOTL, Méx., y de la clinica ubicada
en Chimaffruscdn, Meéx., todos estos nosccomios, pertenecientes a Instituto de
Seguridad Social gel Estade de México y Municipios. Esta nueva peticion ées
mativada por la incongruente respuesta a mi similar registrada en & SAIMEX
con ef numero de folfo 0Q156/ISSEMYM/IP/2013 de fecha 9 de los corrientes, de
parte del sufete ebligado, en el sentide de que acredite mi personaliadad come
titutar de Jos datos solicitados, Al respecto, cloramente manifeste “copia simple
de los expedientes clinicos de mi persena®, asi como “Mi numero de afiliacion
ante fa institucion referida es 575838" Anexo ahora copia escaneada ae mi
credencial del (SSEMYM. Agradezco de antemano /3 atencion que le brinde a ia
prasente.” (SIC).

Una vez analizada la solicitud, la Unidad de Informacion turnd el requenmiento
al Servidor Publice Habilitado de la Coordinacikin de Servicios de Salud del
Instituto de Seguridac Social ded Estado de México y Municipios, para su
atencion.

Pasteriormente el Servidor RUblico Habilitado de la Caardinacién de Servicios
de Salud de este organisme auxiliar informa a la Responsable de |a Unidad de
Informacién a través del SAIMEX lo siguiente:

"Con tundamenta en el articulo 40 fracciones | (| y V de la Ley de Transparencia

y Accesa a fa Informaciin Publica dof Estade de México y Municipio; asi come

en e articuic 34 ge g Ley de Proteccion de Dates Personales del Estado de 7

México, se informa que una ver realizade la busqueds de (s informacicn /

salicitada por el particuiar, fueron localizadaos los expediontss clinicos del Contro/

Médico Ecatepec el cual consta de 33 hojas; el expediente clinico del Centrg

Médice Toluca el cual consta de 23 hojas; el expediente clinice del Hospital |
Regional de Nezahuslcoyotl el cual consta de 28 hojas; y el expediente ciifiico
de la Clinica de Consufta Externa de Chimathuacédn el cual consta de 43 hojas.

Asl mismo, es Importante mencionar Gue en (a fofa numero 36 del expediente de
ia Clinica de Consuita Externa de Chimelhuacan, se identificapdn datos
personales de ofra derechchabiente, los cuales son considerados como
informacion clasificada como confidencial en términes de lo dispuesto en el
articuio 25 fraccion | de la Ley de Transparencia y Acceso a la informacidn
Publice del Estado de Méxice y Municipics, por incluir n ra cl M
} telofdnico o una derechohabiente distinta a/

por o que con fundamento en el articuls 48 ae Ja citaca Ley s5e envian
fas versiones publicas de este documento, protegiendo los datos personales a
efacto de que no se invada la privacidad ¢ Intimidad de ¢tro derechohabiente, lo
anterior a efecto de ser sometida dicha documentacion ante el Comité de
(nfarmacion.” (SIC}

7/
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Con fundamento ¢n los articulos en los articulos 25 fraccidn |, 29 y 30 fracciones
Iy vii "el Comité”, mediante el acuerdo CI/ISSEMYM-AQ1-22E/2013 emitido en
ia Vigésima Segunda Sesién Extraordinaria del ejercicia 2013, aprobd la
clasificacién como confidencial de los datos personales referentes al nombre,
clave ISSEMyM y namero telefonico de un derechohabiente distinto al
pelicionario, contenidoes en la hoja nimero 36 del expediente de la Clinica de
Consulta Externa de Chimalhuacan, asi como 1a version pliblica correspondiente.

Una vez emitida la resclucidn respectiva por "ol Comité™, la Unidad de
informacién atendié via SAIMEX, la solicitud de acceso a datos personales
presentada como de informacion publica nidmera DOIBZ/ISSEMYM/SIP/2013, a
través del oficico 203F BO0O00-UI-423/2012 el quince de noviembre de 2013,
indicando lo siguiente:

" RESPUESTA EMITIDA A SU SOLICITUD DE INFORMACION

Con fundamento én Jos articuios 25 y 34 de la Ley de Proteccién de Datos
Personales del Estado de México, se hace de! conacimiente del particular que
una vez realizada la bdsgueda de la Informacién solicitada 2n los archivos del
Instituto de Segundad Socia! del Estado de México y Municipios, se localizaron
los expedientes clinicos requeridos, por lo que no existe Impedimento legal para
que se /e expidan copias simples de dichos documentos: asi mismo. se envia la
resolucion Ci/ISSEMYM-ADI-22E/2013 emitida por el Comiteé de informacion del
Institute de Seguridad Social del Estado de México v Municipios mediante fa
cual dictaminag como procedentg (a clasificacion comeo confidencial de Jos datos
personales referentes al nombre, clave ISSEMyM y numero telefonico de un
derechohabiente distinto a su expediente clinico, contenidos en la hoja ndmere
36 del expediente de la Clinica de Consulita Externa de Chimalhuacan..

.COSTO TOTAL POR LA REPRODUCCION DE LA INFORMACION

De conformidad con lo dispuesto on @ articule 43 de la Ley de Proteccion de .
Datos Perscnales del Estado de Meéxico v articulo 27 de los Lineamientos por 10s”
que se establecen las poaliticas, criterios y procedimientos que deberdn observar
los Sujetos Obligados, para proveer ia aplicacién e implementacion de la Loy 'de
Proteccion de Datos Personales del Estade de México, que expide el pleno del
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Protecgion de
Datos Personalss del Estado de México y Municipios, se informa al particular
gue el expediente clinico del Centro Médico Ecatepec consta de 33 hojas, e/
expediante cifinico del Centro Médice Toluca consta de 23 hojas; el/lexpeadiente
clinico del Haspital Regional de Nezohualcoyot! consta de 28 hojas; y el de Ia
Clinica de Consulta Externa de Chimalhuacan consta de 43 hojas.. "(SIC)

El ocnce de diciembre de 2013, el particular interpone recurso de revisian a través
del SAIMEX ge manera extemporanes de acuerdo 2 los articuios 51 fraccién | y
78 de los Lineamientos por los que se establecen las poiiticas, criterios y
procedimigntos que deberdn observar los Sujetos Obiigados, para proveer Ia
aplicacion e Implementacion de (a Ley de Protecciton de Datos Personales del
Esrado de México, que expide e pieno adel Instituto de Transparencia, Acceso a
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la Informacidn Publica y Proteccion de Datos Personales del Estada ae México y

Municipios, al cual se le asignd el nimero de folio 02270/INFOEM/IP/RR/201%,
en los siguientes términos:

Acta impugnado:
"S$e me entregd Informacion incompleta.” (SIC)
Razones y motivos de la inconformidad

* [ -~ 5 personaiidad que tengo
debidamente acreditada ante ol Instituto de Seguridad Social del Estado de
México y Municipios, con fundamento en el articwlo 71 fraccidn Il de Ia Ley de
Transparencla vy acceso a la Infermacidn Publica del Estado de México y
Municipios, por este medic le manifiesto ¢ siguiente:

1. Que en fecha 25 de octubre de 2013, solicité, entre otros, una copla simple det
expediente clinico de mi persona Integrado en el Centro Médico Ecatepee, Méx,
fa cual me fue entregada el 20 de noviembre de 2013,

2. A dicha solicitud Je fue asignado el nimero 00167/1SSEMYM/1P/2013.
gOL ; copla del expediente solicitado me fue entregado el 20 de noviembre de
13

4. He detectado que daiche expediente carece, por o mencs, de las notas
medicas de fechas 19-ENE-2010, 3-FEB-2010, 28-ABR-2012 y 21-AGC-12, que )
sujeto obligado omitio integrarlas el expediente referldo.

FPor lo anterior, me permito solicitar a usted, tengs a bien girar sus apreciables
instrucciones & quien corresponca a fin de que me sean proporcionadas, a mi /-
COSta, una copia simple de Jas netas médicas mencionadas en ef punto numero .~ {
4,

Agradezco 13 atencion que fe brinde 3 (a presente.” (SIC).

La Responsable de la Unidad de Infarmacion el catorce de enero del presente
ano, o traves del oficio 203F 80000-UI-002/2014, sclicité al Servidot Plolico
Habilitado de la Coordinacién de Servicios de Salud, su intervencidn.a efecto de
que se realizard una basaueda exhaustiva de la informacion sefialada por el hoy
recurrente e informara, si existen en el expediente clinico del solicitants, que se
encuentra en el Centro Médico Ecatepac, las notas médicss del 19 de enero de ‘,-'\
2010, 3 de febrerc de 2010, 29 de abril de 2012 y del 21 de agosto de 2012; o /
antericr con |a finalidad de complementar &l informe de justificacion presentadok
ante el INFOEM.

El Director del Centro Médico Ecatepec informo al Servidor Publico Habllitade
de la Coordinacion de Servicios de Salud, que después de realizar una odsqueda
exhaustiva de dichas notas en los archivos v registros de la unidad médica,
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fueron localizadas en 2l sistema de informacién del Centro Médico, las notas
medicas de fecha 3 de febrero de 2010 y 21 de agosto de 2012, |as cuales no
forman parte del expediente clinico del particular; asi mismo, indicd que de ios
dias 19 de enero de 2010 y 29 de abril de 2012, no se cuenta con citas
pregramacias para ¢l paciente en mencion, motivo por el cual estos documentos
sollcitados por el peticionario no obran en ta unidad médica en mencion.

Censiderando lo Infarmado par el Director del Centro Médico Ecatepec, la
Unidad de Informacidn elabcrd proyecto de resolucidn, mismo gque fue sometido
en esta sesidn 3 consideracién de los miembros de “el Comit¢”, cukenes
emitieron el siguiente acuerdo:

| ACUERDO: CI/ISSEMYM-ADI-03E/2014.- Con fundamento a lo dispuesto |
| en los artfculos NI, 29, 30 fracciones VIl y Vil y 41 de la Ley de
, Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y |
; Municipios; articulo 42 de la Ley de Proteccion de Datos Personales del
| Estado de México; asi como en los articulos 72 y 73 de los Lineamientos
1 por los que se establecen las politicas, criterios y procedimientos que
| deberan observar los Sujetos Obligados, para proveer la aplicocion e |
, implementacion de la Ley de Proteccidn de Datos Personales ol Estado |
I de México, que expide el pleno del Instituto de Transparencia, ACcesc a la
| Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de
| México y Municipios; se aprueba por unanimidad en todas y cacla una de |
| sus partes la resolucién presentada por la Unidad de Informacién
I mediante 15 cual el Comité de Informacién declara Ia inexistencia de [as |
| notas medicas del 19 de enero de 2010 y del 28 de abril de 2012, las
| cuales @ particular, manifiesta obran en los archivos del Centro Médlco
; Ecatepec.

Notifiquese al instituto de Trasparencia, Acceso a la Informacién Publica y |
Proteccion de Datos Personales de! Estado de México y Municipias, que “{
pone a disposicién del hoy recurrente el acceso a las notas médicas.
focalizadas en el sistema de informacién del Centro Médico de Ecatepec, |
dol 3 de febrero de 2010 y del 21 de agosto de 2012, para lo cwal a
acreditar su personalidad en of Médulo de Acceso de este corga
auxiliar y efectuar el pago de derechos correspondientes, de conformidad
con los articulos 25, 34, 40 y 43 de la Ley de Proteccion dd Datos
Personales del Estado de México. ¥4

En este sentido, se instruye a ia Responsable de la Unidad de Informacion
para que notifique la resolucidén respectiva al Pleno del institulo de
Transparencia, Acceso g la Informacién Publica y Protecclon de Dalos‘
Personales del Estado de México y Municipios.

///
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4, ASUNTOS GENERALES

No habiendo otro asunto que tratar, e Ga por terminada Ia sesion a las 18:00
horas del mismo dla, por le qgue firman al margen y al calce de |a presente acta
los que en 2lla intervinieren. Ih"

\

PRESIDENTE DEL COMITE D? INFORMACION

/
_‘—'—::—'_’J_’ =

-
P

SILVIANO JAIME PULIDO LOPEZ
SECRETARIO TECNICO

/

RESPONSABLE DE LA
UNIDAD DE INFORMACION

o Rl
% /f ALMA ROSA GONZALEZ DIAZ

JEFA DE LA UNIDAD DE INFORMACION,
PLANEACION, PROGRAMACION Y
EVALUACION

TITULAR DEL ORGANO
DE CONTROL INTERNO

J
A

j 7 il % <

|| : MIGUEL ANGEL PEREZ LUGO

/ CONTRALOR INTERNO

<

/
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£
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Toluca, Méx, 23 de enero de 2014
2C3F 80C00-UI-014/2014
DOCTORA

JOSEFINA ROMAN VERGARA

COMISIONADA DEL INSTITUTO DE
TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES
DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS
PRESENTE

Con fundamento en el articulo 48 de la Ley de Proteccion de Datos Personales
del Estado de México y on alcance a mi similar 203F 80000-U1-470/2013 del 16
de diciembre de 2013, a través del cual se remitid ol Informe de Justificacién
derivadc dei recu 3 3 3 2270/INFOEM/IP/RR/2C13
presentado por el | . respecto a fa solicitud de
acceso a datos perscnales presentada come de informacion publica numero
OOI&7/ISSEMYM/IP/2013; me permitoc informar a usted que ol Comité de
informacion de este organisma auxiliar, aprodd por unanimidgad la declaratoria
de inexistencia de las notas madicas del 19 de enero de 2010 y del 29 de abril
de 2012, las cuales el particular manifiesta obran en los archivos del Centro
Maodico Ecatepec

Asl mismo, le informo que derivado de la busqueda exhaustiva realizada en los
archivos de Ia unidad meédica, fueron localizadas en el sistema de informacién
del Centro Médico Ecatepec |as notas meédicas del 3 de febrero de 2010 y 21 de
agosto de 2012, mismas que se ponen a diIsposicion del hoy recurrente, para lo
cual debera acreditar su personaldad en ¢ Modulc de Acceso de este
organismo auxiliar y efectuar el pago de derechos correspondientes, de
conformidad con los articulos 25 24 y 4% de la Loy do Proteccion de Datos
Personales del Estado de México.

Finalimente. en atencion a lo dispuesto en el articulo B8 de los Lineamventos por
105 que se estabiecen (&s politicas, criterios y procedimientos que aeberan
ebservar los Sujetos Obligados, para proveer la aplicacion e implementacion de
1a Ley de Proteccidn de Datos Personales del Estado de México, que expide el
plenc del Instituto de Transparencia, Acceso & la Informacion Pdblica y
Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios, adjunto me
permite remitir en sobre cerrado los sigulentes documentos:

a) Acta de la Tercera Sesicn Extraardinaria del ejercicio 2014 de! Comité de
Informacion del Instituto de Seguridad Social del Estado de México vy
Municipics,

b) Resolucion numers CI/ISSEMYM-AQI-03E/2014 emitida por @l Comité de d
Infarmacién.
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¢y Oficio 203 F32102/D1000/CMIE-D/011/2014, emitido por el Director del
Centro Médico Ecatepeac.

d) Notas meédicas del sistema de informacion del Centro
Me 2010 y de! 271 de agosto de 2012 del
Sin otro particular, hage propicia la acasian para enviarle un cordlal saludo

ATENTAMENTE

Ol

"

MTRA. ALMA ROSA GONZALEZ DIAZ
RESPONSABLE DE LA UNIDAD DE INFORMACION

33 DIET/SSENYM/P/2013
ARGD/KACM/CRMR
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SOLICITUD DE INFORMACION PUBLICA: OO167/ISSEMYM/AP/2013

RECURSC DE REVISION INTERPUESTC: 02270/ INFCEM/IP/RR/2013
SOLICITANTE:

RESOLUCION DEL COMITE DE INFORMACION No.: CI/ISSEMY M- ADI-03E, 2014

En la Ciudad de Toluca de Lerde, Estado de México, a veintidés de enerc de dos mil
CAMOICQ. »rwrrnam T — . — - —— -

Visto el contenido del recurse de revision ndmerc 02270/INFOEM/IP/RR/2013
intorpuasto a la respucsta emitids por @l Institute de Seguridad Soclal cel Estado de
Maxico y Municipios derivadeo de 13 selicitud de Informacién piblica con numero ce rolio
QOIET/ISSEMYM/IP/2013, los integrantes del Comité de Informacion del Instituto de
Seguridad Sccial del Estado do México v Municipios, se reunen a afecto de atender el
racurso de revision interpuesto por ol (GGG conforme 3 (oS
ﬁguigrﬂgg ................................ AN sttt e tonomes e e e ——— - ——

mevmrnmrmnsn e ANT EC E D EN T E S e e ___
PRIMERO.- El wointioinco de cctubre del afo on curso, el

| presentd ante la Unidad de Informacion del Instituto de Seguridad Social del
Estado de Meéxico y Municipios, a través del Sistema de Acceso a la Informacidn
Mexiguense denominado SAIMEX, la scolicitud de informecion pdblica en los sicaientes
térmings: como  de. ion  clar precise de fa  informacién solicitada:
RN s & Dor e hohint o e eniearas
ecreditada ante ese mstitucion con fundamento en & articwo 8° de la Censtitucidn
Politica de los Estados Unidos Mexiconos. asi como en € articulo 3 de la Ley de
Transperencie y Acceso a la informecion Riblica del Estado e México y Municlpios, por
mi propio derechoe, por este medic me permitc solicitar 2 usted, tenga a blen girar sus
apreciables instruccaones a quien corrasponda, o fin da que me seas proporcionada, @ mi
costa una copia simple de los expedientes clinicos de mi persons Integrados en fos
Centros Medico Ecatepec, Mex. y Metopec, Méx,, ambos en o) drea de psiquiatria, asi
como del Hospital Regional con sede en NEZAHUALCOYOTL, Méx. y de fa clinice
vhicada en Chimalthuscan, Mex., todos estos nosocamios, pertenecientss a instituto de [/
Seguridad Social del Estado de Meéxico y Municipios. Estz nweva peticldn es motivada,/
007 13 incongruente raspuesta @ mi similar reRistrada en el SAIMEX con el numere dg
folio QOISE/ISSEMYM/IF/2013 de fecha 9 de fos corrientes, de parta del sujsto obligado”
en el sentido de que acredite mi personalidad como titular da Jos datos schcitaaos. Al
respecto, claramente manifesié “copia simple de /oS expediantes clinicos e mi
personz”, asi como “Mi numero de afiiacion ante k& institucion referids es $75838"
Anexo ahora copla escaneada de mi credencial del ISSEMYM. Agradezco ae an'emano
la atencion que Je brinde a fa presente.” (SIC). - -=--—==-==rrmermesceremnnres .

El Sistema de Acceso a la Informacion Mexiguense, asignd a ducha <ol|c1tuc(el numero de
folio OOI67/ISSEMYM/IP/2013.-- .

SEGUNDQ.- La Unidad de Informacion turme el reouenmnonto al Semdor PUblico
Habllitads de la Coordinacion de Servicios de Salud, lo anterior de conformidad con lo
dispuesto en los articulos 32, 33 ¥y 35 de 1a Ley de Transparancia y Acceso a a
Informacicén Pobkiica del Estado de México y Muniipios; 25 y 34 de la Lay de Protgccion
de Datos Persomales del Estado de México, asi como 70 de les Lineamientos por fos que
se establecen las politicas, criterios y procedimientos Gue deberdn obsorvar los Sujetos
Qbligados, para provesr la aplicacldn e implementacidn de le Loy de Proteccion de
Datos Personalaes del Estado ae México, gque eéxpide o plono del Institute de
Transparencia, Acceso a la informacldn Publica y Proteccién de Datos Personalas oe! L‘

Estado da México y Municicdos, a efecto de que atendiera la solicitud da refarancia. ««--
\ INSTITUTO DE SEGURIDAD SOCIAL DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS
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TERCERO.- En cumplimiento a los articudos 40 fracciones |, Il y V de §a Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municiplos v 34
de |a Ley de Proteccién de Datos Pursonales del Estado do México, ol Servidor PUblico
Habilitado de la Coordinacidn de Servicios de Salud del instituto de Seguridad Social del
Estado de México vy Municipios, informa a la Rasponsabi de la Unidad de Informacién a
través del SAIMEX lo siguiente: “Con fundamento en of articulo 40 fraccionss |, Il vy V de
la Ley de Transparencia y Acceso & 18 nformacion Pdblica dpl Estado de México v
Municipfa; asi como én el articulo 34 de la Lay de Protoccion de Datos Personales os)
Estadc de México, se informa que wna vez roslizads la busqueda de la informacicn
solicitada por el particuiar, fuevon Jocalizados los expediontes clinfcos del Centro Médico
Ecatepec ef cusl consta do 33 hojas; & expedients clinico del Centro Médico Toluca &l
cuwal consta de 23 hojss; of expedionte clinico del Hosgital Regional de Nezahualcoyol) &l
cual consta dae 28 hojas; y ef expedients clinico de la Clinics de Consulta Externs de
Chimalhuscdn @f cual consta de 43 B PG wmmm s e e e
Azl mismo, és importante mencionar gue en la fo;a numero 36 del axpediente de lo
Clinica de Consulta Extarna de Chimalhuacan, se identificaron datos perscnales de otro
deérechohabiente, los cuaies son considerades como informacion clasificads como
confidencial én términos de Jo dispuesto en el articule 25 fraccion | de (a Ley de
Tranzparencia y Acceso a la infarmacion Publics del Estado de Mexico y Municipios, por
Incluir noenbre, elave ISSEMyM y numero telefanico de un derechohabiente distinto af C
| por lo que con fundamento en o articulo 49 ds la
citada Ley se énvid la version publica de este docwnento, protegiendc los datos
personales a efecto de que no s invada le prnvecided e intimidod de otro
derechohabiente, [0 anternior & efacto de ser sometida dicha documentacicn ante &)
Comite ge Informacion.” (SiC)-- rae

CUARTO.- El catorce de noviembre del afno 2013, s reunié el Comite de Informacion de /7
aste Sujete Ovligado emitiendo resclucion mediante la cual se aprobs 1a desafvcamén /)
como configencial de los datos personales referentes al nembre, clave ISSEMyM

numero telefonico de un derechohabéente distinto al I
centenidos en k3 hoja namero 36 del expediente de 1a Clinica de Consulta Extamadda
Chimathuacan, asl como la version piblica correspondiente, en términos oe |05 articulos

25 fraccidn | y 49 de la Ley de Transparencia y ACceso a la Informacion PGblica dal
Estaco de Méxu:o ¥y Municiptos.---- e Chmteeetesste e L s, St .

7’

QUINTO.- Posteriormente el quince de noviembre de 2013, I8 Responsable de s Unidad
de Infermacién atendlo via SAIMEX, a traveés del oficio 203F 80000-UI-423/2013 la 4
solicitud de 3cceso a datos personales presentada como de informacion publica con /
ramero de follo DD16 7/ISSEMYM/IP/2013. IMlcando 1 Siguient@i—=-=--mmmeemsecrecrvrnrrren /

" RESPUESTA EMITIDA A SU SOLICITUD DE INFORMACION-—-————erreree e reneeeoe W
{

Con furdamento en los articulos 25 y 34 de (3 Ley de Proleccion de Datos Personalos
del Estodo de Meéxico, se hace del conocimiento del particular que wnz vez realizada ls
bdsqueda de 2 informacion solicitada en los archivos del Instituto de Seguridad Social
del Estedo de México y Municipies, se localizaron los expedientes clinicos regueridos,
por Jo que na existe impedimento legal para qQue se (= expldan coplas simples deé dichos
documentos: asi mismo. 5& envia la resolucion CIAISSEMYM-AD22E/2013 emitida por ef
Comite ofe Informecion del Instituto de Segundad Soclal del Estadlo de Méxice y /J
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RESOLUCION DEL COMITE DE INFORMACION No.: CI/ISSEMYM-ADI-D3E/2014

Municipios mediante Ja cual dictamina como grecedente [z clasificacidon como
confidencial de fos datos personales referentes al nombre, clave ISSEMyM y ndmero
telefdnico da wn derechohabiente distinto & su expediente clinico, contenidos en ia hofa
numerc 36 del expediente de (a Clinica de Consulta Externa de Chimalnuacan. . --=-----—-
_COSTO TOTAL POR LA REPRODUCCION DE LA INFORMACION-—---=mnmmmmemmmeeeem
De confermidad con Jo cispuesto en & articulc 43 de (a Ley de Froteccion ge Dates
Parsonsles del Estacdo de México y articulo 27 de (os Lineamientos por Jos que se
estatlecen /as polticas, criterios y procedimientos que deberan observar (os Sujetos
Qbligades, para proveer (a aplicacidn e implementacidn de la Ley de Froteccion de
Datos Personales del Estago des México, gue sxpide & piene del instituto de
Transparencia, Accese a Ia Informacidn Publica y Proteccion de Datos Personales del
Estado de México y Municipios, s& informa af particular que & sxpedients clinice de!
Centro Médico Ecatepec consts de 33 holas; & sxpediente clinico del Centro Médico
Toluca consta de 23 hojas ef expedieate clinico del Hospital Regional de
Nezahuslcdyot! consta de 28 hojas: y e de la Clnica de Consuita Externa de
Chimaihuacan consta de 43 hofas.."(SIC ) sessmsscissssssssnsssnnmsansssssnrnssmssnsnssnsssnsmnsns
SEXTO.- El veinte de noviembre de 2013, &l peticionaric se presento en &l Modulo de
Acceso de este Sujete Obligado, acreditando su personalidad y realizando & pago de
los derechos por la expedicidn en copias simples de ks sxpedientes clinicos
mencionados en lineas antericres, de conformidad con los articulos 25, 34 ¥ 43 de la
Loy de Proteccion de Datos Personsles del Estado de México, por lo que se le
wntregaron copias simples de los expedientes clinices solicitados

SERTIMO.- Bl pasado once de dicembre de 2013, &l particudar Interpuso recurse de
rovision a través del SAIMEX de manera extemporansa de acuerdo a los articulos 51 /
fraceidn | y 78 de los Lineamientos por fos que se establacen las politicas, critenos y / 7
procedimientos que deberdn observar (os Sujetos Obligados, para proveer la aplicacion’ ~

@ implermentacion de la Ley de Proteccidn de Datos Personales del Estado de Méxicd,”

qua expide ef plens del Instituto de Transparencia, Acceso a la informacién POblicE y
Froteccion de Datos Parsonakes del Estado de México y Municipios, al cual se le asignd

el rdamero de folio 02270/INFOEM/IP/RR/2013, prasentandolo en los siguentes
términos: come acto impugnado: "Se me entrego Informacion incompleta.” (SICK coma
“razones y motivos de la inconformidad™

con la personalidad que tengo debidamente acraaitaas ante el Instituto da Seaurkdad

Social del Estado de México ¥ Municiplos, con fundamente en el articufe 71 fraccion 1l de

Ia Ley de Transparencia y acceso a (3 Informacion Publica del Estady’ de Meaxico vy
Municipdos, por este medic le manifieste lo sigwente: 1. Que en fecha 28 ae cctubre de

2013, solicité. entre otros. una copia simpla del expadiente cknico’ de mi persona
integrade en el Centro Médico Ecatepec. Méx, la cual me fue entregada ¢ 20 de )
noviembre de 2003 2 A dicha solicitud fe fue asignado el nomerc [/

00 7/ISSEMYIM/IP/2013. 3. La copla del expeaalente solicitado me fue aentregado & 20 (

de noviembre de 2013 4. He detectado que dicho axpediente carece, por o menos, 4
de 1as notas médicas de fechas 19-ENE-2010, 3-FEB-2010. 29-ABR-20i12 y 21-AGO-
12, que & sufeto chligado omitid inteararlas el expediente referido. Por (o antenor. me
permito solicitar a usted, tenga a blen giror sus apreciables instrucclones a qulen
corresponda. a fin de Que ma sean proporcionadas, & mi Costa. una copia simpfe de las
notas médicas mencionadas en el bunto numerc 4. Agradezco s atencion gue le brinde
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2 ia presente.” (SIC) e - - receneens teemessssssacssnssnnnian

OCTAVO.- Madiants oﬁcno 203F £0000-UI-470/2013, ia Rosponsable de la Unidad de
informacion presanid al Instituto de Transparencia, Accase a la Informacidn Fublica v
Proteccién de Datos Personalos dal Estado de Mdéxico y Municipios, a través del SAIMEX
¢l informe do justificacion ralacionado con @l recurso de revision interpugste por al
g’[kuhh resrvmsTrsmane csmasssne
NOVENO .- Posteriormente, el caterce de enero dol presente afo la Responsable de la
Unidad de Informacidn a través ded oficie 203F 80C00-U1-002,/2014, solicito al Servidor
Pablico Habiltado de la Coordinacion de Servicias de Salud, su intervencion & efecto de
Que =& realizard una busqueda exhaustiva de la informacion senalada Eov el ho‘
recurrente & informaers, si éxisten en el expediente clinico del B

que se encuentre =n el Centro Medico Ecatepec, las nofns mednca‘ dal 19 de
enecro de 2010, 3 de febrero de 2010, 29 de abril de 2012 y dei 21 de sgosto de 2012;
o antenior con la finalidad de complementar @ informe de justificacion presentade ante
&l Instituto de Transparencia, Acceso a la Informecion Publica y Proteccidon de Datos
Personaies del Estado de México y MUniGipios.--====-==m=sssemmem e e

DECIMO.- E| diecisiete de enero del presonte ano. mediante  oficio
203F39102/DI000/CMIE-D/O11/2014, el Director del Centro Mexico Ecatepec, informo al
Servidar Publico Habilitado de la Coordinacion de Servicies de Salud, que después de
reclizar una bisgueda exhaustiva de dichas notas en los archivos y registros de la
umdad medica, fueron localizadas en ¢ sistema de informacian del Centrao Médico, las
notas médices de fecha 3 de febrero de » s cuales no
forman parte del expediente clinico def 4 ., asi mismo /
indicé que de los dias 19 de encro de 2010 y 29 de abril de 2012, no se cuenta con /
citas programadas para el paciente #n mencion, motive par e cual estos documentos
solicitados por el particular no obran en I8 unidad medica. --—----~-~—-----—~-------~-~—-------/

Una vez agotadas las etapas carrespondientes la Unided de Informacion del Instituto, de
Seguridad Sociad del Estado de Mexico y Municipsos determing turmner el expediente a
resolucion en términos de os articulos 30 fraccionas Vil y VI, 33 y 35 de la Lay de
Transparencia y Accesc a la Informacion Pablica del Estado de México ¥y Municipios;
articulo 42 de la Ley de Proteccion de Datos Personales del Estado de México: a5l come
en los articulos 72 y 73 de los Lingamientos por fos que s¢ establecen 3¢ politicas,
criterios y procedimienios Que deberan observar 10s SUWetes Obligades, pard proveer la
aplicacion e imelementacion de [a Ley de Proteccién de Datos Personales el Estado de
México, que expide el plenc gdel Instituto de Transparencia, Acceso 2'1o Informacion
Pubiica y Proteccion de Datos Personales dei Estado de México y Municipdds: 1a cual se
pronuncia conforme a 10s siguientes:
"ONSIDERANDOS--«-------«——-------------------- seeves
l.- Que el Comité de Informacion del Institute de Seguricad Sacial del Estado de México
¥ Municiplos, es competente para conocer y rasclver el presente asuntc ¢n términos de
lo ordenado en los articulos 29 y 30 fracciones VIl y VIl de la Ley dé Transperencis v
Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y Municipios: asi como en los
articulos 72 y 73 de los Linganventos por fos que se establecen 1as politicas, criterios v
orocedimientos Que deberdn observar Jos Sujetos Obligados, pava provesr a splicacidn |}

\ / INSTITUTO DE SEGURIDAD SOCIAL DEL ESTADO DE MEXICC Y MUNICIPIOS
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GORERNO GEL T R
ESTADO DE MEXICO ENGRANDE | ISSEITIYM
*2014, Ao de los Tratados de Teoloyucan®

SCLICITUD DE INFORMACION PUBLICA QQIE7/ISSEMYM/1P/2013

RECURSC DE REVISION INTERPUES
SOLICITANTE:

RESOLUCION DEL COMITE DE INFORMACION No.: CI/ISSEMYM-ADI-03E/ 2014

e implementacion de lz Ley de Proteccidn de Datos Personales de! Estado de México,
que expide el pleno del Instituto de Transparencia, Acceso & la (nformacion Publica v
Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municiplos y que sesiond &
veintidds de enere del afio dos mil catorce, para efectuar el andlisls al recurso de
revisidn numere C2270/INFOEM/IR/RR/2013, presentado por el particular en 1os

siguientes términos: como acto impugnado; “Se me entrego mg iirﬁn Miﬂﬁiﬁ
Iijii iiﬁ iiiinos y motivos de la inconformidad™; '

con a2 personalidad que tengo debidamente acreditada ante ef
Instituto de Seguridad Social dol Estado de México y Munikipios, con fundamento en af
articuio 71 fraceidn 1) de la Ley de Transparencia y occeso & lo Informacicn Publica del
Estado de México y Municipios, por este medio le manifiesto Jo siguienta; | Que en facha
25 de octubre de 2013, solicite, entre otros, una copia simple del sxpediente ciinico de
mi persona integrade én o Centro Médico Ecatepec, Méx., la cual me fue entregada af
20 dé noviembre de 2013 2 A dicha sclicitud (e fue asignadc ef numere
0016 7/ISSEMYM/IP/2013. 3. La copia del expedients solicitaco me fue entregado ef 20
de noviemnbre de 2013, 4. He detectado que dicho expediente carece. por /o menos, de
las notas médicas de fechas 19-ENE-2010, 3-FEB-2010, 29-ABR-2012 y 21-AGO-12, que
&l suféeto obigado omitio integrarias of expediente referido...” (SIC)-~~=vsrwevsss e

IL- Que &l Reglamento Interior del Instituto de Seguridad Social del Estado de México ¥
Municipios, publicado en la Gaceta del Gobierno ! ocho de septiembre del afo dos md
nueve, astaplece en su articule 16 fracaan | que corresponde a I Coordinacién de
Servicios de Salud “Plansar, organizar y operar ol sistema de salud institucional, a fin de i
otorgar las prestaciones de salud a los derechohabientes. en términas de la Ley y demds .~
dispasiciores en la materia'; asimisme, of Manual General de Crganizacién del Instituto
de Seguridad Social del Estade de Mexxo y Municpios, publicado en la Gaceta del
Gobierno el siete de octubre del afo dos mil nueve. en al numeral 203F30000 primes’
guitn establece entre otras funcicnes de la Coordinacion de Sarvicios de Salud "Plansar, -
diriair y evaluar (o3 servicios de sslud que se otorgan 3 los derachohablentes /ge
conformidad con [as poltices y acuerdos emitidos por el Conssjo Directivo/y’ia
Direceidn Geéneral del Instituto.” lo que ke de atribuciones para atender o referenté & los
expedientes ciinicos ubicados en las unidades medicas de asta grganismo auxmat(i------
......................... 7 AR—
Il.- Que con fundamento en los articules 29 y 30 fraccionw Vil y VIl dgla Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica del Estade de México ¥ Municipios:
artkuio 42 de |a Ley de Proteccion de Datos Personales del Estado de Mgkico: asl como
en los articulos 72 ¥ 73 de los Lineamientos por 105 que se astablegen fas poifticas,
criterios y procedimientos que deberan observar (05 Sujetos Obligados, para proveer 1a
aplicacion e implementacion de la Ley de Proteccion dé Datos Parsonalas del Estado de
Mexico, que explde el pleno de! Instituto de Transparencia, ACCeso o ia Informacion
Bublica y Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios, e Comité )
de Informacién del Instituto e Seguridad Social del Estedo de México y Municipios. 7&/
lleve 3 cabeo el andlisis y la atencion del recurso de ravision interpuesto por el
C MAGDALENO MERING GARCIA concluyendo o siguiento:--
Constderando I3 respuesta emitida por el Director del Centro Médico Ecatepec o traves
@6 su oficio 203F39102/D1000/CMIE-D/011/2014, en ¢l que informd que después de
rgalizar una busqueda exhaustiva de Cichas notas en les archives y registros de la /U

~

unidad médica, fueron localizadas en el sistema de Infarmaciéon del Contro Madico, 1as

\ / INSTITUTO DE SEGURIDAD SOCIAL DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS f
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ESTADO DE M%Exlico ©IGRANDE | 'ISSEIIIWII
*2004. Ao de los Tratados de Teoloyucan™

SOLICITUD DE INFORMACION PLGLICA OO‘IG?/ISSEMYMGP/?OB
RECURSO OE REVISION INTERPUEST! iz
SOLICITANTE:
RESOLUCION DEL COMITE DE INFORMACION No,: CLASSEMYM-AD1-03E,/2014

notas médicas de focha 3 de febraro de 2010 y 21 de agosto de 2012 mismas que ne
forman parte dal expadiente dinico sclicitade, este Comité de Infermacion pone a
dispasicion del particular los citades decymentes en copia simple, mismes que constan
de dos hojas utiles, previa acreditacidn do su personslidad como titular de los datos
personales y una vez realizado & pago correspondiente el cual asclende 3 $4.00 (cuatro
pesos 0O/M00 M.NL), de conformidad con & articule 73 del Codigo Financiero del Estado
de Mdxico y Municipios, considerando @l documente comd hojs subsecuente en copia
simple, dabiondo acudir al Médulo de Acceso de este erganismo audliar en donda s le
proporcionara ol recibo da pago co"mpondionto S - e
En cuanto a las notas médicas de los dias 19 de enero de 2010 y 29 de abrll de 2012, v
toda ver gue el Diractor del Cantro Médico Ecatepec informé al Servider Publico
Habilitado de la Coordinacikin de Servicios de Salud, que una vez reslizada la busqueda
axhaustiva do astos decumantos en el Contro Médico Ecatepec se obsarvd que no se
cuenta con citas programadas para el paciente en mencion en las fechas antes
sefaladss, motiva por el cual no obra esta documentacion en los archivos de la otada
uredad medica, este Comite de Informacion aprueba la declaratoria de inexistencia de
las notas medicas del 19 de enero da 2010 y del 29 de abnil de 2012, las cuales el C.
_ __ monifiesta obran en los archivos del Centre Medico
Ecatepec: 24 mismo, ratifica que el expediente clinico del particular ubicado en la
referida unided meédica, cansta de 33 hojes, con fundamento en los articulos 11y 41 de la
Ley de Transperencia y Acceso a lo Informacion Péblica del Estado de México v
Municipios; asi como articules |1 y 42 de la Ley de Proteccidn de Datos Perscnales del
Estado de MGXICO o T AL R e o e At oo bt PeTRensenamn.. o XN

Efectusda la determinacion correspondiente, el Comité de Informacidn del Instituto de >

Segunded Social del Estado de México y Municipios. acordd por unaremidad aprobar eny 7

todos s términes la résolucidn presentade por la Responsable de la Unidad de

Informacion, a quien se le solicitd realizar las acciones necesarias paré cumpliment jg,v

ante el Instituto de Transparencia, Accesc a la Infermacion PUbkca y Proteccis

Datos Personales del Estado de Meéxico y Municipios en apege a ia Ley do :rar-soa

y Acceso a la Informacidn Publica dal Estado de México y Municipios yi'a los

Lineamientos aplicables en 1a materia. En este sentido, en base & los razonamlentos

axpuestos y debidamentea fundados Y MOLIVAJOS SQi---m-smmmmmem s s eees a0 annins

————— —— -----RESUELV‘E—----------------------v--;--------------

PRIMERO.- Con funcgamento en los articulos 29, 30 fracciones VIl y il de Ia Lay de

Transparencia y Accesc 2 la Informacion Pablica del Estado de Mér(oo y Municipios:

articulo 42 de la Ley de Proteccion de Dates Persensies dol Estado de México; asi como

en lcs articulos 72 y 73 de l0os Lineamientos por fos que 5¢ estabiecen las politicas.

criterlos ¥y procedimientos que deberan observar 105 Suweltos Obligades, para proveer la /—-»

apiicacion e iImpiamentacion de Ja Ley de Proteccion de Datos Personales del Estade de /

México, que expide & pleno del Instituto de Transparencia, Acceso & la informacion /

Pablica y Proteccidn de Datos Perscriales del Estado de México y Municipics, el Comité |

de Informacion del Instituto de Seguwidad Social del Estado de México y Municipios; |
aprueba la declaratoria de inexistencia de las notas médicas del 19 de encro de 2010

y del 29 de abril de 2012, las cuales < B ., manificsta

obron an los archivos del Centro Médico Ecatepec; lo anterior por las razones y motivos

expuestos en &l considerando Il de la presents resclockdn, /l/‘

3 INSTITUTO DE SEGURIDAD SOCIAL DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS
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SOLICITUD DE INFORMACION PUBLICA: CO167/ISSEMYM/IP/2C13
RECURSO DE REVISION INTERPUESTO: INE
- SOLICITANTE: | _
RESOLUCION DEL COMITE DE INFOCRMACION No: CI/ISSEMYM-ADI-03E/2014

SEGUNDQO - Notifiguese al Instituto de Transparoncia, Acceso a la Informacidn Publica y
Proteccion de Datos Personzles del Estado de México y Municipios, 13 presente
resclucion, a fin de complementar el informe da justificacion presentado madiante oficio
2035 BOOOO-UI1-470/2013, Iinformando gque fuaron lccalizadas en e sistema de
informacién del Centro Médico Ecatepec las notas médicas del 3 de fabrero de 2010 y
del 21 de agosto de 2012, mismas que se ponen a disposicion del hoy recurrente, para o
cual deberd acreditar su personalidad en & Mddulo de Acceso de este Organismo
auxiliar y efectuar &l pago de dereches correspondientes, de conformidad con jos
articulos 25, 34 y 43 de |2 Ley de Proteccién de Datos Personalas del Estado de Méxies.-

bl L LT NP il L LT T T N A ——

Instituto de Seguridad Social del Estado de México y Municipios, en la Tercera
Sesion Extraordinaria celebrada el veintidos de encro de dos mil catorce: SILVIAND
JAIME PULIDO LOPEZ, Presidente del Comité de Informacion; ALMA ROSA
GONZALEZ DIAZ, Responsable de la Unidad'\de Informacion ¥ MIGUEL ANGEL
PEREZ LUGO, Contralor Interno, quienes firman al calce y al margen de este
doCUMEeNto -« «w- — - + R

s

}NFORMAC‘ON

PRESIDENTE DE;{COM(T
/

/ /
— S g A

— -
SILVIANDO JAIME PULIDO LOPEZ
SECRETARIQ TECNICO

/

RESPONSABLE DE LA
UNIDAD DE INFORMACION

7

y;rj ALMA ROSA GONZALEZ DIAZ
#" JEFA DE LA UNIDAD DE INFORMACION,
PLANEACION, PROGRAMACION Y EVALUACION

2

TITULAR DEL ORGANG
DE cowmo] INJERNG -

1

|

A7

A
\ ' MIGUEL ANGEE PEREZ LUGO
L( CONTRALOR INTERNO

INSTITUTO DE SEGURIDAD SOCIAL DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS
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ESTADO DE MEXICO GRANDE

CENTRO MEDICO ISSEMYM ECATEPEC
UNIDAD CERTIFICADA EN LA NORMA ISO S0D1-2008
. “2014. ANO DE LOS TRATADOS DE TEOCLOYUCAN."

Departamento: DIRECCHON

Oficio Nomero: 20GF 25102/0D100OVCMIE-DVO11/2014
Expediente: COORDINACION DE SERVICIOS DE SALUD
Asunto: SE ENVIA INFORMACION SOLICITADA

Ecatepec de Morelos, Estado ge México, Enero 14 de 2014,

JOSE LUIS TELLEZ BECERRA
COORDINADOR DE SERVICIOS DE SALUD
PRESENTE.

En stendidn 8 18 peticidn realzada por @ C Crsthian Roedt Mole Robles réfersete & Ilas notas medicas

tanantes der Expedierte Clinco cet [T -~ - 'sscvvm

575838-1-80 me permnio informar & usted gue despues de realzar una blsqueda

nolas, en & sslema de informracion dal Centro Meédico Ecatepec. 0o =2 enconiraron ias notas médicas
da fecha 03 ce fanrere de 2010 y 21 de 8gosIo G 2012 Por otre 1800 respecia 8 et Nolas Medicas

correspondientes a los dias 18 de enoro de 2010 y 29 da abnl de 2072 ma

programadas pars dicho paciente, matws por @l cual astos documeos solicitacdos por el parbicular no
aUran an esls unidad médica comsiderando necesanc ser sometido sl Comibdé de Informacidn del

ISSEMYM Ia declarstonia 46 inexistencia de aMas dot e nias

Sin otro partculs:. aprovacho & ocasidin para amaarks un cordi saludo

ATENTAMENTE

o
RAYMUNDO MENDEZ SANCHEZ
"DIRECTOR DEL CENTRO MEDICO ISSEMYM ECATEPEC
(X e et Perer Mornandor - Sater Ry 8 ls Satwisnooen e Ascwe e Ve do
Iapenwren
YOS

02270/INFOEM/IP/RR/2013
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

Instituto de Seguridad Social
del Estado de Meéxico y
Municipios

Josefina Roman Vergara

ISSEMym

exhaustva de dichas

sa cuania can alas
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De conformidad con el articulo 75 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de México y Municipios, el recurso de revision numero
02270/INFOEM/IP/RR/2013 fue turnado a la Comisionada Ponente, a efecto de

presentar al Pleno el proyecto de resolucion correspondiente.

CONSIDERANDO

PRIMERO. Competencia. Este Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios, es
competente para conocer y resolver del presente recurso, de conformidad con los
articulos: 6, fraccion IV de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 5,
parrafos décimo quinto, décimo sexto y décimo séptimo, fraccion IV de la Constitucion
Politica del Estado Libre y Soberano de México, 1 fraccion V, 56, 60, fracciones I y VII,
71, fraccion 1, 72, 73,74, 75, 75 Bis de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de México y Municipios; 10, fracciones I y VIII, 16 y 27 del
Reglamento Interior del Instituto de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica

del Estado de México y Municipios.

SEGUNDO. Oportunidad y procedibilidad. Previo al estudio del fondo del asunto,
se procede a analizar los requisitos de oportunidad y procedibilidad que deben reunir
los recursos de revision interpuestos, previstos en los articulos 72 y 73 de la Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios.
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Primeramente, es toral sefalarse que aun cuando el SAIMEX establece como fecha de
respuesta el dia quince de noviembre de dos mil trece, esta Autoridad advirtié que el
Sujeto Obligado entregd la informacion al particular el dia veinte de noviembre
siguiente, esto con motivo de la modalidad de entrega de la informacion, puesto que
el requirente solicité la informacion en copias simples (con costo). Lo anterior se
corrobora con el acuse de recibo de las copias, el cual puede apreciarse en la foja

dieciséis de la presente resolucion.

Un vez precisado lo anterior, esta Autoridad determina que el recurso de revision fue
interpuesto dentro del plazo de quince dias habiles, previsto en el articulo 72 de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y
Municipios, contados a partir del dia siguiente de la fecha en que el Sujeto Obligado
emitid la respuesta, pues ésta fue emitida el dia veinte de noviembre de dos mil trece,
mientras que el recurrente interpuso el recurso de revision el dia once de diciembre de
dos mil trece, esto es, al quinceavo dia hébil, descontando del computo del plazo los
dias veintidds, veintitrés veintinueve y treinta de noviembre de dos mil trece; asi como

los dias seis y siete de diciembre de dos mil trece, por tratarse de sabados y domingos.

En ese sentido, al considerar la fecha en que se formulo la solicitud y la fecha en la que
respondio a ésta el Sujeto Obligado, asi como la fecha en que se interpuso el recurso de
revision, éste se encuentra dentro de los margenes temporales previstos en el citado

precepto legal.
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Tras la revisidn del escrito de interposicion, se concluye la acreditacion plena de todos
y cada uno de los elementos formales exigidos por el articulo 73 de la Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios.

TERCERO. Cuestiones de previo y especial pronunciamiento. Antes de entrar al
analisis del presente recurso es importante precisar la materia de la solicitud, para
determinar si se trata de una solicitud de acceso a datos personales o si es una solicitud
de acceso a informacion publica, ello en virtud de que el particular al momento de
formular su requerimiento, lo realiz6 en el formato correspondiente a las solicitudes de
acceso a informacién publica; sin embargo, de la simple lectura de la misma, se
desprende que lo que el entonces solicitante pretendia realizar consistia en una
solicitud de acceso a datos personales, ello en virtud de que su peticidén consistid en lo

siguiente:

IXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, (575838), con la personalidad que tengo debidamente
acreditada ante esa institucion, con fundamento en el articulo 8° de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, asi como en el articulo 3 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Piiblica del Estado de México y Municipios, por mi propio derecho, por este medio me
permito solicitar a usted, tenga a bien girar sus apreciables instrucciones a quien corresponda, a fin
de que me sea proporcionada, a mi costa, una copia simple de los expedientes clinicos de mi persona
integrados en los Centros Médico Ecatepec, Méx. y Metepec, Méx., ambos en el drea de psiquiatria,
ast como del Hospital Regional con sede en NEZAHUALCOYOTL, Méx., y de la clinica ubicada
en Chimalhuacdn, Méx., todos estos nosocomios, pertenecientes a Instituto de Sequridad Social del
Estado de México y Municipios. Esta nueva peticién es motivada por la incongruente respuesta a
mi similar registrada en el SAIMEX con el niimero de folio 00156/ISSEMYM/IP/2013 de fecha 9
de los corrientes, de parte del sujeto obligado, en el sentido de que acredite mi personalidad como
titular de los datos solicitados. Al respecto, claramente manifesté “copia simple de los expedientes
clinicos de mi persona”, asi como “Mi niimero de afiliacion ante la institucion referida es 575838".
Anexo ahora copia escaneada de mi credencial del ISSEMYM. Agradezco de antemano la atencién
que le brinde a la presente” (Sic)
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Asi, tenemos que considerar que la Ley de Proteccion de Datos Personales del
Estado de México, tiene por objeto garantizar la proteccidon de los datos personales que
se encuentran en posesion de los Sujetos Obligados, asi como establecer los principios,
derechos, la transmision de datos personales, los derechos de acceso, rectificacion,
cancelacion y oposicion de datos personales y el procedimiento para el ejercicio de
éstos, asi como los sistemas, el tratamiento, las medidas de seguridad de los datos

personales, obligaciones, sanciones y responsabilidades en esta materia.

Como ha quedado sefalado, la Ley de Proteccion de Datos Personales vigente en
la entidad, establece los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposiciéon de
datos personales, los cuales serdn ejercidos a través de su titular o su representante que

acredite su identificacidén o representacion.

Al respecto, el articulo 4, fraccién VII, de la mencionada Ley de Proteccion de
Datos, define al dato personal como cualquier informacién concerniente a una persona

fisica identificada o identificable.

En este sentido, en el ejercicio del derecho de acceso a datos personales, el titular
tiene la potestad para solicitar y ser informado sobre sus datos personales que estén en
posesion de los Sujetos Obligados, tales como su origen, el tratamiento al cual pueden
ser objeto, su transmision y el acceso al aviso de privacidad al que esta sujeto el

tratamiento.
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Por su parte, los “LINEAMIENTOS PARA LA RECEPCION, TRAMITE Y
RESOLUCION DE LAS SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION ASf
COMO DE LOS RECURSOS DE REVISION QUE DEBERAN OBSERVAR LOS
SUJETOS OBLIGADOS POR LA LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS”, publicados
en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado Libre y Soberano de México “Gaceta
del Gobierno” de fecha treinta de octubre de dos mil ocho, modificados mediante
articulo CUARTO TRANSITORIO de los “Lineamientos por los que se establecen las
Politicas, Criterios y Procedimientos que deberdn observar los sujetos obligados, para
proveer la aplicacion e Implementacion de la Ley de Proteccion de Datos Personales
del Estado de México, que expide el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de México y
Municipios” publicados en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado Libre y
Soberano de México “Gaceta del Gobierno” de fecha tres de mayo de dos mil trece,

disponen lo siguiente:

“UNO.- Los presentes lineamientos tienen como objeto precisar el procedimiento a seguir por parte
de las Unidades de Informacién en cuanto a:

La recepcion, tramite, notificacién y resolucion de las solicitudes de acceso a la informacion publica;

La recepcidn, tramite, resolucion y notificacién de las solicitudes de acceso a datos personales,
modificacion, sustitucion, rectificacion o supresion parcial o total de los mismos que formulen los
particulares;

La recepcion y tramite de los recursos de revision que se interpongan”.
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“CINCO.- Los particulares al presentar sus solicitudes de acceso a informacién piiblica, acceso y
correccion de datos personales, asi como recursos de revision a través del SICOSIEM, el cual le
generard su propia clave de acceso, que es considerada como su firma electrénica y mediante la cual
manifiestan su consentimiento en el uso de dicho SICOSIEM, asi como de consentir que se hagan
las notificaciones a través del mismo”.

“NUEVE.- Los Sujetos Obligados, de oficio o a peticion de parte, podrin subsanar las
irregularidades u omisiones que observen en la tramitacion de los procedimientos para el solo efecto
de regularizar el mismo, sin que ello implique que puedan revocar sus propias resoluciones y que
siempre se realicen en beneficio del acceso a la informacion puiblica o de la proteccion de los datos
personales”.

“TREINTA Y OCHO.- Las Unidades de Informacién tramitardn las solicitudes de informacion
puiblica internamente de la siguiente forma:

Una vez recibida la solicitud de informacién se analizard su contenido a efecto de determinar si la
misma cumple con todos y cada uno de los requisitos a que se refiere el articulo 43 de la Ley

En el supuesto de que la solicitud cumpla con todos y cada uno de los requisitos de Ley, se solicitard
la informacion al Servidor Puiblico Habilitado de la Unidad Administrativa correspondiente.

El Servidor Publico Habilitado de la Unidad Administrativa, remitird a través del SICOSIEM, a la
Unidad de Informacién los documentos que contengan la informacion requerida.

Hecho lo anterior, la Unidad de Informacion emitird el oficio de respuesta correspondiente en donde
se deberd precisar:

El lugar y fecha de emision;

El nombre del solicitante;

La informacion solicitada;
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Si la informacion solicitada se refiere a la puiblica de oficio, la direccion de la pdgina web o el lugar
en donde se encuentre disponible.

En caso de que haya solicitado alguna modalidad de entrega, si la misma es posible o, en su caso, los
motivos y fundamentos por los cuales no se puede entregar la informacion en la modalidad solicitada;

El costo total por la reproduccion de la informacion, en caso de que asi lo hubiere solicitado, si
técnicamente fuere factible su reproduccién, asi como la orientacion respecto al lugar y el
procedimiento para realizar el pago correspondiente;

En caso de que existan causas debidamente justificadas para que la informacion no pueda ser enviada
a través del SICOSIEM, el lugar en donde se encuentra disponible o se entregard la informacion
solicitada;

Los horarios en los cuales estard a su disposicion la informacion solicitada; y
El nombre y firma autdgrafa del responsable de la Unidad de Informacion”.

“CINCUENTA Y OCHO.- Entregada via SICOSIEM o puesta a disposicion la informacion se
tendrd por concluido el procedimiento de solicitud de acceso a la informacion puiblica”.(SIC)

(Enfasis afiadido)

Es asi que, si bien es cierto el solicitante al momento de ingresar su solicitud lo
hizo mediante la via de acceso a la informacion publica, también lo es, que la propia
Ley de Datos Personales del Estado de México en su articulo 2, fraccién II establece que
se debe proveer lo necesario para que toda persona pueda ejercer los derechos de
acceso, rectificacion y cancelacion de sus datos personales, asi como manifestar su
oposicion a determinado tratamiento, mediante procedimientos sencillos y expeditos;
por lo que resulta procedente que se le dé curso a su solicitud como si ésta fuera de

Acceso a Datos Personales, considerando que se trata de una solicitud de ésta
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naturaleza y no asi de un derecho de acceso a la informacidn, situacion que por ende
se rige bajo el procedimiento de acceso a datos, mas atn y cuando dicha situacién es
compartida por institutos andlogos a este Instituto, como es el caso del Instituto Federal
de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos (IFAI), quien ha emitido criterio

0008/2009 que es del tenor literal siguiente:

“CRITERIO 008/2009. Las dependencias y entidades deberdn dar tramite a las solicitudes
aun cuando la via en la que fueron presentadas -acceso a datos personales o informacién
ptiblica- no corresponda con la naturaleza de la materia de la misma. Todas aquellas
solicitudes cuyo objetivo sea allegarse de informacion publica y que sean ingresadas por
la via de acceso a datos personales, asi como el caso contrario, deberdn ser tramitadas por
las dependencias y entidades de conformidad con la naturaleza de la informacién de que
se trate, sin necesidad de que el particular requiera presentar una nueva solicitud. De
conformidad con lo dispuesto en el articulo 1° de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Puiblica Gubernamental, ésta tiene como finalidad proveer lo necesario para garantizar
el acceso de toda persona a la informacion en posesion de los Poderes de la Union, los érganos
constitucionales auténomos o con autonomia legal, y cualquier otro organo federal. Por su parte, el
articulo 4 de la Ley en cita sefiala que entre sus objetivos se encuentra el de “proveer lo necesario
para que toda persona pueda tener acceso a la informacion mediante procedimientos sencillos y
expeditos”. De igual forma, el articulo 6 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica Gubernamental dispone que en la interpretacion de la referida Ley y de su
Reglamento “se deberd favorecer el principio de mdxima publicidad y disponibilidad de la
informacion en posesion de los sujetos obligados”. Considerando lo establecido en los articulos
citados, este Instituto determina que, a efecto de cumplir con los objetivos de la ley de la materia y
en aras de garantizar el acceso a través de procedimientos sencillos y expeditos, favoreciendo también
el principio disponibilidad de la informacion en posesion de los sujetos obligados, éstos deben
subsanar los errores en que incurran los particulares al elegir la via por la que los particulares
presentan sus solicitudes. Por consiguiente, en el caso que los particulares ingresen solicitudes de
acceso a datos personales cuando, en realidad, la informacién solicitada corresponde a informacion
publica, o viceversa, las dependencias y entidades deberdn darles el trdmite correspondiente de
conformidad con la naturaleza de la informacidn solicitada.”

Expedientes:

1620/07 Secretaria de la Funcién Pblica - Alonso Lujambio Irazdbal

50 de 60



Recurso de Revision: 02270/INFOEM/IP/RR/2013

Recurrente: ) 9,0.0,0,0,0,0,.0,0,0,0,0.0,0,0,0.0,0,0,0,¢

Sujeto Obligado: Instituto de Seguridad Social
del Estado de Meéxico vy
Municipios

Comisionado Ponente: Josefina Roman Vergara

2350/07 Secretaria de la Funcién Publica - Alonso Lujambio Irazabal
1856/08 Pemex Refinacion — Alonso Gémez-Robledo V.

4585/08 Instituto Mexicano del Seguro Social — Jacqueline Peschard Mariscal

2593/09 Instituto Mexicano del Seguro Social — Alonso Gémez-Robledo V.

CUARTO. Analisis de causales de sobreseimiento. Primeramente, es toral
sefialar que, como ya fue sefialado al inicio del presente medio de impugnacion, el

recurrente solicito del Sujeto Obligado la siguiente informacion:

“XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, (575838), con la personalidad que tengo debidamente acreditada
ante esa institucion, con fundamento en el articulo 8° de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, asi como en el articulo 3 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del
Estado de México y Municipios, por mi propio derecho, por este medio me permito solicitar a usted, tenga
a bien girar sus apreciables instrucciones a quien corresponda, a fin de que me sea proporcionada, a mi
costa, una copia simple de los expedientes clinicos de mi persona integrados en los Centros Médico
Ecatepec, Méx. y Metepec, Méx., ambos en el drea de psiquiatria, asi como del Hospital Regional con sede
en NEZAH UALCOYOTL, Meéx., y de la clinica ubicada en Chimalhuacdn, Méx., todos estos nosocomios,
pertenecientes a Instituto de Seguridad Social del Estado de México y Municipios. Esta nueva peticion es
motivada por la incongruente respuesta a mi similar registrada en el SAIMEX con el niimero de folio
00156/ISSEMYM/IP/2013 de fecha 9 de los corrientes, de parte del sujeto obligado, en el sentido de que
acredite mi personalidad como titular de los datos solicitados. Al respecto, claramente manifesté “copia
simple de los expedientes clinicos de mi persona”, asi como “Mi niimero de afiliacion ante la institucion
referida es 575838”. Anexo ahora copia escaneada de mi credencial del ISSEMYM. Agradezco de

antemano la atencion que le brinde a la presente.” (Sic)
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Al respecto, el recurrente, una vez recibida la respuesta, se duele tinicamente
por cuanto hace a la respuesta otorgada respecto del expediente clinico del Centro
Médico de Ecatepec de Morelos, México; ya que adujo que se omitio entregar las notas
médicas de fechas: (i) diecinueve de enero de dos mil diez, (ii) tres de febrero de dos
mil diez; (iii) veintinueve de abril de dos mil doce y (iv) veintiuno de agosto de dos mil
doce; por tal motivo el andlisis de este Instituto solamente versara sobre los puntos

controvertidos, no asi por los demads rubros materia de la solicitud.

Lo anterior es asi, debido a que cuando un recurrente impugna la respuesta del
Sujeto Obligado, y éste no expresa Razon o Motivo de Inconformidad en contra de
todos los rubros solicitados, dichos rubros deben declararse atendidos, pues se
entiende que el recurrente estd conforme con la informacidén entregada al no
contravenirla. Sirve de apoyo a lo anterior, por analogia, la Tesis Jurisprudencial
Numero 32./].7/91, Publicada en el Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta bajo

el nimero de registro 174,177, que establece lo siguiente:

“REVISION EN AMPARO. LOS RESOLUTIVOS NO COMBATIDOS DEBEN
DECLARARSE FIRMES. Cuando algtin resolutivo de la sentencia impugnada afecta a la recurrente,
Yy ésta no expresa agravio en contra de las consideraciones que le sirven de base, dicho resolutivo debe
declararse firme. Esto es, en el caso referido, no obstante que la materia de la revision comprende a todos
los resolutivos que afectan a la recurrente, deben declararse firmes aquéllos en contra de los cuales no se
formulé agravio y dicha declaracién de firmeza debe reflejarse en la parte considerativa y en los
resolutivos debe confirmarse la sentencia recurrida en la parte correspondiente.”

Consecuentemente, la parte de la solicitud que no fue impugnada debe

declararse consentida por el recurrente, toda vez que no se realizaron manifestaciones
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de inconformidad, por lo que no pueden producirse efectos juridicos tendentes a
revocar, confirmar o modificar el acto reclamado ya que se infiere un consentimiento
del recurrente ante la falta de impugnacion eficaz. Sirve de sustento a lo anterior, por
analogia, la tesis jurisprudencial niimero

Judicial de la Federacion y su Gaceta bajo el nimero de registro 176,608 que a la letra

dice:

“ACTOS CONSENTIDOS. SON LOS QUE NO SE IMPUGNAN MEDIANTE EL RECURSO
IDONEO. Debe reputarse como consentido el acto que no se impugnd por el medio establecido por la ley,
ya que si se hizo uso de otro no previsto por ella o si se hace una simple manifestacion de inconformidad,
tales actuaciones no producen efectos juridicos tendientes a revocar, confirmar o modificar el acto
reclamado en amparo, lo que significa consentimiento del mismo por falta de impugnacion eficaz.”

Bajo ese contexto, este Instituto advirtié que el Sujeto Obligado el dia veintidos
de enero de dos mil catorce modifico la respuesta otorgada al peticionario, por lo que
se analizé la nueva respuesta emitida por el Sujeto Obligado a fin de verificar si ésta

satisfizo el derecho de acceso a datos personales ejercido por el particular.

Ast las cosas, debe senialarse que el Sujeto Obligado manifestd que el catorce de
enero de dos mil catorce, la responsable de la Unidad de Informacion solicitd al
Servidor Publico Habilitado de la Coordinacién de Servicios de Salud, su intervencion
a efecto de que se realizara una busqueda exhaustiva de la informacion sefialada por el
hoy recurrente en su recurso de revision, a fin de que informara si existian en el
expediente clinico de mérito, las notas médicas referidas por el particular; lo anterior

con la finalidad de complementar el informe de justificacion presentado ante el
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Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos

Personales del Estado de México y Municipios.

Asimismo, mediante Oficio 203F 39102/D1000/CMIE-D/011/2014, de fecha
catorce de enero de dos mil catorce, el Director del Centro México Ecatepec, informo al
Servidor Publico Habilitado de la Coordinacion de Servicios de Salud que después de
realizar una busqueda exhaustiva de dichas notas en los archivos y registros de la
unidad médica, fueron localizadas en el sistema de informacion del Centro Médico, las
notas médicas de fechas tres de febrero de dos mil diez y veintiuno de agosto de dos
mil doce; por su parte, indicé se advirtié que los dias diecinueve de enero de dos mil
diez y veintinueve de abril no hay registro de citas programadas para el paciente
peticionario, motivo por el cual las notas médicas solicitadas por el particular no obran

en la unidad médica.

Derivado de lo anterior, el Sujeto Obligado, a través de su Comité de
Informacion puso a disposicion del particular, en su Modulo de Acceso, las notas
médicas de fechas tres de febrero de dos mil diez y veintiuno de agosto de dos mil
doce, previa acreditacion de su personalidad como titular de los datos personales y una
vez realizado el pago de derechos correspondiente; y por cuanto hace a las diversas
notas médicas, dicho Comité de Informacién aprobo la Declaratoria de Inexistencia

debido a que éstas no obran en la Unidad Médica de Ecatepec, México.
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Ante todo lo expuesto, este Instituto considera que con la nueva respuesta
otorgada por el Sujeto Obligado, en alcance a su Informe de Justificacion, el presente
medio de impugnacion quedd sin materia, esto es asi puesto que el Instituto de
Seguridad Social del Estado de México y Municipios realizd6 una nueva busqueda
exhaustiva de las notas médicas referidas por el particular y por cuanto hace a las
relativas a los dias tres de febrero de dos mi diez y veintiuno de agosto de dos mil doce,
las pone a disposicion del aqui recurrente para que, previa acreditacion y pago de
derechos, le sean expedidas copias simples de dichas documentales; y por cuanto hace
a las diversas notas médicas aducidas, a fin de dar certeza al particular respecto de su
inexistencia, aprob6 la Declaratoria de Inexistencia correspondiente, debidamente
fundada y motivada, previa acreditacion de la gestiones realizadas para la localizacién

de la informacion solicitada.

Lo anterior, de conformidad con lo previsto en el articulo 30 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios,
y en términos del Lineamiento nimero CUARENTA Y CINCO de los Lineamientos para
la recepcion, tramite y resolucion de las solicitudes de acceso a la informacién piiblica, acceso,
modificacion, sustitucion, rectificacion o supresion parcial o total de datos personales, asi como
de los recursos de revision que deberan observar los sujetos obligados por la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios,
publicados en el Periodico Oficial del Gobierno del Estado de México, denominado

“Gaceta del Gobierno” el treinta de octubre de dos mil ocho, se establece la forma en
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que los Sujetos Obligados deben dar curso a las Declaratorias de Inexistencia,

sefialando lo siguiente:

“CUARENTA Y CINCO.- La declaratoria de inexistencia que emita el Comité para la
determinacion de inexistencia en sus archivos de la informacion solicitada deberd precisar:

a) Lugar y fecha de la resolucion;
b) El nombre del solicitante;
¢) La informacion solicitada;

d) El fundamento y motivo por el cual se determina que la informacion solicitada no obra
en sus archivos;

e) El nitimero de acuerdo emitido;

1) Hacer del conocimiento al solicitante de que tiene el derecho a interponer el recurso de
revision respectivo, en el término de 15 dias habiles contados a partir del dia siguiente de
que haya surtido sus efectos la notificacién de dicha resolucién; y

8) Los nombres y firmas autégrafas de los integrantes del Comité de Informacion.”

(Enfasis afiadido)

En observancia a lo anterior, resultan aplicables los criterios de interpretacion en
el orden administrativo nimero 0003-11 y 004-11 emitidos por Acuerdo del Pleno del
Instituto de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y
Municipios, publicados en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado Libre y
Soberano de México “Gaceta del Gobierno” veinticinco de agosto de dos mil once, que

a la letra dice, cuyo rubro y texto disponen:

CRITERIO 003-11.
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“INEXISTENCIA, CONCEPTO DE, EN MATERIA DE TRANSPARENCIA. La
interpretacion sistemdtica de los articulos 29 y 30, fraccion VIII, de la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacién Piiblica del Estado de México y Municipios, permite concluir que la inexistencia
de la informacion en el derecho de acceso a la informacion puiblica_conlleva necesariamente a
los siguientes supuestos:

a) La existencia previa de la documentacion y la falta posterior de la misma en los archivos del Sujeto
Obligado, esto es, la informacion se generd, poseyd o administré —cuestion de hecho— en el marco
de las atribuciones conferidas al Sujeto Obligado, pero no la conserva por diversas razones
(destruccion fisica, desaparicion fisica, sustraccion ilicita, baja documental, etcétera).

b) En los casos en que por las atribuciones conferidas al Sujeto Obligado éste debid generar,
administrar o poseer la informacion, pero en incumplimiento a la normatividad respectiva no llevo
a cabo ninguna de esas acciones.

En ambos casos, el Sujeto Obligado deberd hacer del conocimiento del solicitante las razones que
explican la inexistencia, mediante el dictamen debidamente fundado y motivado emitido por el
Comité de Informacion y con las formalidades legales exigidas por la Ley de Transparencia.” (SIC)

(Enfasis afiadido)
CRITERIO 004/2011.

“INEXISTENCIA. DECLARATORIA DE LA. ALCANCES Y PROCEDIMIENTOS. De la
interpretacion de los articulos 29 y 30, fraccion VIII, de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de México y Municipios, se concluye que cuando el Titular de la
Unidad de Informacion no localice la documentacion solicitada, a pesar de haber sido
generada, poseida o administrada por el Sujeto Obligado, turnard la solicitud al Comité
de Informacidn el cual es el iinico competente para conocer y deliberar mediante resolucion
el dictamen de declaratoria de inexistencia, la cual tiene como propésito que el particular tenga
la certeza juridica de que el Sujeto Obligado realizé una biisqueda exhaustiva y minuciosa de la
informacion en los archivos a cargo. En consecuencia, es deber del Comité de Informacion instruir
una busqueda exhaustiva a todas y cada una de las dreas que integran orgdnica o funcionalmente al

Sujeto Obligado, para localizar los documentos que contengan la informacion materia de una
solicitud, asi como la de supervisar que esa biisqueda se lleve a cabo en todas y cada una de las dreas
mencionadas. Dicha biisqueda exhaustiva implicard que el Comité acuerde las medidas pertinentes
para la debida localizacion de la informacion requerida dentro de la estructura del Sujeto Obligado
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y, en general, el de adoptar cualquier otra prevision que considere conducente para tales efectos y
velar por la certeza en el derecho de acceso a la informacion.

Bajo el entendido de que dicha biisqueda exhaustiva permitird dos determinaciones:

a) Que se localice la documentacion que contenga la informacion solicitada y de ser ast la informacion
pueda entregarse al solicitante en la forma en que se encuentra disponible, o

b) Que no se haya encontrado documento alguno que contenga la informacion requerida, por lo que
agotadas las medidas necesarias de biisqueda de la informacion y de no encontrarla, el Comité de
Informacion deba emitir el dictamen de declaratoria de inexistencia y notificarlo al interesado.

Aunado a lo anterior, en el dictamen de declaratoria de inexistencia el Comité de Informacion deberd
motivar o precisar las razones por las que se buscé la informacién, las dreas en las que se instruyd la
biisqueda, las respuestas otorgadas por los Servidores Piiblicos Habilitados y en general, todas
aquéllas circunstancias que se tomaron en cuenta para llegar a determinar que la informacion
requerida no obra en los archivos a cargo.”

(Enfasis afiadido)

Por todo lo expuesto, este Instituto considera que se actualiza la causal de
sobreseimiento establecida en el articulo 75 Bis A, fraccion III de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios,

que a la letra senala:

“Articulo 75 Bis A. — El recurso serd sobreseido cuando:

Ill. La dependencia o entidad responsable del acto o resolucion impugnado lo modifique o
revoque, de tal manera que el medio de impugnacion quede sin efecto o materia.”

(Enfasis afiadido)
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En consecuencia resulta procedente sobreseer en el presente recurso de revision,
con fundamento en el articulo 75 Bis A, fraccion III de la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios; toda vez que el medio de
impugnacion quedd sin materia, pues se pusieron a disposicion del particular los
documentos que obran en los archivos del Sujeto Obligado y se emitio la Declaratoria
de Inexistencia en las notas médicas que no fueron encontradas en dichos archivos del

Sujeto Obligado.

Por lo expuesto y fundado se resuelve:

PRIMERO. Se SOBRESEE en el presente recurso de revision, por los motivos y
fundamentos sefialados en el Considerando CUARTO de esta resolucion.

SEGUNDO. REMITASE via SAIMEX la presente resolucién al Titular de la
Unidad de Informacion del Sujeto Obligado.

TERCERO. HAGASE DEL CONOCIMIENTO del C.
XXX XXXXXXXX, 1a presente resolucion, el Informe de Justificacion, los
documentos enviados en alcance al Informe de Justificacion; asi como, que en caso de
considerar que la presente resolucion, asi como que en caso de que ésta le causa algun
perjuicio, podrd promover el Juicio de Amparo en los términos de las leyes aplicables,
de acuerdo a lo estipulado por el articulo 78 de la Ley de Transparencia y Acceso a la

Informacién Publica del Estado de México y Municipios.

ASI LO RESUELVE, POR UNANIMIDAD DE VOTOS EL PLENO DEL INSTITUTO DE
TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS
PERSONALES DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS, CONFORMADO POR LOS
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COMISIONADOS ROSENDOEVGUENI MONTERREY CHEPOV, EVA ABAID YAPUR,
FEDERICO GUZMAN TAMAYO Y JOSEFINA ROMAN VERGARA, EN LA QUINTA
SESION ORDINARIA CELEBRADA EL DIA CINCO DE FEBRERO DE DOS MIL CATORCE,
ANTE EL SECRETARIO TECNICO DEL PLENO, IOVJAYI GARRIDO CANABAL PEREZ.
AUSENTE CON JUSTIFICACION LA COMISIONADA MIROSLAVA CARRILLO

MARTINEZ.
ROSENDOEVGUENI MONTERREY CHEPOV
COMISIONADO PRESIDENTE
AUSENTE CON JUSTIFICACION
EVA ABAID YAPUR MIROSLAVA CARRILLO MARTINEZ
COMISIONADA COMISIONADA
FEDERICO GUZMAN TAMAYO JOSEFINA ROMAN VERGARA
COMISIONADO COMISIONADA

IOVJAYI GARRIDO CANABAL PEREZ

SECRETARIO TECNICO DEL PLENO
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