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RESOLUCION

Visto el expediente formado con motivo del recurso de revision
01196/INFOEM/IP/RR/2013, promovido por la C.

B -1 0 sucesivo “EL RECURRENTE”, en contra de la respuesta del
AYUNTAMIENTO DE NAUCALPAN DE JUAREZ, en lo sucesivo “EL SUJETO
OBLIGADO”, se procede a dictar la presente Resolucion, con base en los siguientes:

ANTECEDENTES

I. Con fecha 8 de abril de 2013 “EL RECURRENTE” present6 a través del Sistema de
Acceso a Informacién Mexiquense, en lo sucesivo “EL SAIMEX” ante “EL SUJETO
OBLIGADO”, solicitud de acceso a informacion publica, mediante la cual solicité le
fuese entregado a través del sistema automatizado SAIMEX, lo siguiente:

“Por medio de la presente solicitud le requiero, de la manera mas atenta, me informe cuantos, cuales y
de qué conceptos fueron todos los contratos celebrados por el municipio durante los afios dos mil diez y
dos mil once. Las empresas con las que se celebraron, si estos fueron anuales o qué parte del afio
abarcaron , asi como el proceso de contratacion de cada uno de éstos y una copia electronica de cada

uno de dichos contratos”. (SiC)

La solicitud de acceso a informacion publica presentada por “EL RECURRENTE” fue
registrada en “EL SAIMEX” y se le asignd6 el numero de expediente
00108/NAUCALPA/IP/2013.

II. Con fecha 9 de abril de 2013, EL SUJETO OBLIGADO notificé requerimiento de
aclaracion en los siguientes términos:

“Le solicitamos precise a que documento desea tener acceso esto en virtud de que su solicitud es
demasiado abierta, ya que el el H Ayuntamiento celebra de toda clase de contrato, adquisiciones,
convenios, servicios etc. como tal no existe un catalogo de contratos por concepto celebrado, mencione
gue documento tiene el dato que usted solicita, esto también en fundamento en la ley de transparencia
en su articulo 41 y 41 bis, donde se habla de la simplicidad gratuidad y facil acceso a la informacién
especificando también que el acceso a la informacion lo es a documentos que obren en sus archivos, sin
estar obligados a realizar investigaciones, calculos o procesar la informacion. Esperando su comprensién
y haya tenido una correcta orientacion, quedamos de Usted.
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En caso de que no se desahogue el requerimiento sefialado dentro del plazo citado se tendra por no
presentada la solicitud de informacién, quedando a salvo sus derechos para volver a presentar la

solicitud, lo anterior con fundamento en la dltima parte del articulo 44 de la Ley invocada” (SiC)
Asimismo, se adjunté por duplicado el siguiente documento:

SOLICITUD-HIMERG: 001 DE/NALC ALP AN PI203T
SUJETO-OBLIGADO: AYUNTAMIENTO DENAUCALPAN-DE JUAREZT

istala-solicivd-d=-informacion nimen- 00 108/N AUCAL PANIPT2013, v =n términos-delanticulo-41-
Ley-da-Trans parancizy-Acoess -3 la nformadisn-Piblics del Estado-de-Madicoy-Municipios -
tods vezgque-solicis, oo testusl Pormedio-dela-presente-solicitudi e requiero, -de-la-manera-
mas-atenta, me-informe-cuantos, cuilesyde-qué-conceptos-fueron-todos-los-contratos-
celebradospor-elmunicipio-durantelos-afios-dosmildiezy-dos-milonce L as-empresas-con-
lasque-secelebraron, siestosfusron-anuales oqué partedelaiozbarcaron-,-asi-como-&l-
proceso-de-contrataciondecadauno-de-éstos-y-una-copia-electronica-de-cada-uno-de-
dichos-contratos. ™Y -en virud de-guesl scoeso g la I nformacion do-esde-scoeso-3-documentos -
generados. - sdministrados- o en- posesion- del suisto- obligado, - ya- gue: no- 52 especifica, &l
documento-slquedesesscoesar, sepraviens en-esie-acto-al peticionanio-pars quesclars comso-
complemenis-en-su-solciud, envista de-gue-susoliciud noesclarsy carsce-de-slementos -para-
darle-eldebidoseguimiento, no-siendoposible atenderlasdictuden dos 1éminosesiablecidos por
los ‘motivosya-seialados, con fundamento-en 2l principicde maxima publocidsd, establecido-en-el-
articule-3dels Ley dels matens, s efecto-de-stender-la-solicitud - que-nos-ocups-se-reguisns
solicitant joCUmento- gue-contiens-la-
infarmacion: gue- solicita, - lo- anterior-en-virtud e la-Ley de-Transparencis-y-Accesoa-la
Informacion Pliblica-del Estado de Mooy Municipios, es-de-scoeso-s documentos, tly-comose-
establece en- el ant.- 2- fraccion- V.- del- ordenamiente- juridico: invecado. - Precisando gue- el
requerimisnto-de-aclaracion-seresles con fundamenioen lodispuesioen elnemeral cusrenta-de-
los - LINEAMENTO S PARAL A-RECEPGION -TRAMITE-Y-RESQLUCION-CELASSEOLICITUDES
DEACCESOALAINFORMACION -PUBLICA -ACCESC. -MODIFICACION, -SUSTITUGCION,
REGTIFIGAGION-O-SUPRESIONFARGIAL O TOTAL DE DATCS PERSONALES AS-COMO DE
LOSRECUREOSDEREVISION QUEDEEERAN-OESERVAR L 05 EULETOSOBLIGADOS POR
LA EY DE-TRANEFARENCIA-YAC CERDALA-INFORMACION-PUBLICA-DEL-ESTADO-DE
MEXICO- Y- MUNICIPIO " -publicades en 2l Peicdice-Cficia del Gobieme- del- Estado-de México, -
denominado- "Gacefa-del- Gobiemao”, - &l - 30-de-octubre-de- 2008, -s2-requisre- 3l-solicitante
mencionado-paragquedentro-del plazo-de S-dias -habies, contados=n 1&rminos -deloslineamisnios -
citados, debisndose nofificar-de forma electronics, 3 través-del Sistemade-Control-de- Solicitudes -
de|nformagign-del Estado-de Mexico {SICOEIEM), aefectodeque-aclare, comig, complemente o
precisegntidsdfedestive 35 lcomoles nombres delss-unidades-sdmnistrativas -gue-ls-integran, -
lo-anteriorenvinted de-guels-Ley-de Transparencs y-Acceso-3s Informacion- Piblica- del- Estado-
de-Maxicoy-Municipios, &5 -de-scceso-s-documentostsly-como-seestsblecesn-slan. 2 fraccon V-
conelspercibimisntoquesn casode no-stendar £l prasenterequenmisntoen 2l plazo-y-tErminos -
precisados, setEndraporno-presentsda-su-solciud, dejando-s-sslvo-sus demchos, -pars-vaolvera
presentarlz. |

ATENTAMENTEY
“UN-GOBIERNO-CERCA-DETI™]
MWaucslpan-de-Jusrez, Estado-de-Meaxico, -3-15-de-enaro-del 20139

1

C.-Blanca-Estela-Cotero-Arriola-|

HHTULAR-DE LA UNIDAD DE- INFORMACTON, DE-ESTE-H. AYUN |AMIEN 0.
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lll. Con fecha 15 de abril de 2013, EL RECURRENTE atendié el requerimiento de
aclaracion en los siguientes términos:

“La solicitud estd encaminada a que se me informen cuales, cuantos y de que conceptos fueron los
contratos, convenios 0 cualquiera de sus variables por lo que se refiere a los servicios de
telecomunicaciones (En la telecomunicacién se incluyen muchas tecnologias como la radio, television,
teléfono y telefonia mévil, comunicaciones de datos y redes informéticas, como Internet.). ademas de
que se me informe que empresa les proveyé los referidos servicios durante los afios anteriormente

precisados” (SiC)

IV. Con fecha 7 de mayo de 2013, “EL SUJETO OBLIGADO” dio respuesta a la
solicitud de informacion en los siguientes términos:

“En respuesta a la solicitud recibida, nos permitimos hacer de su conocimiento que con fundamento en el
articulo 46 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y
Municipios, le contestamos que:

Tras la aclaracién anteriormente solicitada, usted nos solicita saber, cuales y cuantos y d que conceptos
fueron los contratos o convenios celebrados en el tema de tecnologia y telecomunicaciones, pero como
se le sefialo en el acuerdo de aclaracién le solicitamos nos precise gue documento es el que usted
desea le sea exhibido, facturas, comprobantes , actas, etc., pero de nueva cuenta tras la solicitud de
aclaracion no precisa el documento al que desea tener acceso, esto con fundamento en el Articulo 41 de
la ley de materia, la cual expresa que el acceso a la informacion lo es a documentos que obren en los
archivos del sujeto obligado, y este no estd en obligacion de resumir, efectuar calculos o realizar
investigaciones por lo cual, le solicitamos haga nuevamente su requerimiento de informacion esta vez,
siendo sumamente puntual en el o0 los documentos a los que desea poder acceder , documentos como
actas, acuerdos, contratos, convenios, recibos, reportes, presupuestos etc. esperando recibir de nueva
cuenta so solicitud de manera mas puntual esto con el fin de atenderle como se merece GOBIERNO

CIUDADANO CON SENTIDO HUMANO” (Sic)

V. Con fecha 27 de mayo de 2013, EL RECURRENTE interpuso recurso de revision,
mismo que EL SAIMEX registr6 bajo el numero de expediente
001196/INFOEM/IP/RR/2013 y en el cual manifiesta los siguientes agravios y motivos
de inconformidad:
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“El motivo de la inconformidad, es que desde un principio se le solicité al municipio "Las empresas con
las que se celebraron, si estos fueron anuales o qué parte del afio abarcaron, asi como el proceso de
contratacion de cada uno de éstos y una copia electrénica de cada uno de dichos contratos." Mediante la
aclaracion se precis6 que se referia al tema de tecnologia y telecomunicaciones, sin embargo en la
respuesta se sefiala que no se precisé a qué tipo de documentos me refiero, siendo que desde el
principio se sefialé que se solicitaba una copia electrénica de los CONTRATOS celebrados, toda vez que
contrario a lo precisado en la respuesta a la solicitud de informacién, si se precisé el tipo de documentos
a los que se queria tener acceso, es decir, a los contratos firmados en materia de tecnologia y
telecomunicaciones durante los afios dos mil diez y dos mil once, lo cual ha sido informacién negada por
el municipio, no obstante que si se precisd a cual se referia, ademas de que en ningdn momento se le
estan solicitando documentos que no obren en los archivos de dicho municipio ni que realicen resumen,
efectlen célculos ni realicen investigaciones, toda vez que la informacion solicitada si debe obrar en los

archivos del mismo” (Sic)

VI. El recurso 01196/INFOEM/IP/RR/2013 se remiti0 electronicamente siendo turnado,
a través de “EL SAIMEX” al Comisionado Presidente, Rosendoevgueni Monterrey
Chepov a efecto de que formulara y presentara el proyecto de Resolucion
correspondiente.

VII. De las constancias que obran en EL SAIMEX, se observa que EL SUJETO
OBLIGADO no rindi6 Informe Justificado para manifestar lo que a Derecho le asista y
le convenga.

VIII. Con base en los antecedentes expuestos, y

CONSIDERANDO

PRIMERO.- Que este Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Puablica y
Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios es competente
para resolver el presente recurso de revision interpuesto por la C. | EGN

, conforme a lo dispuesto por los articulos 1,
fraccién V; 56; 60 fracciones |y VII; 70, 71 fraccion IV; 72, 73, 74, 75, 75 Bis, 75 Bis A,
76 y 78 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de
México y Municipios.
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SEGUNDO.- Que “EL SUJETO OBLIGADO” dio respuesta y no aportdé Informe
Justificado para abonar lo que a Derecho le asista y le convenga.

Por lo tanto, este Instituto se circunscribird a analizar el presente caso, entre otros
elementos, con los que obran en el expediente y tomando en consideracion la
respuesta emitida por EL SUJETO OBLIGADO.

TERCERO.- Que antes de entrar al fondo, es pertinente atender las cuestiones
procedimentales del presente recurso de revision.

En primer término, conforme al articulo 71 de la Ley de la materia, se dispone que:

“Articulo 71. Los particulares podran interponer recurso de revision cuando:
I. Se les niegue la informacion solicitada;

Il. Se les entregue la informacién incompleta o no corresponda a la solicitada;
I1l. Derogada

IV. Se considere que la respuesta es desfavorable a su solicitud”.

De dichas causales de procedencia del recurso de revision, conforme a la solicitud
presentada y a los agravios manifestados por “EL RECURRENTE?”, resulta aplicable la
prevista en la fraccion IV; esto es, la causal por la cual se considera que la respuesta
es desfavorable. El andlisis de dicha causal se hard mas adelante en posteriores
Considerandos de la presente Resolucién para determinar la procedencia de la misma
0 no.

En segundo lugar, conforme al articulo 72 de la Ley de la materia, se establece la
temporalidad procesal por virtud de la cual el solicitante inconforme interpone el escrito
gue hace constar el recurso de revision.

“Articulo 72. El recurso de revision se presentard por escrito ante la Unidad de Informacion
correspondiente, o via electronica por medio del sistema automatizado de solicitudes respectivo,
dentro del plazo de 15 dias hébiles, contado a partir del dia siguiente de la fecha en que el
afectado tuvo conocimiento de la resolucion respectiva”.
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En ese sentido, al considerar la fecha en que se formulé la solicitud y la fecha en la que
EL SUJETO OBLIGADO respondid, asi como la fecha de interposicion del recurso de
revision, éste fue presentado en tiempo.

Como tercera consideracion, el articulo 73 de la multicitada Ley establece los requisitos
de forma que deben cumplirse en el escrito de interposicion del recurso:

“Articulo 73.- El escrito de recurso de revisidon contendra:

I. Nombre y domicilio del recurrente, y en su caso, la persona o personas que éste autorice para
recibir notificaciones;

Il. Acto impugnado, Unidad de Informacién que lo emitio y fecha en que se tuvo conocimiento del
mismo;

Ill. Razones o motivos de lainconformidad;

IV. Firma del recurrente o en su caso huella digital para el caso de que se presente por escrito,
requisitos sin los cuales no se dara tramite al recurso.

Al escrito de recurso debera acompaiiarse copia del escrito que contenga el acto impugnado”.

Tras la revision del escrito de interposicion, se concluye la acreditacion plena de todos
y cada uno de los elementos formales exigidos por la disposicion legal antes transcrita.

Por otro lado, el articulo 75 Bis A de la Ley vigente en la materia establece las causales
de sobreseimiento del recurso de revision:

“Articulo 75 Bis A.- El recurso seré sobreseido cuando:
I. El recurrente se desista expresamente del recurso;
Il. El recurrente fallezca o, tratdndose de personas morales, se disuelva;

Ill. La dependencia o entidad responsable del acto o resolucién impugnado lo modifique o
revoque, de tal manera que el medio de impugnacién quede sin efecto o materia”.
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En atencion a lo anterior, no se advierten circunstancias que permitan a este Instituto
aplicar alguna de las hipdtesis normativas que permitan sobreseer el medio de
impugnaciéon. Por lo que el mismo acredita la necesidad de conocer el fondo del
asunto.

CUARTO. Que de acuerdo a los agravios y razones de inconformidad manifestados por
EL RECURRENTE, y de la respuesta emitida por EL SUJETO OBLIGADO, la litis se
reduce a lo siguiente:

EL RECURRENTE manifiesta de forma concreta y sucinta la inconformidad en virtud
de que desde un principio se le solicitdé al municipio "Las empresas con las que se
celebraron, si estos fueron anuales o qué parte del afio abarcaron, asi como el proceso
de contratacién de cada uno de éstos y una copia electronica de cada uno de dichos
contratos." Mediante la aclaracion se precisd que se referia al tema de tecnologia y
telecomunicaciones, sin embargo en la respuesta se sefiala que no se precisé a qué
tipo de documentos me refiero, siendo que desde el principio se sefaldé que se
solicitaba una copia electronica de los CONTRATOS celebrados, toda vez que
contrario a lo precisado en la respuesta a la solicitud de informacion, si se preciso el
tipo de documentos a los que se queria tener acceso, es decir, a los contratos firmados
en materia de tecnologia y telecomunicaciones durante los afios dos mil diez y dos mil
once, lo cual ha sido informacion negada por el municipio, no obstante que si se
precisé a cual se referia, ademas de que en ningln momento se le estan solicitando
documentos que no obren en los archivos de dicho municipio ni que realicen resumen,
efectden célculos ni realicen investigaciones, toda vez que la informacion solicitada si
debe obrar en los archivos del mismo.

EL SUJETO OBLIGADO, por otra parte, al dar respuesta a la solicitud de origen,
refiere que derivado de que si bien en la aclaracion a la solicitud hace referencia a que
solicita saber cuales y cuantos, de qué conceptos fueron los contratos celebrados en el
tema de Tecnologia y Telecomunicaciones, también lo es que “no precis6 que
documento es el que solicita le sea exhibido, facturas, comprobantes, actas, etc.”

Y, por ultimo, si derivado de lo anterior se actualiza o no la causal de procedencia del
recurso de revision prevista en la fraccion IV del articulo 71 de la Ley de la materia.
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Por lo tanto, la litis del presente caso es la siguiente:

a) Analizar la respuesta emitida por EL SUJETO OBLIGADO, a fin de determinar si
con la misma se cumple con la Ley de la materia.

b) La procedencia o no de la causal del recurso de revision previsto en la fraccion IV
del articulo 71 de la Ley de la materia.

QUINTO.- Que de acuerdo a los incisos del Considerando anterior de la presente
Resolucidén se tiene que:

Por lo que hace al inciso_a) del Considerando anterior de la presente Resolucion, es
oportuno reflexionar sobre la respuesta proporcionada por EL SUJETO OBLIGADO y
en este sentido, cabe recordar que lo solicitado tiene que ver con “...cuantos, cuales y
de qué conceptos fueron todos los contratos celebrados por el municipio durante los
afios dos mil diez y dos mil once, las empresas con las que se celebraron, si estos
fueron anuales o qué parte del afio abarcaron, asi como el proceso de contratacion de
cada uno de éstos y una copia electrénica de cada uno de dichos contratos”

A ese respecto, EL SUEJTO OBLIGADO formula requerimiento de aclaracion en el
sentido de que se precise

“Aclare, corrija 0o complemente en su solicitud, en vista de que su solicitud no es clara y carece de
elementos para darle el debido seguimiento, no siendo posible atender la solicitud en los términos
establecidos por los motivos ya sefalados, con fundamento en el principio de maxima publicidad,
establecido en el articulo 3 de la Ley de la materia, a efecto de atender la solicitud que nos ocupa se
requiere al solicitante: para que aclare, corrija, complemente o precise el documento que contiene la
informacidn que solicita, lo anterior en virtud de que la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de México y Municipios, es de acceso a documentos, tal y como se establece en el
art. 2 fraccion V, del ordenamiento juridico invocado.

Se requiere al solicitante mencionado para que dentro del plazo de 5 dias héabiles, contados en términos
de los lineamientos citados, debiéndose notificar de forma electrénica, a través del Sistema de Control de
Solicitudes de Informacién del Estado de México (SICOSIEM), a efecto de que aclare, corrija,
complemente o precise entidad federativa, asi como los nombres de las unidades administrativas que la
integran, lo anterior en virtud de que la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Estado de México y Municipios, es de acceso a documentos tal y como se establece en el art. 2 fraccion
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V, con el apercibimiento que en caso de no atender el presente requerimiento en el plazo y términos
precisados, se tendra por no presentada su solicitud, dejando a salvo sus derechos, para volver a
presentarla” (sic)

Derivado de lo anterior, el particular refiere que la “solicitud estd encaminada a que se
me informen cuales, cuantos y de que conceptos fueron los contratos, convenios o
cualquiera de sus variables por lo que se refiere a los servicios de telecomunicaciones
(En la telecomunicacion se incluyen muchas tecnologias como la radio, television,
teléfono y telefonia movil, comunicaciones de datos y redes informaticas, como
Internet.). Ademas de que se me informe que empresa les proveyd los referidos
servicios durante los afios anteriormente precisados.

No obstante lo anterior, EL SUJTO OBLIGADO en la respuesta aduce que toda vez
que solicitaron precisara el documento que desea obtener y que en la aclaraciéon no
precisa el mismo, no se da curso a la solicitud de informacién.

En importante destacar al respecto, que el articulo 43 de la Ley de la materia, establece
los requisitos que deben contener las solicitudes que se formulen a los sujetos
obligados, y la fraccion Il de dicho numeral, establece que debera contener una
descripcion clara y precisa de la informacién que solicita.

Sobre el particular, debe sefalarse que ha sido criterio de este Pleno, el que la claridad
y precision tiene que ver con la posibilidad de que EL SUJETO OBLIGADO identifique
claramente la informacion requerida. Esto es, que sea inequivoca, en tanto que permita
identificar la informacién requerida, y que éste acotada en cuanto al universo de
informacién que pudiese existir al respecto.

Efectivamente debe tomarse en cuenta que conforme al procedimiento de acceso a la
informacion, existe la posibilidad que una vez presentada la solicitud de informacién, la
Unidad de Informacién puede, dentro del plazo de cinco dias habiles a la presentaciéon
de la misma, requerir al solicitante para que complemente, corrija 0 amplie los datos de
la solicitud escrita; es decir, se puede dar el caso que el contenido y alcance de lo que
se solicita no sea claro o resulte ambiguo o sean tan general la peticion, que se prevé
la posibilidad que dicha situacién sea superada por el propio interesado, a fin de que
EL SUJETO OBLIGADO pueda dar respuesta a lo solicitado, pues debe entenderse
que si el desahogo de las solicitudes de informacion deben cefiirse a criterios de
suficiencia, oportunidad y precision en beneficio de los particulares, ello solo puede
lograrse si se entiende el contenido y alcance de lo requerido. Siendo entonces, la
aclaracion un instrumento util en el procedimiento de acceso a la informacion, y que



EXPEDIENTE: 01196/INFOEM/IP/RR/2013

RECURRENTE: [

s
nfo I
. . SUJETO AYUNTAMIENTO DE NAUCALPAN DE
s i Parneeans oo e e e 1 Ware OBLIGADO: JUAREZ
PONENTE: COMISIONADO PRESIDENTE
ROSENDOEVGUENI MONTERREY
CHEPOV

particularmente busca precisamente una atencion oportuna a la inquietudes de acceso
a la informacién del gobernado.

La figura del requerimiento de aclaracion de la solicitud tiene como finalidad
precisamente para una mejor atencion de ésta que el particular precise aquellos puntos
gue no resultan comprensibles. Y dicha figura se exige se presente en un plazo
especifico como parte del principio de oportunidad procesal por lo que se debe formular
en el tiempo legalmente indicado de tal manera que no se abuse de ella para alargar
dolosamente un procedimiento en perjuicio del titular de un derecho fundamental.

Y por otro lado, la importancia de que se desahogue ese requerimiento es tal que no se
permite dejarlo abierto, sino circunscrito a un plazo legal pasado el cual sin haberse
agotado esa diligencia por parte del solicitante, se tendra por no presentada la solicitud.

En esos términos es como en la Ley de la materia se regula la figura procesal del
requerimiento de aclaracion y el correspondiente desahogo al mismo:

“Articulo 44. La Unidad de Informacion notificard al particular, por escrito o via electrénica, dentro
del plazo de cinco dias habiles, si requiere completar, corregir o ampliar los datos de la solicitud
escrita. Si transcurrido un plazo igual no es atendido el requerimiento, se tendra por no
presentada la peticidon, quedando a salvo los derechos de la persona para volverla a presentar.”

Pero dicha aclaracion, solo procede cuando una vez analizada la solicitud de
informacion, la Unidad de Informacion encuentra efectivamente motivos para requerir al
solicitante la aclaracién, precision o complementacién de la informacién solicitada, y
que se evidencia falta de datos u oscuridad en el contenido de lo requerido, pero para
ello la Unidad de Informacién debe realizar un acuerdo en el que se sefiale por lo
pronto los datos no claros de la solicitud, respecto de la cual requiere su aclaracion,
precision o complementacion; los motivos y fundamentos por los cuales requiere la
aclaracion, precision o complementacion respectiva; el sefialamiento al solicitante que
cuenta con un término de cinco dias habiles, contados a partir del dia habil siguiente al
que surta sus efectos la notificacion respectiva, para desahogar el requerimiento
ordenado; y el apercibimiento que para el caso de no presentar el requerimiento
respectivo, se tendra por no presentada la peticion, quedando a salvo los derechos de
la persona para volver a presentar su solicitud.

Y en todo caso los particulares podran presentar su aclaracion, precision o
complementacién de la informacion solicitada a través de los formatos respectivos,
ademas de poderlo realizar via electronica a través del SAIMEX.

10



EXPEDIENTE: 01196/INFOEM/IP/RR/2013

RECURRENTE: [

s
nfo I
. . SUJETO AYUNTAMIENTO DE NAUCALPAN DE
s i Parneeans oo e e e 1 Ware OBLIGADO: JUAREZ
PONENTE: COMISIONADO PRESIDENTE
ROSENDOEVGUENI MONTERREY
CHEPOV

Acotado ello, corresponde ahora al Pleno de este Instituto analizar si en el presente
caso resulto o no oportuno el requerimiento de aclaracion respecto a la solicitud de
informacion, por lo que debe realizar una revisidbn para determinar si en efecto la
solicitud fue planteada en términos no claros, imprecisos u otra razén que permita
arribar que si le era imposible a EL SUJETO OBLIGADO comprender el alcance de la
misma; o por el contrario, si la solicitud fue clara y explicita desde un principio y el
requerimiento de aclaracion promovido por EL SUJETO OBLIGADO era innecesario e
injustificado.

En el presente caso, como ya se dijo se exige que la aclaracion se formule dentro del
plazo de cinco (5) dias siguientes al de la presentacion de la solicitud, siendo que para
este Pleno el aspecto procesal fue cumplido, puesto que EL SUJETO OBLIGADO
promovié el requerimiento dentro del plazo legal citado, ya que la hizo el dia 9 de abiril
de 2013, un dia posterior a la presentacion de la solicitud y EL RECURRENTE
desahogo la aclaracion respectiva el 15 del mismo mes y afio.

Sin embargo, no sélo lo procesal o la forma resultan suficientes para estimar si la
actuacion o la diligencia fueron formuladas correctamente, sino también el fondo o la
necesidad de haberlo hecho con un sentido razonable. Puesto que de no hacerse de tal
manera que se compagine proceso y sustancia, la figura puede desvirtuarse.

Efectivamente, la aclaracion como ya se dijo debe ser un instrumento en apoyo o en
beneficio de asegurar la continuidad del procedimiento de acceso a la informacion, es
una herramienta si se quiere decir asi preventiva o correctiva a fin de dar oportunidad al
interesado, cuando en efecto resulta evidente la aclaraciéon, de que subsane lo
impreciso o no claro de la solicitud, y que el Sujeto Obligado de respuesta puntual a su
requerimiento. Este debe ser el sentido o naturaleza de la aclaracién un instrumento
"atil" y reparador de las inconsistencias de una solicitud, pero no debe ser una
herramienta para la dilacion o para conducir a la no presentacion de la propia solicitud,
en perjuicio de los principios de sencillez y rapidez en el procedimiento de acceso a la
informacion.

Por lo tanto la aclaracion debe estar debidamente justificada, a fin de evitar un mal uso
0 abuso de dicha figura por parte de los Sujetos Obligados. En este sentido se advierte
que EL SUJETO OBLIGADO pretende mediante la aclaracién que EL RECURRENTE
le precise el documento que desea obtener.

11
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Por lo que en este sentido resulta conveniente recordar a EL SUJETO OBLIGADO que
su actuacién en los procedimientos de acceso a la informacién debe cefiirse a los
criterios de auxilio, apoyo y orientaciéon del particular, lo que significa que debe
comprender que los particulares no estan obligados a conocer el lenguaje o
denominacion o conceptos de determinada informacion o documentos que se solicitan
o bien el nombre o definicibn exacta, ya que los gobernados no son expertos ni
técnicos en las diversas materias. Son los propios Sujetos Obligados los especializados
en su ramo y que conocen con certeza si se ha generado informacion al respecto o no,
por ello es que se ha establecido que en el ejercicio del derecho de acceso a la
informacion se rija por los criterios de orientacion y auxilio en favor del particular, por lo
gue para esta Ponencia no resulta necesaria la aclaracién de EL SUJETO OBLIGADO.

Maxime que en el presente caso, EL RECURRENTE al formular la solicitud de origen,
si preciso que dentro de la informacion solicitada requeria “una copia electrénica de
cada uno de dichos contratos” y de los que se puede obtener respecto de los contratos
de 2010 y 2011 a que se refiere la solicitud de origen, cuales y de qué conceptos son,
empresas con las que se celebraron, el termino del contrato; esto es si fueron anuales
0 que parte del afio abarcan y el proceso de contratacion, esto es si se trato de una
licitacion publica, etc.

Por lo que resulta evidente que en el presente cao, hubo un exceso en el requerimiento
de aclaracion, del cual derivd que el particular Unicamente acotara la solicitud de
contratos a un rubro determinado como lo es “a los servicios de telecomunicaciones
(En la telecomunicacién se incluyen muchas tecnologias como la radio, television,
teléfono, telefonia movil, comunicaciones de datos y redes informaticas, como
Internet)”.

Acotado lo anterior, resulta procedente entrar al analisis de la competencia de EL
SUEJTO OBLIGADO para atender la solicitud de origen y en este sentido la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, como norma suprema,
establece las disposiciones correspondientes a los Estados de la Federacién y de ésta,
parte el resto del marco normativo aplicable a los Gobiernos Estatales, hasta llegar a
los municipios, al sefialar:

“Articulo 115. Los Estados adoptaran, para su régimen interior, la forma de gobierno republicano,
representativo, popular, teniendo como base de su division territorial y de su organizacion
politica y administrativa el Municipio Libre, conforme a las bases siguientes:

12
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I. Cada Municipio sera gobernado por un Ayuntamiento de elecciéon popular directa, integrado
por un Presidente Municipal y el nimero de regidores y sindicos que la ley determine. La
competencia que esta Constitucion otorga al gobierno municipal se ejercera por el Ayuntamiento
de manera exclusiva y no habré autoridad intermedia alguna entre éste y el gobierno del Estado.

(..

Il. Los municipios estaran investidos de personalidad juridica y manejaran su patrimonio
conforme alaley.

Los ayuntamientos tendran facultades para aprobar, de acuerdo con las leyes en materia
municipal que deberan expedir las legislaturas de los Estados, los bandos de policia y gobierno,
los reglamentos, circulares y disposiciones administrativas de observancia general dentro de
sus respectivas jurisdicciones, que organicen la administraciéon publica municipal, regulen las
materias, procedimientos, funciones y servicios publicos de su competencia y aseguren la
participacion ciudadanay vecinal.

El objeto de las leyes a que se refiere el parrafo anterior sera establecer:

(..)

IV. Los municipios administraran libremente su hacienda, la cual se formaré de los rendimientos
de los bienes que les pertenezcan, asi como de las contribuciones y otros ingresos que las
legislaturas establezcan a su favor, y en todo caso:

a) Percibiran las contribuciones, incluyendo tasas adicionales, que establezcan los Estados
sobre la propiedad inmobiliaria, de su fraccionamiento, divisién, consolidacion, traslacién y
mejora asi como las que tengan por base el cambio de valor de los inmuebles.

Los municipios podran celebrar convenios con el Estado para que éste se haga cargo de algunas
de las funciones relacionadas con la administracion de esas contribuciones.

b) Las participaciones federales, que seran cubiertas por la Federacién a los Municipios con
arreglo a las bases, montos y plazos que anualmente se determinen por las Legislaturas de los
Estados.

¢) Los ingresos derivados de la prestacion de servicios publicos a su cargo.

Las leyes federales no limitardn la facultad de los Estados para establecer las contribuciones a
que se refieren los incisos a) y c), ni concederan exenciones en relacién con las mismas. Las
leyes estatales no estableceran exenciones o subsidios en favor de persona o institucién alguna
respecto de dichas contribuciones. Sélo estardn exentos los bienes de dominio publico de la
Federacién, de los Estados o los Municipios, salvo que tales bienes sean utilizados por entidades
paraestatales o por particulares, bajo cualquier titulo, para fines administrativos o propdsitos
distintos a los de su objeto publico.

Los ayuntamientos, en el ambito de su competencia, propondran a las legislaturas estatales las
cuotas y tarifas aplicables a impuestos, derechos, contribuciones de mejoras y las tablas de
valores unitarios de suelo y construcciones que sirvan de base para el cobro de las
contribuciones sobre la propiedad inmobiliaria.

13
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Las legislaturas de los Estados aprobaréan las leyes de ingresos de los municipios, revisaran y
fiscalizaran sus cuentas publicas. Los presupuestos de egresos seran aprobados por los
ayuntamientos con base en sus ingresos disponibles.

Los recursos que integran la hacienda municipal seran ejercidos en forma directa por los
ayuntamientos, o bien, por quien ellos autoricen, conforme a la ley;

(...)".

Por otra parte, la Constitucion del Estado Libre y Soberano de México, refrenda lo
dispuesto por la Constitucion General, en los siguientes términos:

“Articulo 112.- La base de la divisién territorial y de la organizacion politica y administrativa del
Estado, es el municipio libre. Las facultades que la Constituciéon de la Republica y el presente
ordenamiento otorgan al gobierno municipal se ejercera por el ayuntamiento de manera
exclusivay no habra autoridad intermedia alguna entre éste y el gobierno del Estado.

Los municipios del Estado, su denominacién y la de sus cabeceras, seran los que sefiale la ley
de la materia”.

“Articulo 113.- Cada municipio serd gobernado por un ayuntamiento con la competencia que le
otorga la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la presente Constituciéon y las
leyes que de ellas emanen”.

“Articulo 122.- Los ayuntamientos de los municipios tienen las atribuciones que establecen la
Constitucion Federal, esta Constitucion, y demas disposiciones legales aplicables.

Los municipios tendran a su cargo las funciones y servicios publicos que sefiala la fraccion Il
del articulo 115 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Los municipios ejerceran las facultades sefialadas en la Constitucién General de la Republica, de
manera coordinada con el Gobierno del Estado, de acuerdo con los planes y programas
federales, estatales, regionales y metropolitanos a que se refiere el articulo 139 de este
ordenamiento”.

“Articulo 125.- Los municipios administrardn libremente su hacienda, la cual se formara de los
rendimientos de los bienes que les pertenezcan, asi como de las contribuciones y otros ingresos
que la ley establezca, y en todo caso:

I. Percibiran las contribuciones, incluyendo tasas adicionales sobre la propiedad inmobiliaria, de
su fraccionamiento, division, consolidacion, traslacion y mejora, asi como las que tengan como
base el cambio del valor de los inmuebles;
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Los municipios podran celebrar convenios con el Estado, para que éste se haga cargo de algunas
de las funciones relacionadas con la administracién de esas contribuciones;

Il. Las participaciones federales que seran cubiertas por la Federacién a los municipios, con
arreglo a las bases, montos y plazos que anualmente determine la Legislatura;

Ill. Los ingresos derivados de la prestacion de los servicios publicos a su cargo.

Las leyes del Estado no podran establecer exenciones o subsidios en favor de persona o
institucion alguna, respecto de las contribuciones anteriormente citadas. Sélo estardn exentos
los bienes de dominio publico de la Federacion, del Estado y los municipios. Los bienes publicos
que sean utilizados por organismos auxiliares, fideicomisos publicos o por particulares bajo
cualquier titulo, para fines administrativos o propdésitos distintos a los de su objeto publico,
causaran las mencionadas contribuciones.

Los ayuntamientos, en el ambito de su competencia, propondran a la Legislatura, las cuotas y
tarifas aplicables a impuestos, derechos, contribuciones de mejoras y las tablas de valores
unitarios de suelo y construcciones que sirvan de base para el cobro de las contribuciones sobre
la propiedad inmobiliaria, en los términos que sefialen las leyes de la materia.

Los Ayuntamientos celebrardn sesiones extraordinarias de cabildo cuando la Ley de Ingresos
aprobada por la Legislatura, implique adecuaciones a su Presupuesto de Egresos. Estas sesiones
nunca excederan al 15 de febrero y tendrdn como Unico objeto, concordar el Presupuesto de
Egresos con la citada Ley de Ingresos. Al concluir las sesiones en las que se apruebe el
Presupuesto de Egresos Municipal en forma definitiva, se dispondra, por el Presidente Municipal,
su promulgacion y publicacién, teniendo la obligacién de enviar la ratificacidon, o modificaciones
en su caso, de dicho Presupuesto de Egresos, al Organo Superior de Fiscalizacion, a mas tardar
el dia 25 de febrero de cada afio.

Los recursos que integran la hacienda municipal seran ejercidos en forma directa por los
ayuntamientos, o por quien ellos autoricen, conforme a la ley”.

“Articulo 129.- Los recursos econOmicos del Estado, de los municipios, asi como de los
organismos auténomos, se administrardn con eficiencia, eficacia y honradez, para cumplir con
los objetivos y programas a los que estén destinados.

Las adquisiciones, arrendamientos y enajenaciones de todo tipo de bienes, la prestacion de
servicios de cualquier naturaleza y la contratacion de obra se llevardn a cabo y se adjudicarén por
medio de licitaciones publicas mediante convocatoria publica, para que se presenten propuestas
en sobre cerrado, que seré abierto publicamente, a fin de asegurar al Gobierno del Estado y a los
municipios, las mejores condiciones disponibles en cuanto a precio, calidad, financiamiento,
oportunidad y demas circunstancias pertinentes.

Cuando las licitaciones a las que hace referencia el parrafo anterior no sean idoneas para
asegurar dichas condiciones, las leyes estableceran las bases, procedimientos, reglas, requisitos
y demés elementos para acreditar la economia, eficacia, eficiencia, imparcialidad y honradez que
aseguren las mejores condiciones para el Estado, los municipios y los 6rganos auténomos.
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Todos los pagos se hardn mediante orden escrita en la que se expresara la partida del
presupuesto a cargo de la cual se realicen.

(..)".

De igual forma, la Ley Orgénica Municipal del Estado de México, establece:

“Articulo 31.- Son atribuciones de los ayuntamientos:

| .Expedir y reformar el Bando Municipal, asi como los reglamentos, circulares y disposiciones
administrativas de observancia general dentro del territorio del municipio, que sean necesarios
para su organizacién, prestacién de los servicios publicos y, en general, para el cumplimiento de
sus atribuciones;

(..)

XVIII. Administrar su hacienda en términos de ley, y controlar a traves del presidente y sindico la
aplicacion del presupuesto de egresos del municipio;

XIX. Aprobar su presupuesto de egresos, en base a los ingresos presupuestados para el ejercicio
gue corresponday establecer las medidas apropiadas para su correcta aplicacion.

(...)".

“Articulo 93.- La tesoreria municipal es el 6rgano encargado de la recaudacion de los ingresos
municipales y responsable de realizar las erogaciones que haga el ayuntamiento.”

“Articulo 95.- Son atribuciones del tesorero municipal:

I. Administrar la hacienda publica municipal, de conformidad con las disposiciones legales
aplicables;

(-.))

IV. Llevar los registros contables, financieros y administrativos de los ingresos, egresos, e
inventarios;

V. Proporcionar oportunamente al ayuntamiento todos los datos o informes que sean necesarios
para la formulacion del Presupuesto de Egresos Municipales, vigilando que se ajuste a las
disposiciones de esta Ley y otros ordenamientos aplicables;

(.Y
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Mas auln, de forma consecuente el Codigo Administrativo del Estado De México,
dispone:

“Articulo 13.1.- Este Libro tiene por objeto regular los actos relativos a la planeacion,
programacién, presupuestacion, ejecucién y control de la adquisicion, enajenacion vy
arrendamiento de bienes, y la contratacién de servicios de cualquier naturaleza, que realicen:

(..)

Ill. Los ayuntamientos de los municipios del Estado;

(...).”

“Articulo 13.3.- Para los efectos de este Libro, en las adquisiciones, enajenaciones,
arrendamientos y servicios, quedan comprendidos:

I. La adquisicion de bienes muebles;

Il. La adquisicion de bienes inmuebles, a través de compraventa;
Ill. La enajenacién de bienes muebles e inmuebles;

IV. El arrendamiento de bienes muebles e inmuebles;

V. La contratacion de los servicios relacionados con bienes muebles que se encuentran
incorporados o adheridos a bienes inmuebles, cuya instalacion o mantenimiento no implique
modificacién al bien inmueble;

VI. La contratacién de los servicios de reconstruccién y mantenimiento de bienes muebles;

VII. La contratacién de los servicios de maquila, seguros y transportacién, asi como de los de
limpieza y vigilancia de bienes inmuebles;

VIII. La prestacion de servicios profesionales, la contratacion de consultorias, asesorias, estudios
e investigaciones, excepto la contratacion de servicios personales de personas fisicas bajo el
régimen de honorarios.

En general, otros actos que impliquen la contratacién de servicios de cualquier naturaleza.”

“Articulo 13.9.- Las adquisiciones, arrendamientos y servicios que las dependencias, entidades,
ayuntamientos y tribunales administrativos requieran para la realizacion de las funciones y
programas que tienen encomendados, deberan determinarse con base en la planeacién racional
de sus necesidades y recursos.”
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“Articulo 13.13.- Unicamente se pueden tramitar, convocar, adjudicar o llevar a cabo
adquisiciones, arrendamientos y servicios, cuando las dependencias, entidades, tribunales
administrativos y ayuntamientos, cuenten con saldo disponible dentro de su presupuesto
aprobado.”

Dichos aspectos, denotan que los arrendamientos, compras, y servicios que contrata el
sector publico, constituyen aspectos trascendentes, por el volumen e importancia que
representan, en los que de manera considerable se invierten grandes cantidades de
recursos publicos. Por lo tanto, la contratacion para adquisicion de bienes y servicios o0
arrendamientos por parte del cualquier 6érgano publico, deben guiarse a través de un
instrumento juridico administrativo que brinde eficiencia y transparente a la actuacion
administrativa.

Asimismo, de los dispositivos en cita, se desprende que las adquisiciones,
arrendamientos y servicios que concretamente los ayuntamientos requieran para la
realizacion de las funciones y programas que tienen encomendados, deben
determinarse con base en la planeacion racional de sus necesidades y recursos.

De tal manera que lo solicitado por EL RECURRENTE, guarda relacion precisamente
con lo expuesto, ya que precisamente lo que se desea conocer es la informacién
relativa a cuantos y cuales contratos en materia de telecomunicaciones se llevaron a
cabo en los ejercicios fiscales 2010 y 2011, los conceptos de cada uno e ellos, la
empresa con la que se contratd, si fueron anuales o de qué parte del afio y el proceso
de contratacion.

Luego entonces, se puede decir que la informacion solicitada se refiere a documentos
que son soporte de la contratacion que EL SUJETO OBLIGADO lleva a cabo en
ejercicio de sus funciones, y que se vincula al ejercicio del gasto publico. Por lo que en
este sentido se trata de informacion generada por EL SUJETO OBLIGADO en el
ambito de sus atribuciones.

Acotado lo anterior, se ha de decir que los contratos, evidentemente se trata de
informacion publica, y no sélo eso, sino se trata de informacion que alcanza el mayor
nivel de publicidad, como informacién publica de oficio, lo anterior en términos de lo
dispuesto por el articulo 12 de la Ley de la materia que establece:

“Articulo 12 Los Sujetos Obligados deberan tener disponible en medio impreso o electrénico, de
manera permanente y actualizada, de forma sencilla, precisa y entendible para los particulares, la
informacioén siguiente:
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(...)

Xl. Los procesos de licitacion y contratacién para la adquisicién de bienes, arrendamientos y
prestacion de servicios que hayan celebrado en el area de su responsabilidad con personas
fisicas o morales de derecho privado.

(...)".

Por lo que resulta evidente que los contratos celebrados por EL SUJETO OBLIGADO,
en materia de telecomunicaciones durante los afios 2010 y 2011, son informacion
publica de oficio, por lo que no existe justificacion alguna para que no sean
proporcionados a EL RECURRENTE.

Por ende, al considerarse el inciso_b) del Considerando Quinto de la presente
Resolucion, que alude a la procedencia o no del recurso de revision, con base en el
articulo 71, fraccion 1V de la Ley de la materia:

“Articulo 71. Los particulares podran interponer recurso de revisién cuando:
I. Se les niegue la informacion solicitada;
Il. Se les entregue la informacién incompleta o no corresponda a la solicitada;

Ill. Se les niegue el acceso, modificar, corregir o resguardar la confidencialidad de los datos
personales; y

IV. Se considere que larespuesta es desfavorable a su solicitud”.

En vista al presente caso y de las constancias que existen en el expediente se advierte
que EL SUJETO OBLIGADO no proporcion6 de modo injustificado la informacion
requerida en la solicitud de origen, para lo cual aduce que no se indico con prevision el
documento solicitado, por lo que con su actuar conculca en perjuicio de EL
RECURRENTE el derecho de acceso a la informacion

Por lo tanto, se estima que es procedente la causal del recurso de revision prevista en
la fraccion IV del articulo 71 de la Ley de la materia.

Con base en los fundamentos y razonamientos expuestos en los anteriores
Considerandos, este Organo Garante emite la siguiente:
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RESOLUCION

PRIMERO.- Es procedente el recurso de revision, se revoca la respuesta de EL
SUJETO OBLIGADO y son fundados los agravios expuestos por la C.
, en términos de los Considerandos Cuarto y

Quinto de la presente Resolucion.

Lo anterior, en virtud de acreditarse la causal de respuesta desfavorable, prevista en el
articulo 71, fraccion IV de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
del Estado de México y Municipios.

SEGUNDO.- Con fundamento en el articulo 60, fraccion XXV de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios, se
ordena a EL SUJETO OBLIGADO la entrega via EL SAIMEX la siguiente informacion:

e Cuantos, cudles y de qué conceptos fueron todos los contratos celebrados por el
municipio durante los afios dos mil diez y dos mil once, por lo que se refiere a los
servicios de telecomunicaciones (En la telecomunicacion se incluyen muchas
tecnologias como la radio, television, teléfono y telefonia movil, comunicaciones
de datos y redes informaticas, como Internet.). Las empresas con las que se
celebraron, si estos fueron anuales o qué parte del afio abarcaron , asi como el
proceso de contratacion de cada uno de éstos y una copia electrénica de cada
uno de dichos contratos.

TERCERQO.- Notifiquese a “EL RECURRENTE”, y remitase a la Unidad de Informacion
de “EL SUJETO OBLIGADO”, para debido cumplimiento con fundamento en lo
dispuesto por el articulo 76 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica del Estado de México y Municipios.

ASI LO RESUELVE POR UNANIMIDAD EL PLENO DEL INSTITUTO DE
TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION DE
DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS, EN SESION
ORDINARIA DE TRABAJO DE FECHA 25 DE JUNIO DE 2013.- ROSENDOEVGUENI
MONTERREY CHEPOV, COMISIONADO PRESIDENTE, EVA ABAID YAPUR,
COMISIONADA, MIROSLAVA CARRILLO MARTINEZ, COMISIONADA, FEDERICO
GUZMAN TAMAYO, COMISIONADO Y JOSEFINA ROMAN VERGARA,
COMISIONADA. IOVJAYI GARRIDO CANABAL, SECRETARIO TECNICO.- FIRMAS
AL CALCE DE LA ULTIMA HOJA.
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EL PLENO DEL

INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION,PUBLICA Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE MEXICO Y
MUNICIPIOS

ROSENDOEVGUENI MONTERREY CHEPOV
COMISIONADO PRESIDENTE

EVA ABAID YAPUR
COMISIONADA

MIROSLAVA CARRILLO MARTINEZ
COMISIONADA

FEDERICO GUZMAN TAMAYO
COMISIONADO

JOSEFINA ROMAN VERGARA
COMISIONADA

IOVJAYI GARRIDO CANABAL
SECRETARIO TECNICO DEL PLENO

ESTA HOJA CORRESPONDE A LA RESOLUCION DE FECHA 25 DE JUNIO DE
2013, EMITIDA EN EL RECURSO DE REVISION 01196/INFOEM/IP/RR/2013.
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