EXPEDIENTE: 01363/INFOEM/IP/RR/2013
SUJETO OBLIGADO: AYUNTAMIENTO DE VALLE DE CHALCO SOLIDARIDAD
RECURRENTE:
PONENTE: COMISIONADA MIROSLAVA CARRILLO MARTINEZ

VISTO PARA RESOLVER EL RECURSO DE REVISION CONTENIDO EN EL
EXPEDIENTE NUMERO 01363/INFOEM/IP/RR/2013 DE CONFORMIDAD CON
LOS SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

1. El veinticuatro (24) de junio de dos mil trece, la persona que sefiald

por nombre || (RECURRENTE), en ejercicio del derecho de

acceso a la informacién publica consignado a su favor en los articulos 5 de la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Méxicoy 3,4y 6 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios,
formuldé una solicitud de informacion publica al (SUJETO OBLIGADO)
AYUNTAMIENTO DE VALLE DE CHALCO SOLIDARIDAD, a través del Sistema de
Acceso a la Informacion Mexiquense (SAIMEX). Solicitud que se registré con el
namero de folio 00051/VACHASO/IP/2013 y que sefiala lo siguiente:

Sirva este medio para enviarle un saludo y solicitarle de la manera mas amable un
informe detallado de las actividades desarrolladas por los titulares de la Direccion de
Servicios a la Ciudadania, de la Direccion de Vinculacion Ciudadana y de la Direccion
de Promocion Social y Accion Comunitaria de Enero a la fecha. Gracias. (Sic)

El particular sefialé6 como modalidad de entrega, el SAIMEX.

2. El veinticuatro (24) de junio del mismo afio, el SUJETO OBLIGADO
dio respuesta a la solicitud de informacion en los siguientes términos:

Buenos dias, el presente es para regresar el saludo con afecto y agradeciendo que una
vez mas se ponga en contacto con nosotros a través de este medio de transparencia,
es muy importante para nosotros mantener contacto con usted, que se encuentra tan
comprometido con su obligacidn como ciudadano, ademas deseo comentarle que los
informes trimestrales con los que cuenta la Direccibn General de Participacion
Ciudadana llegan hasta el 31 de marzo del afio en curso, es cierto que cada trimestre
se generan nuevos informes, pero el trimestre que comprende de abril, mayo y junio
aln no concluye y es por ello que no contamos con archivos que respondan a esta
peticion, los informes impresos y autorizados estaran disponibles hasta el dia 15 de
julio de este afio, pues dichos documentos deben ser revisados y autorizados por el
area de Planeacién Estratégica en conjunto con Tesoreria Municipal, los informes
deben abarcar hasta el 31 del tercer mes y es por esto que aln no se han generado, le
suplico que después de esta fecha nos haga llegar su peticibn nuevamente, por el
momento no puedo mas que enviarle los "Reportes Trimestrales de avance de
Indicadores por programa" que se tienen hasta el momento. Esperando haber cumplido
con su peticién nos despedimos y esperamos tener una nueva comunicacion con usted
para entregarle los proximos trimestrales (Sic)

e EISUJETO OBLIGADO adjunté a la respuesta los siguientes documentos:



EXPEDIENTE: 01363/INFOEM/IP/RR/2013
SUJETO OBLIGADO: AYUNTAMIENTO DE VALLE DE CHALCO SOLIDARIDAD
RECURRENTE:
PONENTE: COMISIONADA MIROSLAVA CARRILLO MARTINEZ

- Se agrego el archivo INFORME TRIMESTRAL ENERO-MARZO 2013.pdf, el
cual contiene 22 fojas Utiles, sin embargo, por economia procesal en la presente
resolucidn Unicamente se mostrara la primera de ellas.

H AYUNTAMIENTO VAILLE DE CEALCO SOLIDARIDAD ;6
ESTADODE I\'B_E.\'ICO ‘?'D -
2013-2015 Vapameree

= II = $013 -3

» DIRECCION GENERAL DE
PARTICIPACION CIUDADANA

» DIRECCION DE SERVICIOS A
LA CIUDADANIA

Vforene de actividades

-Se agregdé el archivo INFORME DE ACTIVIDADES VINCULACION
CIUDADANA.PDF, mismo gue se muestra a continuacion:
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H. Ayuntamiento Valle de Chalco L‘f
Solidaridad p@
Trarslc ﬂln!‘l;’-l:;.
valle*Chalco
< TN P0NS
PRIMER TRMESTRE 2013
| ACTIVIDAD || e ACCION ~ |
Programa de Apoyo Vial Apoyo a la comunidad escolar del ‘
Escolar (PAVE) Municipio, principalmente en los niveles

primaria y pre primaria.

'Socialiizéh}én y operacion del | Seleccion de los habitantes &elﬁmunicprio
programa DIF CAMEX que se encuentren en la clasificacién de la
poblacion objetivo del programa CAMEX.

Socializacion y operacion del ;rldentificacién de espacios publicos y
programa Horta - DIF privados para implementar las hortalizas
comunitarias.

Socializacion del Programa Difusién yrpromocién de los beneficos Vq'ue
ODAPAS otorga ODAPAS 3 los contribuyentes.

'Socializacion y operacién de ||Difusién de las acciones en materia de salud

%Ia Primera Semana Nacional ||preventiva.
‘de Vacunacion.

'Socializacion y operacion del r[ldent{fivt:szién de espacios pﬁblicoﬂsﬁv : _T
Programa DEC DIF ‘particulares que cumplan con los requisitos
Municipal. idéneos para la instalacién de los

- \comedores.

-Se agreg6 el archivo VINCULACION CIUDADANA.pdf, mismo que se muestra
a continuacion:
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SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
MANUAL PARA LA PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION MUNICIPAL 2013

PONENTE:

PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL

01363/INFOEM/IP/RR/2013
AYUNTAMIENTO DE VALLE DE CHALCO SOLIDARIDAD

COMISIONADA MIROSLAVA CARRILLO MARTINEZ

G.
ne

| Afio Fiscal: | 2013
Ente Publico: Valle de Chalco Solidaridad | No.122 d J
Programa Anual Funcion: 0702 Servicios de Salud publica y atencion médica
PbRM- 01a Programa: 0106 Impulso 3 |a cultura de Ia salud
Dimensién Administrativa del Gasto. Dep. Gral.: P00 Atencidn ciudadana
Codigo Dependenda Proyectos Ejecutados
Auxifiar D ion D ia Auxiliar Clave del Proyecto D+ on del Proyecto F Autorizado por Proyecto
$2,279,767.00
s e s Entornos y comunidades
112 Participacion Ciudadana 070103 Shadotias
{Dos millones docientos setenta y nueve mil setecientos
sesenta y siete pesos 00/100 M.N.}
por Prog: [ $2,279,767.00
ELABORO REVISO AUTORIZO
C. GUADALUPE AVENDARNO LARA
LIC. ELIUD AZARREL GUTIERREZ FUENTES LIC. ALFREDO DEL RiO PEREZ
DIRECTOR DE VINCULACION CIUDADANA DIRECTOR GENERAL DE PARTICIPACION CIUDADANA DIRECTOR DE PLANEACION ESTRATEGICA

01
ESTADOQ DE MEXICO

=2

==

SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
MANUAL PARA LA PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION MUNICIPAL 2013

PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL

Ente Publico: Valle de Chalco

Programa Anual
PbRM- 01b

Descripcion del Programa

Afio Fiscal: [ 2013
No. 122 D inacio
Funcion: o702 Servicios de salud publica y atencion médica
Programa: 0106 Impulso a la cultura de la salud
Dep. Gral.- POO Atencion Ci

Analisis FODA del Programa

Objetivo (s) del Programa

Estratégias

DIRECTOR DE VINCULACION CIUDADANA

DIRECTOR GENERAL DE PARTICIPACION CIUDADANA

Fortalezas: Vincular las acci gub les con las
sociales de los habitantes del municipio Levamiento de cenzos sociales para recolectar datos efectivoz de Ia poblacion municipal,
que resulten de interéz espedifico para los diverszos programas municinales
mejorar las de k del municipio
Reaizar visi para éifundir i én acerca
delaz Que tendr3 la ia de vi
el municig cugadana, 2 como alentar |3 participacién de la comunidad en
3 po s k"’ e d' ‘“. g 7 Promover, gestionar y 3CCioNar Programas Operstives Y
¥ e municipales, estatales y federales que permitan responder 3 fas dicho prayecto,
carecer de prog que zean : e s et il v
de Para su respectiva Reslizar para recabari on relativa 3 &
necesidades y demandas sociales.
Beneficios: concretar de forma directa entre los habitantes del municipio, fa aplicacion Convocar para socializar it on respecto 3 los avances,
de loz recursos materizles, financieros y humanos, para 1a atencion de sus demandas. logros y opiniones acerca del proyecto en general.
Loz de Valle de Chak de un sentido de identidad e interés hacia Aplicacion de encuestas para |z valoracion de los avances logros y sugerendias respecto
|2z acciones quezei enlaz diversas i 3l proyecto.
municipaies en pro del beneficio de su entome social
ELABORO REVISO AUTORIZO
LIC. ELIUD AZARREL GUTIERREZ FUENTES C. GUADALUPE AVENDANO LARA LIC. ALFREDO DEL RiO PEREZ

DIRECTOR DE PLANEACION ESTRATEGICA
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-Se agregd el archivo SERVICIOS A LA CIUDADANIA.pdf, mismo que s

emuestra a continuacion:
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Trarsfo mando
Valle*Chalco
20132008

Programas de trabajo e informes anuales de actividades.

Hasta el momento se cuenta con el Programa Operativo Anual (POA) 2013 correspondiente a esta Direccién, mismo que a

continuacion se presenta:
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&.
DE |

Transfo mando
Valle'Chalco
20132018

ccrmm o G
ESTADO DE HEXICO cnanANoE

SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
MANUAL PARA LA PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION MUNICIPAL 2013

PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL
Afio Fiscal: 2013

Ente Publico: Valle de Chalco Solidaridad | No.122 Identificador
Programa Anual Funcion: 0702 Servicios de salud pablica y atencldn médica
PbRM- 01b Programa: 0106 Impulso & la cultura de la salud
Descripeidn del Prog Dep. Gral.: FO0 Atencion Cludadana
Andlisis FODA del Programa Objetivo (4] del Programa Estrategias
Fortalozas: Al 5o una Direccion de nueva creacidn, cuinta con petsonal
wlicinnte, respantable y con sctitud de wrvicio, Bitpuesta sl kegro de 1. Capacitar 3l personal do la Diveceion para elevar habilidades y
objetivos mspecificos v a l constante actuaizacion conecimmntas tespecto a la atersdn de kslcitudec y ol mansjo
de hases de datos, 3si como of fenato y canalizacian de
Oportunid Crees labaral, lidachia el drua y mejorar ls farmacos a las diversas dress,

coralizackin de trdmites y sarvicior o través de ks Ventanillo Unlcs

2. Implemwatar tripticos coma mecanismes e difusion, los

Debilidedes: No sn cuseta can el materel nmcesario pars ol dmarroli de 12 Diceccidn e Servicios a la Dudadana por cuales serdn distribidos en puntos estratégicos.
nueatras actividades, conducto de la Ventanils Dnics vena | facuttad
de onentar, informnar, recibir, Integrar, regatrar, 3, Implermantar lones coma mecanismay de difusion, Ia cuales

Amanazas: o) Desconacimionto di la pobIACIOn acerca de los tramites y

. stionar y entregar documentos en el dmbito de |  ¥erdn colocaday en puntos estratéyicos
servichs e ofrece ol M Ayuntamiento, debido s b falt de difusion e dres | ety ; Mk

SUCGNpIRTaCa, Con @ fn de agllizar y senplificar

D) Respuosti @ s solicitudes du parta e ks Instancing corraspondientes fos tramites y servicios de los cludad 4. Calondariz i votinalos
Que no se cumplan = los Hiempos establecidos,

5 Lo Ventanills Unics gestionars y/o tramitara diarlamente s
diversas seliciudes recibidas por |3 cludadania ante las dreus oo
competencia,

Beneficos: a) L Ventanilla Unica senard s poblacidn en fa reakzacion y
gestion de su solicitudes de manera ehcente, por conducto oe una sola drey
0 gual manar DIndac orlentac:on pare efoctus cualiuie rimite,

setvickos y otros peticlones que no sean del ambito del Municipho, 6. € Tutae de In Diteocién en coordinasidn con sus

[ 5 evsardn I @ avance, 0statds 0
PEOCHSO I (L e encuentren los rAmites y servicios ingresatdos
A traves de Ventanika Unica

b) Tamblén == Infarmard a ks poblackdn de ks acclones y programas de &
Direccin de Servicion o b Cudadanii, o trwees di le pigine cu Intgmet vl

periodico municianl Vs do 1L 7 figpoidad _,.—/7
W0 co Chai Seldarided i = S
ABORG -~ W& / \ REVISO AUTORIZO
/ e
O A [,.m 2} \ \ -
- o J e naas .
LIC. JUAN ELIGIO VENANCIO U FAAT “"écz“ﬁmun AVENDARO LARA €. ALFREDO DEL RIO PEREZ
i otu:nwpr PARTICIPACION CIUBADANA DIEFCTOR DE PLANEACION ESTRATEGICA

DIR SERV. A ucnuoaw

- Se agreg6 el archivo PbRM PROMOCION SOCIAL Y ACCION
COMUNITARIA.PDF, el cual contiene 27 fojas utiles, sin embargo, por economia
procesal en la presente resolucién Gnicamente se mostrara la primera de ellas. Al
documento en su totalidad ha podido tener acceso el particular mediante el SAIMEX.
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3. Inconforme con la respuesta, el veinticinco (25) de junio dos mil
trece, el RECURRENTE interpuso recurso de revision, impugnacién que hace
consistir en lo siguiente:

Acto Impugnado: LA INFORMACION QUE RECIBI NO ES LA INFORMACION QUE
SOLICITE. (Sic)

Motivos o Razones de su Inconformidad: SOLICITE "..un informe detallado de
las actividades desarrolladas por los titulares de la Direccion de Servicios a la
Ciudadania, de la Direccion de Vinculacion Ciudadana y de la Direccion de Promocion
Social y Accion Comunitaria de Enero a la fecha. Gracias." RECIBI LOS ARCHIVOS
ADJUNTOS QUE EN NADA RESPONDEN A MI SOLICITUD, ADEMAS, EN NINGUN
MOMENTO REQUERI LOS INFORMES TRIMESTRALES DE ESAS DIRECCIONES,
LO QUE ESTOY SOLICITANDO ES UN INFORME DE CADA UNO DE LOS
TITULARES DE LAS DIRECCIONES DE VINCULACION CIUDADANA, DE
PROMOCION SOCIAL Y ACCION COMUNITARIA Y DE SERVICIOS A LA
CIUDADANIA. POR LO TANTO, SOLICITO QUE SE ATIENDA MI PETICION A LA
BREVEDAD. (Sic)
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4. El recurso de revision fue remitido electronicamente a este Instituto
y registrado bajo el expediente numero 01363/INFOEM/IP/RR/2013 mismo que por
razon de turno fue enviado para su analisis, estudio y elaboracion del proyecto de
resolucién a la Comisionada Miroslava Carrillo Martinez.

5. El SUJETO OBLIGADO present6 informe de justificacion en los
siguientes términos:

Por este medio envio informe expedido por la Direccién General de Participacion
Ciudadana quien tiene a su cargo las direcciones del Servicios a la Ciudadania,
Vinculacion Ciudadana y Promocion Social y Accion Comunitaria; de la cuales se
solicitaron informes trimestrales. No es obligacion del ayuntamiento generar archivos
exclusivos para otorgar respuesta a las solicitudes de informacién, pero si es necesario
entregar los documentos que obren en poder del Ayuntamiento, es por ello que se
adjuntaron los Informes trimestrales que se generan durante la administracién, los
PbRM que se adjuntan son los Unicos informes trimestrales que de modo oficial se
generan y tienen validez oficial; lamentamos no poder aportar un mejor informe
trimestral tal y como lo solicita el C. Gabino Sanchez P. En ningin momento se
incumplid en la entrega de informacion, se entregaron los archivos que estas
direcciones han generado hasta el momento. (Sic)

e Documento adjunto:
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A".
H. Ayuntamiento Valle de Chalco Solidaridad D

Estado de México 1!'1@—

2013-2015 Transformands
‘2013, AN del Bicentenario de los Sentimientos de la Naco Valle* CL_halco
2013 - 2015
Valle de Chaico Solidaridad Junio 27, 2013

OFICIO NY/DGPC/155/13
ASUNTO: INFORMES TRIMESTRALES

LIC. ERIKA PAULINA ALVAREZ ALANIS
RESPONSABLE DE LA UNIDAD DE INFORMACION
AYUNTAMIENTO DE VALLE DE CHALCO SOLIDARIDAD

PRESENTE

Por este medio reciba un cordial saludo y en atencion al  re de  rewsion
01363/INFOEM/IP/RR/2013, competencia de las direcciones auxiliares, de esta Direcclon
General

Al zspecto e comunico que, los formatos trimestrales entregadoes po Direcciones en
comento, son el unico informe generado acerca de las actividades desarrolladas por los

titulares de las direcciones de Servicios a la Ciudadania, Vinculacion Ciudadana v Promocién

Social y Accion Comunitaria, en apego al Bando Municipal de Policia y buen Gobierno 2013

No obstante, en el entendido de cumplir con las disposiciones legaies a 13s que estamos sujetos
los servidores publicos y comprometidos el trabajo de este H. Ayuntamiento, quedo atento a
sus comentarios y asi corresponder a la estipulado en la Ley de Transparencia v Acceso a ia
Informacion Publica del Estado de México y Municipios

Sin otro particu‘ar me reitero 3 sus distinguidas ordenks

Municipi
M“W ,. amuct&wﬁ%&w
T2 / ! 2013-2015
Alpnlrnﬂeme.ﬁ;
‘ 27 JUL. 263 ) »- o f
CIUDADARA

'“"5 S '“*1’\ (_;U C. GUA\DA DANO'U\RA
v DIRECTOR GENERAL DE BARTICIPACION CIUDADANA

\
Av mfmﬁ%t’mké‘m asa. Av. Teznzamoc. Cal. Alfreda Baranda. Valle de Chaico Solidaridad. Estado de México, C.P. 56616
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Tomando en cuenta los antecedentes expuestos, y

CONSIDERANDO

PRIMERO. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Proteccién de Datos Personales del Estado de México y Municipios es
competente para conocer y resolver este recurso de revision, conforme a lo
dispuesto por los articulos 5 de la Constituciéon Politica del Estado Libre y Soberano
de México; 1, fraccion V; 60 fracciones | y VIl y 75 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios.

SEGUNDO. Previo al estudio de fondo de la controversia planteada,
este Organo Garante se avoca al andlisis de los requisitos de temporalidad y forma
gue deben reunir los recursos de revision interpuestos, en términos de los articulos
72y 73 de la ley de la materia:

Articulo 72.- El recurso de revision se presentara por escrito ante la Unidad de
Informacién correspondiente, o via electronica por medio del sistema automatizado de
solicitudes respectivo, dentro del plazo de 15 dias habiles, contados a partir del dia
siguiente de la fecha en que el afectado tuvo conocimiento de la resolucion respectiva.

Articulo 73.- El escrito de recurso de revision contendra:

I. Nombre y domicilio del recurrente, y en su caso, la persona o personas que éste
autorice para recibir notificaciones;

Il. Acto impugnado, Unidad de Informacion que lo emitid6 y fecha en que se tuvo
conocimiento del mismo;

lll. Razones o motivos de la inconformidad;

IV. Firma del recurrente o en su caso huella digital para el caso de que se presente por
escrito, requisitos sin los cuales no se dara tramite al recurso.

Al escrito de recurso deberd acompafiarse copia del escrito que contenga el acto
impugnado.

En la especie, se observa que el medio de impugnacion fue
presentado a través del SAIMEX, en el formato previamente aprobado para tal
efecto y dentro del plazo legal de quince dias habiles otorgados; que el escrito
contiene el nombre del recurrente, el acto impugnado y las razones o motivos en los
gue sustenta la inconformidad. Por lo que hace al domicilio y a la firma o huella
digital, en el presente asunto no es aplicable, debido a que el recurso fue presentado
a través del Sistema de Acceso a la Informacion Mexiquense.

Ahora bien, respecto de las causas de sobreseimiento contenidas en
el articulo 75 Bis A de la Ley de Transparencia Local, es oportuno sefialar que estos
requisitos privilegian la existencia de elementos de fondo, tales como el
desistimiento o el fallecimiento del recurrente o que el Sujeto Obligado modifique o
revoque el acto materia del recurso; de ahi que la falta de alguno de ellos trae como

10
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consecuencia que el medio de impugnacion se concluya sin que se analice el motivo
de inconformidad planteado, es decir se sobresea.

Articulo 75 Bis A. — El recurso sera sobreseido cuando:

I. El recurrente se desista expresamente del recurso;

Il. El recurrente fallezca o, tratandose de personas morales, se disuelva;

Ill. La dependencia o entidad responsable del acto o resolucién impugnado lo modifique
0 revoque, de tal manera que el medio de impugnacién quede sin efecto o materia.

Una vez analizados los supuestos juridicos contenidos en el articulo
de referencia, se concluye que en el presente asunto no se actualiza alguno de ellos
gue sobresea el recurso de revision.

Por lo anterior y al reunirse los elementos de forma y no actualizarse
causas de sobreseimiento, es procedente realizar el andlisis de fondo del citado
medio de impugnacion.

TERCERO. En términos generales el RECURRENTE se duele al
considerar que la informacion recibida no es la que se solicit6. De este modo, se
actualiza la causa de procedencia del recurso de revision establecida en el articulo
71, fraccion 1l de la Ley de Transparencia Local.

Articulo 71.- Los particulares podran interponer recurso de revision cuando:
I. Se les niegue la informacion solicitada;

Il. Se les entregue la informacién incompleta o no corresponda a la solicitada;
I1l. Derogada; y

IV. Se considere que la respuesta es desfavorable a su solicitud.

Por tanto, se hace necesario sefialar que el particular solicit6 un
informe detallado de las actividades desarrolladas por los titulares de la Direccion
de Servicios a la Ciudadania, Direccion de Vinculacion Ciudadana y Direccion de
Promocién social y Accibn Comunitaria de enero a la fecha.

En respuesta a la solicitud, el SUJETO OBLIGADO hizo entrega de
los Reportes Trimestrales de Avance de Indicadores por programa que se tienen
hasta el momento en que se da contestacién a la solicitud.

De tal manera que de la lectura integral del acto impugnado y los
motivos de inconformidad, el RECURRENTE expone como agravio que la
informacion proporcionada no es lo que solicitd puesto que requirié los informes
trimestrales de las direcciones sefialadas y lo que se le entregd no responde en
nada lo solicitado.

En los siguientes considerandos se analizara y determinara lo
conducente.
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CUARTO. De tal manera que la litis que concierne a este recurso se
circunscribe a determinar si la respuesta producida por el SUJETO OBLIGADO es
suficiente para satisfacer la solicitud del particular.

Es necesario recordar que en el caso que nos ocupa el
RECURRENTE solicité un informe detallado sobre las actividades desarrolladas por
los tres titulares de &rea que indica en la solicitud.

En respuesta a ello, el SUJETO OBLIGADO hizo entrega de los
Reportes Trimestrales de Avance de Indicadores por Programa que se tienen al
momento de la solicitud, mismos que consisten en los documentos que adjunto a la
respuestay que contienen las acciones llevadas a cabo por las direcciones aludidas,
asi como los formatos de presupuesto basado en resultados municipal
correspondientes a la Direccion de Atencién Ciudadana que abarca las otras
dependencias sefialadas en la solicitud.

Al inconformarse, el RECURRENTE refiere que la respuesta no
satisface su solicitud dado que solicité un informe detallado de las actividades de
los titulares de las areas y no los informes trimestrales de las Direcciones. Sin
embargo, desde que brindé respuesta a la solicitud, el SUJIETO OBLIGADO informé
gue solo podia hacer entrega de la informacion que acompafd a su respuesta y ya
posteriormente en el informe de justificacion, lo refrendé, sefialando ademas que la
informacion entregada es el Unico informe generado acerca de las actividades
desarrolladas por los titulares de las direcciones aludidas en apego al Bando
Municipal.

De tal manera que la inconformidad del RECURRENTE es infundada,
ello desde la 6ptica de que el SUJETO OBLIGADO hizo entrega de la informacién
gue cuenta en sus archivos respecto a la solicitud planteada.

De lo expuesto, es oportuno analizar lo dispuesto por el articulo 41 de
la Ley de Acceso a la Informacion de esta entidad federativa, que a la letra sefiala
lo siguiente:

Articulo 41.- Los Sujetos Obligados solo proporcionaran la informacién publica que se
les requiera y que obre en sus archivos. No estaran obligados a procesarla, resumirla,
efectuar célculos o practicar investigaciones.

Dicho numeral, prevé que la obligacién de observar el derecho de
acceso a la informacion, se surte para los Sujetos Obligados, Unicamente respecto
de la informacién que obre en sus archivos, y por lo tanto, es claro que no estan
obligados a entregar aquello que no tengan en sus archivos, asi como tampoco a
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crear informacion de acuerdo a las exigencias y caracteristicas de las solicitudes,
es decir, no existe el deber de generar documentos ex profeso respecto de las
solicitudes de acceso a la informacién de los particulares.

De acuerdo a lo anterior, el diccionario de la Real Academia Espafiola,
nos otorga las siguientes definiciones:

e Procesamiento: esta es la accion (cualquiera que sea), que se ejecuta, en
este caso sobre los datos, y que logra en ellos una transformacion.

e Resumen: Es la representacion abreviada y precisa del contenido de un
documento. Esta breve redaccion incluye las ideas principales del texto pero
sin la interpretacion critica y sin distincion del autor del analisis.

e Calculo: que se hace algo mediante operaciones matematicas. El concepto
también se utiliza como sinénimo de conjetura.

e Investigar: 1. tr. Hacer diligencias para descubrir algo. 2. tr. Realizar
actividades intelectuales y experimentales de modo sistemético con el
propésito de aumentar los conocimientos sobre una determinada materia.

Por lo que resulta importante contextualizar que para el caso en
analisis, a grosso modo los conceptos de procesar y de investigar conllevan lo
siguiente:

e Procesar datos es generar informacion, y en consecuencia en términos del
articulo 41 no estan obligados a generar informacion.

¢ Investigar datos, implica una conducta activa tendiente a descubrir algo.

En este sentido, se considera oportuno invocar el Criterio de
Interpretacion en el Orden Administrativo que fuera publicado en el Periédico Oficial
del Gobierno del Estado de México, denominado “Gaceta del Gobierno”, de fecha
11 de septiembre de 2006, que para efectos de ilustracion, resulta aplicable al
presente caso, y en el que se precisa los efectos de procesar, resumir, practicar
calculos y realizar investigaciones para obtener informacion sobre los documentos
en posesion de los Sujetos Obligados, pero también precisa cuales son las acciones
que no se deben entender como procesar, resumir, realizar calculos o
investigaciones. En efecto, en dicho Criterio de Interpretacidn se sefiala, entre otros
aspectos lo siguiente:
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“CRITERIO DE INTERPRETACION EN EL ORDEN ADMINISTRATIVO PARA
PRECISAR LOS EFECTOS DE PROCESAR, RESUMIR, CALCULAR Y PRACTICAR
INVESTIGACIONES PARA OBTENER INFORMACION SOBRE DOCUMENTOS EN
POSESION DE LOS SUJETOS OBLIGADOS, ASI COMO LA BUSQUEDA DE
DOCUMENTOS EN SUS ARCHIVOS NO ACTUALIZA NINGUNO DE LOS
SUPUESTOS CONSIGNADOS EN LA SEGUNDA PARTE DEL ARTICULO 41 DE LA
LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL ESTADO
DE MEXICO.

PRIMERO.- Es funcién y obligacion de los Servidores Publicos Habilitados localizar y
entregar la informacion que generen o que obren en sus archivos y que les sean
solicitadas por las Unidades de Informaciéon para contestar las solicitudes de
informacion presentadas por las personas.

SEGUNDO.- Es un deber de los sujetos obligados el otorgar copias simples o
certificadas, si es que asi lo solicitaren los particulares, de los documentos que obren
en sus archivos, pudiendo generar versiones publicas de dichos documentos.
TERCERO.- Es obligacion de la Unidad de Informacion recabar, difundir y actualizar la
informacion publica de oficio, asi como la de entregar a los particulares la informacion
solicitada.

CUARTO.- Todas las acciones realizadas por los Sujetos Obligados, por conducto de
las Unidades de Informacién y los Servidores Publicos Habilitados, como lo es el
localizar, recabar, difundir, actualizar y proporcionar la informacién publica, no se trata
de procesamiento, resumen, realizacién de calculos o practicar investigaciones de la
informacion publica solicitada por los particulares.

QUINTO.- La accién de expedir copias simples o certificadas de los documentos
solicitados por los particulares no se trata de un procesamiento de informacién. El pago
de los costos que implica la expedicion de las copias solicitadas constituye una
contribucién que con la modalidad de derechos establece el articulo 9 fraccion Il del
Cédigo Financiero del Estado de México y Municipios. Por lo tanto, el pagar los
particulares los costos de expedicion de las copias, es obligacion que debe ser
cumplida por las Unidades de Informacion de los sujetos obligados.

SEXTO.- Expedir documentos en versiones publicas es obligacion de los sujetos
obligados con la finalidad de separar la informacion clasificada de la que tenga el
caracter de publica, sin que ello implique proceso, resumen, calculos o practica de
investigaciones con la informacién publica por parte de los sujetos obligados, en
contestacion a las solicitudes que al respecto presenten las personas, en cumplimiento
a los criterios que al efecto establecié este instituto.

SEPTIMO.- Para los efectos del presente criterio de interpretacion tomando en cuenta
el principio de méaxima publicidad que establece la Ley, este Consejo considera
pertinente precisar las siguientes definiciones:

PROCESAR.- Someter los documentos a su cargo a un proceso de transformacion
para contestar lo solicitado por las personas.

RESUMIR.- Reducir a términos breves y precisos la documentacién materia de una
solicitud de informacién.

CALCULAR.- Reflexionar o hacer computos por medio de operaciones matematicas
sobre documentos objeto de una solicitud de informacion.

PRACTICAR INVESTIGACIONES.- Hacer o ejecutar diligencias para descubrir
informacién sobre la documentacién objeto de una solicitud de informacion.”
OCTAVO.- Publiguese el presente criterio de interpretacion en el Periodico Oficial del
Gobierno del estado de México, denominado “Gaceta del Gobierno”, para su debida
observancia por los Sujetos Obligados.”

14



EXPEDIENTE: 01363/INFOEM/IP/RR/2013
SUJETO OBLIGADO: AYUNTAMIENTO DE VALLE DE CHALCO SOLIDARIDAD
RECURRENTE:
PONENTE: COMISIONADA MIROSLAVA CARRILLO MARTINEZ

De tal manera que para este Pleno, la atencién a la solicitud del
RECURRENTE, implica que el SUJETO OBLIGADO lleve a cabo acciones que no
son obligatorias para satisfacer el ejercicio del derecho de acceso a la informacion,
ello en virtud de que la Ley de la materia, no impone a los sujetos obligados la
realizacion de actos tendientes a procesar, resumir, realizar calculos o
investigaciones de las solicitudes de acceso a la informacion que se le presenten,
puesto que su obligacion se constrifie a proporcionar acceso a la documentacion
gue obre en sus archivos por haber sido generada en ejercicio de sus atribuciones,
es decir, no se encuentra obligado a generar u ordenar a algun servidor publico
realizar un informe sobre su gestion para hacer entrega del mismo por motivo del
ejercicio del derecho de acceso a la informacién publica.

QUINTO. Dicho lo anterior, se estima que el actuar del SUJETO
OBLIGADO se llevo a cabo dentro del marco de la Ley puesto que dio respuesta a
la solicitud, tal y como ha quedado precisado en lineas anteriores.

Por lo tanto, se esgrime que la impugnacién materia de este recurso
resulta infundada, debiendo puntualizar los casos en que el recurso de mérito
procede, tal y como lo dispone el articulo 71 del mismo ordenamiento:

Los particulares podran interponer recurso de revisién cuando:

I. Se les niegue la informacion solicitada;

Il. Se les entregue la informacién incompleta o0 no corresponda a la solicitada;

lll. Se les niegue el acceso, modificar, corregir o resguardar la confidencialidad de los
datos personales; y

IV.- Se considere que la respuesta es desfavorable a su solicitud.

Al deducirse que la inconformidad hecha valer por el RECURRENTE
no se ubica en ninguno de los supuestos legales sefialados por el dispositivo en
cita, los argumentos vertidos por éste a manera de agravios resultan infundados por
no observarse violacién alguna a la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Plblica del Estado de México y Municipios, dado que tal y como se sefalo
anteriormente, el SUJETO OBLIGADO efectivamente dio respuesta a la solicitud
de informacion.

En mérito de lo expuesto, se CONFIRMA LA RESPUESTA producida
por el SUJETO OBLIGADO.

Con base en los razonamientos expuestos, motivados y fundados, se

15



EXPEDIENTE: 01363/INFOEM/IP/RR/2013

SUJETO OBLIGADO: AYUNTAMIENTO DE VALLE DE CHALCO SOLIDARIDAD

RECURRENTE: ’
PONENTE: COMISIONADA MIROSLAVA CARRILLO MARTINEZ

RESUELVE

PRIMERO.- Resulta FORMALMENTE PROCEDENTE el recurso de
revision pero INFUNDADO EL MOTIVO DE INCONFORMIDAD al no actualizarse
ninguna de las hipotesis consideradas por el articulo 71 de la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y Municipios, por tanto, se
CONFIRMA LA RESPUESTA proporcionada por el SUJETO OBLIGADO en
términos del considerando CUARTO de esta resolucion.

SEGUNDO.- NOTIFIQUESE al RECURRENTE y héagase de su
conocimiento que en caso de considerar que la presente resolucion le causa alguin
perjuicio, podra promover el Juicio de Amparo en los términos de las leyes
aplicables, de acuerdo a lo estipulado por el articulo 78 de la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacion Puablica del Estado de México y Municipios.

ASi LO RESUELVE, POR UNANIMIDAD EL PLENO DEL INSTITUTO DE
TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION DE
DATOS PERSONALES DE ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS,
CONFORMADO POR; EVA ABAID YAPUR, COMISIONADA; MIROSLAVA
CARRILLO MARTINEZ, COMISIONADA; FEDERICO GUZMAN TAMAYO,
COMISIONADO; Y JOSEFINA ROMAN VERGARA, COMISIONADA; EN LA
VIGESIMO SEPTIMA SESION ORDINARIA CELEBRADA EL DIA SEIS DE
AGOSTO DE DOS MIL TRECE, ANTE EL SECRETARIO TECNICO DEL PLENO,
IOVJAYI GARRIDO CANABAL PEREZ, CON AUSENCIA EN LA SESION DEL
COMISIONADO PRESIDENTE ROSENDOEVGUENI MONTERREY CHEPOV.

(AUSENTE EN LA SESION)

ROSENDOEVGUENI MONTERREY CHEPOV
COMISIONADO PRESIDENTE

EVA ABAID YAPUR MIROSLAVA CARRILLO MARTINEZ
COMISIONADA COMISIONADA
FEDERICO GUZMAN TAMAYO JOSEFINA ROMAN VERGARA
COMISIONADO COMISIONADA

IOVJAY| GARRIDO CANABAL PEREZ
SECRETARIO TECNICO DEL PLENO
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