EXPEDIENTE: 01158/INFOEM/IP/RR/2013
SUJETO OBLIGADO: AYUNTAMIENTO DE CHICONCUAC
RECURRENTE:
NOMBRE DEL REPRESENTANTE:
PONENTE: COMISIONADA MIROSLAVA CARRILLO MARTINEZ

VISTO PARA RESOLVER EL RECURSO DE REVISION CONTENIDO EN EL
EXPEDIENTE NUMERO 01158/INFOEM/IP/RR/2013 DE CONFORMIDAD CON
LOS SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

1. El quince (15) de mayo de dos mil trece, la persona que sefial6é por
raz6n o demonizacion social || ]l v como nombre del representante
(RECURRENTE), en ejercicio del derecho de acceso a la
informacion publica consignado a su favor en los articulos 5 de la Constitucion
Politica del Estado Libre y Soberano de México y 3, 4 y 6 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y
Municipios, formulé una solicitud de acceso a datos personales al (SUJETO
OBLIGADO) AYUNTAMIENTO DE CHICONCUAC, a traves del Sistema de
Acceso a la Informacion Mexiquense (SAIMEX). Solicitud que se registré con el
namero de folio 00006/CHICONCU/AD/2013 y que sefala lo siguiente:

copia de nomina de la directora del dif y del secretario particular de presidencia (Sic)

El particular sefial6 como modalidad de entrega, el SAIMEX.

2. El dieciséis (16) de mayo del mismo afio, el SUJETO OBLIGADO
dio respuesta a la solicitud de informacion en los siguientes términos:

Estimado Usuario: El Municipio de Chiconcuac de Juérez, a través de la Direccién de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Municipal, le envian un cordial
saludo, al tiempo de agradecer su participacion mediante el SAIMEX, del mismo
modo y en atencién a su solicitud, nos permitimos comunicarle que: Con base en el
derecho consagrado en el Articulo 6 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, Parrafo 2 Inciso |, Referente al derecho que todo individuo tiene de
acceder a la informacién en posesion de cualquier autoridad Estatal o Municipal. Asi
como en los principios planteados en el numeral 5 de la Constituciéon Politica del
Estado Libre y Soberano de México en su parrafo 14 fracciéon 1, que versa respecto a
que toda la informacién en posesion de cualquier autoridad Estatal o Municipal es
publica y No omitiendo mencionar lo plasmado en el numeral 41 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica del Estado de México y Municipios
que a la letra dice: “Los Sujetos Obligados sdélo proporcionaran la informacién publica
que se les requiera y que obre en sus archivos. No estaran obligados a procesarla,
resumirla, efectuar calculos o practicar investigaciones. ” Y habiendo analizando su
peticion respecto a: “copia de nomina de la directora del dif y del secretario particular
de presidencia ” hacemos de su conocimiento que: Lamentablemente el
procedimiento por el que usted opto para buscar tener acceso a la informacion no es
el correcto, toda vez que usted encauso su peticion practicamente invocando como
base el articulo 50 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Estado de México y Municipios, que plantea y posibilita el acceso, correccion,
sustitucién, rectificacién, o supresién total o parcial de sus datos personales; la cual
no es el objeto, motivo o fin de su solicitud, por lo que, esta Unidad de Informacién
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atendiendo el principio de Auxilio y orientacién a los particulares, tutelado en el
numeral 41 Bis fraccion Ill de la LTAIPEM, se permite sugerir e invitarle con todo
respeto a que reponga el procedimiento teniendo como base el articulo 42 de la antes
multicitada Ley, que plantea el mecanismo ex profeso para el acceso a la informacién
publica, por lo que al momento quedan a salvo sus derechos. Sin mas por el
momento, nos es grato quedar de usted. (Sic)

3. Inconforme con la respuesta, el veinte (20) de mayo dos mil trece,
el RECURRENTE interpuso recurso de revision, impugnacion que hace consistir
en lo siguiente:

Acto Impugnado: mal (Sic)

Motivos o Razones de su Inconformidad: la respuesta no es tal cual fue
solicitada favor de ser mas responsables 0 es a caso que la persona a cargo de esto
no sabe de nada (Sic)

4. El recurso de revision fue remitido electronicamente a este
Instituto y registrado bajo el expediente numero 01158/INFOEM/IP/RR/2013
mismo que por razon de turno fue enviado para su andlisis, estudio y elaboracion
del proyecto de resolucion a la Comisionada Miroslava Carrillo Martinez.

5. El SUJETO OBLIGADO present6 informe de justificaciéon en los
siguientes términos:

Estimada y distinguida Comisionada, sirva el presenta para someter a su
consideracion el informe de justificacién, que adjunto al presente y que con motivo del
Recurso de Revision en comento esta Unidad de Informacién le hace llegar. Sin mas
por el momento, nos reiteramos a sus ordenes. (Sic)

e ElI SUJETO OBLIGADO adjunté en el recurso de revision el siguiente
documento:
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Estimada Comizionada:

El Municipio de Chiconcuac de Juarez. a través de la Unidad de Informacion le envia un cordial
salnde, al tiempo de poner a su consideracion el presente informe de justificacion, respecto del Recurso de
Bevision Mo, 01158 INFOEM/ADVER/A2010  derivade de el momero  de solicied
00006/CHICONCTVADY 2013, destacando que la respuesta a la solicitud antericrmente referida. foe
enviada al particular via SAIMEZX. en fecha 16 de Mayo del presente, procurando dar atencion oportuna,
clara v precisa. sin embargo nos permitimes someter a su consideracién la respuesta vertida al
peticionario, misma que a continmacion se incluye:

“Esfimade Usuario:

El Municipio de Chiconcnac de Juarvez, a través de la Direccion de Transparencia v Accese a la
Infarmacion Publica Municipal, le envian un cordial saludo, al tiempo de agradecer su parficipacicn
mediante el SAIMEY, del mismo mode y en atencicn a su solicitud, nos permifimos comunicarle que:

Con base en el dereche consagrade en el Ariiculo 6 de la Constitucion Politica de les Estados Unidos
Mexicanss, Parrafo 2 Inciso I Referente al devecho gue tods individuo fisne de acceder a la informacion
en posesion de cualguier autoridad Estatal o Mumicipal. Asi como en los principios planfendos en &l
numeral 3 de la Constitucicn Politica del Estade Libre y Soberano de Mexico en su parvafo 14 fraccion 1,
gue versa respecto a gue toda la imnformacion en posesion de cualguier autoridad Estatal o Municipal es
publica v No omitiendo mencionar lz plasmads en el numeral 41 de la Ley de Transpavencia v Accese a
Ia Informacion Publica del Estado de Meéxico v Municipios gue a la letra dice: “Los Sujetos Obligados
séle proporcionaran la informacion publica que se les reguiera v que obre en sus archives. No estardn
abligadss a procesarla, resumirla, efectuar calenlos o practicar imvestigaciones. ™

T habiendo analizando su peficion vespecto a: “copia de nomina de la divectora del dif' v del secrvetario
particular de presidencia © hacemos de su conocimiento gue:

Lamentablemente el procedimiento por el que usted opto para buscar tener access a la informacicn no es
el correcto, toda vez que usted encauso su peficion practicamente invocando como base el arficulo 50 de
Ia Ley de Transparencia v Acceso a la Infarmacion Publica del Estado de México y Municipios, gue
plantea v posibilita el acceso, correccion, sustifucion, rectificacion, o supresicn fotal o parvcial de sus
datos personales; la cual no es el objero, motive o fin de su solicitud, pov lo que, esta Unidad de
Informacion atendiendo el principio de Auxilio v ovientacion a los particulares, tutelado en el numeral 41
Bis fraccion I de la LTAIPEM, se permite sugerir e fmvitarle con fodo respeto a que reponga el
procedimienta teniends come base el articulo 42 de la antes mulficitada Ley, gue plantea €l mecanismo
exprofeso para el acceso a la informacion publica, por lo gue al momento gquedan a salve sus dareches.

Sin mas por el momento, nos es grate guedar de usted. "

E= oportuno mencionar que para la emision de la respuesta antes sefialada. se tomarcn en
cuenta varias consideraciones entre las que destaco:

+ En primera instancia v como se mmestra en la imagen marcado con el mumero 1. la solicitud de
Acceso a Datos Personales, la ingresa una persona moral.
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Como va se adelanto en el punto anterior. el procedimiento por el que opta. para hacer su peticion.
es el de acceso a datos perscnales. Como se aprecia en las imagenes marcadas con el mumero 2.

En tercer lugar la informacion a que se refiere en la solicimd en comento (marcada en la imagen
con el numero 3). no esta contemplada o posibilitada en ninguno de los 6 articulos (del 50 al 55)
que conforman el Capitulo V de 1a Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Estado de Mexico v Municipios. que tutela el Procedimiento para el Acceso v Cormreccion de Datos
Personales.

No obstante a ello. se le invito respetuosamente a reponer el procedimiento onientandolo como lo
prescribe la fraccion IIT del numeral 41 Bis de la antes mencionada Ley. a que lo hiciera con base
a la opcion de acceso a la informacion publica. amparado como fue indicado en la respuesta
original. en el articulo 42 de la multicitada Ley. Indicandole también en dicha respuesta. que
estaban (y siguen estando) a salvo sus derechos para poderlo llevar a cavo.
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Es oportuno indicar que el recurso de revision que nos atafie carece de una razon o motivo de
inconformidad. por parte del ahora recwrente. como lo prescribe la fraccion IIT del numeral 73. de Ia
LTAIPEMM. va que como se aprecia en la imagen marcada con el numero 4. el recutrente solo
asento. la palabra “mal” siendo esta. a nuestro parecer. msuficiente para ser considerada un motivo o una
razon de inconfornudad.
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Es por lo antes expuesto. que en nuestra particular perspectiva. no se actualizan ninguna de las hipotesis
previstas en el articulo 71 de la Ley. v al considerar que no exssten causas de agravio que denoten una
afectacion sufrida. esta Unidad de Informacion. ante usted con el debido respeto. atentamente le solicita
que el presente Recurso de Revision sea desechado.

Sin mas por el momento v en espera de vernos favorecidos con la Resolucion que tengan a bien
dictar en el presente Recurso de Revision. nos es grato quedar de usted.

C. Virginia Delgado Islas
Directorade la UT.AIPM
De Chiconcuac de Juarez

Tomando en cuenta los antecedentes expuestos, y
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CONSIDERANDO

PRIMERO. EI Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién
Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios es
competente para conocer y resolver este recurso de revision, conforme a lo
dispuesto por los articulos 5 de la Constitucion Politica del Estado Libre y
Soberano de México; 1, fraccion V; 60 fracciones | y VIl y 75 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México vy
Municipios.

SEGUNDO. Previo al estudio de fondo de la controversia planteada,
este Organo Garante se avoca al andlisis de los requisitos de temporalidad y
forma que deben reunir los recursos de revision interpuestos, en términos de los
articulos 72 y 73 de la ley de la materia:

Articulo 72.- El recurso de revision se presentara por escrito ante la Unidad de
Informacién correspondiente, o via electrénica por medio del sistema automatizado de
solicitudes respectivo, dentro del plazo de 15 dias habiles, contados a partir del dia
siguiente de la fecha en que el afectado tuvo conocimiento de la resolucion
respectiva.

Articulo 73.- El escrito de recurso de revision contendra:

I. Nombre y domicilio del recurrente, y en su caso, la persona o personas que éste
autorice para recibir notificaciones;

Il. Acto impugnado, Unidad de Informaciéon que lo emiti6 y fecha en que se tuvo
conocimiento del mismo;

lll. Razones o motivos de la inconformidad;

IV. Firma del recurrente o en su caso huella digital para el caso de que se presente
por escrito, requisitos sin los cuales no se dara tramite al recurso.

Al escrito de recurso debera acompafiarse copia del escrito que contenga el acto
impugnado.

En la especie, se observa que el medio de impugnacién fue
presentado a través del SAIMEX, en el formato previamente aprobado para tal
efecto y dentro del plazo legal de quince dias habiles otorgados; que el escrito
contiene el nombre del recurrente, el acto impugnado y las razones o motivos en
los que sustenta la inconformidad. Por lo que hace al domicilio y a la firma o huella
digital, en el presente asunto no es aplicable, debido a que el recurso fue
presentado a través del Sistema de Acceso a la Informacion Mexiquense.

Ahora bien, respecto de las causas de sobreseimiento contenidas en
el articulo 75 Bis A de la Ley de Transparencia Local, es oportuno sefialar que
estos requisitos privilegian la existencia de elementos de fondo, tales como el
desistimiento o el fallecimiento del recurrente o que el Sujeto Obligado modifique o
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revoque el acto materia del recurso; de ahi que la falta de alguno de ellos trae
como consecuencia que el medio de impugnacion se concluya sin que se analice
el motivo de inconformidad planteado, es decir se sobresea.

Articulo 75 Bis A. — El recurso seréa sobreseido cuando:

I. El recurrente se desista expresamente del recurso;

Il. El recurrente fallezca o, tratdndose de personas morales, se disuelva;

lll. La dependencia o entidad responsable del acto o resolucién impugnado lo
modifique o revoque, de tal manera que el medio de impugnacién quede sin efecto o
materia.

Una vez analizados los supuestos juridicos contenidos en el articulo
de referencia, se concluye que en el presente asunto no se actualiza alguno de
ellos que sobresea el recurso de revision.

Por lo anterior y al reunirse los elementos de forma y no actualizarse
causas de sobreseimiento, es procedente realizar el andlisis de fondo del citado
medio de impugnacion.

TERCERO. En términos generales el RECURRENTE se duele
porque la respuesta del SUJETO OBLIGADO no es tal cual fue solicitada. De
este modo, se actualiza la causa de procedencia del recurso de revision
establecida en el articulo 71, fraccion | de la Ley de Transparencia Local.

Articulo 71.- Los particulares podran interponer recurso de revisiéon cuando:
I. Se les niegue la informacion solicitada;

Il. Se les entregue la informacién incompleta o no corresponda a la solicitada;
I1l. Derogada; y

IV. Se considere que la respuesta es desfavorable a su solicitud.

Por tanto, se hace necesario sefalar que el particular solicité copia
de némina de la Directora del DIF y del Secretario Particular de Presidencia.

En respuesta, el SUJETO OBLIGADO sefialé que el procedimiento
por el que el particular opté no es el correcto toda vez que la solicitud se encauso6
como de acceso a datos, por lo que le sugiere ingresar una nueva solicitud de
acceso a informacion publica.

En términos generales, de la lectura integral del acto impugnado y
los motivos de inconformidad, el RECURRENTE expone un unico agravio en el
cual se duele porque la falta del SUJETO OBLIGADO no es tal cual fue la
solicitud.
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De tal manera que la Litis a resolver en este recurso se circunscribe
a determinar si la actuacion del SUJETO OBLIGADO referente a negar la
informacion bajo el argumento de no ser la via, se encuentra justificado de
acuerdo a lo que establece la Ley de la materia y si la informacién materia de la
solicitud debe entregarse al particular.

CUARTO. Mediante la solicitud que da origen a este recurso, el
RECURRENTE requiri6 al SUJETO OBLIGADO, el acceso a datos personales
para conocer de la Directora del DIF y del Secretario Particular de la Presidencia,
copia de su nébmina.

De la oracién anterior, se advierte que se requiere informacion
respecto de la Directora del Sistema DIF Municipal y del Secretario Particular de
Presidencia. Dichos datos consisten en la ndmina de cada uno de ellos.

El nombre de los servidores publicos confrontados con el nombre del
solicitante, nos indica que no se trata de la misma persona. De igual manera, se
aprecia que el solicitante no se ostenta en su escrito de solicitud como titular de
los datos personales o representante de él, por lo que debe entenderse entonces
que el solicitante pretendio ejercer su derecho de acceso a la informacion en lugar
del derecho a la proteccion de datos personales.

Lo anterior fija el hecho de que el RECURRENTE en forma errénea
formul6 su solicitud por una via diversa, en tanto que no se esta en presencia del
ejercicio del derecho a la proteccién de los datos personales en su vertiente de
acceso, sino que se trata del ejercicio del derecho de acceso a la informacién
publica.

Ahora bien, no es la primera vez que un particular en forma errénea,
alentado por el desconocimiento, utiliza una via diversa con el fin de obtener
informacion que obra en los archivos de los Sujetos Obligados, tratese de datos
personales o de informacion publica.

Al respecto cabe destacar que para el acceso a Datos Personales en
posesion de entes publicos, existe un marco juridico especifico contenido en la
Ley de Proteccion de Datos Personales del Estado de México, publicada el dia 31
de agosto del afio en curso, en la Gaceta del Gobierno, la cual entré en vigor al
dia siguiente de su publicacion, como ordenamiento reglamentario del articulo 16
segundo parrafo de la Constitucion General de la Republica. Con la entrada en
vigor de dicho cuerpo legal, se derogaron en forma expresa, diversos articulos de
la Ley de acceso a la Informacion que anteriormente normaban la proteccion y
acceso a los datos personales.
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Asi, se tiene que la Ley de Proteccién de Datos Personales, dispone
en la parte conducente de su entramado normativo, por lo que se refiere al acceso
a Datos Personales, lo siguiente:

Del Objeto de la Ley

Articulo 1. La presente Ley es de orden publico y tiene por objeto garantizar la
proteccion de los datos personales que se encuentran en posesion de los Sujetos
obligados, asi como el establecimiento de los principios, derechos y excepciones,
obligaciones, sanciones y responsabilidades que rigen la materia.

De la finalidad de la Ley
Articulo 2. Son finalidades de la presente Ley:

|. Garantizar la observancia de los principios de proteccién de datos personales en
posesion de los Sujetos obligados;

Il. Proveer lo necesario para que toda persona pueda ejercer los derechos de
acceso, rectificacion y cancelacion de sus datos personales, asi como manifestar su
oposicion a determinado tratamiento, mediante procedimientos sencillos y expeditos:

y

1. Promover la adopcion de medidas de seguridad que garanticen la
integridad, disponibilidad y confidencialidad de los datos personales en posesién de
los Sujetos obligados.

De los Sujetos Obligados
Articulo 3. Los Sujetos obligados son los siguientes:

I.El Poder Ejecutivo,
Il. El Poder Legislativo;
M. El Poder Judicial,

V. Los Ayuntamientos;

V. Los Organos y Organismos Constitucionales Autbnomos; y
VI. Los Tribunales Administrativos;

Glosario

Articulo 4. Para los efectos de esta ley se entiende por:

VILI. Datos personales: Cualquier informacion concerniente a una persona fisica
identificada o identificable.

Principios

Articulo 6. Los responsables en el tratamiento de datos personales, deberan
observar los principios de licitud, consentimiento, informacion, calidad, lealtad,
finalidad, proporcionalidad y responsabilidad.

Derechos
Articulo 25. Los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion de datos
personales son derechos independientes. El ejercicio de cualquiera de ellos no es
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requisito previo ni impide el ejercicio de otro. La procedencia de estos derechos, en
Su caso, se haréa efectiva una vez que el titular o su representante legal acrediten su
identidad o representacion, respectivamente.

Medidas de Seguridad

Articulo 58. Los sujetos obligados deberan adoptar, mantener y documentar las
medidas de seguridad administrativa, fisica y técnica necesarias para garantizar la
integridad, confidencialidad y disponibilidad de los datos personales, mediante
acciones que eviten su dafio, alteracion, pérdida, destruccion, o el uso, transmision y
acceso no autorizado, de conformidad con lo dispuesto en los lineamientos que al
efecto se expidan.

Dichas medidas seran adoptadas en relacién con el menor o mayor grado de
protecciéon que ameriten los datos personales, deberan constar por escrito y ser
comunicadas al Instituto para su registro.

”

Tipos y Niveles de Seguridad
Articulo 59.- El Sujeto obligado responsable de la tutela y tratamiento del sistema de
datos personales, adoptara las medidas de seguridad, conforme a lo siguiente:

B. Niveles de seguridad:

Il. Medio.- Se refiere a la adopcién de medidas de seguridad cuya aplicacion
corresponde a aquellos sistemas de datos relativos a la comision de infracciones
administrativas o penales, hacienda publica, servicios financieros, datos
patrimoniales, asi como a los sistemas que contengan datos de caracter personal
suficientes que permitan obtener una evaluacion de la personalidad del individuo.
Este nivel de seguridad, de manera adicional a las medidas calificadas como bésicas,
considera los siguientes aspectos:

a) Responsable de seguridad;
b) Auditoria;

¢) Control de acceso fisico; y
d) Pruebas con datos reales.

Del Organo Garante

Articulo 65. EIl Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios, es la autoridad
encargada de garantizar a toda persona la proteccién de sus datos personales que se
encuentren en posesién de los sujetos obligados, a través de la aplicacién de la
presente Ley.

Los enunciados juridicos citados, disponen en forma destacada lo
siguiente:
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Que la Ley es de orden publico y tiene por objeto garantizar la proteccion
de los datos personales que se encuentran en posesion de los Sujetos
obligados.

Que se establecen los principios, derechos y excepciones, obligaciones,
sanciones y responsabilidades que rigen la materia.

Que tiene como finalidades, entre otras, las de proveer lo necesario para
que toda persona pueda ejercer los derechos de acceso, rectificacion y
cancelacién de sus datos personales, asi como manifestar su oposicion a
determinado tratamiento, mediante procedimientos sencillos y expeditos.

Que son Sujetos obligados a la observancia de la Ley, el Poder Ejecutivo; el
Poder Legislativo; el Poder Judicial; los Ayuntamientos; los Organos y
Organismos Constitucionales Auténomos; y los Tribunales Administrativos.

Que el Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Pudblica y
Proteccién de Datos Personales del Estado de México y Municipios, es la
autoridad encargada de garantizar a toda persona la proteccion de sus
datos personales que se encuentren en posesion de los sujetos obligados,
a través de la aplicacion de la presente Ley.

Que para efectos de la Ley, se entiende por datos personales: Cualquier
informacion concerniente a una persona fisica identificada o identificable.

Que los derechos de acceso, rectificacion, cancelacién y oposicion de datos
personales son derechos independientes. El ejercicio de cualquiera de ellos
no es requisito previo ni impide el ejercicio de otro. La procedencia de estos
derechos, en su caso, se hara efectiva una vez que el titular o su
representante  legal acrediten su identidad o0 representacion,
respectivamente.

Que existen medidas de seguridad que deben adoptar los Sujetos
Obligados.

Que deberan adoptarse medidas de seguridad de nivel medio a los
sistemas de datos que contengan datos personales de caracter patrimonial.

Que el acceso, rectificaciébn, cancelacibn u oposicibn a los datos

personales, lo formula el propio titular o de ser el caso, su representante, en
los términos que dispongan las disposiciones legales en la materia.
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Como corolario de lo anterior, se refrenda el hecho de que no se esta
en presencia del ejercicio a la proteccion de los datos personales y por lo tanto, la
via empleada por el ahora RECURRENTE no es la adecuada.

No obstante lo anterior, si bien ha quedado acreditado que la via por
la cual se requiere la informacion no es la apropiada, para el Pleno de este
Organismo Garante no es razon suficiente para que el SUJETO OBLIGADO no
hubiere entregado la informacién requerida.

En efecto, es inconcuso que el SUJETO OBLIGADO entendio
claramente que lo solicitado formaba parte del ejercicio del derecho de acceso a la
informacion, y no asi, de la proteccién de datos personales en su vertiente de
acceso a los mismos.

De la misma manera, se advierte que se cubrieron los requisitos que
la Ley de Acceso a la Informacion establece en el articulo 43, por lo que se refiere
a requerimientos de documentacion en poder de los Sujetos Obligados, como se
transcribe a continuacion:

Articulo 43.- La solicitud por escrito deberé contener:

I. El nombre del solicitante, domicilio para recibir notificaciones y, en su caso, correo
electrénico;

Il. La descripcion clara y precisa de la informacion que solicita;

IIl. Cualquier otro detalle que facilite la busqueda de la informacién; y

IV. Modalidad en la que solicita recibir la informacion.

No se dara curso a las solicitudes que carezcan de los requisitos establecidos en la
fraccion primera de este articulo.

Por ello, es inconcuso que si bien el formato empleado no es el
propicio para la obtencion de informacion de acceso publico, ello no se constituye
como un obstaculo insalvable en tanto que se actualizaron las dos circunstancias
citadas, como son, el entendimiento claro del SUJETO OBLIGADO de que se esta
en presencia de una solicitud de acceso a la informacién, y el cumplimiento de las
formalidades que exige el marco juridico en materia de acceso a la informacién
para dar tramite a la solicitud respectiva.

Derivado de lo anterior, el SUJETO OBLIGADO debio enderezar el
procedimiento y encauzarlo como de solicitud de acceso a la informacion. A mayor
abundamiento por analogia el criterio 0008-09emitido por IFAI que refiere lo
siguiente:

Las dependencias y entidades deberan dar tramite a las solicitudes aun cuando la
via en la que fueron presentadas -acceso a datos personales o informacion publica-
no corresponda con la naturaleza de la materia de la misma. Todas aquellas
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solicitudes cuyo objetivo sea allegarse de informacién publica y que sean ingresadas
por la via de acceso a datos personales, asi como el caso contrario, deberan ser
tramitadas por las dependencias y entidades de conformidad con la naturaleza de la
informacion de que se trate, sin necesidad de que el particular requiera presentar una
nueva solicitud. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 1° de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental, ésta tiene como
finalidad proveer lo necesario para garantizar el acceso de toda persona a la
informacién en posesion de los Poderes de la Unidn, los 6rganos constitucionales
auténomos o con autonomia legal, y cualquier otro érgano federal. Por su parte, el
articulo 4 de la Ley en cita sefiala que entre sus objetivos se encuentra el de “proveer
lo necesario para que toda persona pueda tener acceso a la informacién mediante
procedimientos sencillos y expeditos”. De igual forma, el articulo 6 de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental dispone que en
la interpretacion de la referida Ley y de su Reglamento “se debera favorecer el
principio de maxima publicidad y disponibilidad de la informacién en posesion de los
sujetos obligados”. Considerando lo establecido en los articulos citados, este Instituto
determina que, a efecto de cumplir con los objetivos de la ley de la materia y en aras
de garantizar el acceso a través de procedimientos sencillos y expeditos,
favoreciendo también el principio disponibilidad de la informacién en posesion de los
sujetos obligados, éstos deben subsanar los errores en que incurran los particulares
al elegir la via por la que los particulares presentan sus solicitudes. Por consiguiente,
en el caso que los particulares ingresen solicitudes de acceso a datos personales
cuando, en realidad, la informacidn solicitada corresponde a informacién publica, o
viceversa, las dependencias y entidades deberan darles el tramite correspondiente
de conformidad con la naturaleza de la informacion solicitada.

Expedientes:

1620/07 Secretaria de la Funcién Publica - Alonso Lujambio Irazabal

2350/07 Secretaria de la Funcion Puablica - Alonso Lujambio Irazabal

1856/08 Pemex Refinacién — Alonso Gomez-Robledo V.

4585/08 Instituto Mexicano del Seguro Social — Jacqueline Peschard Mariscal
2593/09 Instituto Mexicano del Seguro Social — Alonso Gomez-Robledo V.

Asentadas estas consideraciones, como se ha disertado en parrafos
precedentes, se pretende obtener informacién sobre los servidores publicos que
ocupan la Direccion del DIF y la Secretaria Particular de Presidencia.

Ahora bien, se debe mencionar que la informacién materia de la litis
obra en sus archivos del SUJETO OBLIGADO, toda vez que no niega contar con
ella, por el contrario la niega por estimar no es el titular de los datos, por lo que
se entiende que cuenta con ella en sus archivos.

De tal manera que este Pleno considera que el SUJETO OBLIGADO

nego la informacion y la respuesta es desfavorable para la solicitud, en virtud de
gue resolvié no entregar lo solicitado.
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En un correcto actuar, el Titular de la Unidad de Informacion del
SUJETO OBLIGADO debi6 dar atencibn a la solicitud en términos del
procedimiento legal establecido para ello:

Articulo 33.- Los Sujetos Obligados designaran a un responsable para atender la
Unidad de Informaciéon, quien fungird& como enlace entre éstos y los
solicitantes. Dicha Unidad sera la encargada de tramitar internamente la
solicitud de informacidn y tendra la responsabilidad de verificar en cada caso que la
misma no sea confidencial o reservada.

Las Unidades de Informacién no podran proporcionar a particulares los nombres de
los solicitantes y el contenido de la informacidon que se genera como resultado del
procedimiento para el acceso a la informacion publica y correccion de datos
personales.

Articulo 35.- Las Unidades de Informacion tendrén las siguientes funciones:

Il. Entregar, en su caso, a los particulares la informacidén solicitada;

IV. Efectuar las notificaciones alos particulares;

Articulo 40.- Los Servidores Publicos Habilitados tendrdn las siguientes
funciones:

I. Localizar la informacion que le solicite la Unidad de Informacion;

Il. Proporcionar la informaciéon que obre en los archivos y gue le sea solicitada
por la Unidad de Informacion;

Ill. Apoyar a la Unidad de Informacién en lo que ésta le solicite para el cumplimiento
de sus funciones;

Articulo 46.- La Unidad de Informacién deberd entregar la informacion solicitada
dentro _de los quince dias habiles contados a partir del dia siguiente a la
presentacion de la solicitud. Este plazo podra ampliarse hasta por otros siete dias
hébiles, siempre que existan razones para ello, debiendo notificarse por escrito al
solicitante.

Articulo 48.- La obligacién de acceso a la informacién publica se tendra por
cumplida, cuando el solicitante previo el pago, previsto en el articulo 6 de esta Ley,
si es el caso, tenga a su disposicidon la informacién via electrénica o _copias
simples, certificadas o _en cualquier otro _medio_en el gue se encuentre
contenida la informacién solicitada, o cuando realice la consulta de la
informacion en el lugar en el que ésta se localice.

De estos articulos se deduce que ante la formulacion de una solicitud
de informacién publica, el Titular de la Unidad de Informacion es el responsable de
darle tramite internamente a la misma, es decir, debe requerir la entrega a los
Servidores Publicos Habilitados que tengan la informacion en sus archivos,
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quienes estan obligados a remitirla al Titular de la Unidad, con las excepciones
que establece la ley.

Una vez recibida la informacion por parte de los habilitados, el Titular
de la Unidad debe entregarla al particular dentro del plazo de quince dias habiles y
una vez que el solicitante posea la informacion en la forma en que fue solicitada,
se tendra por cumplida la obligacion de la autoridad.

En este mismo sentido, los Lineamientos para la Recepcion,
Tramite y Resolucion de las Solicitudes de Acceso a la Informacion Publica,
asi como de los Recursos de Revision que deberan observar los Sujetos
Obligados por la Ley de Transparenciay Acceso a la Informacién Publica del
Estado de México y Municipios, disponen concretamente el tramite interno que
han de seguir las Unidades de Informacién de los Sujetos Obligados:

TREINTA Y OCHO.- Las Unidades de Informacion tramitaran las solicitudes de
informacion publica internamente de la siguiente forma:

a) Una vez recibida la solicitud de informacién se analizara su contenido a efecto de
determinar si la misma cumple con todos y cada uno de los requisitos a que se refiere
el articulo 43 de la Ley

b) En el supuesto de que la solicitud cumpla con todos y cada uno de los requisitos de
Ley, se solicitara la informacién al Servidor Publico Habilitado de la Unidad
Administrativa correspondiente.

c) El Servidor Publico Habilitado de la Unidad Administrativa, remitird a través del
SICOSIEM, a la Unidad de Informacién los documentos gue contengan la
informacién requerida.

d) Hecho lo_anterior, la Unidad de Informacién _emitira el oficio _de respuesta
correspondiente en donde se deberé precisar:

a) El lugar y fecha de emisién;

b) El nombre del solicitante;

¢) La informacion solicitada;

d) Si la informacién solicitada se refiere a la publica de oficio, la direccién de la
pagina web o el lugar en donde se encuentre disponible.

e) En caso de que haya solicitado alguna modalidad de entrega, si la misma es
posible o, en su caso, los motivos y fundamentos por los cuales no se puede
entregar la informacion en la modalidad solicitada;

f) El costo total por la reproduccion de la informacion, en caso de que asi lo hubiere
solicitado, si técnicamente fuere factible su reproduccion, asi como la orientacion
respecto al lugar y el procedimiento para realizar el pago correspondiente;

g) En caso de que existan causas debidamente justificadas para que la informacion
no pueda ser enviada a través del SICOSIEM, el lugar en donde se encuentra
disponible o se entregara la informacion solicitada;

h) Los horarios en los cuales estara a su disposicion la informacion solicitada; y

i) El nombre y firma autégrafa del responsable de la Unidad de Informacion.

Derivado de lo anterior, se tiene que el Titular de la Unidad de
Informacién fue omiso en atender el procedimiento legalmente establecido para la
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atencion de la solicitud, lo cual trajo como consecuencia que no se diera acceso a
la informacién que solicito el particular.

Precisamente el objetivo que persigue el procedimiento establecido
para la atencion de las solicitudes, es que sean los servidores publicos
responsables de la informacion y que la generan directamente (servidores publicos
habilitados), quienes den respuesta a las solicitudes de informacion, o bien, se
pronuncien sobre las excepciones que tiene la misma para su acceso.

QUINTO. Aun y como ya se sefalé que el SUJETO OBLIGADO en
ningln momento negd contar con la informacion, sino por el contrario, acepto
contar con ella, es innecesario analizar el marco juridico correspondiente que asi
lo determina, sin embargo, por la naturaleza de la misma es necesario considerar
que debera ser entregada en versién publica, a razén de lo siguiente:

En el asunto que se resuelve, no obra agregado al expediente un
recibo o constancia de pago elaborado por el SUJETO OBLIGADO para saber
con exactitud los datos personales que contiene; sin embargo, al ser documentos
gue contienen las percepciones y deducciones realizaras a un servidor publico,
pueden contener datos personales que de hacerse publicos afectarian la intimidad
y la vida privada del mismo.

Es por ello que es criterio reiterado en las resoluciones de este Pleno
que ademas de los datos especificados en la Ley de Transparencia y en los
Criterios apuntados; se consideran confidenciales y por tanto deben testarse al
momento de la elaboracién de versiones publicas: el Registro Federal de
Contribuyentes (RFC); la Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP); la
Clave de cualquier tipo de seguridad social (IMSS, ISSSTE, ISSEMYM, u
otros); los préstamos o descuentos que se le hagan a la persona y que no
tengan relacion con los impuestos o la cuota por seguridad social. Asimismo, se
consideran reservados los niumeros de cuentas bancarias.

Por lo que hace al Registro Federal de Contribuyentes (RFC), la
Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP) y la Clave de seguridad social, se
tratan de claves compuestas por series alfanuméricas que representan el nombre
completo, el sexo, la fecha, el lugar de nacimiento y homoclave de una persona;
datos personales todos ellos que permiten distinguir e identificar a un individuo y
de los que se pueden deducir otros como la edad. Razén por la cual, deben
clasificarse ya que su divulgacion no aporta a la transparencia o a la rendicién de
cuentas y si provoca una transgresion a la vida privada e intimidad de la persona.
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Respecto de los préstamos o descuentos de caracter personal, éstos
no deben tener relacion con la prestacion del servicio; es decir, son confidenciales
los préstamos o descuentos que se le hagan a la persona en los que no se
involucren instituciones publicas.

Para entender los limites y alcances de esta restriccion, es oportuno
recurrir al articulo 84 de la Ley del Trabajo de los Servidores Publicos del
Estado y Municipios:

ARTICULO 84. S6lo podran hacerse retenciones, descuentos o deducciones al
sueldo de los servidores publicos por concepto de:

I. Gravdmenes fiscales relacionados con el sueldo;

Il. Deudas contraidas con las instituciones publicas o dependencias por concepto de
anticipos de sueldo, pagos hechos con exceso, errores o pérdidas debidamente
comprobados;

lll. Cuotas sindicales;

IV. Cuotas de aportacién a fondos para la constitucién de cooperativas y de cajas de
ahorro, siempre que el servidor publico hubiese manifestado previamente, de manera
expresa, su conformidad,;

V. Descuentos ordenados por el Instituto de Seguridad Social del Estado de México y
Municipios, con motivo de cuotas y obligaciones contraidas con éste por los
servidores publicos;

VI. Obligaciones a cargo del servidor publico con las que haya consentido, derivadas
de la adquisicién o del uso de habitaciones consideradas como de interés social,

VII. Faltas de puntualidad o de asistencia injustificadas;

VIIl. Pensiones alimenticias ordenadas por la autoridad judicial; o

IX. Cualquier otro convenido con instituciones de servicios y aceptado por el
servidor publico.

El monto total de las retenciones, descuentos o deducciones no podra exceder del
30% de la remuneracion total, excepto en los casos a que se refieren las fracciones
IV, V y VI de este articulo, en que podran ser de hasta el 50%, salvo en los casos en
que se demuestre que el crédito se concedi6 con base en los ingresos familiares para
hacer posible el derecho constitucional a una vivienda digna, o se refieran a lo
establecido en la fraccion VIl de este articulo, en que se ajustara a lo determinado
por la autoridad judicial.

Como se puede observar, la ley establece claramente cuales son
esos descuentos 0 gravamenes que directamente se relacionan con las
obligaciones adquiridas como servidores publicos y aquéllos que Unicamente
inciden en su vida privada. De este modo, descuentos por pensiones alimenticias
o créditos adquiridos con instituciones privadas que no se relacionen con el gasto
publico, son informacion que debe clasificarse como confidencial.

Finalmente, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 20,

fraccion IV de la Ley de Transparencia, los niumeros de las cuentas bancarias
deben considerarse como reservadas, ya que permitir el conocimiento publico de

17



EXPEDIENTE: 01158/INFOEM/IP/RR/2013
SUJETO OBLIGADO: AYUNTAMIENTO DE CHICONCUAC
RECURRENTE:
NOMBRE DEL REPRESENTANTE:
PONENTE: COMISIONADA MIROSLAVA CARRILLO MARTINEZ

ellos no abona a la transparencia; por el contrario, puede provocar la injerencia en
el patrimonio de una persona o una institucion y con ello la comision de delitos
relacionados el mismo.

Lo anterior es asi, ya que el dar a conocer los numeros de las
cuentas bancarias hace vulnerable a la Institucion, al abrir la posibilidad de que
terceros que cuenten con las posibilidades tecnologicas y/o econémicas puedan
realizar actos ilicitos mediante operaciones cibernéticas. Asi, este Pleno determina
gue dicha informacion no puede ser del dominio publico, toda vez que se podria
dar un uso inadecuado a la misma o cometer algun ilicito o fraude en contra del
patrimonio del SUJETO OBLIGADO. Es por esta razon que en los documentos
que se publiciten deben omitirse el o los nimeros de cuentas bancarias.

De este modo, en las versiones publicas de los recibos o constancias
de pago de salarios, se deben testar aquellos elementos sefialados en la ley y en
los criterios emitidos por este Pleno, en el entendido de que debe ser publica la
informacion relacionada con el NOMBRE de la persona a quien se le entrega el
emolumento, la PLAZA o NOMBRAMIENTO, el AREA DE ADSCRIPCION, el
SALARIO o la PRESTACION correspondiente, el PERIODO DE TIEMPO que
cubre el salario y la FIRMA.

Cabe sefialar que las versiones publicas deben emanar de un
acuerdo de clasificacién emitido por el Comité de Informacion legalmente
constituido y en ejercicio de las atribuciones que el articulo 30 de la Ley de
la materia le confiere.

SEXTO. Conceptualizado lo anterior, resulta claro que la informacion
solicitada constituye informacion publica de acuerdo a lo dispuesto por los
articulos 2 fracciéon V y 3 de la Ley de la materia, en consideracion de que fue
generada en ejercicio de sus atribuciones y se encuentra en administracion del
SUJETO OBLIGADO. Por lo tanto, este Organo Colegiado llega a la conclusion
de que la solicitud de informacion del RECURRENTE debe ser atendida.

En ese tenor y de acuerdo a la interpretacion en el orden
administrativo que se le da a la Ley de la materia en términos de su articulo 60
fraccion I, este Pleno determina REVOCAR LA RESPUESTA por la actualizacion
de las hipotesis normativas consideradas en las fracciones | y IV del articulo 71,
en atencion a que nego de manera injustificada la informacion y de que resultd
desfavorable para la solicitud de informacion, por lo que a efecto de salvaguardar
el derecho de informacion publica consignado a favor del RECURRENTE, SE
ORDENA AL SUJETO OBLIGADO ATIENDA LA SOLICITUD DE INFORMACION
Y HAGA ENTREGA DEL SOPORTE DOCUMENTAL DE LA INFORMACION.
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Con base en los razonamientos expuestos, motivados y fundados, se

RESUELVE

PRIMERO.- Resulta PROCEDENTE el recurso y fundado el motivo
de inconformidad hecho valer por el RECURRENTE, por tal motivo SE REVOCA
LA RESPUESTA OTORGADA POR EL SUJETO OBLIGADO, en términos de los
considerandos cuarto y quinto de esta resolucion.

SEGUNDO.- SE ORDENA AL SUJETO OBLIGADO ATIENDA LA
SOLICITUD DE INFORMACION Y HAGA ENTREGA VIA SAIMEX de la
documentacion que sustente su respuesta respecto a:

VERSION PUBLICA DEL RECIBO DE NOMINA DE LA DIRECTORA
DEL SISTEMA DIF MUNICIPAL Y DEL SECRETARIO PARTICULAR
DE PRESIDENCIA CORRESPONDIENTE A LA PRIMERA
QUINCENA DEL MES DE MAYO DE 2013.

TERCERO.- NOTIFIQUESE Y REMITASE al Titular de la Unidad de
Informacién del SUJETO OBLIGADO a efecto de que dé cumplimiento a lo
ordenado en el término legal de quince dias.

ASi LO RESUELVE, POR MAYORIA DE VOTOS EL PLENO DEL INSTITUTO DE
TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION
DE DATOS PERSONALES DE ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS,
CONFORMADO POR ROSENDOEVGUENI MONTERREY  CHEPOV,
COMISIONADO PRESIDENTE; MIROSLAVA CARRILLO MARTINEZ,
COMISIONADA; FEDERICO GUZMAN TAMAYO, COMISIONADO; EVA ABAID
YAPUR, COMISIONADA Y JOSEFINA ROMAN VERGARA, COMISIONADA; EN
LA VIGESIMA PRIMERA SESION ORDINARIA CELEBRADA EL DIA ONCE DE
JUNIO DE DOS MIL TRECE, ANTE EL SECRETARIO TECNICO DEL PLENO,
IOVJAYI GARRIDO CANABAL PEREZ, EMITIENDO VOTO EN CONTRA EL
COMISIONADO ROSENDOEVGUENI MONTERREY CHEPOV.
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EXPEDIENTE: 01158/INFOEM/IP/RR/2013
SUJETO OBLIGADO: AYUNTAMIENTO DE CHICONCUAC
RECURRENTE:
NOMBRE DEL REPRESENTANTE:
PONENTE: COMISIONADA MIROSLAVA CARRILLO MARTINEZ

ROSENDOEVGUENI MONTERREY CHEPOV
COMISIONADO PRESIDENTE

EVA ABAID YAPUR MIROSLAVA CARRILLO MARTINEZ
COMISIONADA COMISIONADA
FEDERICO GUZMAN TAMAYO JOSEFINA ROMAN VERGARA
COMISIONADO COMISIONADA

IOVJAYI GARRIDO CANABAL PEREZ
SECRETARIO TECNICO DEL PLENO
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