Recurso de Revision N°: 01190/INFOEM/IP/RR/2014
Recurrente: )0.0.0.9.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.¢

Sujeto Obligado: Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia del Estado de México

Comisionado Ponente: Josefina Roman Vergara

Toluca de Lerdo, México. Resolucion del Pleno del Instituto de Transparencia,
Acceso ala Informacidn Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de México

y Municipios, seis de agosto de dos mil catorce.

VISTO el expediente electrénico formado con motivo del recurso de revision
numero 01190/INFOEM/IP/RR/2014, interpuesto por el C.
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX en contra de la respuesta del Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia del Estado de México se procede a dictar la presente

resolucion, y;

RESULTANDO

PRIMERO. Con fecha veintiocho de mayo de dos mil catorce, el C.
XXX XXXXXXXX presentd a través del Sistema de Acceso a la
Informacién Mexiquense (SAIMEX) ante el Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia del Estado de México, Sujeto Obligado, solicitud de acceso a la informacion
publica, registrada bajo el nimero de expediente 00026/DIFEM/IP/2014, mediante la
cual solicitdé le fuese entregado a través del Sistema de Acceso a la Informacion

Mexiquense (SAIMEX) lo siguiente:

“solicito me informen en que lugar puedo consultar la base de datos de los casos en que los padres, tutores
o quien tenga legalmente la custodia de un menor de edad o discapacitado, incumplan las obligaciones
alimentarias que la ley determina, realicen conductas u omisiones que pongan en riesgo la salud mental y/o
fisica de los menores a su cargo, la cual debe elaborar y mantener actualizada el Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia del Estado de México, segiin lo establece la fraccion XXI del articulo 18 de la Ley
para la proteccion de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes del estado de México..” (sic)
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SEGUNDO. De las constancias que obran en el expediente electrénico del
SAIMEX se advierte que el Sujeto Obligado, en fecha diecisiete de junio de dos mil
catorce dio respuesta a la solicitud de acceso a la informacién en los siguientes

términos:

“SOLICITUD SAIMEX No. 26Y 27

26.-“Solicito me informen en qué lugar puedo consultar la base de datos de los casos en que los padres,
tutores o quien tenga legalmente la custodia de un menor de edad o discapacitado, incumplan las
obligaciones alimentarias que la ley determina, realicen conductas u omisiones que pongan en riesgo la salud
mental y/o fisica de los menores a su cargo, la cual debe elaborar y mantener actualizada el Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia del Estado de México, seguin lo establece la fraccién XXI del articulo 18 de
la Ley para la proteccion de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes del estado de México”.

27.-"1. informen la fecha en que la Procuraduria de la Defensa del Menor y la Familia del DIFEM tuvo
conocimiento o recibid algiin reporte de maltrato respecto del menor OWEN YAEL LEGORRETA
SALAZAR. 2. Informen cuales son las acciones de proteccién y defensa que ha realizado el DIFEM a través
de su Procuraduria de la Defensa del Menor y la Familia. 3.- Indiquen cuales son las medidas que el DIFEM
tomara para salvaguardar la integridad del menor OWEN, una vez que sea dado de alta en el hospital en
que se encuentra internado. 4.- Indiquen la forma en la que el DIFEM ha coadyuvado con las autoridades
correspondientes para sancionar a los culpables del maltrato que sufrio el menor OWEN".

RESPUESTA: En atencidn a las solicitudes de informacion informo lo siguiente:

En respuesta a las prequntas marcadas con el numeral “26” y “27” al tratarse de datos personales y que se
pueden violentar los derechos fundamentales de los menores como son el acceso a su identidad personal,
estamos en el supuesto de los articulos 8 y 25 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Piiblica
del Estado de México y Municipios, asi como a la Ley para la Proteccion de los Derechos de las Nifias, Nifios
y Adolescentes del Estado de México. Al ser el Estado garante de salvaguardar, el interés superior de la
infancia mexiquense.

Articulo 8.- Los responsables y quienes intervengan en el procesamiento de datos de informacion reservada
y confidencial estdn obligados a guardar el secreto y sigilo correspondiente, conservando la confidencialidad
auin después de cesar en su funcién como servidor publico. Y Articulo 25.- Para los efectos de esta Ley, se
considera informacién confidencial, la clasificada como tal, de manera permanente, por su naturaleza,
cuando: 1. Contenga datos personales; 1. Asi lo consideren las disposiciones legales; y 111. Se entregue a los
Sujetos Obligados bajo promesa de secrecia.”
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TERCERO. El veinticinco de junio de dos mil catorce, el C.
XXX XXXXXXX interpuso el recurso de revision, sujeto del presente
estudio, en contra del acto impugnado y con base en las razones o motivos de

inconformidad siguientes:

Cabe destacar que en el expediente electronico que por esta via se analiza, se

advierte que el hoy recurrente sefiala como acto impugnado:

“solicitud 0026/DIFEM/2014.”(Sic)

No obstante lo anterior, en términos del articulo 74 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios, este Instituto

precisa que el acto impugnado es la respuesta del Sujeto Obligado.

Ahora bien, el ahora recurrente expresa como razones o motivos de

Inconformidad lo siguiente:

“El sujeto obligado denominado Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de México, se
vuelve a salir una vez mds por la tangente, coartando mi derecho a la informacion piublica; solicite
claramente me informaran el lugar en que puedo consultar la base de datos de los casos en que los padres,
tutores o quien tenga legalmente la custodia de un menor, incumplan obligaciones alimentarias,
entendiendose por dicha pregunta la oficina, dependencia o unidad administrativa del DIFEM que nutre o
actualiza dicha base; en ningiin momento estoy solicitando datos personales de algiin menor o persona en
especifico; por lo que la respuesta que me brinda el sujeto obligado resulta fuera de todo contexto y
unicamente evidencia su incompetencia. Por lo que exijo respuesta inmediata a mi cuestionamiento

original, para posteriormente realizar consultas con fines exclusivamente estadisticos.” (Sic)
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CUARTO. En fecha treinta de junio del afio en curso el Sujeto Obligado rindio

informe de justificacion en los términos siguientes:
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Toluce de Lardn, México, 8 30 de unio de 2004

CONTESTACION AL RECUR S0 DE REVIZION
HUMERC 01150NNFOEMIPIRRIZ04

Dervado del Recurso de Revision Interpeesto par el C. Wazquez de la Tarme Mano, de fecha 25 de
juniodie 2014, 3125 4-38 p.m.. en esie acto 68 43 Tomnal contestaciin.

L5 Iey Bene por objeto estEblecer medidas concretas de profeccion Integral con 13 finaldad de
salvaguardar 3 wida. 12 llbenad, la Inlegridad flsica, psicolégica, sexual y patimonial de los
miembros de 13 familla, por pare de aguellas con Ias que tengan un vincuky famillar, medianie 13
prevencien, stencian y rEtamiento de 13 Wiolencla Familiar, 357 coma favarecer el esEblecimiznio
de medizas o2 iEtamiento y rzhabilllzcian a loe generadores de es13, que permita famentar una
Cultura Estatzl de 3 no wiokencia.

Tamiolgn s=fiala que 13 aplicackn compete al Elecutivo ozl Eslade 3 traves o=l Slsiema para &l
Desarmalic Integral de 13 Familla del Eetado de Kéxico; 3 |25 dependenclas o= Soblemo, 2n &l
Amiblto o= suE respectivas competenclas; 3l Conseja para Prevenir ¥ Emadicar 13 Wiclencla Famiiar
en gl Estado de México; ¥ a los Ayuniamientias de los Municiplos del Estado de Mexico, 3 ieves de
SUE dependenclas en el ambic de sus competenclas y por los Slstemas Municipsles para el
Desarmoliz Iintegral de I3 Familla.

Coma & Informid con aniericridad efecivamenie no & Bene antecedents de que el Consejo para
“reyvenir y Emadicar 13 Wickencla Familllar o2l Estzdo de Mesico, haya seslonasd con anteriordad,
por 3l mother esta Insdbuckin sabedara y comprometida con |3 obligacikin de impulsar, promaver,
gesianar v garantizar la erradicacian de |2 wiolencia famillar, con fundamento en los ariiculos & y
10 de I3 Ley, convocara a los Integramtes del Consajo 3 seshon con caracier de extracrdinana el
praxima 15 de julio de 2014.

En donde enire cros punios del orden del dla se gtenderan los sigulentes:

* Sobctar 3 los mbtegrantes del Consejs, presentar en i@ prédima reunkdn ordinara &
c2lzbrarse el "Programa Anual de Prevenchin, A=ncdn ¥ Emadicaciin de 13 Vcencla
Familllar en el Estado de México®, para o que resta del presemte afio. El cuzl deberd
coniener lo eetablecido en &l artloulio 20 de | Ley.

*  Pressniar para su valkdacian yio comentarios proyecto de Reglamento Inferna ded Consejo
para Prevenir y Emadicar 13 Viclencla Familar del Estado de Méxco,

* Pressniar pard 13 aprobackn del Consejo “Calendaric de Trabajo para loe mMessE QuE
restan del afio 2014~

2or o antefor y una vez seslonado e Conseja, 58 estara en posbiidad de dar purtual respuesta a
Ias preguntas que reallzd 2l solicitante Sr. Mark Vazguez de |13 Tome, comd Eon:

+ Mombre y cange de c3da ung de Ios Integranies y representantes de 138 dependenclas del
Zoblemo diel Estada, que & enunclan en 138 fracclkines del ariouo & de 13 Ley.

« Programa Anual de Trabajo 2014,

+ Dlez pAnclpaies acciones que el Consels realizard pars Prevenlr y Emadicar 3 Viclencls
Familllar en 2] Esiada de kMexica.
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= FResuliados oobenldos de |as evaluaclonss gue semesiralmenie se realicen 2l Programa
Anual de Trabajo 2014,

Mo omito menclkonar 3 WUsted que o anteriar expeesto, no quisre dedr que &l DIFEM no realice
acciones de prevenclan conira i3 vickencla famillar, va que 135 mismas son resllzadas por 2l Centro
de Prevencion y Abenclon al Malirato y 1@ Familla v par |35 insianclas respectivas de |3 Direccion de
Srevenclon y Ekenestar Famillar.
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QUINTO. El quince de julio de dos mil catorce el Sujeto Obligado a través de
correo electronico remitio el alcance a su Informe de Justificacion, el cual se inserta a

continuacion:

Toluca, Maxico 3 14 de jJulio de 2014

=n alcance 2l Informe de ustificacian del recursa Ndmero 01 13NINFOEMAPIRR2014, 12 comenio
que este Crganlsmo No cuUsnta oon 13 base de 03os &N Menchin, ya que nd 52 12nemos 13 facultad
o disposicion legal alguna sonde 52 mencione que deba tenerla y dare seguimienio.

¥ atendiendo 3l artiouio 11 ¥ 41 de 1a Ley de Transparencla y Acces0 3 13 Informacion Fabllca
dedl Estado oe Mexico y Municlpics y 125 funciones gue tizne 2| DIFEM como coordinagr los serdclos
de asisiencla juridica y representacian legal & |53 poblackin vuinerable gque sufra o presente
problemas de violencla, malrasa o abuso, Inferviniendo coma concllador yio mediador previo al
Inico e cualquier procedimientsa en & amoho del deracha famillkar, buscando &n oo mamento
presendar 13 integracitn fImilar, proporcionanco asesorlas en bamminos de ley Al poblico en
general. como es13 estpulado en &l Manual de Organlzacion; por ko que ng S2 lleva ningan
Saguimienta, no obstanis 13 INfONMAEckn QUE B& ENCUSNITA &N esios anchivae 8std ciasfcada como
Informiacion confdenclal coma & hace constar en &l 2cta Mo, 34 del Comi de Insormacikn sel afio
2013 que podra rewisar en &l sigulents ink:hrpo v _ipommen org. e ipoaon Tist 4000wl

2or egta razan Informo gue cuando e brala o2 l0s Cas0s en guUe los padres, tubarss o guien kenga
legalmente |z custodla de un menor de edad o clscapaciado, Incumplam las obligaciones
alimentanas gue la ey setemina, realicen conductas v omisiones que pongan en nesgo 13 sakd
mental yio fzica de los mencres a U cargo, no s0mos la autondad compelente para constatar 5w
achuar. Por ko 1amo vy ge acuerds 3l Codigo Chil 52 realizaran anie un Juez de lo civil.
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De conformidad con el articulo 75 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de México y Municipios, el recurso de revision nimero
01190/INFOEM/IP/RR/2014 fue turnado a la Comisionada Josefina Roman Vergara

para su estudio y elaboracion del proyecto de resolucion.

CONSIDERANDO

PRIMERO. Competencia. Este Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de México y
Municipios, es competente para conocer y resolver el presente recurso de revision
interpuesto por el C. XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX conforme a lo dispuesto en los
articulos 6, apartado A, fraccion IV de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, 5, parrafos decimoquinto, decimosexto y decimoséptimo, fraccion IV de la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México, 1 fraccion V, 56, 60,
fracciones I y VII, 71, 72, 73, 74, 75 y 75 Bis de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de México y Municipios, 10, fracciones I, VIII, 16 y 27
del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia y Acceso a la Informacion

Publica del Estado de México y Municipios.

SEGUNDO. Oportunidad y Procedibilidad. Previo al estudio del fondo del
asunto, se procede a analizar los requisitos de oportunidad y procedibilidad que deben
reunir los recursos de revisidn interpuestos, previstos en los articulos 72 y 73 de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y

Municipios.

8 de 23



Recurso de Revision N°: 01190/INFOEM/IP/RR/2014
Recurrente: )0.0.0.9.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.¢

Sujeto Obligado: Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia del Estado de México

Comisionado Ponente: Josefina Roman Vergara

El recurso de revision fue interpuesto dentro del plazo de quince dias habiles
que prevé el articulo 72 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
del Estado de México y Municipios, toda vez que el Sujeto Obligado dio contestacion
a la solicitud de informacion el diecisiete de junio de dos mil catorce, mientras que el
C. XXX XXXXXX presento via electronica el recurso de revision el
veinticinco de junio de dos mil catorce, esto es, al sexto dia habil siguiente de haber
recibido la respuesta del Sujeto Obligado, descontando en el computo del plazo los
dias veintiuno y veintidos de junio de dos mil catorce por haber sido sabado y

domingo respectivamente.

En ese sentido, al considerar la fecha en que se formulo la solicitud y la fecha en
la cual el Sujeto Obligado atendio ésta, asi como la fecha en que se interpuso el recurso
de revision, éste se encuentra dentro de los margenes temporales previstos en el citado

precepto legal.

Tras la revision del escrito de interposicion del recurso de revision, se concluye
la acreditacion plena de todos y cada uno de los elementos formales exigidos por el
articulo 73 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de

México y Municipios.

TERCERO. Estudio y resolucion del asunto. Tal y como quedo precisado en el
Resultando PRIMERO del presente medio de impugnacion, el entonces solicitante
requiri6 del Sujeto Obligado se le informara el lugar en el que podria consultar la base

de datos de los casos en que los padres, tutores o quien tenga legalmente la custodia
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de un menor de edad o discapacitado, incumplan las obligaciones alimentarias que la
ley determina, realicen conductas u omisiones que pongan en riesgo la salud mental
y/o fisica de los menores a su cargo, informacion que a decir del entonces peticionario
debe elaborar y mantener actualizada el Sujeto Obligado, ello conforme a la fraccion
XXI del articulo 18 de la Ley para la Proteccion de los Derechos de las Ninas, Nifios y

Adolescentes del Estado de México.

Al respecto, el Sujeto Obligado en respuesta a la solicitud de informacion del
particular le informé que al tratarse de datos personales y que se pueden violentar los
derechos fundamentales de los menores como son el acceso a su identidad personal,
estamos en el supuesto de los articulos 8 y 25 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de México y Municipios, asi como a la Ley para la
Proteccidn de los Derechos de las Ninas, Nifios y Adolescentes del Estado de México;
por lo que el Estado es garante de salvaguardar el interés superior de la infancia

mexiquense.

Inconforme con la respuesta, el hoy recurrente interpuso el presente recurso
argumentando, en sintesis, que el Sujeto Obligado est4 coartando su derecho de acceso
a la informacion publica al no haberle proporcionado la informacién solicitada, siendo
que Unicamente requirié conocer el lugar, precisando que se refiere a la oficina,
dependencia o unidad administrativa que integra y actualiza la base de datos de los

casos en que los padres, tutores o quien tenga legalmente la custodia de un menor,
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incumplan obligaciones alimentarias; no asi, datos personales de menores o persona

alguna.

Derivado de la interposicion del presente recurso de revision el Sujeto Obligado
rindio su informe de justificacion, el cual una vez analizado se refiere a un tema distinto

a la solicitud de informacion de origen, por lo que éste se desestima.

Por otra parte, cabe destacar que el Sujeto Obligado en el alcance a su Informe
de Justificacion sefiald que no contaba con la base de datos solicitada ya a su decir no
tiene la facultad o disposicion legal alguna donde se mencione que deba tenerla y darle

seguimiento.

Aunado a ello, refiere que conforme al articulo 11 y 41 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios,
dentro de las funciones que tiene el DIFEM se encuentra coordinar los servicios de
asistencia juridica y representacion legal a la poblacion vulnerable que sufra o presente
problemas de violencia, maltrato o abuso, interviniendo como conciliador y/o
mediador previo al inicio de cualquier procedimiento en el ambito del derecho familiar,
buscando en todo momento preservar la integracion familiar, proporcionando
asesorias en términos de ley al publico en general, como esta estipulado en el Manual
de Organizacion; por lo que no se lleva ningtin seguimiento, no obstante la informacion
que se encuentra en estos archivos estd clasificada como informacién confidencial como
se hace constar en el Acta N° 34 del Comité de Informacion del afio 2013 disponible la

pagina electrénica disponible http://www.ipomex.org.mx/ipo/acu/list/490.web.
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Por ultimo sefala, que cuando se trata de los casos en que los padres, tutores o
quien tenga legalmente la custodia de un menor de edad o discapacitado, incumplan
las obligaciones alimentarias que la ley determina, realicen conductas u omisiones que
pongan en riesgo la salud mental y/o fisica de los menores a su cargo, no es la autoridad
competente para constatar éste actuar, toda vez que de acuerdo al Cdédigo Civil se

realiza ante el Juez de lo civil.

De lo manifestado por el Sujeto Obligado se advierte un hecho de naturaleza
negativa, el cual por regla general no puede acreditarse documentalmente, ya que no

puede probarse un hecho de esta naturaleza por ser 16gica y materialmente imposible.

No obstante ello, considerado que el particular en la solicitud de informacion
refiere que el Sujeto Obligado debe contar, por disposicidon del articulo 18, fraccién XXI
de la Ley para la Proteccion de los Derechos de las Ninas, Nifios y Adolescentes del
Estado de México, con la base de datos de los casos en que los padres, tutores o quien
tenga legalmente la custodia de un menor de edad o discapacitado, incumplan las
obligaciones alimentarias que la ley determina, realicen conductas u omisiones que
pongan en riesgo la salud mental y/o fisica de los menores a su cargo, se procede a
analizar el marco de actuacion del Sujeto Obligado a fin de determinar si conforme a

sus atribuciones debe generar, poseer o administrar dicha informacion.

En primer término, es de considerar que la Ley de Asistencia Social del Estado
de México tiene como finalidad establecer las bases, objetivos y procedimientos del

Sistema Estatal de Asistencia Social, que promueva los programas, acciones y
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prestacion de los servicios de asistencia social que establecen los ordenamientos de la
materia; asi como coordinar el acceso a los mismos, garantizando la concurrencia de
esta entidad federativa, de los municipios que la componen y de los sectores social y

privado.

Por ello, la citada Ley prevé en su articulo 8 que la implementacion de programas,
acciones y prestacion de servicios de asistencia social se realizara por las dependencias
y organismos auxiliares estatales y municipales, en la esfera de sus respectivas
competencias y atribuciones; por el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia
del Estado de México (DIFEM) y por los Sistemas Municipales para el Desarrollo
Integral de la Familia (SMDIF), a través de mecanismos de concurrencia y

coordinacion.

Es asi que el articulo 10 de la Ley de Asistencia Social del Estado de México

precisa como servicios de asistencia social los siguientes:

" Articulo 10.- Para los efectos de esta Ley se entenderin como servicios en materia de asistencia social:

I. La atencién a personas que por sus carencias socioecondmicas o discapacidad, se vean impedidas para
satisfacer sus requerimientos bdsicos de subsistencia y desarrollo;

II. La atencion en establecimientos especializados a nifias, ninios, adolescentes y adultos mayores en estado
de abandono o vulnerabilidad;

III. El ejercicio de la tutela de los menores, en los términos de las disposiciones legales aplicables;

IV, La prestacion de servicios de asistencia juridica y de orientacion social, especialmente a nifias, ninios y
adolescentes, mujeres, adultos mayores, discapacitados y en general, a personas en estado de vulnerabilidad;

V. La orientacion nutricional y la alimentacion complementaria a todos los beneficiarios de esta Ley;

VI. El fomento de acciones de paternidad responsable, que propicien la preservacion de los derechos de las
ninas, nifios y adolescentes, a la satisfaccion de sus necesidades y a la salud fisica y mental, atendiendo al
interés superior de éstos;
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VII. Coadyuvar en la prevencion, proteccion y atencién a nifias, nifios y adolescentes migrantes y que sufran
de explotacion sexual, comercial infantil en cualquiera de sus variantes y modalidades;

VIII. La promocion y colaboracion en acciones de prevencion y atencion para erradicar la violencia familiar;

IX. La promocidn y difusion de acciones para la proteccién de los derechos del adulto mayor, procurando su
apoyo y evolucion, para favorecer su reinsercion al niicleo familiar y social;

X. La prevencion de la discapacidad y su tratamiento rehabilitatorio no hospitalario en centros
especializados, favoreciendo su incorporacion a una vida plena y productiva;

XI. La realizacion de investigaciones y estudios sobre las causas y efectos de los problemas prioritarios de
asistencia social;

XII. La promocién de la integracién, desarrollo y mejoramiento de la familia con carencias mediante su
participacién activa, consciente y organizada en acciones que se lleven a cabo en su propio beneficio;

XIII. El apoyo a la educacion y capacitacion para el trabajo de personas con carencias socioecondmicas;
XIV. La prestacion de servicios funerarios; y
XV. Las que se deriven de otros ordenamientos legales que incidan en la asistencia social.”

(Enfasis afiadido)

Aunado a lo anterior el Sujeto Obligado, como organismo publico
descentralizado, con personalidad juridica y patrimonio propio, dependiente
directamente del Titular del Ejecutivo del Estado y sujeto en lo conducente a la Ley
para la Coordinacion y Control de Organismos Auxiliares del Estado de México, por
disposicion del articulo 10 de la multicitada Ley en materia de asistencia social es
competente para establecer, promover, ejecutar y difundir los programas, acciones y
servicios de asistencia social, que contribuyan al desarrollo integral de la familia y del
grupo familiar; instrumentar y administrar un Sistema Estatal de Informacién de

Asistencia Social, para la generacion de estadisticas en la materia.
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Por otra parte, se destaca que la Ley para la Proteccion de los Derechos de las
Ninas, Nifos y Adolescentes del Estado de México en su articulo 18, fraccion XXI
dispone la obligacion del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado
de México de elaborar y mantener actualizada la base de datos de los casos en que los
padres, tutores o quien tenga legalmente la custodia de un menor de edad o
discapacitado, incumplan las obligaciones alimentarias que la ley determina, realicen
conductas u omisiones que pongan en riesgo la salud mental y/o fisica de los menores
a su cargo, y del seguimiento a estos, ello en coordinacidon con los Sistemas para el

Desarrollo Integral de la Familia de los Municipios; precepto que a la letra senala:

“ARTICULO 18.- Corresponde a los Sistemas para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado y

Municipios en materia de nifias, nifios y adolescentes:

XXI. Al Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de México, elaborar y mantener
actualizada una base de datos de los casos en que los padres, tutores o quien tenga legalmente la custodia de
un menor de edad o discapacitado, incumplan las obligaciones alimentarias que la ley determina, realicen
conductas u omisiones que pongan en riesgo la salud mental ylo fisica de los menores a su cargo, y dar
sequimiento de los mismos en coordinacion con los Sistemas para el Desarrollo Integral de la Familia de los

Municipios.”

(Enfasis afiadido)

En mérito de todo lo expuesto, se tiene que la base de datos que el particular

requiere consultar conforme al articulo 18, fraccion XXI la Ley para la Proteccion de los
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Derechos de las Ninas, Nifios y Adolescentes del Estado de México debe ser elaborada

y mantenerse actualizada por el Sujeto Obligado.

A este respecto, es de sefalar que conforme a lo dispuesto por los articulos 3, 11
y 41 dela Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica del Estado de México
y Municipios los Sujetos Obligados solo proporcionaran la informacién publica que
generen, administren o posean en ejercicio de sus atribuciones, que se les requiera y
que obre en su archivos, que debera ser accesible de manera permanente a cualquier
persona, no teniendo la obligaciéon de procesarla, resumirla, efectuar cédlculos o

practicar investigaciones.

En tal virtud, y considerando que en términos de Ley esta obligado a generar,
poseer y administrar la de la base de datos de los casos en que los padres, tutores o
quien tenga legalmente la custodia de un menor de edad o discapacitado, incumplan
las obligaciones alimentarias que la ley determina, realicen conductas u omisiones que
pongan en riesgo la salud mental y/o fisica de los menores a su cargo y del seguimiento
a estos, la cual requiere consultar el particular, este Instituto determina modificar la
respuesta emitida por el Sujeto Obligado para el efecto de ordenarle entregue el
Acuerdo del Comité de Informacion en donde conste la declaratoria de inexistencia de
la base de datos de mérito, conforme a las formalidades previstas en el articulo 30 de
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y
Municipios y en términos del Lineamiento nimero CUARENTA Y CINCO de los
“LINEAMIENTOS PARA LA RECEPCION, TRAMITE Y RESOLUCION DE LAS
SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION ASI COMO DE LOS RECURSOS
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DE REVISION QUE DEBERAN OBSERVAR LOS SUJETOS OBLIGADOS POR LA LEY
DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL ESTADO
DE MEXICO Y MUNICIPIOS”, publicados en el Periédico Oficial del Gobierno del
Estado Libre y Soberano de México “Gaceta del Gobierno” de fecha treinta de octubre
de dos mil ocho, modificados mediante articulo CUARTO TRANSITORIO de los
“Lineamientos por los que se establecen las Politicas, Criterios y Procedimientos que
deberan observar los sujetos obligados, para proveer la aplicaciéon e Implementacion
de la Ley de Proteccion de Datos Personales del Estado de México, que expide el Pleno
del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales del Estado de México y Municipios” publicados en el Periédico Oficial del
Gobierno del Estado Libre y Soberano de México “Gaceta del Gobierno” de fecha tres
de mayo de dos mil trece, que establecen la forma en que los Sujetos Obligados deberan

dar curso a las Declaratorias de Inexistencia, sefialando lo siguiente:

“Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Piiblica del Estado de México y Municipios

Articulo 30. Los Comités de Informacion tendrdn las siguientes funciones:

VIII. Dictaminar las declaratorias de inexistencia de la informacion que les remitan las unidades
administrativas, y resolver en consecuencia.

Lineamientos para la Recepcion, Tramite y Resolucion de las Solicitudes de Acceso a la
Informaciéon asi como de los Recursos de Revision que deberdn observar los Sujetos Obligados
por la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Piuiblica del Estado de México y
Municipios.

CUARENTA Y CINCO.- La declaratoria de inexistencia que emita el Comité para la determinacion
de inexistencia en sus archivos de la informacion solicitada deberd precisar:
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a) Lugar y fecha de la resolucion;
b) El nombre del solicitante;
¢) La informacion solicitada;

d) El fundamento y motivo por el cual se determina que la informacion solicitada no obra en sus
archivos;

e) El nitimero de acuerdo emitido;

1) Hacer del conocimiento al solicitante de que tiene el derecho a interponer el recurso de revision
respectivo, en el término de 15 dias hdbiles contados a partir del dia siguiente de que haya surtido
sus efectos la notificacion de dicha resolucion; y

8) Los nombres y firmas autografas de los integrantes del Comité de Informacion.”

(Enfasis afiadido)

En observancia a lo anterior, resultan aplicables los criterios de interpretacion en
el orden administrativo namero 0003-11 y 004-11 emitidos por Acuerdo del Pleno del
Instituto de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y
Municipios, publicados en el Periodico Oficial del Gobierno del Estado Libre y
Soberano de México “Gaceta del Gobierno” veinticinco de agosto de dos mil once, que

a la letra dice, cuyo rubro y texto disponen:

CRITERIO 003-11.

“INEXISTENCIA, CONCEPTO DE, EN MATERIA DE TRANSPARENCIA. La interpretacion
sistemdtica de los articulos 29 y 30, fraccion VIII, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de México y Municipios, permite concluir que la inexistencia de la informacion en
el derecho de acceso a la informacion publica_conlleva necesariamente a los siguientes supuestos:

a) La existencia previa de la documentacion y la falta posterior de la misma en los archivos del Sujeto
Obligado, esto es, la informacidén se generd, poseyd o administré —cuestion de hecho— en el marco de las
atribuciones conferidas al Sujeto Obligado, pero no la conserva por diversas razones (destruccion fisica,
desaparicion fisica, sustraccion ilicita, baja documental, etcétera).

b) En los casos en que por las atribuciones conferidas al Sujeto Obligado éste debié generar, administrar

0 poseer la informacion, pero en incumplimiento a la normatividad respectiva no llevé a cabo
ninguna de esas acciones.
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En ambos casos, el Sujeto Obligado deberd hacer del conocimiento del solicitante las razones que explican
la inexistencia, mediante el dictamen debidamente fundado y motivado emitido por el Comité de
Informacion y con las formalidades legales exigidas por la Ley de Transparencia.” (SIC)

(E'nfusis aiiadido)

CRITERIO 004/2011

“INEXISTENCIA. DECLARATORIA DE LA. ALCANCES Y PROCEDIMIENTOS. De Ia
interpretacion de los articulos 29 y 30, fraccién VIII, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de México y Municipios, se concluye que cuando el Titular de la Unidad de
Informacion no localice la documentacion solicitada, a pesar de haber sido generada, poseida o
administrada por el Sujeto Obligado, turnard la solicitud al Comité de Informacion el cual es el
tinico competente para conocer y deliberar mediante resolucién el dictamen de declaratoria de
inexistencia, la cual tiene como propdsito que el particular tenga la certeza juridica de que el Sujeto
Obligado realizé una bisqueda exhaustiva y minuciosa de la informacion en los archivos a cargo. En
consecuencia, es deber del Comité de Informacion instruir una biisqueda exhaustiva a todas y cada una de
las dreas que integran orgdnica o funcionalmente al Sujeto Obligado, para localizar los documentos que
contengan la informacién materia de una solicitud, asi como la de supervisar que esa biisqueda se lleve a
cabo en todas y cada una de las dreas mencionadas. Dicha biisqueda exhaustiva implicard que el Comité

acuerde las medidas pertinentes para la debida localizacion de la informacion requerida dentro de la
estructura del Sujeto Obligado y, en general, el de adoptar cualquier otra prevision que considere
conducente para tales efectos y velar por la certeza en el derecho de acceso a la informacion.

Bajo el entendido de que dicha biisqueda exhaustiva permitird dos determinaciones:

a) Que se localice la documentacion que contenga la informacién solicitada y de ser asi la informacion pueda
entregarse al solicitante en la forma en que se encuentra disponible, o

b) Que no se haya encontrado documento alguno que contenga la informacion requerida, por lo que agotadas
las medidas necesarias de biisqueda de la informacion y de no encontrarla, el Comité de Informacion deba
emitir el dictamen de declaratoria de inexistencia y notificarlo al interesado.

Aunado a lo anterior, en el dictamen de declaratoria de inexistencia el Comité de Informacion deberd

motivar o precisar las razones por las que se busco la informacion, las dreas en las que se instruyo la
biisqueda, las respuestas otorgadas por los Servidores Publicos Habilitados y en general, todas aquéllas
circunstancias que se tomaron en cuenta para llegar a determinar que la informacion requerida no obra en
los archivos a cargo.”
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(Enfasis afiadido)

En ese tenor y de acuerdo a la interpretacion en el orden administrativo que le da
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica del Estado de México y
Municipios a este Instituto en términos de su articulo 60 fraccién I, este Pleno a efecto
de salvaguardar el derecho de informacién ptiblica consignado a favor de la recurrente,

resuelve:

PRIMERO. Resultan fundadas las razones o motivos de inconformidad hechos
valer por el C. XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX por tal motivo SE REVOCA LA
RESPUESTA OTORGADA POR EL SUJETO OBLIGADO, en términos del

Considerando TERCERO de la presente resolucion.

SEGUNDO. Se ORDENA al Sujeto Obligado en términos del Considerando
TERCERO de la presente resolucién haga entrega VIA SAIMEX de:

“El Acuerdo del Comité de Informacion respecto de la declaratoria de
inexistencia de la base de datos de los casos en que los padres, tutores o quien
tenga legalmente la custodia de un menor de edad o discapacitado, incumplan
las obligaciones alimentarias que la ley determina, realicen conductas u
omisiones que pongan en riesgo la salud mental y/o fisica de los menores a su

cargo, y del seguimiento a estos.”
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TERCERO. REMITASE la presente resolucién al Titular de la Unidad de
Informacién del sujeto obligado, para que conforme al articulo 76 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios,
y numerales SETENTA y SETENTA Y UNO de los “LINEAMIENTOS PARA LA
RECEPCION, TRAMITE Y RESOLUCION DE LAS SOLICITUDES DE ACCESO A LA
INFORMACION, ASf COMO DE LOS RECURSOS DE REVISION QUE DEBERAN
OBSERVAR LOS SUJETOS OBLIGADOS POR LA LEY DE TRANSPARENCIA Y
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL ESTADO DE MEXICO Y
MUNICIPIOS”, publicados en el Periédico Oficial del Gobierno del Estado Libre y
Soberano de México “Gaceta del Gobierno” de fecha treinta de octubre de dos mil ocho,
modificados mediante articulo CUARTO TRANSITORIO de los “Lineamientos por los
que se establecen las Politicas, Criterios y Procedimientos que deberdn observar los
sujetos obligados, para proveer la aplicacion e Implementacion de la Ley de Proteccion
de Datos Personales del Estado de México, que expide el Pleno del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccién de Datos Personales del
Estado de México y Municipios” publicados en el Periédico Oficial del Gobierno del
Estado Libre y Soberano de México “Gaceta del Gobierno” de fecha tres de mayo de
dos mil trece, dé cumplimiento a lo ordenado dentro del plazo de quince dias hébiles
e informe a este Instituto dentro de un término de tres dias habiles respecto del

cumplimiento de la presente resolucion.

CUARTO. HAGASE DEL CONOCIMIENTO del C.

XXOOXXXXXXXXXXXXXXXXX 1a presente resolucion, asi como que en caso de
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considerar que ésta le causa algtin perjuicio, podra promover el Juicio de Amparo en
los términos de las leyes aplicables, de acuerdo a lo estipulado por el articulo 78 de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y

Municipios.

ASI LO RESUELVE POR UNANIMIDAD DE VOTOS, EL PLENO DEL
INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE MEXICO Y
MUNICIPIOS, CONFORMADO POR LOS COMISIONADOS EVA ABAID YAPUR,
MIROSLAVA CARRILLO MARTINEZ, FEDERICO GUZMAN TAMAYO Y
JOSEFINA ROMAN VERGARA, EN LA VIGESIMO SEPTIMA SESION ORDINARIA
CELEBRADA EL DIA SEIS DE AGOSTO DE DOS MIL CATORCE, ANTE EL
SECRETARIO TECNICO DEL PLENO, IOVJAYI GARRIDO CANABAL PEREZ.

EVA ABAID YAPUR MIROSLAVA CARRILLO MARTINEZ
COMISIONADA COMISIONADA
FEDERICO GUZMAN TAMAYO JOSEFINA ROMAN VERGARA
COMISIONADO COMISIONADA

IOVJAYI GARRIDO CANABAL PEREZ
SECRETARIO TECNICO DEL PLENO
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