Recurso de Revisién:  001007/INFOEM/IP/RR/2014

AYUNTAMIENTO DE IXTAPAN

Sujeto Obligado: DELA SAL

Comisionada Ponente: EVA ABAID YAPUR

Toluca de Lerdo, México. Resolucion del Pleno del Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacidn Puablica y Proteccion de Datos Personales del Estado de

México y Municipios, de primero de julio de dos mil catorce. -

VISTO el expediente formado con motivo - del “recurso de revisién

01007/INFOEM/IP/RR/2014, promovido por - el C. - || G

B -~ o sucesivo EL RECURRENTE, en contra de la respuesta del
AYUNTAMIENTO DE IXTAPAN DE LA SAL, en lo sucesivo EL SUJETO

OBLIGADO, se procede a dictar la preseénte resolucion, con base en lo siguiente:
RESULTANDO

I. En fecha treinta de abril de dos mil catorce, EL RECURRENTE, presentd a través
del Sistema de' Acceso a la Informacion Mexiquense, en lo subsecuente EL
SAIMEX éhte_' EL éU]ETO OBLIGADO, la solicitud de acceso a informacion
publica, a la qﬁe se le asigné el nimero de expediente 00018/IXTASAL/IP/2014,
mediante la cual solicito le fuese entregado a través del sistema automatizado EL

SAIMEX, la siguiente informacién:

“SOLICITO MI CONSTANCIA DE RETENCIONES POR EL TIEMPO QUE
LABORE EN ESE MUNICIPIO COMO SUBCONTRALOR MUNICIPAL, YA
QUE AL ACUDIR EL DIA DE HOY AL SAT, LA TESORERA MUNICIPAL NO
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HA ENTERADO NI REGISTRADO ANTE DICHO ORGANISMOS LAS
RETENCIONES HECHAS A LOS TRABAJADORES DE ESE MUNICIPIO, Y
DICHA SOLICITUD LA REALIZO SEGUN LO ESTABLECIDO EN EL
ARTICULOQ 118 DE LA LEY DEL IMPUESTO SOBRE LA RENTA QUE DICE:
Articulo 118. Quienes hagan pagos por los conceptos a que se refiere este Capitulo,
tendrin las siguientes obligaciones: 1. Efectuar las retenciones sefialadas en el articulo
113 de esta Ley. IILProporcionar a las personas que les hubieran prestado servicios
personales subordinados, constancias de remuneraciones cubiertas, de retenciones
efectuadas y del monto del impuesto local a los ingresos por salarios y en general por la
prestacién de un servicio personal subordinado que les hubieran deducido en el afio de
calendario de que se trate. Las constancias deberdn proporcionarse a mds tardar el 31
de enero de cada afio. En los casos de retiro del trabajador, se proporcionarin dentro
del mes siguiente a aquél en que ocurra la separacion.” (sic).

Asimismo, EL RECURRENTE seﬁzﬂé en el apartado de cualquier otro detalle que

facilite la busqueda de la inforinacién, lo si'guiente:

“DICHA INFORMACION LA GENERA LA TESORERIA MUNICPAL” (sic)

MODALIDAD DE ENTREGA: via EL SAIMEX.

II. De las constancias que obran en EL SAIMEX, se advierte que EL SUJETO

OBLIGADQO, fue omiso en dar respuesta a la solicitud de informacién.

III. Inconforme con la falta de respuesta, el veintiséis de mayo de dos mil catorce,
EL RECURRENTE interpuso el recurso de revision sujeto del presente estudio, el
cual fue registrado en EL SAIMEX y se le asigné el ntimero de expediente
01007/INFOEM/IP/RR/2014, en el que expreso ¢l siguiente acto impugnado:
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“EL DIA 23 DE MAYO VENCIO EL TIEMPO PARA QUE ME ENTREGARAN
LA INFORMACION QUE SOLICITE Y NO ME LA ENTREGARON.” (sic).

Asimismo sefialé como razones o motivos de inconformidad, lo siguiente:

“NO ME ENTREGARON MI CONSTANCIA DE RETENCIONES POR EL
TIEMPO QUE LABORE EN ESE MUNICIPIO ‘COMQ SUBCONTRALOR
MUNICIPAL, DICHA SOLICITUD LA REALICE SEGUN LO ESTABLECIDO
EN EL ARTICULO 118 DE LA LEY DEL IMPUESTO SOBRE LA RENTA QUE
DICE: Articulo 118. Quienes hagan pagos por los conceptos a que se tefiere este
Capitulo, tendrin las siguientes obligaciones: 1. Efectuar las retenciones sefialadas en
el articulo 113 de esta Ley. IILProporcionar a las personas que les hubieran prestado
servicios personales subordinados, constancias de remuneraciones cubiertas, de
retenciones efectuadas y del monto del impuesto local a los ingresos por salarios y en
general por la prestacién de un servicio personal subordinado que les hubieran
deducido en el afio de calendario. de que se trate. Las constanciss deberdn
proporcionarse a mds tardar el 31 de enero de cada afio. En los casos de retiro del
trabajador, se proporcionardn dentro del mes siguiente a aquél en que ocurra la
separacion.” (sic)

IV, De las consfénci_as c_iel éxpediente electrénico de EL SAIMEX se observa que EL
SU]ETO OBLIGADO fue omiso en rendir el informe de justificacién dentro del
plazo de los tres dias a que se refieren los numerales SESENTA Y SIETE y
SESENTA Y OCHO de los Lineamientos para la Recepcién, Tramite y Resolucién
de las Solicitudes de Acceso a la Informacién, as{ como de los Recursos de Revisidn
que deberéan observar los sujetos obligados por la Ley de Transparenciay Acceso a
la Informacién Pidblica del Estado de México y Municipios, como se aprecia en la

siguiente imagen: - -=-=---=-crrmmomo-oomsmncoo oo mmmommn oo
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Bienvenido: EVA ABAID YAPUR COMISIONADA DEL INFOEM
Detalle dei seguimisnts de solicitudes

Folio de Ta solicitud: 00018AXTASALARI2014

En efecto, el medio de impugnacién al rubro anotado, fue registrado en EL
SAIMEX, el veintiséis de mayo de dos mil catorce; por lo que el plazo de tres dias
concedidos a EL SUJETO OBLIGADO, para que enviara el informe de
justificacidn, transcurrio del veintisiete al veintinueve de mayo del presente afio,

sin que dentro del referido plazo lo hubiese enviado, por ende, el Administrador
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del Sistema de este Instituto, informé a esta Ponencia que no se presenté informe

de justificacidén, como se advierte en la siguiente imagen: - - -~ ----------=~----

Bienvenido: EVA ABAID YAPUR COMISIONADA DEL INFOEM

Acuse de informe de Justificacion

RESPUESTA A LA SCLICITUD

De ehick en Ia Tiga def archive adjunto pars abride ©
BOCTOpA

MPRIBER £L ACUSE
wergion an POF

7 M Rl A s SR
. Sk by vk Whiee A

. AYUNTAMIENTO DE IXTAPAN DE LA SAL

IXTAPAN DE LA SAL, México a 30 de Mayo de 2014

Nombre det solictant<
Folio de la solicitud: D0018/IXTASAL/IP/2014

NO SE ENVIO INFORME DE JUSTIFICACION.

ATENTAMENTE

VL El Recurso de que se trata se envié electrénicamente al Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacién Pablica y Proteccién de Datos Personales
del Estado de México y Municipios, de conformidad con el articulo 75 de la Ley de
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Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica del Estado de México y
Municipios, siendo turnado a la Comisionada EVA ABAID YAPUR, a efecto de
presentar al Pleno el proyecto de resolucidn correspondiente; y

CONSIDERANDO

PRIMERQ. Competencia. Este Instituto de Transpariencia,‘Acc‘e'so a la Informacion
Publica y Proteccién de Datos Personales del 'Es'tado de México y Municipios, es
competente para conocer y resolver el presente recufs_o de revisién interpuesto por
EL RECURRENTE, conforme a lo glispuesto en los articulos 6, Letra A, fraccidén IV
de la Constitucién Politica de los EIStados Unidos Mexicanos; 5, parrafos décimo
quinto, décimo sexto y dé_c_imo_sépti;nq, fraccién IV de la Constitucién Politica del
Estado Libre y Soberano de Mé.xic;o;. 1, fraccidén V; 56; 60, fracciones Iy VII; 70; 71;
72; 73 y 75 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Estado de Méxfc_é y_Mun_icipios; y 10, fracciones I y VIIL; 16 y 27 del Reglamento
Interior del _Insti.t'utoj: de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica del

Estado de México y Municipios.

SEGUNDQO. Previo al andlisis y estudio del asunto, es de considerar que la Ley de
Proteccién de Datos Personales del Estado de México, tiene por objeto garantizar la
proteccidn de los datos personales que se encuentran en posesién de LOS
SUJETOS OBLIGADOS, asi como establecer los principios, derechos, la

transmisién de datos personales, los derechos de acceso, rectificacién, cancelacion
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y oposicién de datos personales y el procedimiento para el ejercicio de éstos, los
sistemas, el tratamiento, las medidas de seguridad de los datos personales,

obligaciones, sanciones y responsabilidades en esta materia.

Como ha quedado sefialado la Ley de Proteccién de Datos aludida, establece los
derechos de acceso, rectificacion, cancelacién y opQSicién de datos personales los
cuales seran ejercidos a través de su titular o su fepresentante que acredite su

identificacién o representacion.

Asi tenemos que el articulo 4, fraccién VII, de la mencionada Ley, define al dato
personal como cualquier informacién concerniente a una persona fisica

identificada o identificab'l.e'..

En este sentido, en el ejercicio del derecho de acceso a datos personales, €l titular
tiene la potestad para solicitar y ser informado sobre sus datos personales que
estén en posesmn de LOS SUJETOS OBLIGADOS, tales como su origen, el
tratamiento al cual pueden ser objeto, su transmisiéon y el acceso al aviso de

privacidad al que esta sujeto el tratamiento.

En virtud de lo anterior, es importante precisar la materia de la solicitud numero
00018/IXTASAL/IP/2014 para determinar si se trata de una solicitud de Acceso a

Datos Personales, o si es una solicitud de Acceso a Informaciéon Pablica, ello en
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virtud de que EL RECURRENTE al momento de formular su solicitud, la realizd
en el formato correspondiente a solicitud de acceso a informacién publica, sin
embargo, de la simple lectura de la misma, se desprende que lo que el entonces
solicitante pretendia realizar, era una solicitud de acceso a détos, ello en virtud de
que la constancia de retenciones, pretendida por EL RECURR_ENTE, si bien es
cierto es un tramite administrativo realizado por uﬁé'Aut;)ridad Administrativa en
funcién de sus atribuciones de derecho pt’ibli____c’:o, también lo es que dicho
documento tiene el caracter de personal, al contenér informacién exclusiva de EL
RECURRENTE, tal y como se observa de la peticién de EL RECURRENTE, que

refiere lo siguiente:

“SOLICITO MI CONSTANCIA DE RETENCIONES POR EL TIEMPO
QUE LABORE EN ESE MUNICIPIO COMO SUBCONTRALOR
MUNICIPAL, YA QUE AL ACUDIR EL DIA DE HOY AL SAT, LA
TESORERA MUNICIPAL NO HA ENTERADO NI REGISTRADO ANTE
DICHO - ORGANISMOS LAS RETENCIONES HECHAS A LOS
TRABAJADORES DE ESE MUNICIPIO, Y DICHA SOLICITUD LA
REALIZO SEGUN LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 118 DELALEY
DEL IMPUESTO SOBRE LA RENTA QUE DICE: Articulo 118. Quienes
hagan pagos por los conceptos a que se refiere este Capitulo, tendrin las
siguientes obligaciones: I. Efectuar las retenciones sefialadas en el articulo 113
de esta Ley. IILProporcionar a las personas que les hubieran prestado servicios
personales subordinados, constancias de remuneraciones cubiertas, de
retenciones efectuadas y del monto del impuesto local a los ingresos por salarios
y en general por la prestacién de un servicio personal subordinado que les
hubieran deducido en el afio de calendario de que se trate. Las comstancias
deberdn proporcionarse a mds tardar el 31 de enero de cada afio. En los casos de
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retiro del trabajador, se proporcionarin dentro del mes siguiente a aquél en que
ocurra la separacion.” (sic).

Asimismo tenemos que, los articulos 1 y 2 de la Ley de Proteccién de Datos

Personales del Estado de México, establecen lo siguiente:

“Articulo 1.- La presente Ley es de orden piiblico, de interés social y de
observancia general en todo el territorio del Estado de México, y tiene por
objeto, garantizar la proteccion de los datos personales que se encuentran en
posesion de los sujetos obligados asi como establecer los principios, derechos,
excepciones, obligaciones, sanciones y responsabilidades que rigen en la materia.

De-la Findlida_d de la Ley
Articulo 2.- Son ﬁnalzdades de la-presente Ley:

I. Garantizar la observancia de los principios de proteccion de datos personales
en posesion de los su]etos oblzgados,

IL Proveer lo necesario para que toda persona pueda ejercer los derechos de
acceso, rectzﬁcaczon y cancelacion de sus datos personales, ast como manifestar
su oposzczon a determmado tratamiento, mediante procedimientos sencillos y

expedztos y

I Promover la adopcidn de medidas de segurzdad que garanticen la
mtegrzdad disponibilidad y confidencialidad de los datos personales en posesion
de los sujetos obligados.”.

De igual forma tenemos que respecto al Derecho de Acceso, el articulo 26 de la Ley

de Proteccién de Datos Personales del Estado de México, sefiala lo siguiente:
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“Articulo 26.- El titular tiene derecho a solicitar y ser informado sobre sus
datos personales que estén en posesién del sujeto obligado, el origen de dichos
datos, el tratamiento del cual sean objeto, las cesiones realizadas o que se
pretendan realizar, asi como a tener acceso al aviso de privacidad al que estd
sujeto el tratamiento, en los términos previstos en la ley.

El responsable del tratamiento, debe responder al e:erczczo del derecho de qcceso,
tenga o no datos de cardcter personal del interesado erz su szstema de datos.”.

De igual forma, tenemos que respecto al ‘p'rocedim_i_ento para el ejercicio de los
derechos ARCOQ, los articulos 34, 35, 36 fraccion I y 37 de la Ley de Proteccidn de

Datos Personales del Estado de México, establecen:

“Articulo 34.- Los titulares o sus representantes legales podrdn solicitar a
través de la Unidad de Infoﬁnacién previa acreditacion, en términos de lo que
establezea-1a presente Ley, que se les otorgue acceso, rectifigue, cancele, o que
haga efectrvo su derecho de oposicién, respecto de los datos personales que le
conciernan 'y gue obren en una base de datos en posesion de los sujetos
oblzgados

El e;erczczo del derecho a que se refiere el pérrafo anterior, respecto a los datos de
personas fallecidas o de quienes haya sido declarada judicialmente su presuncion
de muerte, serd a iravés de sus representantes.

Requisitos de Solicitudes para el Ejercicio de los Derechos ARCO

Articulo 35.- La solicitud de acceso, rectificacién, cancelacién u oposicion de
los datos personales, deberd contener:

I. El nombre del solicitante y domicilio u otro medio para recibir notificaciones,
como el correo electrdnico, asi como los datos generales de su representante, en
SU caso;
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IL La descripcién clara y precisa de los datos personales respecto de los que se
busca ejercer alguno de los derechos a que se refiere este articulo;

II1. El Nombre del Sujeto obligado a quien se dirija;

IV. El domicilio, mismo que se debe encontrar dentro del Estado de México, o
medio electrnico para recibir notificaciones; y -

V. Cualquier otro elemento que facilite la localizacién de los datos ;ﬁérsonales.

Tratdndose de una solicitud de acceso a datos  personales se sefialard la
modalidad en la que el titular prefiere se otorgue éste, la cual podrd ser mediante
consulta directa, copins simples, certificadas, dzgztalzzadas u otro tipo de medio
electronico.

En el caso de solicitudes de rectificacién de datos personales, el titular deberd
indicar, ademds, las modificaciones.a realizarse y aportar la documentacién que
sustente su peticion. :

En el caso de solicitudes de cancelacion de datos personales, el interesado deberd
sefialar las razones por las cuales considera que el tratamiento de los datos no se
ajusta a lo. dzspuesto en Ia ley, 0 en su caso, acreditar la procedencia del e]erczczo
de su derecho de oposzczon

" Modalidades de la Presentacién de la Solicitud

Articulo 36.- La presentacién de las solicitudes de acceso, rectificacién,
cancelacién u oposicién de datos personales se podrd realizar en cualquiera de
las siguientes modalidades:

L..
I ..o

I Por el sistema electrénico que el Instituto establezca para tal efecto.

Orientacién al Titular para el Ejercicio de sus Derechos

11 de 60




Recurso de Revisidén:  001007/INFOEM/IP/RR/2014

Recurrente: _

AYUNTAMIENTO DE IXTAPAN

Sujeto Obligado: DE LA SAL

Comisionada Ponente: EVA ABAID YAPUR

Articulo 37.- Los sujetos obligados deben de orientar en forma sencilla y
comprensible a toda persona sobre los trdmites y procedimientos que deben
efectuarse para ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacién u
oposicién de sus datos personales, las autoridades o instancias competentes, la
forma de realizarlos, la manera de lenar los formularios que se requieran, asi
como de las instancias ante las que se puede acudir a solicitar orientacién o
formular quejas, consultas o reclamos sobre la prestacion del servicio o sobre el
efercicio de las funciones o competencias a cargo d'e los servidores puiblicos de
gue se trate.” Lm0

Por su parte, los Lineamientos por los que se establecen las Politicas, Criterios y
Procedimientos que deberéan observar los Sujetos Obligados, para Proveer la
Aplicacidén e Implementacion de la Léy de Proteccién de Datos Personales del

Estado de México, disponen lo siguiente:

“Articulo 1. Los presentes Lineamientos son de observancia obligatoria para los
Sujetos Obligados y tienen por objeto establecer las politicas, criterios y
procedimientos para proveer la aplicacion e implementacion de la Ley de
Proteccion de Datos Personales del Estado de México.

Articulo 3. En el tratamiento de datos personales, los responsables deberin
observar los principios de licitud, consentimiento, informacién, calidad, lealtad,
finalidad, proporcionalidad y responsabilidad que establece el articulo 6 de la

Ley.
Del alcance de los principios

Articulo 4. Para los efectos de la Ley y de los Lineamientos, se entiende que se
cumple con:

L El principio de licitud, cuando el tratamiento de datos personales atiende a las
disposiciones legales 0 administrativas que debe observar cadn Sujeto Obligado.
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IL El principio de consentimiento, cuando el titular autoriza el tratamiento de
sus datos personales, salvo que no sea exigible, en términos de lo previsto por el
articulo 10 de la Ley. La solicitud de consentimiento deberd ir referida a una
finalidad o finalidades determinadas, previstas en el aviso de privacidad y en
cumplimiento al principio de informacion.

En caso de que los datos personales se obtengan;;ﬁersonulm_ent_e 0 de-manera
directa de su titular, el consentimiento deberd ser previo al tratamiento.

I11. El principio de informacion, cuando se comunica a los titulares, al momento
de recabar sus datos personales, lo siguiente:

&) La finalidad para la cual serdn tratados y quienes seran los destinatarios;

b) El caricter obligatorio o pot'eétativo de las respuestas a las preguntas que le
sean formuladas; L

¢) Las consecuencias.de proporcionar los datos, la negativa de hacerlo o de
suministrarlos en forma inexacta, y

d) La posibilidad de ejercer los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y
oposicion. '_

IV. El principio de calidad de los datos, cuando los datos que posee el Sujeto
Obligado son: - . '

a) .Cor_rectos,_' es decir, que son acertados y nio contienen errores, y

b) ACtualiZados; es decir, que responden con veracidad a la situacion actual del
ttular.

V. EI principio de lealtad, cuando quien recaba ylo almacena los daios
personales no utiliza engafios, actos fraudulentos o ilicitos para ello.

V1. El principio de finalidad, cuando el tratamiento de los datos personales estd
vinculado a finalidades justificadas y determinadas en la Ley.

VII. El principio de proporcionalidad, cuando los datos personales objeto del
tratamiento son:

13 de 60




nf@

sl O Tnigaraia At 4 s ernaeon Py

Recurso de Revision: 001007/INFOEM/IP/RR/2014

da Mk

Estato.

Recurrere:

AYUNTAMIENTO DE IXTAPAN

Sujeto Obligado: DE LA SAL

Comisionada Ponente: EVA ABAID YAPUR

a) Adecundos; esto es, existe una relacién de correspondencia entre los datos
recabados y la finalidad para la que se hayan obtenido;

b) Relevantes; esto es, son significativos para el cumplimiento de la finalidad
para la gue se hayan obtenido, y

c) Estriciamente necesarios; esto es, inevitablemente se requieren para el
cumplimiento de la finalidad para la que se hayan obtemdo, sin. que existan
otros medios para ello. --

VIIL. El principio de responsabilidad, cuando el responsable lleva a cabo las
siguientes acciones:

a) Ejecuta las medidas necesarias para la optmm guardu Yy custodia de los datos
personales, i

b) Vigila, en todo momento, que el aviso de privacidad que conocid el titular sea
respetado por él o por los terceros que tengan relacion con el tratamiento de los
datos.” :

México, establece lo siguiente:

”Artwulo 44.- El titular al que se niegue, total o parcialmente el ejercicio de los
derechos de acceso, rectificacién, cancelacién u oposicién, podrd interponer el
recurso de revision previsto en la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Piblica del Estado de México y Municipios.

Procedencia del Recurso de Revision

Articulo 45.- El titular o su representante legal podrin interponer recurso de
revision previsto en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica
del Estado de México y Municipios cuando:

I. Exista omision total o parcial de respuesta;

Por ultimo tenemos que, respecto a la interposicién del recurso de revision, los

artfculos 44, 45 y 47 de _la Ley de Proteccién de Datos Personales del Estado de
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11, Se niegue total o parcialmente el acceso, rectificacién, cancelacion u
oposicion de sus datos personales, sin existir causa legal que lo

justifique; o
II1. Se considere que la respuesta es desfavorable a su solicitud.

Procedimiento para Sustanciar los Recursos de Revision

Articulo 47.- El recurso de revisién serd tramitado de conformidad con
los términos, plazos y requisitos seitalados en la Ley de Transparencia y

Acceso a la Informacion del Estado de México y Municipios.”

Es asi que, si bien es cierto EL RECURRENTE al momento de ingresar su solicitud

lo hizo mediante la via de Acceso a Informacidn Publica, también lo es que,

conforme a la normatividad aludida en parrafos anteriores, dicha situacién no

impide que bajo el principio de sencillez y celeridad a que hace alusién el articulo 2

de la Ley de Proteccidn de Datos Personales del Estado de Meéxico, se le dé curso a

su solicitud como de acceso a Datos Personales, mas aun y cuando dicha situacién

ha sido abalada por institutos analogos a este Instituto, como es el caso del

Instituto Federal de Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos (IFAI), quien ha

emitido el.ériteriq niimero 0008/2009 que a la letra dice:

“Las dependencias y entidades deberdn dar tramite a las solicitudes aun cuando
la vig en la que fueron presentadas -acceso a datos personales o informacién
putblica- no corresponda con la naturaleza de la materia de la misma. Todas
aguellas solicitudes cuyo objetivo sea allegarse de informacion piblica y que
sean ingresadas por la via de acceso a datos personales, asi como el caso
contrario, deberdn ser tramitadas por las dependencias y entidades de
conformidad con la naturaleza de la informacion de que se trate, sin necesidad
de que el particular requiera presentar una nueva solicitud. De conformidad con
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lo dispuesto en el articulo 1° de la Ley Federal de Transparencia y Acceso 4 Ia
Informacién Piiblica Gubernamental, ésta tiene como finalidad proveer lo
necesario para garantizar el acceso de toda persona a la informacién en posesion
de los Poderes de la Unidn, los érganos comstitucionales autdnomos o con
autonomia legal, y cualquier otro rgano federal. Por su parte, el articulo 4 de la
Ley en cita sefiala que entre sus objetivos se encuentra el'd_e “proveer lo
necesario para que toda persona pueda tener acceso a la informacion mediante
procedimientos sencillos y expeditos”. De igual forma, el articulo 6 de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacidn Phblica Gubernamental
dispone que en la interpretacion de la referida Ley y de su. Reglamento “se
deberi favorecer el principio de mdxima publicidad y disponibilidad de la
informacién en posesion de los sujetos obligados”. Considerando lo establecido
en los articulos citados, este Instituto determina que, a efecto de cumplir con los
objetivos de la ley de la materia y en aras de garantizar el acceso a través de
procedimientos sencillos y expeditos, favoreciendo también el principio
disponibilidad de la informacion en posesion de los sujetos obligados, éstos
deben subsanar los errores en que incurran los particulares al elegir la via por la
que los particulares pres‘entan‘s'us solicitudes. Por consiguiente, en el caso que
los particulares ingresen solicitudes de acceso a datos personales cuando, en
realidad, la informacién solicitada corresponde a informacion piblica, o
viceversa, las dependencias y entidades deberin darles el trimite
correspondiente de conformidad con la naturaleza de la informacién solicitada.

Expedientes: .

1620'/0:7} Sééretarz’a de la Funcion Piblica - Alonso Lujambio Irazibal
2350/07 Secretaria de la Funcién Pablica - Alonso Lujambio Irazibal
1856/08 Pemex Refinacion — Alonso Gomez-Robledo V.

4585/08 Instituto Mexicano del Seguro Social — Jacqueline Peschard Mariscal

2593/09 Instituto Mexicano del Seguro Social — Alonse Gémez-Robledo
V.

16 de 60




Recurso de Revision: 001007/ INFOEM/IP/RR/2014

Recurrente: _

AYUNTAMIENTO DE IXTAPAN

Sujeto Obligado: DE LA SAL

Comisionada Ponente: EVA ABAID YAPUR

TERCERO. Interés. El recurso de revision fue interpuesto por parte legitima, en
atencidn a que fue presentado por EL RECURRENTE, quien fue la misma persona
que formuld la solicitud de informacién publica nimero 00018/IXTASAL/IP/2014,
a EL SUJETO OBLIGADO. |

CUARTO. Oportunidad. El recurso de revision fue | "interpuesto por EL
RECURENTE dentro del plazo de 15 dias hébilés contados a partir del dia
siguiente de la fecha en que feneci6 el término para que EL SUJETO OBLIGADO,
diera contestacién a la solicitud plan_teadé por. EL'. RECURRENTE, tal y como se
prevé en el articulo 72 de la Ley. de Transparencia y Acceso a la Informacion
Pdblica del Estado de Mex1co Y. Mﬁhicipios, ya que la solicitud de EL
RECURRENTE fue preséntéda el dia treinta de abril del afio en curso, por lo que el
plazo para que EL SUJETO__OB_LIGADO diera contestacién a la misma, fenecié en
fecha veintitrés de mayo de dos mil catorce, en tal virtud, el plazo de quince dias
que el numeral c1tado 6torga al recurrente para presentar recurso de revision,
transcurric’;é'p_;‘irtir. ael veintiséis de mayo de dos mil catorce y fenecio el trece de
junio del mismo afio, sin contemplar en el cdmputo los dias veinticuatro,
veinticinco y treinta y uno de mayo, asi como los dias uno, siete y ocho de junio,
todos del afioc dos mil catorce, por corresponder a sabados y domingos,

respectivamente.
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Por lo que si el recurso de revision que nos ocupa fue presentado el veintiséis de
mayo de dos mil catorce, éste se encuentra dentro de los margenes temporales

previstos en el citado precepto legal.

Lo anterior encuentra sustento en el CRITERIO 0001-11, del Pleﬁ_o de este Instituto
de Transparencia, Acceso a la informacion Ptblica y Proteccion de Datos

Personales del Estado de México, que a la letra 'éiice_: "

“NEGATIVA FICTA. PLAZO PARA INTERPONER EL RECURSO DE
REVISION TRATANDOSE DE. El articulo 72 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Piblica del Estado de México y Municipios, establece
el plazo de 15 dias para interponer el tecurso de revisién a partir del dia
siguiente al en que tuvo conocimiento de la respuesta recaida a su solicitud sin
que se establezca excepcidn alguna traténdose de una falta de respuesta dEL
SUJETO OBLIGADO. Asi, el articulo 48, parrafo tercero establece que cuando
no se entregue la respuesta a la solicitud dentro del plazo de 15 dias
establecidos" en el articulo 46 (o siete dias mas si solicité prorroga), se
entendera por- negada la solicitud y podrd interponer el recurso
correspondiente. Entonces, resulta evidente que al no emitirse respuesta
dentro del plazo establecido, se genera la ficcién legal de una respuesta en
sentido negativo, por lo que le plazo para impugnar esa negativa comienza a
correr el dfa siguiente de aquel en que venza el termino para emitir respuesta
sin que la lay establezca alguna excepcién a la temporalidad tratindose de
negativa ficta.

Precedentes:

015413/INFOEM/IP/RR/2010, 12 de enero de 2011. Mayoria de 3 Votos a 2.
Ponente: Comisionada Myma Araceli Garcia Mordn.
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01613/INFOEM/IP/RR/2010, 20 de enero de 2011.Mayoria de 3 Votos a 2.
Ponente: Comisionada Myrna Araceli Garcia Morén.

01522/INFOEM/IP/RR/2010, 20 de enero de 2011.Por Unanimidad de los
Presentes. Ponente: Comisionada Miroslava Carrillo Martinez

00015/INFOEM/IP/RR/2010, 27 de enero de 2011. Mayona de 2 Votos Ponente:
Comisionado A. Arcadio Sanchez Henkel. o

00406/INFOEM/IP/RR/2010, 29 de marzo de 2011.Mayorfa de 3 Votos
Ponente: Comisionada Miroslava Carrillo Ma;tinez.” '

QUINTO. Procedibilidad. Tras la revisién del escrito de interposicion del recurso,
se concluye la acreditacion plena de iodés y cada uno de los elementos formales
exigidos por el articulo 73 de Ia.Léy.d“e Transparencia y Acceso a la Informacién
Pablica del Estado de México y Municipios; asimismo, del analisis efectuado se
advierte que resulta procedente la interposicidn del recurso en términos del

articulo 71 fraccmn- I del ordenamiento legal citado, que a la letra dice:

“Articulo 71. Los particulares podrén interponer recurso de revisién cuando:

L.Se les niegue la informacién solicitada;
IL
1.
Iv. 2L
Es asi que conforme al precepto legal citado, resulta procedente Ia interposicidn del

recurso de revision cuando se les niegue a los particulares la informacidén que
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solicitan, y en el presente caso EL RECURRENTE solicitd a EL SUJETO
OBLIGADO su constancia de retenciones por el tiempo que labord en ese
Municipio como Subcontralor Municipal; sin embai'go EL SUJETO OBLIGADO
fue omiso en entregar la respuesta a dicha solicitud de informacidn, motivo por el

cual se configura la negativa a entregar la aludida informacién.

SEXTO. Estudio y resolucién del asunto. Una i%'ezdeternikiada la via sobre la que
versara el presente recurso y previa revision del expediente electronico fofmado en
EL SAIMEX por motivo de la sollcltud de mformacmn y del recurso a que da
origen, que hace prueba plena en termlnos del numeral TREINTA Y SEIS de los
Lineamientos para la Recepcién, fl_"rgmlte y Resolucién de las Solicitudes de Acceso
a la Informacién, asi corﬁ6 de Ibs Recursos de Revisién que deberan observar los
- Sujetos Obligados por la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica
del Estado de México y MU.I’IlClplOS, se observa que EL SUJETO OBLIGADO no
dio respuesta a la sohc1tud de informacién planteada por EL. RECURRENTE, lo
que se traduc_e .como la configuracion de la NEGATIVA FICTA, situacién que
demuestra la ‘.éxistencia del acto impugnado y procedencia del motivo de
inconformidad, referente a que EL SUJETO OBLIGADO no entregd la

informacion solicitada, consistente en:

“SOLICITO MI CONSTANCIA DE RETENCIONES POR EL TIEMPO
QUE LABORE EN ESE MUNICIPIO COMQC SUBCONTRALOR
MUNICIPAL...” (sic}.

20 de 60




Recurso de Revisiéon:  001007/INFOEM/IP/RR/2014

Recurrente: [N

AYUNTAMIENTO DE IXTAPAN
DELA SAL

Sujeto Obligado:

Comisionada Ponente: EVA ABAID YAPUR

Es asi que, de acuerdo a los motivos de inconformidad hechos valer por EL
RECURRENTE, y ante Ia falta, tanto de respuesta a la solicitud, como del envio del
informe de justificacion por parte de EL SUJETO OBLIGADO este Organo
Garante considera pertinente analizar si EL SUJETO OBLIGADO es la autoridad
competente para conocer de dicha solicitud, es decu', si se trata de informacién que
deba generar, administrar o poseer por virtud del ér_‘r}bitq"'.de sus atribuciones, y si

la misma se trata de informacidn pablica que debe ser: entregada.

En este sentido, es pertinente enfaﬁiar lo que respecto al derecho de acceso a la
informacidn publica, refiere el ___artiq__ﬂo 6°, parrafo segundo de la Constitucién

Politica de los Estados Unidos Mexicanos, que en su parte conducente sefiala:

“Articulo 6o. .

Para el e]emcw del derecho de acceso a la informacion, la Federacion, los Estados v el
Distrito Federal, en el dmbito de sus respectivas competencias, se regirdn por los
siguientes principios y bases:

L - Toda-la informacién en posesion de cualquier autoridad, entidad, érgano y
organismo -federal, estatal y municipal, es publica y sélo podrd ser reservada
temporalmente por razones de interés ptublico en los términos que fijen las leyes. En la
interpretacion de este derecho deberd prevalecer el principio de mdxima publicidad.

I La informacién gue se refiere a la vida privada y los datos personales
serd protegida en los términos y con las excepciones que fijen las leyes.
11 Toda persona, sin necesidad de acreditar interés alguno o justificar su

utilizacion, tendrd acceso gratuito q la informacion publica, a sus datos personales o a
la rectificacion de éstos.
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v Se establecerdn mecanismos de acceso a la informacion y procedimientos de
revision expeditos. Estos procedimientos se sustanciarin ante 6rganos u 0rganismos
especializados e imparciales, y con autonomia operativa, de gestion y de decisién.

V. Los sujetos obligados deberin preservar sus documentos en archivos .
administrativos actualizados y publicarin a través de los medios electronicos
disponibles, la informacién completa y actualizada sobre sus mdzcadores de gestion y
el ejercicio de los recursos piblicos. S

VI Las leyes determinardn la manera en que los su]etos obligados deberdn hacer
piiblica la informacién relativa a los recursos piiblicos que entreguen a personas fisicas
0 morales. o o

VIL La inobservancia a las disposiciones en materia de acceso a la informacion
plblica serd sancionada en los términos que dispongan las leyes.”

(Enfasis afiadido).

Por su parte, la Constitucidn Politica del Estado Libre y Soberano de México, en su

articulo 5 parrafos trece y catorce, disponen lo siguiente:

“Articulo 5.

Los poderes piiblicos y los organismos auténomos transparentarin sus acciores,
garantizarén el acceso a la informacién piiblica y protegerdn los datos personales
en los términos que sefiale la ley reglamentaria.

El ejercicio del derecho de acceso a la informacidn piiblica, en el Estado de México se
regird por los siguientes principios y bases:

L Toda la informacion en posesion de cualquier autoridad Estatal o Municipal, asi
como de los érganos autdnomos, es piiblica y solo podri ser reservada temporalmente
por razones de interés publico en los términos que fijen las leyes.

En la interpretacion de este derecho, deberd prevalecer el principio de miéxima
publicidad;

IL La informacion referente a la intimidad de la vida privada y la imagen de
las personas serd protegida a través de un marco juridico rigido de
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tratamiento y manejo de datos personales, con las excepciones que establezca
la ley reglamentaria;

I, Toda persona, sin necesidad de acreditar interés alguno o justificar su
utilizacion, tendrd acceso gratuito a la informacién piiblica, a sus datos
personales o a la rectificacion de éstos;

IV. Los procedimientos de acceso a la informacion piblica, de acceso, correccién y
supresion de datos personales, ast como los recursos de revision derivados de los
mismos, podrin tramitarse por medios electrénicos, a través de un sistema
automatizado que para tal efecto establezca ln ley reglamentaria y el é_rgano garante en
el dmbito de su competencia. :

La Legislatura del Estado establecerd un orsmno auténomo que_garantice el
acceso a la informacién piblica y proteja los datos personales que obren en los
archivos de los poderes piiblicos y organos autdonomos, el cual tendrd las
facultades gue establezca la ley reglamentaria y serd competente para conocer
de los recursos de revisién interpuestos por violaciones al derecho de acceso a
la informacion piiblica. Las resoluczones del drgano auténomo aqui previsto
serdn de plena jurisdiccion;

V. Los sujetos obligados por la ley reglamentaria deberdn cumplir con los requisitos
generales en materia de: archivos, en términos de las leyes respectivas y deberin
cumplir con la publicacion, a través de medios electrénicos, de la informacion pitblica
de oficio en términos de la Iey regiamentarza y de Ios criterios emitidos por el drgano
garante;

VL La ley reglamentarza determinard la manera en que los sujetos obligados deberin
hacer priblica la informacion relativa a los recursos piiblicos que entreguen a personas
fisicas o.morales;

VIL La mobservancza de las disposiciones en materia de acceso a la informacion
piiblica serd sancionada en los términos gue dispongan las leyes.”

(Enfasis afiadido).

Por dltimo, tenemos que la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion

Publica del Estado de México y Municipios, prevé en su articulo 7 lo siguiente:

“Articulo 7.- Son sujetos obligados:
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L EI Poder Ejecutivo del Estado de Meéxico, las dependencias y organismos
auxiliares, los fideicomisos puiblicos y la Procuraduria General de Justicia;

Il El Poder Legislativo del Estado, los drganos de la Legislatura y sus
dependencias.

L El Poder Judicial y el Consejo de la Judicatura del Estado;

IV. Los Ayuntamientos y las dependencias y ent:dades de la
administracion piblica municipal; :

V. Los Organos Auténomos;

VI Los Tribunales Administrativos. :

Los partidos politicos atenderéin los procedzmzentos de fransparencza Yy acceso a
la informacién piiblica por conducto del Instituto Electoral del Estado de
Meésxico, y proporcionarin la informacién. a que estin oblzgados en los términos
del Cédigo Electoral del Estado de México.

Los sujetos obligados deberin hacer pu_blzca toda aguella informacién relativa a
los montos y las personas a quienes.entreguen, por cualguier motivo, recursos
publicos, ast como los znformes que dichas personas les entreguen sobre el uso y
destino de dichos recursos. e

Los servidores pﬁblz’cos deberdn transparentar sus acciones ast como garantizar
y respetar el derecho a I informacion publica.”

" (Enfasis anad1do)

Asimismo, es _i_mpoffante sefialar lo que establecen los articulos 1y 2 de la Ley de

Proteccién de Datos Personales del Estado de México, que literalmente establecen:

“Articulo 1.- La presente Ley es de orden piblico, de interés social y de
observancia general en todo el territorio del Estado de México, y tiene por
objeto, garantizar la proteccién de los datos personales que se
encuentran en posesion de los sujetos obligados asi como establecer los
principios, derechos, excepciones, obligaciones, sanciones y responsabilidades
que rigen en la materia.
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De Ia Finalidad de la Ley

Articulo 2.- Son finalidades de la presente Ley:

L. Garantizar la observancia de los principios de proteccion de datos persondles
en posesion de los sujetos obligados;

II. Proveer lo necesario para que toda persona zmeda erercer los derechos
de_acceso, rectificacion y cancelacién de sus datos personales, asi como
manifestar su oposicion a determinado tmtamzento medzante proced:mzentos

sencillos y expeditos; y

III. Promover la adopcion de medidas de seguriddd gue gam'ﬁtz;éen la integridad,
disponibilidad y confidencialidad de los datos personales en posesion de los
* sijetos obligados.”

Es asi que conforme a los preceptos legales citados se desprende que el objetivo de
la Ley de Proteccion de Datos Personales del Estado de México, es garantizar la
proteccion de los datos p_ersonales que se encuentran en posesién de los Sujetos
Obligados y proveer lo neé_esa_rib'para que toda persona pueda ejercer los derechos
de acceso, rectifi:(“:-acién y cancelacion de sus datos personales, asi como manifestar
su oposmlon a determmado tratamiento, mediante procedimientos sencillos y
expeditos, a traves de un Organo Auténomo como lo es el Instituto de
Transparenc1a, Acceso a la Informacién Piblica y Proteccién de Datos Personales

del Estado de México y Municipios.

Siendo asi que conforme a la solicitud de informacion del presente procedimiento,
se desprende que lo que pretende EL RECURRENTE, es que se le otorgue su

Constancia de retenciones por el tiempo que estuvo laborando como Subcontralor
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Municipal, es decir, requiere el acceso a sus datos que en su caso genero y
administra y posee EL SUJETO OBLIGADOQO, ello conforme al articulo 32-G del
Cddigo Fiscal de la Federacidn; los articulos del 94 al 99 de la Ley del Impuesto
Sobre la Renta, asi como los articulos 132 fracciones VII y‘_'VI_.II, y 804, primer

parrafo, fracciones Il y IV, de la Ley Federal de Trabajo que literalmente establecen:

“Articulo 32-G. La Federacion, las Entidades Federativas, el Distrito Federal,
y sus Organismos Descentralizados, asi. como los Municipios, tendrdn la
obligacion de presentar ante las autoridades fiscales, a través de los
medios _y _formatos _electromicos _que sefiale el Servicio de
Administracion, la informacién relativa@: -~

L Las personas a las gque en el mes inmediato anterior les hubieren
efectuado retenciones de irﬁvitest_o -sobre la renta, ast como de los residentes
en el extranjero a los que les hayan efectuado pagos de acuerdo con lo previsto
en el Titulo V de I Ley del _Impuesto sobre la Renta.

' : CAPITULO I
DE LOS INGRESOS POR SALARIOS Y EN GENERAL POR LA
- PRESTACION DE UN
' SERVICIO PERSONAL SUBORDINADO

Articulo 94. Se consideran ingresos por la prestacion de un servicio personal
subordinado, los salarios y demds prestaciones que deriven de una relacidn
laboral, incluyendo la participacién de los trabajadores en las utilidades de las
empresas i las prestaciones percibidas como consecuencia de la terminacién de
la relacion laboral. Para los efectos de este impuesto, se asimilan a estos ingresos
los siguientes: '

I Las remuneraciones y demds prestaciones, obtenidas por los
funcionarios y trabajadores de la Federacion, de las entidades federativas y
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de los municipios, aun cuando sean por concepto de gastos no sujetos a
comprobacion, asi como los obtenidos por los miembros de las fuerzas armadas.

II. Los rendimientos y anticipos, que obtengan los miembros de las sociedades
cooperativas de produccion, asi como los anticipos que reciban los miembros de

sociedades y asociaciones civiles.

I11. Los honorarios a miembros de consejos directivos, de vigilancia, consultivos
0 de cualguier otra indole, asi como los honorarios a admzmstmdores, comisarios

Y gerentes generales.

IV. Los honorarios a personas que presten servicios preponderantemente a un
prestatario, siempre que los mismos se lleven a cabo en las instalaciones de este
ultimo. .

Para los efectos del parrafo anterior, -se entiende que una persong presta

servicios preponderantemente a un prestatario, cuando los ingresos que hubiera
percibido de dicho prestatario en el afio de calendario inmediato anterior,
representen més del 50% del total de los ingresos obtenidos por los conceptos a
gue se r@‘iere la ﬁacczon II del articulo 100 de esta Ley.

Antes de que se efectue el primer pago de honorarios en el afio de calendario de
que se trate, las personas a que se refiere esta fraccibn deberdn comunicar por
escrito al prestatario en cuyas instalaciones se realice la prestacién del servicio,
si-los'i ingresos que obtuvieron de dicho prestatario en el afio inmediato anterior
excedieron del 50% del total de los percibidos en dicho afio de calendario por los
conceptos a que se refiere la fraccion II del articulo 100 de esta Ley. En el caso de
que se omita dicha comunicacion, el prestatario estard obligado a efectuar las

retenciones correspondientes.

V. Los honorarios que perciban las personas fisicas de personas morales o de
personas fisicas con actividades empresariales a las que presten servicios
personales independientes, cuando comuniquen por escrito al prestatario que
optan por pagar el impuesto en los términos de este Capitulo.
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VI. Los ingresos que perciban las personas fisicas de personas morales o de
personas fisicas con actividades empresariales, por las actividades empresariales
que realicen, cuando comuniquen por escrito a la persona gue efectiie el pago
que optan por pagar el impuesto en los términos de este Capitulo.

VIL Los ingresos obtenidos por las personas fisicas por ejercer la opcibn
otorgada por el empleador, 0 una parte relacionada del mismo, para adguirir,
incluso mediante suscripcién, acciones o titulos valor .que representen bienes,
sin costo alguno o a un precio menor o igual al de mercado que tengan dichas
acciones o titulos wvalor al momento del efercicio de  la opcidn,
independientemente de que las acciones o htulos '(Jalor sean emitidos por el
empleador o la parte relacionada del mismo.

El ingreso acumulable serd la diferencia que exista entre el valor de mercado que
tengan las acciones o titulos valor sujetos a la opcidn, al momento en el que el
contribuyente ejerza la misma y el precio-establecido al otorgarse la opcién.

Cuando los funcionarios de la Federacion, de las entidades federativas o de los
municipios, tengan dsignados automdviles que no retinan los requisitos del
articulo 36, fraccion I de esta Ley, considerarin ingresos en servicios, para los
efectos de este Capitulo, la cantidad gue no hubiera sido deducible para fines de
este impuesto de haber sido contribuyentes del mismo las personas morales
seﬁaladas;3--- R

Los ‘ingresos a que se refiere el parrafo anterior se calculardn considerando como
ingreso mensual la doceava parte de la cantidad que resulte de aplicar el por
ciento mdximo de deduccién anual al monto pendiente de deducir de las
inversiones en automoviles, como si se hubiesen deducido desde el afio en que se
adquirieron, asi como de los gastos de mantenimiento y reparacién de los
mismos.

El pago del impuesto a gue se refiere este_articulo deberd efectuarse
mediante retencion que efectiien las citadas personas morales.

Se estima que los ingresos previstos en el presente articulo los obtiene en su
totalidad quien realiza el trabajo. Para los efectos de este Capitulo, los ingresos
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en crédito se declarardn y se calculard el impuesto que les corresponda hasta el
afio de calendario en que sean cobrados.

No se considerardn ingresos en bienes, los servicios de comedor y de comida
proporcionados a los trabajadores ni el uso de bienes que el patrén proporcione a
los trabajadores para el desempefio de las actividades propias de éstos siempre
que, en este ultimo caso, los mismos estén de acuerdo con la naturaleza del
trabajo prestado. : I

Articulo 95. Cuando se obtengan ingresos por concepto de primas de
antigiledad, retiro e indemnizaciones u otros pagos, por separacion, se calculard
el impuesto anual, conforme a las siguientes reglas:

I. Del total de percepciones por este concepto, se separard una cantidad igual a
la del dltimo sueldo mensual ordinario, la cual se sumaré a los demds ingresos
por los que se deba pagar el_impuesfo en el afio de calendario de que se trate y se
calculard, en los términos de este Titulo, el impuesto correspondiente a dichos
ingresos. Cuando el total de las percepciones sean inferiores al vltimo sueldo
mensual ordinario, éstas se sumardn en su totalidad a los demds ingresos por los
que se deba pagar el impuesto y no se aplicard la fraccion II de este articulo.

“IT. Al total de percepciones por este concepto se restard una cantidad igual a la
del #iltimo. sueldo mensual ordinario y al resultado se le aplicard la tasa que
correspondié “al_impuesto que sefiala la fraccion anterior. El impuesto que
resulte se sumard al calculado conforme a la fraccién que antecede.

La tasa a que se refiere la fraccion Il que antecede se caleulard dividiendo el
impuesto sefialado en la fraccion I anterior entre la cantidad a la cual se le aplicé
la tarifa del articulo 152 de esta Ley; el cociente ast obtenido se multiplica por
cien y el producto se expresa en por ciento.

Articulo 96. Quienes hagan pagos por los conceptos a que se refiere este

Capitulo estin obligados a efectuar retenciones y enteros mensuales que
tendran el cardcter de pagos provisionales a cuenta del impuesto anual.
No se efectuard retencion a las personas que en el mes inicamente perciban un
salario minimo general correspondiente al drea geogrdfica del contribuyente.
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La retencion se calculard aplicando a la totalidad de los ingresos obtenidos en un
mes de calendario, la siguiente:

' TARIFAMENSUAL
%ﬁaaﬁam

e ._ e 7_‘_‘*_ L
42104 Bz B40%
13848 CMu 10.88%
B84 4 . 1a00s
B2E 79654 Tk
LA 105051 24.8%
Re . 33042 piekv. 3

o ERE000 o BAMSS 30.00%
e 1507080 3200%
250,000.00 A.1757 3.00%
_Enagelante WAL 600K

Quienes hagan pagos por concepto de gratificacion anual, participacion de
utilidades, primas dominicales Yy primas vacacionales, podrin efectuar la
retencion del impuesto de conformidad con los reguisitos que establezca el
Reglamento de esta Ley; en las disposiciones de dicho Reglamento se preverd que
la retencién se pueda hacer sobre los demds ingresos obtenidos durante el afio de
calendario.

Quienes hagan las retenciones a_gue se refiere este articulo, deberin
deducir de la totalidad de los ingresos obtenidos en el mes de
calendario, el impuesto local a los ingresos por salarios y en general por
la prestacién de un servicio personal subordinado que, en su caso,
hubieran retenido en el mes de calendario de que se trate, siempre que la
tasa de dicho impuesto no exceda del 5%.
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Tratandose de honorarios a miembros de consejos directivos, de vigilancia,
consultivos o de cualquier otra indole, asi como de los honorarios a
administradores, comisarios y gerentes generales, la retencion y entero a que se
refiere este articulo, no podré ser inferior la cantidad que resulte de aplicar la
tasa méxima para aplicarse sobre el excedente del limite inferior que establece la
tarifa contenida en el articulo 152 de esta Ley, sobre su monto, salvo que exista,
ademas, relacién de trabajo con el retenedor, en CUYo caso, se procedem en los
términos del pirrafo segundo de este articulo. S :

Las personas que hagan pagos por los conceptos a que se refiere el articulo 95 de
esta Ley, efectuarin la retencién aplicando al ingreso total por este concepto,
una tasa que se calculard dividiendo el impuesto correspondiente al #ltimo
sueldo mensual ordinario, entre dicho sueldo; el cociente obtenido se
multiplicard por cien y el producto se expresard en por ciento. Cuando los pagos
por estos conceptos sean inferiores al dltimo sueldo mensual ordinario, la
retencién se calculard aplicéndoles la ‘tarifa establecida en este articulo.

Las personas fisicas, asi-como lus personas morales a gue se refiere el
Titulo III de esta Ley, enterarén las retenciones a que se refiere este
articulo a mds tardar el dia 17 de cada uno de los meses del aijio de
calendario, mediante declaracion que presentaran ante las oficinas
autorizadas. = :

Los contribuyerites que presten servicios subordinados o personas no obligadas a
efectuar la retencion, de conformidad con el dltimo parrafo del articulo 99 de
esta Ley, y los que obtengan ingresos provemientes del extranjero por estos
conceptos, calcularén su pago provisional en los términos de este precepto y lo
enterardn a mds tardar el dia 17 de cada uno de los meses del afio de calendario,
mediante declaracion que presentardn ante las oficinas autorizadas.

Articulo 97. Las personas obligadas a efectuar retenciones en los

términos del articulo 96 de esta Ley, calcularin el impuesto anual de
cada persona gue le hubiere prestado servicios personales subordinados.

El impuesto anual se determinard disminuyendo de la totalidad de los ingresos

obtenidos en un afio de calendario, por los conceptos a que se refiere este
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Capitulo, el impuesto local a los ingresos por salarios y en general por la
prestacién de un servicio personal subordinado gue hubieran retenido en el afio
de_calendario. Al resultado obtenido se le aplicard la tarifa del articulo 152 de
esta Ley. Contra el impuesto que resulte a cargo del contribuyente se acreditard
el importe de los pagos provisionales efectuados en los termmos del articulo 96
de esta Ley :

La disminucion del impuesto local a gue se refiere el zrarmfo anterior, la
deberin realizar las personas obligadas a efectuar las retenciones en los
términos del articulo 96 de esta Ley, s:emnre qrue 1la tasa de dicho
impuesto no exceda del 5%.

La diferencia gue resulte a cargo del contribuyente en los términos de
este articulo se enterard ante las oficinas autorizadas a mds tardar en el
mes de febrero siguiente al aiio de calendario de que se trate.

La diferencia que resulte a favor del contribuyente deberd compensarse contra la
retencion del mes de diciembre y las retenciones sucesivas, a mds tardar dentro
del afio de calendario posterior. El contribuyente podri solicitar a las
autoridades ﬁscales la devolucién de las cantidades no compensadas, en los
términos que sefiale el Servicio de Administracién Tributaria medzante reglas de
cardcter. geneml

El fétenedorfdebe_ré compensar los saldos a favor de un contribuyente contra las
cantidades retenidas a las demds personas a las que les haga pagos que sean
ingresos de los mencionados en este Capitulo, siempre que se trate de
contribuyentes que no estén obligados a presentar declaracién anual. El
retenedor recabard la documentacidn comprobatoria de las cantidades
compensadas que haya entregado al trabajador con saldo a favor.

Cuando no sea posible compensar los saldos a favor de un trabajador a que se
refiere el pérrafo anterior o sélo se pueda hacer en forma parcial, el trabajador
podri solicitar la devolucion correspondiente, siempre que el retenedor sefiale en
la constancia a que se refiere la fraccion 111 del articulo 99 de esta Ley, el monto
que le hubiere compensado.
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No se hard el cdlculo del impuesto anual a que se refiere este articulo, cuando se
trate de contribuyentes que:

a) Hayan iniciado la prestacion de servicios con posterioridad al 1 de enero del
afio de que se trate o hayan dejado de prestar servicios al retenedor antes del 1 de
diciembre del afio por el que se efectile el cdlculo.

b) Hayan obtenido ingresos anuales por los canceptos a que se reﬁere este
Capitulo gue excedan de $400,000.00.

¢) Comuniquen por escrito al retenedor que presentarin declaracién anual.

Articulo 98, Los contribuyentes que obtengan ingresos de los sefialados en este
Capitulo, ademds de efectuar los pagos de este zmpuesto, tendran las siguientes
obligaciones:

L Proporcionar a las personas que les hagan los pagos a que se refiere este
Capitulo, los datos necesarios, para-que dichas personas los inscriban en el
Registro Federal de Contribuyentes, o bien cuando ya hubieran sido inscritos
con anterioridad, proporcionarle su clave de registro al empleador.

IL Solicitar las constancias a gue se refiere la fraccién 111 del articulo 99
de esta Ley y m'ovorcwnarlas al empleador dentro del mes siguiente a
aquél en el que_se_inicie la prestacién del servicio, o en su caso, al
empleador !1@ vaya a efectuar el célculo del impuesto definitivo o

acompaiiarlas a _su declaracién anual, No se solicitard la constancia al
empleador que haga la liquidacion del afio.

IIL Presentar declaracion anual en los siguientes casos:

a) Cuando ademds obtengan ingresos acumulables distintos de los sefialados en
este
Capitulo.

b) Cuando se hubiera comunicado por escrito al retenedor que se presentard
declaracion anual.
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c) Cuando dejen de prestar servicios antes del 31 de diciembre del afio de que se
trate o cuando se hubiesen prestado servicios a dos o mds empleadores en forma
simultdnea.

d) Cuando obtengan ingresos, por los conceptos a que se refiere e'sl_,‘e Capitulo, de
fuente de riqueza ubicada en el extranjero o provenientes de ‘personas o
obligadas a efectuar las retenciones del articulo 96 de es_ta Ley I

e) Cuando obtengan ingresos anuales por los conceptos a que se reﬁere este
Capitulo gue excedan de $400,000.00. :

IV. Comunicar por escrito al empleador, antes de que éste les efectile el primer
pago que les corresponda por la prestacion de servicios personales subordinados
en el afio de calendario de que se trate, si prestan servicios a otro empleador y
éste les aplica el subsidio para el empleo a fm de que ya no se aplique
nuevamernte.

Articulo 99. Quienes hagan pagos por los conceptos a que se refiere este
Capitulo, tendran las siguientes obligaciones:

L Efectuarftas retenciones sefialadas en el articulo 96 de esta Ley.

IL Calcular el impuesto anual de las personas que les hubieren prestado
servicios subordinados, en los términos del articulo 97 de esta Ley.

IIl. Expedir y entregar comprobantes fiscales a las personas que rectban
pagos por los conceptos a que se rgﬁere este Capitulo, en lg fecha en que se

realice la erogacidn correspondiente, los cuales podrdn utilizarse como
constancia o _recibo de pago para efectos de la legislacion laboral a que se
refieren los articulos 132 fracciones VII y VIII, y 804, primer parrafo, fracciones
IIy IV, de la Ley Federal de Trabajo.

IV. Solicitar, en su caso, las constancias y los comprobantes a que se refiere la
fraccién anterior, a las personas que contraten para prestar servicios
subordinados, a mis tardar dentro del mes siguiente a aquél en que se inicie la
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prestacion del servicio y cerciorarse que estén inscritos en el Registro Federal de
Contribuyentes.

Adicionalmente, deberdn solicitar a los trabajadores que les comuniquen por
escrito antes de que se efectiie el primer pago que les corresponda por la
prestacién de servicios personales subordinados en el afio de calendario de que se
trate, si prestan servicios a otro empleador y éste les aplzca el subs:dzo para el
empleo, a fin de que ya no se aplique nuevamente.

V. Solicitar a las personas que contraten para prestar servicios subordinados, les
proporcionen los datos necesarios a fin de inscribirlas en el Registro Federal de
Contribuyentes, o bien cuando ya hubieran sido inscritas con anterioridad, les
proporcionen su clave del citado registro.

VI. Proporcionar a mds tardar el 15 de febrero de cada afio, a las
personas a quienes les hubieran prestado servicios personales
subordinados, constancia y el comprobante fiscal del monto total de los
vidticos pagados en el afio de calendario de que se trate, por los que se aplico lo
dispuesto e el articulo 93, fmcczon XVI de esta Ley.

VII. Presentar, ante las aﬂcinas autorizadas a mds tardar el 15 de febrero de
cada aflo, declaracion proporcionando informacion sobre las personas que hayan
ejercido I opcidn a que se refiere la fraccion VII del articulo 94 de esta Ley, en el
afio de calendario anterior, conforme a las reglas generales que al efecto expida el
Servicio de Administracién Tributaria.

Quedan” exceptuados de las obligaciones sefialadas en este articulo, los
organistios internacionales cuando ast lo establezcan los tratados o convenios

respectivos, y los estados extranjeros.

Articulo 132.- Son obligaciones de los patrones:

VIL- Expedir cada quince dias, a solicitud de los trabajadores, una constancia
escrita del niimero de dias trabajados y del salario percibido;
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VIIL- Expedir al trabajador que lo solicite o se separe de la empresa,
dentro del término de tres dias, una constancia escrita relativa a sus

Seruicios;

Articulo 804.- EL patrén tiene obligacion de conservar y exhibir en juicio los
documentos gue a continuacion se precisan. :

II. Listas de raya o nomina de personal, cuando se lleven.en el centro de trabajo;
o recibos de pagos de salarios; '

IV. Comprobantes de pago de participacion de utilidades, de vacaciones y de
aguinaldos, ast como las primas a que se reﬁere esta Ley, Y pagos, aportaciones y
cuotas de seguridad social;”

(Enfasis afiadido)

De los numerales citados, este ér_géno Garante arriba a la conviccién de que EL
SUJETO OBLIGADO, ﬁe"_r_ie'el' deber de presentar ante las autoridades fiscales, a
través de los medios b4 formatos electromcos, la informacién relativa a las personas
a las que en el mes inmediato anterior les hubieren efectuado retenciones de
1mpuesto sobre la renta por lo tanto es evidente que EL SUJETO OBLIGADO
genera lo que esla constanc1a de retenciones, que es la informacién solicitada por

EL RECURRENTE.

Ahora bien, es importante aclarar que la Ley de Proteccién de Datos Personales del
Estado de México, tiene por objeto garantizar la proteccién de los datos personales
que se encuentran en posesion de los Sujetos Obligados, asi como establecer los
principios, derechos, la transmisién de datos personales, los derechos de acceso,

rectificacidn, cancelacién y oposicién de datos personales y el procedimiento para

36 de 60




Recurso de Revisién:  001007/INFOEM/IP/RR/2014

Recurrente: |

AYUNTAMIENTO DE IXTAPAN

Sujeto Obligado: DE LA SAL

Cormisionada Ponente: EVA ABAID YAPUR

el ejercicio de éstos, los sistemas, el tratamiento, las medidas de seguridad de los

datos personales, obligaciones, sanciones y responsabilidades en esta materia.

Asimismo es conveniente sefialar que la Ley de Proteccion .de Datos Personales
vigente en la entidad, establece los derechos de acceso, rect1f1cac1on, cancelacién y
oposicién de datos personales los cuales seran e]erados a través de su titular o su

representante que acredite su identificacién o representacion.

Asi, tenemos que el articulo 4, fraccién VII, de la mencionada Ley de Proteccién de
Datos, define al dato personal como cualquier informacién concerniente a una

persona fisica identificada o idenf_ificabl_e.

En este sentido, en el ejercicio del derecho de acceso a datos personales, el titular

tiene la votestad gara sohc1tar v ser informado sobre sus datos personales que

estén en posesién de los Sujetos Obligados, tales como su origen, el tratamiento

al cual pued_en_ ser ob]eto, su transmisién y el acceso al aviso de privacidad al que

estd sujeto el tratamiento.

En virtud de lo anterior, es por lo que este Organo Garante considera que la falta
de respuesta por parte de EL SUJETO OBLIGADO, transgrede el derecho de
acceso a los datos personales de EL RECURRENTE en razén de que conforme a la

Ley de Proteccién de Datos Personales del Estado de México, EL RECURRENTE
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tiene derecho al acceso a sus datos mediante la forma y procedimientos
establecidos en la referida ley.

En este sentido, se consideran como datos personales “cualquier informacién”
coricerniente a una persona fisica identificada o identificable, que se encuentre en
poder de los Sujetos Obligados e incluye todos los c'_l_ocum.ent_q_s qﬁe_, identifiquen de
alguna manera a la persona, como puede ser infofinécién"farhiliar, nombre, clave

de seguridad social, edad, fecha de nacimiento, nacionalidad enire otros.

Por otra parte el derecho a la proteccion de datos personales, conlleva un conjunto
de elementos distintivos, como los dere_chos del titular a consentir, saber y tener el
control sobre la obtencidn, uso y destino de su informacién personal. Es decir, los
titulares se encuentran eﬁ._ia posibilidéa de ejercer una serie de derechos para hacer
efectiva la protec_:cién de__ sus .datos personales, que se refieren al Acceso,
Rectificacion, Cané.e"_léciéniy Oposicién, comtinmente designados, por su acrénimo,
como de,re.ch‘o_s. ARCQ,.'taI y como lo establecen los articulos 6 inciso A) fraccidn II
v 16 pérrafg se____gundé de la Constitucidén Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
a través de los 4cua1es fue reconocido como un derecho humano y fundamental,

mismo que son del tenor literal siguiente:

“Articulo 60. La manifestacion de las ideas no serd objeto de ninguna
inquisicion judicial o administrativa, sino en el caso de que ataque a la moral, la
vida privada o los derechos de terceros, provogue algin delito, o perturbe el
orden piblico; el derecho de réplica serd ejercido en los términos dispuestos por
la ley. El derecho a la informacion seri garantizado por el Estado.
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A. Para el ejercicio del derecho de acceso a la informacion, la Federacion, los
Estados y el Distrito Federal, en el dmbito de sus respectivas competencias, se
regirdn por los siguientes principios y bases:

II.  Lainformacién que se refiere a la vida privada y los datos personales serd
protegida en los términos y con las excepciones que fijen las leyes. -

Articulo 16. Nadie puede ser molestado en su persona, fdmilia, domicilio,
papeles o posesiones, sino en virtud de mandamiento escrito de la autoridad
competente, que funde y motive la causa legal del procedimiento.

Toda persona tiene derecho a la proteccién de sus datos personales, al acceso,
rectificacion y cancelacién de los mismos, asi como a manifestar su oposicion, en
los términos que fije 1a ley, la cual establecerd los supuestos de excepcion a los
principios que rijan el tratamiento de datos, por razones de seguridad nacional,
disposiciones de orden publzco segurzdud y salud ptiblicas o para proteger los
derechos de terceros.”

En efecto, toda persona tiene derecho a la proteccion de sus datos personales, al
acceso, rectificac;i_én. y cancelacién de los mismos, asi como a manifestar su
oposicién, en los--;t_érminés que fije la ley, la cual establecerd los supuestos de
excepciéﬁ a los principios que rijan el tratamiento de los datos, por razones de
seguridad nacional, disposiciones de orden publico, seguridad y salud publicas o

para proteger los derechos de terceros.

En términos generales los titulares de los datos personales, a través del ejercicio de
los derechos ARCO, tienen control sobre su informacidn personal que se encuentra
en poder de las Instituciones, como lo es en el presente caso el Ayuntamiento de
Ixtapan de la Sal, y especificamente en el caso de que EL RECURRENTE a través
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del ejercicio del derecho de Acceso solicite su constancia de retenciones por el

tiempo en que labord como Subcontralor en el referido Municipio.

Conforme a ello la Ley de Proteccién de Datos Personales del Estado de México

prevé en los articulos 25 y 26 la procedencia de log-dérechos‘ de acceso,

rectificacién, cancelacién y oposicidon de datos ﬁérsdriailéé,:- Ia cual ejercera el
titular de los datos o su representante legal, p rev1a acreditacién de su identidad
o representacién, asi mismo, el derecho del titular a. solicitar y ser informado sobre
sus datos personales que estén en posesion de EL SUJETO OBLIGADOQ, sobre el
origen de dichos datos, el tratamiéntq del cual puedan ser objeto —principio de
informacién-,o bien, las ces_:ion_g_s.._reqliza_déé 'o que se pretendan realizar, asi como el
derecho a tener acceso al aviso ...de pri‘}acidad al que esta sujeto el tratamiento, en
los términos previstos en la cifada ley; es decir, el poder de disposicién que en

definitiva tiene sobre sus datos personales.

Al respecto,. és:pp.o:l'funo sefialar que los Lineamientos por los que se establecen las
Politicas, Criterios y Procedimientos que deberan observar los Sujetos Obligados,
para proveer la aplicacion e implementacién de la Ley de Proteccién de Datos
Personales del Estado de México, establecen en su articulo 31 que el derecho de
acceso es la prerrogativa que tiene el titular para obtener informacion sobre si sus
propios datos personales estan siendo objeto de tratamiento; la finalidad del

tratamiento que, en su caso, se esté realizando; asi como la informacién disponible

40 de 60




Recurso de Revisidon:. 001007/ INFOEM/IP/RR/2014

§ nf@ £
uwd Trar p-nnc t: Jon bl

AYUNTAMIENTO DE IXTAPAN
DE LA SAL

Sujeto Obligado:
Comisionada Ponente: EVA ABAID YAPUR

sobre el origen de dichos datos, las cesiones realizadas o que se pretenda realizar,

asi como a tener acceso al aviso de privacidad al que esta sujeto el tratamiento.

Conforme a lo anterior, se concluye que el derecho de acceso "a'los datos personales
consiste en que el particular puede solicitar y ser. mformado de sus datos
personales que estan en posesion de EL SU]ETO OBLIGADO el origen de los
datos personales, si estan siendo objeto 'de\:__ _tr_atam1ent0, la finalidad del
tratamiento, el acceso al aviso de privacidéd él qué esta sujeto el tratamiento, las

cesiones que se han realizado o que pretendan realizar.

Por lo tanto, el titular tiene _c_leteth_a acceder a todos los datos que sobre él
conciernen y que se enc_:uéhtraﬁ .__coﬁténidos dentro de los archivos de los Sujetos
Obligados, pues 1_o_s'_ datos péfSonales le pertenecen a los titulares, no a las
autoridades adxﬁi'nistr'aﬁvas, por lo que en el presente caso EL RECURRENTE
tiene derecho a sohcltar y ser informado sobre sus datos personales que estén en

posesién de EL SUIETO OBLIGADQO, esto conforme a los articulos 25 y 26 de la

Ley de Proteccion de Datos Personales del Estado de México, que literalmente

establecen:

“Articulo 25.- Los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion de .
datos personales son derechos independientes. El ejercicio de cualguiera de ellos
no es requisito previo mi impide el ejercicio de otro. La procedencia de estos
derechos, en st caso, se hard efectiva una vez que el titular o su representante
legal acrediten su identidad o representacidn, respectivamente.
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Articulo 26.- El titular tiene derecho a solicitar y ser informado sobre sus datos
personales que estén en posesion del sujeto obligado, el origen de dichos datos, el
tratamiento del cual sean objeto, las cesiones realizadas o que se pretendan
realizar, ast como a tener acceso al aviso de privacidad al que estd sujeto el
tratamiento, en los términos previstos en la ley.”

En efecto, conforme a los preceptos legales mencionados ..s'e __desprende que EL
RECURRENTE si puede solicitar mediante la via de acceso a datos, la constancia
de retenciones por el tiempo que labord en ese Munic.ipio como Subcontralor
Municipal, siempre y cuando se haya acredltado su identidad o representacién en
su caso, siendo que en el presente asunto EL SU]ETO OBLIGADO al no haber
respondido a la solicitud ntmero 00018/IXTASAL/IP/2014 formulada por EL
RECURRENTE, negé ficticamente la constancia solicitada por EL RECURRENTE,
siendo que debié haber 'r'equerido a EL RECURRENTE para que acreditara la
titularidad de sus derechos, ta.lly como lo disponen los articulos 25, 26 y 34 de la
Ley de Proteccién;de.DatOS Personales del Estado de México, asi como el articulo
24, 25, 26, y27 de _lo:s Lineamientos por los que se establecen las Politicas, Criterios
y Procedimieﬁioé que deberan observar los Sujetos Obligados, para proveer la
aplicacién e implementacion de la Ley de Proteccién de Datos Personales del

Estado de México.

En efecto, para que un particular pueda solicitar el acceso a sus datos personales,
es indispensable que acredite su identidad, y en caso de no hacerlo, EL SUJETO
OBLIGADO tiene la obligacion de requerirle para que acredite dicha identidad, lo
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anterior en términos de los articulos 25 de la Ley de Proteccién de Datos Personales

del Estado de México y 24, 55, 56, 57, 58 y 59 de los Lineamientos por los que se

establecen las Politicas, Criterios y Procedimientos que deberdn observar los

Sujetos Obligados, para proveer la aplicacién e implementacién de la Ley de

Proteccion de Datos Personales del Estado de México, qué lite;alménte establecen:

Ley de Proteccion de Datos Personales dél.}E_stm_io de México

“Articulo 25.- Los derechos de acceso, rectificacion, cancelacién y oposicién de
datos personales son derechos independientes. El ejercicio de cualquiera de ellos
1o es requisito previo ni impide el jercicio de.otro. La procedencia de estos
derechos, en su caso, se hard efectiva una vez que el titular o su
representante legal acrediten _su__identidad o representacion,
respectivamente. o S

Lineamientos por los que se establecen las Politicas, Criterios y
Procedzmtentos que deberin observar los Sujetos Obligados, para
proveer la aplicacion e implementacion de la Ley de Proteccion de

' Datos Personales del Estado de México

Arti’c'z‘t_‘l_q 24, "L'os derechos ARCO se ejercitardn:

I Por el titular, previa acreditacién de su identidad, a través de la
presentacion de copia de su documento de identificacion y habiendo
exhibido el original para su cotejo. También podrin ser admisibles los
instrumentos electronicos por medio de los cuales sea posible identificar
fehacientemente al titular u otros mecanismos de autenticacién permitidos por
otras disposiciones legales o reglamentarias, o aquéllos previamente establecidos
por el responsable. La utilizacion de firma electrénica avanzada o del
instrumento electrénico que lo sustituya eximird de ln presentacion de la copia
del documento de identificacion, o
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II. Por el representante del titular, previa acreditacion de:

a) La identidad del titulay;

b) La identidad del representante, y

c) La existencia de la representacion, mediante instrumento piblico o carta
poder firmada ante dos testigos o declaracion en comparecencia personal del
titular. 3

Para el ejercicio de los derechos ARCO de los datos perso_ﬁa_lgs de menores de
edad o de personas que se encuentren en estado de interdiccion o incapacidad
establecida por ley, se estard a las reglas de representaczon dispuestas en el
Codigo Civil. SR

I Cuando el titular sea una persona fallecida o declarada judicialmente en
presuncion de muerte, podrin efercitarse los derechos a través de la persona que
legalmente adguiera la representaczon

De los requisitos de las Solicitudes de ejercicio de /os derechos ARCO

Articulo 55. La solicitud de acceso, rectificacién, cancelacién u oposicién de
los datos personales deberd contener:

L El nombre del solicitante y domicilio u otro medio para recibir notificaciones,
corno el correo electronico, asi como los datos generales de su representante, en

IL La descrzpczon clara y precisa de los datos personales respecto de los que se
busca ejercer alguno de los derechos a que se refiere este articulo;

II1. El nombre del Sujeto Obligado a quien se dirija;
IV. El domicilio, que se debe encontrar dentro del Estado de México, o medio
electrdnico para recibir notificaciones, y

V. Cualquier otro elemento que facilite la localizacién de los datos personales.

Ademads, deberd acompaiiarse con copia de una identificacion oficial en
la gque conste el nombre del titular de los derechos.
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Si los derechos se efercen a través de representante, ademds de la copia de la
identificacién oficial, se deberd agregar el documento o instrumento en el gue
conste conferida la representacion.

Traténdose de una solicitud de acceso a datos personales, se. sefialard la
modalidad en la que el titular prefiere que éste se otorgue, la cual podrd ser
mediante consulta directa, copias simples, certzﬁcadas, dzgztalzzadas u otro tipo
de medio electrénico. -

En el caso de las solicitudes de rectificacion de datos ﬁersondles, el titular deberd
indicar, ademds, las modificaciones por real:zar y aportar la documentacion que
sustente su peticion. '

En el caso de las solicitudes de cancelacién de datos personales, el interesado
deberd sefiglar las vazones por las cuales considera que el tratamiento de los
datos no se ajusta a lo dispuesto en la Ley o, en su caso, acreditar la procedencia
del ejercicio de su derecho de oposicion.

N De la falta de requisitos
Articulo 56, En caso de que la solicitud no reiina los requisitos referidos en el
articulo anterior, el Sujeto Qbligado deberd prevenir al solicitante, por
una_sola vez y dentro de los diez digs hdbiles siguientes a la
presentacién de la solicitud, para que lo corrija o complete, apercibido de
que, en caso de no_desahogar la prevencién, se tendrd por no presentada la

solicitud. Este requerimiento interrumpe los plazos previstos en el artzculo 40
de la Lgy

De la prevencion
Articulo 57, La prevencitn sefialada en el articulo anterior deberd realizarse y
notificarse al solicitante mediante acuerdo de la Unidad de Informacion, el cual
deberd contener:

L El lugar y fecha de emision;

1. El nombre del solicitante;
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I1. El requerimiento para que_el solicitante presente documento mediante el
cual acredite su personalidad como titular de los datos personales o su
representante legal o, en su caso, los datos no claros de la solicitud, respecto de
la cual requiere su acceso, rectificacin o cancelacion;

IV. Los motivos y fundamentos por los cuales reauzere lg aclagracion, vreczszon 0
complementacidn respectiva; : :

V. El sefialamiento al solicitante de gue cuenta con' un término de diez dias

habiles, contados a_partir del dia habil siguiente al que Surtg sus efectos la

notificacion respectiva, para desahogar Ia Qrevenczon,
VI El gpercibimiento de gue, para el caso de no desahogar la_prevencidn, se

tendrd por no presentada la solzcz fud, auedando a salvo los derechos del titular o

Sy represenianie para presentar nue'vamente su solicitud, y

VAL El nombre y firma autografa del responsable de la Unidad de Informacién.

- Del desahogo de la prevencion
Articulo 58 Los Uartzculares podrin desahogar la prevencién a través de los

formatos: res;qectwosg los cuales se podrin obtener en el sitio de internet del

Instituto, cuya direccién es www.infoem.erg.mx, asi como en el sitio de internet
de los Sujetos Oblzgados ademds de poderle desahogar via electrénica, a través
del Sazmex

Del no desahogo de la prevencion
Articulo 59. En caso de gue el solicitante no haya desahogado la prevencion y
se_tenga por no presentada la solicitud, el titular de la Unidad de Informacion
emitird un acuerdo, en el cual deberd precisar:

L. El luear y fecha de emision;
II_El folio de la solicitud;

I11. Los reguisitos omitidos;
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IV. La determinacién de no dar curso a la solicitud por los motivos y
fundamentos respectivos;

V. El ordenamiento de archivo de la solicitud como concluida;

VI El informe al solicitante de que tiene el derecho a interponer el recurso de
revisién respectivo, en el téymino de 15 dias hibiles, contados a partir del dia
siguiente en que haya surtido sus efectos la notificacion de dicho acuerdo, y

VIL El nombre y firma autdgrafa del responsable de la Uniqldd de Informacion.”

En efecto, la identidad de una persona sélo se demuestra con la presentacién de la
copia de su documento de identificacion oﬁcial, como podria ser la credencial para
votar, pasaporte, cédula profesional o cualquier otro documento expedido por
autoridad competente que :fériga :...'reconocimiento oficial, debiendo ademas

presentar el original para su cotejo.

Por lo que si ELRECURRENTE al momento de presentar su solicitud de acceso a
sus datdé pérs_ona_l’eé ho presentd el documento que amparara su identidad, era
obligacién de EL SUJETO OBLIGADO requerirle para que la exhibiera y asi
poder darle acceso a los datos solicitados, tal y como lo establece el articulo 56 de
los Lineamientos por los que ée establecen las Politicas, Criterios y Procedimientos
que deberan observar los Sujetos Obligados, para proveer la aplicacién e
implementacién de la Ley de Proteccidn de Datos Personales del Estado de México,

sefialado anteriormente.
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En virtud de lo anterior, es dable ordenarle a EL SUJETO OBLIGADO que
entregue a EL RECURRENTE su constancia de retenciones por el tiempo que
laboré en ese Municipio como Subcontralor Municipal, por corresponder a sus
datos personales que EL SUJETO OBLIGADO tiene en sus archivos de EL
RECURRENTE. i

En consecuencia, previo a que EL SUJETO O'BLiGADO': realice la entrega de la
copia certificada referida con antelacién, es ne,clzhesério que EL RECURRENTE acredite
su identidad y titularidad de los derechos para el__..aéceso a los datos personales que
solicita conforme a lo dispuestq_ péi' el:r—;fticulo 25 de la Ley de Proteccién de Datos
Personales del Estado de México, por lo que EL SUJETO OBLIGADO debers
requerir a EL RECURRENTE para que presente copia de su identificacién oficial
asi como el documento original para su cotejo, situacién sin la cual no podra

entregéarsele la documentacién solicitada.

Cabe precié'a.r,.'q'uew en todo caso, la entrega de la constancia solicitada por EL
RECURRENTE,' debera realizarse dentro del plazo de quince dias habiles previa
acreditacién de la titularidad de los derechos y previa identificacién ante EL
SUJETO OBLIGADO, por lo que éste debera hacer del conocimiento de EL
. RECURRENTE que debe presentarse en el Mddulo de Acceso a la Informacion de

dicho Ayuntamiento para tales efectos.
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En ese tenor y de acuerdo a la interpretacién en el orden administrativo que le da
la Ley de Proteccion de Datos Personales del Estado de México, a este Instituto en
términos de su articulo 66 fraccidn [, este Pleno a efecto de salvaguardar el derecho
consigﬁado a favor de EL RECURRENTE, ordenaa EL SUJETO OBLIGADO,
atienda la solicitud de acceso a datos 00018/IXTAS'AL/IP/I2Q14__).7:_..d_é___ﬁcumplimiento a

la presente resolucién en términos del presente Considerando.

Cabe precisar que frente a una solicitud de _dafbs pefspriales (como es el de acceso),
el solicitante debe presentar documento_m_edjan_'_tke el cual acredite su personalidad
como titular de los datos personales o su representante legal, contrario a lo que
acontece en el derecho de gccet'sé_).':a._lz_i_.ir}féfmacio’n, ya que en dicho procedimiento

no se requiere acreditar personalidad ni interés publico.

Por lo anterior .c;lé.be pre'c;isarse que como quedd demostrado el caso particular es
una sohcxtud de acceso a datos personales, por lo que conforme a la normatividad
aplicable los procedlmlentos de datos personales, sélo podran ser tramitados por el
titular de los mismos o por su representante legal. Por lo que se prevé por un lado
como ya se dijo que desde un inicio se debe acreditar ser el titular de los datos
personales y por otro lado que los servidores publicos responsables de las
Unidades de Informacién, tendran la obligacion de informar al solicitante que
debera acreditar su identidad y, en su caso, personalidad juridica al momento de

recibir la informacién. Asimismo, deberéd indicar al solicitante que en caso de
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nombrar representante para recoger los datos pérsonales, dicho representante
debera acudir directamente a la Unidad de informacién para acreditar su
personalidad y recibir la informacidn.

Luego entonces, y bajo una interpretacion arménica y. sistemética de las
disposiciones aplicables, se deduce que en el e]erc1c10 del derecho de datos
personales como es el de acceso, se debe ac:rechtar la t1tular1dad o ser el dueno de
los mismos en un primer momento desde la sol1c1tud misma y en un segundo
momento con posterioridad para acceder a los datos si existiera en los archivos de

EL SUJETO OBLIGADO.

Incluso debe decirse a EL SU]ETO OBLIGADO y a EL RECURRENTE que resulta
exigible tal acreditacion, ya que de 10 contrano no se puede dar acceso a los datos
personales ya que solo otorgan los datos personales a quien es duefio de dicha
informacion pe"_r"s‘c')naLI pa_r.é lo cual obviamente se debe identificar o acreditar la

titularidad. g

En efecto, debe destacarse o dejarse claro que como elemento esencial para dar
inicio a los tramites de datos personales (como lo es el de acceso), lo es la

acreditacion de la titularidad de los mismos desde el momento de la solicitud.

Ciertamente, el derecho humano consagrado por el articulo 16 de la Constitucién

Federal en su segundo parrafo, tiene como fin tutelar la dignidad, imagen y vida
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privada de las personas, bienes constitucionales que pudiesen menoscabarse, si no
se garantiza la posibilidad de disposicién de dichos datos, exclusivamente por sus

titulares o representantes.

Téngase presente que la llamada autodeterminac_it_'?n j;_lfor_mqﬁ\}é,_. surge como un
derecho humano de tercera generacién, ante el 'fiésgb de que los avances
tecnoldgicos permitan disponer con relativa fadﬂic__ia.a, de la informacién privada e
intima de cualquier persona, lo que la har'ié"xiulnerébl.e al revelarse datos sobre su
comportamiento, sus preferencias o proyecciones personales, e incluso su estado
de salud, por citar algunos ejérﬁplos,_ buscando evitar de esta manera, la
intromisién no autorizada_en_:"l‘a‘_"Viglg ._pr.iv'ada o intimidad personal, que pueden
constituirse en actos ‘de _iffdlesfia. *c_). dé'discriminacic’)n, contrarios al sano desarrollo

de la persona en sociedad: -

Mas aun, ello .ciébe..dé_ llevarse a cabo dicha acreditacién de titularidad de los datos
personalestb la fepf.ésentacién legal de quien actia en nombre del titular, porque
de no hacerl.o':qexiste la factibilidad de estar revelando datos (por ejemplo la
existencia de un dictamen vinculado a la salud de una persona -que no sea la
duefia de dicho datos,- incluso el hecho de decir que si hubo o no un dictamen
presumiria tal vez a la existencia de una incidencia en la salud de una persona

fisica o humana identificada o identificable).
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Por lo que EL SUJETO OBLIGADO habiendo recibido el documento con el que se
acredita la titularidad de los datos, o la representacién del titular, debera llevar a
cabo todos los actos necesarios para ubicar y en su caso, encontrar los datos
solicitados y asi estar en posibilidad de otorgar una respuestai.

Una vez llevada a cabo en las diferentes umdades o areas la localizacién de los
datos personales requeridos se informara al sol1c1tante de ello, y en cuyo caso como
ya se dijo de informar al solicitante que debera aa\gdltar st identidad y, €n su caso,
personalidad juridica al momento de recibir'la ihfo_rmacién ya que con ellos se
garantiza que quien reciba los datos personales resulte ser el titular o su
representante, lo anterior en térmihés dél numeral treinta y dos de los multicitados
Lineamientos, que estima que la obhgamon de acceso se dara por cumplida cuando
el responsable ponga a dlSpOSlClOI‘l del titular los datos personales en la modalidad
solicitada, segun se haya -prev1sto en el aviso de privacidad. Considerando en todo
momento: que se garantlce que es el titular o su representante quien reciba los

datos personales

Dicho proced.iﬁ:liento, y con fundamento en las disposiciones ya transcritas, se
estima que en efecto correspondia a dar tramitacion como una solicitud de acceso a
datos personales. Pues basta sefialar que el nombre del solicitante como de quien
se piden los datos es coincidente, por lo que EL SUJETO OBLIGADO antes de
llevar a cabo cualquier tramite de busqueda y en su caso, respuesta de la

informacion, a través de la Unidad de Informacién, debié de solicitar a EL
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RECURRENTE que presente documento para acreditar su identidad como titular
de los datos personales que aduce ser, segtin lo exige de esta manera el numeral 37

de la Ley de Proteccidén de Datos Personales, ya referenciado.

Tal como ya se dijo la prevencion esta regulada de .'estq___nia_neljé en el articulo 39 de
la Ley de Proteccién de Datos Personales, dentro del piézé de los diez dias

siguientes a la presentacion de la solicitud.

Rézén por la cual, resulta claro para es_ta_Pgnenci_é una falta de diligencia por parte
de EL SUJETO OBLIGADO pafé la. étéh_cién de la solicitud de acceso a datos
personales, ya que no dio respuestaalguna a la solicitud de informacion, por lo
que se advierte que elia'c::tuérx'dé la Unidad de Informacién de EL SUJETO
OBLIGADO no se sujeté a lo diSpuesto por la Ley en la materia para la proteccion

de datos personalés,' no dando tramite.

En defmitix}ga,;éso ".c"c‘mstituye el poder de disposicién y control sobre los datos
personales; po"f lo que resulta entendible que ese poder de disposicion implica
facultades o derechos para su titular, siendo estos precisamente los llamados
derechos ARCO. Por tanto, las referidas facultades (derechos ARCO) legalmente
atribuidas a su titular o duefio de los datos y las consiguientes posibilidades de
actuacidén de éstos son necesarias para el reconocimiento e identidad

constitucionales del derecho fundamental a la proteccion de datos. Asimismo, esas
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facultades o posibilidades de actuacién son absolutamente necesarias para que los
intereses juridicamente protegibles, que constituyen la razén de ser del aludido
derecho fundamental, resulten real, concreta y efectivamente protegidos, y para
complementar y hacer efectivos los principios que rigen dicha proteccion.

Luego entonces, debe acotarse que para ejercer estos deréchq$ é'facultades a favor
del titular o duefio de los datos, se pueden distinguir un édnjunto de aspeétos
esenciales o torales que caracterizan su ejercicio, siendo estos los que a

continuacion se exponen.

e Son derechos independientes. El ejercicio de cualquiera de ellos no es
requisito previo ni impide el gjercicio de otro.

e Que el ejercicio de los mismos es personalisimo, v debe, por tanto, ser
gjercido directamente por los interesados ante EL SUJETO OBLIGADO
respectivo. Por eso, debe dejarse claro que sdlo los titulares o sus
representantes legales podréan solicitar a través de la Unidad de Informacidn,
previa- acf'editacién,' en términos de lo que establezcan las disposiciones
aplicables, que se les otorgue acceso, rectifique, cancele, o que haga efectivo
sit derecho de oposicién, respecto de los datos personales que le conciernan y
que obr_gn en una base de datos en posesidn del sujeto obligado
correspondiente. También debe entenderse gue la procedencia de estos
derechos, en su caso, se hard efectiva una vez que el Titular o su

representante legal acrediten su identidad o representacion, respectivamente.

e Que puede dirigirse a cualquiera de los organismos publicos, de los que
saben o presume que tienen sus datos, solicitando informacién sobre qué
datos tienen, y poder ejercer ademas cualquiera de los otros derechos
sefialados cuando ello proceda.
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e EL SUJETO OBLIGADO tiene el deber de atender la solicitud, incluso
cuando no existan datos personales del solicitante.

e EL SUJETO OBLIGADO debe resolver sobre la solicitud respectiva en el
plazo previsto por la Ley.

e En la respuesta que se proporcione se debe mformar a los interesados del
derecho y plazo que tienen para promover el recurso, de revisién.

* Se puede entender que hay supuestos en que los Sujetos Obligados pueden
negar el acceso a los datos personales, ‘o0 a realizar la rectificacién o
cancelacién, o a conceder la oposicién al tratamiento de los mismos, por
ejemplo cuando el solicitante no sea el Titular, o el representante legal no esté
debidamente acreditado para ello; cuando en los sistemas de datos
personales, no se encuentren los. datos personales del solicitante; por citar
algunos. Siendo que la negativa puede ser parcial si una parte de los datos
solicitados no se pudiera dar acceso y a otra si, en cuyo caso los Sujetos
Obligados deben efectuar parcialmente el acceso (o en su caso rectificacién,
cancelacién y oposicion).. |

Acotado lo antenor ¥ tornando en cuenta la normatividad descrita y considerando '

el caracter personahszmo en el ejercicio sobre datos personales, es que esta Ponencia

considera que: lo pertmente en un sistema protector de los datos personales es que

precisamente, antes de recibir o de acceder a los datos personales, se requiere
acreditar la identidad de quien los reabe, lo anterior, a efecto de evitar que dicha

informacién, se entregue en forma indebida a personas que no sean los titulares de
los datos personales, y con ello, evitar se genere afectaciones al nombre, imagen,

reputacion y dignidad de cualquier persona. Acreditacién que debe darse de
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manera inequivoca por parte de su titular, o de ser el caso por su representante

legal que debera acreditar su personalidad en términos de la legislacion aplicable.

Siendo que dicha acreditacion debera darse en las oficinas o instalaciones de EL
SUJETO OBLIGADO, para poder dar acceso a los dat.os'..}?ei;_sanales requeridos,
porque si bien se ha privilegiado el uso de los Z:I:Sis’te'mas_ electrénicos ello debe
entenderse particularmente en el caso del dereéhq.'d:é accésé a la informacién tanto
para procesar la solicitud como la respuesta, y ﬁorcjue como ya se dijo resulta
irrelevante acreditar la identidad del éoli;itanteé,:-ﬁn embargo en el caso de datos
personales si bien debe estar ceﬁido: a p.f(')ce_dimientos prontos y expeditos, en el que
se puede incluir el uso de las .técﬁologiaé., nio menos cierto es que ello debe darse en
pleno equilibrio tamblen para resguardar los datos personales en los que no se
justifica el mteres pubhco para dar acceso a los mismos. Y dicho equilibrio, puede
entenderse si se toma en -cuenta que ello se entiende se da en dos fases, en la
primera la sohmtjud _. puede realizarse en sistema electrénico y la acreditacion
también enese _pr.'i“rner momento también por la misma via automatizada (EL

SAIMEX), asimismo la notificacién de que ya hay una respuesta.

Pero en la segunda fase, para el acceso a los datos debe darse directo y personal con
el fin de acreditar la identidad como Titular de los datos o la personalidad como
representante legal. Siendo que con ello se resguarda aquellos datos personales que

deben ser protegidos y por el otro se establecen mecanismos expeditos para los
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procedimientos en materia de datos personales. Lo anterior, solo para los efectos de
la presente resolucién, sin perjuicio de que este Instituto implemente la
conveniencia de otras modalidades para el acceso o bien implemente mecanismos
electrénicos precisos de autenticacién personal, el que se emplee como via para la
entrega de la informacidn correspondiente a los datos personales, el mismo
mecanismo electrénico de acceso a la informacién, ba]o la premlsa de asegurar que
dicho ejercicio en efecto sea realizado por el titdlarb d_ueﬁo de los datos.

Tal como ya se acredito en preceptos reféfidos éiflferiormente de la normatividad
transcrita, se observa que se exige que el tit_ula_f se acredite y se le entreguen los
datos solicitados, sin embargo, paia.lé"s efecto del presente recurso, como ya se

expuso, y particularmente de qué la modalidad de acceso no formo parte de la Litis,

es que resulta p_roceden’teiﬂsffuir Qtié al entrega de la informacidén sea de manera
fisica en la Unidad de informacién de EL SUJETO OBLIGADO, a fin de previo a

ello el titular de los datos personales se acredlte o bien su representante legal en

términos de las dxsposmlones legales.

Consecuenterhénte la entrega de la informacién debera darse en las oficinas o
instalaciones de EL SUJETO OBLIGADO (Unidad de Informacién), previa
identificacion del solicitante con el que se acredite la titularidad de los datos a
través de identificacidn oficial (Como podria ser Credencial para Votar o Pasaporte
Vigente, licencia de conducir o cualquier otra analoga), ser el titular de los datos

personales.
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EL SUJETO OBLIGADO, deberd acreditar ante este Instituto en su informe de
Cumplimiento de Resolucién via EL SAIMEX, la observancia del procedimiento

aqui descrito.

Asi, con fundamento en lo prescrité en el articﬁ“l_.o' 5 i)nérra.f'o décimo séptimo,
fraccién IV de la Constitucién Politica del Estado L1bre y."_'Sbberano de México, asi
como en los articulos 1, 48, 56, 60 fraccién VH, 71 freigiéién IV y 75 Bis A fraccién 111,
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Piiblica del Estado de México

y Municipios, este Pleno:
. RESUELVE

PRIMERO.- Es procedente el recurso de revisién y fundados las razones o motivos
de inconfor;n_ida;c‘i“ _ﬁlanteados por EL RECURRENTE, por los motivos y

fundamentos sefialados en el considerando Sexto de la presente resolucidn.

SEGUNDO. Se ordena a EL SUJETO OBLIGADO para que en términos del

Considerando Sexto de la presente resolucién realice lo siguiente:

“Previa acreditacion de la identidad de EL. RECURRENTE, deberd entregarle
EL SUJETO OBLIGADO en las oficinas o instalaciones de su Unidad de
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Informacién, su constancia de tetenciones por el tiempo que laboré en ese

Municipio como Subcontralor Municipal.”

TERCERO. REMITASE al Titular de la Unidad de Informacién de EL SUJETO
OBLIGADO, para que conforme al articulo 76 de la-Ley__de"Transparencia y
Acceso a la Informacién Piblica del Estado de Mex1co T)}"-tMunicipios, y punto

SETENTA, de los Lineamientos para la Recepcidn,- Tramite y Resolucién de la;s\

Solicitudes de Acceso a la Informacién, asi _c'ox"no‘.ckl'é los Recursos de Revisién que
deberan observar los Sujetos Obligados p_o.r_la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Puablica del Estado de-._MékicQ y Municipios, dé cumplimiento a lo

ordenado dentro del plazo de quince dfas habiles.

CUARTO. Notifiquese a EL RECURRENTE y hagase de su conocimiento que en
caso de conside:af 'élue_':_.la'.”p'fé:sente resolucion le causa algin perjuicio, podréa
promover el ]j.iiciq de;. Alﬁparo en los términos de las leyes aplicables, de acuerdo a
lo 'estipuiado, .pbl_' eI articulo 78 de la Ley de Transparencia y Acceso a la

Informacién"Pﬁblica del Estado de México y Municipios.

ASI LO RESUELVE, POR UNANIMIDAD DE LOS PRESENTES EL PLENO DEL \

INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y '
PROTECCION DE DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE MEXICO Y
MUNICIPIOS, INTEGRADO POR LOS COMISIONADOS EVA ABAID YAPUR,

!

i
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MIROSLAVA CARRILLO MARTINEZ; AUSENTE EN VOTACION , FEDERICO
GUZMAN TAMAYO Y JOSEFINA ROMAN VERGARA, EN LA VIGESIMO
CUARTA SESION ORDINARIA CELEBRADA EL DfA PRIMERO DE JULIO DE
DOS MIL CATORCE, ANTE EL SECRETARIO TECNICO DEL PLENO, IOVJAYI

GARRIDO CANABAL PEREZ.

Ausente en votacién

) MIROSLAVA CARRILLO MARTINEZ

* COMIJIONADO

||1nfoem

IMACION
TITUTO DE THARSPARENCIA Y ACCESO A Lh MOPS
s m:smaonem

NICO DEL PLENO P L E N o

ESTA HOJA CORRESPONDE A LA RESOLUCION DEL PRIMERO DE JULIO DE DOS MIL

ZANABAL PEREZ

CATORCE, EMITIDA EN EL RECURSODE REVISION 01007/INFOEM/IP/RR/2014.
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