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Toluca de Lerdo, Estado de México. Resolucién del Pleno del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales
del Estado de México y Municipios de fecha veinticinco de noviembre de dos mil

catorce.

VISTO el expediente relativo al recurso de rev181on 1844/INFOEM/CD/RR/2014

PO000 0000000000000 0 000esocd ) ‘ en contra de la respuesta que a

interpuesto por
la solicitud de cancelacién de datos personales identificada con ntimero de folio
00001/SECOGEM/CD/2014 dio la Séc‘:r{eté_ria' de Contraloria, se procede a dictar la

presente resohucion, con base en los éi_gu_ié_ntes:
ANTECEDENTES

PRIMERO SOLICITUD DE CANCLACION DE DATOS PERSONALES

En fecha doce de sept1embre de dos mil catorce, el ahora recurrente formuld
sohcltud de cancelacmn de datos personales a través del Sistema de Acceso a la
Informacion Mexiquense, en adelante SAIMEX, teniendo por sujeto obligado a la

Secretaria de Contraloria.

A continuacion se transcribe enseguida la informacién solicitada:

“solicito la cancelacién de mis datos personales que se encuentra en poder de fa contraloria
interna de esa secrefaria en ef sistema de atencién mexiquense en fa unidad de informacion
y en las contralorias internas de la secretaria del trabajo secretaria general de gobierno
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secretaria de educacion como motivo de quejas presentadas por mi ante esa instancias en
su momento despues de respondef a mi solicitud de acceso a dafos personales del dia 8
de septiembre del 2014 .e interponer el recursc de revision al que tengo derecho segun
respuesta de la unidad de informacién”

SEGUNDO. ACLARACION DE SOLICITUD

En fecha veintidds de septiembre de ‘dos mil catorce el sujeto dirigié al solicitante
una peticion de aclaracion de los datos personales que deseaba fuesen cancelados.
Ademaés de hacer la prevencion que se establece el articulo 44 de la Ley en materia
referente a que en caso de no atender el requerimiento se tendria por no presentada

la solicitud.

En atencién al requerimiento antes sefialado, el particular hizo la aclaracién

respectiva en los siguientes términos. .

“los daos personales que deseo que se borren de sus bases de datos son mi nombre direccitn teléfono
con motivo de quejas interpuestas por mi en la secretaria del trabajo, secretaria de educacién,
secretaria general de gobierno gubernatura coordinacién de atencién ciudadana del gobierno del
estado de México servicio municipal de empleo del h ayuntamiento de Toluca también se encuentran
datos personales mios como ya los mencione en poder de todas las contralorias internas de esas

secretarias asi como en la contraloria interna de la secretaria de la contraloria todos esos datos

personales son mios y puedo acreditar con el original de la credencial de elector en el momento que

ustedes quieran que son de mi propiedad cabe mencionarles que no soy abogado pero eso no menciono

los articulos de la ley de proteccion de datos personales del estado de Meéxico que conozco
perfectamente pero que por motivos ded espacio no menciono los articulos tengo en mi poder disco
compacto proporcionade por ustedes en alguna ocasidn sobre las quejas que presente en su momento

contra las secretarias antes mencionadas por lo tanto tengo ln manera de probar que dichos datos se
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encuentran en poder de la secretaria de la contraloria por medio del sistema de atencidn mexiguense

tagmbien cabe mencionarles que no tengo que ser abogado ni conocer la ley perfectamente ni poseer

ningun titulo profesional como abogado para solicitar lo que solicito y es su deber legal moral y de

servicio concederme lo que solicito”

TERCERO. RESPUESTA A LA SOLICITUD DE CANCELACION DE DATOS

PERSONALES. '

El sujeto obligado en fecha trece de octubre de_:dbs m11 catorce entrego al particular

la contestacion en los siguientes términos.

BHETING D
ESTADC DE MEXICO

“2074. Ao Tos Tratados de Teoloyican”

Toluca de Lerdo, México
k3 de octubre de 2014

C. Gorman horacio mejia rodriguex
PRESENTE

En atencion @ sy Solicitud de Cancelagion de Datos Personales con nimers de  folio
COOQVSECOBEM/CD/2014. roferante a: “soliclto i cancelacién de mis datos personales que seo
encuentra on poder. ee fa contraleris Intorna de esa secretarip en of sis

derecho segtin resp de fa unidad de informacln.” {8IC), oxprasando las sigulentes razones
ins.cuales desea gue sus datos parsonales debar sar CANTOIMIOS! “por motivos de mi lntegridad y

Al respecto. con fundamento an o cispuesto por ef arifculd 35 fracgiones v IV de 18 Loy do
Trontporencia y Acceso a by Informacion del Estado de Médxico y Municipios, se le informa quoe su
solicitud no o5 posible atenderia dy fprma Inmediata, toda vaz gue su peticién implica o
corsideracian de dog hipdtesis legales, que no sa hae configurado, 8 sabor son las siguicntes:

) Articulo 28 do In Lay de Proteccidn de Datos Personalos del Estado de Méxice: "o cancelacion
de dotos personales procode a SQlcitud del titwlar cuando se prosente lgums e fos siguivates
SURLCStOS!

1. Se ¢ un traramiento o fos datos LErSONIGS ¢r CONravencion a 1o dispuesto Dor o prosonte
Loy;

. Los datos personales hayan dejsdo de sor NVCOSNIOS para of cumplimients de 1o fnalidad o
finalicladies de la base de dates provistas on los HSposictonos aplicables o en of bviso o
orivacicad,

Sin perjuicio do o que dISpongn ta normatividad aplicable ol caso CONCreLo, el responsatie
PIocetierd i /a cancalacion e datos, pravio biogueo o fus mismaes, cusndo hayan transcurrics
o8 PinZas ¢stvbiaciclos por ios mstrumentos de Conerod archivisticos aplicebias.

Cusndo los dotos personalos hubiesen sido traosrmiticos con anterioridat a fa Ffecho e
wancelocidn, dichas cancoiaciones deberén hacerse dol conocirmienlo do las POCSQNASE 4 LIenes
S e BUbICID dOSIMIITO, Quienes debersn reslirar también ia cancelacidn correspondicnte,”

) Articuld 8 de ta Ley de Documentos Administratives o Histéricos del Estado de México: “Los
dovumentos de contonida administrative de Mportancia, soran conservados por 20 afos, Y Sf e
GoCUMmBAto Se vincula con las funciones de 2 S mds sufetos pOblcos, deberd transmitivse ia
informacion correspondiente, para ol efecto, ol Procese o vaciado o0 otros dOCUIMentes,

MNingun documanto podrd ser destruide. a menos, QuUe,. por escrito, fo deteanine la instongia &)
Tacultada para ese ofecto, en tbrminos de lo prosente Leay.” .
i 1ina3dedl
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GRMERND (E L BINTE o TRABA s > O
ESTADO DE MEXICO ZUGRANDE

"20M4. Afio 105 Tratados de Teoloyucan”
Lo anterior, debido a que:

1. Las Contralorias Internas de las Secretarias de la Contraloria, ‘Traba}o ¥y Educacién, no han

geclaradc si dichos datos personales han dejado de ser necesarias para el cumplimiento de la
rvalidad.

2. El registro mas remoto que se tiene registrade en el Sisterna de Atencidn Mexiguense del

peticionario data del uno (D de febrero de 2008, por lo que & la fecha no han transcurrido los
plazos establecidos por los Instrumentos de contro! archivisticos aplicables, 20 afos, esto es
que, para que se esté en posibilidad de cancelar los registros, es necesario que transcurran
veinte afos.

Conslderando que usted requirid fa respuesta 4 su solicitud de informacion publica mediante el
Sistema de Controf de Sisterna de Acceso a la Informacion Mexiquense (SAIMEXY; se remiten, por
dicha via, ¢l presente oficio ¥ 12 resoluci6n sobre ol asunto de referencia.

Por ditimo, se hace de su conocimiento que de conformidad con lo establecido en los articulos 70,
iy 72 de la Loy de Transparencia y Acceso a la Informacipn Publics del Estado de Meéxico y
Municipios, podrs interponer recarso de revision en coptra/dg?ypreseme oficio de respuasta ante |a
Unidad de Informacion de la Secretaria de la Contralond,

Sin otro particular, reciba un cordial saludo,

AZQUEZ MARTINEZ
/& DE LA UNIDAD
RMACION

SECRETARIA DE LA CONTRALDRIA
D DE PLANEACION ¥ £V

UNID
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CUARTO. RECURSO DE REVISION
Para mejor entendimiento del presente medio de impugnacién, este 6rgano
colegiado pasa a revisar los elementos que conforman el expediente del presente

recurso,

El recurso de revisién se interpuso en fecha veinticuatro de septiembre de dos mil
catorce, a través de SAIMEX, a continuacién se identifican las partes que interesan

para dictar resolucion en este asunto.

A. ACTOIMPUGNADO

El recurrente manifiesta como acto impugnado el siguiente:

“bloqueo de los datéé p’érsohaies dé mi propiedad existentes en los archivos de la secretaria
de la contraloria eﬁ_._ su ur'iidad de informacién contraloria interma sistema de atencién
mexiqu_gn@ y en lfa_skcﬁbntralbrias internas de la secretaria del trabajo secretaria de educacién
secretaria general 'c__ig: gobiemo"

e s

B. MOTIVOS DE INCONFORMIDAD

Los motivos de inconformidad expresados por el particular son los siguientes:

“el acto que impugno es que yo solicite ln cancelacién o blogueo de los datos personales existentes en
los archivos de la secretaria de la contraloria en su unidad de informacién contraloria interna sistema
de atencién mexiquense y en las contralorias internas de la secretaria del trabajo secretaria de
educacion secretaria general de gobierno si bien a lo mejor no procede ln cancelacién pero si el blogueo
por que estoy solicitando esto por que el hecho de lque tengan en su poder datos personales mios pone

en peligro mi integridad fisica por que al tener en su poder mi datos personales como mi nombre
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direccidn teléfono y demds datos que me pueden ubicar y saber en donde me encuentro puede llegar
a ser peligroso para mi por que cualquiera puede averiguar mis datos personales con una orden
judicial y perjudicame ademds como bien lo dice el oficio de respuesta que la contraloria interna de ln
secretaria del trabajo no haya declarado que dichos datos ya no sean necesarios no son necesarios
puesto que todas las quejas que prese%;te en su momento fueron archivadas y concluidas como lo
puedo demostrar con copias de los acuerdos vesolutivos a dichas quejas donde se dice no ha lugar al
procedimiento administrativo disciplinario por lo tanto la contraloria interna de la secretaria del
trabajo ya no necesita para nada mis datos personales puesto que su tnica funcion es la de castigar
sancionar y disciplinar servidores piiblicos luego entonces ya no necesita mis datos personales puesto
que 1o castigo ni sanciono ni disciplino'a sus servidores publicos en su momento por los motivos que
hayan sido legales o no legales por lo tanto no necesita para nada mis datos personales lo mismo con
la contraloria interna de la secretaria de educacion la contraloria interna de la secretaria de la
contraloria y sistema de atencién mexiquense también cabe mencionar que si la ley de documentos y
archivos histdricos marca un lapso de 20 afios para destruirlos no marca tiempo para que sean
blogueados y yo no deseo que sean destruidos o que desaparezcan documentos que contengan mis
datos personales lo que solicito es que sean blogueados para que nadie que no sea el propietario de
esos datos por medio de cualquier tecnicismo legal o laguna legal pueda obtener una orden judicial y
acceder a esos datos cabe mencionarle que no soy abogado ni pretendo serlo ni me interesa serlo y que
tal vez no fundamente legalmente el bloc}ueo de mis datos personales pero si

mi inconformidad al oficio de respuesta de I unidad de informacién de la secretaria de contraloria
como lo sefiala el articulo 72 en su fraccién IV por considerar no favorable la respuesta de la unidad

de informacion y por ese motivo presento el recurso de revisién.” (sic)

C. INFORME DE JUSTIFICACION
En fecha dieciséis de octubre, el sujeto obligado a través del Responsable de la .
Unidad de Informacion presento via SAIMEX, el informe por el que expresa |
motivos y consideraciones que a su consideracion deben ser tomadas en cuenta

en esta resolucién, en los siguientes términos:
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GOBIEMRNG DEL ‘ TS 06 TEARAW ¥ 40608
ESYADO BE MEXICO : SNGRANDE

“#2014. Afio de los Tratados de 't’eo’!ayuc_an"
“roluca de Lerdo, México; a 16 de octubre de 2014

M.ENA.P

JAVIER MARYINEZ CRUZ
COMISIONADO DEL INSTITUTO
DE TRANSPARENCIA Y ACCESD
A LA INFORMACION PUBLICA
DEL £STADD DE MEXICO

¥ MUNICIDIOS

PRESENTE

En cumpliriento a Io establecido en ios nymerales msenta y siele y sesenta y ocho de los
"Lineamientos para la recepcion, tramite v resolucidn de las solicitudes de acceso a g
informacion pohlica, acceso, modificacidn, sustitucion rectiflcacion o supresién parciat o total de
datos personales, asli como de ko5 recursos de rovisidn gue debergn observar 105 sujetos
obligados por Ia Ley de Transparencia y Acceso a i Informacion Publica del Estado de México ¥
Municipios”, publicados-én la Gacéta def Gobiernd ¢l 30 de octubre de 2008; v en mi carcter de
Responsable de 3 Unidad de informacidn do ia Secretaria de 3 Contraloria dol Gobierng del
Estado de México, me permito someter a su consideracian a! siguiente:

informe de Justi{icéciﬁn _referamé a [ atohcidon de Ja Solicitud de Cancelacién de Datos
Personales con mi'ma'ro da Efv_lio QGO0 SECOGEM/CD/ 2014, presentada por of . 1

a B2 de semaembfe de 2014 por medio dei Sistema de Acceso a fa informacion Mexaquehse
(SAIMEX), esta Unidad de Informacian de fa Secretaria de la Contealoria del Gobierno del
cEstndo de México, recibid Solicitud de Cancelacion de Datos Personales, a 1a cual le fue

‘ '.._klasigna'do ei ngmero de folio 00001/SECOGEM/CD/20M, selicitando [0 sigulente:

-, "sallclto Ia cancelacion de mis datos personales que so encuentra en poder de {3 contraloria
: interna oo esa secretaria en e sistems de atencidn mexiquense en la unidad de informacién
“y-en fay contraiorfas internas de 13 secretaria del trabajo secretaria generai de goblerno
“secretarle de educacidh como motivo de guejas presentadas por mi ante esa instanciss en
. su momento después de responder a mi soficitud de acceso a datos personales del dla 8 de
T septiembre del 2014 e interponer el recurso de revisidn al que tengo darecho segdn
respuaesta de I3 unidad de informacion.” (SIC), expresando fas siguightes razones las cuales
desea que sus datos personales deban ser zancelados: “por motivos de mi Integridad y
seguridad personal y por que se pone on peligre mi libértad porque pueden acceder a olfos
con una orden judiclal y eso se presta » que cualqulera por medio de una orden judicial
pueda acceder a mis datos personaies y perudicarme Inclusive particulares anexo
credencial de ofector para comprobar que jos datos personales que solfcito su cancelacion
son mios' (SIC),

b. Con fundamentd en lo establecido en & numeral treinta ¥ ocho, inclsos a. b. ¢, ¥ o de los
“Lingamientos para fx recepcidn, tramite y resolucion de fas solicitudes de acceso a la
informacitn piblica, acceso, modificacion, sustitucion, rectificacidn o supresion parcial o total
de datos personales, asi como de los recursos de revision que deberdn observar 168 sujetos
obligadus por la Ley de Transparencia v Acceso 8 fa informacion Pablica del Estado de
México y Municipios”®, publicados en lo Gaceta det Gobierno ¢! 30 de oclubre de 2008, esta

' SECRETARfA DE LA CONTRALORIA
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Unidad de Informacion analizé que of contenido de la solicitud de Ia informacidén mencionada
cumpliera con los requisitos pravistos en el articulo 43 de ia Ley de Transparencia y ACCoso a
{a Informacion Pablica de! Estadeo de México y Municipios.

€. Derivado de diche andlisis, madiante acusrdo de Aclaracion de fecha veintidds de sentiembre
de dos mil catorce, se solicitd al pamcular precisara qué datos personales deseaba fueran
cancelades, En esta misma focha e , mediante la
Aclaracidn con niimere de folio: 00001/SECOGEM/CD/20M{AC comentds jo sigulente:

“Yas daos personales que doeseo gque se borren de sus bases de datos son mi
sombre direccion teldfone con motivo de queias interpuestas por mi en fa
secretaria del trabajo, secretaria de educacién, secretaria ganeral te gobierno
gubernaturs coordinggitn ge atencion ciudadana el goblerno del estodo de
México servicio municipal de empleo dol b ayuntamiento de Toluca tambitn se
encuentran dafos personales mios coma ya los mencione en poder de todas fas
contralorias internas de esas secretarias asi come en la contraloria imterna de Iz
secretaria e la conlraiorie todos esos datos personales son mies y puedo
acreditar con e original de la credencial de elector en of momento que ustedes
quieran que son de mi propiedad cabe mencionaries que no soy abogado pero
£50 o menciono los articulos de ls Joy de proteccion de datos personsles del
gsiatlo de México que conozco perfectamente pero que por motivos ded espacio
no manciono los articulos lengo en mi pader disco compacta proporcionade por
ustedes en alguna ccasion sobre las Queias que presentea en su momento contra
fas secretarias antes mencionadas por lo tanto tengo fa manera de probar que
diches datos se encuentran en poder de la secrataria de la contraloria por medic
dei sistema te atencitn mexiquense tagmbion cabe mencionaries que no fengo
gue ser abogado o conocer I3 fey perfectamente ni poseer ningdn titulo
profesiorial como abogade para soliciter o que solitito y és su deber legal moral
¥ de servicio concederme fo que solicito (8IC)

d. Posteriormente, 13 Unidad de Informacidn determind que la atoacion de la solicitud en
mencién correspondia al servidor pablico habilitado de la Direccion de Responsabitidades
Administrativas A" de Ia Bireceidn General de Respansabilidades.

&, D@ conformidad con ef articulo 40 fracciones |, 3l y Vi de ta Ley de Transparencia ¥y ACceso a
la Informacidn Pablica del Estado de México y Municipios, ef Titular de dicha unidad
administrativa, envid i2 respuesta 3 esta Unitdad de Informacidn medante ef SAIMEX.
sefiaiado o siguiente:

*La soficitud, no gs posible ai‘énderia de Fforma inmediate, toda vez que su peticién
implica Iy consitieracion de dos hipdtesis legales, que no se han configurado, a sabor
son fas siguientes:

8} Artfeuio 28 de ia Ley de Proteccién de Datas Personales del Estado de México,

“Articulo 28, La concelacion e Jates personales procede a solicitud del titular cuando
se presente algunc e Jos sigulentes supuestos: |
1. Se od un trotamienta a los datos porsonales en contravencion a fo dispuesto por 1a
prosente Ley;
if. Log datos personales hayan dejado de ser necesarios para ¢ cumplimiento de fa
finaliclact o finafidacdles de ia bas_e e datos previstas en fas disposiciones aplicables o en

sgcws’mnia DE LA cammtonia

. Pagina 8 de 41




Recurso de Revision: 1844/INFOEM/CD/RR/2014
Inathata s Tmaparencia, Acceta i foormacion ey Recurrente:XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

Proceceidn de Datos Personales 8ol Ealado do Meé1lco y Municiplos

Sujeto Obligado: Secretaria de la Contraloria

Comisionado Ponente: Javier Martinez Cruz
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ESTADO DE MEXICO NGRANDE
“2014, Afio de los Tratados de Teoloyucan”
of aviso de privacidad,

Sin perjuicio de fo que dispongs la normetividad: aplicable af -casa -congreto, ef
responsable procederd a la cancelacidn de datos, previo blogues de los mismos,
cuando hayvan transcurrids ios plazos establecidos. por los instrumentos de control
archivisticos aplicabies, wl S el

Cuando los datos personales hubiesen sido transmitidos con enterioridad a o fecha de
cancelacion, dichas cancelaciones deberdn hacerse tel conocimiento de las personas a
qulenes se fes hublers transmitido, quienss deberin reaiizar también fa concelacion
correspondiente” S0

&) Arﬂ?ulo 8 de la Ley de Documentos Administrativos e Histdricos del Estado de
México. . C

“Articulo 8.- Los documentos de contenide administrativo de importencia, Serdn
conservados por 20 ades, y 5ol documento se vincula con las funciones de 2 6 més
sujetos publices, deberd Fransmitirse la informacibn correspondients, para ef efecto,
del proceso o vaciado en otros documentos,

Ningn documento poord sef_destfu!do, & menos, que, por escrito, o determine la
mstancia facuitada para eseefecty, en teroinos de s presente Loy.”
Lo anterfor, debiotd que: -

T Las Contralorias internas de las Secrotarias de Ja Contraloria, Trabajo y Educacion,
1o fran detiarado si-dichos datos personaies han dejada de ser necesarios pars of
cumphimiento . ds 1 finalidad.

2. El registro mds remoto que 3¢ tiene rogistrado on e Sisterna de Atencion

o Mexiquense del petitionario date del uns (T} de febrero de 2008, por lo que a la
¥ P fecha no han franscurido jos piazos establecidos por fos instrumentos de control

. sarehivisticos aplicables, 20 afivs, este es que, para gue 5e esté en posibilidad de

~ U CONCRIBN-OS registras, s necesario que transcurran veinte affos {SIC),

£n ‘este MIsmo sentido la Unidad de Informacion de ‘esta-dependencia envio kb respuesta ol C.
en ko mismos términos. (s¢ adjunta oficto moediante of cual se dio
fE5PUESTA B PELICIONATIOY.

£ £ ahora recurrente, sefiala lo sigulente en of Recurso de Revision con numers de tolio
0144/ INFOEM/CD/RR/2014:

1. Acto Impugnado: “blogques de fos datos personales de mi propiedad existentes en
los archivos de Ja secretaria te a contratoria en su unidad de informacién
contraloria interna sisterna de atencidn mexiquanse y en fas contralorias Internss de
13 socrotaria del trabajo secretaria de educacidn secretario general de gobierno,”
(31C).

2. Razones o motivos de la incontormidad: “el acto que impugno es que yo solicite I
cancelacidn o bloqueo de los datos personales existentes en los archivos de la
secretaria de s contraforfa en su unidad de informacidn contraloria interna sistema
te atencitn mexiquense y en lps contralorias internas de la secretaria del trabajo
secreloria. de educacion secretaria general' de gobierno si bien & fo mefor no

SECRETARIA DE LA CONTRALORIA
3! ALUACION INS O
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GOBIERND DEL GIRTE LB Thakags v LO0AR

ESTADO DE MEXICO S8NGRANDE
#2014, Afio de ios Tratados de Teoloyucan”

procede iz cancelacion pero 3i ol biotuet por que estoy solicitando esto por gue of
hecho da que tengan en su poder dotos personales mits pone en peligro mi
integridad Ksica por que al toner en su poder mi datos porsonaies como mi nombre
threccidn teigfono y demds datos que me pupden ubicar v saber en donde me
encuentro puede fegar a ser peligrose pars mi por Que cualguiera pueds averiguar
mis datos personales con una ortlen ardickal y perudicarne ademsds como bien fo
dice of oficio de respuesta gue o contraloria internis de b secrotaris del trabajo no
haya declarado que dichos dalDs ya no $BEn NECOSArIos N SO0 NeLessrios puesto
que tedas las quejas que presente en U MOMENLy fueron archivadas y concluitlas
como 1o puedo demostrar ¢on copias de 105 acuerdos resolutives 3 dichas tueiss
donde se dice ne ha lugar al procedimiento administrative disciolinaric por fo tanto
I3 controforia interna de fa secretorla def trabajo ya no necesita para nada rmis datos
personales puesto Gue sy Unica funcitn es Ja de castivar sancionar y disciplinar
servicdores publicos fuege entonces ya no necesita ris datos pearsonales puesto que
ne castiqo nf sanciono it ASCIPING 8 $us servidores PULLcos en U Momento por 108
motivos que hayan sido fegales ¢ no legales por Io tanto no necesita para nada mis
dates personales fo misino con la contraloriy interna e fa secretaria de educacidn 1
contraloria ierna e la secretara de la contraloria y sisterng Jde atescion
mexiquense lambién cabe menciopar gue si fa ley de documentos y archivos
historicos marce un fapse de 20 alios para destruitlas no marca Hempo para que
sean bloqueados ¥y yo no desen Gue sean destruidos © gue desaperezcan
vocumentos que rontengan s datos personalas o que solicilo es gue sesn
blogueados pars que nadie que no s¢a ef propietario o esos datos por rmedio de
cualquier teonivismao legal ¢ laguna jegal pueda obtener uns orden judicial y acceder
& esos datos cabe mencionarie que no soy abogads nf pretends serlo ni me interesa
serip y qué tal ver ne fundamante fogalmente ef blogues de mis datos personsios
pero i mf inconformitiad af oficio de respuesta de Ja unidad de informacion e fa
secretariy de contraloria como lo sefiala ef articulc 72 en su fraccién 1V por
considersr ne faverabie fa respuesta de la unidad de nformacion ¥ por ese motivo
presento af recurso de revision” (SIC.

g, Esta Unidad de Informacion considera-incorrectas 1ag aseveraciones formutadas por af ahora
Recurrente tante en e Acto impuanado como en las Razones o motivos de fa inconfermidad
por o siguiente:

s £l Acto impugnado que sefiala ¢ ahora Recurrants es diferente al emitido por esta Unidad
de Informacidn, ya que o solictado o este dependencia sa refirid ol Sisterma de Atencidn
Mexiquense, de donde se desprende que &f Acto Impugnado fue 3 la Unidad de
informacion ¥ya que ta rospuesta gue le fue otorgada se realizd a una peticidn de
“CANCELACION DE DATOS PERSONALES”. no asi al “BLOQUEQ DE DATOS
PERSONALES”,

» Raferente a las Razones ¢ motives de la inconformidad, consideramos que éstas cargcen
de fundamento, debido a que manifiesty cuestiones acvedosas que no fueren planteadas
en su Sulicitud de Cancelacidn de Datos Personales, dade de gue ahora ante ése
Hongrable instituto, solicita ef "BLOQUEQ DE DATOS PERSONALES”, existentes en la
Secretaria de ta Contraloria, siendo que 10 solicitade v atendido de manera congruente fug
“"CANCELACION DE DATOS PERSONALES”. Por otra parte ¥ no menss importants resulta
que el Recurrente acepta la improcedancia de la solicitud de cancelacion de sus datos
personples existentes en el Sistema de Atencidn Mexiquense al argumentar: “.si blen a lo
mejor ng procede fa cancelacion pero st ol bloqueo por que estoy soficitando esto..”™ (SIC),

rdglild 4V U2 4.1
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GOBIERND DEL GENTE LR THERAIS L DG
ESTADO OE MEXICO NGRANDE

#2014, Afto de¢ los Tratados de Taoloyucan”

e to cusl se desprenda un consentimiento expreso e lo improcedﬁnma de ta cancelacion
del registro.

Asi también es infundado el argumento; “.por que '@l heche de g’ tengan ‘en su poder
datos personales mios pone en peligro mi mtegndad Hisica por qua-al tener en su pogder mi
datos personales como mi norsbre directidn teléfons y temas datos que me pueden ubicar
y saber en donde me encuentro puede legar a ser peligroso para mMi-por gue cuaiqu:era
puede averiguar mis datos personales ton una orden judicisl ¥ perjudicame..” {SIC),
derivado de gue la informacién que 5@ tiena di las actuaciones de ésta depeadencia, se
eobtiene sin dole o violacion para emitir actos administrativos. con elementos de validez,
conforme al articulo 1.8 del Cddigo Administrativo del Estade de México, mas aGn cuando
?‘oi demuestra fas circunstancias por las que cons@em se pone en peligro su integridad
5iCa.

Emportante a5 mengionar que el Slstema de Atencidén Mexiguensa, estd clasificado dentro
de las Bases de Datos Personales, como informacion conkidencial, garantizando asl el buen
use y resguardo de los datos personaies de o5 Quelosos.

3. Por ditimo es menester seﬁaler que los Organas de Contret Interno de las
dependencias, contrarioa fo sustentado por of €.
o tiene como Onica funcion "castigar, "castigar sancionar y disciolinar -s‘erwdoms
pObHcos”, sino como 0 sefala el articuio 38 bis de I3 Ley Orgénica de la
Administracion Pablica del Estado de Maxico, le correspande a la Secretarfa de la
Contratoria: “La vigitancla , fiscalizacion y control de 108 ingresos, gastos,
recursos y obllgaciones de la administracion Estatal y su sector auxiliar, as/
comu o relativo & la manifestacién patrimonial y responsabilidades de los
servidores publicos”, en razén de eilo, éste argumento debe ser considerado
como inatendible, siendo importante seRalar & ésa autoridad gue la interposicion
det Recurso de Revisidn en contra de “hioqueo de fos datos personales de mi
propiedad existentes en los archives deé la secretaria de ja contraloria,en su unidag
de informacibn . contralors interna sistema de atencion mexiquanse y en las
o contraloriag internas de 15 secretaria del trabajo secrotaria de educacion secretaria
S general:oe gobierno” ($IC), es incongruente con la peticion formulada en fa
L Soligitud dé Cancelacidn de Datos Personales, a e cual le fue asignado ef numero
- de folio, SOODYSECOGEM/CD/20M4, en la que solicitd la "CANCELACION" y no asi
“epmo 16 pretende hacer valer en este medie de Impugnacion, e "BLOQUED",

Lo antenor. on atencidn s lo dispuesto por los “Lingamientos para la recepcion, tramite y resolucidn
de las solicitudes de acceso a la informacion pablica, acceso, modificacidn, sustitucion, rectificagion
© supresion parcial o total de datos personales, asi come die 1os recursos de ravision que deberdn
observar 105 sujetos obligados por la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacidn Pablica del
Estado de México y Municipios”, adjunto se remiten, para pronta referancia, los siguientes
documentos:

L Formato de recurso de rovision con folio Q1844/INFOEM/CD/RR/2014.

I Oficio de solicitud de Aclaracion,

HE Acuerdo mediante ¢ cual se solicita fo aclaracion s ia Solicitud de
Cancelacion de  Datos  Personales con  nomero de  folio
O00DI/SECOGEM/CD/ 2014,

1v.Oficto de respuesta a la Solicitud de Canceiaczon de Datos Personales con
nérners de folio QO001/SECOGEM/CD/2014,

SECRE‘?ARIA DE LA CONTRALORIA .
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£5TADO DE MEXICO EenNGRANDE
42014, Afc de los Tratados de Teoloyucan”

¥. Formato de Solicitud de Cancelacion de Datos Personales nimero de folio
QUODY/SECOGEM/CD/204.

Yi.Formate de Aclaracidn a la Soficitud de Informacion con nimero de folio:
DO0QV/SECOGEM/CD/20M4/AL,

Por lo axpuasto en el prasente Informe de Justificacion, atentamente se solicita:

PRIMERQ.~ Tener por presentado, en tiernpo y forma, ¢f informe de Justificacion.

SEGUNDQ.- Ratificar que la Solicitud de Cancelacidn de Datos Personales ¢on ndmero
CO00Y/SECOGEM/CD/2014, fue atendida en tempo y Forma, por lo que of recurso do ravision
no trasgrede 1os supuestos previstos en &l articulo 71 de 1a Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacién Piblica def Estade de México v Municipios.

TERCERO.- Con fundarmanto en io antenurﬁ $@ sirva resolver ia improcedencia del Recurso de
Revision de referencia.

LH. RODOLFONVELAZOUEZ MARTINEZ
RESPONSA i" DE LA UNIDAD
BE INFORMACION

SECRETARIA DE LA CONTRALORIA
A L LR '
B
EE‘2 5'5:0() 334 6‘110 :

1
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patendl, AGC#ES K13 Infoe

Sujeto Obligado: Secretaria de la Contraloria

Comisionado Ponente; Javier Martinez Cruz

CONSIDERANDOS

PRIMEROQO. COMPETENCIA

El Instituto de Transparencia, Acceso ala Informacién Pﬁblica y _\I_:’rc)_teccién de Datos
Personales del Estado de México y Municipios;_{.ﬁq's _COﬁiﬁéfé;}te f)ara conocer y
resolver el presente recurso de revision interpﬁ?ést_? por e__I"kré.currente, conforme a lo
dispuesto en los articulos 6, Letra Adela Const1tuc1on Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 5, parrafos décimo qu\inté; déci'r;no.s.ekyto, décimo séptimo, fraccion IV de
la Constitucién Politica del Estadolere y Soberano de México; 1, fraccién V; 56, 60,
fracciones I y VII; 70, 71,72,’73,74,75 y 75 Bi‘s de la Ley de Transparencia y Acceso
ala Informadér}__l;:ﬁbl_icg-dei :EStado de México y Municipios; 10, fracciones Iy VIII;
16 y 27del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia y Acceso a la
Inforrﬁééiép‘ Pubhca del Estado de México 'y Municipios, en correlacién con los
articulos 44, 45, 47 y 48 de la Ley de Proteccion de Datos Personales del Estado de

México y Municipios.
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Sujeto Obligado: Secretaria de la Contraloria

Comisionado Ponente: Javier Martinez Cruz

SEGUNDO. OPORTUNIDAD

EI recurrente fue notificado de su respuesta de solicitud de cancelacion de datos
personales el trece de octubre a las diez horas con cuarenta minutos de dos mil
catorce e interpuso su recurso de revision el mismo dia trece de octubre de dos mil

catorce a las diecinueve horas con veinticuatro minutos.

Con base en el articulo 72 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Pablica para el Estado de México el plazo para interponer este medio de
impugnacién comprendia del catorce de octubre al tres de noviembre, ambos de
2014. No obstante lo anterior, el hecho de que el Recurso de que haya sido
presentado el mismo dia en que le fue notificada la respuesta al recurrente no debe
desecharse ya que no hay una prohibicion expresa en la Ley para realizario el mismo
dia y en atencidn a los principios generales del derecho todo aquello que no este
prohibido para el gobernado se tiene por permitido se debe de dar tramite al

presente recurso.
Sirve de apoyo los criterios del Poder Judicial Federal con los rubros siguientes:

RECURSO DE RECLAMACION. SU INTERPOSICION NO ES EXTEMPORANEA
SI SE REALIZA ANTES DE QUE INICIE EL PLAZO PARA HACERLO, y
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Sujeto Obligado: Secretaria de la Contraloria
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RECURSO DE REVISION EN EL JUICIO DE AMPARO.!

SU INTERPOSICION RESULTA OPORTUNA AUN CUANDO OCURRA ANTES
DE QUE INICIE EL COMPUTO DEL PLAZO RESPECTIVO. 2

De los cuales se omite su transcripcién por ser de f_écil_"cohsulté en el Semanario
Judicial de la Federacién a través de los medios de informacién judicial dispuestos

para tales fines.

Por lo anterior, el presente recurso fue pr\esentai_d'o con oportunidad y procedente

para su estudio y analisis.
' ESTUDIO DEL ASUNTO

TERCERO. ;Eiil_iés’j:é.édﬁ_giderando se analiza la procedibilidad del recurso y su

estudio en cuanto a lo que atafie a la Secretaria de Contraloria.

En primer término, es de hacer notar que estamos ante un intento por parte del
recurrente de hacer uso de un derecho protegido constitucionalmente, consistente

en la cancelacion de datos personales, la mencionada prerrogativa esta conferida en

1 Tesis: 1a. CCCXXXV/2014, Primera Sala, Décima Epoca, Semanario Judicial de la Federacién. Registro:
2007564,
2 Tesis: 2a. LXXI1I/2012, Primera Sala, Décima Epoca, Semanario Judicial de la Federacion. Registro:

2007564,
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Recurrente:
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el articulo 16 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, el cual,

esta escrito en los siguientes términos:

Artteulo 16, Nadie puede ser molestado en su persona, familia, domicilio, papeles o posesiones, sino
en virtud de mandamiento escrito de la:-autoridad competente, que funde y motive la causa legal del

procediniento.

Toda persona tiene derecho a la proteccién de sus datos personales, al acceso, rectificacion
Yy cancelacién de los mismos, asi como a manifestar su oposicion, en los términos que fije
la ley, la cual establecerd los supuestos de excepcion a los principios que vijan el tratamiento de datos,

. por razones de seguridad nacional, disp';)sz'ciones de orden piblico, seguridad y salud piiblicas o para
proteger los derechos de ferceros,

(énfasis afiadido)

Asi, cabe la posibilidad, al amparo del articulo antes citado, de que cualquier
persona pueda ejercitar alguno de ios denominados derechos ARCO (Acceso,
Rectificacion, Cancelacion y Oposicién de datos personales) y bajo los términos
establecidos en las leyes. En este entendido, es admisible que el ahora recurrente
formulara solicitud de cancelacion de sus datos personales dirigiendo su peticién a
la Secretaria de Contraloria del Gobierno del Estado de México en los siguientes

términos.

“solicito la cancelacion de mis datos personales que se encuentra en poder de la contraloria
interna de esa secretaria en el sistema de atencion mexiguense en la unidad de informacién
y en las contralorfas internas de lg secrelaria def trabajo secretaria general de gobierno
secretaria de educacion como motivo de quejas presentadas por mi anfe esa instancias en
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su momento después de responder a mi solicitud de acceso a datos personales del dia 8
de septiembre del 2014 e inferponer el recurso de revision al que tengo derecho segiin
respuesta de la unidad de informacion”

Derivada de dicha solicitud resulta conveniente enlistar los drganos o base de datos
en donde el inconforme manifiesta obran sus datos -personales, los cuales, en orden

de aparicién en la solicitud del particular son los siguientes:

o Contraloria interna de la Secretaria dg‘C_'c'_)ht'raloria

» Sistema de Atencion Megic'juénsél‘ B

¢ Unidad de Inform_acic').ﬁ _de__ la .Sécreéari'é de Contraloria

o Contraloria inte_r.né. de la Sécfétaria del Trabajo

. Contralqn’;i mterna de 1a Secretaria General de Gobierno

+ Contraloria interna de la Secretaria de Educacién

Partiendo de -dicha base, para mejor comprensién y orden, en el presente

considerando se abordara lo relativo al tratamiento y proteccién de los datos

personales que pudieran obrar en la base de datos a cargo del sujeto obligado al que

se ha dirigido la solicitud, esto es a la Secretaria de Contraloria.

El particular menciona que dentro de la Secretaria de Contraloria obran sus datos
personales en: a) la Contraloria interna, b) en el Sistema de Atencién Mexiquense y

¢) en la Unidad de Informacién. El primero y tercero de ellos, evidentemente se trata
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de 6rganos contenidos dentro de la estructura interna de la mencionada Secretaria,
con las aclaraciones que'més adelante se hardn; por lo que respecta al segundo de
los mencionados se precisa lo siguiente.

El Sistema de Atencién Mexiquense, en lo sucesivo SAM tiene como objetivo
establecer de manera precisa el tramite de las quejas y denuncias, sugerencias 0
reconocimientos, presentados por los ciudadanos usuarios de los trdmites y
servicios que proporcionan las dependencias y organismos auxiliares del Poder
Ejecutivo del Gobierno del Estado de‘ México; por lo que ofrece a la sociedad un
sistema que le permita reconocer, evaluar y, en su caso, presentar quejas y denuncias

en relacion a servidores publicos, trdmites y servicios.

El mencionado SAM, constituye una herramienta tecnologica implementada por la
Secretaria de Contraloria para mejorar la eficiencia en el cumplimiento de sus
atribuciones conferidas en la Ley Organica de la Administracidén Ptblica del Estado
de México, tales como la atencidén y el seguimiento a las denuncias y quejas que
presentan los particulares. Especificamente, corresponde a la Direccion General de
Responsabilidades la administracién‘, coordinacion y control del mencionado
Sistema, tal y como se corrobora en las facultades que le son ésignadas a dicha
Direccién en el Manual de Organizacién de la Secretaria de Contraloria publicado
en el Periddico Oficial “Gaceta de Gobierno” en fecha treinta y uno de marzo de dos
mil once y de las cuales interesa la siguiente: “Vigilar y promover el Sistema de
Atencién Mexiquense, asi como la aplicacién de los criterios, lineamientos y

procedimientos en materia de quejas y denuncias, sugerencias o reconocimientos,
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entre los érganos de control interno y enlaces de las dependencias y organismos

auxiliares autorizados para operar este Sistema”.

Atin mas, en el aviso de privacidad que exhibe el sujeto obligado para el tratamiento
y proteccién de los datos personales en el SAM, establece que el Responsable es,
como ya se ha establecido arriba, la Direccién General de'_ RéSp_bnSai)ilidades, segin

se aprecia a continuacion. v

¢ R LR T T DD
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Por lo anterior, se tiene como responsable en lo general del tratamiento y proteccidn
de los datos personales del peticionario a la Secretarfa de Contraloria y en forma
especifica a: la Contraloria Interna, la Direcgién General de Responsabilidades y la
Unidad de Informacién. Por lo que toca a esta ultima, no existe tal érgano, al menos

con ese nombre, segun se ha contrastado en el Manual de Organizacion de la
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Secretaria de Contraloria; por lo que para no dejar en estado de indefension al
recurrente se precisa que la denominacién correcta es la Subdireccién de
informacidn, dérgano cuyo objetivo es atender las solicitudes de acceso a la
informacién ptiblica que se formulen a la Secretarfa, asf como requerir y analizar la

informacion estadistica que generen sus unidades administrativas.

Ahora bien, con base en la revisién de los procedimientos y manuales de
organizacién aplicables al caso concreto se puede establecer que se recabaron datos
del peticionario a través de dos Sistemas informaticos: a) el Sistema de Atencidn
Mexiquense y b) el Sistema de Acceso a la Informacion Mexiquense (SAIMEX); del
primero fueron recabados su datos con la finalidad de dar ingreso a la o las queja (s)
que formuld el solicitante; mientras que del segundo se recabaron sus datos con la

finalidad de dar curso a su solicitud de cancelacion de datos personales.

Por lo que refiere al SAIMEX si bien es una informacién que es visible al sujeto
obligado, especificamente a la Subdireccién de Informacién, quien atiende las
solicitudes en materia de transparencia, acceso a la informacién ptiblica y proteccién
de datos personales en la Secretaria de Contraloria, lo cierto es que se debe estar a lo
dispuesto en los Lineamientos por Iés que se establecen las politicas, criterios y
procedimientos que deberdn observar los sujetos obligados, para proveer la
aplicacién e implementacion de la Ley de Proteccion de Datos Personales del Estado
de México, que emitio el Pleno del Instituto de Transparencia y Acceso a la

Informacion Pablica y Proteccion de Datos Personales del Estado de México y
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Municipios, publicado en el Periddico Oficial “Gaceta de Gobierno” en fecha tres de

mayo de dos mil trece, el cual, entre otras cosas sefiala lo siguiente:

Articulo 67. Todos los procedimientos de ejercicio de los derechos ARCO. debertn ser registrados en
el SAIMEX vy, por lo tanto en dicho sistema quedardﬁ'.'reg'istf{&doé I&s expedientes electrénicos

correspondientes.

Asi pues, aquellos datos que han sido, recabados en el mencionado sistema no
pueden ser cancelados en virtud'de lo siguiente. La ley de Proteccién de Datos
Personales del Estado de México sefiala en su articulo 30 las excepciones al derecho

de cancelacion, veamos. .-

Articulo 30.7-EI re_spdnsable 0 estard obligado a cancelar los datos personales cuando:
L Deb@zn ser tratados por disposicién legal;
IISe reﬁ'eféin a laé partes de un contrato y sean necesatios para su desarrollo y cumplimiento;

' I :Sédn"'qbféfo de tratamiento para la prevencién o para el diagnéstico médico, ln prestacion de

asistencia sanitaria, tratamientos médicos, o para la gestion de servicios sanitarios, siempre que dicho

tratamiento se realice por una persona sujeta al secreto profesional u obligacién equivalente;

IV. Obstaculicen actuaciones judiciales o0 administrativas, la investigacion y persecucion de delitos
0 la actualizacién de sanciones administrativas; afecten la seguridad nacional; la seguridad o salud
phiblica, disposiciones de orden piiblico, o derechos de terceros;

V. Sean necesarios para proteger los intereses juridicamente tutelados del titular;

V1. Sean necesarios para realizar una accién en funcién del interés pitblico; y

VIL Se requieran para cumplir con una obligacion legalmente adquirida por el titular

(énfasis afiadido)
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El hecho de tener interpuesto el presente recurso ante este érgano de decision en
materia de acceso a la informacion publica y proteccién de datos personales, implica
que el particular deba de tener acreditada la titularidad de los datos tal y como se

sefiala en el articulo 34 de la Ley de mérito:

Articulo 34.- Los titulares o sus re;';resentantes legales podrdn solicitar a través de la Unidad
de Informacién, previa acreditacion, en términos de lo que establezca In presente Ley, gue se les
otorgue acceso, rectifigue, cancele, 0 que haga efectivo su derecho de oposicion, respecto de los datos
personales que le conciernan y que obren en una base de datos en posesin de los sujetos obligados.
El ejercicio del derecho a que se refiere el pdrrafo anterior, vespecto a los datos de personas fallecidas
o de quienes haya sido declarada judicialmente su presuncion de muerte, serd a través de sus
representantes.

(énfasis afiadido)

Tan es asi que en los Lineamientos por los que se establecen las politicas, criterios y
procedimientos que deberdn observar los sujetos obligados, para proveer la
aplicacién e implementacion de la Ley de Proteccion de Datos Personales del Estado
de México, en el articulo 55 sefialan como requisitos en las solicitudes de ejercicio de

los derechos ARCO los siguientes:

L El nombre del solicitante y domicilio u otro medio para recibir notificaciones, corno el correo

electrénico, ast como los datos generales de su representante, en su caso;

II. La descripcidn clara y precisa de los datos personales jespacio de los que se busca ejercer alguno
de log derechos a que se refiere este articulo;

III. EI nombre del Sujeto Obligado a quien se dirija;
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IV. El domicilio, que se debe encontrar dentro del Estado de México, o medio electronico para recibir
notificaciones, y

V. Cualguier otro elemento que facilite ia localizacién de los datos personales.

Ademds, deberd acompafiarse con copia de una identificacion oficial en la que conste el
nombre del titular de los derechos. _

Si los derechos se ejercen a través de representate, ademds de Ia copié de la z'dentificacién oficial, se
deberd agregar el documento o instrumento en el que conste conferzdu la representac:on

Traténdose de una solicitud de acceso a datos personales, se senalam la modalzdad en la que el titular
prefiere que éste se otorgue, la cual podrd ser mediante cans‘u_lta_ directa, copias simples, certificadas,
digitalizadas u ofro tipo de medio electronico.. SR

En el caso de las solicitudes de rectzﬁcacz’a’n dé ﬁatos personales, el titular deberd indicar, ademds, las
modificaciones por realizar y aportar In documentacxon que sustente su peticion.

En el caso de las solzc:tudes de cancelaczon de datos personales, el interesado deberd sefialar las

razones por las cuales cons:dem que el tmtam:ento de los datos no se ajusta a lo dispuesto en la Ley

0, en su caso, acreditar la procedencta_del ejercicio de su derecho de oposicién.

Por lo que resulta una cond1c1on necesaria la preservacion de sus datos con la
fmahdad de tener por acreditado la titularidad de sus datos para efectos de tramite,
resolucmn y cumphnuento de esta resoluc1on ademas, de acuerdo con el articulo 78
dela Ley de Transparenaa y Acceso ala Informac1on Pblica del Estado de México
y Municipios el ahora recurrente tendria el derecho de impugnar en la via del juicio
de amparo. En este sentido, la cancelacién.de los derechos del particular en el
SAIMEX implicaria dejar en estado de indefension al recurrente ya que dificultaria
la notificacién y seguimiento al cumplimiento de esta resolucion y se produciria un

menoscabo en su derecho para acreditar el interés juridico o legitimo en el juicio de

amparo; por tales motivos no procede la cancelacién de los datos en el Sistema en

comento.
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Con relacion al Sistema de Atencion Ciudadana, segundo de los sistemas donde
fueron recabados los datos personales del recurrente se observa, derivado de la
consulta directa en su pégina electrénica, que para ingreso al mismo y la
presentacion de una queja se requiere de forma obligatoria proporcionar los
siguientes datos personales: Nombre, Apellido Paterno, Domicilio (convencional y
para ofr y recibir notificaciones); de forma optativa el ciudadano también puede
proporcionar: Apellido Materno, Teléfono y Correo Electrénico. Lo anterior se hace
evidente a través de la siguiente impresidn de pantalla tomada en fecha once de

noviembre de dos mil catorce a las dieciocho horas.
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Ya se ha dicho que de acuerdo con el Manual de Organizacion del sujeto obligado y

el Aviso de Privacidad exhibido en el portal, el responsable del tratamiento y
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proteccion de los datos personales es la Direccion General de Responsabilidades;
empero, es de comprenderse que los mismos también son tratados por la Contraloria
Interna, toda vez que es ante esa instancia donde se tramitan y resuelven los

procedimientos de responsabilidad, segin se dispone en la siguiente disposicién.

12 de febrero del 2008 "GACETA DEL GOBIERNO" E B Péging 13

Articulo 24.- A la Contraloria Interna de la Secretaria lg corresponde: _ .

I Representar legalmente 2 la unidad administrativa a su cargo, en los asuntos de su competencia;

. Controlar y svaluzr el desarrolio y cumplimlento de los programas de trabaje de contral y evaluacion de f1s
unidades administrasivas de fx Secretaria y de fos drganos de control jincerno; y elaborar los reportes
corvaspondiences, asi come supervisar su sumplimients; s .

0. Ordentr y realizar las seciones de control y evalracidn a las unidades administrathvas de Ja Secrexara ¥ a los
drganos de contret interno, y reafizr ¢l seguimionto s 2 solventaciénh y cumplimianto de las observacionss y
acciohes de mejora derlvadas de las mismas;. ) ey e

V. Verilicar que Jos organcs de contrel liverne realicen <l seguimiente a la sol idn y cumplir de las
ebservaclones formuladas por auditores excerncs y, en su case, par otras instancias de Aiscalizacion;

v, Verificar el adecuado ejercicle dal presupuesto de fa Secretariz, atendiendo a los principios de racion:lidzd,
austeridad y disciplina presupuestaria qua establacen las disposicionas aplicables:

VI Parduipar en los procesos de entrega ¥ recepcion de las unidades administadivas de la Secretariz, y de fos drganos

g nLerne. yertoando O

Vil Recibir, tramicar, investigar’ y resolver:lay quejss y denuncias que se interpongan en contea de los servidoras
publicos de tx Secrataria y do los érganos de control interno;
nictar, substanciar y resolyer 105 procedimsentos aominisTativ + ef 3 PR

correspondan a |os seevidoras pblices de [x Secrataria y de los érganos de control interno, de azuerdo con b Ley

d¢ Responsabilidades; .

X,  Fincar pliagos prevendvos. de responsablidad y calificee |a responsabifidad administrativa resarcitoria de los
servidoras. pablicos da fa Secrecariy y de los drganos do conurol intemo contenddi n dos mismos, pudiendo
confirmaria, madificaria & tancelarle, en términos de la Ley de Respansabllidades;

X.  Instrigr, crambtar y resolver los recursos de inconformidad; contestar las demandas en 10s juicies contencinso

o admmismrjvqs,,e‘interponer, en su caso, ef recurso de revislén: asi como intervenir come tercers perjudicado za
el julcio deampare;

_““Reatizar el seguimbento y verificar fa presenczcidn oportuna, de las manifestaciones de bienes de los servidores

. piblicos de a Secretariy;

X Acardir fa suspensién temporal de servidores pdblicos durante la substanciacién dal procedimianto administrativo,
de acyardo con Io establecido en 1a Ley de Responsabilidades, dando avise a 1a autoridad correspondicnts;

¥IH. Preséntar, tramitar y atender por conducto de fa Direccidn General de Responsabilidades de fa Secretarly, las
danuncias ante ks autoridades competantes de los hechas de que tengan conocimiento y pusdan ser ConsTtivos
de delito, e inscar 2 dicha Direccidn Geneeat a formular, cuando asi se requicra, f2s denundias o querelias a qua

TN

hubiere hagar; '
XIV. Viglar qus fas actividades da fas unidades administrativas adscricas a la Secrataria v de los drganos de conerol
interno, ¢umplan con s politicas, normas. li ientos y procedimlentos que establerca ta Secrearia y demis

disposiclones juridicas aplicables en el dmbito de su competenciai
Aprobar ¢l Programa Anual de Contral y Bvaluacién del drgane de contrel interng y supervisar su cumplimlente;

XV,
XVI, Pronunciarsa respecto & a dispansa de lis responsabilidades administrativas resarcitorias de los servidores plblicos
de la Secretaria y de los Srganos de controd inzerno, an los términos que establece |a Ley de Responsabifidades:

XVIL Informar 2] Gobernador def Estado sobre ol resuitado de fas acciones de control y evaluadién pricticadss 2 a
Secretarfa y a los érganes de congrol interne:

XV, Vigilar que las unidades administrativas de la Secrewrfa y fos drganos de convol interno cumplan con k
normatividad, en x que sustentan su actuacidn, 2 travds de Tas acclones de cantrol ¥ evaluacion:

XX, Promover acciones que contribuyan al major desempedio ¢n la geston pdblica de las unidades administrativas de I
Sacretaris, asi como de los drganos de controd interno; y

XX, Las demis qua la canfiersn otras disposiciones legales.
Articulo 25.- La Contralosia Interna de fa Secretarfa, ambitn lo serd de los 6rganos de control mierno,
CAPiTULO IV
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Cabe precisar que no se trata de una transferencia de datos, porque ésta tiene como
presupuesto la intervencion de dos §ujetos obligados; para el caso en concreto el
tratamiento de los datos implica una simple distribucion de funciones dentro de un
mismo sujeto obligado: la Secretaria de Contraloria. En tal entendimiento, en
términos de lo dispuesto en la Ley de Proteccion de Datos Personales del Estado de
Meéxico, la Secretaria es responsable en el tratamiento y proteccion dé los datos del

ahora recurrente como se precisa a continuacion.

De los Sujetos Obligados :

Articulo 3.- Son sujetos obligados para la aplicacién de esta Ley, los siguientes:
L El Poder Ejecutivo;

IL EI Poder Legislativo;

1. El Poder Judicial;

IV. Los Ayuntamientos; .

V. Los Organos y Organismos Constitucionales Auténomos; y

VI, Los Tribunales Administrativos,
En correlacidn con el articulo que a continuacién se cita.
Articulo 4.- Para los efectos de esta Ley se entiende por:

XXI1I, Responsable: El servidor piblico que en el ejercicio de sus facultades decide sobre el

tratamiento, el contenido y la finalidad de los sistemas de datos personales que custodia;

Atn mas, dela respuesta y el informe de justificacion que presentd el sujeto obligado
se desprende que admite la recepcion y el tratamiento de los datos del solicitante
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por lo que para tal efecto se corrobora su calidad de responsable en la proteccion de
los datos y por ende a él corresponde la atencidn de la solicitud de cancelacion, sobre

la cual se debe tener en cuenta lo siguiente.

El recurrente manifiesta que hay documentos que obran en pbder de esa Secretaria
con motivo de quejas presentadas. La presentaaon de las menc1onadas quejas tiene su
fundamento legal en el articulo 45 de la Ley de Responsablhdades de los Servidores
Pablicos del Estado de México, a contmuaqon _s_e._hacg _s_u transcripcién para mejor

entendimiento.

Articulo 45.- En las dependencms de. Ia Admmzstmc:on Pitblica, en los organismos auxiliares y
fideicomisos priblicos y en los Ayuntamzentos, se establecerdn modulos especificos a los que el priblico
tenga ficil acceso, pmfa-que cual_qmer interesado pueda presentar quejas y denuncias por
mcumphmlento de Ias oblzgaczones de los sermdores pliblicos, con las que se iniciard, en

st €aso, eI procedtmzento disciplinario carrespondzente

El prqgéaiﬁiiéﬁféf-'d_ﬂis's"ciplinario al que se refiere la ultima parte del mencionado
pérrafo& esaquel que deriva de un incumplimiento por parte de un servidor publico
y que tiene por objeto la imposicion, en su caso, de sanciones disciplinarias, tales
como: la amonestacidn, la suspension, la inhabilitacién del servidor publico, entre
otras. Ahora bien, el tramite y en su caso la substanciacién del procedimiento se

sigue en los siguientes términos de acuerdo con la Ley que ahora se comenta.

Articulo 59.- Las sanciones administrativas disciplinarias se impondrdn mediante el siguiente

procedimiento:
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I El procedimiento administrativo disciplinario se inicia cuando se notifica al presunto responsable
el oficio por el que se le da a conocer el lugar, dia y hora en que se realizard la audiencia, la
responsabilidad o responsabilidades que se le imputen y su derecho a ofrecer pruebas y alegar en la
misma, por si o por medio de defensor. A la audiencia, podrd asistir el representante de la dependencia
de adscripcidn que para tal efecto se designe.

Entre la fecha de la citacién y la de la audiencia, deberd mediar un plazo no menor de 5 ni mayor de
15 dias habiles.

En el desahogo de la garantia de audienciz, se podrd interrogar al servidor piblico sobre todos los
hechos y circunstancias que hayan motivado el procedimiento administrativo y sean conducentes
para el conocimiento de los hechos;

II. Al concluir la audiencia o dentro de los treinta dias hdbiles siguientes, se resolverd sobre la
inexistencia de responsabilidad o se impondré al infractor las sanciones administrativas
éorrespondientes, notificindose la resolucion dentro de las cuarenta y ocho horas siguientes al
interesado, a su jefe inmediato, al representante designado por la dependenciay al superior jerdrguico.
De existir responsabilidad administratipa de uno a varios servidores piiblicos, podrd determi narse la
responsabilidad de los particulares, cuando hayan participado con los servidores publicos en las
trreqularidades que determinaron la responsabilidad resarcitoria por dafios, perjuicios o beneficios
obtenidos indebidamente en detrimento del erario estatal o municipal, quienes tendrin el derecho de
comparecer durante el procedimiento e i;zterponer los recursos previstos en la ley.

111, 5i la audiencia se desprende que no existen elementos suficientes para resolver, se actuard en
consecuencia, si se advierten clemeritos que impliqguen la configuracion de otras causales de
responsabilidad administrativa con carge al presunto responsable, otros servidores piiblicos o
personas, se podrd disponer la prdctica de investigaciones y citar para otra u otras audiencias,
notificando en ese momento al presunto'responsable las nuevas infracciones administrativas que se
le atribuyan y en su caso, a los otros presuntos responsables para continuar con el procedimiento.
Iniciado el procedimiento administrativo y de existir elementos suficientes que determinen un dasio
o beneficio indebido en detrimento del erario estatal o municipal, la autoridad ejecutora del posible

crédito fiscal a solicitud de la Secretaria o del érgano de control interno podrd trabar embargo
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precautoric para asegurar la reparacién del dafio o perjuicio causado, pero en fodos los casos el

depositario serd el presunto responsable.

IV. En cualquier momento, previo o posterior al citatorio a que se refiere la fraccion 1, se podra

determinar, tratdndose de servidores piblicos, la suspension temporal de los presuntos responsables

de su cargo, em;zleos 0 comisiones, cuando causen perjuicio a la administracion piiblica, si asi

conviene para la conduccion o continuacién de las investigaciones. ..Es.t_d medida cautelar no serd

menor a tres dias ni mayor a treinta dias naturales y surtird sus éfe_étog desde el momento en que sea

notificada al interesado o interesada. Do

La suspension temporal a que se refiere el pdrrafo antgr;'of, inierru;ﬁpe los efectos del acto que haya

dado origen al empleo, cargo o comision y regird déksiie éI f;wménté que sea notificada al interesado o

éste quede enterado de la resolucién por cualquter medio. - ':‘

La suspensién cesard, cuando as; Io resuelva lu autortdad instructora, independientemente de In

iniciacion, continuacion o conclusron-dgl procedzmrento a que se refiere este articulo.

5i los servidores piiblicos su.s]r%endidos tém?omlmente, no resultaren responsables de ln falta que se

les atribuye, serin _,qutituidoé_en ol goce de sus derechos y se les cubrirdn integramente las

percepciones que debi;_zron recfbfr durante el ;tiempo de la suspensién dictada por el 6rgano

competente- ﬁdr el s#;'\?erior ferérquico

Se requerzm autorzzaczon del Gobernador del Estado o del H. Ayuntamiento para dicha suspension,
; cuando ‘el nombmmzenta del servidor piblico de que se trate hubiese sido realizado por éstos,
zgualmente se requerzm autorizacion de la Legislatura, o en su caso de la Diputacion Permanente, si

dicho uombmm:ento requirid ratificacion de estds, en los términos de la Constitucion Politica del

Estado.

Es importante la trascripcion antes realizada porque se presenta, en una primera
etapa de analisis y evaluacion en la atencion de la solicitud de cancelacién de los
datos personales el sujeto obligado, una doble vertiente que se debe de considerar:
si las quejas que ha interpuesto el particular no han sido ejecutoriadas; entonces, nos

encontramos ante una situacién de excepcion que prevé la ley en tratandose de
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cancelacion de datos personales, la cual, se establece en el articulo 30, fraccién IV de

la Ley de Proteccion de Datos Personales del Estado de México.

Articulo 30.- El responsable no estard obligado a cancelar los datos personales cuando:

I. Deban ser tratados por disposicion legal;

11, Se refieran a las partes de un contrato y sean necesarios para su desarrollo y cumplimiento;

III, Sean objeto de tratamiento para la prevencién o para el diagndstico médico, la prestacion de
asistencia sanitaria, tratamientos médicos, o para la gestion de servicios sanitarios, siempre que
dicho tratamiento se realice por una persona sujeta al secreto profesional u obligacion equivalente;
IV. Obstaculicen actuaciones judiciales o administrativas, la investigacion y persecucién
de delitos o la actualizacién de sanciones administrativas; afecten la seguridad nacional;
la seguridad o salud piblica, disposiciones de orden piiblico, o derechos de terceros;

V. Sean necesarios para proteger los intereses juridicamente tutelados del titular;

VI. Sean necesarios para realizar una accién en funcion del interés piblico; y

VIL Se requieran para cumplir con una obligacion legalmente adquirida por el titular.

(Enfasis afiadido)

Asi, la preservacion de sus datos es conveniente para evitar el menoscabo de las
actuaciones administrativas que se sigan ante los érganos correspondientes, por lo
que se actualizaria la fraccion IV del articulo antes citado. Se entiende que se ha

ejecutoriado la determinacion de la autoridad administrativa si la misma ha

adquirido la condicién de cosa juzgada. Para mayor claridad, en el rubro

denominado “Ejecutoria. Alcance de su connotacién conforme a la fraccién IV del

articulo 73 de la Ley de Amparo”? emitido por el Poder Judicial Federal, refiere que

2 Tesis: 1.20.P.183 P, Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, Tribunales Colegiados de
Circuito, Tomo XXX, Octubre de 2009, Pag. 1529.
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.

la cosa juzgada tiene atributos de firmeza e inamovilidad, lo que impide el gjercicio

de una nueva accion sobre un asunto.

Hablamos de tramite concluido en dos situaciones. Primero, cuando la queja
presentada por el particular no fue determinarte para iniciar...tin procedimiento de
responsabilidad administrativa en contra de algun serv1dor pubhco, es decir, la
queja no trascendi6 mas alla de la fase de mvestlgacwn Segundo, cuando la queja
hubiese sido motivo de inicio de un procec_li'm_iénto_'de i‘ésponsabilidad, pero ésta
ha sido tramitada, sustanciada y concluida; es dec'il.‘,:ha sido un asunto que hasido
ejecutoriado. Es, sobre el primero--&é los slupﬁeétos sobre los que este Instituto
considera que procede la cancelacmn de los datos por considerar que la finalidad

de los datos otorgados por eI partlcular ha Sldo cumplida.

Se debe recordar q'ﬁe lé profét:ciéﬁ de los .aatos personales se rige por diversos
principios, _entre ellos el de finalidad, sobre el cual cabe mencionar que se
entlende por este el propos:to el motivo o razén por el cual se tratan los datos
personales, de tal suerte que si los datos’personales fueron recabados con Ia

finalidad venflcar la existencia o no de una responsabilidad administrativa y se

determinoé por el drgano contralor que no ha lugar sobre la procedencia de
responsabilidad; entonces, los datos personales dados por el recurrente son
innecesarios en la diversas bases de datos que opera el sujeto obligado debido a
que los mismos han cumplido la finalidad para la que fueron recabados: fincar o

no una responsabilidad administrativa. Lo anterior es extensible al Sistema de
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Atencion Mexiquense, por tratarse de un sistema de datos que opera y administra

el sujeto obligado al que se ha dirigido la solicitud.

Finalmente, por las razones dadas hasta ahora y toda vez que el sujeto obligado ha
desestimado la solicitud de cancelacién resulta procedente el presente recurso, toda
vez que se actualiza la hipétesis normativa sefialada en las fraccidn II del articulo

que enseguida se cita de la Ley de Proteccion de datos Personales:

Articulo 45.- El titular o su representante legal podrdn interponer recurso de revision previsto en
la Ley de Transparencia y Acceso a ln Iﬁformacz’én Piiblica del Estado de México y Municipios

cuando:

I Exista omision total o parcial de respuesta;
1L Se niegue total o parcialmente el acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion de sus datos
personales, sin existir causa legal que lo justifique; o

IIl.  Se considere que la respuesta es desfavorable a su solicitud.

Por tltimo, es de tener en cuenta que el sujeto obligado sefialé en su escrito de
respuesta que no se actualizaba ninguna de las hipdtesis previstas en el articulo 8 de
la Ley de Proteccién de Datos Personales vigente en la Entidad. Por el contrario, este
drgano garante ha sefialado a lo largo de este considerando la utilidad de la
informacién proporcionada por el ciudadano, las cuales, podria ser que han
cumplido la finalidad para la que fueron otorgadas; en otras palabras, si los datos
personales que fueron otorgados por €l particular tuvieron por cometido cumplir

una formalidad de tipo procedimental para la presentacion de una queja y la misma
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no trascendié mads alld de la etapa de investigacion; entonces se ha cumplido la

finalidad para la que fueron otorgados los datos personales.

CUARTO. En este considerando se realiza es estudio de la solicitud de cancelaciéon
con relacion a las contralorias internas de las siguientes Secretarias: Del trabajo,

General de Gobierno y de Educacion.

Adicionalmente de lo sefialado en el consideréiﬁdoi z;nte_r_iéf referente a la Secretaria
de Contraloria, el recurrente hizo la peticion de cancelacion de sus datos que obraran
en las siguientes contralorias internas_: de la Se'c_fetaria del Trabajo, de la Secretaria
General de Gobierno y dela Se\cre‘téria“de Educacién derivado de la presentacién de
quejas formuladas por €l Comd \no‘_pre_c.:ist.)ﬂ la; modalidad de presentacion de su abre
a posibilidad a que no las héYa .'f_(“)rm'ﬁtlado a través del SAM, tal y como se muestra

en el flujorama dispu_._es'toi en el Manual de Operacion del SAM.

© b Quiefa, Denunein, Sug o R ! 3 racliiga a travds de;

Lbegarivrees

Heglonates e

Careatoeis Bukial y

. { : Axgarion Giudsdshs

© prem miﬁm | Grganos De Conves! ntienn

SAMT L. " Curecelén Generdl He

$E890 120 X OX Reaponsabiitititicy
QULoT FHIIEIG Fodubot b Crstror e
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Adrpistratives (C5A)

Pigina 33 de 41




Recuré;o de Revision: 1844/INFOEM/CD/RR/2014 -

ReCurrente,XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

Sujeto Obligado: Secretaria de la Contraloria

Comisionado Ponente: Javier Martinez Cruz

En virtud del flujorama anterior, toda queja se ingresa al SAM, pero la modalidad
de presentacion puede ser en los siguientes medios: a través de internet, via
telefonica y de forma escrita antes los ‘6rganos de control interno, entre otros. Para
el primer caso se estaria en lo dispuesto en el considerando anterior de esta
resolucién; pero las tiltimas dos vias dan un entendimiento de que pudiese ser que
la recepcion de sus datos personales con motivo de la presentacién de una queja se
hayan recabado por parte las propias contralorias internas de las Secretarias
enunciadas, maxime que el propio recmirrente afirma que sus datos personales obran

en las mencionados organos de contralores.

De ser asi el recurrente debera dirigir su solicitud de cancelacion de datos personales

a los siguientes sujetos obligados:

¢ Secretaria del Trabajo
e Secretaria General de Gobierno

s Secretaria de educacién

Lo anterior, en ejercicio de la atribucion que la Ley de Proteccion de Datos
Personales del Estado de México le otorga a este Instituto en el articulo 66, fraccién

II que a la letra dice:

Articulo 66.~ El Instituto en la materia, tendra las siguientes atribuciones:

o
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11, Orientar y asesorar a los particulares acerca de las solicitudes materia de esta

Ley;

.

Lo anterior se formula con base en las siguientes consideraciones.

El capitulo IV del Reglamento Interior de la .ﬁe_c;gtéfia_' deﬁbminado “De las
atribuciones de los érganos de control interno dé zl:as" dé};'eﬁdéhcias y organismos
auxiliares de la Administracion Pdblica del Esffgidd‘;dg Mexico” en el articulo 27 del
mismo ordenamiento sefiala que los _6;ganos de control interno constituyen
unidades administrativas dentro ‘_de':‘_ la eS'truc@_ra organica de la dependencia u

organismo auxiliar al que estén adscritos. En correlacion con lo anterior se faculta

En el mismo Reglamento para que las contralorfas internas reciban, tramiten, y

resuelvan quejas y denuncias que se interponen en contra de los servidores publicos.

En breve las contralonas internas se constituyen como responsables en la proteccion

de datos personales debido a que en el marco de sus atribuciones recaban y dan

N

tratamiento a los datos personales de aquellas personas que interponen quejas o

denuncias en los respectivos érganos, los cuales de acuerdo con la normatividad
citada son parte de la estructura de la Secretaria que se insertan y por ende a ellas se
debe de dirigir la solicitud.

En este sentido, es imprecisa la afirmacién que realiza el sujeto obligado en la

respuesta que da a la solicitud cuando sefiala que no puede proceder a la cancelacion
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de los datos porque las contralorias internas de la Secretaria de Contraloria, Trabajo
y Educacién (omite sefialar a la Secretaria General del Trabajo), no han declarado si
dichos datos personales han dejado de ser necesarios para el cumplimiento de la
finalidad ya que en estricto derecho debid haber orientado al particular para que

dirigiera su solicitud de cancelacién a las respectivas secretarias.

Por otra parte, no pasa desapercibidd: para este 0rgano que el recurrente amplio el
nimero de sujetos obligados en su aclaracidn sobre los que pretendia hicieran
también la cancelacién de sus datos pqrsonales, ya que ademas de los mencionados
hasta ahora afiadié los siguientes: Coordinacién de Atencion Ciudadana del
Gobierno del Estado de México y el Servicio Municipal de Empleo Ayuntamiento
de Toluca. Por lo que desde este momento este Instituto en ejercicio de sus
atribuciones ya aludidas anteriormente en esta resolucion orienta al particular para
que en caso de pretender la cancelacion de sus datos personales en documentos,
bases de datos o sistemas de datos que obren en poder de los sujetos que refiere en
su aclaracién (Coordinacién de Atencién Ciudadana y Servicio Municipal de
Empleo Ayuntamiento de Toluca) debera dirigir su solicitud para el primer caso a
la Secretaria General de Gobierno y en el segundo de ellos al Ayuntamiento de
Toluca para su atencidn y resolucion, lo cual podré realizarlo a través del Sistema
del Sistema de Acceso a la Informacion Publica del Estado de México (SAIMEX)

adjuntando identificacion oficial que lo acrediten como titular de sus datos.

QUINTO. En este considerando se realiza el estudio de la legalidad del

procedimiento que siguid el sujeto obligado para desestimar la solicitud.
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No pasa desapercibido para esta autoridad que el sujeto obligado no siguié los
procedimiento y lineamientos establecidos en la normatividad de la materia en la

atencién de la solicitud de cancelacion de datos del ahora recurrente.

En primer lugar, el Responsable de la Unidad de Informacién sefiala en su Informe
de Justificacion lo siguiente: “la unidad de informa_ciéﬁ:deteljm\ihé-?que la atencién
de la solicitud en mencién correspondia :al sei'\'r_idbr"';;ﬁblicb habilitado de la
Direccién de Responsabilidades Adrninistrgtizilfés :i’:’-A_” dé_‘ la Direccion General de
Responsabilidades.” Como fue testimoniédo elj _eig_;considerando tercero de esta
Resolucién correspondia a la Diregcién..qei}eral'_c_le Responsabilidades la atencion de
dicha solicitud; por lo tanto, : -éﬁ prmaplo no fue turnado a la instancia
correspondiente que dentro &el: brggn‘igfé.ina opera y administra el SAM; o bien, no
justifico si funcionalmqh%cé' esta ;qféé estaba éncomendada a una diversa dela que se
indica en el Man_ué_l} de'_Q;ganizécién de la Secretaria de Contraloria; por lo que su
resolucion destaé:_é_:_‘se'momento se desapega a lo establecido en la normatividad en

la materla. h g o

Por otro lado, los Lineamientos por los que se establecen las politicas, criterios y

procedimientos que deberan observar los sﬁjetos obligados, para proveer la
aplicacién e implementacion de la Ley de Proteccion de Datos Personales del Estado
de México, que emitié el Pleno del Instituto de Transparencia y Acceso a la
Informacién Pdblica y Proteccién de Datos Personales del Estado de México y
Municipios, establece el procedimiento a seguir en caso de improcedencia de la

solicitud en ejercicio de derechos ARCO.
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Articulo 74. En caso de que, en términos de la Ley, no sea procedente la solicitud de rectificacion,
cancelacién u oposicion al tratamiento de los datos personales, el titular de la Unidad de Informacion
deberd turnar la solicitud al Comité de Informacién para su andlisis y resolucion y, en su caso, emita

un acuerdo de improcedencia de acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion, segiin corresponda.

Articulo 75. La resolucién que emita el Comité de Informacién para la confirmacion de la
improcedencia de la solicitud de acceso, rectificacién, cancelacién u oposicién deberd precisar lo
siguiente:

1. El lugar y fecha de la resolucion;

II. El nombre del solicitante;

II1. Los datos personales respecto de los cuales se solicita el acceso, rectificacién, cancelacién u
aposicion; |

IV. El fundamento y motivacion por los cuales no es procedente Ia solicitud de mérito;

V. El nitmero del acuerdo emitido por el Comité de Informacion mediante el cual se determina ln
improcedencia;

VI. El informe al solicitante de que tz'ene'el derecho a interponer el recurso de revision respectivo, en
el término de 15 dias hdbiles, contados a partir del dia siquiente de que haya surtido sus efectos la
notificacion de dicho acuerdo, y |

VII. Los nombres y firmas autégrafas de los integrantes del Comité de Informacion.

En el primero de los articulos mencionados se menciona que para el caso de que en
términos de Ley no sea procedente la solicitud de ejercicio de derechos ARCO se
debe de turnar al Comité de Informacién para emitir el acuerdo de improcedencia;
con ello se colige que no es una facultad del Responsable de la Unidad de
Informacién como pretende realizarlo en su oficio de contestacidn de fecha trece de

octubre de dos mil catorce. Una vez convocado el Comité de Informacion, se debera
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estar en lo dispuesto en el articulo 75 de los seftalados lineamientos y los cuales

fueron trascritos anteriormente.

En consecuencia, por todas las razones que se han dado en los considerandos tercero
y cuarto este Organo garante considera que tanfd sustantiva como
procedimentalmente el sujeto obligado no atendi6 la _sci)_licituc.l'"‘Eié__f.cancelaci(')n del
ahora recurrente en estricto apego a la Ley de Préif;ec'ci(:')ﬁxd.e'ljatos Personales del
Estado de México y los Lineamientos de mérito que régu_lan su aplicacion por lo que

se procede a revocar su respuesta.
'RESOLUTIVOS

Primero. SE REVOCA la respuesta dada por el sujeto obligado a la solicitud de
cancelacion de .-'détoé : personales  identificada con  numero

00001/SECOGEM/CD/2014,

Segundo".'S'_E'OK'DENA al sujeto obligado que realice la cancelacidn de los datos
09,9.9,9.9,9,9,0,0,9,0,0,0,0,0,0,0,0,0,.9.9.9.0.9,9,9,0,9,0,0,0,0,0,¢

personales de . previo bloqueo de los

mismos y elimine los registros que obren en la base de datos de la Secretaria de la
Contraloria, ATENDIENDO A LO DISPUESTO EN LOS CONSIDERANDOS
TERCERO Y CUARTO DE ESTA RESOLUCION. Lo anterior previa acreditacién de

su titularidad o debida representacién legal del interesado en los términos fijados

=

Pagina 39 de 41

por la normatividad en la materia.




P

Recurso de Revisidn: 1844/ INFOEM/CD/RR /2014

Recurrente: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

Sujeto Obligado: Secretaria de la Contraloria

Comisionado Ponente: Javier Martinez Cruz

Tercero. En cumplimento del articulo 76 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de México y Municipios, se ordena remitir la
presente resolucion a la Unidad de Informacién del sujeto obligado en este asunto,

para los efectos que prevé dicho numeral.

Cuarto. Se ordena notificar al recurrente la presente resolucion. Asimismo, en
términos del articulo 78 de la Ley en la Materia se hace de su conocimiento que en
caso de considerar que la presente resolucién le causa algin perjuicio, podr4

promover el juicio de amparo en los términos de las leyes aplicables.

ASf LO RESUELVE, POR UNANIMIDAD EL PLENO DEL INSTITUTO DE
TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION
DE DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS,
CONFORMADO POR LOS COMISIONADOS JOSEFINA ROMAN VERGARA,
EVA ABAID YAPUR, ARLEN SIU JAIME MERLOS, JAVIER MARTINEZ CRUZ Y
ZULEMA MARTINEZ SANCHEZ; EN LA CUADRAGESIMA TERCERA SESION
ORDINARIA CELEBRADA EL VEINTICINCO DE NOVIEMBRE DE DOS MIL
CATORCE, ANTE EL SECRETARIO TECNICO DEL PLENO, IOVJAYI GARRIDO
CANABAL PEREZ. '
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EVA ABAID YAPUR

JAVIER MARTINEZ CRUZ =

COMISIQNADQ.

GARRI00 CANABAL PEREZ @ @

ARIO TEGNICO DEL PLENO “‘llnf@em

RSTITUTO DI TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION
( T Bk ACA DEL ESTADO DE MEXICO Y MUHICIPIOS

PLENO

ESTA HOJA CORRESPONDE A LA RESOLUCION DE VEINTICINCO DE NOVIEMBRE DE DOS MIL CATORCE, EMITIDA
EN EL RECURSO DE REVISION: 1844/INFOEM/CD/RR/2014.
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