Recurso de Revisién: 01614/INFOEM/IP/RR/2014

Jastino da Transpatencia Acewts a1 beformatisn Pibleca y

R Recurren= |

Sujeto Obligado: Instituto de Seguridad Social del
Estado de México Y Municipios

Comisionado Ponente: Javier Martinez Cruz

Toluca de Lerdo, México. Resolucién del Pleno del Instituto de Tra'nsparencia Acceso a la
Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales del Estado de Mex1co y Municipios,

de fecha catorce de octubre de dos mil catorce.,

VISTO el expediente electrénico formado . -cbﬁ"-mbtivo del recurso de revisién

01614/INFOEM/IP/RR/2014, promovido. por LA RECURRENTE I

B - oo e B SU}ETO OBLIGADO INSTITUTO DE
SEGURIDAD SOCIAL DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS, por considerar que

larespuesta que le fue proporcmnada 16 da cabal cumplimiento a la obligacién de contestar

de manera completa la informacién solicitada.
RESULTANDO

L En fechﬁi_éuétﬁq_d.é ;1gost0 de dos mil catorce, LA RECURRENTE, presentd a través del
Sistema de Acceso a Informacién Mexiquense, en lo subsecuente EL SAIMEX ante EL
SUJETO OBLIGADO, una solicitud de acceso a informacién publica, registrada con el
nimero 00219/ISSEMYM/IP/2014, mediante la cual solicits se le entregara fisicamente con

firma y sello en original, lo siguiente:

“A cerca del documento denominado “Manual General de Organizacién Hospital Materno

Infantil” solicito
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Sujeto Obligado: Instituto de Seguridad Social del
Estado de México Y Municipios

Comisionado Ponente: Javier Martinez Cruz

se me informe lo siguiente: 1.- ;Cudndo se expidié? 2.- ;Dénde se publicé? 3.- ;Cudndo fue la
fecha de publicacién de dicho documento? 4.- ;5i dicho documento ha tenido actualizaciones o
reformas? 5.- ;5i a través del INFOEM puedo obtener copia sz;mple de dicho documento?; en caso
de ser afirmativo solicito s¢ me expida copia simple del mismo; en caso de no ser asi: a).- ; Dénde o
a través de que medio puedo tener acceso a dicho documento? Y b).- ;En donde o a través de que

tramite obtengo el documento fisico?” (sic)

LA RECURRENTE no agrego algtin otro detalle que facilite la bisqueda de la informacién

solicitada.
MODALIDAD DE ENTREGA: Via EL SAIMEX

IL. De las constancias que obran en EL SAIMEX, se advierte que el dia veinticinco de agosto
de dos mil catorce EL SUJETO OBLIGADO através dela M.A. ALMA ROSA GONZALEZ
DIAZ, Responsable de la Unidad de Informacién del Instituto de Seguridad Social del

Estado de México y Municipios, dio respuesta a la solicitud en los siguientes términos:

“En respuesta a la solicitud recibida, nos permitimos hacer de su conocimiento que con fundamento

en el articulo 46 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Piiblica del Estado de México

y Municipios, le contestamos que:

Como archive adjunte, encontrard el oficio que dard respuesta a su solicitud de informacién. "(sic)

Adjunté en archivo electrénico el siguiente documentos:



infoa
Wi 11 B

Insttute do ¥
Protoccidn o Datos Perionsies el E313¢0 3¢ Mexikd ¥ Municiplas.

. N e - e e e -

Recurso de Revisién: 01614/INFOEM/IP/RR/2014

Recurrente: |

Sujeto Obligado: Instituto de Seguridad Social del
Estado de México Y Municipios

Comisionado Ponente: Javier Martinez Cruz




Recurso de Revisién: 01614/ INFOEM/IP/RR/2014

Recurrentc:

Sujeto Obligado: Instituto de Seguridad Social del
Estado de México Y Municipios

Comisionado Ponente: Javier Martinez Cruz

BTN DEL
ESTALODE MEXICO

{5&

g

GRANDE | iEummEE

“IGEA, A1 de e Tratades do Tesloyutsn®

Tehgey, Max, a 75 de agoste de 3OS
A SLUL0-URIETAE 0N

PHELZEMIE

Eo glzncsin 83w sl de nformacidn puion presentacl ¢ Nm\:ra S6 DU dal
Gl /T TUs a o travis oA Sistares do Sooese o G leformecion Moo o deramirsin
TEMEY & la il te la aiignd e mirsers o dolis QOWIREE ‘e:ﬂ;sagzma 2080
fundararts @ o dispueste op o aotiosis 35 Tacziennt B oy 0 do jn Ley de
Trasuparandia v Aegois a la Inf :am*;,f.im* Babbivg oal Dabado oo Mésios 3\1;12’1%;;331%. a3
COe @n al suiveral Ene v ool SR s i,i%‘-‘mﬁ“"x‘??&é DarE B reCSCCidn rdemds ¥
renolacite o hee sedumvieoys e M&:‘“.’Q w i wfmomenon DubEics el comnn ge fog
FROUEGT D9 ARIRIGN Qo Sl mtwgwar s Supstng Oigadss por 8 Ley as
Frongporencls ¢ Acoess &l ivfermeeide Poblics dod Estade o tldacn ¢ Muminimiod, s
artile el peatenie elivhe de respuests B st & 0 sigudentas

IREORMRTION SMEICTADA
DESORIPCION CLARS ¥ PEECISA DE LA INEQRMADION SOLISITARA

TA Cprge Gl dhisioomends Sevorinacie Mot Genesyl g &r@aﬁm«awﬂ Higile
fimburne Bfande™ sodoido 58 e fr'?w?rv sepdeiler 1 TSRS 50 dizpais? B dDnnnie
6 pubiig T T Lludege fue tp *Qd"‘v.? #0 uPieReidn @‘é Ghfhe davenieatn? d. L8 gichs
docuragnde Mo lewsie achmafisaciones 0 refarenT 5 28l s ovds ol FOER pusde
nidener Copa shngde ge -?m Jh‘éi&’ﬂf.‘.‘o.'ﬁ?_ el gase e o affremaifvo sofiviin e me
SHRGE SOPNE FMNE WL WSO BT D3R I A0 SR 350 Ak- £ DS 0 8 IRRVER g8 4
mgdbo punde tenor acowss 8 dicks dommanta® Y e B donde o g trmegs g e
PAEFTHES B Il o GO Caeeds Midea P RN

RESPUESTA EsSTI0A & KU SULIT UL BE HFORMACION

Cors fursdarmard 6 100 Adfadot B 4 ¢ 41 e i Loy e Trenspdeonels v Acense o o
Informetion Putdea el Extedd 4o MESKG ¥ Mavidipns, de pounrdn @ i amnivasy
pow ol Servider Fbhon Matuinage de by Quondinacidn e SePens ot Soiadd Lng vl
BEAd0HE A Dustuds R & ‘fé%‘m’”‘e’%:ﬁn Solicitachs @ oy Srohives, 39 fooolizd
desnianrtn dersrinads "Maﬁm. Gararad o S Earion Ml el Maternn inlentd”, ¢
et HESH B et a4 v vl ri&::ic an fobraro de 2046 par by srtoridades dol eitduto do
Sernaidad SodiEd !‘ACJ sfande e Mizive ¥ Municipiog sende Inoartante mesnconsr
dichy tlaralt o8 de aplicacion Interma 0org o umidand freeriie s,

MDUALIDAD DE BNTHEEGA

Considermede Qus recrld come msollidan de enlrepa. tirn Lps de medis sefgiendo.,
Y dhonusmerdo o covtenge I resiizests sa aotods M £ {z:aa'ygmr% St f:&lf
Hema & SS#3 o el CR0) 48 2004 3 su dSPOSGES o ongingl dal prasante ofiss
der redmunitn e o ?«i*amc; o Acrose de nits g gt madiliar, ulicads b Avenidi
lé%iw Fomients N ur‘*n,rr* EG41, plensts belo, Dokead o Merced, OF S0080. Tolun
Estpdie e Méukoo, o0 s hidies g huned & viemes de 300 8 1500 horez, oyl st
Lasde v wue wo & .\:a,mvzadﬁ ke mformaoin splicEads BOECE U R DpeD e e
AMTREIAT S0 60 TR SRNOD SO0 SIS0 OB musy CO{RHIE me monst aosw
dupeaidn Chpas fwplig del documtents dasords e lmuaz, INGerilras, resl Pareie
prRRITIR e 4 DRGD FRutaTtive.

‘7}(
INETITUTS DE SEGLRIDAD SOGIAL DEL BHTADS DE MEXICO ¥ MUKNICIBIOS &

R

i fwh;{ &
“}.




Recurso de Revision: 01614/INFOEM/IP/RR/2014

Ptiteto de

Sujeto Obligado: Instituto de Seguridad Social del
Estado de México Y Municipios

Comisionado Ponente: Javier Martinez Cruz

SRR T,
ESTALDY DE MEXICD

B e s
. GRANDE | &
VBN, Al de bos Tratedos de Tedoyacen® -

B iqusl forms, poard couautsr @ Traves izl SMMEX & prosente oHt g raspuan s,
TRETO TOTAL POR LA REPRODUCTIGON DE LA IMES BMASIGN

Dre contormisiad con 10 dispussto el artioic 5 de ik by o Vrargoeronos v Acopsg
& i formasdn BGbion e Eando de Meslos ¥ Bunieipios, go Wfbrrra @ 18 pertivalar
e of gonumenty solicitado ronzty do sesiis v un hojas Bles. ep eyre santinis oo
fundareenss en lo dizpeesto por # arlicels 7T del Codding Flioarmiers o Extads on
Mdwion v Mharsiion, gue estebless fus gl SOatE pOr I BReEcin Sn e SO SRS, 8%
de BW.00 idignidie pases GDAG0 M. g i primars B oy oF BROD (oo 2350
DLEIC ML Y ooy oRcls i SUsecentie’, ot easts tatad por fe wpadicain e achanma y
tudlen coples simstes de fa sviprmncidn selditada, BICHAEE @ 13 Coided e 315600
TN DT v SO Batig ST MY, :

Foralresmle, o comento gue en al MAaduld do Ascess S0 este DIGAmEemLS Suvilssr,
ubizsdn oA Svnnids Hhidalga Pariants Memorn G plarta beis, Colonid La Merced,
LR SOOEG, Tolucs, Estedy de Mxion, on dias bitiins de feras ¢ sigvnEs du OO0 5
1800 horas, 1o 5008 Bropsetioniio o renibo parg reaiar o a0 por b aspedicién dal
docusmienito sntey Menoinnst, EMe our DoMrd alectusr e 1a Teinroris o3 este
WEOREEMG AuwiHE GlIe0E on te caBy do Odintena Qed i FRUTSEG SuaUing Bl Sa,
Edifinin Faore, Colonia La Morsed, T8, SO0 Todwrs Estede de Mésicn on ol hibiles
o2 hemvers o viernes de 300 5 1000 o,

ATERTAMENTE
TAMER

£ #
LR VS i

L ATHACATMA ROSA BONIALEZ DIAT
7 RESPONSABUE UF LA UNIIAD UF INFOMATION

T A R WA
i : AP 4
T o ga €

INETITUT S DE SEGURIDAD SOQCHAL DEL ESTALG DE MEXHTD v ML RS




Recurso de Revision: 01614/INFOEM/IP/RR/2014

Recurrente:

Sujeto Obligado: Instituto de Seguridad Social del
Estado de México Y Municipios

Comisionado Ponente: Javier Martinez Cruz

I Inconforme con la respuesta, LA RECURRENTE interpuso el presente recurso de
revision el dia oche de septiembre de dos mil catorce, mismo que fue registrado en EL
SAIMEX con el nimero de expediente 01614/INFOEM/IP/RR/2014 , sefialando como acto
impugnado:

“La respuesta que se me proporciono el dia 25 de agosto del afio en curso en el oficio nitmero 203F 80000-
U1-325/2014, derivada de la solicitud de informacién con nilmero de folio 00219/ISSEMYM/IP/2014

realizadn en fecha 4 de agosto del afio en curso” (sic).
Asimismo, LA RECURRENTE sefialé como razones o motivos de inconformidad:

“Considero que la respuesta que se me proporciond no dio cabal cumplimiento a la obligacién de contestar
de manera completa ln informacion solicilada por la suscrita, esto toda vez que en fecha 4 de agosto del afio
en curso hice una solicitud de informacion recayendo a esta el folio 0021$/ISSEMYM/1P/2014 en Ia cual
solicite la siguiente informacién: "A cerca del documento denominado “Manual General de Organizacién
Hospital Materno Infantil” solicito se me informe lo siguiente: 1.~ ;Cudndo se expidié? 2.- ;Dénde se
publicé? 3.- ¢Cudndo fue la fecha de publicacién de dicho documento? 4.- ;Si dicho documento ha tenido
actualizaciones o reformas? 5.- ;Si a través del INFOEM puedo obtener copia simple de dicho documento?;
en caso de ser afirmative solicito se me expida copia simple del mismo; en caso de no ser ast: g).- ¢ Déndeo
a través de que medio puedo tener acceso a dicho documento? Y b).- ;En donde o a través de que tramite
obiengo el documento fisico?” Tal como se puede apreciar de Ia respuesta que se me proporciono en el oficio
con numero 203F 80000—1.11—325/2014 en fechn 25 de agosto del corriente afio, solo se da contestacion a In
pregunta marcada con el numeral 5; y de manera parcial a la pregunta marcada con el numeral 4 ya que se
me informa Ia fecha de actualizacion y validacion del documento solicitado, mas no se me informa si el
documento denominado Manual General de Organizacion del Hospital Matarno Infantil a tenido

actualizaciones o reformas. Faltando dar contestacién de manera total a las preguntas marcadas con los
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numerales 1, 2 y 3 que a In letra dice: “A cerca del documento denominado “Manual Ceneral de
Organizacién del Hospital Materno Infantil” solicito se me informe lo siguiente: 1.- ;Cudndo se expidis?
2.- ;Dénde se publicé? 3.~ ;Cudndo fue la fecha de publicacién de dicho documento? Cuestionamientos
tiismos que de una simple lectura de Ia respuesta emitida por el ISSEM YM se puede adverfzr que no fue
de ninguna manera contestada, por lo que solicito que a través de este medw de zmpugnacwn se ordene a
dicho organismo auxiliar dé cabal y total cumplimiento a los cuestmnumzentos que le han sido realizados

por la suscrita, en términos de la legislacién legal aplicable al caso que‘nos o_cupa. 7 (sic)

IV. De las constancias del expediente electrénico de _E.L.SAIMEX, se observa que el dia once
de septiembre de dos mil catorce,.El..SU].EfO OBLIGADO a través de la M.A. ALMA
ROSA GONZALEZ DIAS, Responsable de la Unidad de Informacién del Instituto de
Seguridad Social del Estado de México ¥y Municipios, RINDIO SU INFORME DE
JUSTIFICACION en termmos de los numerales SESENTA Y SIETE y SESENTA Y OCHO,
de los Lmeamlentos para la Recepc1on Tramite y Resolucién de las Solicitudes de Acceso a
la Informacmn’ asi como' de los Recursos de Revisién que deberdn observar los sujetos
obligados por la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de

Meéxico y Mumapxos, tal como se aprecia en las siguientes imégenes: « - - - ~ = === - .- -
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INSTITUTO DE SEGURIDAD S50CTAL DEL ESTADD DE MEXICO Y MUNICIPIGS

Toluca, Méxice a 11 de Septiembre de 2014
Nombre del solicitante:
Folio de fa solicitud: 0021 ISSEMYM IR 2014

En atencidn 3 lo dispuestn en el numeral sesenm ¥ sietedelos Linsamientos para la recepcisn, ramitey
resolucién de |as solidtudes de acceso & Ia informacidn piiblics, asi como de los recursos de revisidn que deberdn
obsarvar lus sijetes chligades por la bey de Transparencia y Axeso a la Informaddn fiblica del Eerado de México
y Municipios; adiunto’'me permito remitir para pronts referencia los siguisntes documentos: a} Formate de marrss
e revisén registrade con & nimero 01614/ TNFOEM IEYRR /2014, b} Solidwd de informadén nimaro
O21YISSEMYM I 2014, ¢} Ofido derespussts nimero P03E BOCH0- I-325/20t4. 4} Manual General de
Organizaddn Hospital Matema Infanth,

ATENTAMBYTE

M.AALMA ROSAGONZALE? Diaz
Responsable de 1a Unidad de Tnformacion
INSTHUTO DE SEGURIDAD SOOAL DEL ESTADO DE MEIOODY MUNIONOS
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Recurso de Revision; 01614/INFOEM/IP/RR/2014

Inatiout de Trarapscaiia. Acomo & L bnfarmacicn Piblica

Sujeto Obligado: Instituto de Seguridad Social del
Estado de México Y Municipios

Comisionado Ponente: Javier Martinez Cruz

Asimismo, el SUJETO OBLIGADO al rendir su informe de justificacién adjunté en formato

pdf. los documentos siguientes:

* 1614 RR-219-IP. “Formato de Recurso de Revision.” -

* Respuesta 219-IP. “Respuesta a la solicitud.” i .‘

. Manual_General_De_Organizacién_HMI+2008102(1). s
“Manual General de Organizacién I—I_o'spit'.eil.:l"\‘/la;téfgo Infantil”

e  219-IP. “Acuse de Solicitud de In_formacic’m Pﬁbiiéa.”

V. De conformidad con el art_i_cgld__?é_de'lg Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica del Estado de Mé_xigo y .‘l\/Iunj".c:'ij:').ios, el presente Recurso se envié electrénicamente
al Instituto de Trqﬁspjarénéia, Acceso a la Informacién Piblica y Proteccién de Datos
Personales del Estado de -Me’xico y Municipios, que por razén de turno fue enviado al
Comisionado .'}A'VIER MARTINEZ CRUZ para su anilisis, estudio, elaboracién del

proyectoy Presgéntacién al Pleno de este H. Instituto.

CONSIDERANDO

PRIMERO. Competencia. Este Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica
y Proteccién de Datos Personales del Estado de México y Municipios, es competente para
conocer y resolver el presente recurso de revisién interpuesto por LA RECURRENTE,

conforme a lo dispuesto en los articulos 6, Letra A de la Constitucién Politica de los Estados
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Estado de México Y Municipios

Comisionado Ponente: Javier Martinez Cruz

Unidos Mexicanos; 5, parrafos décimo quinto, décimo sexto y décimo séptimo, fraccién IV
de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de México; 1, fraccién V; 56, 60,
fracciones 1y VII; 70, 71, 72, 73, 74, 75, 75 Bis, 75 bis A, delaLeyde Transparencia y Acceso
a la Informacién Piblica del Estado de México y Municipios; 47, 65 y 66 fraccién III, de la
Ley de Proteccién de Datos Personales de Estado de México y 10, fracciones I, VIIT; 16 y 27

del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia y Acceso a la Informacién Priblica

del Estado de México y Municipios.

SEGUNDO. Oportunidad y Procedibilidad. El recurso de revisién fue interpuesto dentro
del plazo de quince dias habiles que prevé el articulo 72 de la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacién Piblica del Estado de México y Municipios, toda vez que LA
RECURRENTE tuvo conocimiento del acto impugnado el dia veinticinco de agosto de 2014,
de tal forma que el plazo para interponer el recurso transcurri6 del veintiséis de agosto al
quince de septiembre de 2014, entonces si presenté su inconformidad el dia ocho de
septiembre del presente afio, éste se encuentira dentro de los margenes temporales

previstos en el citado precepto legal.

Tras la revision del escrito de interposicidn, se concluye la acreditacién plena de todos y
cada uno de los elementos formales exigidos por el articulo 73 de la Ley de Transparencia y

Acceso a la Informacion Pablica del Estado de México y Municipios.

TERCERO. Anélisis de las causales de sobreseimiento. Tras la revisién del expediente

electrénico de el SAIMEX, se advierte que la recurrente solicitd: datos referentes a la
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publicacién del “Manual General de Organizacién Hospital Materno Infantil”; informacién

acerca de sus actualizaciones y copia simple del citado manual.

Asimismo, especificé dentro del rubro “MODALIDAD DE EN’I‘REGA” del formato de la
solicitud, que el documento que contenga la respuesta Ie fiiera eﬁitregado fisicamente con

firma y sello en original

El sujeto obligado respondié que realizada la i)_ﬁsquéd;é\e‘h sus archivos de la informacién
solicitada, se localizé el Manual m_ulﬁ'ééf\fe_ll'édd, f)fécisando que éste fue actualizado y
validado en febrero de 2008 por las au.t'o'ric_lad'e_s'del Instituto de Seguridad Social del Estado

de Mexico y Municipios; que dicho Manual es de aplicacién interna para la unidad médica.

Por cuanto al documento' de respuesta con firma y sello en original le informan a la
recurrente que estd a su dis_.1503ici‘6n en original en el Médulo de Acceso ubicado en Avenida
Hidalgo poniehté,-nﬁmer:é_ 600, planta baja, colonia la Merced, C.P. 50080, Toluca Estado de

México en dfas habiles de lunes a viernes de 9:00 a 18:00 horas.

El sujeto obligédd .informé tambien a la solicitante que las copias del Manual quedan a su
disposici6n, previo pago respectivo, y que dicho documento consta de sesenta y un hojas
utiles, p;)r lo que deberd pagar dieciséis pesos por la primer hoja y dos pesos por las hojas
subsecuentes, por lo que el monto total conforme al articulo 73 del Cddigo Financiero del
Estado de México y Municipios es de ciento treinta y seis pesos, que ademas el recibo para

realizar dicho pago le serd proporcionado en €l mismo modulo y domicilio citados.

Inconforme con la negativa, LA RECURRENTE interpuso el presente recurso de

revision mencionando en lo substancial que la respuesta recibida no dio cabal
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Recurrente: [N

Sujeto Obligado: Instituto de Seguridad Social del
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cumplimiento a la informacién solicitada, que no se le informé si el Manual en cita ha
tenido actualizaciones o reformas y tampoco se le informé cuando se expidio, donde se
publicé y cuéndo fue la fecha de publicacién de dicho documento. Asimismo, solicité a
través del medio de impugnacién que se ordene a dicho organismo auxiliar dé cabal y

total cumplimiento a los cuestionamientos realizados.

Por su parte, EL. SUJETO OBLIGADO en su informe de justificacién reiterd que el
documento solicitado se refiere a un Manual de uso interno del Hospital Materno
Infantil, actualizado y validado por las autoridades del mismo organismo auxiliar en

febrero de 2008, y agregé que el mismo no fue publicado en el Periddico Oficial “Gaceta

del Gobierno” y toda vez gue el Manual establece la estructura orgnica Y €5 un

documento para uso interno de la citada unidad médica, no ha tenido actualizaciones.

Ante lo expuesto, este Organo garante advierte que se actualiza la causal de sobreseimiento
establecida en el articulo 75 Bis A, fraccién I de la Ley de Transparencia y Acceso a la

Informacién Piiblica del Estado de México y Municipios, que literalmente establece:

“Articulo 75 Bis A. — El recurso serd sobreseide cuando:

I La dependencia o entidad respongable del acto o resolucién Impugnado lo modifique o revoque,
de tal manera que el medio de impugnacién quede sin efecto o materia.”

(Enfasis ariadido)

En efecto, en el informe de justificacién vertido por el sujeto obligado, agregd a su
respuesta que el multicitado Manual no fue publicado en el periédico oficial Gaceta de
Gobierno, ademas no ha tenido actualizaciones, informacién con la cual modificé la
respuesta, es decir, se modificé el acto impugnado que reclama la recurrente, lo que

consecuentemente dejo sin materia el medio de impugnacién.
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Lo anterior es asf, en virtud que de la respuesta citada se infiere que si el “Manual General
de Organizacién Hospital Materno Infantil” no fue publicado en la Gaceta de Gobierno,
entonces se extingue la obligacién por parte del sujeto obligacié)iijpa;a responder a los
cuestionamientos realizados por la recurrente consistentes éﬁ-s.asgf g'éﬁéndo se expidio?,

¢donde se publicé? y ;cuando fue la fecha de publicacién_de' dicho dé)'Cumento?.

Aunado a esto, se destaca que la restante informz;xpi_i"ﬁﬁ'sdli.ci__tadﬂa consistente en copia simple
del referido Manual, asi como del oficio de respuésfa fﬁe éit‘endida quedando a disposicién
de la recurrente en el domicilio sefialado por el. su]eto obligado, informéndole ademas, el
horario de atencidn, el portal electrénico en donde puede consultar el oficio de respuesta, el
costo total de la reproduccién de'ig 71n_form:ac10n asi como la forma y el lugar en donde puede

realizar el pago correspond,i,ente'para la obtencién de las copias solicitadas.

No obstante lo antenor es 1mp0rtante sefialar que el Manual de Organizacién del Hospital
Materno Infantll por tratarse de una disposicién administrativa de observancia general, es
decir, que __ab_grca :;aspectos técnicos y operativos en materias especificas, cuyo ambito de
aplicaciéﬁ: son actos édministrativos internos que se expiden, dirigen y surten efectos al
interior dé lé_é - citadas dependencias y entidades, existe la obligacién a cargo de la
dependencia respectiva de publicar dicha disposicion administrativa conforme al articulo

108 del Cédigo de Procedimientos Administrativos del Estado de México que al letra

establece:

Articulo 108.- Las leyes, reglamentos y demds disposiciones administrativas de observancia
general, obligan y surten sus efectos al dia siguiente de su publicacion en la “Gaceta del Gobierno”
0 en la del municipio respectivo cuande se trate de normas municipales, excepto que en estos se

sefiale expresamente el dia en que entren en vigencia.
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Obligatoriedad definida también por la Jurisprudencia emitida por nuestra Suprema Corte
de Justicia de la Naci6n, publicada en el Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta,

Novena Epoca, tomo XXVII, enero de 2008, pagina 515, cuyo contenido instituye:

SERVIDORES PUBLICOS. LOS MANUALES DE ORGANIZACION, DE
PROCEDIMIENTOS O DE SERVICIOS AL PUBLICO, CON BASE EN LOS CUALES SE
LES IMPONEN OBLIGACIONES Y ANTE SU INCUMPLIMIENTO PUEDE
FINCARSELES RESPONSABILIDAD Y SANCI ONARSELES, DEBEN PUBLICARSE EN
EL ORGANO OFICIAL DE DIFUSION CORRESPONDIENTE.

La Segunda Sala de ln Suprema Corie de Justicia de In Nacion en la jurisprudencia 2a./f. 6/2004,
publicada en el Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XIX, febrero
de 2004, pdgina 230, sostuvo que aun cuando los manuales citados no tienen la calidad de leyes o
reglamentos, constituyen normas obligatorias y sirven de base para determinar causas de
responsabilidad administrativa, siempre y cuando la nccidn u omisitn prevista en un case concrefo
esté claramente precisada como conducta de determinado servidor piblico; luego, con base en ese
criterio resulia evidente que los manuales de organizacién, de procedimientos o de servicios al
publico de una dependencia o departamento del Gobierno Federal, estatal o municipal deben
publicarse en un drgano de difusion oficial, limese Diario Oficial de la Federacion, gaceta
gubernamental o periddico local, segiin sea el caso, pues sélo asi los servidores piiblicos a quienes
les resulten de observancin obligatoria tendrin conocimiento de ellos y sabrdn con certeza las
sanciones que se les impondrin y las responsabilidades que se les fincarén, en caso de que incurran

en incumplimiento de sus obligaciones o en irregularidades en el desempefio de sus funciones.

Contradiccion de tesis 218/2007-SS. Entre lns sustentadas por el entonces Tribunal Colegiado en
Materia Administrativa del Segundo Circuito, ahora Primero de la materia Yy circuito citados y el
Tercer Tribunal Colegiado de la misma materia y circuito. 28 de noviembre de 2007. Unanimidad
de cuatro votos. Ausente: José Fernando Franco Gonzalez Salas. Ponente: Sergio Salvador Aguirre

Anguinno. Secretario: Alberto Miguel Ruiz Matias.
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Tesis de jurisprudencia 249/2007. Aprobada por la Segunda Sala de este Alto Tribunal, en sesidn

privada del veintiocho de noviembre °  de dos mil siete.

Nota: La tesis 2a./]. 6/2004 citadn, aparece publicada con el rubro: SERVIDORES PUBLICOS
LOS MANUALES DE ORGANIZACION, DE PROCEDIMIENTOS O DE SERVICIOS AL
PUBLICO LES OBLIGAN Y SIRVEN DE APOYO PARA ESTABLECER.LA CAUSA DE
RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA EN QUE INCURRAN SIEMPRE Y CUANDO
LA ACCION U OMISION PREVISTA EN EL CASO CONCRETO ESTE PRECISADA
COMO CONDUCTA DE ALGUNO DE ELLOS.” '

Sin embargo, cabe destacar que aﬁn'y-.c':uar‘.u‘id;elf Manual en cita no fue publicado en la
“Gaceta de Gobierno” para que surti;'re.l_ sus efectos a partir de su publicacién, este hecho
no impide que los semdores pubhcos a quienes les sea aplicable, sean sujetos de
responsabilidad adnumstratlva por su desacato, pues basarse tinicamente en la falta de la
seftalada pubhcac_non para determinar que por esa razén no puede reputarse conocido dicho
Manual seria.u"r.\_ai cthlﬁsi_én dogmadtica, lo cual no es asi, pues ademas de la citada
disposicién,‘ todo serv:dor ptiblico en el Estado de México, es sujeto de aplicacién de la
Ley de Responsabllldades de los Servidores Piiblicos del Estado y Municipios, misma
que se impone. ba]o el principio general de derecho “la ignorancia de la ley no exime de su
cumplimiento”, criterio de éste Organo garante que es robustecido por la tesis
jurisprudencial de los Tribunales Colegiados de Circuito en Materia Administrativa,
publicada en el Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, Novena Epoca, tomo

XXXIII, enero de 2011, pagina 3224, con el siguiente contenido:

“MANUALES DE ORGANIZACION, DE PROCEDIMIENTOS O DE SERVICIOS AL
PUBLICO. $U FALTA DE PUBLICACION EN EL DIARIO OFICIAL DE LA
FEDERACION NO IMPIDE QUE UN SERVIDOR PUBLICO DE IA
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ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL SEA SUJETO DE RESPONSABILIDAD POR
SU DESACATO, SI EXISTE PRUEBA DE QUE REALMENTE TUVO CONOCIMIENTO
DE ELLOS POR OTRO MEDIQ LEGAL.

El cumplimiento de las obligaciones inherentes a cualquier cargo perteneciente a la administracién
ptiblica federal no queda al arbitrio de sus funcionarios; de ahi que, si bien es cierto, la Segunda Sala
de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion en la jurisprudencia 2a./]. 249/2007, publicada en el
Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVII, enero de 2008,
pdgina 515, de rubro: "SERVIDORES PUBLICOS. LOS MANUALES DE ORGANIZACION,
DE PROCEDIMIENTOS O DE SERVICIOS AL PUBLICO, CON BASE EN LOS CUALES SE
LES IMPONEN OBLIGACIONES Y ANTE SU INCUMPLIMIENTO PUEDE FINCARSELES
RESPONSABILIDAD Y SANCIONARSELES, DEBEN PUBLICARSE EN EL ORGANO
OFICIAL DE DIFUSION CORRESPONDIENTE, *, establecié que los manuales de organizacién,
de procedimientos o de servicios al piblico deben publicarse en un érgano de difusion oficial, como
es el Diario Oficial de la Federacién, con el fin de hacerlos del conocimiento de los servidores piblicos
a quienes van dirigidos, para que resulten de observancia obligatoria, pues sélo asf sabvin con
certeza las sanciones que se les impondran y las responsabilidades que se les fincardn si incurren
en incumplimiento de sus obligaciones o en irregularidades en el desempefio de sus funciones,
también lo es que el hecho de que no se difundan en el sefinlado medio no impide que un servidor
priblico del Poder Ejecutivo Federal sea sujeto de responsabilidad por su desacato, si existe prueba
de que realmente se enterd de dichos documentos por cualquier otro medio legal que permita exigirle
su debida observancia, pues basarse dnicamente en la falta de ln sefialada publicacién para
determinar que silo por esta vazén no pueden veputarse conocidos dichos manuales, es una

conclusién dogmitica.

SEGUNDO TRIBUNAIL COLEGIADO DE CIRCUITO DEL CENTRO AUXILIAR DE LA
CUARTA REGION.

Revisidn fiscal 77/2010. Director General Adjunto Juridico Contencioso, por ausencia del titular
de la Unidad de Asuntos Juridicos de la Secretaria de la Funcién Piblica, encargado de la defensa
juridica del titular del Area de Responsabilidades del Organo Interno de Conirol en Pemex
Petroquimica. 8 de fulio de 2010. Unanimidad de votos. Ponente: Advidn Avendafio Constantino.
Secretario: José de Jesiis Gdmez Herndndez.”
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Asi pues, del andlisis relativo a la respuesta emitida por el sujeto obligado y del contenido
de su informe de justificacién, no obstante el andlisis realizado por la falta de publicacién
del Manual multisefialado, este Organo garante considera que ‘sé.:_act_ualiza la causal de
sobreseimiento establecida en el articulo 75 Bis A, fracgién I de lé_: _Le'y .t"i'le Transparencia y
Acceso a la Informacidn Pﬁbﬁca del Estado de Mékiéd y..Murﬁéi'pios, en términos del

presente considerando,

Por lo expuesto y fundado se resuelve:

PRIMERO. Se SOBRESEE en el presente ‘recurso de revisién, por los motivos y

fundamentos sénalados en el Con31derando TERCERO de esta resolucién.

SEGUNDO. REMITASE ‘via SAIMEX la presente resolucién al Titular de la Unidad de
Informacién del'Sujefo; OB'_Iigado.

TERCERO HAGASE DEL CONOCIMIENTO a la C. _ la

presente resolucmn asf como que de conformidad con lo establec1do en el articulo 78 de la

Ley de Transparencm y Acceso a la Informacién Priblica del Estado de Mex1co y MumCIplos,_A

podrd impugnarla via Juicio de Amparo en los términos de las leyes aphcables :

Al momento de hacer del conocimiento a la C. _esta-::

resolucion, adjintese el Informe de Justificacién y la informacién remitida por el Sujeto
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ASf LO RESUELVE, POR UNANIMIDAD EL PLENO DEL INSTITUTO DE
TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION
DE DATOS PERSONALES DE ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS,
CONFORMADO POR LOS COMISIONADOS JOSEFINA ROMAN VERGARA;
EVA ABAID YAPUR; ARLEN SIU JAIME MERLOS; JAVIER MARTINEZ CRUZ Y
ZULEMA MARTINEZ SANCHEZ; EN LA TRIGESIMA SEPTIMA SESION
ORDINARIA CELEBRADA EL CATORCE DE OCTUBRE DE DOS MIL CATORCE,
ANTE EL SECRETARIO TECNI '
PEREZ.

RLENO, IOVJAYI'GARRIDO CANABAL

ARLEN SIUJAIME MERLOS
COMISIONADA
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JAVIER MARTINEZ CRUZ
COMISIONADO

XRIDO CANABAL PEREZ

RIO TECHICO DEL PLENO L&m%%

ESTA HOJA CORRESPONDE A LA RESOLUCION DEL DIA CATORCE DE OCTUBRE DE DOS MIL CATORCE, EMITIDA
EN EL RECURSO DE REVISION 01614/INFOEM/IPIRR/2014
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