Recurso de Revision: 02005/INFOEM/IP/RR/2014
Recurrente: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
Sujeto Obligado: Ayuntamiento de Tlalnepantla de Baz

Comisionado Ponente: Zulema Martinez Sanchez

Toluca de Lerdo, México. Resolucién del Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso
a la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de México y
Municipios, del dieciséis de diciembre del dos mil catorce.

Visto el expediente electrénico formado con motivo del recurso de revision nimero
02005/INFOEM/IP/RR/2014, interpuesto por el XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX,
en lo sucesivo el Recurrente en contra de la respuesta del Ayuntamiento de
Tlalnepantla de Baz, en lo conducente el Sujeto Obligado, se procede a dictar la
presente resolucion, y

RESULTANDO

Primero. En fecha dieciséis de octubre de dos mil catorce, el Recurrente presentd a

través del Sistema de Acceso a la Informacion Mexiquense (SAIMEX) ante el Sujeto
Obligado, la solicitud de acceso a la informacion ptblica registrada bajo el niumero de
expediente 00632/TLALNEPA/IP/2014, de la citada solicitud se advierte que El
Recurrente solicité del Sujeto Obligado le fuese entregado a través del SAIMEX, lo
siguiente:

“SE ME ENVIE VIA SAIMEX LA SIGUIENTE INFORMACION PUBLICA
CORRESPONDIENTE AL  AYUNTAMIENTO  MUNICIPAL  DE
TLALNEPANTLA DE BAZ, ESTADO DE MEXICO; 1.- EL ESTUDIO HECHO
EN LOS 16 PANTEONES MUNICIPALES CON QUE CUENTA
TLALNEPANTTLA, QUE SUSTENTA LA DECLARACION AL UNIVERSAL
DE FECHA 10 DE OCTUBRE DONDE EL C. DIRECTOR DE SERVICIOS
PUBLICOS MUNICIPALES DE TLALNEPANTLA DE BAZ, AFIRMO QUE
QUEDAN SOLO 1, 960 FOSAS QUE SE ACABARAN EN CUATRO ANOS.
2.- EL ESTUDIO REALIZADO DONDE SE DEMUESTRA QUE LA MEJOR
OPCION PARA LA INSTALACION DE UN CREMATORIO, ES EN EL
PANTEON DE TEQUEXQUINAHUAC.” (sic)

Segundo. De las constancias que integran el expediente electronico contenido en el
sistema denominado “SAIMEX”, que por esta via se analiza, se aprecia que el Sujeto
Obligado dio contestacion a la solicitud arriba trascrita, tal y como del mismo sistema
se evidencia:
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- N

Tnto SATMEX

Sistema de Acceso a la informacion Mexigquense

Bienvenido: ZULEMA MARTINEZ SANCHEZ COMISIONADA DEL INFOEM

Acuse de respuesta a la solicitud

RESPUESTA A LA SOLICITUD
De click en la liga del archivo adjunto para abrirlo
SAIMEX 632.zip

IMPRIMIR EL ACUSE
version en PDF

’1
Infoe

AYUNTAMIENTO DE TLALNEPANTLA DE BAZ

TLALMEPANTLA DE BAZ, México a 18 de Noviembre de 2014

Folic de la solicitud: 00632/ TLALNEPASIR/2014

En respuesta a la solicitud recibida, nos permitimes hacer de su conocimiente que con fundamento en el articulo
46 de la Ley de Transparencia vy Acceso a la Informacion Publica del Estado de México v Municipios, le contestamos
que:

LE ENVIO ARCHIVO ELECTRONICO COM RESPUESTA CON NUMEROD DE FOLIO SAIMEX 00632/ TLALMEPA/IP/2014

ATENTAMENTE

C. Mariamnee Yega Blancarte
Responsable de la Unidad de Informacion
AYUNTAMIENTO DE TLALMEPANTLA DE BAZ

Mediante el cual anexo el archivo electronico denominado: “SAIMEX 632", el cual
contiene lo siguiente:
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yuntamiento 201
anstitucional de ‘ﬂr PANTl;I.\

vepantla de:Raz CIUDAD CONFIABLE

Tlalnepantla de Baz, Estado de México, a 21 de Octubre del afio 2014.
Oficio: DGSP/2514/2014,
C. MARIAMNEE VEGA BLANCARTE
TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA
Y ACCESO A LA INFORMACION MUNICIPAL.
PRESENTE

Por medio del presente ocurso en referencia al oficio PM/UTAIM/O1260/2014, seguimiento
Saimex. 00832/TLANEPAN/IP/2014, de fecha 17 de octubre 2014, donde solicita
informacién publica correspondiente al Ayuntamiento Municipal de Tlalnepantla de Baz,
Estado de México:

1.- El Estudio hecho en los 16 panteones municipales con que cuenta Tlalnepantla, que sustentan
la declaracion al universal de fecha 10 de octubre donde el C. Director de Servicios Pablicos
Municipales de Tlalngpantia de Baz, Afirmé que quedan solo 1,960 fosas que se acabaran en
cuatro afios; Al respecto me permito comentar que las cifras referidas corresponden al
control de inscripcion de inhumaciones y de espacios disponibles que se manejan a diario
en el Departamento de Panteones como el area competente.

2.- El Estudio realizado donde se demuesira que la mejor opcién para la instalacion de un
cremalorio el Pantedn de Tequexquinahuac; Al Respecto le comento que no se niega la
informacién, sin embargo, la misma se encuentra atin como Proyecto y por lo tal motivo se
considera informaciéon no generada en ésta Direccion General, por le que, al contemplar
con derechos de autor, es necesario apegarse a lo establecido en el Articulo 20 Fraccion
VIl de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y
Municipios que dice:

Articulo 20.- Para los efectos de esta Ley, se considera informacion raservada, la Clasificada como
tal, de manera femporal, mediante acuerdo fundado y motivado, por fos sujetos obligados cuando:
...VIl.- El dafio que pueda producirse con la publicacion de la informacién sea mayor que el interés
publico de conocer la informacion de referencia.

Sin otro particular le envio un frateral saludo y le reitero la seguridad de mi mas
distinguida consideracion.

& S DIRE? ERAL DE SER
- Warlo Raul Garcla Galgant Sib DI r de Servicios
Lizbeth Foralba Siva.- Jefa dal De‘paﬂamento de Panteo
Ewedlehh'}mnutano ;
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Tercero. No conforme con la respuesta dada, el dia veintiuno de noviembre de dos

mil catorce, el Recurrente, interpuso el recurso de revision, en contra de El Sujeto
Obligado, en donde sefald como:

Acto impugnado:

“CONSIDERO QUE LA RESPUESTA DADA POR EL SUJETO OBLIGADO
ES DESAFAVORABLE A MI SOLICITUD DE INFORMACION PUBLICA A
QUE TENGO DERECHOQO". (sic)

Y como Razones o0 motivos de inconformidad:

“El supuesto sujeto obligado no FUNDAMENTA NI MOTIVA la reserva de la
informacién solictada, Tampoco presenta este sujeto el acuerdo que clasifique la
informacion como reservada y que deberd contener los siguientes elementos: I. Un
razonamiento 16gico que demuestre que la informacién encuadra en alguna de las
hipétesis de excepcion previstas en la Ley; 1. Que la liberacion de la informacion de
referencia pueda amenazar efectivamente el interés protegido por la Ley. 1II. La
existencia de elementos objetivos que permitan determinar si la difusion de la
informacion causaria un dario presente, probable y especifico a los intereses juridicos
tutelados en los supuestos de excepcion previstos en la Ley. Todo basado en el articulo
21 de la Ley en la materia...” (sic)

Asimismo, es de destacar que el veintiséis de noviembre de dos mil catorce el Sujeto
Obligado remitié Informe de Justificacion como se aprecia a continuacion:
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nfo SATMEX

Sistema de Acceso a la informacidn Mexhguenss

RESPUESTA A LA SOLICITUD

De click en la Bga del archivo adjunto para abrirlo

AYUNTAMIENTO DE TLALNEPANTLA DE BAZ

TLALNEPAMNTLA DE BAZ, México a 26 de Noviembre de 2014
Mombre del solicitante:

Folio de la solicitud: 00832/ TLALNEPASIR/Z2014

LE ENVIGO ARCHIVO ELECTRONICO COM RESPUESTA CON MUMERO DE FOLIO DE RECURSO DE REVISION
02005/ IMFOEM/IF/RRS2014

ATENTAMENTE

C. Mariamnee Wega Blancarte
Responsable de la Unidad de Informacidén
AVUNTAMIENTO DE TLALMNEPAMTLA DE BAZ

Al cual adjunto el archivo electronico denominado “RECURSO DE REVISION
2005.zip”, el cual contiene:
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H. Ayuntamiento ——
% Constitucional de &L/.\ A A
2 Tlalnepantla de Baz civ o D CONFIABLE

Tlalnepantla de Baz, Estado de México, a 26 de Noviembre del aiio 2014,
Oficio: DGSP/2756/2014.

C. MARIAMNEE VEGA BLANCARTE

TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA
Y ACCESO A LA INFORMACION MUNICIPAL.
PRESENTE

Por medio del presente ocurso e
Saimex: 00832/TLANEPAN/P/2

guestra que la me}oropadn o glacion de un crematorio &f
in negar la inforfifacion le info eke encuentra aiin en

_r,

Sin otro particular le
distinguida oonsideracib@

t? A terN EMB«« ‘\be

CIUDAD C
P o

“Tict samue v

DIRECTOR GENE

Ccp- L, Maro Radl Ggrda Galvan - Sub Director de Sarvicios Comunitarics
Lizbath Torraiba Siva - Jefa dol Depar de Pant \

Expediente/Minutario.

Plara Dr. Gurstavo Baz o/n, Tialnepsantia Centro
C P 54000 Eztado de Méxco

Ted (55)5356638.00

wenow tislnepantia gobmx
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Cuarto. De conformidad con el articulo 75 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Puablica del Estado de México y Municipios y por razon de turno fue
enviado para su andlisis, estudio y elaboracion del proyecto de resolucién a la
Comisionada Zulema Martinez Sanchez, para que presentara el proyecto de
resolucion correspondiente; por lo que, una vez analizadas y estudiadas la totalidad de
las constancias que en via electronica obran en el sistema electronico denominado
“SAIMEX?”, se procede a emitir la presente resolucion conforme a los siguientes:

CONSIDERANDO

Primero. Competencia. Este Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién
Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios es
competente para conocer y resolver del presente recurso, de conformidad con los
articulos 6, apartado A fraccion IV de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 5, parrafos decimoquinto, decimosexto y decimoséptimo, fraccion IV de la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México, 1 fraccién V, 44, 56, 60,
fracciones I y VII, 71, 72, 73, 74, 75 y 75 Bis de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de México y Municipios; 10, fracciones I y VIII, 16 y 27
del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de México y Municipios.

Segundo. Oportunidad. Previo al estudio del fondo del asunto, se procede a analizar
los requisitos de oportunidad que deben reunir los recursos de revision interpuestos,
previstos en el articulo 72 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
del Estado de México y Municipios.

El recurso de revision en estudio, fue interpuesto dentro del plazo de los quince dias
habiles que prevé el articulo 72 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de México y Municipios, tal como se aprecia en el siguiente cuadro
explicativo:
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Fecha en que el afectado tuvo | Término de los 15 dias | Fecha en que
conocimiento de la respuesta | habiles para presentar su | solicitante interpuso el

del sujeto obligado. recurso de revision. recurso de revision.
18/11/2014 Del 19/11/2014 21/11/2014
al 09/12/2014

En ese sentido, al considerar la fecha en que el Sujeto Obligado dio contestacion a la
solicitud y la fecha en que El Recurrente interpuso el recurso de revision, éste se
encuentra dentro de los margenes temporales previstos en el el articulo 72 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios.

Es de resaltar que el recurso de revision se interpuso electronicamente a través del
sistema automatizado que este Instituto ha puesto para el uso y almacenamiento de
los requerimientos realizados por la poblacion, denominado SAIMEX, por lo que el
recurso en estudio fue interpuesto agotando los requisitos formales que establecen los
articulos 72 y 74 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Estado de México y Municipios.

Tercero. Procedibilidad. Tras la revision del expediente electrénico del SAIMEX, se
advierte que en el presente recurso concurren las circunstancias idoneas de factibilidad
que evidencian su procedencia, en virtud de que se actualiza el supuesto previsto en
la fraccion IV del articulo 71 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de México y Municipios, que establecen:

“Articulo 71.- Los particulares podrdn interponer recurso de revision cuando:
IV. Se considere que la respuesta es desfavorable a su solicitud.”

Se actualiza la fraccion IV, ya que efectivamente la respuesta dada por el Sujeto
Obligado es desfavorable a el Recurrente ya que no satisface ningin punto de la
informacion solicitada.

Es decir, El Recurrente interpuso su Recurso de Inconformidad, ya que no se le dio la
contestacion correspondiente a lo solicitado aunado a que le fue desfavorable, en tal
virtud, se acredita la procedencia del recurso de Revision Interpuesto por el
Recurrente, en términos de los supuestos legales citados.
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Cuarto. Del derecho al acceso a la informacion y la consideracion de la personalidad
e interés juridico, previo al andlisis y resolucion del caso, es necesario establecer que
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion del Estado de México y Municipios
prevé dos figuras en las que se soporta la transparencia como materia en si, las cuales
son:

A).- El derecho al acceso a la informacion es aquel derecho que se le reconoce a
cualquier persona por medio del cual puede solicitar o pedir a los Sujetos Obligados
previstos en la misma Ley, la informacion relativa al uso y aplicacion de los recursos
publicos, que les son otorgados para la consecucion de sus objetivos y metas, asi como
de los demds datos que nazcan del desempefio de las atribuciones que tienen
conferidas; derecho que de acuerdo a su naturaleza es irrenunciable, ya que la misma
Ley reviste con una categoria superior el acceso a la informacion

El articulo 4 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado
de México y Municipios establece que toda persona tiene derecho al acceso a la
informacion publica, sin necesidad de acreditar su personalidad ni interés juridico,
como a continuacion se cita.

“Articulo 4.- Toda persona tiene el derecho de acceso a la informacion piiblica, sin
necesidad de acreditar su personalidad ni interés juridico. (...)"

Por su parte, el articulo 5, parrafo décimo séptimo, fracciones IV, V y VI de la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México dispone:

“Articulo 5.- ...

El ejercicio del derecho de acceso a la informacion publica, en el Estado de México se
regird por los siguientes principios y bases:

IV. Los procedimientos de acceso a la informacién piiblica, de acceso, correccion y
supresion de datos personales, asi como los recursos de revision derivados de los
mismos, podrdn tramitarse por medios electronicos, a través de un sistema
automatizado que para tal efecto establezca la ley reglamentaria y el 6rgano
garante en el dmbito de su competencia.
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La Legislatura del Estado establecerd un érgano autonomo que garantice el acceso a
la informacion publica y proteja los datos personales que obren en los archivos de los
poderes piiblicos y 6rganos auténomos, el cual tendrd las facultades que establezca la
ley reglamentaria y serd competente para conocer de los recursos de revision
interpuestos por violaciones al derecho de acceso a la informacion publica. Las
resoluciones del 6rgano autonomo aqui previsto serdn de plena jurisdiccion;

V. Los sujetos obligados por la ley reglamentaria deberdn cumplir con los requisitos
generales en materia de archivos, en términos de las leyes respectivas y deberdn
cumplir con la publicacion, a través de medios electrénicos, de la
informacion publica de oficio en términos de la ley reglamentaria y de los
criterios emitidos por el 6rgano garante;

VI.La ley reglamentaria, determinard la manera en que los sujetos obligados
deberdn hacer piiblica la informacién relativa a los recursos piiblicos que
entreguen a personas fisicas o morales;

”

(Enfasis aiadido).

Dentro de los principios que la Constitucion del Estado Libre y Soberano de México se
sefiala que para hacer efectivo el derecho de acceso a la informacién publica se
encuentra el uso de las herramientas tecnoldgicas de la informacion puesta a
disposicion, tanto de los particulares como de los sujetos obligados. En esa virtud, los
articulos 1 fracciones Il y IV, 3, 17, 18 y 42 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de México y Municipios, en armonia con la
Constitucion Local sefiala las directrices y procedimientos que deben seguirse para
hacer accesible la informacion a las personas:

“Articulo 1.- La presente Ley es reglamentaria de los pdrrafos décimo quinto,
décimo sexto y décimo séptimo del articulo 5 de la Constitucion Politica del Estado
Libre y Soberano de México, y tiene por objeto, transparentar el ejercicio de la
funcién publica, tutelar y garantizar a toda persona, el ejercicio del derecho
de acceso a la informacion publica, que se encuentren en posesion de los
sujetos obligados, y tiene como objetivos:

II.Facilitar el acceso de los particulares a la informacién pitblica, mediante
procedimientos sencillos y expeditos, de manera oportuna y gratuita;

IV. Promover una cultura de transparencia y acceso a la informacion; y
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”

“Articulo 3.- La informacion piblica generada, administrada o en posesion de los
Sujetos Obligados en ejercicio de sus atribuciones, serd accesible de manera
permanente a cualquier persona, privilegiando el principio de mdxima publicidad de
la informacion. Los Sujetos Obligados deben poner en prdctica, politicas y
programas de acceso a la informacion que se apeguen a criterios de
publicidad, veracidad, oportunidad, precision y suficiencia en beneficio de
los solicitantes.”

“Articulo 17.-La informacion referente a las obligaciones de transparencia
serd puesta a disposicion de los particulares por cualquier medio que facilite
su acceso, dando preferencia al uso de sistemas computacionales y las
nuevas tecnologias de informacién.”

“Articulo 18.- Los Sujetos Obligados pondrdn a disposicion de las personas
interesadas los medios necesarios, a su alcance, para que éstas puedan
obtener la informacion, de manera directa y sencilla. Las unidades de
informacion deberdin proporcionar apoyo a los usuarios que lo requieran y dar
asistencia respecto de los tramites y servicios que presten.”

“Articulo 42.- Cualquier persona, podrd ejercer el derecho de acceso a la informacion
publica sin necesidad de acreditar su personalidad ni interés juridico; cuando se trate
de consultas verbales y mediante la presentacion de una solicitud por escrito libre,
en los formatos proporcionados por el Instituto a través de la Unidad de Informacion
respectiva o via electronica, a través del sistema automatizado de solicitudes
respectivo.”

De los articulos transcritos se advierte que aunado al principio de méaxima publicidad,
el derecho fundamental de acceso a la informacién puiblica se rige por los principios de
sencillez y gratuidad; ademads se aplican los criterios de publicidad, veracidad,
oportunidad, precisiéon y suficiencia, todo ello con el fin de que los particulares
obtengan la informacion publica que obre en los archivos de los Sujetos Obligados.

Para garantizar este derecho, la ley ha establecido como un procedimiento sencillo y
expedito, la utilizacion de los medios electronicos; es por ello que este Instituto ha
puesto a disposicion de los particulares y de los sujetos obligados, el Sistema de Acceso
a la Informacion Mexiquense (SAIMEX), para que de manera oportuna y gratuita se
entregue la informacion publica solicitada.
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En este sentido es de suma importancia considerar lo que disponen los
“LINEAMIENTOS PARA LA RECEPCION, TRAMITE Y RESOLUCION DE LAS
SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION, ASI COMO DE LOS RECURSOS
DE REVISION QUE DEBERAN OBSERVAR LOS SUJETOS OBLIGADOS POR LA LEY
DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL ESTADO
DE MEXICO Y MUNICIPIOS”, publicados en el Periédico Oficial del Gobierno del
Estado Libre y Soberano de México “Gaceta del Gobierno” de fecha treinta de octubre
de dos mil ocho, modificados mediante articulo CUARTO TRANSITORIO de los
“Lineamientos por los que se establecen las Politicas, Criterios y Procedimientos que
deberan observar los sujetos obligados, para proveer la aplicacién e Implementacion
de la Ley de Proteccion de Datos Personales del Estado de México, que expide el Pleno
del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales del Estado de México y Municipios” publicados en el Periddico Oficial del
Gobierno del Estado Libre y Soberano de México “Gaceta del Gobierno” de fecha tres
de mayo de dos mil trece, que sefialan:

“CINCUENTA Y CUATRO.- De acuerdo a lo dispuesto por el pdrrafo sequndo del
articulo 48 de la Ley, la informacion podrd ser entregada via electrénica a
través del SICOSIEM.

Es obligacién del responsable de la Unidad de Informacion verificar que los
archivos electronicos que contengan la informacion entregada, se encuentra
agregada al SICOSIEM.

En caso de que el responsable de la Unidad de Informacion no pueda agregar
al SICOSIEM los archivos electronicos que contengan la informacion por
motivos técnicos, debe avisar de inmediato al Instituto, a través del correo
electronico institucional, ademds de comunicarse via telefonica de
inmediato a efecto de que reciba el apoyo técnico correspondiente.

La Direccion de Sistemas e Informatica del Instituto, debe llevar un registro de
incidencias en el cual se asienten todas las llamadas referentes al apoyo técnico para
agregar los archivos electrénicos al SICOSIEM.

La omisién por parte del responsable de la Unidad de Informacion del
procedimiento antes descrito presume la negativa de la entrega de la

Informacion.
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Cuando la informacion no pueda ser remitida via electrénica, se deberd

fundar y motivar la resolucion respectiva, explicando en todo momento las
causas que impiden el envio de la informacién de forma electronica.

En el supuesto de que la informacion sea puesta a disposicion del solicitante la
Unidad de Informacion deberd sefialar en su respuesta, con toda claridad el lugar en
donde se permitird el acceso a la informacion, asi como en los dias y horas hdbiles
precisadas en la resolucion respectiva. En este supuesto, la disposicion o entrega de
la informacion se realizard mediante el formato de recepcion de informacion piiblica.

El formato mencionado deberd estar agregado al expediente electrdnico de la solicitud
de informacion publica, en el estatus respectivo.”

De lo anterior, se deduce que los Sujetos Obligados deben respetar, en primer lugar, la
forma en la entrega de la informacion seleccionada por el particular; es decir, si éste
eligio el SAIMEX, el responsable de la Unidad de Informacion debe agregar a dicho
sistema los archivos electronicos que contengan la informacion requerida y solo en caso
de imposibilidad técnica y previo aviso a este Instituto, puede optarse por cambiar la
modalidad de entrega.

En otras palabras, el responsable de la Unidad de Informacion debe entregar los
documentos solicitados en la modalidad elegida por el particular; y sélo en caso de que
no sea técnicamente imposible hacer la entrega en forma electronica, debe fundar y
motivar la respuesta en la que se le hara saber al solicitante las causas que impiden el
envio de la informacién de forma electronica; ademas, se impone la obligacion al Sujeto
Obligado de avisar de inmediato al Instituto, a través del correo electronico
institucional y comunicarse via telefénica a efecto de que reciba el apoyo técnico
correspondiente.

Bajo ese contexto, cabe precisar que dentro del procedimiento que deben seguir los
Sujetos Obligados respecto de las solicitudes de informacion, se establece que las
Unidades de Informacion deben remitir a los Servidores Publicos Habilitados la
informacion solicitada a efecto de que realicen una busqueda de la misma y la renvien
via SAIMEX, y, de ser aplicable, éstos pueden solicitar una prérroga de hasta siete dias
habiles para dar atencién a la solicitud de acceso a la informacién, lo anterior con
fundamento en los articulos Treinta y Ocho y Cuarenta y Tres de los “LINEAMIENTOS
PARA LA RECEPCION, TRAMITE Y RESOLUCION DE LAS SOLICITUDES DE
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ACCESO A LA INFORMACION ASI COMO DE LOS RECURSOS DE REVISION QUE
DEBERAN OBSERVAR LOS SUJETOS OBLIGADOS POR LA LEY DE
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL ESTADO DE
MEXICO Y MUNICIPIOS”, publicados en el Periodico Oficial del Gobierno del Estado
Libre y Soberano de México “Gaceta del Gobierno” de fecha treinta de octubre de dos
mil ocho, modificados mediante articulo CUARTO TRANSITORIO de los
“Lineamientos por los que se establecen las Politicas, Criterios y Procedimientos que
deberan observar los sujetos obligados, para proveer la aplicacién e Implementacion
de la Ley de Proteccion de Datos Personales del Estado de México, que expide el Pleno
del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales del Estado de México y Municipios” publicados en el Periddico Oficial del
Gobierno del Estado Libre y Soberano de México “Gaceta del Gobierno” de fecha tres
de mayo de dos mil trece, que senalan:

“TREINTA Y OCHO.- Las Unidades de Informacion tramitardn las solicitudes de
informacion publica internamente de la siguiente forma:

a)  Unavez recibida la solicitud de informacion se analizard su contenido a efecto
de determinar si la misma cumple con todos y cada uno de los requisitos a que se
refiere el articulo 43 de la Ley

b)  Enelsupuesto de que la solicitud cumpla con todos y cada uno de los requisitos
de Ley, se solicitard la informacion al Servidor Publico Habilitado de la Unidad
Administrativa correspondiente.

c) El Servidor Publico Habilitado de la Unidad Administrativa, remitird a través
del SICOSIEM, a la Unidad de Informacion los documentos que contengan la
informacion requerida.

d)  Hecho lo anterior, la Unidad de Informacion emitird el oficio de respuesta
correspondiente en donde se deberd precisar:

CUARENTA Y TRES.- Los Servidores Publicos Habilitados deberdn solicitar al
responsable de la Unidad de Informacion, las prorrogas que requieran al plazo para
la atencion de las solicitudes de informacion.

El responsable de la Unidad de Informacion deberan analizar si existen razones
debidamente fundadas por las cuales se requiere prorrogar el plazo de atencion, y lo
determinard bajo su mds estricta responsabilidad, autorizando los dias de prérroga
necesarios, sin que puedan excederse de hasta siete dias hadbiles.”

B).- La consideracion de la personalidad e interés juridico se encuentra consagrado en
el articulo 6, segundo parrafo, inciso A, fraccién III de la Constitucion Politica de los
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Estados Unidos Mexicanos; y 4 y 42 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de México y Municipios, que establecen:

“Articulo 60.

Toda persona tiene derecho al libre acceso a informacion plural y oportuna, asi como
a buscar, recibir y difundir informacion e ideas de toda indole por cualquier medio
de expresion.

Para efectos de lo dispuesto en el presente articulo se observard lo siguiente:

A. Para el ejercicio del derecho de acceso a la informacion, la Federacion, los Estados
y el Distrito Federal, en el ambito de sus respectivas competencias, se regirdan por los
siguientes principios y bases:

III. Toda persona, sin_necesidad de acreditar interés alguno o justificar su
utilizacion, tendrd acceso gratuito a la informacion piiblica, a sus datos personales o
a la rectificacion de éstos.”

“Articulo 4.- Toda persona tiene el derecho de acceso a la informacion puiblica, sin
necesidad de acreditar su personalidad ni interés juridico.

Articulo 42.- Cualquier persona, podrd ejercer el derecho de acceso a la informacion
publica sin necesidad de acreditar su personalidad ni interés juridico; cuando
se trate de consultas verbales y mediante la presentacion de una solicitud por escrito
libre, en los formatos proporcionados por el Instituto a través de la Unidad de
Informacion respectiva o via electronica, a través del sistema automatizado de
solicitudes respectivo. Cuando se realice una consulta verbal deberd ser resuelta por
la Unidad de Informacidén en el momento, de no ser posible se invitard al particular
a iniciar el procedimiento de acceso; las consultas verbales no podrdn ser recurribles
conforme lo establece la presente ley.”

En tal sentido este Organo Garante de la Transparencia estatal, estima que cualquier
persona tiene derecho de acceso a la informacion publica, sin la necesidad de acreditar
personalidad ni interés juridico, entendiéndose como personalidad la presentacion con
la que se ostenta un individuo, para en nombre propio poner en movimiento al sujeto
obligado mediante la solicitud de informacién, es decir, para la Ley en cita no es
necesario presentar un cardcter o particularidad, que contenga caracteristicas
especiales y que de no agotarlas, traeria como consecuencia el no tener acceso a la
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informacion. La Ley en estudio precisamente no prevé que una persona se ostente con
alguna caracteristica en especial para darle tramite a su solicitud, sino que cualquier
persona puede hacerlo sin acreditar su personalidad.

Ahora bien, el interés juridico, es aquel que nace a partir del reconocimiento de un
derecho que otorga prerrogativas especificas y reconocidas por el Estado, otorgandoles
a las personas la facultad de ejercitar dichas prerrogativas si estas se vulneran.

En otras palabras, para que exista interés juridico es necesario que se vulnere o afecte
la esfera juridica de las personas, causdndoles molestia en sus derechos, propiedades o
posesiones, es entonces cuando nace el interés juridico, s6lo cuando de forma directa
se sufre una afectacion a un derecho reconocido.

En este sentido, no es necesario que el hoy recurrente acredite la afectacion a sus
derechos de acceso a la informacion o alguna prerrogativa especifica para acceder a
esta, sino que por el contrario, el Recurrente, tiene una legitimacion activa de acceso a
la informacion, es decir, posee la titularidad del derecho de acceso a la informacion y
asume la figura de actor respecto de la informacion publica que genera en este caso el
Sujeto Obligado, el H. Ayuntamiento de Tlalnepantla, sin que sea necesario acreditar
el derecho que le asiste.

Quinto. Estudio y resolucion del asunto. Las razones o motivos de Inconformidad
hechos valer por el Recurrente son fundados conforme a las consideraciones de hecho
y de derecho que se precisan a continuacion:

El hoy Recurrente solicité: “...1.- EL ESTUDIO HECHO EN LOS 16 PANTEONES
MUNICIPALES CON QUE CUENTA TLALNEPANTTLA, QUE SUSTENTA LA
DECLARACION AL UNIVERSAL DE FECHA 10 DE OCTUBRE DONDE EL C. DIRECTOR DE
SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES DE TLALNEPANTLA DE BAZ, AFIRMO QUE
QUEDAN SOLO 1, 960 FOSAS QUE SE ACABARAN EN CUATRO ANOS. 2.- EL ESTUDIO
REALIZADO DONDE SE DEMUESTRA QUE LA MEJOR OPCION PARA LA INSTALACION
DE UN CREMATORIO, ES EN EL PANTEON DE TEQUEXQUINAHUAC...” [sic], como
podemos apreciar, la informacién requerida consiste en dos tipos de datos, que
puntualmente consisten en:
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1.- ESTUDIO HECHO EN LOS 16 PANTEONES MUNICIPALES... QUE
SUSTENTA... QUE QUEDAN SOLO 1, 960 FOSAS QUE SE ACABARAN EN
CUATRO ANOS...”

2.- “...ESTUDIO...DONDE SE DEMUESTRA QUE LA MEJOR OPCION
PARA LA INSTALACION DE UN CREMATORIO, ES EN EL PANTEON DE
TEQUEXQUINAHUAC...”

Ahora bien, el Sujeto Obligado contesto:

1.-“...Al respecto me permito comentar que las cifras referidas corresponden al control
de inscripcion de inhumaciones y de espacios disponibles que se manejan a diario en
el Departamento de Panteones como el drea competente...”

2.- Al respecto le comento que no se niega la informacion, sin embargo, la misma se
encuentra aun en proyecto y por tal motivo se considera informacién no generada en
esta Direccion General, por lo que, al contemplar con derechos de autor, es necesario
a pegarse a lo establecido en el Articulo 20 Fraccién VII de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Puablica del Estado de México y Municipios que dice:

“Articulo 20.- Para los efectos de esta Ley, se considera informacion reservada, la
clasificada como tal, de manera temporal, mediante acuerdo fundado y motivado, por
los sujetos obligados cuando:

VII. El dafio que pueda producirse con la publicacién de la informacién sea mayor
que el interés publico de conocer la informacion de referencia.”

Por lo que hace al primer punto de la solicitud hecha por el hoy Recurrente, y una vez
vista la respuesta del Sujeto Obligado, se considera que sus motivos y razones, no son
suficientes ni satisfacen el derecho a la informacién del Recurrente, lo anterior es asi
ya que no basta con el hecho de referir que las cifras de fosas disponibles referidas
corresponden a un control de inscripcion de inhumaciones y de espacios disponibles,
que se manejan a diario en el Departamento de Panteones como el area competente,
sino que debid remitir los documentos, registros y/o base de datos que contengan
dichas cifras, lo anterior es asi ya que, el Bando Municipal del H. Ayuntamiento de
Tlalnepantla, establece:
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ARTICULO 30. En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 115 de la
Constitucion Federal y en concordancia con el articulo 122 de la Constitucion Local,
son funciones y servicios piblicos municipales considerados en forma enunciativa y
no limitativa, los siguientes:

V. Panteones;

Por su parte el Reglamento del Servicio Publico de Panteones de Tlalnepantla de Baz,
establece:

“Articulo 17. El Departamento de Panteones llevard un libro de registro para el
control de las inhumaciones, reinhumaciones, incineraciones, exhumaciones de 10s
panteones municipales y en su caso de los refrendos de los derechos de uso de fosas
que procedan; asi como de los concesionados de acuerdo a lo establecido en el titulo
de concesion respectivo.

Articulo 18.- El Jefe del Departamento de Panteones recabard los informes que le
rindan los encargados de los panteones municipales, asi como los que deban rendir
los encargados de los panteones concesionados.

Articulo 27.-El jefe del departamento de panteones tendrd, ademds de las
atribuciones seiialadas en el Reglamento Organico de la Administracion Publica
Municipal de Tlalnepantla de Baz, las siguientes

VI. Recabar los informes que rindan los encargados de los panteones

X. Llevar al dia y en orden los libros de registro de:

a) Inhumaciones, en donde conste el nombre completo, sexo, fecha de inhumacion,
fecha de refrendo, tipo de derechos, fecha de vencimiento, tipo de construccion,
nombre de! titular, domicilio, niimero de partida del acta de defuncion, causa de la
muerte y datos que identifiquen el lugar donde fue sepultado,

b) Exhumaciones, en donde conste el nombre completo del caddver, fecha y hora de
la exhumacion, causa de la misma, datos que identifiquen la fosa abierta y destino de
los restos, asi como la autoridad que determina la exhumacion,

c) Osarios, en donde conste el nombre de la persona a la que pertenecen los restos,
Nrumero de casillero que ocupa, fecha de exhumacion, inicio y vencimiento del plazo
de depésito.
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Es decir por mandato legal, el Departamento de Panteones del Sujeto Obligado, debe
llevar un registro de inhumaciones, re inhumaciones, incineraciones, exhumaciones de
los panteones municipales, por ende es informacion publica susceptible de ser
entregada a quien lo solicite.

Cabe destacar que el hoy Recurrente, solicité la informacion como “Estudio”, sin
embargo, no es necesario que se lleve a cabo un estudio de donde se obtengan las cifras
de fosas disponibles de los panteones de Tlalnepantla, sino que inicamente se debe
proporcionar, el o los documentos en los que se aprecie el numero de fosas usadas y
las que auin estdn sin ocupar, y que como se aprecia anteriormente si existe por
disposicion legal un registro donde se recaban dichos datos.

Por tal motivo, el Sujeto Obligado, debera entregar por la via en que el Recurrente lo
solicito,

e Registro del naumero de fosas usadas y de fosas disponibles en los Panteones
que administre el H. Ayuntamiento de Tlalnepantla.

Por lo que hace a la respuesta del punto 2, se considera que no son argumentos
suficientes que satisfagan el derecho de acceso a la informacion del hoy Recurrente;
ya que por un lado el Sujeto Obligado, manifiesta que dicha informacién es reservada,
sin embargo, no realizo el Acuerdo que Reservara dicha Informacioén, y por otro lado
argumenta que es informacion no generada, es decir, de las manifestaciones
esgrimidas por el Sujeto Obligado, no se aprecia suficiente motivacién que haga caer
en la cuenta de que efectivamente la informacion no pueda ser dada, respecto de la
instalacion de un crematorio, en el panteén de Tequexquinahuac.

Aunado a que no existe claridad ni un razonamiento légico en la narraciéon de la
contestacion, ya que se debié establecer de forma precisa que no se puede otorgar
dicha informacion, o porque no existe, o porque existe pero es informacion reservada,
en este sentido se vulnera el derecho de acceso a la informacion que posee el
Recurrente, ya que no se le oriento, ni se le otorgd la informacion que solicito,
dejandolo en estado de incertidumbre, respecto de si el proyecto o bases de
contratacion del crematorio en comento existe o no.
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Viene a colacion lo que el Reglamento del Servicio Publico de Panteones de
Tlalnepantla de Baz, establece en este sentido:

“Articulo 24.- Los panteones que cuenten con la autorizacion del Departamento
de Panteones se podrd prestar el servicio de cremacion, para lo cual se instalaran
hornos crematorios construidos de acuerdo con las especificaciones que apruebe la
autoridad sanitaria respectiva. La operacion de los hornos crematorios deberd
ajustarse a las condiciones que determine el Departamento de Panteones.”

Es decir, el Departamento de Panteones es la autoridad encargada de otorgar las
autorizaciones para la instalacion de crematorios, por lo que es necesario que el Sujeto
Obligado realice una busqueda exhaustiva y minuciosa dentro de sus archivos a efecto
de que localice y se entregue la informacion consistente en:

e Lainformacidon que se posea respecto de la autorizacion para la instalacion de
un Crematorio en el pantedn de Tequexquinahuac.

Ahora bien, es de resaltar que en caso de que aun este en proceso de autorizacion, la
instalacion del Crematorio, es decir, que ain no sea generada la informacion, el Sujeto
Obligado, debera llevar a cabo un dictamen de declaratoria de inexistencia de la
informacion, en términos del articulo 30 fraccion VIII de la Ley en la materia, que
establece:

Articulo 30.- Los Comités de Informacion tendrdn las siguientes funciones:

VIIIL. Dictaminar las declaratorias de inexistencia de la informacion que les remitan
las unidades administrativas, y resolver en consecuencia

Lo cual deberd apagarse a lo que establecen los numerales CUARENTA Y CUATRO y
CUARENTA Y CINCO de los LINEAMIENTOS PARA LA RECEPCION, TRAMITE Y
RESOLUCION DE LAS SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION, ASI
COMO DE LOS RECURSOS DE REVISION QUE DEBERAN OBSERVAR LOS
SUJETOS OBLIGADOS POR LA LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS”, publicados
en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado Libre y Soberano de México “Gaceta
del Gobierno” de fecha treinta de octubre de dos mil ocho.
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Sexto. De la reserva de informacion confidencial. Cabe destacar que la informacion
que se debe otorgar al Recurrente, contiene datos que pudieran ser clasificados, por ser

personales, por lo cual debera generar una version publica de la informacion que sea
entregada VIA SAIMEX.

Ahora bien, por cuanto hace a las versiones publicas, El Sujeto Obligado debe cumplir
con las formalidades exigidas en la Ley, por lo que para tal efecto emitird el Acuerdo
del Comité de Informacién en términos del articulo 30 fraccion III de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México, con el cual
sustentara la clasificacion de datos y con ello la "version publica”" de los documentos
materia de la solicitud, acuerdo que debera contener los requisitos establecidos en el
articulo CUARENTA Y SIETE de los “LINEAMIENTOS PARA LA RECEPCION,
TRAMITE Y RESOLUCION DE LAS SOLICITUDES DE ACCESO A LA
INFORMACION, ASI COMO DE LOS RECURSOS DE REVISION QUE DEBERAN
OBSERVAR LOS SUJETOS OBLIGADOS POR LA LEY DE TRANSPARENCIA Y
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL ESTADO DE MEXICO Y
MUNICIPIOS”, publicados en el Periodico Oficial del Gobierno del Estado Libre y
Soberano de México “Gaceta del Gobierno” de fecha treinta de octubre de dos mil ocho,
modificados mediante articulo CUARTO TRANSITORIO de los “Lineamientos por los
que se establecen las Politicas, Criterios y Procedimientos que deberdn observar los
sujetos obligados, para proveer la aplicacion e Implementacion de la Ley de Proteccion
de Datos Personales del Estado de México, que expide el Pleno del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccién de Datos Personales del
Estado de México y Municipios” publicados en el Periddico Oficial del Gobierno del
Estado Libre y Soberano de México “Gaceta del Gobierno” de fecha tres de mayo de
dos mil trece.

Por lo tanto, la entrega de documentos en su versién publica debe acompafarse
necesariamente del Acuerdo del Comité de Informacion que la sustente, en el que se
expongan los fundamentos y razonamientos que llevaron a El Sujeto Obligado a
testar, suprimir o eliminar datos de dicho soporte documental, ya que no hacerlo
implica que lo entregado no es legal ni formalmente una version publica, sino mas bien
una documentacion ilegible, incompleta o tachada; en otras palabras, el no sefialar las
razones por las que no se aprecian determinados datos ya sea porque se testan o
suprimen- deja al solicitante en estado de incertidumbre, al no conocer o comprender
porque no aparecen en la documentacion respectiva; en conclusion si no se exponen de
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manera puntual las razones de ello se estaria violentando desde un inicio el derecho de
acceso a la informacion del solicitante.

Entonces, para la clasificacion como reservada de los datos personales de los
integrantes del padrdn anteriormente referido, El Sujeto Obligado debe seguir el
procedimiento legal establecido para su declaracion. Es decir, es necesario que el
Comité de Informacion emita un acuerdo de clasificacion que cumpla con las
formalidades previstas en los articulos 21 y 22 de las leyes y lineamientos antes
mencionados, que a continuacion se citan:

“Articulo 21.-El acuerdo que clasifique la informacion como reservada deberd
contener los siguientes elementos:

L. Un razonamiento logico que demuestre que la informacion encuadra en alguna de
las hipétesis de excepcion previstas en la Ley;

1. Que la liberacion de la informacion de referencia pueda amenazar efectivamente
el interés protegido por la Ley.

III. La existencia de elementos objetivos que permitan determinar si la difusion de la
informacion causaria un dario presente, probable y especifico a los intereses juridicos
tutelados en los supuestos de excepcion previstos en la Ley.”

“Articulo 22.- La informacion clasificada como reservada, podrd permanecer con tal
cardcter hasta por un periodo de 9 afios, contados a partir de su clasificacion, salvo
que antes del cumplimiento del periodo de restriccion, dejaran de existir los motivos
de su reserva.

“CUARENTA Y SIETE.-La resolucion que emita el Comité de Informacion
para la confirmacion de la clasificacién de la informaciéon como reservada
deberd precisar:

a) Lugar y fecha de la resolucion;

b) El nombre del solicitante;

c) La informacion solicitada;

d) El razonamiento I6gico que demuestre que la informacion encuadra en alguna de
las hipotesis previstas en la Ley, debiéndose invocar el articulo, fraccion, y supuesto
que se actualiza;

e) El periodo por el cual se encuentra clasificada la informacion solicitada;

1 Los elementos objetivos que permitan determinar si la difusion de la
informacion causaria un dafio presente, probable y especifico a los intereses juridicos
tutelados en los supuestos de excepcion previstos en el articulo 20 de la Ley;
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g) El niimero del acuerdo emitido por el Comité de Informacion mediante el cual se
clasifico la informacion;

h) El informe al solicitante de que tiene el derecho a interponer el recuro de revision
respectivo, en el término de 15 dias habiles contados a partir del dia siquiente de que
haya surtido sus efectos la notificacion de dicho acuerdo;

i) Los nombres vy firmas autdgrafas de los integrantes del Comité de
Informacion.”

(Enfasis anadido).

En ese tenor y de acuerdo a la interpretacion en el orden administrativo que le da la
Ley de la materia a este Instituto en términos de su articulo 60 fraccion I, esta
Autoridad, a efecto de salvaguardar el derecho de informacion publica consignado a
favor de El Recurrente, se revoca la contestacion de El Sujeto Obligado y se ordena
atienda la solicitud de informacion 00632/TLALNEPA/IP/2014. Ante lo expuesto y
fundado se:

RESUELVE:

Primero. SE REVOCA la respuesta dada por El Sujeto Obligado.

Segundo. Se ordena a El Sujeto Obligado que via SAIMEX haga la entrega en
Version Publica de la siguiente informacion:

e 1.- El estudio hecho en los 16 panteones municipales con que cuenta
Tlalnepantla, que sustenta la declaracion al Universal de fecha 10 de octubre
donde el C. Director de Servicios Publicos Municipales de Tlalnepantla de Baz,
afirmo que quedan solo 1, 960 fosas que se acabaran en cuatro afios.

e 2.- El estudio realizado donde se demuestra que la mejor opcion para la
instalacion de un crematorio, es en el panteén de Tequexquinahuac
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Tercero. REMITASE al RECURRENTE y enviese a la Unidad de Informacién de el
Sujeto Obligado, via EL SAIMEX, para su conocimiento y efectos legales procedentes.

Cuarto. NOTIFIQUESE al RECURRENTE y hagase de su conocimiento que en caso
de considerar que la presente resolucion le causa algun perjuicio, podra promover
Juicio de Amparo en los términos de las leyes aplicables, de acuerdo a lo estipulado
por el articulo 78 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Estado de México y Municipios.

ASI LO RESUELVE, POR UNANIMIDAD DE VOTOS EL PLENO DEL INSTITUTO
DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION
DE DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS,
CONFORMADO POR LOS COMISIONADOS JOSEFINA ROMAN VERGARA, EVA
ABAID YAPUR, ARLEN SIU JAIME MERLOS, JAVIER MARTINEZ CRUZ Y
ZULEMA MARTINEZ SANCHEZ, EN LA CUADRAGESIMA SEXTA SESION
ORDINARIA CELEBRADA EL DIECISEIS DE DICIEMBRE DE DOS MIL CATORCE,
ANTE EL SECRETARIO TECNICO DEL PLENO, IOVJAYI GARRIDO CANABAL
PEREZ.

Josefina Roman Vergara
Comisionada Presidente

Eva Abaid Yapur Arlen Siu Jaime Merlos
Comisionada Comisionada
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Zulema Martinez Sanchez

Zulema Martinez Sanchez
Comisionada

Iovjayi Garrido Canabal Pérez
Secretario Técnico del Pleno

Esta hoja corresponde a la resolucion del dieciséis de diciembre de dos mil catorce, emitida en

el Recurso de Revision 02005/INFOEM/IP/RR/2014.

ROA
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