Recurso de Revision:  02083/INFOEM/AD/RR/2014

Recurrente: I

n f @ Sujeto Obligado: Secretaria de Educacién
Comisionada Ponente: Arlen Siu Jaime Merlos
RESOLUCION

Toluca, México. Resolucién del Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales del Estado de Meéxico y
Municipios, de fecha cuatro de febrero de dos mil quince.

Visto el expediente electrénico formado con motivo del recurso de revision
02083/INFOEM/AD/RR/2014, interpuesto por el C. ||| G -
lo sucesivo el recurrente en contra de la respuesta de la Secretaria de Educacion, en
lo sucesivo el sujeto obligado se procede a dictar la presente Resoluc1on con base en
los siguientes:

ANTECEDENTES =~ .

1. Con fecha cinco de noviembre del dos mil catorce el recun'ente presentd a través
del Sistema de Acceso a la Informacion Mex1quense denommado (SAIMEX), ante el
sujeto obligado, solicitud de acceso a datos reglstrada ba]0 el folio 00022/SE/AD/2014
mediante la cual requirié le fuese entregado ba]o la modalidad de copias certificadas

lo siguiente.

“Solicito amablemente copia de Boleta escolar de mi hijo ||

de los grados 3ero y 4to asi m15m0 neceszto conocer el numero de faltas o inansistencias
que tuvo mi hijo en los grados 3ero y 1o que leva del 4to grado. Los datos de la primaria
son los siguientes: Escuela Przmarm Carmen Serddn Ubicada en Lago Caimanero No.500
Colonia Nueva. Oxtotltlan en Toluca Estado de México Turno Vespertino CCT 15
EPR1444Y. Dzrectora Laura Santm Hernandez”. Esperando su pronta respuesta mil
graczas " ( SIC)

El recurrente‘ ad]u_.nto a su solicitud un archivo electrénico que contiene lo siguiente:
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I1. De las constancias que obran en el SAIMEX, se advierte que el sujeto obligado, el
cuatro de diciembre de dos mil catorce, solicité prorroga por siete dias mas para dar
contestacion, en base al articulo 46 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de México y Municipios, en los siguientes términos:

“Folio de la solicitud: 00022/SE/AD/2014
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Con fundamento en el articulo 46 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Piblica del Estado de México y Municipios, se le hace de su conocimiento que el plazo de
15 dias habiles para atender su solicitud de informacién ha sido prorrogado por 7 dias en

virtud de las siguientes razones:

De conformidad con el articulo 46 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Puiblica del Estado de México y Municipios, de manera excepcional se amplia el plazo
para la entrega de informacion hasta por otros 7 dias habiles, ya que el Servidor Piiblico
Habilitado de la Subsecretaria de Educacion Basica y Normal ast lo solicité al sefialar que
se estd realizando una bisqueda de la informacién que permzta dar respuesta al

peticionario.

Se adjunta acuerdo de fecha cuatro de diciembre del afio en curso, szgnado por el
Responsable de la Unidad de Informacién. ’ R

ATENTAMENTE
L.A.E. Edgar Martinez Novoa :
Responsable de la Unidad de Informaaon

SECRETARIA DE EDUCACION"Gic) . .

El sujeto obligado ad]unto a: la sohc1tud de prorroga un archivo electrénico que

contiene lo siguiente:
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Expedients; 00022/SESAD/2OM

Toluca de Lerds, Méxicn, a cuatro de diclamibsre del dos mil catorce

P

C.

7
WVISTA fa solicitud de informacién presentada ¢l cinco de noviembre: de! aﬁo £IY SUNST, 2
través del Sistema de Acceso a-fa Informacion Mexiquense: (SAMEX), reediante 1a
cual sciicita: “Solicitc amablemente copla de Boleta escolar de mi-hijo
de l0s grados 3ero y 4lo asi mismo NECESIO conaeer-ef TIMerc: Je ianas
125 que fuva mi hilo an los grados 3aro v fo qua” Aeva del dto grado, Los
datos de Ja primaria son los siguientes: kscuela Primaria Carmen Serdén Ubicada en Lage
Caimahero No.SCO Colonia Nueva Oxtotitlan ‘en Toluca Estado de Mexico Turno
Vespertina CCT 15 EPRI444Y Directora Laura Santin Hernandez” Bsperando su pronta
respuesta mil gracias” {sic). sin haber -sefizlado “dato-algune en el a;}arradn
denominade "Cuslkguier otro detalle que faclite 1a blsqueds de la inforracion™,

Por l¢ anterior ¥ con fundamento envel articule 48 e 1o Ley da Transparemta Y
Accesd 3 la Informacidn Pobdics “dei @atada de Mixico ¥ Mupicipios que
establecel- -~ - - e m e M A R R el R U
Articuls 46.- La Unidad de informacidn deberd entregar fa infarmacidn solicikada
dentro de los quince diasabikes contatos & partir del dia siguiente a i
peesentacisn de la solicitud Este plazo podrd ampliarse hasta por otros siete dias
habiles, siempre gue cxsst:m mzones para elle, debierklo notifiCarse por @scrito al
qcllcnanm B T T i IR T PP
Asi mismo, sa recibié la solmtud de prorroga a rravés del SAIMEX, por ¢ Servider
Publico Habilitads delo" Subsacretarin de Educacion Bésica y Normal, de 2
Secretaria e Etiucscion del Estado de México, comento » usted ko siguiente: » - -
De manera excepcional se amplis of plazo pars Iz entraga de informacion hasta 7
gfas habiles mas va tud e} Servidor Publico Ihbilltado n mencidn asi o solicito,

al sehalar quer’ Lixs¢ _estd realizando una bisqueda e ustiva de ia informacion
so#r:ftada ol pm' ) amex ior, de conformidad con tg pleudo en o articulo 35
fracaltn v dala: Ley en comento, se determind qug’ § 2 del wnocm anto el
peligionario & traves del SAIMEX, el presente, A CORDO ¥ FIRMA EL
RESPONSABLE DE LA UNIDAD DE INFORMAC LA SECRETARIA DE
EDUCAC(GN DEL ESTADO DE MEXICO, L. A E EDG A ??TINEZ NOVOA-- -~

A B DR AL
AN ¥ ABIMEYRAU RN
LAY VR AL

II1. Con fecha doce de diciembre de dos mil catorce el sujeto obligado dio respuesta
a la solicitud planteada en los siguientes términos:

“Folio de la solicitud: 00022/SE/AD/2014
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En respuesta a la solicitud recibida, nos permitimos hacer de su conocimiento que con
fundamento en el articulo 46 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Piblica del Estado de México y Municipios, le contestamos que:

De conformi'dad con lo dispuesto en el articulo 46 de la Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica del Estado de México y Municipios, se adjunta un archivo
correspondiente al acuerdo de fecha diez de diciembre del afio en curso, suscrito por el
Responsable de la Unidad de Informacion, asi como el Calendario Oficial Estatal en
materin de Transparencia y Acceso a la Informacion Pitblica 2014 en donde se sefialan los

dias hdbiles en los cuales podrd venir a recoger su informacion.

ATENTAMENTE
L.A.E. Edgar Martinez Novoa
Responsable de la Unidad de Informacion

SECRETARIA DE EDUCACION"(sic)
El sujeto obligado adjunté a su respuest_a",tres' ar&hi_i;os que contienen el calendario
oficial en materia de transparencia, el formato d_g’-’éiraluacién del servicio de atencidén
de la solicitud y el oficio mediante-el cual da respuesta a la solicitud de informacién
en los siguientes términos: RN
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. Oficio No. 20531A000/0834/U1/2014
Expediente:  Q0022/SE/AD/2014

Toluca de Lerds, México a diez de diciembrs del dos mil catorce

P > P ) .\.
VISTA la solicitud de informacion del cuatre de noviembre del afio en aurse, 4 través del
Sistema de Acceso # la informacion Memqucnse 5

 bsihoc ek
los grados Jero vy 40 asi mismo negesito conocer & numi

“Solicito arrablements copis de Baoleta pscolar de mi hij

tuvo mi hijo enlos grados Zero y o que lieva del 4to grado. Los datos de la primaria son bs
siguientes: Escuela Primaria Carmen-Serdan Ubicada en Lago Caimanero No.SCQO Colonia
Nueva Oxtalitlan en Tokice Estado ce México Turno. Vespertino CCT ] EPRMMY
Directora Laura Santin Hemandez“ Esperando _su pronta respuesta mil gracias” (sie), sin
haber sefalado dato alguns en el apartado-denominadg “Cusiquier otre dotalte gue
facilite la husqueda de Ja informacion”,.-Con fundamento en lo dispuesto en los
articulos 41, 41 8IS, 42 y 46 de la Ley de Transparéricia v Accoso a la Informacion
Poblica del Estado de México ¥ Municiplos, 435y 4.8 det Reglamento del
ordenarmients ahkes invocado, v an rérminos dal-niimeral Trainta y oche Ingiso d) de
los Lineamientos para la Recepeion, Tramite v Resolucidn de las Solicitudes de
Acceso o la Informacién, Acceso, Madificacion, Sustitucidn, Rectificacion o Supresidn
Parcial o Total de Datos Personales, asi-coma de los Recursos de Roviston que
deperdn observar [os Sujetos.Obligadts har fa Ley de Transparencia y Acceso a la
informacion Publica del Estage de Maxice y Mupicipios, asi come o establecids en
al articuls 1 fraccion. | dela citada. Ley, mismo cue promuave fa sransparencia de ia
gestién publica, y 1a rendicién de cuen‘at. de les sujetos obligados hacly fa saciedad,

comnerto a uster! lt: siguient

Con fundamento en fo disp esto en tos arsicules 43 fracciones B y iy 44 de Ja Lay

de Transparencia y. Accego-a la informacion Plblice del Estado de México y

Municipios, dque- -SEABIBNEE - . v - o . R R R

“Articulo 34.. Los-litulares o sus reprasentantes legales podrdn solicitar a Lraves de

fa Unidad de Informacion, previa-acreditacion, en términos de lo que establezca la k

presentel ey, que seles otorgue acceso, ractifique, cencele, 0 que haga efestivo su

derecho dé opasicicn, respecte de los datos perscnales que le conciernan y que s

‘obren ¢hiung base de datos en posesion de o3 sUjetos Shligados, - - -~ v w e ww ==

n 155} 42, ‘Los sujetos obligades podran negar el acceso a 10s datos perscnales, ©
liztse ﬂs‘gcndn & cancelacidn, o g conceder a oposicion al Lratamiento de

"z
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los nvismos, en los siguientes supuestos: |, Cuande of solicitante no sea el titular, o &l
representante legal no esté: debidaménte acreditado para ello; ). Condo_en ios
sistemnas de datos persenales, no so encuentran (os datos persanales del salicitante;
Bl Cuanda se lesionen los derechos de un tercécon vy V.. Cuando exista un
impedimento fegal o la resclucidn de una autoridad Competente, que restrinja e
acceso a los dates personalds. o no parmita ta rectificacion, cancglagion u oposicion
gde los MiGmos. . =«=esawe- werammermrroen e R
“setenta ¥ tres- Los procedimientos de accesoiy correccidn de.datos parsonales,
séle podran ser tramitagos por ef tlular de les mismos o por surepresentante legal.
Loy servideras publicos responsables de lag Unidades. de informarion, tendran Ia
obligacion de informar at solicitante que deberd acreditarsu identided v, en su casa,
parsonalidod juridica ()" -« e wr e s . Ex

Ysetenta y cuatro- Después de analizar % soficitud de'acceso ¢ correccion de datos
personales, el solicitante no presents documento mediante el cual wdredite su
personatidad como titular de Ios dakos, personaies o su representanta legal, © la
Unidadg de informacidn enguentra.cualquier Gl thative para requerir la aclaracion,
precision © complernantacion de fo solicitud, debera realizar un acuerdg., =» s - -
Asl ¢ome o establecido en el articido 1 fraccidn | de la Citada Ley. MISMG gue
promueve fa transparencia de l» géstion publica. y @ rondicion de cuenias de |os
sujotos abligados hacia la saciedad, comente a usted lo siguiente:

...... I

ta infarmacion tha.osido. énviadar por el Servidor Publico Habilitade de 1a
Subsecretaria de’ Educacidn Basta y Normal; en atencidn a que tal informacion
contiene datos personales, resulta procedente fa Solicitud de Acceso a Dates
Personales, ya qug fos ordenamientos citados precisan que las solicitudes de accese
a clates seran aguellas que requisran ol ac6es50, Correccion, sustitucidn. rectificacidn
o supresion’ tatal o parcial de datos personales, por 1o tual, el interesado deberd
acreditarse on los términos dol Cadigo Civil del Estado de México. Es por ello que, fa

infarmacion, se eritregard directamente al interesado, su representante Jegal o al

tutor {coms ns-ol case), EXHIBIENDO DOCUMENTO JUDICIAL QUE PRUEBE LA ~

- [ " con uno antigiedad no mayor a seis meses de ja”
xpodicién de”la certificacion, asi como identificacion oficisl, en esta Unidad de

formacian ubicada en Otumba nomero 782, Tercer pisa, Colonia Electriclstas, C. P.
,Tcﬁsé‘g.’-@géxicg con un horaric de atencion de 9:00 & 1:00 horas.

SR FAREL DB DaECA RO
NEHAECRE S ARFUSL PEANEACEENS TSNMINSTRALRON
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IV. El diecinueve de diciembre de dos mil catorce, el recurrente interpuso el recurso
de revision, al que se le asigné el nimero de expediente que al epigrafe se indica, en
contra del acto y con base en las razones o motivos de inconformidad que se sefialan.

Péagina 8 de 51




Recurso de Revisién:  02083/INFOEM/AD/RR/2014
Sujeto Obligado: Secretaria de Educacion
Comisionada Ponente: Arlen Siu Jaime Merlos

Iealfuka do Wamapomarl, Avcaao 8 la iformackin PUMe

¥ Wuipln

En efecto es importante precisar que en el expediente electrénico que por esta via se
analiza, esta Autoridad advierte que el hoy recurrente precisa como Acto

Impugnado:

“Con fundamento en lo disopuesto en los articulos de la Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica del Estado de México y Municipios Articulo 2 Numeral XVI
Derecho de Acceso a la Informacion: Es la facultad que tiene toda persona para acceder a
la informacién publica generada, o en poder de los sujetos obligados conforme a esta Ley;
Articulo 71 Articulo 71.- Los particulares podrin interponer recurso de revision cuando:
L. Se les niegue la informacién solicitada;

II. Se les entregue la informacion incompleta o no correspondn a Ia solzatada,

III. Derogada :
1V. Se considere que la respuesta es desfavorable a su solzcztud ,
Asi mismo con fundamento en la Ley de Proteccion de Datos Personales del Estado de
Meéxico; en su Articulo 44 y 45 donde al pze a Za letra menczoonan
“Recurso de Revision "

Articulo 44.- El titular al que se niegue, total 0 parczalmente el ejercicio de los derechos
de acceso, rectificacion, cancelaczon U oposwzon, podm mterponer eI recurso de revision

México y Municipios. L, }
Procedencin del Recurso de Revzszon

Articulo 45.- El titular o su reprmentante legal podrin interponer recurso de revision
previsto en Ia Ley de- Transparencza Y Acceso a la Informacién Ptblica del Estado de

México y Munzczpzos cuando:.

1. Exista omzszon total 0 parczal de respuesta;

iI. Se megue total 0 parczalmente el acceso, rectificacién, cancelacion u oposicion de sus
datos personales, sm ‘existir causa legal que lo justifique; o

111 Se qpngzde(e que la respuesta es desfavorable a su solicitud”.

Ast como'lo'en lo referente al articulo 5 donde al pie de la letra sefiala ” Supletoriedad
Articulo 5.- En todo lo no previsto por esta Ley en materia de procedimientos, se aplicarin
de manera supletoria las disposiciones previstas en el Cédigo de Procedimientos
Administrativos del Estado de México, y en lo sustantivo en el Cédigo Civil del Estado
de México.”

Impugno el medio por el cual se me pide para tener acceso a informacion respectiva a las
calificaciones de mi hijo ||| KGR oo o5 oios escolares de 3ero y
4to ; asi como sus resgistros de asistencias de esos afios escolares mismo que he solicitado
desde el dia 5 de Noviembre de 2014 con folio 00022/SE/AD/2014 a la Secretaria de
Educacion ( Se anexa en este acto de impugnacion).
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En el oficio No.20531A000/0834/SE/AD/2014 con expedido con fecha del 10 de
Diciembre del aric 2014 en la pagina con numeral 3 impugno el medio que se me esta
pidiendo para que se me sea entregada dicha informacion que al pie de la letra dice : ... "por
lo cual el interesado debera acreditarse en los terminos del Cédigo Civil del Estado de
Meéxico . Es por ello que la informacion se entregard directamente al interesado, su
representante legal o al tutor (como es el caso), EXHIBIENDO DOCUMENTAL
JUDICIAL QUE PRUEBE LA CUSTODIA DEL MENOR, con antiguedad no mayor a
seis meses de la expedicion , asi como de una identificacion oficial...

El acto de presentar esta documental lo impugno en razén a lo que expresare en las
razones o motivos de la inconformidad que requisitare por este medio electrénico” (Sic).

Ahora bien, el hoy recurrente expresa como razones o motlvos de mconfonmdad las
siguientes: M
“Con fundamentio en lo dispuesto Ley de Proteccién d’ez;D’c’zi'o'sv Personales del Estado de
Meéxico; en su articulo 5y 79 que al pie a la letra mencioonan: =
Supletoriedad NG

Articulo 5.- En todo lo no previsto por esta Ley en mateﬁa de procedimientos, se aplicarén
de manera supletoria las disposiciones prevu,tas en el Codigo de Procedimientos
Administrativos del Estado de Mexzco, y en lo sustantivo en el Cédigo Civil del Estado
de Meéxico.” Sy N

Articulo 79.- La Comision. de Derechos Humanos del Estado de Meéxico tendrd la
intervencion que la ley de su créacion I¢ atribuy ye, para garantizar el ejercicio del derecho
de acceso a la mformaczén publzca y de proteccién de datos personales.

Asi como lo estableczdo Declaraczén de los Derechos del Nifio, A.G. res.. 1386 (XIV), 14
U.N. GAOR Supp (No '16) p. 19, ONU Doc. A/4354 en su numeral .

Hagomi derecho ens beneﬁco superior de mi hijo para conocer su rendimiento escolar ;asi
como’en: culzdad padre y en pleno ejercicio de la padria potestad conforme a los articulos
4.203: “4 204 _ 4.202 del Codigo Civil Vigente del Estado de Mexico que al pie de la letra

dice: 3
Aspectos que comprende la patria potestad

Articulo 4.203. - La patria potestad comprende la representacion legal y la proteccién
integral del menor en sus aspectos fisico, psicolégico, moral y social, su guarda y custodia,
la administracién de sus bienes y el derecho de correccién.

Orden de las personas que ejercen la patria potestad
Articulo 4.204.- La patria potestad se ejerce en el siguiente orden:

L. Por el padre y la madre;
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II. Por los abuelos;

IIL. Por los familiares consanguineos hasta el tercer grado colateral.

Personas sobre las que se ejerce la patria potestad

Articulo 4.202.- La patria potestad se ejerce sobre los hijos menores no emancipados.

Aspectos que comprende la patria potestad

Asi como en lo establecido en el articulo 25 de La Ley de Proteccion de Datos Personales
del Estado de México...” se haré efectiva una vez que el titular o su representante legal
acrediten su identidad o representacion, respectivamente”

Para probar este hecho adjunto copia de mi Credencial para Votar y Ia acta de nacimiento
de mi hijo Carlos Adrian Barreto Sandin : S

Donde actuo de buena fe y en apego al beneficio de mi hz]o pam conocer su rendzmzento
escolar y por lo cual el hecho me inconformo de que me sea ‘solicitado el documento Jjudicial
que se me pide y que pierdo oportunidad, tiempo y se me vzolentan los derechos humanos
de mi hijo siendo que es en su beneficio el que yo conozca es0s datos para fomentar su
buen rendimiento escolar esto en apego alo: szguzente

Principio 7....Declaracién de los Derechos. del Nifio, A G. res.. 1386 (XIV), 14 UL.N.
GAOR Supp. (No. 16) p. 19, ONU Doc \A/4354 ;-El interés superior del nifio debe ser el
principio rector de quienes tienen In responsabzlzdad de su educacién y orientacion, dicha
responsabilidad incumbe, en przmer termmo, a sus padres.

Principio 9 El nifio debe ser. protegzdo contra toda forma de abandono, crueldad y
explotacion. No serd ob]eto de nmgun tipo de trata.

Asi mismo me mconformo con-éste dificil acceso al que soy objeto y que afecta mi facil
acceso a esta mformaczon Y que esto esta estipulado en la Ley de Transparencia y Acceso
ala Informaczon Publica del Estado de México y Municipios, que sefialan :en su articulo
1, numeml IV Promover una cultura de transparencia y acceso a la informacion,

Asi mzsmo el hecho de que se me pida un DOCUMENTO JUDICIAL QUE EXHIBA
LA CUS TODIA DE MI HIJO no esta en las funciones encomendadas segiin el articulo
35 Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y
Municipios que a la letra menciona :

Articulo 35. - Las Unidades de Informacion tendrin las siguientes funciones:

1. Recabar, difundir y actualizar la informacion piblica de oficio a la que se refiere esta
Ley;

II, Entregar, en su caso, a los particulares la informacidn solicitada;

III. Auxiliar a los particulares en la elaboracion de solicitudes y, en su caso, orientarlos

sobre el lugar donde les pueden proporcionar la informacién que solicitan;
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IV. Efectuar las notificaciones a los particulares;

V. Proponer al Comité los procedimientos internos que contribuyan a la mayor eficiencia
en la atencion de las solicitudes de acceso a la informacidn;

VL. Proponer a quien preside el Comité de Informacion, los servidores publicos habilitados
en cada unidad administrativa;

VII. Llevar un registro de las solicitudes de acceso a la informacion, sus resultados y
costos;

VIIL Presentar ante el Comité, el proyecto de clasificacion de informacion;

IX. Las demds necesarias para facilitar el acceso a la informacion; y ..

X. Las demds que disponga esta Ley y las disposiciones. reglamentarzas

En este mismo tenor evoco lo dictado en el articulo 41st y el artzculo 34 de la misma ley
que a la letra menciona: : b *_ N

Articulo 41 Bis. - EI procedimiento de acceso a la znformacz(m se rige por los siguientes
principios: R

L. Simplicidad y rapidez;

Articulo 34.- El responsable de la unzdad de Informacwn deberd tener el perfil adecuado
para el cumplzmzento de las oblzgaczones que se derivan de la presente Ley.

No. 20531A000/0834/SE/AD/2014 con expedido con fecha del 10 de Diciembre del afio
2014 en la pagina 2 .. Donde al pie de la letra menciona ( Se anexa copia del oficio en
formato electromco) F

“Con fundamento en. lo dzspuesto en los articulos 43 fraccién II y Il de la Ley de
Tmnsparencza y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y de Municipios

Semzlan . TJ\ A

Artlculos 34 Los tztulares de la Informacidn o sus representantes legales podran solicitar
a travez: de Za Unidad de Informacién, previa acreditacion, en términos de lo que establezca
la presente Le'y que les otorque acceso , rectifique , cancele o que haga efectivo su derecho
de oposicion , respecto de los datos personales que le conciernan y que obren en una base
de datos en posesion de los sujetos obligados.

Articulo 42.- Los sujetos obligados podréin negar el acceso a los datos personales......

No son articulos de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica del Estado
de México y de Municipios como mencionan en respuesta a mi solicitud de informacién;
aclaro que estos articulos son de la Ley de Proteccion de Datos Personales del Estado de

Meéxico.
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Es importante hacer mencion que el articulo 34 de la Ley de Proteccién de Datos
Personales del Estado de México. Hace mencion que “ El ejercicio del derecho a que se
refiere el pdrrafo anterior, respecto a los datos de personas fallecidas o de quienes haya
sido declarada judicialmente su presuncion de muerte, serd a través de sus

representantes.”

En cuanto a los " Lineamientos para la Recepcion , tramite y resolucion de las solicitudes
de acceso a la informacion publica , acceso , modificacién , sustitucion , rectificacién o
supresion parcial o total de datos personales , asi como los recursos de revision que deberdn
observar los sujetos obligados por la Ley de Transparencia y acceso a la informacion
pitblica del Estado de México y Municipios.”

Es importante mencionar que :

SEIS.- Los menores de edad , los sujetos a interdiccion. , las suceszones las quzebras ylas
personas juridicas m actuaran por conducto de sus representantes ‘en términos de la
legislacién aplicable. :

Asi mismo el termino como se me esta reﬁnendo legalmente es érroneo segiin el articulo
4.229 del Codigo Civil del Estado de Mexico’ que a la letm dice:

Articulo 4.229. - El objeto de la tutela es la guarda de la persona y de sus bienes, respecto
de los que no estando sujetos a Ia patrza potestad tenen incapacidad natural y legal o
solamente Ia segunda, para e]ercztar sus derechos y cumplir sus obligaciones por si
mismos . La tutela puede también tener. por objeto la representacién interina del incapaz
en los casos especiales que sefiale I Tey:".

En la tutelg se cuidard'pfefereﬁtéméﬁfe de la persona de los incapa citados.

Por todo lo anterior cztado le pzdo de la manera mas amanble y en estricto interes del

correcto desarrollo escolar de mi hijo _ se me sea otorgada

esta znformaczon tan: breve que le solicito en ordedanza de las leyes estituladas para su
efecto asz como de dzsposzcwnes internacionales y en materia de derechos humanos.

Espemndo su pronta respuesta mil gracias.” (Sic).

El recurrente. ad]unto a su recurso de revision cuatro archivos electronicos que
contienen el oficio mediante el cual es sujeto obligado dio respuesta a la solicitud,
motivo por el cual se tiene por reproducido en este apartado, asi como la siguiente

informacion:
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V. El su]eto obligado en fecha ocho de enero de dos mil quince presentd informe de
justificacién mediante archivo electrénico, cuyo contenido es el que se ha insertado
en los antecedentes de la presente resolucién, identificados con los niimeros I, I, III
y IV por lo cual esta Ponencia discierne que es innecesaria su incorporacion, salvo la

informacidn siguiente-:

SIETE.- Con el fin de garantizar f debicio cumplimiento del derecho de acceso
a la informacion publica v ef deber e transparencia, la refacion de fa sociedad
con e} Estado en cuanto a la informacidn que este éitimo posee, v de acuerdo
con o establecido en el parrafo segundo del articulo sexto de Ja.constitucion
Pelitica de los Estado Unides Mexicanos Para ¢l gfercicio de acceso a la
informacion, la Federacion, los Estados v l Distiito Federal en of dmbito de
SUS respectivas competencias de reguran ;sor.los.sngu entes principios y bases:

y organismo fe dﬁrar estatai y munict paf es publ:ca v 56lo podra ser /
reservada emporalmente por razones de interés plblico en los
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I leyes. En la interpretacion de este derecho. debera prevalecer @l
pringipio de maxima pubiicidad ..."

Bajo este orden de iddeas nunca se fe negd, ocultd U omitié la informacion con
que cuenta esta dependencia. .

OCHO.- Ahora bien, es importante sefialar 1o estipulado por: los articulos 71y

73 fracciones H y il de la Ley de Transparencia vy Accesc a- la Informacion

Fablica del Estado de Meéxico y Municipics, que aila letra dice: . s
“Artfcuio_?% _Los particulares podran \\mterponer recurso de
revision cug . L

il. Se los entrec}ue Ia mformacudn mcompleta ) no co;msponoa a
ia xohcirada >,

ll Acto Jimpugnado, Unfdad df-.' mformac:on gue 1o emitio v fecha
en gue se tuvo conoumnento “del'mismao;
iIl..Razones o motwos de la tgconform:dad

NUEVE.- En ¢ste sentid‘o. ;a ﬁey' de Transperencia y Acceso a la Informacion
Publica def ostado de Mexico Be Municipios en su articulo ¢inco nos manciona
ClRie! . :

Art:culo S En e1 caso de los dereches, 0s principios, los

procad:mlentos 185 medidas de seguridad en ¢ {ratamiento, y
,ctemas disposiciones en materia de datos personales se deberd
Sestera 1o.que dispone la ley de proteccion de datos personales
\dei ostada de Mexico.

'D\IEZ- la Ley de Froteccion de Datos Personales del Estado de ‘México, nos
":mencnona qu&

S

rt{cufo 4.~ Para los efectos de esta Ley se entienda por:

]
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Cored

V. Consentimiento: Manifestacién de la voluntad expresa,
meciante fa cual, el titular scepts el tratamiante de sus datos

personales:

)
V/f Daros personaies: Cualguier informacion g,oncernlenm a una
perseona fisica identilicada o identificable: I T

VI, Datos personales sensibles. Aqueiids” que af‘eé%e’i‘h" ta- eilferc
mas intima de su Titular, o cuya utilizacion mdebrda pueda dar
origen a discriminacion o conlleve un nesgo qrave para dste (..

.7

Articulo 6.- Los responsables en el tfatam/ento de datos
personales, deberan observaf /os pr/nc/p/os de licitud,
consentimiento, informacion;” .. Ealidad,.. Iealtad finalidad.
proporeionalidad y responsabi!zdad :

Articulo 16~ Ei Rc’spomab/e dobera cwnpflr con fos principios de
proteccion de datos: ectag)leados “por esta Ley, debiendo
adantar las medidas neresanas para su aphcacion. Lo anterior
aun y cuando estos dstod. fueren tratados por un tercero a
salicitud del sujetd, obllgado i

£l Responsable, deberd stormar las medidas necesarias vy
suficientes para ga(@nt;?ar, Que e aviso de privacidad dado a
conocer al titdlar, serd respetado en todo momento por él o por
terceros a los que igs solicite of tratamiento de los datos con ios
que guurde uigama c\i'ac:on juridica.

ONCE.- Pot, otro lado @l RPC)Idﬂ’\eﬁtO e fa Lay de Transparengia vy Aceeso a ia
mformaoéh I‘Dubhca del Estado de Méxicd, nes menciona qua:

Artfcu!o 320 Los servidores publicos que intervengan en ei
proce»a"mento de los datos persona!es son responsaples de que

O sé\dwulguen astos, para asi evitar que se afecte la privacidad

de- Ias personas, salvo gue éstas havan dado su consentimianto ‘3;
“Eupraso, ¢, que se presentn alguno de 10s ¢casos de excepcion ;

senaiados en’'la Ley, ¢ Reglamento u otras disposicicnes legales
aphgfﬂ
t9
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Articulo 4,9~ Los sujetos obligados instalaran unidades de
informacion para su enlace con ios solicitantes, v seran areas
aperativas responsables de atender las solicitudes de acceso a la
infarmacion publica gue posean en sus archivos, 2n el ejercicio
GO SUS r(,spechw_-h atribucionoes. R

Las unidades de informacidn tramitaran .las sohcxtude:-.
correspondientes, en el dmbito de sus respectlvas adscripcnones,
y verificaran estrictamente en cada casg ique la informacién no
sea confidencial ¢ reservada; asimismohotificaran. 1egalmente
todas las resoluciones. determinaciones ¢ acuerdcs emitidos en
todoes 16s procedimientos deaahogados defacuerdo’ con la Ley, v
©N %U Caso, entregaran ia infor ma»ron wlacutada

Si la informacian selicitada no- corresponde al amb;lo de su
competencia, los responsables” de’las uhidades de informacion
orientaran a los solicitantes ‘respecto “ahte quien pudiera
solicitarla, en caso de que ;uese d@ Sit ronocnmmnto

Articuio 4.7~ €n cumphmxonto de Ias atnouc:oncs de Ley, las
Unidades de Informadon d%be.ran

I Acatar lmearménto# ¥ cmerlos xpadicdos por e Institute v por
los  respectivos “Comités, “de Informacion, y  atender fas
recomendaciones ¢et. Institiio en términos de la Ley.

I, Entregar’ h mformaacm walicitada, protegiendo los datos
personales. .

Hi. Notificar |<’ «J?mcnte a los particulares las determinaciones de
’ompl'\nmntamon corr‘“‘uon o de ampliacion, procedentes,
dictacdas | con . :elacson a las solicitudes presentadas, previa
expad;c;én del acuerdo delegatorio a favor de los servidores
,-pubhcés ndbmtaaos como notificadores, para que las auxilier (..)

"Ar(/cu/o 28 Al presentar las solicitudes, tanto los particulares
titwlsres: de los datos personsles como sus  respectivos 5

i representantes deberdn identificarse plenamente y acreditar su %

‘Yersonalidad de represontacion ante el Modulo de Acceso. La

>

representacion deberd acreditarse en jos términos del Codigo /
. 09001 .?0
i o @ ¢
i 2 Pagina 28 de 27
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Civii del Estado de Méxica, y la identificacion mediante 12
presentacion oel documento oficial correspondiente.

En caso del fallecimiento de ls persona titular de los datos
parsonales, #f representan*e fegal de la sucesion podra solicitar
esa’ informacidén, para o cual acreditara fehac_mnu,memu esy
personalidac, on términos de las leves apl:cables ?

Cualquier caso diferente al sefialado, tratéandose de heproducccén
de informacion en la que se contengan datos personales, se
entregard directamente al interesado o 5.5 representante legal
en las oficinas de la Unidad de /nformacton o 'bien, se podra
utitizar fa mensajeria especializada . :

De 1o anterior, 8sta Unidad de lnformacién“&s‘eﬁ‘alé-qije"”

Al llevar acaho & andlisis de los argumentos cei recurso de revision sobre el
cual 32 rinde informe, se advierte: que se presenlo en tiempo y forma la
respuasta a su solicitud de informacian, donde se le indico al ahora recurrente
gue para poder acceder a la informacion-del menor a tas que hace alusion,
deberd acreditarse an Erminos \del Codige Civil Vigente en & Estado de
México en donde se acrediteJa parr;a potestad dul menor Carlos Adrian
Barreto Sandin, def cual se estan pf'o!eguwdo y salvaguardando los Datos
Personales; aﬁlawndose Qug enmingun momento sé ha negado Informacion
alguna al peticionaric. Sinembargo-el ahora recurrente EN SUS. MOTIVOS DE
INCONFORMIDAD,  NO» RECAE .-EN _ALGUNA DE__ LAS HIPOTESIS QUE
ESTABLECE EL A TfC ) 71. DE LA LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A
LA |NFORMAC1<5N PUBL A DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS.

Es de considerar gie, el e;ercrcno del clerecho de acceso a la informacion ¥ por
tanto, el acata;mento de la obligacidn correlativa a cargo de éste sujeto
obligads: de garantizar dicha facultad, no ha sido afectado @ través deé la
respuesia otwgada al ahora recursrente y por ende no se ha transgredido ef
marcQ’ 1urldfco, ni.se ha vidnerado la prerrogativa de acceso a la informacian
del. C Ban;eto Garma Gabasel lvan,

7’5'Por !o antes C‘xpl sesto v fundado, a fos Comisionados Integrantes de instituto
'de Ir_qnspamnua vy Acceso a la Informacion Publica del Estade de México

cspros, atentamente pido: 7
@y, .
%
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PRIMERO.- Tener por presentado en tiempo vy forma ef presente informe,

referente al recurso de revision interpuesto por el C. _
., en ef expediente nimero 00022/SE/AD/2014, en &l Cual s& expresalt las

Justificaciones de fa Unidad de Informacidn de 1a Secretaria de Educacion,

SEGUNDO.- $& tenga por sobresaiio el presente Recurso de Revision, por na
recaer en los supuestos que establece e ARTICULC 71 de e Ley de
Transparencio y Acceso 2 la Informacion Publica det.Estado de Mexico y

Municipios. {
Sin mas por & momento: N [ P
S ST T
'f
P ABR ESAR]O
ME EDGAR M INI::Z NOVOA ‘
DJREGT@R AL YRESPONSABLE/
DEL E DE ANFORMACION

iz

3 /

IHizian 27 de 27
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VI. De conformidad con el articulo 75 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de México y Municipios el Recurso de Revisién
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02083/INFOEM/AD/RR/2014 fue turnado a través del SAIMEX a la Comisionada
Arlen Siu Jaime Merlos, quien generando certidumbre y confianza a los particulares
y promoviendo la cultura de la transparencia y difusién al Derecho de Acceso a la
Informacién, presenta el proyecto de resolucién correspondiente.

CONSIDERANDO

PRIMERO.- Competencia. Este Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién
Publica y Proteccién de Datos Personales del Estado de México y Municipios, es
competente para conocer y resolver del presente recurso, de conformidad con los
articulos 6, apartado A, fraccion IV de la Constitucion Po]itlca de los Estados Unidos
Mexicanos; 5, parrafos decimoquinto, decimosexto y decxmoseptlmo, fraccion IV de
la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Mex1co, 1 fraccion V, 56, 60,
fracciones 1y VII, 71, 72,73, 74,75, 75 Bis y 76 de. la Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacion Ptblica del Estado de México y Muruc1plos, asi como 1°, 65 y 66 de la
Ley de Proteccion de Datos Personales del Estado de México, este Instituto es

competente para conocer del presente recurso de revision.

SEGUNDO.- Presentacidon en tlempo del Recurso. Presentacion en tlempo del
recurso. Es pertinente antes______c:_ie entr‘arl_al analisis del siguiente punto, estudiar que el
recurso de revisién fue pr:ésent'é'ddo6rtunamente, atento a lo siguiente:

En este tenor es de relevancia’ con31derar lo dispuesto en la Ley de Proteccion de
Datos Personales del Estado de México:

Procedzmzento para Sustanczar los Recursos de Revision

Artu‘ulo 47 El recurso de revision serd tramitado de conformidad con los términos,
plazos: j requzsztos serialados en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion del
Estado de México y Municipios.

De dicho precepto se abstrae que para el desahogo y procedimiento de los recursos
de revision se remita a la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Estado de México y Municipios, en este tenor el articulo 72 de la Ley de citada ley,

dispone lo siguiente:

Articulo 72.- El recurso de revisibn se presentard por escrito ante la Unidad de
Informacién correspondiente, o via electrénica por medio del sistema automatizado de
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solicitudes respectivo, dentro del plazo de 15 dias hibiles contado a partir del dia siguiente
de la fecha en que el afectado tuvo conocimiento de la resolucion respectiva.

En este mismo sentido los LINEAMIENTOS POR LOS QUE SE ESTABLECEN LAS
POLITICAS, CRITERIOS Y PROCEDIMIENTOS QUE DEBERAN OBSERVAR
LOS SUJETOS OBLIGADOS, PARA PROVEER LA APLICACION E
IMPLEMENTACION DE LA LEY DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES
DEL ESTADO DE MEXICO, sefialan lo siguiente:

Del plazo para la presentacion del recurso

Articulo 78. El recurso de revision se presentari por escritb: tcxt_'_nte» la Unidad de
Informacion correspondiente o via electronica, por medio del sz'sté%n’d automatizado de
solicitudes respectivo, dentro del plazo de 15 dias habzles contado a partir del dia
siguiente de la fecha en que el afectado tuve conoczmzento de la resoluczorz respectwa

En consideracidn a lo anterior el prlmer d1a del plazo para efectos del computo
respectivo para la presentacién del recurso; dio 1n1c16 el dia quince de diciembre de
dos mil catorce, de lo que resulta que el plaZo de- 151 dias habiles venceria el dia veinte
de enero de dos mil quince, En razén'de: lo anterior, si el Recurso de Revisién fue
presentado por el recurrente, via electromca el dia diecinueve de diciembre de dos

mil catorce, se concluye que-su presentacxon fue oportuna.

TERCERO.- Leg1t1mac161_}. El rec_urso de revision fue interpuesto por parte legitima,
en atencién a que fue presentado por el recurrente, misma persona que formuld la
solicitud 00022/S'E/Ab/2014"a1 sujeto obligado. Lo solicitado y el acto recurrido versan

sobre la mlsma mformamon, por lo que se surte plenamente el supuesto previsto por
el arnculo 70 de la. Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Piiblica del Estado

de México y Mummplos

CUARTO.- Anilisis de los Requisitos de procedibilidad. Una vez valorada la
legitimidad del promovente, corresponde revisar que se cumplan con los extremos
legales de procedibilidad del presente recurso.

Asi, el articulo 45 de la Ley de Proteccién de Datos Personales del Estado de México,
dispone que:

Procedencia del Recurso de Revision.
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Articulo 45. El titular o su representante legal podrin interponer recurso de revision
previsto en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién del Estado de México y
Municipios cuando:

I.Exista omisidn total o parcial de respuesta;

IL Se niegue total o parcialmente el acceso, rectificacion, cancelacién u oposicién
de sus datos personales, sin existir causa legal que lo justifique; o

I7, Se considere que la respuesta es desfavorable a su solicitud.

De las causales de procedencia del Recurso de Revisién y conforme al Acto
Impugnado y Motivo de Inconformidad que manifiesta el re_gunente, se desprende
que la presente resolucién se analizara ante la probable act}laﬁzécién de la hipétesis
contenida en la fraccién I del articulo 45. Sy T

Continuando con la revision de que se cuxhplan :Iol's extremos legales de
procedibilidad del presente recurso, segin lo refiere’ el articulo 47 de la Ley de
Proteccién de Datos Personales del Estado de Mex1co, resulta aplicable el articulo 73
de la Ley de Acceso a la Informacion, en donde se establecen los requisitos de forma
que debe cumplir el escrito de 1nterpos1c10n del recurso, mismos que se transcriben a

™

continuacion:
Articulo 73. El escrito de rec'zii's'd"‘de Fevisidn contendrd:

I. Nombre y domicilio del recurrente, Y en su caso, ln persona o personas que éste autorice
para recibir notzfzcaczones :

I. Acto impugnado, Unzdad de Informacién que lo emitié y fecha en que se tuvo
conocinienito’ del mzsmo,

. Razones o. motwos de la inconformidad;

Iv. Fzrma del recurrente 0 en su caso huella digital para el caso de que se presente por
escrito, requtsztos sin los cunles no se dard tramite al recurso.

Al escrito de recurso deberd acompafiarse copia del escrito que contenga el acto
impugnado.
Tras la revisién del escrito de interposicion del recurso cuya presentacion es via EL
SAIMEX, se concluye la acreditacién plena de todos y cada uno de los elementos
formales exigidos por la disposicion legal antes transcrita.

Por otro lado, habiéndose estudiado las causales de sobreseimiento previétos en la
ley de la materia, y toda vez que el sujeto obligado lo hizo valer en su oportunidad,
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este pleno entrd a su analisis, en virtud de las manifestaciones expresadas a través
del informe justificado, es que este Pleno de manera oficiosa tuvo que estudiar y
resolver respecto a la procedencia o no del sobreseimiento, prevista en el articulo 75
Bis A. Situacidn a la que se har4 referencia més adelante.

Articulo 75 Bis A.- El recurso serd sobreseido cuando:
IL.- El recurrente se desista expresamente del recurso;
IL.- El recurrente fallezca o, tratindose de personas morales, se disuelva;

II1.- La dependencia o entidad responsable del acto o resolucion impugnado lo
modifique o revogue, de tal manera que el medio de 1mpugnac10n quede sin
efecto o materia. B v :

Concluimos que el recurso es en términos eﬁiélusiirafnéhte procedimentales
procedente. Razon por la cual se procede a entrar aI estudlo del fondo del asunto.

QUINTO.- Fijacién de la controversia. Que una vez estudlados los antecedentes del
recurso de revision en cuestién, los mlembros de este organismo revisor, coincidimos
en que la controversia motivo del presente recurso se refiere a que la respuesta
emitida por el sujeto obligado resulta desfavorable a su solicitud.

“En este sentido es de recordar \qu,,e el,, partlcular requirié del menor sefialado en la
solicitud que refiere ser su hijo la siguiente informacién:

- Copiadela ,bolet'a\nesc_plag_;ae los grados 3ero y 4to,
- Nﬁmero deffalfas o' inasistencias en los grados 3ero y 4to.

Por su parte el su]eto obllgado, después de solicitar prérroga respondio6 a través del
responsable de la Umdad de Informacion que la informacién fue enviada por el
Servidor Pubhco Habilitado de la Subsecretarfa de Educacién Bésica y Normal, en
atencién a que tal informacién contiene datos personales, resulta procedente la
solicitud de acceso a datos personales, foda vez que diversos ordenamientos
establecen que las solicitudes de acceso a datos seran aquellas que requieran el
acceso, correccion, sustitucién, rectificacion o supresién total o parcial de datos
personales, por lo cual el interesado deberd acreditarse en los términos del Cédigo
Civil del Estado de México. Es por ello que le notifica que la informacién se entregara
directamente al interesado, su representante legal o al tutor (como es el caso)
EXHIBIENDO DOCUMENTO ICIAL QUE PRUEBE LA CUSTODIA DEL
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MENOR, con una antigliedad no mayor a seis meses de la expedicion de la
certificacién, asi como identificacién oficial, en la unidad de Informacidn, sefialando

direccién y horarios de atencion.

Ante tal respuesta el recurrente interpone recurso de revisién en el que entre otros
aspectos seflala que impugna el medio por el cual se le pide tener acceso a
informacién respectiva a las calificaciones de su hijo, que se impugna el medio que
se le esta pidiendo para que le sean entregada la informacién, que ejerce el derecho
en beneficio superior de su hijo para conocer su rendimiento escolar, asi como en su

calidad de padre y en pleno ejercicio de la patria potestad conforme a los articulos
4.203, 4.204, 4.202 del Cédigo Civil Vigente en el Estado. de Mexlco asi como en lo
establecido en el articulo 25 de la Ley de Proteccion de Datos Personales del Estado
de México, para probar lo anterior adjunté copla de su credenc1al para votar y el acta

de nacimiento de su hijo.

Que actia de buena fe y en apego al beneficib de sd hﬁo para conocer su rendimiento
escolar, que se inconforma de que sea sollc1tado el documento judicial que se pide,
que pierde oportunidad, tIempo y wolentan 10s derechos humanos de su hijo, que se
inconforma con el dificil acceso al que es objeto y que se afecta el facil acceso a esta
informaci6n, que el hecho de. que: se'pida un documento judicial que exhiba la
custodia de su hijo, no esta en las func1ones encomendadas seguin el articulo 35 de la
Ley de Transparencia, que los- artlculos referidos por el sujeto obligado para fundar
su respuesta no corresponden a la “Ley de Transparencia, como lo refiere el sujeto
obligado, smo son artlculos de la Ley de Proteccién de Datos, que en cuanto a los
L1neam1entos para la Recepcién, Tramite y Resolucion de las Solicitudes de
Informaaon Pubhca, Acceso, Modificacién, Sustitucidn, Rectificacién o Supresion
Parcial o Total'de Datos Personales, asi como los recursos de revisién que deberdn
observar los Sujetos Obligados por la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacioén
Pablica del Estado de México y Municipios el término que se le refiere es legalmente
erroneo_al referirse al tutor por lo que solicita le sea entregada la informacién
solicitada”, para lo cual anexa copia del acta de nacimiento del menor y copia de su

credencial de elector.

Finalmente mediante informe justificado el sujeto obligado refiere en términos
generales que al llevar acabo el analisis de los argumentos del recurso de revisidn,
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sobre el cual rinde informe, se advierte que se presenté en tiempo y forma la
respuesta a la solicitud de informacion, donde se le indic¢ al ahora recurrente gue
para poder acceder a la informacidon del menor a las que hace alusion, debera

acreditarse en términos del Codigo Civil Vigente en el Estado de México, en donde
se_acredite la patria potestad del menor, del cual se estd protegiendo y

salvaguardando los Datos Personales; aclarandose que en ningtin momento se ha
negado informacion alguna al peticionario, sin embargo el recurrente en sus motivos

de inconformidad, no recae en alguna de las hipdtesis que establece el articulo 71 de
la Ley de Transparencia.

Que el gjercicio del derecho de acceso a la informacién y por tanto, ¢l acatamiento de
la obligacién correlativa a cargo de este sujeto obligado dé"g"éréihtizar dicha facultad,
no ha sido afectado a través de la respuesta otorgada al ahora recurrente y por ende
no se ha transgredido el marco juridico, ni se ha: vulnerado la prerrogativa de acceso
a la informacién del peticionario. Por lo anterlor sohc1ta se sobresea el recurso de

revision,

De lo anterior se advierte que si: b1en el su] jeto obhgado en la respuesta original
sefialaba los requisitos que debxa presentar el recurrente para acreditar la tutoria y
asi acceder a los datos 4_puersona_les del menor, lo cierto es que mediante informe
justificado refiere que debe acreditar en términos del Cédigo Civil Vigente en el

Estado de México, Ia patrla potestad del menor, por lo anterior se procederd al
analisis de los regu1s1tos para acreditar tal representacion, por patria potestad, toda

vez que esta se trata de una figura distinta a Ia tutoria, que se aplica de manera
upletona .a.la. patn(a potestad.

En este sentido la cuestién objeto del presente analisis consiste en examinar si es

procedente o no, el acceso a datos escolares, de un menor, y de quien el solicitante

dice ser su padre y los requisitos para acreditar la patria potestad.
Es tal sentido, la Controversia, se circunscribe a lo siguiente:

a) Determinar si o manifestado por el sujeto obligado, se ajusta a lo establecido
en la Ley de Proteccion de Datos Personales para el Estado de México.

b) La procedencia o no, de alguna de las causales de procedencia del recurso de
revision, previstas en el articulo 45 de la Ley de la materia.
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Una vez delimitado lo anterior a continuacién se resolveran los puntos antes

enumerados.

SEXTO.- Estudio y resolucion del asunto. Primeramente como fue referido al inicio
de la presente resolucién, el entonces peticionario requirio al sujeto obligado:

- Copia de la boleta escolar de los grados 3ero y 4to.
- Numero de faltas o inasistencias en los grados 3ero y 4to.

Al respecto se advierte que el sujeto obligado en respuesta a la solicitud de acceso a
datos requiere que el interesado se acredite en los términos del Cédigo Civil del
Estado de México. Es por ello que le notifica que la;_inforixiac_ién se entregara
directamente al interesado, su representante lééal_j._o._mjai‘; tutor (como es el caso)
EXHIBIENDO DOCUMENTO JUDICIAL QUE PRUEBE LA CUSTODIA DEL
MENOR, con una antigiiedad no mayor a se1s meses:-de la expedicién de la
certificacion, asi como identificacién oficial. - i

Ante tal respuesta el recurrente interpone _recurs'é: de revisién en el que entre otros
aspectos sefiala que pide tener acceso a mformac1on respectiva a las calificaciones de
su hijo, que se impugna el medio que 'se le est4 pidiendo para que le sean entregada
la informacién que ejerce el derecho en su calidad de padre y en pleno ejercicio de
la patria potestad conforme a los articulos 4. 203, 4.204, 4.202 del Codigo Civil
Vigente en el Estado de- Mex1co, asi como en lo establecido en el articulo 25 de la Ley
de Proteccion de Datos Personales del Estado de México, para probar lo anterior,
adjunté copia; de su credenaal para votar y el acta de nacimiento de su hijo.

Que se mconforma de que sea solicitado el documento judicial que se pide, que el
hecho de que se plda un documento judicial que exhiba la custodia de su hijo, no
estd en las funciones encomendadas segun el articulo 35 de la Ley de Transparencia,
que los articulos referidos por el sujeto obligado para fundar su respuesta no
corresponden a la “Ley de Transparencia, como lo refiere el sujeto obligado, sino son
articulos de la Ley de Proteccién de Datos, que en cuanto a los Lineamientos para la
Recepcion, Tramite y Resolucién de las Solicitudes de Informacién Puablica, Acceso,
Modificacion, Sustitucién, Rectificacién o Supresion Parcial o Total de Datos
Personales, asi como los recursos de revision que deberan observar los Sujetos
Obligados por la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica del Estado
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de México y Municipios” el término que se le refiere es legalmente erréneo al

referirse al tutor por lo que solicita le sea entregada la informacion solicitada.

Finalmente mediante informe justificado el sujeto obligado refiere en términos
generales que se le indicé al ahora recurrente que para poder acceder a la informacién
del menor a las que hace alusién, deberd acreditarse en términos del Cédigo Civil
Vigente en el Estado de México, en donde se acredite la patria potestad del menor,
del cual se esta protegiendo y salvaguardando los Datos Personales; aclarandose que
en ningtin momento se ha negado informacién alguna al peticionario, sin embargo el
recurrente en sus motivos de inconformidad, no recae en alguna de las hipétesis que
establece el articulo 71 de la Ley de Transparencia.- >

Que el gjercicio del derecho de acceso a la mformaclgn y por tanto, el acatamiento de
la obligacién correlativa a cargo de este sujeto obligado de garantizar dicha facultad,
no ha sido afectado a través de la respuesta otorgada al ahora recurrente y por ende
no se ha transgredido el marco juridico, ni'se ha vu]nerado la prerrogativa de acceso
a la informacion del pet1c1onar10 Por 10 anterlor solicita se sobresea el recurso de

revision.

Una vez precisado lo antenor se adv1erte que, si bien el sujeto obligado en respuesta
a la solicitud de 1nformac10n requena al particular acreditar la tutorfa del menor
EXHIBIENDO DOCUMENTO JUDICIAL QUE PRUEBE LA CUSTODIA DEL
MENOR, con una anuguedad no mayor a seis meses de la expedicion de la
certificacion, a51 como 1dent1f1cac16n oficial, lo cierto es que derivado de la
1nterposm1én del recurso en el que manifiesta el recurrente que esté ejerciendo la
patria potestad sobre su hijo, mas no la tutoria como erréneamente se sefiala en la
respuesta, el As_iuj‘eto obligado mediante informe justificado precisa que debera
acreditarse en términos del Cédigo Civil Vigente en el Estado de México, en donde
se acredite la_patria potestad del menor, del cual se estd protegiendo y
salvaguardando los Datos Personales, por lo que en este sentido se analizara si la
patria potestad comprende la representacion tratdndose de menores de edad y en su
caso los requisitos para acreditarla, toda vez que como se precisé anteriormente se

trata de una figura juridica distinta a Ja tutoria.

Pagina 28 de 51




Recurso de Revisién:  02083/INFOEM/AD/RR/2014
Sujeto Obligado: Secretaria de Educacion
Comisionada Ponente: Arlen Siu Jaime Merlos

nfo:

tnsttuto g Teansparencla, Accoss & L Informazion Publica y
Prataccibn gy Datos Personatss dek Evtade da Mixken p Municiplos.

Al respecto conviene mencionar que toda vez que el sujeto obligado asume la

competencia para atender y en su caso para poder dar tramite a la solicitud de acceso
a datos, en virtud de que reconoce a través de su respuesta e informe justificado que
en sus archivos existe la informacién solicitada por el recurrente, se omite abordar el
marco competencial del sujeto obligado, para generar, poseer y administrar la

informacion solicitada.

No obstante lo anterior tal como se precisé en el considerando anterior, el andlisis se
centrara en analizar si lo manifestado mediante informe justificado respecto a los
requisitos para acceder a los datos personales de un menor, transgrede el derecho de
acceso a datos personales promovido por el recurrente: de conformldad con lo
dispuesto en la Ley de Proteccion de Datos Personales para el Estado de México.

En efecto el presente analisis y estudio consistira en conocer si es procedente o no, el
acceso a datos escolares, de un menor, y de. qu1en el sol1c1tante dice ser su padre y los

requisitos para acreditar la patria potestad

Como se puede apreciar, la sollc1tante p1de acceso a datos personales de su menor
hijo, es decir, no se estan p1d1endo datos personales propios o que le conciernen al propio
solicitante, sino que pide acceso a. datos de un familiar menor de edad -su hijo- bajo
el entendido de que el sollc1tante, hoy recurrente, promueve dicha solicitud de acceso

a datos (AD) en representac1on de su menor hijo.

Sin embargo, como ya quedo precisado el sujeto obligado mediante informe
justificado senala que para poder acceder a esta informacion requiere acreditarse en
términos del: Codlgo C1V11 Vigente en el Estado de México, en donde se acredite la
patria Dotestad del menor, sin especificar mayores datos.

e

En primer lugar cabe sefialar que la informacion solicitada por el recurrente se
encuentra integrada o contenida en el expediente escolar o académico, siendo que
dicho expediente contiene de manera esencial datos de caracter personal de una
persona fisica humana (alumno), respecto a su rendimiento escolar, cuya entrega, via
derecho de acceso a datos personales (AD), se encuentra sujeta a las reglas de la Ley
de Proteccién de Datos Personales del Estado de México.

Por lo que, para allegarse a los datos materia del presente recurso el recurrente en
efecto ejercitd el derecho de acceso a datos personales en términos de la Ley de
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Datos Personales del Estado de México, en este sentido resulta pertinente traer a
colacion lo previsto por dicha normativa:

Del Objeto de la Ley

Articulo 1.- La presente Léy es de orden publico, de interés social y de observancia
general en todo el territorio del Estado de México, y tiene por objeto, garantizar la
proteccion de los datos personales que se encuentran en posesion de los sujetos
obligados _asi como _establecer los principios, derechos, excepciones,
obligaciones, sanciones y responsabilidades que rigen en la materia.

De la Finalidad de la Ley
Articulo 2.- Son finalidades de la presente Ley:

1. Garantizar la observancia de los principios de protecczon de datos personales en
posesion de los sujetos obligados; £ :

I1. Proveer lo necesario para_que toda gersona gt_tedu ezercer los derechos de
acceso, rectificacién y cancelacién de sus.datos yersonalesl asi como manifestar

su oposicion a determinado tratamiento, medzante procedzmzentos sencillos y expeditos;
Yy SN i
II1, Promover la adopcion de me’didds de s'eguridad que garanticen la integridad,
disponibilidad y conﬁdenczahdad de los datos personales en posesion de los sujetos
obligados. ‘ :

De los Sujetos Obltgados

Articulo 3.~ Son su]etos oblzgados para la aplicacién de esta Ley, los siguientes:
1. El Poder Ezgcutzvo, T

LaVLi: 0

Artfculo 4 Para los efectos de esta Ley se entiende por:
LaVL ( : )

VIL. Datos -personales: Cualguier informacion concerniente a una persona fisica
identificada o identificable;

\' .'\

VIIL Datos personales sensibles: Aquellos que afectan la esfera mds intima de su
Titular, o cuya utilizacion indebida pueda dar origen a discriminacion o conlleve un
riesgo grave para éste.

De manera enunciativa mds no limitativa, se consideran sensibles aquellos que puedan
revelar aspectos como origen éinico o racial; informacién de salud fisica o mental,
informacion genética, datos biométricos, firma electronica, creencias religiosas, filosdficas
o morales; afiliacion sindical; opiniones politicas y preferencia sexual;
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IX. Derechos ARCO: Los Derechos de Acceso, Rectificacion, Cancelacion y
Oposicidn de datos personales;

XaXX1IV.(..)

XXV. Titular: Persona fisica a quien corresponden los datos personales que sean
objeto de tratamiento;

XXVI a XXX. (...)
Supletoriedad

Articulo 5.- En todo lo no previsto por esta Ley en materia de procedimientos, se
aplicara de manera supletoria las disposiciones previstas en el Codigo de
Procedimientos Administrativos del Estado de Mexzco, y en. lo sustantwo en el
Cédigo Civil del Estado de México. &

Derechos

Articulo 25.- Los derechos de acceso, rectzﬁcaczon, cancelaczon y oposicién de datos
personales son derechos independientes. El ejercicio de cualgmem de ellos no es
requisito previo ni impide el ejercicio de otro. La procedencza de estos derechos, en
su caso, se haré efectiva una vez que el titular o su revresentante legal acrediten su
identidad o renresentaaén_,_respectzvamente

Derecho de Acceso

Articulo 26.- El titular tzene derecho a solzcztar y ser informado sobre sus datos
personales que estén en vosesrén del sujeto obligado, el origen de dichos datos, el
tratamiento del cual sean ob]eto, las cesiones realizadas o que se pretendan realizar, asi
como a tener acceso al avzso de prwaczdad al que estd sujeto el tratamiento, en los términos

previstos en la ey

El resvonsable del tratamzento, debe responder al ejercicio del derecho de acceso,
temza o 1o datos de cardcter personal del interesado en su sistema de datos.

Legztzmaczon pam Ejercer los Derechos ARCO

Articulo 34.- Los titulares o sus representantes legales podran solicitar a través de
la Unidad de Informacién, previa acreditacién, en términos de lo que establezca la
presente Ley, que se les otorgue acceso, rectifique, cancele, o que haga efectivo su derecho
de oposicion, respecto de los datos personales que le conciernan y que obren en una base
de datos en posesién de los sujetos obligados.

El ejercicio del derecho a que se refiere el parrafo anterior, respecto a los datos de personas
fallecidas o de quienes haya sido declarada judicialmente su presuncion de muerte, seré a
través de sus representantes.

Regquisitos de Solicitudes para el Ejercicio de los Derechos ARCO
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Articulo 35.- La solicitud de acceso, rectificacién, cancelacién u oposicidn de los datos
personales, deberd contener:

I. El nombre del solicitante y domicilio u otro medio para recibir notificaciones, como el

correo electronico, asi como los datos generales de su representante, en su caso;
II. La descripcidn clara y precisa de los datos personales respecto de los que se busca ejercer
alguno de los derechos a que se refiere este articulo;

1. El Nombre del Sujeto obligado a quien se dirija;

IV. El domicilio, mismo que se debe encontrar dentro del Estado de México, o medio
electrénico para recibir notificaciones; y :

V. Cualquier otro elemento que facilite la localizacién de los datos pe“rsbnales

Tratandose de una solicitud de acceso a datos personales se senalard Ia modalidad en la
que el titular prefiere se otorgue éste, la cual podra ser: mediante consilta directa, copias
simples, certificadas, digitalizadas u otro tipo de medio electrénico.

Modalidades de la Presentaaén de la Soltcztud

Articulo 36.- La presentacién de las sohcztudes de acceso, rectificacion, cancelacion u
oposicion de datos personales se podm realizar en cualquiera de las siguientes
modalidades: S T T

L Por escrito presentado 'perso"nalm'eﬁte por el titular o su representante legal en I
Unidad de Informacién, en los formatos establecidos para tal efecto, o bien a través de
correo ordmarzo, correo. certzﬁcado 0 servicio de mensajeria;

IL Verbalmente por ol tztular o su representante legal en la Unidad de Informacion,
la cual debem ser capturada por el responsable en el formato respectivo; o

Il Por el szstema electrénico que el Instituto establezca para tal efecto.
Medios’ pz_z,ra Recibir Notificaciones

Articulo 38.- Los medios por los cuales el solicitante podri recibir notificaciones o
acuerdos serdn: correo electrénico, a través del sistema electrénico instrumentado por el
Instituto, o notificacion personal en su domicilio o en la propia Unidad de Informacion
que corresponda. En el caso de que el solicitante no sefiale domicilio o algitn medio para
oir y recibir notificaciones, el acuerdo o notificacion se dard a conocer por lista que se fije
en los estrados de la Oficina de Informacién Piiblica del sujeto obligado que corresponda.

Requerimientos Derivados de Solicitudes
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Info:
Articulo 39.- Si la informacion proporcionada por el titular es insuficiente o errénea, la
Unidad de Informacién del sujeto obligado podra prevenir al solicitante, por una sola vez
y dentro de los diez dias siguientes a In presentacion de la solicitud, para que la corrija o
complete, apercibido de que en caso de no desahogar la prevencion, se tendré por no
presentada la solicitud. Este requerimiento interrumpe los plazos establecidos en el

articulo 40.

Plazos de Respuesta

Articulo 40.~ La Unidad de Informacion del sujeto obligado o su equivalente, deberd
notificar al solicitante, en el domicilio o medio electronico sefialado para tales efectos, en
un plazo méximo de veinte dias contados desde la presentacion de la solicitud, la
determinacién adoptada, en relacién con su solicitud a efecto dg-que;'"gi. resulta procedente,
se haga efectiva la misma dentro de los treinta dias siguientes ala fecha de la notificacién.

La entrega de la informacion deberd realizarse en formato comprensible o bien, deberd
comunicarse por escrito al titular, que el szstema de datos personales no contiene los
referidos por el solicitante. o, e

Elplazo sefialado para dar respuesta podrd ser amplmdo una sola vez por un periodo igual,
siempre y cuando ast lo justifiquen las czrcunstanczas del caso.

Cumplimiento de la Obligacion. de los Derechos ARCO

Articulo 41.- El ejercicio de Jos derechos ARCO se dard por cumplido cuando éstos se
pongan a disposicion del titular e enla modaltdad que haya escogido, previa acreditacién;
o bien, mediante la expedicion de. copzas s:mples, documentos electronicos o cualquier otro
medio que determine el responsable en el aviso de privacidad.

En el caso de que el .-tttular solicite el acceso a los datos a un sujeto obligado que presume
es el responsable y éste resulta no serlo, bastard con que asi se le indique al titular por
cunlquiera de los medios a que se refiere el pérrafo primero de este articulo, para tener por
cumplida,, la sochttud debiendo ademds, proporcionarle la debida orientacion para que
presente una nueva  solicitud ante el sujeto obligado que corresponda y esté en posibilidad
de e]ercer su devecho.

Articulo 42 Los sujetos obligados podrin negar el acceso a los datos personales,

0 a realizar la rectificacion o cancelacion, o a conceder la oposicion al tratamiento de los
mismos, en los siguientes supuestos:

1. Cuando el solicitante no sea el titular, o el representante legal no esté

debidamente acreditado para ello;

II. Cuando en los sistemas de datos personales, no se encuentren los datos personales del
solicitante;

1. Cuando se lesionen los derechos de un tercero; y
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1V, Cuando exista un impedimento legal o la resolucion de una autoridad competente,
que restrinja el acceso a los datos personales, 0 no permita lg rectificacion, cancelacion u
oposicion de los mismos.

La negativa a que se refiere este articulo podrd ser parcial si una parte de los datos
solicitados no encuadra en alguna de las causales antes citadas, en cuyo caso los sujetos
obligados efectuaran parcialmente el acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion
requerida por el titular.

En cualquiera de los supuestos mencionados en este articulo, el responsable del sistemn
de datos personales, analizard el caso y emitird una resolucion fundada y motivada, la
cual deberd notificarse al solicitante a través de la Unidad de Informaczon del sujeto
obligado. e A,

En las respuestas a las solicitudes de acceso, rectificaciéﬁ, cancgiaéiéti; y oposicién de datos
personales, las unidades de informacion deberin infdf‘@ar'a\lj\éqlici_fante del derecho y
plazo que tienen para promover el recurso de revisién o ‘

Gratuidad en el Ejercicio de los Derechos ARCO

Articulo 43.- La entrega de los datos personales serd gmtuzta, debiendo cubrir el
solicitante ynicamente los gastos de envio de conformzdad con las cuotas o derechos
aplicables por la legislacidn correspondzente y.en.su caso, el costo de la reproduccion en
copias simples o certificadas. Prevzo a la entrega de la informacion se deberdn cubrir los
derechos correspondientes. :

St la misma persona realiza una niueva solzcztud que implique la entrega de datos, respecto
de la misma base de datos en un perzodo menor a doce meses a partir de la ultima solicitud,
los costos por obtener lqs datos personales no podrin ser superiores a la suma del costo de
los materiales utilizados en la reproduccion de la informacion, y del costo del envio. Las
cuotas se su]etardn, en su caso, al pago de los derechos establecidos en la legislacion

correspondzente

En: mngun caso el pago de derechos deberd exceder el costo de reproduccion de la
znforma_cza(z envel material solicitado y el costo de envio.

Recurso de Revision
Articulo 44.- El titular al que se niegue, total o parcialmente el ejercicio de los derechos

de acceso, rectificacién, cancelacion u oposicién, podrd interponer el recurso de revision
previsto en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de

Meéxico y Municipios.

Procedencia del Recurso de Revision
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Articulo 45.- El titular o su representante legal podréin interponer recurso de revision

previsto en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Piiblica del Estado de
México y Municipios cuando:
L Exista omision total o parcial de respuesta;

II. Se niegue total o parcialmente el acceso, rectificacion, cancelacién u oposicion de sus
datos personales, sin existir causa legal que lo justifique; 0

II1. Se considere que la respuesta es desfavorable a su solicitud.

De los preceptos legales transcritos, se desprende que la ley antes invocada, tiene por
objeto, garantizar la proteccién de los datos personales que se encuentran en posesion
de los sujetos obligados de esta entidad federativa, ello m‘ediah’te la observancia a los
principios, derechos, excepciones, obligaciones, sanc1ones y responsab1l1dades que
rigen en la materia. Es decir, la presente Ley viene a regular el derecho fundamental
reconocido en el segundo parrafo al articulo 16 de la: Const1tuc1on Federal, que
reconoce la existencia de un nuevo derecho distinto y fundamental a la proteccion de
datos personales, dentro del catalogo de garantlas -

Dichos preceptos normativos defmen como datos persona[es cualquier informacion
concerniente a una persona f1S1ca 1dent1f1cada o identificable y sefialan que Ios
derechos ARCO, se reﬁere a los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y
oposicion de datos personales y que las solicitudes puede dirigirse a cualquiera de
los organismos publlcos, de los que sabe o presume que tienen sus datos, pero
asegurando o acredltando laidentidad o representacion.

Por lo tanto, se concluye que el ejercicio de los mismos es personalisimo, y debe,
por tanto, ser e]erczdo directamente por los interesados ante cada uno de los
responsablesg;.I’Q;; es0 se plantea prever que sin perjuicio de lo que dispongan otras
leyes, sdlo lésfﬁtulares o sus representantes legales, podran solicitar el ejercicio de
estos derechos a través de la Unidad de Informacion, previa acreditacién, en términos
de lo que establezca las disposiciones reglamentarias, por lo tanto la procedencia de
estos derechos, en su caso, se hara efectiva una vez que el titular o su representante
legal acrediten su identidad o representacidn, respectivamente.

Asi mismo, el marco normativo prevé que desde un origen la solicitud formulada
por el solicitante deberé contener, entre otros, los datos generales de su representante
como en el caso particular, sin embargo en caso de que la informacién en la solicitud
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fuera insuficiente o errénea, la Unidad de informacién del sujeto obligado podra
prevenir al solicitante, por una sola vez, para que corrija o complete, apercibido que
de no desahogar la prevencion, se tendrd por no presentada la solicitud, dicha
prevencion podra realizarse y notificarse al solicitante a fin de requerirlo para que
presente documento mediante el cual acredite su personalidad como titular de los
datos personales o su representante legal, por lo que una vez acreditada la
personalidad y cubierto en su caso los costos que implique la reproduccidn, el
gjercicio de los derechos ARCO se dara por cumplido cuando éstos se pongan a
disposiciéon del titular en la modalidad que haya escogido, p'r"évia acreditacion.

Por otro lado dicho procedimiento también prevé que los su]etos obhgados pueden
negar el acceso a los datos personales, entre otros casos cuando el solicitante no sea

el titular o el representante legal no esté deb1damente acredltado para ello, por lo
cual el titular o representante podran mtegpgner el recurso de revision previsto en

la Ley de Proteccién de Datos Personales del Estado de México.

En virtud de lo anterior, no pasa madyemdo‘para esta Ponencia que la falta de
requisito para acreditar la represeﬁté'ciéh;éﬁ el éjércicio de los derechos de proteccion
de datos personales, es un -réqqisito.\ que es subsanable, se trata de un defecto
superable, ya que la propia ;_Ley:dé Proteccién de Datos del Estado de México prevé
en su articulo 39 que: _’-’:s:iﬁla ihfbrmdé::'ién proporcionada por el titular es insuficiente o
errénea, la Unidad de Info'rmaciéﬁ del sujeto obligado podrd prevenir al solicitante, por una
solavez y dentro de. los dzez dzas siguientes a la presentacion de la solicitud, para que la corrija
0 complete, aperczbtdo de que en caso de no desahogar la prevencidn, se tendrd por no
presentada la solzcztud Este requerimiento interrumpe los plazos establecidos en el articulo

40 "

Incluso los “Lineamientos por los que se establecen las politicas, criterios y procedimientos
que deberdn observar los Sujetos Obligados, para proveer la aplicacién e implementacién de la
Ley De Proteccion De Datos Personales Del Estado De México”, dispone que la prevencion
ala que se alude con antelacion, debera realizarse y notificarse al solicitante mediante
acuerdo de la Unidad de Informacion, el cual debera contener, entre otros: “el
requerimiento para que el solicitante presente documento mediante el cual acredite su
personalidad como titular de los datos personales o su representante legal o, en su caso, los
datos no claros de la solicitud, respecto de la cual requiere su acceso, rectificacién o
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Es asi que a través de la prevencion que opera a instancia del sujeto obligado que
recibe la solicitud y que puede hacerse al solicitante, se puede llegar a superar la
acreditacion de la representacién cuando dentro de la solicitud no se haya hecho.

Precisado lo anterior, se advierte que el sujeto obligado no formulé oportunamente
al recurrente el requerimiento correspondiente, a efecto de que acreditara la
representacion legal, siendo que esto se hace del conocimiento del particular hasta el
momento en el que se notifica la respuesta, motivo por el cual se le exhorta al sujeto
obligado para que en posteriores ocasiones siga debidamente el procedimiento en
los términos establecidos por la Ley de Proteccién de Datos Personales del Estado de

Meéxico.

Establecidas las anteriores premisas, resulta conveniente reiterar que del acuse de
“Solicitud de Acceso de Datos Personales”, se desprende que quien ejerci6 el derecho
de acceso a datos personales es el ahora recurrente, respecto de los datos personales
de un menor de edad (hijo del recun'ente)

En este sentido se puede desprender’ que el recurrente, a través de una solicitud de
acceso a datos personales, pretende tener acceso a datos que no le son propios, ya que
corresponden a una persona’ ﬁsicei" ‘iferente al recurrente; lo cual solo puede ser
procedente, factible o viable si se acreditan los extremos previstos en la normativa de
Datos Personales mvocada y-que ha quedado expuesta con antelacién, concretamente
en el articulo 25,26 y 34, los cuales de manera clara refieren que sélo el interesado —
titular de los datos- 05U representante legal, previa acreditacion de su identidad, podran
solicitar al- su]eto obllgado, a través de la Unidad de Informacién competente o por
el sistema electrqmco que el Instituto establezca para tal efecto, el acceso respecto de
los datos perSoﬁélés que le conciernan; o bien que serd a través de sus representantes.

En tales condiciones, se pone de manifiesto que al no ser el recurrente el titular del
derecho subjetivo (derecho de acceso a datos personales), lo procedente es acreditar la
representacién para actuar en su nombre, tratdndose de un menor de edad, por lo que
para para ejercer los derechos ARCO de un menor de edad debe demostrarse que
tiene la legitimacion para ello, a fin de superar la imposibilidad para dar acceso, al
encontrarse apegada a lo dispuesto en la Ley de Proteccién de Datos Personales del
Estado de México, particularmente a lo previsto en su articulo 34, norma que
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interpretada en su contenido y alcance, exige como presupuesto basico para la
procedencia de la solicitud, que seaz su representante, el que formule la solicitud de
datos personales, lo que en el presente caso se pretende sustentar ante el hecho de ser
familiar de un menor de edad (titular de los datos personales solicitados), ya que el
ahora recurrente, actuando como padre, estima se encuentra legitimado para acceder

a los datos de su menor hijo.

Por lo que si bien los documentos solicitados son datos sometidos a la confidencialidad,
lo cierto es que, como cualquier regla general, también existen excepciones a la misma,
por lo que no se puede propiamente predicar o aludir a un 'éarécter absoluto de la
confidencialidad, particularmente, por cuanto a que es p051ble que terceros conozcan
su contenido, por determinados supuestos o hlpote31s, estableadas en la Ley de
Proteccion de Datos Personales del Estado de Mex1co que basu:amente se traduce en lo

siguiente: |
a) Bien porque han obtenido la autorizai_:iéﬂ del tltular,
b) Bien se trate de un representante que éctt’te en su nombre;
¢) Bien porque se trate de los casos de excepc1on previstos por la ley.

Por lo que hace a los supuestos de los mczsos a) y b) se entiende el acceso a terceros,
porque el mismo se da por autorlzacmn o por el propio consentimiento del titular de
los datos personales; es decir, existe una expresién o manifestacién de la voluntad del
titular para que dlcho acceso. se surta o se pueda dar, ante el hecho de haber consentido
su autonzac1on.q;el_ ptor_ga_rmento de representacién voluntaria para que un tercero
pueda actuar “sobre datos personales que le conciernen, o bien porque la
representacién ued derivar de la propia ley —representacién legal-. Lo anterior tiene
su fundamento en los articulos 25, 34, 35, 36 fracciones I y II, 41, 42 fracciéon I y 45 de la
Ley de Proteccién de Datos Personales del Estado de México, ya transcritos en parrafos

precedentes.

En lo que hace al inciso ¢), relativo a permitir el acceso porque se trate de los casos de
excepcién previstos por la ley, es necesario recordar que como regla general Ia
transferencia —divulgacién, comunicacidn, revelaciéon- de datos personales a un
tercero requiere del consentimiento por escrito o por un medio de autentificacion
similar del titular; siendo que dentro del concepto de transmision esta comprendida

toda comunicacién o entrega parcial o total de datos personales realizada por los
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sujetos obligados a una persona distinta del titular. Sin dejar de advertir -
nuevamente- que la propia Ley de Proteccién de Datos de esta entidad federativa
prevé determinados supuestos de excepcion en los que el consentimiento del titular
de los datos, no serd necesario para poder comunicar o transferir sus datos a terceros
especificamente en los articulos 10 y 21 de dicho instrumento normativo.

Expuesto lo anterior, resulta oportuno referir que en el asunto materia de este
recurso, la solicitud (AD) ~como ya se ha dicho- se pretende ejercer respecto de los
datos personales un menor de edad (hijo del recurrente) en calidad de “representante
legal” del mismo, anexando al recurso de revisién copia de acta de nacimiento del
menor y copia de su credencial de elector para acredltar dlcha representamon

Lo anterior, conlleva a determinar o resolver si los famlhares ~como lo es el padre- de
un menor de edad cuentan con la facultad o la leg1t1m1dad de ejercer el derecho de
acceso a datos de su hijo, sin mas cond1c1on que el de acredltar dicho vinculo familiar.

Por lo que en este sentido conviene mvocar nuevamente lo dispuesto por la Ley de
Proteccion de Datos Personales del Estado de Méx1co

Articulo 5.- En todo lo no pre'ozsto por esta Ley en materia de procedimientos, se
aplicardn de manera supletorza las dzsposzczones previstas en el Cédigo de
Procedimientos Administrativos del Estado de México y en lo sustantivo en el Cédigo
Civil del Estado de México. "

Articulo25.- Los. Derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicién de datos
personales son derechos zndependzentes El ejercicio de cualquiera de ellos no es requisito
previo ni zmpzde el e]erczczo de otro. La procedencia de estos derechos, en su caso, se
hard: efectzva una vez que el titular o su representante legal acrediten su
zdentzdad 0 representaczén, respectivamente.

Arttculg 3_4.- Los titulares o sus representantes legales podran solicitar a través de la
Unidad de Informacién, previa acreditacion, en términos de lo que establezca la presente
Ley, que se le otorgue el acceso, rectifique, cancele, 0 gue haga efectivo su derecho de
oposicion, respecto de los datos personales que le conciernan y que obren en una base de
datos en posesion de los sujetos obligados.

El ejercicio del derecho a que se refiere el parrafo anterior, respecto a los datos de personas
fallecidas o de quienes hayan sido declaradas judicialmente su presuncion de muerte
serd a través de sus representantes.

Por su parte los LINEAMIENTOS POR LOS QUE SE ESTABLECEN LAS
POLITICAS, CRITERIOS Y PROCEDIMIENTOS QUE DEBERAN OBSERVAR LOS
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SUJETOS OBLIGADOS PARA PROVEER LA APLICACION E IMPLEMENTACION
DE LA LEY DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE

MEXICO, disponen:

Articulo 1. Los presentes Lineamientos son de observancia obligatoria para los Sujetos
Obligados y tienen por objeto establecer las politicas, criterios y procedimientos para
proveer la aplicacion e implementacion de la Ley de Proteccion de Datos. Personales del
Estado de México.

Articulo 9. En el caso de que el Sujeto Obligado necesite obtener datos
personales de menores de edad o incapaces, el responsable o encargado deberd
constatar que quien otorgue el cousentimiento sea qmen ejerce la patria
potestad, tutela o representacion legal del menor o mcapaz, de acyerdo con lo
previsto en las disposiciones aplicables en matemz czml pam ‘el Estado de
Meéxico. )

Articulo 24. Los derechos ARCO se e]ercztarén

L Por el titular, previa acreditacién de su: zdenttdad a traves de la presentacion de
copia de su documento de identificacién y habiendo exliibido el original para su cotejo.
También podrin ser admisibles los instriumentos electronicos por medio de los cuales
sea posible identificar fehacientemente al titular u otros mecanismos de autenticacién
permitidos por otras disposiciones -,legalés__"o reglamentarias, o aquellos previamente
establecidos por el responsa'ble‘ La utilizacién de la firma electrénica avanzada o del
instrumento electrénico que lo sustztuya eximird de la presentacion de la copia del
documento de 1dentzﬁcacxon 0

II. Por el representante del titular, previa acreditacion de:

a) La zdenttdad del titular;

b La zdentzdad del Representante, y

c) La exzstencza de I representacién, mediante instrumento publico o carta poder
ﬁrmada ante dos testlgos o declaracion en comparecencia personal del titular.

Para. el e]erczczo de los derechos ARCO de los datos personales de menores de
edad o'de personas que se encuentren en estado de interdiccion o incapacidad
establecida por ley, se estard a las reglas de representacion dispuestas en el
Cédigo Civil.

HI.  Cuando el titular sea una persona fallecida o declarada judicialmente en
presuncién de muerte podrin ejercitarse los derechos a través de In persona que
legalmente adquiera la representacion.

Articulo 43. Los menores de edad, asi como los sujetos de interdiccion, actuardn por
conducto de sus representantes, en términos de la legislacion aplicable.

Finalmente el Codigo Civil del Estado de México y que es de aplicacion supletoria
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a la Ley de Proteccién de Datos Personales del Estado de México en términos del
articulo 5 prevé las personas que pueden ejercer la representacién legal de los
menores hijos:
TITULO SEPTIMO
De la Patria Potestad
CAPITULO1I
De los efectos de la Patria Potestad
Respecto de la persona
Respeto y consideracion entre hijos y ascendientes

Articulo 4.201.- Los hijos y sus ascendientes se deben respeto y constdemczén
reciprocamente. :

Personas sobre las que se ejerce la patria potestad

Articulo 4.202.- La patria potestad se e]erce sobre Ios hz]os menores no emancipados.

Aspectos que comprende la patrza potestad

Articulo 4.203.- La patria potestad, comprende la representaczon legal y la proteccion
integral del menor en sus aspectos fisico, ‘psicolégico, moral y social, su guarda y
custodia, la administracion de sus bienes y el derecho de correccion.

Orden de las personas-qué e]ercen la patria potestad
Articulo 4.204.- La patrza potestad se ejerce en el siguiente orden:
I Por el padre y o madre, "

II. Por Ios abuelos, .

II. Por los famzlzares consanguineos hasta el tercer grado colateral.

Tmténdose de controversza, el Juez decidird, tomando en cuenta los intereses
del men,qr

La patria potestad en caso de separacion de la pareja que la ejerce.

Articulo 4.205.- En caso de separacién de quienes ejerzan la patria potestad y no
exista acuerdo sobre la custodia, el Juez resolverd, teniendo siempre en cuenta
los intereses del hijo.

Quien no tenga la custodia le asiste el derecho de visita,

Como se observa de los dispositivos normativos anteriores, estan legitimados para el
gjercicio de los derechos ARCO, el titular, previa acreditacién de su identidad, con
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documento publico idéneo para ello, como podria ser la credencial para votar
expedida por el Instituto Nacional Electoral, pasaporte vigente o cualquier otro
documento oficial que haga factible su identificacién, asegurandose el sujeto
obligado que sea la misma persona a quien se le esta proporcionando.

Asimismo, se prevé que se pueda dar por el representante del titular, previa
acreditacion de la identidad del titular y la identidad del representante; es decir, se
reconoce que el titular puede acudir a la representacion convencional, nombrando
representante a persona digna de su confianza, esto es, mediante instrumento ptiblico
-testimonio notarial- o carta poder otorgada ante dos teshgos, sm que sea necesario
la ratificacion de las firmas de éstos, o bien, mediante dedaracnén en comparecencia
expresa del interesado (titular) hecha ante el propio su]eto obhgado sin dejar lugar a
dudas sobre ello.

Por otro lado respecto a los menores, conforme a los. Lin‘eariiientos invocados, se hace
necesario remitirnos al Cédigo Civil v1gente en el Estado de México de aplicacion
supletoria a la Ley de Proteccion de Datos- Personales del Estado de México, en
términos del articulo 5, Cédigo que expresamente prevé que las personas que pueden
ejercer la representacién Iegal‘ de los menores hijos son el padre y la madre, los
abuelos, o familiares consanguiﬁeés h’ééta el tercer grado colateral, con la excepciéﬁ
de que si existe alguna controversm, ‘serd el Juez el que decidird tomando en cuenta

los interés del menor .x,_f ot

Ahora bien en’ cuanto a la representac10n la doctrina- en su calidad de fuente del
derecho-, ha senalado que “...la representacién, en sentido general, es un fenomeno
juridico que zmplzca Ia actuaczén a nombre de otro, en el campo del derecho...
(DICCIONARIO JURIDICO MEXICANO, Instituto de Investigaciones Juridicas,
décima edicién, tomo P-Z, p. 2802).

En razoén de su finalidad, la representacion se divide en dos clases: voluntaria y legal.
“La representacién voluntaria existe cuando mediante una declaracion de voluntad
se faculta a otro para actuar g nombre y por cuenta propia... La representacion legal,
como su nombre lo indica, dimana directamente de laley...”

A este respecto el Doctor en Derecho Ignacio Galindo Garfias sobre la representacion
expone que “El representante propiamente es aquella persona que ejecuta el acto no
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solo por cuenta de otro, sino en nombre del sujeto de la relacion, A pesar de que el
representante tomar parte en la celebracion o ejecucion del acto, propiamente no es parte en la
relacion, puesta esta categoria corresponde al representado, el representante en un tercero

extrafio a esa relacion juridica.”. Asimismo, sefiala que “La representacion puede ser legal
o_convencional. Es legal aquella gue independientemente de la voluntad de los

interesados, es impuesta por la ley. Tal es el caso de la representacion gue compete por ley,
a los que ejercen la patria potestad y que representan al menor que se encuentra bajo ella; o el
caso_del tutor, a quien incumbe la representacion legal del pupilo. Es convencional o

voluntarig la representacién, cuando una persona capaz uutoriza;bfaculta a_otra persong

también capaz, para que en su nombre actile en uno o varios actos Lardzstmczon es importante

porque la representacion legal, tiene lugar para suplir la falm de capaczdad del representado;
en tanto que la representacion convencional o voluntarza no tiende a suplir la falta de
capacidad el representado, antes la supone en forma plena y solo tiene por objeto facilitar la
celebracion de acto, que podria ser llevado a cabo por el representado, en tanto que el menor
de edad por ser juridicamente mcupaz, reqmere necesamamente intervencion de un
representante legal, para hacer 'oaler sus derechos y cumplir sus obligaciones.”?

\/\ \\ W

De lo resefiado se desprende: facﬂmente que la naturaleza de la representacién
sefialada en la Ley de proteccmn de Datos, se refiere tanto a la representacion

voluntaria o convenc1onal ya Ia representaaon legal conferida por la ley.

La representacion: Iegal se ent1ende es aquélla viene impuesta por la ley, como
consecuencia prmczpalmente de las relaciones familiares. Son caracteristicas propias
de la misma las S1gu1entes 1) Tiene su origen en la Ley; 2) Es esencial en ella la
protecc1on del representado, 3) Su cardcter protector y tutelar determina el
omehm1ento : del representado al representante, que es quien en realidad actta y

dispone.

El fendmeno representativo, consiste en actuar en el trafico juridico una persona por

otra, puede encontrar su origen en:

1) Representacion voluntaria o convencional. La decisién del interesado, quien

1 Galindo Garffas Ignacio, Primer curso de Derecho Civil, Capitulo IX, Hechos y Actos Juridicos, Argentina 1999, Edit.
Porria pag. 220-222.
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mediante un acto de autonomia privada, confiere a otra autorizacién para

actuar en su esfera personal.

2) Representacion legal. Se denomina representacion legal al fenémeno sustitutorio
en virtud del cual, por mandato de la ley, una persona tiene encomendada la
gestion de los intereses de un incapaz o de una persona que, sin llegar a ser
técnicamente tal, no puede desplegar la actividad que requeriria la marcha de

sus asuntos

Es decir, esta representacion legal deriva por la propia ley que, en proteccidn
de determinadas personas, hace que sus intereses sean e]ecutados por otra, a
la que la ley faculta y obliga a desempefiar t tal cargo

Siendo asi, la voluntad del representante no depende de [a voluntad del
representado, sino que goza de su propla ‘autonomia, sustituyendo
plenamente en su actividad ]undlca ala persona ‘sometida —asf por ejemplo a
los poderes familiares de los que aquélla derlva

Algunos supuestos o e]emplos t1p1cos de representacnén legal son: Los tutores
son representantes Iegales de los menos o incapacitados sometidos a tutela.
Son representantes legales los: progemtores que ostenten la patria potestad
sobre sus hijos menores: o’ Ia patria potestad prorrogada sobre los hijos
mayores 1nc_ape;c1tad\_o§_‘:enrtre otros casos.

Ahora bien, es deftd'cjile:'éntfé Ja representacién voluntaria y la representacién legal,
existen mnegables dlferenaas, pero, en definitiva, la esencia bdsica de ambas es la
misma: una persona actua en nombre y por cuenta de otra, que sera la titular de los
derechos y obhgamones dimanantes de la actuacion representativa.

En el fondo, & representac:lon voluntaria y la representacién legal constituyen dos
caras de una misma moneda, cuya funcionalidad es idéntica en ambos casos: una
persona, representante, especialmente facultada convencional o legalmente para ello, actia en
nombre y por cuenta de otro, representado, de forma tal que el resultado de su gestion
o actuacion incide o recae directamente en la esfera juridico-personal del

representado.

Luego entonces para que una persona pueda presentarse legitimamente ante la
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comunidad como representante de otra tiene que estar facultada, legal o

convencionalmente, para ello.

En efecto, tanto el representante legal como el voluntario, han que actuar en “nombre
del representado” de forma que los terceros sepan desde el primer momento que su
intervencion formal no conlleva que queden vinculados personalmente con el
representante, sino que éste se limita a actuar por otra persona: el representado.

De lo resefiado se desprende facilmente que la naturaleza de la representacién
invocada en Ia Ley de Proteccién de Datos Personales del Estado de México, se refiere
tanto a la representacidén voluntaria o convencional, y-a. Ia representaaon legal
conferida por la ley, en las que el titular de los datos: personales puede actuar
personalmente o por si mismo o bien a traves de” otra ‘persona, representante,
especialmente facultada convencional o legalmente pam ello, actua en nombre y por cuenta de
otro —titular-. Es decir, ya sea porque haya hab1d0 una ‘decision del titular de los datos,
que mediante acto juridico hubiera manlfestadO- su voluntad para conferirle
autorizacion a otra persona para actuei_f'e;i su .esfe:ra' personal; o bien, porque derivado
de la propia ley derive una representacion. Iégél que permita, faculte y/o obligue el
gjercicio de los derechos en matena de proteccién de datos personales.

Siendo asi, que como supuesto t1p1co de representacion legal, entre otros, esté el de
los padres que ostentan 1a pama potestad y tiene la representacion legal de sus hijos
menores no emanc1pados 0 la patria potestad prorrogada sobre los hijos mayores
1ncapac1tados (con las excepc1ones que establece el Cédigo Civil).

En este contexto, en el presente asunto, se ad]unto como evidencia documental de
que el tltular de Ios datos personales es un menor de edad, y que el solicitante esta
leg1t1mado, en su calidad de padre del menor -titular-, los siguientes soportes

documentales:

1) Acta de nacimiento del menor de edad. En la que aparece el nombre del
menor de edad y en el apartado del nombre del padre se aprecia el del

recurrente,

2) Credencial para votar, emitida por el Instituto Federal Electoral, en la que se
aprecia el nombre del recurrente.
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No obstante lo anterior y si bien el padre acredita la representacion legal del menor,
no se puede dejar de lado que el Cédigo Civil del Estado de México, sefiala en su
articulo 4.204 el orden de las personas que ejercen la patria potestad siendo estas las

siguientes:

Articulo 4.204.- La patria potestad se ejerce en el siguiente orden:

L. Por el padre Y ln madre;

II. Por los abuelos;

III. Por los familiares consanguineos hasta el tercer grado colateral.
En este sentido se puede interpretar de la lectura al articulb ‘antes sefialado que la
patria potestad es siempre compartida entre el padre y la madre, puesto que en
ambos recaen los deberes y obligaciones hacia el menor y sus bienes, asf como Ia
representacion de este en actos en que tenga 1nterés, por o que su ejercicio debe
hacerse en beneficio de los menores y debe ser e1erc1da de _manera conjunta y
compartida entre los padres, salvo las excepmones establemdas en el propio Cddigo

Civil del Estado de México.

Por lo anterior no basta que solo;se acredite padre, sino que en este caso también
tendrd que hacerlo la madre del menor, para acreditar la representacién legal del

menox.

En efecto si bien de las ddéurﬁéhial\éé antes descritas, se desprende la acreditacion de la
representacion del menor }dé 'edad ~titular de los datos-,por parte del padre ya que obra
instrumento o 50porte documental valido que sustenta la representacion, tales como
el acta de nacnmento con la que se acredita el nacimiento y por lo tanto la existencia
del titular de los datos personales a los que se solicita acceso, pero ademas se acredita
el vinculo famzhar entre el titular de los datos personales y el recurrente en su calidad
de padre, lo cierto es que toda vez que Ja patria potestad es compartida, también tiene
que acreditarse la madre del menor, para complementar la representacién legal, en
términos del cédigo civil, lo anterior para ejercer los derechos reconocidos y
desarrollados en la Ley de Proteccién de Datos Personales del Estado de México de

su menor hijo.

Siendo que para esta Ponencia, para demostrar o acreditar su cardcter de representante
para ejercer el derecho de acceso a datos personales pretendido con su solicitud (AD),
la calidad de representacion exigida por la Ley de Proteccién de Datos Personales del
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Estado de México, de un menor de edad para el ejercicio de Ios derechos que conlleva
el régimen protector de datos personales, se constituye por el solo hecho de ser
padres salvo que existiera algin controversia legal tendria que ser en efecto mediante
resolucidn judicial, por lo que en caso de que el sujeto obligado haya sido notificado o conozca
que en efecto existe controversia legal entre los padres deberd solicitar entonces se acredite Ia
patria potestad a través del instrumento juridico antes sefialado por la legislacion civil.

De lo contrario basta, solo la calidad de familiar en este caso de padre y madre, para
acceder a datos de un familiar menor de edad, es decir, la calidad llana y simple de
familiar del menor de edad dota de legitimidad para el aééeﬁo, pues con ello se
acredita la representacion legal del mismo que exige la Léy -de'.,lix(igeccién de Datos
Personales del Estado de México, para ejercer 4‘e:1' derecho. de acceso de datos
personales de menores de edad, lo anterior en relaaén con lo dispuesto por el Cédigo
Civil del Estado de México, pues dicha d:sposmon en efecto, establece que la
situaciéon o condicién de padres, por e]emplo, por si misma da luz verde a la
publicidad o el acceso a informacion personal (AD) del titular menor de edad, pues
dicho parentesco conlleva el e]erc1c10 de la- patria potestad y por lo tanto la
representacion legal del menor, por lo que 5e determina que la respuesta original del
sujeto obligado no era adecuada, al ex1g1r al padre del menor acreditara la tutoria

mediante documento Jud1c1a] y no la patria potestad del menor.

Ahora bien, respecto a los monvos de inconformidad referidos por el recurrente
respecto a que la-unidad. de informacién no tiene entre sus atribuciones el requerir
que se exhiba: documento judicial que acredite la custodia del menor, conviene
mencionar-al’ recurrente que del marco normativo expuesto con anterioridad, la
unidad de. 1nforma010n si puede requerir en caso de que se le haya notificado a la
institucién edqcaﬁva, que exista controversia legal, el documento emitido por el juez
en el que se determine quien ejerce la patria potestad del menor, o bien, los
documentos que sean aplicables a cada caso para acreditar la representacién legal o
convencional, lo anterior con fundamento en el articulo 39 de la Ley de Proteccion de
Datos Personales del Estado de México que prevé que “si la informacién
proporcionada por el titular es insuficiente o errénea la unidad de informacion
del sujeto obligado podrd prevenir al solicitante, por una sola vez y dentro de
los diez dias siguientes a la presentacién de la solicitud, para que corrija o
complete, apercibido de que en caso de no desahogar la prevencion, se tendrd por no
presentada la solicitud”, de igual manera los Lineamientos por los que se establecen las
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pohtxcas, criterios y procedimientos que deberan observar los sujetos obligados, para
proveer la aplicacién e implementacién de la Ley de Proteccién de Datos Personales
del Estado de México disponen que la prevencion a la que se aludié con antelacién
deberd realizarse y notificarse al solicitante mediante acuerdo de la unidad de
informacién, el cual debera contener entre otros, “el requerimiento para que el
solicitante presente el documento mediante el cual acredite su personalidad como
titular de los datos personales o su representante legal, o en su caso, los datos no claros
de la solicitud, respecto de la cual requiere su acceso, rectificacion o cancelacion” con lo antes
mencionado se acredita que en efecto la Unidad de Informacion tiene el deber de
solicitar el documento que en este caso acredite la representacion legal del menor, si
bien en el presente caso, no como tutor, si como el que ostenta la patria potestad de
mismo, sefialando que la finalidad de solicitar dicha acreditacién es'en primer lugar
dar inicio al procedimiento de datos y en segundo momento satisfacer el derecho
promovido de datos cuando este fuera procedente. " - P

Finalmente se advierte que si bien el sujeto _obl_igéd})' éambi'ét su respuesta original en
la que pedia acreditacién de la tutoria del menor a través de resolucién judicial, lo
cierto es que mediante informe justifi(;'adojseﬁ,ala'qﬁe requiere la acreditacion de la
patria potestad del menor del que se- réq‘uieré informacién, sin embargo dicha
respuesta sigue siendo insuficiente pues no precisa con claridad que documentos
deberd presentar, el costo de la mformaaén ‘'solicitada, pues en la solicitud de acceso
a datos especifico que requena coplas ‘certificadas de la misma, por lo que dicho
cambio de respuesta carece de los principios de precisién y suficiencia contemplados
en la Ley de Transparenc1a aludlda tal como se advierte a continuacion:

Articulo 3. La znformaczon publica generada, administrada o en posesion de los
Sujetos Oblzgados en ejercicio de sus atribuciones, serd accesible de manera permanente
a cualquzer persong, przvzlegzando el principio de maxima publicidad de la informacién.
Los-Sujetos. Obligados deben poner en prictica, politicas y programas de
acceso -'af"_l'a‘infomacién que se apeguen a criterios de publicidad, veracidad,
oportunidad, precision y suficiencia en beneficio de los solicitantes.

Por lo anterior se estima que el cambio de respuesta resulté desfavorable,
atendiendo a que no fueran precisados los documentos que debe presentar el
recurrente para poder acceder a los datos personales del menor, siendo estos
identificacién del menor, acta de nacimiento del menor para acreditar la existencia
de la representacion y la identificacién oficial del padre para acreditar la identidad
del representante; tampoco sefiala el costo de las copias certificadas de la informacion
solicitada, por lo que no cumple con los extremos para considerar que su cambio de
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respuesta da satisfaccién a la solicitud de acceso a datos, y que en efecto se haya
- superado el agravio que dejara sin materia el recurso.

Por lo anterior no resulta procedente el sobreseimiento y si por el contrario debe
ordenarse precise al recurrente el costo, de las copias certificadas de la informacion
solicitada, los dias, horarios y direccién donde en su caso podrd recoger la
informacion, previa acreditacion de la representacion legal por ambos padres.

Acotado lo anterior, y tomando en cuenta la normatividad descrita y considerando
el cardcter personalisimo en el ejercicio sobre datos personales, es que esta Ponencia
concluye que en un sistema protector de datos personales, antes de recibir o de
acceder a ellos, se requiere acreditar la identidad de quien 1 los recibe, es decir, del
padre y la madre del menor, lo anterior, 2 efecto de evitar. que dicha informacidn, se
entregue en forma indebida a personas que no sean los. titulares de los datos
personales o sus representantes y con ello, evitar se generen afectaciones al nombre,
imagen, reputacion y dignidad de cualquler persona

Que para el caso dicha acreditacion del padre y la madre del menor debera darse en
las oficinas o instalaciones del su]eto obhgado.

El sujeto obligado, debera acredltar ante este Instituto en su informe de
Cumplimiento de Resolumén v1a SAIMEX la observancia del procedimiento aqui
descrito. SN

SEPTIMO.- Analxsm de la actuahzacxon o no de la causal de procedencia del
recurso. : ‘

Para este Pleno, en vxrtud de las razones expuestas en los considerandos que
anteceden, €s que. se determma que la respuesta del sujeto obligado se modifica en
baseala falta de preasnon y suficiencia respecto a los documentos que debe presentar
para acredltar la representacion; y la omisién en su caso de sefialar el costo de las
copias certificadas solicitadas y el procedimiento para realizar su pago y obtencion,
por lo que en ese sentido se actualiza la hipdtesis de procedencia prevista en la
fraccion III del articulo 45 de la Ley de Proteccién de Datos Personales del Estado de
Meéxico, al resultar fundados los agravios del recurrente, por lo que este Organo

Garante:
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RESUELVE

PRIMERO.- Es PROCEDENTE el Recurso de Revisién y fundado el motivo de
inconformidad hecho valer por el recurrente, por lo que se MODIFICA la respuesta
por los motivos y fundamentos sefialados en los considerandos Sexto y Séptimo de
esta resolucion.

SEGUNDO.- Se instruye al sujeto obligado a que en tratdndose de solicitudes de

acceso a datos personales, oriente al particular y desahogue el procedimiento
previsto en la Ley correspondiente, asi como que realice lo siguiente-

1) Haga entrega de la informacién en las of1c1nas o mstalacmnes del sujeto
obligado de manera personal al padre y madre del menor ‘previa acreditacion

de la representacién legal “patria potestad”,' a traves de original y copia,
identificacién del menor, copia certlﬁcada del. acta de nacimiento del menor e

identificacién oficial del padre yla madre A

2) Indique domicilio, dias 'y horarlos de atenc1on asi como el costo de las copias
certificadas de los documgntos sohatgdos, y el procedimiento para realizar el
pago. Mo _

3) Solo en el caso de que el 'éﬁjé’to"bbligado o la institucién educativa en la que
cursa el menor: haya s:do notificada de alguna controversia legal, debera
acreditar el padre que tiene la patria potestad del menor en los términos
senalados para el caso particular, por el Cédigo Civil invocado en la presente

resoluc1on

TERCERO.- Notlflquese al recurrente, y remitase a la Unidad de Informacién del
sujeto obhgado via EL SAIMEX, para los efectos legales conducentes.

CUARTO.- Notifiquese a el recurrente, y hdgase de su conocimiento que en caso de
considerar que la presente resolucién le causa algin perjuicio, de acuerdo a lo
estipulado por el articulo 78 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Piblica del Estado de México y Municipios, podra promover el Juicio de Amparo en

los términos de las leyes aplicables.
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e Accore e "
Bercaros Kunici

ASTLO RESUELVE, POR UNANIMIDAD DE VOTOS EL PLENO DEL INSTITUTO
DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE MEXICO Y
MUNICIPIOS, CONFORMADO POR LOS COMISIONADOS JOSEFINA ROMAN
VERGARA, EVA ABAID YAPUR, ZULEMA MARTINEZ SANCHEZ, ARLEN SIU
JAIME MERLOS Y JAVIER MARTINEZ CRUZ, EN LA CUARTA SESION
ORDINARIA CELEBRADA EL CUATRO DE FEBRERO DE DOS MIL QUINCE,
ANTE EL SECRETARIO TECNICO DEL PLENO,AOVJAYI GARRIDO CANABAL
PEREZ. ’

r Martinez Cruz
" Comisionado

JEM/BCC
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