Recurso de Revisidn:  00082/INFOEM/IP/RR/2014

Recurrente: [N

Sujeto Obligado: SECRETARIA DE FINANZAS

Comisionada Ponente: EVA ABAID YAPUR

Toluca de Lerdo, México. Resolucién del Pleno del Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales del Estado de

México y Municipios, de once de marzo de dos mil catorce.

VISTO el expediente formado con motivo del recurso de revisidn
00082/INFOEM/IP/RR/2014, promovido por ¢! C IENGGGNGNG
en lo sucesivo EL RECURRENTE,- en contra de la respuesta de la SECRETARIA
DE FINANZAS, en lo conducente EL SUJETO OBLIGADO, se procede a dictar la

presente resolucion, con base en lo siguiente:
" RESULTANDO

I. El selsde diéiéﬁﬂbre de dos mil trece, EL RECURRENTE presenté a través del
Sistema dé.Ac'ceso a la Informacién Mexiquense (EL SAIMEX), ante EL SUJETO
OBLIGADO, la solicitud de informacién publica registrada con el némero
00388/SF/IP/2013, mediante la cual solicité acceder a la informacién que se

transcribe:

“1. Resultados e impacto del programa de gobierno electrénico 2005 -2011
especificando cémo fue medido.

2. Inversién y gasto en Tecnologias de Informacién y Comunicaciones en el
sexenio 2005 -2011 por sector (salud, educacidn, economia, etc.) y englobada
en los siguientes rubros:
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2.a} Telecomunicaciones (contratacién y renta de internet, adquisicion de
antenas wifi y demas inversion y/o gasto para proveer conectividad en el
Estado.

2.b) Infraestructura en sitio para operacién de aplicaciones y servicios de TICs
(servidores, pcs, call centers, impresoras, conmutadores VolP, etc)

2.c) Adquisicion de licencias de software, productos de software 0 pago por el
desarrollo de software a la medida.

2.d) Pago de arrendamiento de servicios bajo modahdad SAS desglosado por
dependencia, indicando nombre del servicio, compafiia que lo brindo, objetivo
y periodo del contrato.

3. Servicios o tramites electrénicos implementados antes de septiembre de
2005 indicando nombre, objetivo, dependencia que lo brinda o lo brindo
(indicar si sigue activo), si requiri¢ alguna modificacién en marco regulatorio
indicar la referencia del reglamento o ley que fue modificado o asi mismo si se
implement$ derivado de obedecer alguna reforma a ley o reglamento federal
indicarlo L

4. Servicios o tramites- electromcos implementados en el periodo septiembre
2005 - agosto 2011 indicando nombre, objetivo, dependencia que lo brinda, si
requiri¢ alguna.m'odifiéa'c‘iénlen marco regulatorio indicar la referencia del
reglamento o ley que fue modificado o asi mismo si se implemento derivado
de obedecer alguna reforma a ley o reglamento federal indicarlo. Asi mismo si
ya no esta vigente indicarlo.

5. Servicios electrénicos implementados de septiembre 2011 a la fecha,
indicando nombre del tramite o servico, objetivo, dependencia que lo brinda,
si requirié alguna modificacion en marco regulatorio indicar la referencia del
reglamento o ley que fue modificado o asi mismo si se implementé derivado
de obedecer alguna reforma a ley o reglamento federal indicarlo.

6. Indicar si actualmente hay algin proyecto especifico de modificacion de
marco regulatorio que se requiera para habilitar algin trdmite o servicio
electrénico en el Estado de México.

7. Indicar si en el periodo septiembre 2005 - agosto 2011 se obtuvieron premios
0 reconocimientos por la implementacion de alguna practica innovadora, en
caso de que no se hayan incluido en los resultados, mencionando quién lo
otorgd.

Favor de entregar la informaciéon en PDF y excel, para tener protegidos los
datos originales entregados y en archivo de excel para poder explotar la
informacion.
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CUALQUIER OTRO DETALLE QUE FACILITE LA BUSQUEDA DE LA

INFORMACION
Dado que existe un organismo normativo en el Estado en materia de

Tecnologias de la Informacién (DGSEI) que debe tener conocimiento y
autoriza los proyectos que implican TICs para su operacion, es que esta
informacion no se esta solicitando a cada una de las Secretarias del Estado,
igualmente en la Secretaria de Administracién y Finanzas se tiene a cargo la
Direccion General de Innovacidn para el caso de la solicitud de informacion

del punto 7.” (sic)

MODALIDAD DE ENTREGA: via EL SAIMEX.

II. De las constancias que obrar{"en EL SAIMEX, se advierte que el catorce de
enero de dos mil catorce, EL SU]ETO OBLIGADO notifico la siguiente prérroga

para entregar la respugéfa-a' la sdlicitud de informacién ptblica:

“Toluca, México a 14 de Enero de 2014

Nombre del solicitante:
Folio de la solicitud: 00388/SF/IP/2013

Con fundamento en el articulo 46 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de México y Municipios, se le hace de su
conocimiento que el plazo de 15 dias hdbiles para atender su solicitud de
informacion ha sido prorrogado por 7 dias en virtud de las siguientes razones:

Sobre el particular, sirvase encontrar en archivo adjunto copia del acuerdo de
ampliacion de fecha 14 de enero de 2014, mediante el cual se detalla prérroga
de su solicitud.

ATENTAMENTE
Lic, Héctor H. Espinosa Mendoza
Responsable de la Unidad de Informacion
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SECRETARIA DE FINANZAS” (sic).

Por otra parte, adjunté por duplicado el siguiente acuerdo:

CEMTE G TRADSAL Y LOGRW

(GEEERND DEL
ESTADD [ o : enG
& HEX 24, Afo de bos Tratedog de Teoloyucan” RANDE

ACUERDD DE AMPUIACION DE LA SOLICITUD DE INFORMACIIN PUBLICA
NUMERGC QO3EE&/SF/|RP/2013

Visto 8! contenide de 1o Soflcitud  de  Informacicn  Pablica ndmers
] sais de dlelarmbee de das mil troce, prasentada por sl

. a traves dal sastema de Acceso a la Informachkdn
Mex:quense‘ denc}mmadm EAIMEX, se! —svees S ———-
ACUERDA

1~ Ceon fundamente en ios artfcuios 1. 2 fraccionss V, XL, XV y XV, 4, 32, 33 v 35
fraccidn IV, de |a Ley de Transparencla w Acceso & Ia !m‘ozmaman Pubima clel
Estado de México W Municipios; 4.9 v 4.1 fraccion Il del Reglamernito de |a Ley de
Tramsparancia v Acceso a la Informacion Plblica del Estado de MExicd » on
relacidn can ef Lingamisnts Treinta v Oche v Cuarenta v Tres de s Linsamientos
para la recepeldn, tramite v resolucidn de ias solicitudes de acceso a Ea
informacidr, asi como de kos recursos de revision que deberan obiservar (s
Syjetos Obligados por s Ley de Transparencia y Acceso a ia Informacidn Pubtice
del Estoda de Méxite ¥ Municipics, se tiane por recibida la Solicitud da Accesos ala
Informacion  Mablic amers de folio OUSSS}E-FJ!P,/ZOB

presentaca por el ww s ———e i
X Fr_‘armasa al axpediante re&pac:wo, ba;o el folic nomero QOBEE/SE/PS201E, werees
k- Del andlisis de la sc-lmrtud e ménto. m@dmme la cual se requiere: "L Reswlisdos @
a‘mpf.lcm defprograma de gobilemo aieeldice 2005 -20R especifivands come fue modid,
& fvargsidn yioasts an Yecnologias o Aformmacidn B Conmiticacionss en of saxtenio 2008 -200F por
. Seahte (il sefveacidn, anonami, GrC] ¥ angroDaaa B K8 Sitientes mibras:
) Telseovrwanicaciones (eantraincion v ronta oo didgrnet, adqusicrdn da antenas Wil ¥ Olemds
T aversidnt ye mastio pars proveer comecbiviang on ol Sxiado,
“a B Mifraestruclg en SO0 D3R ODEracyy OB AnNCaSIONEs ¥ Sevnieios O TIOs rordtiargs, pos, S
Cathars, impvesaras, comrataaones WolR, ol
2oy Acisicidn oy Srepcias o softanre peooUCIos oE SOIWErd O REGS GOV @ desarralio oo
Software a b rmooliola,
24y Pago oo arendamients e senvicios bafo moodalinsd 548 desgiosads por Oeoenoencis,
nofeanda nourbee del Sonii, campeily que ln bringd, obielive ¥ periads def contrato,
X Sareloios o DEimides edecirioices irmplasenteiod antes de seotiombre oo 2208 indlcancio
nonbee, odpelne, denendenis gue o DD O & DiEnold Griicar S0 s aciied, 515wt alaurg
modificacidn en manto ragastorts naloar (3 referen cia & regfamerrio o foy que Fuo rrodificods o
s rmisme s s fmplarneritd dorivachy de ahecEosr aigune fefivTa a fey o reglamento fodorsl

Witios: o frdmiles cloctdaizas MENSreaNos en af perod’s septiamire 2005 - agoste ZONT
NG aombee, abjelive, dependoncia gug fo b, 51 requarid algwea modifieacion ea marce
e dhcar & refarencia el cegiarments @ fny gow fue modificade o ast misme 8 se

. SECRETAR A DE FINANZAS
UMIDAD DE INFORMACION, PLANEASIGN, PROGIAMACION ¥ EVALUACION
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GLEERND DEL. ‘ SEHILCsuE AR ¥ LT
EXTABD DE MEXICO _ SNGRANDE
"2014. Ao de los Tratados de Teoloyuean®

implgmene defato de abedecer alguna refarme & foy o reghumento fadarad ingivana, Asf msme si
¥a nobsts wpents noicsdD, .

5. Borvietos electrdmicos impdemanfadas oo sepiiambre 200 4 & Ffochn elcands nombve el
Lnmte o sendon, obivtive, degencancia Que Aa Linino's, & reguieid alema modificacide on oo
reguiatorio indicar 2 refaroncia dof oglarantz & By gue e modiicacd o asi rmismic o ge
imelemenid denvado oo aledecer alpuna Foformo 5 Y 0 rekimens ‘eo’emJ inchearks.

& ingicar 5 setusimente faay afgn progedto especlfice de madificacidn e Marco reguislant que
20 requiend para ReRITRar SITI FORNE & ServiiD eleri- e o of Extantn o Maxicn,

7. indicar & e & povipdo septiembre 2008 « af0ste 2071 88 bIUWOran Shamins & reconasimientos
oo e ariestienstaciGn ofe aigrma Brictice ianovadors, e casn e gue no se hayan inolads en los
ragutadns. mencivande quign do otomd®. (slgl CUALQUIER OTRO DETALLE OUE FACHITE LA
HUSQUERA DE LA INFORMACKIN “Pads gue exksda W OUYENENO Doamalivo en & Extadn gn
mataria o Tacnologias oe fa iafurmecicn (DESE) que dwbie tensr ooncciniente y aviarize fox
BrOpectoSs quid fmpticat TICS RavE SU opeacivn €3 gue 858 ormacion no se estd soiicitantds &
cada wn o las Secnsdanias del Esfack, fguddmeandde ¢n fa Sogratanl o AmUstraside ¥ Fiaveg o
tiend & cargn fo Direcoiiy Ganenal de Finovaditn pmara of caso oe (o solioltud oe informaeitn oef
punto 7 (sied, on térmings del articulo 46 de fa citade Loy, sa hace wvaler yna
ampliacidon axcepcional.al plaza para dar respuaesta 8 o solicitud de informacion, 4l
cual sard de siete digs habites, contados a partir de lz fecha de notificacion del
presente acuerdo, tods ver dgue so estd recabando la Informacidn pars dar
contestacion a la solicitud de informacicn Farmulada por el <

nm--*u—-ﬂ-v«umu*ﬁ-ninuugm [P,

LT LT LR

........ . et

Asl o acordd y firma ef Jefa de la Unidad de Informacion, Planeacion.
Programac|én v Evaluacion de la Secretaria de Finsnzas del Estado de México, ¢
dla catcrrce ae anera de dos mil cataroe, «—-- R R RN e e n e

S JEFE DE LA LMPPE DE LA
L : SECRETARIA DE FINANZAS

o
LIC. HECTOR M, ESPINGSA MENDOZA

SECRETARIA DE FAINANZAS
WAL DE INFORMACION, PLANEACION, PROGRAMACION ¥ BVALUACIN
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IT1. El veintitrés d.e enero de dos mil catorce, EL SUJETO OBLIGADO notifico la

siguiente respuesta:

“Toluca, México a 23 de Enero de 2014

Nombre del solicitante I NNNEGEGEGEGENEEEEE
Folic_) de la s_olicit-_ud: 00388/SF/1P/2013

En respuesta a la solicitud recibida, nos permitimos hacer de su
conocimiento que con fundamento en el articulo 46 de la Ley de

- Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y
Municipios, le contestamos que:

Sobre el particular, sirvéée_ encontrar en archivo adjunto copia del oficio de
notificaciéon numero _203_041000—00148/2014, mediante el cual se detalla lo
referente a su peticion.” ..

ATENTAMENTE .

Lic. Héctor H. Espinosa Mendoza
Responsable de_ la Unidad de Informacion
SECRETARIA DE FINANZAS” (sic).

POf Qﬁfa--';'ﬁérte, adjuntd los siguientes archivos: INNOVACION 388.pdf,
RESPUEESTA 388 SELpdf, Anexo 1.xls, ANEXO 2.docx, Anexo 1.pdf,
ANEXO 2.pdf, CONTADURIA 388_pdf y UIPPE 388.pdf los cuales por
haber sido entregados como anexo a la respuesta impugnada y por su

volumen, no se insertan en esta resolucién, a excepcidn del oficio 203041000-

00148/2014, en atencidn a que se cita en la respuesta que antecede.
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cosoooe SRaRANEE
ESTADO DE MEXICO "2014. Afio de los Tratados de Teolayucan®

Toluca de Lerdo, México, a 23 de enaro de 2014
Ofticio Mo, 202041000-0148/2014

PRESENTE

De conformidad con los articulos 1, 2 fracciones ¥, X1, Xv ¥y XV 3, o, 1, 32 33
parrafo 1, 35 fracciones I, IRy IV y 4] de i Ley de Transparencia v Acceso a la
Informacién Pdblica dal Estacio de Mawico ¥ Municipios, en salasidn con Ios
articitlos 4.9, 4.1 fraccion ¥l y 4.35 del Reglamento de |a Ley de Transparencia v
Acceso @ | informacion Publica del Estadn de Meéxlco, me parmits comentar &
usted fo sigulente; -

En_atencidh a“la solicitud do informacisn registrada con @l felio nemero
CO3BB/SFAR/2013 que reallzs ol dla seis de diciernbwe del afio dos mil wecs,
sirvase ancontrar.en. archive adjiunto cople fotostética de los oficios nlmeros
203440200/03/2014, 203431-006,/2014 y 203224000,/008/2014, emitldos por los
servidoreg poblicos habilitados de la Direccion General del Sistema Estatal de
fnformdtica, Direccidn  Generaf  de  Innovacion ¥y Contadurla  General
Gubernamental, respectivamante: medlants los cuales se detalla fo referente a sy

peticidn,~ .
< HNo obstante lo anterior v an trminos del articula 45 da la Ley an mataria, se g
= suglere dirfgir su solicitud a las demds dependencias que integran el Pocer

S Ej@cq_tim y 8 los diferentes municiplos del Estade de Midxito, atendiendo a que
- tambign tienen Injerencia an el Programa de Gabierno Electrénico.

e __S]n’dtm particular por el mormento, fe reitere un cordial saludo,

ATENTA £

LIC. HECTGR . INOSA MENDOZA
JEFE DE LA UIPPE ¥ RESPONSAELE DE LA
UNIDAD DE INFORMACION DE LA
SECRETARIA DE FIMANZAS

SECREYARIA DE FINANZAS
UNIDAD DE INFORMACION, PLANEACION, PROGRAMACION Y EVALUACESH
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IV. Inconforme con esa respuesta el seis de febrero de dos mil catorce, EL
RECURRENTE interpuso recurso de revision el cual fue registrado en EL
SAIMEX y se le asigné el namero de expediente 00082/INFOEM/IP/RR/2014,

en el que expres6 como motivo de inconformidad:

“En relacién al punto no. 1. mi solicitud. fue:
1 . Resultados e impacto del programa de gobierno electronico 2005 -
2011 especificando cémo fue medido.

La respuesta fue:
...Ja publicacién del Programa de Gobierno Electrénico como

documento rector que plasia la visién y estrategias que deberan seguir
las tecnologias de informacién para dar soporte a la ejecucion del Plan
de Desarrollo del Estado de México 2011-2017, siendo este el mecanismo
regulatorio que hébﬂita el.cumplimiento de dicho plan rector, fue hecha
el dia 04 de abril de 2013 en el periddico oficial “Gaceta de Gobierno”
situacion pox_';ia que no se cuenta con dicha informacion.

INCONFORMIDAD: La informacién que yo solicito corresponde al
'périodo 2005 - 2011 y NO al 2011 -2017 al que hace referencia la
respuesta que se me dio.
.. Al respecto, tanto en el Plan Estatal de Desarrollo 2005 -2011 pag 169 y
"_en el Reglamento de Tecnologias de Informacién del Estado de México
- publicado en octubre de 2006 en su seccién V; ambos sefialan
obligaciones v estrategias de Gobierno Electronico para el periodo
sefialado y en éste ultimo sefiala como responsable de dicho programa a
nive] estatal a la Direccién General del Sistema Estatal de Informatica.

Asi mismo en dicho reglamento en el articulo 48 sefiala que la DGSEI
debera verificar el funcionamiento e impacto de los proyectos de TICs.

Por otra parte en el Reglamento de Tecnologias de Informacién
publicado en agosto de 2011 en su articulo 31 sefiala:

Articulo 31.- El Programa de Gobierno Electrénico estara integrado por:
L. El diagndstico de las tecnologias de informacioén en la Administracion
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Pablica Estatal.

II. Los ejes de gobierno electrénico que dardn soporte a las necesidades

sustantivas del Plan de Desarrollo del Estado de México, a través del uso
~ de tecnologias de informacién. ' " '

[I. Las estrategias de tecnologias de informacién de gobierno

electrénico, las cuales definirdn los componentes de las tecnologias de

informacidn que articularan los ejes de gobierno electrénico.

IV. Los metadatos que utilizara la Administracion Publica Estatal, asi

como sus perfiles de seguridad y acceso en congruencia con la Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica del Estado de México y

Municipios. ' :

V. Los procesos y mecanismos de coordinaciéon que aseguren el

cumplimiento del Programa de Gobierno Electrénico.

En los articulos 45 y 46 (reglamento 2011)

Articulo 45.- El Coordinador Ejecutivo del Comité presentard
anualmente al pleno, durante el mes de octubre de cada ano, el
Programa Estatal de Tecnologias de Informacién de la Administracién
Publica Estatal.

Articulo 46.- El Programa Estatal de Tecnologias de Informacion se
conformard por: "

L Los :indicadores clave de desempeno de la Estrategia Sectorial de
“Tecnologias de Informacién.

" 'IL Los metadatos utilizados por la Administracién Piblica Estatal,
' necesarios para dar soporte a los tramites y servicios electronicos
“incluyendo aquellos a incorporar en el SEITS.

HI La estadistica basica de recursos de tecnologias de informacién de la
Administracién Publica Estatal.

IV. El costo de operacion de la infraestructura de tecnologias de
informacidn de la Administracion Puablica Estatal del periodo inmediato
anterior.

V. La cartera de proyectos de tecnologias de informacién de ambito
intersectorial y la estimacion presupuestal para su ejecucion.

En el articulo 49 (reglamento 2011) sefiala que para todo dictamen deben

establecerse indicadores para medir la percepcién ciudadana y demas
informacién que permite dar respuesta a lo solicitado.
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Los articulos 59 y 60 (reglamento 2011) sefialan:

Artfculo 59.- Las unidades de tecnologias de informacién deberan
coordinarse con las unidades administrativas a las que brindan soporte
para: ' ' '

I. Contar con registros que permitan identificar los niveles de acceso a
los usuarios de los recursos de tecnologias de informacién que soportan
los trémites y servicios electronicos. ' -

1L Proveer a los servidores publicos que operen los tramites y servicios
electrénicos los manuales de uso respectivos.

ITII. Medir la calidad en la prestacién de trdmites y servicios electronicos.

Articulo 60.- Las unidades de tecnologias de informacién deberan
coordinarse con las areas de administracion para:

I. Prever las condiciones: fisicas adecuadas de los inmuebles en donde
opere la infraestructura de tecnologfas de informacién.

II. Contar con registros. que faciliten la identificacién de los recursos de
tecnologias de mformacwn asignados a las unidades administrativas a
las que brindan soporte '

II. Contar con registros de la capacidad y del desempefio de los recursos
de tecnologias de informacidn que se encuentren bajo su administracion,
a fin de facilitar la planeacion del crecimiento de los tramites y servicios
electronicos en las unidades administrativas a las que brindan soporte,
‘IV.-Verificar que los recursos de tecnologias de informacién y los

' “servlclos administrados por terceros cumplan con lo establecido en los
. respectivos contratos.

Asi también el articulo 63 sefiala:

Articulo 63.- Los Subcomités Sectoriales realizaran la evaluacion de su
respectivo Programa Sectorial de Tecnologias de Informacién y
remitiran, en el mes de febrero de cada afio, un reporte de resultados al
Coordinador Ejecutivo del Comité.

El reporte debera contener:

I. Los avances de las etapas de implementacién de la Estrategia Sectorial
de Tecnologias de Informacién y su impacto en el Programa de
Gobierno Electronico.

II. El costo de operacién de la infraestructura de tecnologias de
informacidn.
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III. Los avances por Programa de Trabajo en funcion del nivel de
cumplimiento en tiempo y costo de los proyectos de tecnologias de
informacidn y, en su caso, la justificacion de las desviaciones.

IV. El impacto de las Tecnologias de Informacién implementadas en el

sector.

Siendo el Coordinador Ejecutivo del Comité la- DGSEI de acuerdo al
articulo 8.

II. Un Coordinador Ejecutivo, quxen serd el. tltular de la Direccién
General

Y en los articulos 64 y 65 del Reglamento del 2011:

De la evaluacion de Tecnologias de Informacidn

Articulo 64.- Durante el mes de marzo de cada afio, el Coordinador

Ejecutivo del Comité presentara un informe al Pleno de éste, sobre los

avances del deséfrb_ll\o del Programa de Gobierno Electrénico en lo

relacionado con: - R

I. Los avances del Programa de Gobierno Electronico en cumplimiento

con el Plan de Desarrollo del Estado de México.

1. La inversién realizada en materia de tecnologias de informacion

correspond1ente al ejercicio inmediato anterior.

“Articulo 65~ La Secretaria de la Contraloria evaluard el informe
e fpresentado y, en su caso, realizara las recomendaciones

i correspondientes.

Por lo que con base a este tiltimo informe debe tenerse la evaluacién del
Programa de Gobierno Electrénico del periodo solicitado y las
observaciones al mismo de acuerdo a las métricas aplicadas.

En relacidn al punto no. 2 mi solicitud fue:

2. Inversién y gasto en Tecnologias de Informacién y Comunicaciones en
el sexenio 2005 -2011 por sector (salud, educacion, economia, etc.) y
englobada en los siguientes rubros:

2.a) Telecomunicaciones (contratacion y renta de internet, adquisicion de
antenas wifi y demés inversién y/o gasto para proveer conectividad en

el Estado.
2.b) Infraestructura en sitio para operacién de aplicaciones y servicios de
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T I C s (servidores, pcs, call centers , impresoras , conmutadores VoIP ,
etc. )

2.¢) Adquisicion de licencias de software, productos de software o pago
por el des arrollo de software a la medida. | |
2.d) Pago de arrendamiento de servicios bajo modalidad SAS
desglosado por dependencia, indicando nombre del servicio, comparnia
que lo brindd, objetivo y periodo del contrato. -

Las respuestas fueron:

De la DGSEL “...esta Direccién no tiene competencia de verificar que las
adquisiciones se hayan llevado a cabo y cada uno de los sectores no
informa si dichas adquisiciones fueron realizadas, situacion por la que
no nos encontramos en posibilidades de proporcionar dicha
informacién...”

De la Contaduria Generél Gubernamental:

Se indicaron varjos links de consulta, a documentos generales de gasto.
en que la informacién no es especifica a los rubros solicitados y las
partidas que pudieran corresponder a las solicitadas no se sefialan.

INCONFORMIDAD:
“Respecto a la respuesta de la DGSEI esta dependencia si deberia tener
- ‘registro de la informacién solicitada ya que tanto el reglamento de 2006
" comorel de 2011 de Tecnologfas de la Informacién del Estado de México
marca el que debe existir registro documental y sf tiene la injerencia para
solicitarla y existe la obligacion de la Unidades de remitirla a solicitud
expresa de la DGSEI por lo que no hay motivo para que se me remita a
cada una de las dependencias.
Respecto al gasto de acuerdo a los articulos 45, 46 y 60 (reglamento 2011)
Articulo 45.- El Coordinador Ejecutivo del Comité presentara
anualmente al pleno, durante el mes de octubre de cada afo, el
Programa Estatal de Tecnologfas de Informacién de la Administracidn
Publica Estatal.
Articulo 46.- El Programa Estatal de Tecnologias de Informacién se
conformaré por:
I. Los indicadores clave de desempefio de la Estrategia Sectorial de
Tecnologias de Informacion.
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II. Los metadatos utilizados por la Administracién Publica Estatal,
necesarios para dar soporte a los tramites y servicios electronicos
incluyendo aquellos a incorporar en el SEITS.

IL La estadistica basica de recursos de tecnologias de informacién de la
Administracién Publica Estatal.

IV. El costo de operacién de la infraestructura de tecnologias de
informacién de la Administracién Pablica Estatal del periodo inmediato
anterior. :

V. La cartera de proyectos de tecnologias de informacién de ambito
intersectorial y la estimacién presupuestal para su ejecucion,

El articulo 47 (Reglamento 2011) indica:

Articulo 47.- Los proyectos de. tecnologias de informacion, la
calendarizacién anual~y costo de operacién de la infraestructura de
tecnologias de informacién establecidos en los Programas de Trabajo,
requeriran contar 'c'or_l\el correspondiente dictamen técnico, a fin de que
su implementacién se-lleve a cabo con soluciones acordes con las
necesidades de la Administracién Publica Estatal.

Con indepéndencia_del origen de los recursos con que sean financiados
los proyectos de tecnologias de informacidn, el dictamen técnico serd
__;eqﬁ'i's_ito para el proceso de adquisicién de recursos de tecnologias de
‘informacién ante la instancia correspondiente.

7 El articulo 46 (Reglamento 2006) indica que las Unidades de Tecnologfas
“deben:
IX. Informar sobre los avances de sus proyectos de Tecnologias de
Informacion en términos de su Programa de Trabajo o cuando asi lo
solicite la Direccidén General o el Coordinador Sectorial respectivo.

Y el articulo 60 del reglamento 2011:

Articulo 60.- Las unidades de tecnologias de informacion deberan
coordinarse con las areas de administracion para:

I. Prever las condiciones fisicas adecuadas de los inmuebles en donde
opere la infraestructura de tecnologias de informacién.

IL. Contar con registros que faciliten la identificacion de los recursos de
tecnologias de informacion asignados a las unidades administrativas a
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las que brindan soporte

I11. Contar con registros de la capacidad y del desempefic de los recursos
de tecnologias de informacién que se encuentren bajo su administracion,
a fin de facilitar la planeacion del crecimiento de los trémites y servicios
electrdnicos en las unidades administrativas a las que brindan soporte.
IV. Verificar que los recursos de tecnologias de informacién y los
servicios administrados por terceros cumplan con lo establecido en los
respectivos contratos.

El articulo 48 (Reglamento 2006) sefiala:

Articulo 48.- Para proyectos que requieran de la integracién de
componentes de Tecnologias de Informacién o de Proyectos Llave en
Mano, el Area de Administracidn debe presentar solicitud de dictamen
técnico al Subcomité-Sectorial correspondiente. De igual forma se
requiere de esta solicitud de dictamen técnico para elaborar, dar de baja
o recibir en donacién un sistema de informacion.

Para obtener el dic_tamén técnico favorable el Subcomité Sectorial debera
enviar a la- Direccién “General, conjuntamente con la solicitud de
dictamen, un expediente técnico del proyecto que al menos contenga la
problematica ‘a resolver, diagndstico de la situacién actual, alcance,
lgr'lii\da‘\des “-administrativas y  recursos humanos involucrados,

"'adm;'l:'n"isl_t\r'ac'ic’)n de riesgos, especificacion detallada de equipo,

~telecomunicaciones, sistemas, servicios y seguridad y, estudio costo
| bene'f‘iéiﬁo.

""'P‘a_ra" iniciar la operacién de un sistema de informacién, el Area de
Administracidn debe obtener autorizacién de la Direccion General,
quien verificara su funcionamiento e impacto.

Los articulos 49 y 50 (Reglamento 2006) indican que las Unidades
Administrativas solicitantes de Dictdmenes Técnicos deben informar del
seguimiento a los mismos a la DGSEI

Articulo 49.- Para emitir el dictamen técnico a que se refiere el articulo
anterior, la Direccién General y los Subcomités Sectoriales deberan
tomar en cuenta:

L. I Que se apeguen a sus respectivos Programas de Desarrollo Sectorial
y de Trabajo.

IL. IL. Que se observen las politicas de racionalizacién y optimizacion de
los recursos.
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III. III. Que su instrumentacién asegure el logro de las metas
establecidas.

Articulo 50.- La Unidad Administrativa solicitante, con base en el
dictamen o autodictamen técnico favorable iniciard el proceso de
adquisicién o contrataci6n, de conformidad con Ia legislacion aplicable.
Para dar seguimiento al proceso de ejecucion del proyecto motivo de la
adquisicién o contratacién de bienes o servicios de Tecnologias de
Informacién, la Unidad Administrativa debera informar a la Direccién
General y a los Subcomités Sectoriales respectivos acerca de la evolucion
del mismo.

Asi mismo el Programa de Gobierno Electrénico 2001 -2005 publicado en
Gaceta en abril de 2001, y coordinado por la DGSEI, sefiala:

CUARTO.- El Grupo,_'hltérsecretarial Gasto-Financiamiento, promovera
la gestion de los recursos presupuestales necesarios para las acciones del
Programa e-edoméxico, cumpliendo al efecto con las disposiciones
legales correspondientes:

Por lo que deben existir los registros correspondientes y la DGSEI esta

facultada por el Reglamento actual y lo estuvo por el del 2006 para
solicitar-la informacidn que se le estd requiriendo y debiera contar con €l
‘desglose. generalizado de las partidas sefialadas con base a los
; -dictéme;iés emitidos y el seguimiento que corresponde a los mismos

En lo que concierne a la respuesta de la Contaduria Gubernamental, los
links de consulta son a documentos generales de aplicacién del gasto. en
que la informacién no es especifica a los rubros solicitados y las partidas
que pudieran corresponder a las solicitadas no se sefialan prestandose a
errores de interpretacién y de identificacién de la informacion requerida.

Respecto a lo solicitado en el punto 3:

3 . Servicios o trdmites electrénicos implementados antes de septiembre
de 2005 indicando nombre, objetivo, dependencia que lo brinda o lo
brindd (indicar si sigue activo), si requirié alguna modificacién en marco
regulatorio indicar la referencia del reglamento o ley que fue modificado
o as{ mismo si se implementd derivado de obedecer alguna reforma a

15 de 83




Recurso de Revisién:  00082/INFOEM/IP/RR/2014

Sujeto Obligado: SECRETARIA DE FINANZAS

Comisionada Ponente: EVA ABAID YAPUR
ley o reglamento federal indicarlo.
INCONFORMIDAD
La DGSEI sefiala:

“Referente al numeral 3 y toda vez que la informacién que se requiere es
antes de septiembre de 2005; es necesario sefia lar que dichos y tramites
y servicios estaban a cargo de cada dependencia, por lo que una vez
realizada la bisqueda de ésta informacién en los archivos que obran en
ésta Direccién General no se encontrd informacion al respecto”

Y en el anexo en que desglosan los servicios enviados especifica que el
Departamento de Servicios Electronicos se cred en el 2006, sin embargo,
independientemente de si existia 0 no un departamento ex profeso para
ello, de acuerdo al 'Prbgrama de Gobierno Electronico 2001- 2005
publicado en Gacéta ‘en abril de 2001, la DGSEI! si debe tener dicha
informacién ya que coordiné dicho programa y fue el responsable de su
1ntegrac10n, segulmxento y evaluacién de acuerdo a lo que se estipuld en
el mlsmo

PRIMERO Se establece el Programa de Gobierno Electronico 2001-2005
';1(e—edomex1co), cuyo objeto consiste en reorientar, acelerar y coordinar
. “las- acciones de las dependencias y organismo auxiliares de la
" administracién publica estatal, para integrar las tecnologias apropiadas;
‘aplicaciones, procesos administrativos y logistica de atencion, con el
propdsito de facilitar a la ciudadanfa, grupos sociales, empresas e
instituciones su relacion con el gobierno.
SEGUNDQ.- Las dependencias y organismos auxiliares realizaran las
acciones para reorientar sus programas y servicios en términos de
productos Gnicos, agrupados de conformidad con los ejes rectores
contenidos en e] Plan de Desarrollo del Estado de México 1999-2005.
TERCEROQ.~ El Programa e-edoméxico, sera coordinado por el Secretario
de Administracién quien se auxiliara de un coordinador ejecutivo,
funcién que desemperiara el Director General del Sistema Estatal de
Informatica.
El Coordinar General establecerd las condiciones y términos en que se
deberén llevar acabo las acciones y propuestas por las dependencias, a
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'fin de garantizar la adecuada secuencia y facilidad para compartir
informacién entre sistemas. Asimismo, dard seguimiento al
cumplimiento de las acciones e informard bimestralmente al Titular del
Poder Ejecutivo sobre los avances, ajustes y desviaciones que presente la
vision del Programa e-edoméxico.

Las dependencias, a través de la unidad administrativa que
cotresponda, los enlaces sectoriales para la- actualizacion del Portal
Electrénico del Gobierno del Estado y los coordinadores sectoriales de
informatica, auxiliardn al coordinador ejecutivo en la integracion,
seguimiento y evaluacién del Programa e-edoméxico.

CUARTO.- La Direccién General del Sistema Estatal de Informatica,
establecer4 los lineamientos y estandares que aseguren la
compatibilidad, transportabilidad y conectividad necesarias entre la
infraestructura  tecnolégica ‘e informacidn, que aseguren el
funcionamiento éptimo del Programa e-edoméxico.

QUINTO.- Las dependencias ¢ instancias competentes, realizaran las
acciones necesarias para:
I. El redisefio, automatizacién y operacién del Sistema de Informacion
Administrativa y Financiera (SIAP) que comprende los mddulos de
Control - Presupuestal, Control de Ingresos, Tesorerfa, Contabilidad,
"-Désa_rrol}o"yf Administracién de Personal, Adquisiciones y Almacenes y
L ._Corgttol_l"‘atrimonial;

* L Incorporar al Programa e-edoméxico, las estrategias y programas para
'lléi_: revisién del actual marco juridico, desde una perspectiva digital;
1IL Integrar al Programa e-edoméxico, el programa especifico para la
incorporacién de los servicios de internet a las escuelas publicas, asi
como la revision de los programas de estudio y acciones colaterales que
se deriven;
IV. Vincular con el programa e-edoméxico las acciones que se lleven a
cabo en el marco de los programas de Simplificacion y Transparencia
Administrativa y de Modernizacién de la Administracion Publica y
Mejoramiento de Atencion a la Ciudadania;
V. Incorporar al Programa e-edoméxico, un programa especifico
orientado hacia la sociabilizacién y transparencia de la informacién, a
través del portal electronico del gobierno;
VI Integrar al Programa e-edoméxico, un esquema electrénico para el
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acopio de las necesidades sociales, asi como el avance de la atencion de
éstas ya evaluacion de la satisfaccién de la ciudadania;

VIL Incorporar al Programa e-edoméxico, las estrategias y acciones para
disefiar, desarrollar y poner en produccién el Sistema Unico de
Informacion Geografica;

VIII. Inducir a los servidores publicos al paradlgma de gobierno
electrénico; : ‘

IX. Concretar con la sociedad civil: organlzada el desarrollo de
aplicaciones de interéscomun, a través de medios interactivos.

X. Integrar al Portal Electrénico del Gobierno, paginas web orientadas a
sectores especificos de la poblacion tales como: mujeres, jovenes, grupos
étnicos, discapacitados, perSOnas con. necesidades especificas de
educacién; y

XI. Promover y concretar convenio de colaboracion orientados a
gestionar la participacion del sector privado en las acciones inscritas en
el Programa e-edoméxico.:.

Y el coordinador del Programa e-edoméxico de todas las acciones
descritas fue la DGSEI por lo que debiera contar con la informacién
solicitada "0. como ‘es que cumplid su funcién de integrar, dar
seguimiento y evaluar las acciones de dicho programa.

‘Respecto al punto 4 se solicité:

S Servicios o tramites electrénicos implementados en el periodo

~ “séptiembre 2005-agosto 2011 indicando nombre, objetivo, dependencia
que lo brinda, si requiri¢ alguna modificacién en marco regulatorio
indicar la referencia del reglamento o ley que fue modificado o asi
mismo si se implementé derivado de obedecer alguna reforma a ley o
reglamento federal indicarlo. Asi mismo si ya no esta vigente indicarlo.

INCONFORMIDAD:
La DGSEI contestd:
Referente al numeral 4, en agosto de 2008 se liberaron 107, cuando se

publicé el canal de Trémites y Servicios en el Portal del Gobierno del
Estado de México y para Agosto del 2011 existian 153 servicios, pero no
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fue hasta esa fecha que solo se cuenta con la generalidad de dicha
informacion.

Sin embargo en el reglamento de 2006 que aplicé en su momento la
seccién de Gobierno Electrénico indica:

SECCION QUINTA
DEL GOBIERNO ELECTRONICO
Articulo 32.- En materia de gobierno electrdnico, la Direccion General
serd responsable de:
1. Elaborar, difundir y actualizar el programa de gobierno electrénico del
Poder Ejecutivo.
II. Elaborar y difundir 11neam1entos para la construccion de paginas
electrdnicas, en materia de disefio, imagen, contenido y aspectos técnicos
directamente relacionados con esta actividad.
1II. Administrar los portales electrénicos, a fin de que mantengan una
imagen uniforme; sean funcionales e incluyan informacién y servicios de
utilidad parala c1udadan1a
IV. Aprobar: la i incorporacién de paginas electrénicas a los portales de la
administracion publica estatal,
V. Establecer politicas y lineamientos para el uso de dominios y de los
',serv1c1os asoc1ados a Internet.
Articulo. 33+ Los titulares de las Unidades Administrativas deberan
“.acreditar a un responsable de su pagina electrénica ante la Direccién
‘ '*_‘General asi como informar de los cambios del mismo, el cual debera
- “cubtir el perfil para atender y validar la responsabilidades de las
‘Unidades Administrativas a las que se refiere el presente Reglamento.
La informacién que pretenda incorporarse a los portales de la
administracion publica estatal deberd ser validada por el titular de la
Unidad Administrativa que la generd, con nivel de director general o
equivalente.
Articulo 34.- En materia de gobierno electrénico, las Unidades
Administrativas, en el dmbito de su competencia, deben realizar lo
siguiente:
I. Mantener la calidad y actualizar la informacién publicada en las
péginas y portales electronicos.
II. Dar cumplimiento a los lineamientos de imagen, contenido y técnicos
para la construccién de paginas electrdnicas.
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IIIl. Asegurar que sus paginas o portales contengan el dominio
institucional del Gobierno del Estado de México.

IV. Atender y dar respuesta de forma expedita a la solicitud de servicios,
correos electrénicos, mensajes, foros y otros esquemas electrénicos de
interaccién, asf como llevar el registro y control de dichas solicitudes.

V. Realizar la identificacién, normalizacién y modelado de los procesos
que soportan los servicios en linea. L

VL Incorporar servicios en linea, asi como operar los procesos que
permitan proporcionar atencién oportuna a las Sohc1tudes recibidas por
este medio. ‘

VII. Implementar estdndares de calidad y mejora continua en los
procesos soporte de los servicios en linea.:

(En qué consistié y como se evalud entonces el Programa de Gobierno
Electrénico de dicho periodo que cita el articulo 32 fraccién I?, aunado a
esto, el articulo 48 especifica que cada proyecto para ser dictaminado
debe contar con un éxpediéhte a detalle, ;entonces por qué no se cuenta
con la informacién? - o

Articulo. 48 Para proyectos que requieran de la integracién de
componentes de Tecnologias de Informacién o de Proyectos Llave en
_Mano, el"Area de Administracién debe presentar solicitud de dictamen
“técnico al Subcomité Sectorial correspondiente. De igual forma se
" requiere de esta solicitud de dictamen técnico para elaborar, dar de baja
. o recibir en donacidn un sistema de informacién.

“Para obtener el dictamen técnico favorable el Subcomité Sectorial deberd
enviar a la Direccidn General, conjuntamente con la solicitud de
dictamen, un expediente técnico del proyecto que al menos contenga la
problematica a resolver, diagndstico de la situacion actual, alcance,
unidades administrativas y recursos humanos involucrados,
administracion de riesgos, especificacion detallada de equipo,
telecomunicaciones, sistemas, servicios y seguridad y, estudio costo
beneficio.

Para iniciar la operacién de un sistema de informacién, el Area de
Administraciéon debe obtener autorizacién de la Direccion General,
quien verificara su funcionamiento e impacto.

Y los articulos 49 y 50 que indican que debid existir un seguimiento a
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todo proyecto dictaminado para asegurar el logro de las metas.

Articulo 49.- Para emitir el dictamen técnico a que se refiere el articulo
anterior, la Direccién General y los Subcomités Sectoriales deberan
tomar en cuenta:

L. Que se apeguen a sus respectivos Programas de Desarrollo Sectorial y
de Trabajo. o :

II. Que se observen las politicas de racionalizacién-y optimizacic’m de los
recursos. L -

II1. Que su instrumentacion asegure ¢ el Iogro de 1as metas establecidas.

Articulo 50.- La Unidad Administrativa solicitante, con base en el
dictamen o autodictamen técnico favorable iniciard el proceso de
adquisicién o contratacion, de conformidad con la legislacion aplicable.
Para dar seguimiento.al f)'roceso de ejecucion del proyecto motivo de la
adquisicién o contratacién de bienes o servicios de Tecnologias de
Informacién, la Umdad Administrativa deberd informar a la Direccién
General y a los Subcom1tes Sectoriales respectivos acerca de la evolucion
del mismo.

Respécté al tpuritd 5 se solicitd:
5. Servicios electronicos implementados de septiembre 2011 a la fecha,
::mdlcando nombre del trémite o servicio, objetivo, dependencia que lo
_“brmgia,usl requiri6 alguna modificacion en marco regulatorio indicar la
" referencia del reglamento o ley que fue modificado o asi mismo si se
' .‘fi-n;;plémentc’) derivado de obedecer alguna reforma a ley o reglamento
federal indicarlo.

INCONFORMIDAD:

La DGSEI contesto:

Por lo que hace al niimero 5, si bien es cierto que tenemos algunos de los
datos requeridos por el solicitante (Anexo 1), en los apartados de
objetivo asf como referir si se requirié alguna modificacién en marco
regulatorio, éstos pertenecen a la dependencia solicitante, en virtud de
que cada Dependencia aplica la legislacién acorde a sus funciones
situacion por la que de requerirse es necesario solicitarlo a cada
dependencia.
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La respuesta de la DGSEI hace mencién anicamente al marco regulatorio
y sin embargo se solicitan varios datos mas que de acuerdo a lo que
marca el reglamento de Tecnologias para el Estado publicado en 2011,
incluyendo marco regulatorio (fraccién IV ) en su articulo 49 deben
obrar en poder de la DGSE], y las unidades deben llevar un registro
(articulo 50) y la DGSEI puede solicitarlo en caso de no tenerlos (articulo
61) y ademés debe recibir reportes segtin lo indica el articulo 63, fraccién
I, especificamente del programa de gobierno electrénico, y articulo 64,
pues la DGSEI es el organismo normativo y regulador, entonces por qué
la respuesta de la DGSEI y de la UIPPE de la Secretaria de Finanzas en
su respuesta final a mi peticién (oficio 203041000-0148/2014),remite una
y otra vez a solicitar la informacidén a las dependencias jacaso los
reglamentos han sido “letra muerta”? ;como es que se realizan los
informes que cita el reglamento si no se tiene la informacién?. Cabe
aclarar que no hago referencia a los municipios y su participacién en el
Programa de Gobierno.Electrénico, como lo sefiala el oficio de la UIPPE
antes citado, est’o"'y' consciente de que la normatividad revisada no los
cita exprofeso para su ap11cab111dad pero s en cambio aplica a todas las
dependencias del e]ecutlvo y los organismos auxiliares.

Artiélﬂq 4__9‘.? :.Piara"o'btener el dictamen técnico de la Direccidon General, el
Cobr_dihadof"Ejecutivo del Subcomité Sectorial o Auxiliar, segin sea el
“caso; integrara el expediente del proyecto de tecnologias de informacién
_“en el que debera proporcionar informacién sobre:
* 1. Los servicios que se atenderan con la implementacién del proyecto de
“tecnologias de informacién y los niveles de servicio asociados.
II. Los mecanismos para medir la percepcién ciudadana de los trémites y
servicios electrdnicos, para proyectos de tecnologias de informacidn,
cuando los mismos se incorporen al SEITS.
III. La identificacién de procesos sujetos de redisefio o reingenieria
consecuencia de la implementacidn del proyecto de tecnologias de
informacion.
IV, La identificacion del marco normativo que regule el objeto del
proyecto de tecnologias de informacion.
V. Las aplicaciones a adquirir o desarrollar y aquéllas a reutilizar de
otros sectores.
VI La infraestructura de tecnologias de informacién necesaria para la
implementacién del proyecto de tecnologtas de informacion.
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VIL Los recursos de tecnologias de informacion aprovechables en otros
sectores.

VIIL Los requerimientos de capacitacién de los servidores publicos que
implementarén y operardn el proyecto de tecnologias de informacion.
IX. La calendarizacién anual y costo de operacién de la infraestructura
de tecnologias de informacion y el estudio de costo-beneficio.

X. El calendario de actividades para la 1mplementac10n .del proyecto de
tecnologias de informacion.

XI. La demds informacién que solicite la DII'ECCIOI’I General para la
definicién del proyecto de tecnologias de informacion.

Seccioén Primera :
De los Reportes de Avance de los Programas de Trabajo
Articulo 61.- Las unidades de tecnologias de informacion y los
Coordinadores E]ecutwos de' los Subcomités Auxiliares, deberan
reportar trimestralmente: \el avance en sus Programas de Trabajo al
Coordinador E]ecutlvo de su respectivo Subcomité Sectorial.
Dicho reporte debera incluir:
I. Los avances en: él”cumplimiento de los indicadores clave de
desempefio de la EstrategiaSectorial de Tecnologias de Informacién con
la implefnentacién de cada proyecto de tecnologias de informacién.
Ii. El costo de operacidén de la Infraestructura de Tecnologias de
"‘Informamon
P 1 B ‘Los.-avances de los proyectos de tecnologias de informacion,
“ 1ncluyendo aquellos extraordinarios.
"IV.’Los dictamenes técnicos emitidos para la consecucién de cada

proyecto de tecnologias de informacion.
V. La efectividad de las tecnologias de informacion aplicadas en los
proyectos de tecnologias de informacién.
VI. La demas informacién que sea requerida por la Direccion General.
V. Los procesos y mecanismos de coordinacion que aseguren el
cumplimiento del Programa de Gobierno Electronico.

Articulo 63.- Los Subcomités Sectoriales realizaran la evaluacion de su
respectivo Programa Sectorial de Tecnologias de Informacién y
remitiran, en el mes de febrero de cada afio, un reporte de resultados al
Coordinador Ejecutivo del Comité.

El reporte debera contener:
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L. Los avances de las etapas de implementacion de la Estrategia Sectorial
de Tecnologias de Informacién y su impacto en el Programa de
Gobierno Electrénico.

II. El costo de operaciéon de la infraestructura de tecnologias de
informacion. _

Il Los avances por Programa de Trabajo en funcién del nivel de
cumplimiento en tiempo y costo de los proyectos de tecnologias de
informacidn y, en su caso, la justificacion de las desviaciones.

IV. El impacto de las Tecnologias de Informacién implementadas en el
sector. '

Articulo 64.- Durante el mes de marzo de cada afio, el Coordinador
Ejecutivo del Comité presentard un informe al Pleno de éste, sobre los
avances del desarrollo del Progra_ma de Gobierno Electrénico en lo
relacionado con: e

I Los avances del Programa de Gobierno Electrénico en cumplimiento
con el Plan de Desarrollo'del Estado de México.

II. La inversidn realizada en materia de tecnologias de informacion
correspondiente al ejercicio inmediato anterior,

Refeljé_n'_te a_I_'_p.ﬁntd 6 se solicitd:

“Indicar si actualmente hay algiin proyecto especifico de modificacién de
... 'marco regulatorio que se requiera para habilitar algtin tramite o servicio
“ electrénico en el Estado de México.

La DGSEI contestd:

En relacion al numeral 6 hago de su conocimiento que no se cuenta con
dicha informacién en virtud de que de conformidad a la Ley para la
Mejora Regulatoria del Estado de México y Municipios y su reglamento
se requiere primero realizar las reformas, derogaciones, o abrogaciones
juridicas que hagan viable los tramites o servicios que prestan las
dependencias, para que se puedan comenzar a trabajar en esta
Direccion.

INCONFORMIDAD.
El Reglamento de la Ley de Mejora Regulatoria publicado en febrero de
2012, sefiala la constitucion del Consejo Estatal de Mejora Regulatoria
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cuyo objetivo es:

Articulo 8.- El Consejo es un 6rgano consultivo de andlisis en la materia
y de vinculacién interinstitucional y con los diversos sectores de la
sociedad, para coadyuvar en el proceso de mejora regulatoria, de
simplificacién y desregulacién en la administracién publica estatal y
municipal. =

Y del cual la DGSEI es invitado permaneh_té de acuerdo al articulo 15:

Articulo 15.- Serdn invitados permanentes al Consejo, el Director
General del Sistema Estatal de Informatica de la Secretaria de Finanzas,
y los titulares de las dependencias y organismos publicos y privados que
el Ejecutivo Estatal determine.

Por lo que la DGSEI debe tener conocimiento de los proyectos que al
respecto estdn en-estudio y.los que estdn en etapa de dictaminacion para
determinar su viébilidad_.técnica, en la cual la DGSEI participa de
acuerdo al articulo 29 del referido reglamento.

Articulo 29.- La ‘Comisién enviara a la Direccién General del Sistema
4Es't:atg1 de Informatica de la Secretarfa de Finanzas, una copia de los
“proyectos de regulacién que hayan sido dictaminados favorablemente,
~con al menos veinte dfas hébiles de anticipacién a aquél en que tendra
B lugaij la sesién del Consejo en el que hayan de ser presentados, con el fin
“de que ésta emita Opinién Técnica y Presupuestal, que tendrd como
objetivo determinar, en su caso, si la regulacién propuesta es susceptible
de ser incorporada al SEITS y el impacto presupuestal correspondiente,
en los términos de la Ley para el Uso de Medios Electrénicos del Estado
de México.

Cuando la informacién, tramites y servicios asimilados al proyecto de
regulacidn se encuentren ya integrados en el SEITS, la Direccion General
del Sistema Estatal de Informatica de la Secretaria de Finanzas, podra
emitir tnicamente su opinién técnica, Sdlo en caso de que la
modificacién del tramite o servicio conlleve un impacto presupuestal, en
razén de la modificacién tecnolégica requerida, debera incluirse la
opinién respectiva.
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Y asi mismo la DGSEI tiene injerencia con los enlaces de mejora
regulatoria cuya funcién entre otras sefialadas en el articulo 31 son:

IV. Promover la integracién de sistemas de mejora regulatoria, mediante
la participacion coordinada de los Enlaces de Mejora Regulatoria de
otras dependencias y la Direccién General del Sistema Estatal de
Informatica de la Secretaria de Finanzas, en-las sesiones del Comité
Interno de la dependencia de su adscripcién

Los Enlaces de Mejora Regulatoria promoveran la realizacién de
sesiones de trabajo conjunta entre comités internos de las dependencias
y/o con el responsable de Mejora Regulatoria y/o los comités
interinstitucionales de Mejora Regulatoria de uno o mds municipios, a
efecto de agilizar la elaboracion de sus programas, sus proyectos de
regulacién y los estudios respectivos.

Por lo que la DGSEI‘:e\sté en posibilidad de dar respuesta a la pregunta
en el entendido de que se solicita la informacién respecto a proyectos y
se puede sefialar el estatus de éstos a fin de no tomarlos como hechos y
de llegar a t0nsolidaxse finalmente se integraran de igual manera como
un log'ro en el Programa de Gobierno Electronico del Estado de México
ya que finalmente son procesos de la Administracion Publica Estatal,
1ndepend1entemente de a quién correspondan los diferentes tramos de
. control; que reitero se solicitaron en términos de proyectos de referencia
_ actualmente en proceso ya que puede generar un posible tramite o
*$ervicio electrénico a futuro.

Nota:

Los reglamentos que se citan corresponden a los que norman las
Tecnologias de Informacién en el Estado y el afio que se indica es la
fecha de publicacién en Gaceta.
?7 (sic)

V. El once de febrero de dos mil catorce EL SUJETO OBLIGADO rindi6 el

siguiente informe de justificacion:
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“Toluca, México a 11 de Febrero de 2014

Nombre del solicitan <G

Folio de la solicitud: 00388/SF/IP/2013
Se rinde informe de justificacion correspondiente.

ATENTAMENTE
Lic. Héctor H. Espinosa Mendoza
Responsable de la Unidad de Informacion

SECRETARIA DE FINANZAS” (sic).

Por otro lado, anexé el siguiente archivo info just 388_140211233825_0001.pdf,
constante de cincuenta y cuatro fc')'j‘as, en consecuencia, solo se inserta la primera
foja, en tanto que las restanfcgs.é‘efén_ énviadas a EL RECURRENTE al momento de

notificar esta resolucion: : = - - = c === - s m oo oo

27 de 83




N f@ Recurso de Revisién: 00082/INFOEM/IP/RR/2014
bromcerss deDuvo Prsaraes ot o Hinsis Namlaics Recurrente: _

Sujeto Obligado: SECRETARIA DE FINANZAS

Comisionada Ponente: EVA ABAID YAPUR

5_’_;51 DEL . GOH I LUk TRARRIE, ¥ EDTRLA,
ESTADGDE MEXICO SNGRANDE
T4, AN de |as Tratados de Teoloyucan” :
RECURSQ DE REVISION: . QOB2/INFOEM/IP/RR/ 2014

RECURRENTE: I

SUWETO GBLIGADG:  SECRETARIA DE FINANZAS
ASUNTO: S¢ RINDE INFORME DE
' R JUSTIFICACION

C. COMISIONADA g
EVA ABAID YAPUR T

DEL INSTITUTO DE TRANSPARENCIA Y
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
BEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS
PRESENTE Tl e

LIC. HECTOR H; ESPINOSA MENDOZA, en mi cardcter de Jefe de iz Unidad de
Informacion, Planeacion, Programacicn y Evaluacion de la Secretaria de Flinanzas;
cat ol dabido respets, COMparezco para exponer:

Por medio del presente escrito v ¢on fundamento an o establecido en los
numerales Sesenta ¥y Slete v Sesents y Ocho de fos Lineamientes para la
tecepcidn, tramite y resolucian de las solicitudes de acceso a la informacion, asl
como. de fos recursos de revisitn, que deberdn de observar los Sujetos Obligadas
,por laLey de Transparencla v Acceso a ko Inforrmacidn Publica del Estado de
- .-México y Municlplos, ante usted €. Comisionada del Instituto de Transparencia Y
o oAcceso, @ la Infarmacion Publica del Estado de Méxice y Muricipios: rindo el
" INFORME DE JUSTIFICACION, deritra del recurso de ravision interpuesto pob el .

' en contra de ackos de la Segretar(p de Finanzas en Ios

siglirentes terminos:
INFORME DE JUSTIFICACION

L ACTO IMPUGNADOC Y RAZONES O MOTIVOS DE LA INCONFORMIDAD

Sefiala el recurrente en of formato de Recurso de Revisidn Ingresado a través del

Sisterna de Acceso a la Informacion Mexiquense (SAIMEX); gqus ¢l acto impugnado
aCe consistir en:

‘Infornacion proporiionadd respecio 8 Jas sipulentes puntos: 1. Raswltados e impacto ded
PrOSURINA £he nokierns eloctronics 2005 2001 especificands cdma Bie medide, 2. Inversioe
¥ gasto en Taenolagiss de foraacidn p Comonicaciones ur of sexanfo 2008 -20M por
(5 dfun, educacidn, econonuB, ML) ) engiabadd en jos siowenles rubros: 7 .a}
ORAHCRTOTeS feortratacion v renta de inbormet. adguisician o andenps wirl v demds
i w0 gaste sars provesr conectivdad en of Estado, 7 b0 Infresstructura an Eitio

) SECRETARIA DE FINANZAS

UNIDAD DE IRFORMACIN, PLANEACION, PROGRAMATION ¥ EVALUACHIN

28 de 83




Recurso de Revisién:  00082/INFOEM/IP/RR/2014

s
% :
ripsrinc, Ao wts o Paicay
uNoPc onato3 o) Evlade da Brinico y Municiplos R
ecurrente:

Sujeto Obligado: SECRETARIA DE FINANZAS

Comisionada Ponente: EVA ABAID YAPUR

VI El recurso de que se trata se envid electronicamente al Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales
del Estado de México y Municipios y con fundamento en el armtiéulo 75 de la ley de
la materia, se turn6 a través de EL SAIMEX a la Comisionada EVA ABAID
YAPUR a efecto de que formulara y presentara al Pléﬁo él iﬁroyecto de resolucion

correspondiente; y

CONSIDERANDO

PRIMERO. Competencia. Este Inst1tuto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica v Protecc10n de Datos Personales del Estado de México y
Municipios, es competente para conocer y resolver el presente recurso de revision,
interpuesto por. EL RECURRENTE conforme a lo dispuesto en los articulos 6,
fraccmn IV\ de- la Constltucmn Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 5,
parrafos dec1m0 septlmo, fraccion IV de la Constitucidn Politica del Estado Libre y
Soberano de Mex1co, 1, fraccion V; 56, 60, fracciones 1y VII; 70, 71,72, 73,74, 75 y
75 Bis de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de
México y Municipios; 10, fracciones Iy VIII; 16 y 27 del Reglamento Interior del

Instituto de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México

y Municipios.
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SEGUNDO. Interés. El recurso de revision fue interpuesto por parte legitima, en
atencién a que fue presentado por EL RECURRENTE, misma persona que
formulé la solicitud 00388/SF/IP/2013 a EL SUJETQ OBLIGADO.

TERCERO. Oportunidad. El recurso de revisién fue 'in"cé'r'puésto dentro del plazo
de quince dias habiles contados a partir del dia siguiente al en que EL
RECURRENTE tuvo conocimiento de la respuesta impugnada, que prevé el
articulo 72 de la Ley de Transparencia: y Acceso a la Informacién Puablica del

Estado de México y Municipios, que establece:.

“Articulo 72. El recurso de revision se presentara por escrito ante la Unidad
de Informacidn _cdzfr'espondiéhté, o via electrénica por medio del sistema
automatizado de solicitudes respectivo, dentro del plazo de 15 dias hébiles,
contados a- partir del dia siguiente de la fecha en que el afectado tuvo
conocimiento de la resolucién respectiva.”

En efecto, seact"uahza la hipétesis prevista en el precepto legal antes transerito, en
atencién.:é;;(&:luekél acto impugnado, le fue notificado a EL RECURRENTE el
veintitrés d(; enero de dos mil catorce; por consiguiente, el plazo de quince dias
que el numeral 72 de la ley de la materia otorga a EL RECURRENTE para
presentar recurso de revisién transcurrio del veinticuatro de enero al catorce de
febrero de dos mil catorce, sin contar el veinticinco y veintiséis de enero, uno, dos,
ocho y nueve de febrero del citado afio, por corresponder a sabados y domingos,
respectivamente; ni el tres de febrero de dos mil catorce, por ser inhabil conforme

al calendario oficial en materia de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica
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y Proteccién de Datos Personales del Estado de México y Municipios, publicado
en el Periddico Oficial del Estado Libre y Soberano de México “Gaceta del

Gobierno”, en fecha diecisiete de diciembre de dos mil trece.

En ese sentido, al considerar la fecha en que se_notifiéé la réépuesta impugnada,
asi como en la que se registré el recurso de revisién que fue el seis de febrero de
dos mil catorce, se concluye que el medio de impugnacién al rubro anotado, fue
presentado dentro del plazo de quince dias hébiles a que se refiere el precepto

legal en cita.

CUARTO. Procedibilidad-.._‘,]il :_i*ecuj_rso de revision de que se trata es procedente,
toda vez que se actualiéa la :hii)étééis prevista en la fraccion IV del articulo 71 de la

ley de la mate;i’é, que. %l'é'le{'ra dice:

. “Artiedlo 71, Los particulares podran interponer recurso de revision cuando:
I,
m...
IV. Se considere que la respuesta es desfavorable a su solicitud.”

El precepto legal citado, establece como supuesto de procedencia del recurso de
revisién, en aquellos casos en que EL RECURRENTE estime que la respuesta

entregada por EL SUJETO OBLIGADO, no favorece a sus intereses.
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Luego, en este asunto se actualiza la hipétesis juridica citada, en atencidén a que EL
RECURRENTE combate la respuesta entregada por EL SUJETO OBLIGADO y

expresa motivos de inconformidad en contra de ella.

Asimismo, de la revision del escrito de interposicion se colnduye la acreditacién
plena de todos y cada uno de los elementos formales exigidbs por el articulo 73 de
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica del Estado de México y
Municipios, en atencién a que fue preéentado Ihediante el formato visible en EL

SAIMEX.

QUINTO. Estudio y resoluciéh-de_l asunto. Con relacién a la solicitud de
informacion publica se'_ﬁéladé__ cq'\‘ri__f'él numeral seis, se afirma que lo solicitado no es

materia de acceso a la informacién publica.

Con el ob]eto de aclarar lo anterior, es importante preciar que EL RECURRENTE
sohc1t0 se.le” mformara “si actualmente hay algin proyecto especifico de
mod1f1cac10n de marco regulatorio que se requiera para habilitar algin tramite o

servicio electrénico en el Estado de México.”

En virtud de lo anterior, EL SUJETO OBLIGADOQ informé a EL RECURRENTE
“...que no se cuenta con dicha informacién en virtud de que de conformidad a la
Ley para la Mejora Regulatoria del Estado de México y Municipios y su
reglamento se requiere primero realizar las reformas, derogaciones, o
abrogaciones juridicas que hagan viable los tramites o servicios que prestan las

dependencias, para que se puedan comenzar a trabajar en esta Direccién.”
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Asi, respecto a la referida respuesta EL RECURRENTE expresé como motivo de
inconformidad que el “...El Reglamento de la Ley de Mejora Regulatoria
publicado en febrero de 2012, sefiala la constitucién del Consejo Estatal de Mejora
Regulatoria cuyo objetivo es: Articulo 8.- El Consejo es un drgano consultivo de
analisis en la materia y de vinculacion interinstitucional y con los diversos sectores
de la sociedad, para coadyuvar en el 'kproc.eso de mejora regulatoria, de
simplificacién y desregulacién en la administracion publica estatal y municipal. Y
del cual la DGSEI es invitado permanente de acuerdo al articulo 15: ... Por lo que
la DGSEI debe tener conocirﬁggnté de los proyectos que al respecto estan en
estudio y los que estén eﬁ /"et\ai'pa de dictaminacién para determinar su viabilidad
técnica, en la cual la DGSEI part1c1pa de acuerdo al articulo 29 del referido
reglamento.. Por lo que la - DGSEI esté en posibilidad de dar respuesta a la
pregunta en eI entendldo de que se solicita la informacién respecto a proyectos y
se puede senalar el estatus de éstos a fin de no tomarlos como hechos y de Hegar a
consohdarse fmalmente se integraran de igual manera como un logro en el
Programa de Gobierno Electrénico del Estado de México ya que finalmente son
procesos de la Administracién Publica Estatal, independientemente de a quién
correspondan los diferentes tramos de control, que reitero se solicitaron en
terminos de proyectos de referencia actualmente en proceso ya que puede generar

un posible tramite o servicio electrénico a futuro.”

Por otro lado, es conveniente destacar que la materia elemental del acceso a la

informacién publica, consiste en que la informacién solicitada conste en un
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soporte documental en cualquiera de sus formas, a saber: expedientes, estudios,
actas, resoluciones, oficios, acuerdos, circulares, contratos, convenios, estadisticas
o bien cualquier registro en posesion de los SUJETOS OBLIGADOS, sin importar
su fuente o fecha de elaboracién; los que podran estar en medios escritos,
Impresos, sonoros, visuales, electrénicos, informaticos u holograficos; en términos
de Jo previsto por la fraccién XV del articulo 2 de la Ley de Transparencia y

Acceso a la Informaci6n Pablica del Estado de México y Municipios, que establece:

“Articulo 2. Para los efectos de esta: Ley, se entendera por:

XV Documentos: Los expedieﬁtes estudios, actas, resoluciones, oficios,
acuerdos, circulares, COntratos, convenios, estadisticas o bien cualquier
registro en posesion de los sujetos obligados, sin importar su fuente o fecha
de elaboracion. Los documentos podran estar en medios escritos, impresos,
sonoros, visuales, electrorucos informéticos u holograficos; y

()"

En sustento a 10 anterlor es aplicable el Criterio 028-10, emitido por el Pleno del

Instltuto Federal de Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos, que establece:

“Cuando en una solicitud de informacién no se identifique un
documento en especifico, si ésta tiene una expresion documental, el
sujeto obligado debera entregar al particular el documento en especifico.
La Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
Gubernamental tiene por objeto garantizar el acceso a la informacidn
contenida en documentos que los sujetos obligados generen, obtengan,
adquieran, transformen o conserven por cualquier titulo; que se entienden
como cualquier registro que documente el ejercicio de las facultades o la
actividad de los sujetos obligados sin importar su fuente o fecha de
elaboracion. En este sentido, cuando el particular lleve a cabo una solicitud
de informacion sin identificar de forma precisa la documentacién especifica
que pudiera contener dicha informacién, o bien pareciera que mas bien la
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solicitud se constituye como una consulta y no como una solicitud de
acceso en términos de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica Gubernamental, pero su respuesta puede obrar en
algun documento, el sujeto obligado debe dar a la solicitud una
interpretacion que le dé una expresion documental. Es decir, si la respuesta
a la solicitud obra en algin documento en poder de la autoridad, pero el
particular no hace referencia especifica a tal documento, se debera hacer
entrega del mismo al solicitante.

Expedientes:

2677/09 Comisién Federal para la Proteccién Contra Riesgos Sanitarios —
Alonso Gémez-Robledo V.

2790/09 Notimex, S.A. de C.V. - Juan Pablo Guerrero Amparan

4262/09 Secretaria de la Defensa Nacional — Jacqueline Peschard Mariscal
0315/10 Secretaria de Agricultura, Ganaderfa, Desarrollo Rural, Pesca y
Alimentacién — Angel Trinidad Zaldivar

2731/10 Administracidon Portuaria’ Integral de Veracruz, S.A. de C.V. -

Sigrid Arzt Colunga

Por ofra parte, se aclal%.;:l qué EL SUJETO OBLIGADO, en estricta aplicacion a lo
dispuesto por__'é_liél_ c‘:i‘e la l'ey de la materia, sélo tiene el deber de entregar la
inforrnaciér”l\ sQi\icitad.a; en los términos en que la hubiese generado, posea o
admin’iS\ti‘é} estoes, Que no tiene el deber de procesarls, resumirla, realizar célculos
0 investig.a;_éidhes, en su intensidn de satisfacer su derecho de acceso a la
informacién publica; lo anterior implica que una vez entregado el soporte
documental en que conste la informacion corresponderd al particular efectuar las

investigaciones necesarias para obtener la informacion que desea conocer.

En sintesis, el derecho de acceso a la informacién publica se satisface en aquellos
casos en que se entregue el soporte documental en que conste la informacién
publica, toda vez que los SUJETOS OBLIGADOS no tiene el deber de generar,

poseer o administrar la informacién publica con el grado de detalle que se sefiala
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en la solicitud de informacién publica; esto es, que no tienen el deber de generar

un documento ad hoc, para satisfacer el derecho de acceso a Ja informacién

publica.

Como apoyo a lo anterior, es aplicable por analogfa el Criterio 09-10, emitido por

el Pleno del Instituto Federal de Acceso a la Info_rmac_:ic’)ri y Proteccidn de Datos,

que dice:

“Las dependencias y entidades no estdn obligadas a generar documentos
ad hoc para responder una solicitud de acceso a la informacién. Tomando
en consideracion lo establecido por el articulo 42 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la. Informacién Piblica Gubernamental, que
establece que las dependenczas y entidades sélo estaran obligadas a
entregar documentos que se encuentren en sus archivos, las dependencias
y entidades no estan: obhgadas a elaborar documentos ad hoc para atender
las solicitudes de mformamon sino que deben garantizar el acceso a la
informacién con la que cuentan en el formato que la misma asi lo permita o
se encuentre, en aras'de dar satisfaccién a la solicitud presentada.
Expedlentes

0438/08 Pemex Exploracmn y Produccién ~ Alonso Lujambio Irazébal
1751/09 Laboratorlos de Bioldgicos y Reactivos de México S.A. de C.V. -
Maria Marvan Laborde

2868/09 Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia ~ Jacqueline Peschard
Mariscal

5160/09 Secretaria de Hacienda y Crédito Pdblico — Angel Trinidad
Zaldivar

0304/10 Instituto Nacional de Cancerologfa - Jacqueline Peschard Mariscal”

Bajo esta tesitura con relacién al tépico identificado con el niimero seis, en el que
EL RECURRENTE cuestiond a EL SUJETO OBLIGADO “si actualmente hay
algn proyecto especifico de modificacién de marco regulatorio que se requiera

para habilitar algin trdmite o servicio electrénico en el Estado de México.” No es
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materia de acceso a la informacidén publica, en atencidn a que se trata de un
cuestionamiento o pregunta formulada a EL SUJETO OBLIGADO, cuya
respuesta no se encuentra en un soporte documental generado previamente por
éste, por ende, para dar respuesta a este cuestionamiento EL SUJETO
OBLIGADO tendria el deber de realizar investigacioﬁes,_ pof lo que la via elegida
para obtener esta informacion, no es la idénea; en .atencién a que EL SUJETO
OBLIGADO, no tiene el deber de realizar una irivestigacién previas que le
permitan formular argumentos particulares en relacion a este tema; esto es,
generar un documento ad hoc, al_-'no existir soporte documental sobre el que EL
RECURRENTE previo eg,tua\ib;, andlisis, investigacidon podria obtener la

informacion de su interés sobre este particular.

En efecto y se i'nsisfe.'el arficulo 41 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacié_n_:} ijﬁblica 'i.gjlel Estado de México y Municipios, establece que EL
SUJETO OBLIGADO no tiene el deber de efectuar investigaciones, para satisfacer
el defeciri; :é}e aéeso a la informacion publica de los particulares, por ende, al no
existir un. ls'c;porte documental de donde se pueda obtener la informacién que
pretende obtener EL RECURRENTE sobre el tema ya precisado, no existe el deber
del SUJETO OBLIGADO a entregar esta informacién mediante esta via.

En otras palabras, sdlo es materia de acceso a la informacién ptblica aquel soporte
documental que hubiesen generado, posean o administren los sujetos obligados en
el ejercicio de su derecho de acceso a la informacién ptiblica y previo a la solicitud

de informacién publica; por lo tanto, en aquellos en que como en el caso concreto
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se formule un cuestionamiento o pregunta, esto no es propio del derecho subjetivo

citado.

Conforme a los argumentos expuestos, resulta improcedente el recurso de revision
pero fnica y exclusivamente con relacion a la solicitud identificada con el
numero seis de la solicitud de informacién pablica, to_dé vez que no encuadra en
ninguna de las hipdtesis juridicas previstas: en el articulo 71 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Inform_acién Pablica del Estado de Meéxico y

Municipios, que establece:

“Articulo 71.- Los particulafeé‘podrén interponer recurso de revision cuando:
L. Se les niegue la informacién solicitada;

IL. Se les entregue la 1nformaC1on incompleta o no corresponda a la solicitada;
III. Derogada -

IV. Se considere que la respuesta es desfavorable a su solicitud.

..y

Luego, este precepto legal establece de manera clara, precisa y concreta las

hlpote81s de procedenma de este medio de impugnacidn, a saber:

¢ Se niegue la informacidn solicitada.

* Se entregue la informacion incompleta o no que corresponda a la

solicitada.
* Se considere que la respuesta es desfavorable a la solicitud.

En consecuencia, si el articulo transcrito, no establece que el recurso de revisién

procede en contra de la respuesta deriva de una pregunta o cuestionamiento
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formulado a los sujetos obligados, entonces, el medio de impugnacién que nos
ocupa es improcedente, razén que seria suficiente para desechar el recurso de
revision al rubro anotado, pero sélo respecto a la solicitud de informacién

piblica derivada del punto seis de la solicitud de informacién publica.

SEXTO. Por otra parte, es de suma importancia desfacar que del formato de
recurso de revision se obtiene que EL RECURRENTE no expresa motivo de
inconformidad en contra de la respuesta entregada a la solicitud de informacién
publica identificada con el ntmero s.iete; por consiguiente, ante la falta de

impugnaci6n respecto a la citada respuesta Ginicamente, ésta queda firme.

Sirve de apoyo a lo _ant_eri_br\ por analogfa, la jurisprudencia ntimero la./].
62/2006 sustentada'_”p"or la Priniera Sala de la Suprema Corte de Justicia de la

Nacién, v131ble en la pagma 185 del Semanario Judicial de la Federacién y su

Gaceta, Tomo XXIV ‘Septiembre de 2006, Novena Epoca, que establece lo

31gu1ente

“REVISION EN AMPARQ. LAS CONSIDERACIONES NO
IMPUGNADAS DE LA SENTENCIA DEBEN DECLARARSE FIRMES.
Cuando la sentencia recurrida se apoya en dos o mds consideraciones
desvinculadas entre s{ y cada una de ellas sustenta la declaratoria de
inconstitucionalidad de distintos preceptos o actos, no deben estimarse
inoperantes  los agravios expresados por la parte recurrente que
controvierten sdlo una de esas consideraciones, pues al tratarse de
razonamientos que revisten autonomia, el recurrente se encuentra en
posibilidad legal de combatir Gnicamente la parte de la sentencia que
estime contraria a sus intereses. En ese orden de ideas, cuando alguna
consideracion de la sentencia impugnada afecte a la recurrente y ésta no
expresa agravio en su contra, tal consideracién debe declararse firme.”
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- En otro contexto, considerando que la informaciéon solicitada por EL
RECURRENTE es respecto a 2005-2011, por ende, la norma juridica aplicable es el
Reglamento de Tecnologias de Informacién del Poder Ejeéuti_vo del Estado de
México, publicado el once de octubre de dos mil seis en el periddico oficial del
Gobierno del Estado Libre y Soberano de México denominado “Gaceta del
Gobierno”; Reglamento que estuvo vigénte hasta el.diez de agosto de dos mil
once, toda vez que el once de agosto de dos mil once, entr6 en vigor el Reglamento
sobre Uso de Tecnologias de Ianrfnacién de la Administracion Piiblica del Estado

de México, a través del cual se derogé el primero de los reglamentos citados.

Aclarado lo anterior, %e proc.ede al estudio del primer punto de la solicitud de
informacién publica, mediante el cual EL RECURRENTE solicité los “I.
Resultados. - 'e'"__'impa_f:.td del programa de gobierno electrénico 2005 -2011

especificando cémo fue medido.”

De la respu'ésta impugnada, se obtiene que EL SUJETO OBLIGADO inform¢ al
EL RECURRENTE que “...la publicacién del Programa de Gobierno Electrénico
como documento rector que plasma la visidn y estrategias que deberan seguir las
tecnologias de la informacién para dar soporte a la ejecucién del Plan de
Desarrollo del Estado de México 2011-2017, siendo este el mecanismo regulatorio
que habilita el cumplimiento de dicho plan rector, fue hecha el dia 04 de abril de
2013 en el periddico oficial “Gaceta de Gobierno” situacién por lo que no se cuenta

con dicha informacién”.
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En contra de esta parte de la respuesta impugnada EL RECURRENTE expreso
como motivo de inconformidad que “...la informacion que yo solicito corresponde
al periodo 2005 — 2011 y NO al 2011 -2017 al que hace referencia la respuesta que
se me dio. Al respecto, tanto en el Plan Estatal de Desarrollo 2005 -2011 pag 169 y
en el Reglamento de Tecnologias de Informacién del Eéta_dd de México publicado
en octubre de 2006 en su seccién V; ambos seﬁaian obligaciones y estrategias de
Gobierno Electrénico para el periodo seﬁéladq y en éste ultimo sefiala como
responsable de dicho programa a nivel estatal a la Direccién General del Sistema

Estatal de Informatica...”

El motivo de inconformidad es infﬁ__nda_do, toda vez que la parte conducente de la
respuesta impugnada que --*‘c'o'r‘ré:sponde al primer punto de la solicitud de
informacién publica, se advierte que EL SUJETO OBLIGADO nego la existencia

de la informacion solicitada; por lo que este acto es de cardcter negativo.

En efecto, de ¢_ la _réépﬁesta impugnada se obtiene que EL SUJETO OBLIGADO
sefiala que :I:_a ptﬁolicacién del Programa de Gobierno Electrénico, como documento
rector que I;;iasma la vision y estrategias que deberdn seguir las tecnologias de la
informacién para dar soporte a la ejecucién del Plan de Desarrollo del Estado de
México 2011-2017, se publicé en la Gaceta del Gobierno el cuatro de abril de dos

mil trece, por lo que no se cuenta con informacién solicitada.

En otras palabras, de la respuesta impugnada se advierte que EL SUJETO
OBLIGADO informd que no cuenta con la informacién solicitada con el ntimero

uno, toda vez que fue hasta el cuatro de abril de dos mil trece, cuando se publicé
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en la Gaceta del Gobierno el Programa de Gobierno Electrénico; argumento que se
corrobora con lo vertido en las fojas uno y dos del oficio 203440200/21/2014 anexo
al informe de justificaciéon —fojas que se insertan a continuacién—, ya que del citado
oficio se aprecia que no hay programa de Gobierno Electrénico para el periodo
2005-2011, y que durante la citada administracion s6lo se t_rébéj(’) en una propuesta

de integracion del Programa de Gobierno electrénico. i --------------ncvonon
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LIC. HBCTOR H, ESPINGSA MENDIOZ A ’

JEFE DE LA UIPPE ¥ RESPONSABLE DE L& UNIDAD
Ela lglg%ﬂmgﬂhl DE LA SECRETARIA DE FINANZAS

Oe conformidad a los erticules 2 fraccidn XN ¥y 40 fraccion i de fa Ley de
Transparencia ¥ Acceso a la informacion Publica del Estade de México vy
Muriciplos y en atencidn-a su oflclo nimero 203041000-234/2014, por &l que
sefiala con el propdsito de poder alsborar al Informe de Justificeciaon que serd
enviado al instituto de Trangparencia, Acceso 2 la Informacidn v Protecsidn de
Datos Parsonales del Estado de Méxice v Municiplos, en relacion af Recurso de
Revisidn recseido a la solicitud de informacion pablica ndmeto OG38B/SFAP 2013,
nos sclicita aue proporciondmos & Ssa Unidad de Informacién a su cargo, o
inforr?acl%n necysaria que servird de soporte para la elabarackon del informe antes
mencionado, ¢ C

R

El Acte impugnado de la salicitud en cita consiste en los numersies gue permito
citar a continuacion:

nfarmacion proprecianada respactn 4 fos siguisntos puntos: 1. Fetuitados & WMpacto d6d programa de
Qobdarnn electroales 2005 200 espocifzanids Cimo e medicky 2, lavarsidn v gesto on Tecmalogiss oo
mformacitn v Comunitasianes en ol sewenic 20085 =IO por oot (8 salud, sducscibe, ecprcenia, atc.) v
esiglobada en jod: slguisntes nibegi:. Zed Telecamuricaclones (Contratacitn ¥ renta de Intamet, adquiticion o
T enteres wifty demds versltn Vo gaste narh provesr coneetividad en of Extado. 2.k) frasstructurs 4n giie
‘RAD OpRrscitn e aphoationes v serviclos de Thos [sarvidores, po 5. Goll cankevs, Siprescrss, conmetadanis
» Vel ptoy 2.0 Adautsicidn de licercias de software, prodiockes de foftwars 0 pago por o desarollo de
veoftwaes 8L medids. <) Papo de avendsmied de serviclos balo modaldnd SAS desglossdo por
deparrdancia, indicands pambre dal seevicie corroediia tue B beindd, citictivo ¥ pertots def contrato. 3,
Sarviclos ¢ trimites slactrdoicos Implamentadas antes de sagtlsmbee di J005 indiesndn aomire, ahjetiva,
dopsndancly que o brinds o 1o bandd (ndicer s sigue actived, 5 requiid alpuna modiicaciin en marce
tegifatario wndicor fa referencin del ragiaminie o ley que fue madiicodo 0 ax mismo sl e IMMemens
dativede de shedecer aigena reforms o ky o regfamants federal indicana. d. Servicias 6 tramites slactranicos
Impdemantados. gn el pedidchy seplhanbor 2008 - aposto 201 IkIcanGe namibro, ORatv, dagwen derein gue lo
brinda, 5| requirid alguns madificecion an marco regufatarlo Indtess |a raforencls del regfamamto o fey qes fus
mcdificads ¢ sl mismo s sg dnglementd Pamvadd de cbedessr alguna reforms a by o reglarmenty federa
Indicario. Asl mismo €y no esks vigende Indtcano, 5 Seevicias slecindnicos implemantados e septiambng
20N 4 |2 fwcha, Indlcancks nidnibre &8 brimite o sanditio, abjetive, doperdencin gy 16 Bendy, & reguiné alouna
medificatitn ea marco reguiatario Indicar la velerencia dal reglamento o ley que fag modifficada o 35! MEMG &
Fippsmentd derlvade de cbedecer alguna retormne & Wy o reglaments federal indicank. 6. |relioar 55
irtenle hay algln provecty espacifico doe modificacitn de Marco ragulalorke Gue & redussra para
tar algin tramitta o servicls Slpcirenico an o) Estadky de México.

1o gue hace al numeral uno de lo solicitado v tomando gomo referencia 1o
bpado por ef solicitante os menester sefialar que no hay un Programa de

o Electrénice para el perfoda 2005-2011, asimismoe sa cansultd la direccion
SECRETARIA DE FINANZAS

SUBSECRETARIA DE ROMINISTRACION
DIRECCION GENERAL D8L S:5TEMA EXTATAL DE INFORMATIOA

E MEARSTL £3%, LA TEL. (i SRR RGO
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electronica Mt www.edomer.aoly myx/legistel donde se ncuentran todas las
publicaciones oficiales a travds del Pericdico Oficlal Gaceta de Goblerno, Sin
ernbargo, se proporclona romo evidencls gue durante la Administracicn 2005 -
201 se trabejo en una propuests de [ntegracion del Frograma de Goblerno
Efgctronico misma gue presentd en la Primera Sesién QOrdinaria del Comité de
Tecnologias <e Informacién  de la Administracidn Publice del Estada de México
(Anaxc 1) asi mismo en meterls de Gobierno Electrénico durante  esa
administracion se trabaid en e cumplimients de las metas relacionadas con

+ [5784] Incorporacidn de sitios de internet al Porta) Electrdnico del GEM.

+ [5765] Incorporacidn de servicios electrénlces al Portal Electronlos del GEM,

De las cuales se pueden observar en el Anexa I,

- Asimismo referents a la incenformidad donde se la cita que hace del Raglamento

sobre gl Uso de Tecnologlas de informacion de la sdministracion Poblica ot
Estado da México en relacién 8 como debe astar ntegrato el Programa do
Goblerno Electronico cabe mencionar que dichos elementos astan cads une de
elios en el programa en cita vigenta,

Agimismo 1as demas disposiclonss que referidas de conformidad al Reglarmento en
mencion no aplican para fa informackidn solicitada por ser un ordenamiento que no
estaba vigente alf parindae de tiempo por ¢ que solicita la informaciédn, En este
sentido ex[stld un documento denominado Programs de Desarrolio de Tecneloglas
de [nformacion Z007-20M & cual mansja lo visidn de las Tecnologlas de
Informacicn en la Administracion Publica misme que se encuentra disponible en el
siguiente - - - _ enlace
;}%ﬂg&flmbgdomex.gob. mx/RortalgamSdgsei/doc/pdi/MarcoduPlaneacion/POD_T

i

S *Sima;‘:idn-bbr iz que una vez reslizads una busgueds exhaustiva no se cuents con
dicha'informacidn en el archivo que obra en esta Diraccion General,

Enrelacidn ol punto nimero das cabe referir qué el Reglamento da Tecnologlas de
Informacion del Poder Ejecutlvo del Estado de Méxics, instrumento Juridicarmaente
vigente en el periodo 2005-201, que &s el lapso de tempo gue solicttas no
contempla Que esty Direccion General estd ol tanto de cuarto sa gastod e fnvirtld
por sector sn dichos rubros, por o que una vez realizada ls bisqueda de dicha
informacion en esta Dlrecclén no se cuenta con ebls, siende gque sobo contarmos con
al gasto que reallzd estd Direccidn en los rubros de 2.8} Telecomunicaciones
ontrataclon ¥ renta de internet, sdquisicion de antenas Wwifi v demés inversidn
£ Jasto para provesr congctlvidad en el Estado, 2.b) infraastructura en sitlo para
wclén de aplicacionss vy servicios de Ti (servidores, pc's, call, centers,
oras, conmutadoras VolP, etc.) Z.o) Adquisicion de lcencias do software,
tos de software o pago por el desarrolle de software a la medida. 2.d) Page
ndamianto de servicios bajo modalidad SAS desglosado por dopendancia,
' SECRETARIA DE FINANZAS

SUBSECRETARIS DE ADMINISTRACION
DISUCLIRH GEHERAL DEL SISTEMA ESTATAL BE INFORMATIC A
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Lo anterior permite a este Organo Colegiado arribar a la plena conviccién que la
respuesta a la solicitud de informacién publica identificada con el nimero uno, se

traduce en un acto negativo, razén por la que carece de sustento documental.

Dicho de otro modo, tomando en consideracion que de la respuesta impugnada se
advierte que EL SUJETO OBLIGADO sefial6. que respecto a la solicitud de
informacién ptblica citada con el nimero uno, no se cuenta con la informacién, lo
que se corrobora con el oficio 203440200/21/2014 anexo al informe de justificacion;
argumento que se fraduce en un acté negativo, por ende, si la informacién
solicitada no se generdé no e__xisté soporte documental que entregar, de donde

deriva lo infundado del motivo de inconformidad que se analiza.

Esto es asi, ya que se _iilsisf'é s6lo es materia de informacién publica, aquella que
generan los sujetos _obl_igados.en el ejercicio de sus funciones de derecho publico
en estricta: aphcacwn ‘de los articulos 2, fraccién V, 11 y 41 de la Ley de
Trans_parenéia':'y: Acéeso a la Informaciéon Pablica del Estado de México y
Muniéi;no\i;)s,_‘ por ende, tratandose de actos negativos no existe soporte documental

que entregar.

Por otro lado, no pasa inadvertido para este Organo Colegiado el hecho de que EL
RECURRENTE hubiese citado los articulos 31, 45, 46, 48, 49, 59, 60, 64 y 65 del
Reglamento de sobre Usos de Tecnologta de la Informacion de la Administracion
Pablica del Estado de México, sin embargo estos preceptos legales no son
aplicables al caso concreto, en virtud de que como se sefialé en esta resolucién la

norma juridica aplicable atendiendo al periodo respecto del cual se solicita la
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informacion publica, es el Reglamento de Tecnologias de Informacién del Poder
Ejecutivo del Estado de México, publicado el once de octubre de dos mil seis en el
periodico oficial del Gobierno del Estado Libre y Soberano de México denominado

“Gaceta del Gobierno”, que estuvo vigente hasta el diez de agosto de dos mil once.

Asi, conforme a las consideraciones expuestas se confirma la respuesta
impugnada, derivada de la solicitud de informacién ptblica identificada con el

nimero uno.

Por otra parte, es inoperante el motivo de inconformidad derivado de la respuesta
a la solicitud de informacion publica identificada con el nimero cuatro, toda vez
que el vertido por EL RECURRENTE se refiere a cuestiones que no formaron

parte de Ja solicitud de informacién publica de origen.

Con el ob]eto dé _.j;istificar lo anterior, es conveniente recordar que EL
RECURREN'I““]\‘E:\SQ'\I.icitc’) se le informara lo conducente a los servicios o tramites
electré‘ﬁi;:og‘itnplémentados en el periodo septiembre 2005-agosto 2011 indicando
nombre, ijetivo, dependencia que lo brinda, si requirié alguna modificacién en
marco regulatorio indicar la referencia del reglamento o ley que fue modificado o
asi mismo si se implementé derivado de obedecer alguna reforma a ley o

reglamento federal indicarlo. Asi mismo si ya no estd vigente indicarlo.

Sobre este punto de la solicitud de informacién publica EL SUJETO OBLIGADO

informd a EL RECURRENTE en agosto de dos mil ocho se liberaron ciento siete,
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cuando se publicé el canal de Tramites y Servicios en el Portal del Gobierno del
Estado de México y para agosto de dos mil once, existian ciento cincuenta y tres
servicios, pero no fue hasta esa fecha que solo se cuenta con la generalidad de

dicha informacion.

Por ende, con la respuesta entregada por EL SU]ETO OBLIGADO se satisface el
derecho de acceso a la informacién ptblica de EL RECURRENTE, en atencion a
que aquél informé que “los servicios o tramites electrénicos implementados en el
periodo septiembre 2005-agosto 2011”; esto es asi, en virtud de que se inform¢ a
EL RECURRENTE en agos\to"‘ci_é dos mil ocho se liberaron ciento siete, cuando se
publicé el canal de Tré__m:if_éé\‘y--‘_:S'erVicios en el Portal del Gobierno del Estado de
México y para agosto' de .doé“r_.nﬂ.foﬁnce, existian ciento cincuenta y tres servicios, y
que hasta la fecha fsélé se C’l‘le"nta con la generalidad de la informacién; por ende,
con esta res'pﬁés_t:é_ __ qqéda satisfecho la solicitud de informacién pablica de EL

RECURRENTE ;re::_é‘p'e.cto al punto cuatro.

Ahora bien, no pasa inadvertido para este Organo Garante el hecho de que EL
RECURRENTE hubiese expresado como motivo de inconformidad: “;En qué
consistié y cdmo se evalud entonces el Programa de Gobierno Electrénico de dicho
periodo que cita el articulo 32 fraccion I?, aunado a esto, el articulo 48 especifica
que cada proyecto para ser dictaminado debe contar con un expediente a detalle,
ientonces por qué no se cuenta con la informaciéon?”; sin embargo, de la solicitud

de informacion puiblica no se advierte que EL RECURRENTE hubiese solicitado a
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EL SUJETO OBLIGADO le informara en qué consistié y cdmo se evaluo el
Programa de Gobierno Electronico en el referido periodo, por ende, con estos
argumentos EL RECURRENTE pretende ampliar su solicitud a informacidn, lo
cual se traduce en el hecho de que a través de los mofiVos de inconformidad,
incorpora situaciones novedosas de las que en un primer momento no tuvo
conocimiento EL SUJETO OBLIGADO; por tanto, se trata de una plus petitio, de

donde deriva lo inoperante del motivo de inconformidad que se analiza.

Por otra parte, tomando en consideracién que es inoperante el motivo de
inconformidad vertido por EI:RECURRENTE, en consecuencia, no se analiza el
contenido de los articulos 32,33, 34, 48, 49 y 50 del Reglamento de Tecnologias de
Informacién del Podé.r Ejéc\:ut.iv@: del Estado de México, publicado el once de

octubre de dos mil seis, en la Gaceta del Gobierno.

Bajo | las Cond1c1ones descrltas, se confirma la respuesta entregada por EL SUJETO
OBLIGADO con reIac10n a la solicitud de informacién publica identificada con el

ntimero cuatro de la solicitud de informacién publica.

En otra tesitura, son inoperantes los motivos de inconformidad derivados de la

respuesta a la solicitud de informacién publica identificada con el nimero cinco.

De la solicitud de informacién publica de origen, se advierte que EL

RECURRENTE solicitd en el numeral cinco, se le informara respecto a los
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“Servicios electronicos implementados de septiembre 2011 a la fecha, indicando
nombre del tramite o servicio, objetivo, dependencia que lo brinda, si requirié
alguna modificacién en marco regulatorio indicar la referencia del reglamento o
ley que fue modificado o asi mismo si se implemento derivado de obedecer alguna

reforma a ley o reglamento federal indicarlo.

A través de la respuesta impugnada, EL SUJETO OBLIGADO entregé a EL
RECURRENTE dos archivos uno ider'l_ti.ficado como “Anexo 1.xIs” y otro como
“Anexo 1l.pdf”, los cuales contienen informacién relativa a los servicios
electrénicos implementados dé\s‘e;‘;tiembre de 2011 a la fecha, documento que se
integra por los rubros fecha de desarrollo total de servicios, total de servicios
desarrollados y dados de ba}a, nombre, objetivo, dependencia, se modificé el
marco normativo. y sLest_a _v1gente. Informacién con la que en concepto de este
Organo Garéﬁté'.‘s'é ha satisfecho el derecho de acceso a la informacién de EL
RECURRENTE toda vez que EL SUJETO OBLIGADO entregé la informacion
conforme algunos de los puntos sefialados y de acuerdo a la informacién que

posee y administra.

Esto es asi, pues como se ha expuesto en esta resolucién, en estricto cumplimiento
a lo dispuesto por los articulos 2, fraccion V, 11 y 41 de la ley de la materia, EL
SUJETO OBLIGADO sdlo tienen el deber de proporcionar la informacién en la
forma en que fue generada, la posee o administra, lo que implica que no tiene el

deber de procesar, resumir, efectuar calculos o practicar investigaciones con el
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objeto de satisfacer el derecho de acceso a la informaciéon publica de EL

RECURRENTE.

Bajo esta tesitura, si de la informacion publica proporcionada por EL SUJETO
OBLIGADO se indicé alguno de los rubros .‘qtie éaﬁsfifﬁjferon materia de la
solicitud de informacién publica por poseer la informacién que la sustentan, se
insiste ello es suficiente para tener por satisfecho el derecho de acceso a la
informacién ptblica de EL RECURRENTE, ya.que se le entregé la informacidn
referente a la fecha de desarrollo, totaI de serv1c1os, total de servicios desarrollados
y dados de baja, nombre, dependenaa, se modificé el marco normativo y si esta
vigente; rubros que cub:en‘la‘sq];gltud de informacién publica de origen, respecto

Vo

al numeral cinco.

Por otro lads; con l'a‘lr" finalidad de justificar la afirmacién relativa a que son
1noperantes los .mohvo de inconformidad que se analizan es de suma importancia
transcr1b1r este en el que EL RECURRENTE expresé “...respuesta de la DGSEI
hace mencién tnicamente al marco regulatorio y sin embargo se solicitan varios
datos mas que de acuerdo a lo que marca el reglamento de Tecnologias para el
Estado publicado en 2011, incluyendo marco regulatorio (fracciéon IV ) en su
articulo 49 deben obrar en poder de la DGSE], y las unidades deben llevar un
registro (articulo 50) y la DGSEI puede solicitarlo en caso de no tenerlos (articulo
61) y ademads debe recibir reportes segtin lo indica el articulo 63, fraccién I,

especificamente del programa de gobierno electrdénico, y articulo 64, pues la
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DGSEI es el organismo normativo y regulador, entonces por qué la respuesta de la
DGSEI y de la UIPPE de la Secretaria de Finanzas en su respuesta final a mi
peticiéon (oficio 203041000-0148/2014), remite una y otra vez a solicitar la
informacion a las dependencias ;acaso los reglamentos han sido “letra muerta”?
(cdmo es que se realizan los informes que cita el feélan:{éﬁto si no se tiene la
informacién?. Cabe aclarar que no hago réferenéia a los municipios y su
participacién en el Programa de Gobierno Electrénico, como lo sefiala el oficio de
la UIPPE antes citado, estoy consciente'ﬁe que la normatividad revisada no los cita
exprofeso para su aplicabilidad, pero si en cambio aplica a todas las dependencias

del ejecutivo y los organismos auxiliares.”

Luego, de lo anterior se irifiére que'.EL RECURRENTE basicamente se inconforma

de la respuesta impugﬁjada ,_pdrque EL SUJETO OBLIGADO:

1. .No le 1nd1co el marco regulatorio a que se refiere la fraccion IV del articulo
“:49 del Reglamento sobre el Uso de Tecnologias de Informacién de la
Administracién Pablica del Estado de México, publicado el once de octubre

de dos mil seis en la Gaceta del Gobierno, el cual debe obrar en poder de la
DGSEl, y las unidades deben llevar un registro (articulo 50) y la DGSEI
puede solicitarlo en caso de no tenerlos (articulo 61) y ademas debe recibir
reportes segtn lo indica el articulo 63, fraccidon I, especificamente del
programa de gobierno electrénico, y articulo 64, pues la DGSEI es el

organismo normativo y regulador.
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2. Cuestiona la actuacién de la Direccién General del Sistema Estatal de
Informatica, en los siguientes términos: “...por qué la respuesta de la
DGSEl y de la UIPPE de la Secretaria de Finanzas en su respuesta final a mi
peticién (oficio 203041000-0148/2014), remite una y otra vez a solicitar la
informacién a las dependencias ;acaso los reglamentos han sido “letra
muerta”? jcomo es que se realizan los informes que cita el reglamento si no

se tiene la informacién?”.

Lo inoperante del motivo de inconformidad identificado con el nimero cinco
deriva del hecho de que al mdi';l"ént'o de forxﬁular el motivo de inconformidad que
se analiza EL RECURREN TE hace referenc1a a que EL SUJETO OBLIGADO no le
indicé el marco regulatorlo a que se refiere la fraccion IV del articulo 49 del
Reglamento sobre el Uso de Tecnologias de Informacion de la Administracién
Publica del Estado de Mex1co, sin embargo, de la solicitud de informacién pablica
no se_'aprg_ec_la _que ‘.hublese formado parte de su solicitud de informacion publica el
tema .reié;ciii(‘dal.“r‘:ﬁarco regulatorio a que se refiere la fraccién IV del articulo 49 del

citado Reglainento.

Luego, con la finalidad de justificar la afirmacién que antecede, es de suma
importancia citar la fraccién IV del articulo 49 del Reglamento ya citado, que

establece;

“Articulo 49.- Para obtener el dictamen técnico de la Direccién General, el
Coordinador Ejecutivo del Subcomité Sectorial o Auxiliar, segtin sea el caso,
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integrard el expediente del proyecto de tecnologias de informacion en el que
debera proporcionar informacién sobre:

(..)

IV. La identificacion del marco normativo que regule el objeto del proyecto de
tecnologias de informacion.

(.

Este precepto legal establece que para obtener el dictamen técnico de la Direccion
General, el Coordinador Ejecutivo del Subcomité Sectorial o Auxiliar, integrara el
expediente del proyecto de tecnologias de informécién, el cual entre ofra
informacion se integrard de la ic_i_enti.fi'c_:acién del marco normativo que regule el
objeto del proyecto de tecno_'l’oéias_ de informacion; pero, de la solicitud de
informacion publica de inicio ‘n(.) sé aprecia que EL RECURRENTE hubiese
solicitado a EL SU]ETb OBLIGADO le informara sobre la identificacién del
marco normativo qtie regulafa el objetivo de cada proyecto de tecnologias de la
1nformac1on, smo que de la solicitud de informacién de origen se advierte que sdlo
forrno parte de esta que se informara a si los servicios electrénicos implementados
en septlembre de 2011 a la fecha entre otros rubros, requiri¢ alguna modificacion
en marco regulatorio, de ser asi se le indicara la referencia del Reglamento o ley
que fue modificado, o si se implementd derivado de obedecer alguna reforma a la
ley o reglamento federal indicarlo; es decir, que el tema aducido como motivo de
inconformidad relativo al “marco normativo que regule el objeto del proyecto de
tecnologias de informacion”, no formd parte de la solicitud de informacién ptblica
de origen, lo que implica que EL RECURRENTE pretende a través de este medio
de defensa obtener informacién diversa a la solicitada de origen, lo que se traduce

en una plus petitio, por consiguiente de ello deriva lo inoperante de este motivo de
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inconformidad.

Por otra parte, también es inoperante el diverso motivo de inconformidad relativo
a ”...por qué la respuesta de la DGSEI y de la UIPPE de la Secretaria de Finanzas
en su respuesta final a mi peticién (oficio 203041000-61‘48/2.@14), remite una y otra
vez a solicitar la informacién a las dependenciaé (;acé'so. los reglamentos han sido
“letra muerta”? ;como es que se realizan los in.fdrmes que cita el reglamento si no
se tiene la informacion?. Cabe aclarar que no hago referencia a los municipios y su
participacién en el Programa de Gobierno Electrénico, como lo sefiala el oficio de
la UIPPE antes citado, estoy consc1ente de que la normatividad revisada no los cita
exprofeso para su aphcabﬂldad pero si en cambio aplica a todas las dependencias

del ejecutivo y los orgamsmos aux1l1ares

Lo anterio;'e':s.\_;é'lsi, 'to_d_“a: vez que lo que pretende EL RECURRENTE a través de este
motivo de 1nconf0rm1dad es cuestionar la actuacidén de EL SUJETO OBLIGADO
sobre l-a; .':AI')"lic_a.c\'i(JSn del Reglamento de la materia, cuestionamiento que no es
materia de este recurso de revisién, toda vez que no encuadra en ninguno de los
supuestos a que se refiere el articulo 71 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Piblica del Estado de México y Municipios; en consecuencia, si el
articulo transcrito, no establece que el recurso de revisién procede en contra de la
actuacion de los sujetos obligados, entonces, el medio de impugnacidén que nos

ocupa es improcedente solo respecto al punto que se analiza.
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Asi, ante lo inoperante de los motivos de inconformidad que antecede, se

confirma la respuesta a la solicitud de informacién publica identificada con el

numero cinco.

SEPTIMO. Son fundados los motivos de inconfdﬁhi&ad vertidos por EL

RECURRENTE con relacién al punto dos de la .S(:)licitud-de informacién publica.

Con la finalidad de justificar la afirmacién que antecede, es necesario destacar que

EL RECURRENTE solicito:

“2. Inversion y gasto en Tecnologlas de Informacién y Comunicaciones en el
sexenio 2005 -2011 por sector (salud educacidn, economia, etc.) y englobada en los

siguientes rubros:  - B
2.a) Teléééﬁuniééciones (contratacion y renta de internet, adquisicion de
_antenas w1f1 y demas inversién y/o gasto para proveer conectividad en el

Estado ‘
2.b) Infraestructura en sitio para operacion de aplicaciones y servicios de T I
C s (servidores, pcs, call centers , impresoras , conmutadores VoIP , etc. )
2.c) Adquisicién de licencias de software, productos de software o pago por
el des arrollo de software a la medida.

2.d) Pago de arrendamiento de servicios bajo modalidad SAS desglosado por
dependencia, indicando nombre del servicio, compafiia que lo brindo,

objetivo y periodo del contrato.”
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En respuesta a la solicitud de informacién pablica EL SUJETO OBLIGADO, a
través del oficio 203440200/03/2014 informé a EL RECURRENTE que la Direccion
General del Sistema Estatal de Informatica, dictamina técnicamente los proyectos
de tecnologias de informacion, la calendarizacion anual y costo de operacion de la
infraestructura de tecnologias de informacion :éétablecidos en los programas de
trabajo para que su implementacion se lleven a cabo acorde con las necesidades de
la Administracién Pdblica Estatal, el .cual es requisito para el proceso de
adquisiciébn de recurso de tecnologlas de informacion ante la instancia
correspondiente; sin embargo; no se asiste competencia para verificar que las
adquisiciones se hayan llevado a, cabo y cada uno de los sectores no informa si
dichas adqulslcu)nes fueron reahzadas, situacién por la que no se encuentra en

posibilidades de proporcionar informacién solicitada en este rubro.

En atencmn a la referlda respuesta EL RECURRENTE expresé como motivos de
1nconform1dad que de la Contaduria General Gubernamental se indicaron varios
links de consulta, a documentos generales de gasto, pero que la informacion no es
especifica a los rubros solicitados y las partidas que pudieran corresponder a las
solicitadas no se sefiala; que la DGSEI si deberia tener registro de la informacidn
solicitada, ya que tanto el reglamento de 2006 como el de 2011 de Tecnologias de la
Informacién del Estado de México marca el que debe existir registro documental y
si tiene la injerencia para solicitarla y existe la obligacién de la Unidades de

remitirla a solicitud expresa de la DGSEI, por lo que no hay motivo para que se le
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remita a cada una de las dependencias. Motivos de inconformidad que son

fundados.

En efecto, es fundado el motivo de inconformidad rélativo de la Contaduria
General Gubernamental se indicaron varios lmks de consulta que se refieren a
documentos generales de gasto, pero que la 1nf0rmac1on no es especifica a los
rubros solicitados y las partidas que pudieran correspc)nder a las solicitadas no se

sefiala.

Lo anterior es asi, toda vez que del oficio 203224000/008/2014 de veintitrés de
enero de dos mil catorce se aprec1a que el servidor publico habilitado de la
Contaduria General Gubernamental sefiala diversas direcciones electronicas,

como se aprecia de la_s‘51g_1_;1_entes imagenes: :------- oo
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SDIE GEIY TERERA W T LI

%‘mﬂ?ﬁg‘ma “2014. Adio de los Tratades de Teoloyucan® CHGRANDE

Oficio Noy 2D3224000/D008,/ 2004
-~ Tobuca dr berdo, Méxioo
3 de E‘_maro da 2014

UC, HECTOR M. ESPINGSA MENDOZA
JEFE DE LA LNPPE ¥ RESPONSABLE DE
LA UNIDAD DE INFORMACIGN DE LA
SECRETARIA DE FINANZAS
PRESENTE

En atanicion al oficic, Mo 20304100000 06/208 mediante &l cual requlere dar
respuesta & Ja solicitud de lnfermad&n piblica nimaro QOBSEMFAR/ 1043, on dande se
tequbsrg lo slpdenre: -

“, Mesyliados & i’mmo‘:‘fc.!‘ .n-wrixmp ole gobierrio akectrdnis 2005 - 2031 esgarioaain odma fue meddo.
2 dauarstidn y sesta a0 Ternakakes de wjarmorida p Camericoolones o of sorcnio 2008 — 2011 por soler
frotud, evircockie, -ezonamio, ciof ¥ englobodo en dos sheenres rdvoss 2a) Tekecamunizacianes
[eovirarsekio ¥ reabr v Tntéeel, odbpovsicion o ontertus vl v domds dwvestdn Wi gasta pove prower
ranarthitng ea ol Extwds 2. b dfroapirnctony en Silie pury apemein o oupdvesinegs | sovwsior do TAC
{semvidory, B, cl centers intpresones, cofiminndorss Vai?, ede, 40 Adquiskidn de deno'ay de software
produstos o  sfberane 0 pago a por &f denrmale de suftware @ Ju ety 2.0] Pogo g arrepaiemadint 48
ey b mﬂakhw LAY Fespronode pov dependencin, indieoride soled st SV, comgaliia giee fa

ke, objRrig § prriods sl conpasa. A Sendfas g rdmites clechdnkas Mnghewamingds antay g
o reptember de 2005 indicomdo sambre, ofdetie, dopendencia que fo Bk O & Bei'd fRabense 38 sipuw
I, 4t shos eatificotidn e pnes pegulabivio bagicas 10 seferencio ded cogdament o 2 4o (ry que
* foe modifiradd 7 os/ migmo s ze dmplemente serods te chederer ot SEfGYT 1 K IBY & olenenrtg

" AN RREOVT . SeIvEAas O Erovnites eleefednisas intpfansentovies & F penoan Seoembre 2005 + agesto

"201F tndicondo pambre, abltive, dependeocta que fo bindn, s requink sljens mowiToociss o Mo

regNa TG IRCr (i /efereacia Mef reploviende o fiv &y cue fus modiicadn » asl misno 57 3@ implomendd

: Hervads ae eéaaeeir akpuns reforo 5 iep a reghetenta federal ldlean'. Asl misme sl g po £std Wpevre
" Inodicarko 5. Serwiclos efectndnicas Momlenrmntocos oe seatiembire 2011 4 bo fecks, AraVoovade nonbre chel

T provite 0 sirvicha, oldating op endisci e fo Brind, 3 aaquid epowe mesifiacidn eo mucn regefatoie

mdenr fa roferencia dol segismsnen o &y ey giae fue modificado o onl mismo st se nplements terkrato o
chedrcer dguwaa reforme o by o reglornente feceral Indlcoro, &, kndioor of oofaimmencs oty mitit prapecin
mapeelTiy e mueOffucfin the ouures Pgeseurts o s Jeguriere e fubukies ulin tdwle ool
stecrdnioe e of Estoda g Adxion, 7, toVcor 5T an o peniwly septiemdie 2005 « ogasto 2010 se obtederon
proming ¢ reconoclmienstis por bo Mnglemesdonidn de algang prdctior Winovadora, e ool d gue R S
Heyon Mo o dos reroltodos, mendencnde guin o otorgd, Favor de salregar Ie M foanocide &t FOF ¢
sncel pOVa DONGY SAtRERAS MoF dorgs anginales satrigedos B e avolnva e eanel pota exmby o
areascidn el
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GOEIERMND DEL o ‘ . N GRETT 15,8 THEMALL « LEHEaR,
ESTADO DE MEXICO 3014, Al de ks Tratados de Teodoyucan ENGRANDE

CUALQLER OTRO DETALLE (AR FACALTE 1A BUSOUEDM DE 1A INFORMACIING *Dor que ewise oo
BrVAETG marotieg en W Estiits en Mater o Temotoplas e A dsTrauackin AGESET qua debe hener
canacinrionto y audarta Jos propectos que fmpfean TiCs gord su aperooiie, £ o estr Afarmacidn o s
2ot seionte @ ook un g B Secrstarios ubl Eifods, pealmente gt Ay SeorgtovTo di Adminsirodde p
FImyRes se fiene o eovpa iy Sireeckn Geasvaf go innowaekda parg of cosor de fir wofitited de daformecidh ool
puntd #aie}

Al raspecto ¥ an cumplimicnto 3 fo que estabfecen dos articules 2 Freceidn X, 11, 0
Fraccionas |, U, y BI; sl como gl articule 41 defa Ley de Fransparencia y Acceso 2 la
Infarmacion Fiblics def Estads de México y Municigins. Anexo 8 preseqte remito & vsted
la informacian correspondiente o L Confaderie General Gubernarmental, & cual se
encienira disporible para st oonsultz en las sipuientes direcsionns slectednicas:

r) , 2nEpaRGrcia - lsc alln
[ {ammmanm Rob. My ansparerabe

a0k | sealisdiiQueees ublios JO0 oo Mpnnebopaniepdl.
Jim_m%amgmgmmxﬂmmmu.

[2010

CApaY S T y'.w;ﬁqrszmil

o ﬂmﬁiﬂmusg&@iﬁiﬁu__...,.

Sl otro particilar g5 maaentd,

s B rejtere a usted las segurldades de mi atoma y
*distinguida consideracion

e

N,
LIC. EREN DA NRES Emas TRISTAN LOPER
SERVEDOR POBLICE HABILITADO DE LA CONTADURIA
GENERAL GUSERNAMENTAL

TR WMarod Aréonia Exqussd Faidmer.. Comador Gona rd Subeinamenkal,
Faghibady” W tsriy
DREF oSy

i SECRETARIA OE FINANZAS
SUBSECRETARIA DE PLANEACIGN ¥ PRESUFPUESTO
CO?-J'T;»‘-’:,I‘J'UH'I'A. GEMERSAL GUSERNATENT AL
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Luego, el contenido del referido oficio, es insuficiente para tener por satisfecho el
derecho de acceso a la informacién publica de E. RECURRENTE en cuanto al
punto que se sefiala, toda vez que si bien es cierto, que para tener por satisfecho el
citado derecho los sujetos obligados no tienen el deber de generar un documento
especial o con el grado de detalle en que se formula ‘ia\. sélici’c_ud de informacién
publica, si tienen el deber de entregar el soporfe documental del que se podria
obtener la informacién ptblica materia de la solicitud; pero, no obstante ello de las
direcciones electrénica proporcionada's. a EL RECURRENTE no se obtiene la

informacién relativa a:

“2. Inversién y gasto.en Tecnologlas de Informacién y Comunicaciones

en el sexenio 2005 2011 por sector (salud, educacién, economia, etc.) y

englobada' en los .S1gu1entes rubros:

2.a) Telecomumcac1ones (contratacién y renta de internet, adquisicién
_:de antenas w1f1 y demds inversion y/o gasto para proveer conectividad

en el Estado

2.b) Infraestructura en sitio para operacién de aplicaciones y servicios

de T 1 C s (servidores, pcs, call centers , impresoras , conmutadores

VoIP, etc. )

2.¢) Adquisicion de licencias de software, productos de software o pago

por el des arrollo de software a la medida.

2.d) Pago de arrendamiento de servicios bajo modalidad SAS

desglosado por dependencia, indicando nombre del servicio, compatiia
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que lo brindé, objetivo y periodo del contrato.”

Esto es asi, toda vez que las direcciones electronicas de mérito no se aprecia el
soporte documental de donde se pudiera obtener la informacion antes transcrita y
a manera de ejemplo se consulto o las siguientes:
http://transparencia.edomex.gob.mx/transparencia-fiscal/index.htm, del que se
aprecia el portal de transparencia fiscal que contiene un rubro denominado
“RENDICION DE CUENTAS”, del que se adv_.iertella posibilidad de consultar el
presupuesto de egresos de 2005 a 2008, como se aprecia de las siguientes

imagenes: :-------------- B D e
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ESTADO DE MEXICO

TRANSPARENCIA FISCAL DEL GOBIERNO Y ORGANISMOS AUXILIARES
DEL ESTADO DE MEXICO

En et marco del compromiso del Gobemnador Constltumona! del Estado Libre y Soberano de México, con la
transparencia y 1a rendiion de cuentas €l eJecutwo estatal pone a disposicion de toda la sociedad Ia informacion

mas relevante sobre las f nanzas pubhcas estatales en ¢! sitio “Transparencia Fiscal”.

Esta informacion es una heframlenta fundamenta! para la gobemnabilidad democratica, toda vez que contribuye aia
generacmn de conf anza ycertidumbre social, a través def escrutinio de la gestion plblica, ademas de fomentar ia

partu:_;paf:lon___cmd_ada_na enla toma de decisiones gubemamentales.

JHSTITUTO DE ACCESO SOLICHUD BE PORTAL DE tHFORMACION PUBLICA PORTAL CIUDADANO

PORTAL DEL GOBIERNO 4" 4 \eommmacion INFORMACION TRANSPARENCIA  DE OFICIC HEXIQUENSE
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| . . .
1 [) transparencia.edomex.gob.mx/transparencia-fiscal/indexhtm

MARCO PROGRAMATICO
PRESUPUESTAL

Pisn de Desamollo

Fogiames S‘fd“f‘f‘"es S canocer los pb}eﬂvns. de! gobiemo y que piasman {as decisiones de ingreso y gasto
Pt Bpedslel dp,!a__adhwiniéffadén__pdbiica.

.Proeigqxas'Rég_i:oanesﬂ-_ : S C

Pf&supuata de_:[jfgrésds' =

Acterdos ide Patticipacig
¥ Apertacionss :

INSTITUTO CE ACCESO SOLICITUD DE PORTAL DE HFORMACHON PUBLICA
PORTAL DEL GOBIERIO ALAINFORICION INFORMACION TRANSPARENCIA DE OFICIO MEXIQUENSE PORTAL CIUDADANG
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) transparencia.edomex,gob.mx/transparencia-fiscalindex him

ESTADC DEMEXICO

] . R T
MARCD PROGRAMATICO EPSB!:IJ}ESIO
PRESUPUESTAL
e ¢ 0143
Fizn ¢e Desamollo ) —
R v 2013 (3
Progremas Seclorisies - . 2012 (3
Programas Especisles ' S

R e 2000 3

Progames Regionles. Cas )
Leydeingrses o008 [l

. &
.'Eré.supuéie'oilé‘:Eg:rééus: : 3 2007 é\;
' ave ' S ey
. 2005 5

INSTITUTO DE ACCESQ SCLICITUD DE PORTAL DE INFORMACION PUBLICA PORTAL CIUOADARO

PORTAL DEL GOBIERNG ™5 4 hiroRMACION INFORMACEON TRAMSPARENCIA  DE OFICIO SEXIQUENSE
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hw.sﬁqng.gpb.mx/legistelfon/doc/pdf/gct/2004/dic223.pdf

 Derkbdieo Oficlal ¢l Gabiceno del Estado de Méxieo
' RRGISTRO DGCNUM, 91 102} CARACTERISTICAS (13262801

Totwed de Lerdn, M, mléreoles 22 de dichembre del 2004

Marinm Matasseeos Sar No. 08 .2 S0130
TomoCLIXVIT. "+ AsHb/300LN No. 123
B ' FOLEN EJICUTIVO DEL BSTADO
DECRETO HUAMERD 193+ LEY Ol INGRESOS DEL EATADD DE WK PARA
AL EAERCHCHO FISCAL O 20466,
EXPORICION C# NOTVDS.
DICTAMIN,
DECRETO HUMONG 112 LEY OF (NGRESOS DE LOS WUNMXIMOS DEL
L 13000 DF KEXTO PARA EL EJERCICI0 FIHCAL DEL ARO 298,
EXPOSICION DE HOTNOS,
SUMARIO: DRTAMIN
OEGRETO NUMERD 113, GON EL QuE 58 REFORNA, ADICIOMA Y DEROOA
DIVERBAS DISFOSICIOMES DEL CODIGO FIHANCIERD OFL ESTAD) DE
WUCO ¥ MUNCH0Y.
EPOBCION TEMOTVES.
TETAREN,

DECRETO NUMERD 114.« FRERUPUESTO DE EORESQE DL GOBERNT DEL
THTADD DE MECOPARA RL EJERCICIO FIECAL DE 0L

EXPOSICION DEMOTVOE,
NCTAMEN,

n2004. ANO DEL GENERAL JOSE VICENTE VILLADA PEREA"
SECCION TERCERA

) PODER EJECUTIVO DEL ESTADO

ARTURO MONTIEL ROJAS, Gabiornador Constitucional del Estada Litee y Scberano de México, a sus habitantes
sabed:

Reom ie 4 malabuhorn dal Baladda ha tanidn 2 hing aprabar 0 siauente:
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Por otra parte, de la direccién electrdnica
http://transparencia.edomex.gob.mx/transparencia-fiscal/pdf/Cuenta-Publica-

2008/TomoV/TomoV-partel.pdf, estd publicado el avance presupuestal y
evaluacion cualitativa Tomo V que contiene el correspondiente a la Secretaria de

Finanzas, como se obtiene de las siguientes imagenes:

C‘ [D transparenciaedomexgob.mx/transpa ncta-fiscal/pdf/Cuenta-Publica-2008/TomoV/TomoV-partetpdf

-.ALUACION CUALITATI‘;:IVA
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i

i [} transparenciz.edomex.gob.m/transparencia-fiscal/pdf/Cuenta-Publica-2008/T omoV/TornoV-parte? pdf
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En otro contexto, es fundado el diverso motivo de inconformidad relativo a que la
DGSEI si deberia tener registro de la informacién solicitada, ya que tanto el
reglamento de 2006 como el de 2011 de Tecnologias de la Informacién del Estado
de México marca el que debe existir reglstro documental y si tiene la injerencia
para solicitarla y existe la obligacién de la Umdades de remitirla a solicitud
expresa de la DGSEI, por lo que no hay motivo para que se le remita a cada una de

las dependencias.

Con el objeto de justificar lo anterlor es necesario citar los articulos 2, fraccion VI,
XIII, X1V, 48, 49 y 50 del Reglamento de Tecnologias de Informacion del poder
Ejecutivo del Estado de Mex1co, pubhcado en la Gaceta del Gobierno el once de

octubre de dos mil sexs, que establecen

”Articu10’_2§_- Para éfectos del presente Reglamento se entendera por:

I Ai’éa'\dé‘Administracién, a la Coordinacién, Delegacion Administrativa o
,_ equ1va1ente, adscrita a una Direccion General, Subsecretaria, Secretarfa o

equlvalente

()

VI. Direccion General, a la Direccion General del Sistema Estatal de

Informatica de la Secretaria de Finanzas.

()

XII. Unidad Administrativa, al area funcional autorizada en la estructura

organizacional de las dependencias y organismos auxiliares del Poder

Ejecutivo Estatal.

XIV. Unidad de Tecnologias de Informacién, al area funcional de las

dependencias y organismos auxiliares que tenga como funcidn sustantiva la

aplicacién de las Tecnologias de Informacion, sin importar su denominacion.

(...)

Articulo 48.- Para proyectos que requieran de la integracion de componentes

de Tecnologias de Informacién o de Proyectos Llave en Mano, el Area de
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Administracion debe presentar solicitud de dictamen técnico al Subcomité
Sectorial correspondiente. De igual forma se requiere de esta solicitud de
dictamen técnico para elaborar, dar de baja o recibir en donacion un sistema
de informacién.

Para obtener el dictamen técnico favorable el Subcomité Sectorial debera
enviar a la Direccidon General, conjuntamente con la solicitud de dictamen, un
expediente técnico del proyecto que al menos contenga la- problematica a
resolver, diagnostico de la situacién actual, alcance, unidades administrativas
y recursos humanos involucrados, administraciéon de riesgos, especificacion
detallada de equipo, telecomunicaciones, sistemas, servicios y seguridad y,
estudio costo beneficio.

Para iniciar la operacion de un ‘sistema de 1nformac1on, el Area de
Administracion debe obtener autonzacmn de la Direccién General, quien
verificara su funcionamiento ¢ impacto.

Articulo 49.- Para emitir el dictamen técnico a que se refiere el articulo
anterior, la Direccion General y los Subcomités Sectoriales deberdn tomar en
cuenta: :

L Que se apeguen asus respectlvos Programas de Desarrollo Sectorial y de
Trabajo.

II. Que se _o_bser_ve_n las politicas de racionalizacion y optimizacién de los
recursos. TR

I Que su mstrumentacmn asegure el logro de las metas establecidas.

Artlculo 50 La Umdad Administrativa solicitante, con base en el dictamen o
,ﬁautod_;cta_men_ técnico favorable iniciard el proceso de adquisicién o
“contratacién, de conformidad con la legislacion aplicable.

Para ‘dar ‘seguimiento al proceso de ejecucion del proyecto motivo de la
adquisicién o contratacién de bienes o servicios de Tecnologias de
Informacion, la Unidad Administrativa deberd informar a la Direccién
General y a los Subcomités Sectoriales respectivos acerca de la evolucién del
mismo.

()"

Asi, de los preceptos legales insertos se obtiene algunas definiciones como las

siguientes:
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Por Area de Administracion, se considera que a la Coordinacién, Delegacion

Administrativa o equivalente, adscrita a una Direccion General, Subsecretaria, Secretarfa o

equivalente.

En tanto que por Unidad Administrativa, se considera al drea funcional autorizada
en la estructura organizacional de las dependencias y organismos auxiliares del

Poder Ejecutivo Estatal.

Y por Unidad de Tecnolog1as de Informacwn, al area funcional de las
dependencias y organismos aux111ares que tenga como funcién sustantiva la

aplicacion de las Tecnologias de Informac1on, sin importar su denominacion.

Por ofra parte, de los :’-mism'o.s preceptos legales citados se aprecia que para los
proyectos que requleran de la integracién de componentes de Tecnologias de
Informac1on 0 de Proyectos Llave en Mano, el Area de Administracion debe
presentarx‘sol;qtud de dictamen técnico al Subcomité Sectorial correspondiente.
Solicitud que témbién es necesaria para elaborar, dar de baja o recibir en donacion

un sistema de informacidén.

Luego, para obtener el dictamen técnico favorable el Subcomité Sectorial debia
enviar a la Direcciéon General del Sistema Estatal de Informatica de la Secretaria de
Finanzas, conjuntamente con la solicitud de dictamen, un expediente técnico del
proyecto que por lo menos debia contener: la problematica a resolver, diagndstico

de la situacién actual, alcance, unidades administrativas y recursos humanos
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involucrados, administracién de riesgos, especificacion detallada de equipo,
telecomunicaciones, sistemas, servicios y seguridad, asi como el estudio costo

beneficio.

Por ende, para iniciar la operacién de un sistema de informacién, el Area de
Administracién debia obtener la autorizacidn de la Direccidén General del Sistema
Estatal de Informatica de la Secretariaf‘_ de Finanzas, quien verificaba su

funcionamiento e impacto.

Bajo este mismo contexto, es Ei;‘de\zétacar que para emitir el dictamen técnico la
Direccion General del S.is_t‘e__-'l';ng-.}zg.tg.té.il de Informatica de la Secretaria de Finanzas y
los Subcomités Sectoﬁa'leé'aébfa- tbmar en consideracidn que se apegaran a sus
respectivos Prog’ramas...:de Desarrollo Sectorial y de Trabajo; que se observaran las
politicas de -r:'é.éi.(jixyiélj_z';a'c:ién y optimizacion de los recursos; del mismo modo que

instrumentacién asegurara el logro de las metas establecidas.

Otorgado el dictamen Ia Unidad Administrativa solicitante, iniciaba el proceso de
adquisicion o contratacién; por lo que para dar seguimiento al proceso de
ejecucion del proyecto motivo de la adquisicién o contratacién de bienes o
servicios de Tecnologias de Informacién, la referida Unidad Administrativa tenfa
el deber de informar a la Direccién General del Sistema Estatal de Informatica de
la Secretaria de Finanzas y a los Subcomités Sectoriales respectivos, acerca de la

evolucién del mismo.
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En esta tesitura, atendiendo a que constituia deber de la Unidad Administrativa
solicitante, informar a la Direccién General del Sistema Estatal de Informatica de la
Secretaria de Finanzas, del mismo modo que a los Subcomités Sectoriales, acerca
de la evolucién del proceso de adquisicidn o contratacién, este Organo Garante
concluye que si bien EL SUJETO OBLIGADO podr1a -__n;) i:_b_seer el monto de
investigacién y gastos en Tecnologias de Informacion y Comunicacién en el
sexenio 2005-2011, exactamente con las particularidadés en que fue solicitada por
EL RECURRENTE; pero, no menos cierto es qﬁé, si' podria poseer o administrar
algtin soporte documental de cuya andlisis e investigacidn éste podria obtener la

informacion que pretende obtener:.

Lo anterior es asi, _t'o.da' i}éé E{’ue'.no se debe perder de vista que la Unidad
Administrativa :'éolicitante, 'ﬁna vez que iniciaba el proceso de adquisicion o
contratacmn, tenla la. obhgacmn de informar a la Direccién General del Sistema
Estatal de Informat1ca de la Secretaria de Finanzas y a los Subcomités Sectoriales
respectlvos, acerca de la evolucion del proceso de ejecuciéon del proyecto motivo
de la adqu1s1C1on 0 contratacion de bienes o servicios de Tecnologfas de
Informacion; de ahi que se concluya que la informacion solicitada con el niimero
dos de la solicitud de informacién pablica de origen, es de cardcter publico, ya que
se actualiza la hipétesis juridica prevista en los articulo 2, fraccién V, 11y 41 de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica del Estado de México y

Municipios.
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Conforme a estos argumentos, se concluye que la omisién en que incurrié EL
SUJETO OBLIGADO al no entregar a EL RECURRENTE el soporte documental
de donde se podria obtener la citada informacion, es evidente que infringié en
perjuicio de éste su derecho de acceso a la informacién publica, por consiguiente
se revoca la respuesta impugnada derivada de Ia sollc1tud de informacién
ptblica identificada con el niimero dos y para-el efecto de resarcir el derecho
infringido, se ordena a EL SUJETO OBLIGADO a entregar a EL RECURRENTE
el soporte documental que le enviaba la Unidad Administrativa solicitante, una
vez que iniciaba el proceso de adquisicién o contratacién, soporte documental que
tenia por objeto informar acef:(;i ae fa evolucion del proceso de ejecucion del
proyecto motivo de la adqmsmon o contratacion de bienes o servicios de
Tecnologias de Informac1on ello para el caso de que de estos documentos se
pueda obtener el monto de la inversién y gastos en Tecnologias de Informacién y
Comumcaaon en el sexemo 2005-2011 a que se refiere el namero dos de la
Sohc1tud de mforrnamon publica de origen; para el caso de que de ese soporte

documental no. sea p031b1e obtener tal informacién, informe tal circunstancia a EL

RECURRENTE.

A continuacion se procede al andlisis del motivo de inconformidad derivado de la
respuesta a la solicitud de informacién publica detallada con el nimero 3, en el
que EL RECURRENTE solicitdé los “3. Servicios o tramites electrdnicos
implementados antes de septiembre de 2005 indicando nombre, objetivo,

dependencia que lo brinda o lo brindé (indicar si sigue activo), si requiri6 alguna
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modificacion en marco regulatorio indicar la referencia del reglamento o ley que
fue modificado o asi mismo si se implementé derivado de obedecer alguna

reforma a ley o reglamento federal indicarlo.”

Solicitud respecto de la cual EL SUJETO OBLIGADb Vinformc’) que “..la
informacidén que se requiere es antes de septierhbre de 2005; es necesario sefialar
que dichos y tramites y servicios estaban a c'argo'_‘de cada dependencia, por lo que
una vez realizada la bisqueda de ésta iﬁformacién en los archivos que obran en

ésta Direccién General no se encontré informacién al respecto.”

Sobre esta parte de la re;‘pg.liesté -.EL RECURRENTE expreso como motivo de
inconformidad que “...en el anexo en que desglosan los servicios enviados
especifica que el Departamento de Servicios Electrénicos se cred en el 2006, sin
embargo, mdependlentemente de si existia o no un departamento ex profeso para
ello, de acuerdo al Programa de Gobierno Electrénico 2001- 2005 publicado en
Gaceta en abr11 de 2001, la DGSEI si debe tener dicha informacién ya que coordiné
dicho programa y fue el responsable de su integracién, seguimiento y evaluacién
de acuerdo a lo que se estipuld en el mismo...” y el coordinador del Programa e-
edoméxico de todas las acciones descritas fue la DGSEI por lo que debiera contar
con la informacién solicitada o cdmo es que cumplié su funcién de integrar, dar

seguimiento y evaluar las acciones de dicho programa.

El motivo de inconformidad que antecede, es fundado.
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Con la finalidad de justificar lo anterior es necesario citar los numerales Primero,
Tercero y Cuarto del Acuerdo del Ejecutivo del Estado por el que se establece el
Programa de Gobierno Electrénico 2001-2005, publicado en el Periodico Oficial
del Gobierno del Estado de México, el veintisiete demabri‘l del dos mil uno, que

dicen:

“PRIMERO.- Se establece el Programa de Gobierno Electrénico 2001-2005 (e-
edomeéxico), cuyo objeto consiste en reorientar, acelerar y coordinar las
acciones de las dependencias y organismo auxiliares de la administracion
publica estatal, para mtegrar las tecnologfas apropiadas; aplicaciones,
procesos administrativos.y loglstlca de atencidn, con el proposito de facilitar a
la ciudadania, grupos soaales empresas e instituciones su relacion con el
gobierno. SPTUI R

SEGUNDO.- Las dependenaas y organismos auxiliares realizaran las
acciones para reorientar sus programas y servicios en términos de productos
unicos, agrupados de conformidad con los ejes rectores contenidos en el Plan
de Desarrollo del Estado de México 1999-2005.

TERCERO . El Programa e-edoméxico, serd coordinado por el Secretario de
,‘Admlnlstra_qon quien se auxiliara de un coordinador ejecutivo, funcién que
deser@i:ié;ﬁar'é el Director General del Sistema Estatal de Informatica.

El Coordinar General establecerd las condiciones y términos en que se deberén
llevar a cabo las acciones y propuestas por las dependencias, a 'fin de
garantizar la adecuada secuencia y facilidad para compartir informacién entre
sistemas. Asimismo, dara seguimiento al cumplimiento de las acciones e
informara bimestralmente al Titular del Poder Ejecutivo sobre los avances,
ajustes y desviaciones que presente la visién del Programa e-edoméxico.

Las dependencias, a través de Ja unidad administrativa que corresponda, los
enlaces sectoriales para la actualizacién del Portal Electrénico del Gobierno
del Estado y los coordinadores sectoriales de informatica, auxiliaran al
coordinador ejecutivo en la integracién, seguimiento y evaluacién del
Programa e-edomeéxico.

CUARTO.- La Direccién General del Sistema Estatal de Informatica,

establecera los lineamientos y estdndares que aseguren la compatibilidad,
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transportabilidad y conectividad necesarias entre la infraestructura
tecnoldgica e informacién, que aseguren el funcionamiento Sptimo del
Programa e-edoméxico.

-y

De la transcripcién que antecede, se obtiene que eltl.'?rograma de Gobierno
Electrénico 2001-2005 (e- edoméxico), se cred coh el obj__efQ de Ireorientar, acelerar y
coordinar las acciones de las dependen_cias-'.y 6_1*ganismo auxiliares de la
administracién publica estatal, tendentes a integrar las tecnologias apropiadas,
aplicaciones, procesos administrativos y logistica de atencién, con el propésito de
facilitar a la ciudadania, grupos S‘i(')ciales,' empresas e instituciones su relaciéon con

el gobierno.

Luego, constituia 0b11gac1on de las dependencias y organismos auxiliares efectuar
las acciones para reomentar sus programas y servicios en términos de productos
unicos, agrupa,dos_\ de conformxdad con los ejes rectores contenidos en el Plan de

Desa'r’?é\llo,dei Estado de México 1999-2005.

Asl, el Programa e-edoméxico, fue coordinado por el Secretario de
Administracion, quien se auxilié de un coordinador ejecutivo, funcién que

desempefi6 el Director General del Sistema Estatal de Informaética.

Por otra parte, es de subrayar que fue competencia de las dependencias, a través
de la unidad administrativa correspondiente efectuar los enlaces sectoriales para

la actualizacion del Portal Electrénico del Gobierno del Estado, en tanto que los
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coordinadores sectoriales de informatica auxiliaban al coordinador ejecutivo en la

integracion, seguimiento y evaluacién del Programa e-edoméxico.

Del mismo modo, es de subrayar que era competencia de la Direccién General del
Sisterma Estatal de Informdtica, establecer los Iineamié;tos y és_téndares mediante
los que se aseguraban la compatibilidad, :{i‘énsporf_cabilidad y conectividad
necesarias entre la infraestructura tecnoldgica e informacién, que garantizaban el

funcionamiento 6ptimo del Programa e-edoméxico.

Bajo las consideraciones expué;t‘as,j sé concluye que atendiendo a que el Director
General del Sistema Es.tatail'ciiex I\r}f’drmé.t.ica, desempefid las funciones coordinador
ejecutivo del Progréﬁia é'-gdko'méxico, asi como establecer los lineamientos y
estandares mediaptfz'\lp"s quél'es se aseguro la compatibilidad, transportabilidad y
conectividadﬁ.\ﬁéCeSaﬁ;s entre Ja infraestructura tecnoldgica e informacién, que a
su vez, garantlzaba eI funcionamiento 6ptimo del Programa e-edoméxico; es
ev1dente que la referlda Direccién General del Sistema Estatal de Informatica de la
Secretaria de Finanzas posee y administra el soporte documental derivado del
Programa e-edoméxico -Programa de Gobierno Electrénico 2001-2005-, el cual si
bien no tenia el deber de poseer o administrar con el grado de detalle que precisa
EL RECURRENTE si se encuentra dentro del marco de sus funciones de derecho
publico poseer y administrar tal informacién en la forma en que fue generada, de
donde deriva el cardcter de publico de la informacién solicitada con el ntimero tres

de la solicitud de informacién publica, por ello se actualiza el supuesto juridico
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previsto por los articulos 2, fraccién V, 11 y 41 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios; razones por
las que queda desvirtuado el argumento vertido en la respuesta impugnada en el
sentido de que Direccion General del Sistema Estatal de Informatica de la
Secretarfa de Finanzas los tramites y servicios Veﬁs.tabén; a cargo de cada

dependencia y que realizada la busqueda de la informacién, ésta ni fue localizada.

Lo anterior es asi, toda vez que si bien es cierto que era competencia de las
dependencias realizar los tramites y servicios del Programa de Gobierno
Electronico 2005-2011, sin embé}go{ no menos cierto es que Direccion General del
Sistema Estatal de In_forrﬁ.e;’l\ticg:_de la Secretaria de Finanzas, desempefi¢ las
funciones de Coordinador ‘éjecu-fii}.o del Programa e-edoméxico, por ende, posee y
administra el sqp_g'r_%c'é_z;.?docu‘rlnental generado por la implementacién el Programa
del Gobie;rl\"'_(:_)“{-z_Eilééfré"rﬁco ya sefialado, el cual constituye materia de acceso a la

informacion publica.

Bajo estas bémsideraciones, se revoca la parte conducente respuesta impugnada
relacionada con el punto tres de la solicitud de informacién publica, para el efecto
de ordenar a EL SUJETO OBLIGADO a entregar a EL RECURRENTE el soporte
documental generado por la implementacién el Programa de Gobierno Electrénico

2005-2011- Programa e-edoméxico-, en la forma en que fue generada.

En sintesis, se desecha el recurso de revisiéon respecto a la solicitud de informacién

78 de 83




Recurso de Revision:  00082/INFOEM/IP/RR/2014

. .
: =y
b - I b
i v
Instituto da Trangparkncls, Acerso u la informackn Publiea y
e Evtado do Méxica y P Recurrente.

Sujeto Obligado: SECRETARIA DE FINANZAS

Comisionada Ponente: EVA ABAID YAPUR

publica identificada con el niimero seis.
Se modifica la respuesta impugnada para los siguientes efectos:

1. Se confirma la citada respuesta con relacién a.“Ié -sd"iicitud de informacién
publica sefialadas con los nimeros uno,.c':::liét'ro, cinco y siete.
2. Se revoca la respuesta impugnada respecto a'la solicitud de informacion
ptiblica sefialadas con los numetales dos y tres, para el efecto de:
Ordenar a EL SU]ETO OBLIGADO a entregar a EL RECURRENTE el
soporte documental que le env1aba la Unidad Administrativa solicitante,
una vez que 1n1c1aba el proceso de adquisicidn o contratacién, soporte
documental que tema por objeto informar acerca de la evolucién del
proceso de _4e]e_c-u‘¢10n,del proyecto motivo de la adquisicidn o contratacién
de blenes 'O‘I'S:erv;icios de Tecnologias de Informacidn, ello para el caso de
__:_,;que de estos documentos se pueda obtener el monto de la inversién y
gastos en Tecnologlas de Informacién y Comunicacién en el sexenio 2005-
2011 a que se refiere el nimero dos de la solicitud de informacién publica
de origen; para el caso de que de ese soporte documental no sea posible

obtener tal informacién, informe tal circunstancia a EL RECURRENTE.,

Ordenar a EL SUJETO OBLIGADO a entregar a EL RECURRENTE el
soporte documental generado por la implementacién el Programa de

Gobierno Electrénico 2005-2011- Programa e-edoméxico-, en la forma en
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que fue generada.

fraccién IV de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de México; 1,

Asi, con fundamento en lo prescrito en los articulos 5, parrafo décimo séptimo,
48, 56, 60 fraccion VII, 71 fraccién IV y 75 de la Ley de Traﬁépa_rencia y Acceso a la

Informacién Publica del Estado de México y Muhicipio's,.és'te Pleno: \

RESUELVE
PRIMERO. Es procedente ’el"‘ré*&:ufso' de revisién y fundados los motivos de

inconformidad en términos..'de"lqs"_f';onsiderandos de esta resolucion.
TERCERO. Se modifica la respuesta impugnada para los siguientes efectos: i i

{f&)"'i‘se',? ordena o EL SUJETO OBLIGADO a entregar a EL
| RECURRENTE el soporte documental que le enviaba la Unidad
Admz'nistmtiva solicitante, una vez que iniciaba el proceso de
adquisicion o contratacién, soporte documental que tenia por objeto
informar acerca de la evolucion del proceso de ejecucién del proyec
motivo de la adquisicién o contratacion de bienes o servicios de
Tecnologias de Informacion, ello para el caso de gque de estos
documentos se pueda obtener el monto de la inversion y gastos en

Tecnologias de Informacion y Comunicacion en el sexenio 2005-2011 a
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que se refiere el nimero dos de la solicitud de informacién piblica de
origen; para el caso de que de ese soporte documental no sea posible
obtener tal informacion, informe tal circunstancia a EL

RECURRENTE.

b) Se¢ ordena a EL SUJETO OBLIGADO a entregar a EL
RECURRENTE el soporte documeni_al generado por la implementacién
el Programa de Gobierno ‘Electrénico  2005-2011- Programa e-

edoméxico-, en la forma en que fue generada.”

CUARTO. REMITASE al Tltular de la Unidad de Informacién de EL SUJETO
OBLIGADO, para que conforme al articulo 76 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informac1on Publlca del Estado de México y Municipios, y numeral
SETENTA de los Lmeamlentos para la Recepcidon, Tramite y Resolucidn de las
Sohc1tudes de Acceso a la Informacion, asi como de los Recursos de Revisidén que
deberan observar los Sujetos Obligados por la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Pdblica del Estado de México y Municipios, dé cumplimiento a lo.

ordenado dentro del plazo de quince dias hébiles.

CUARTO. NOTIFIQUESE a EL. RECURRENTE y hagase de su conocimiento que

en caso de considerar que la presente resolucién le causa algan perjuicio, podré

promover el juicio de amparo en los términos de las leyes aplicables, de acuerdo a
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lo estipulado por el articulo 78 de la Ley de Transparencia y Acceso a la

Informacién Piiblica del Estado de México y Municipios.

QUINTO. NOTIFIQUESE a EL. RECURRENTE y hagase de su conocimiento que
en caso de considerar que la presente resolucién le causa algﬁﬁ perjuicio, podra
promover el juicio de amparo en los términos de las Ieyes aplicables, de acuerdo a
lo estipulado por el articulo 78 de la Ley de Transparencia y Acceso a la

Informacién Pablica del Estado de México 'y Munic\ipios. \

SEXTO. Al notificar esta resoluci':'c")‘n:;a EL RECURRENTE adjantese los archivos
enviados por EL SUJETO OBT_;IG'A_DQ al rendir el informe de justificacién.

AS[ LO RESUELVE, POR _"MA\EORI’A EL PLENO DEL INSTITUTO DE
TRANSPARENCIA, Ac_(":ﬁso A LA INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION
DE DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS,
CONFORMADO " POR  LOS  COMISIONADOS ROSENDOEVGUENI
MONTERREY 'CHEPOV; EVA ABAID YAPUR, MIROSLAVA CARRILLO
MARTINEZ;, FEDERICO GUZMAN TAMAYO, EMITIENDO VOTO EN
CONTRA; Y JOSEFINA ROMAN VERGARA, EN LA NOVENA SESIQN
ORDINARIA CELEBRADA EL ONCE DE MARZO DE DOS MIL CATORCE
ANTE EL SECRETARIO TECNICO DEL PLENO, IOVJAYI GARRIDO CANABAL
PEREZ.
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ROSENDOEVGUE}
COMISIONADO PRESIDENT

\ ,_
R LLO MARTIN
COMISIONADA

IRTDO CANABAL PEREZ ||1nfaem

mmmmnsnsxmvmw

: 0 THCNIO DEL PLENO
y PLENO

ESTA HOJA CORRESPONPE A LA RESOLUCION/DE ONCE DE MARZO DE DOS MIL CATORCE,
EMITIDA EN EL RECURSO DE REVISION 00082/INFOEM/IP/RR/2014.
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