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. Recurso de Revision:
N-::y :.:.::: o1 ammulados_

Instituto Materno Infantil
Sujeto Obligado:
del Estado de México

Comisionada Ponente;: Zulema Martinez Sanchez

Resolucion del Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Pablica
y Proteccién de Datos Personales del Estado de México y Municipios, con domicilio
en Toluca de Lerdo, México y en funciones en su sede auxiliar en Metepec, México,

del veinte de octubre del dos mil quince.

Vistos los expedientes electrénicos formados con motivo de los recursos de

revision ntmero 01460/INFOEM/IP/RR/2015, 01461/INFOEM/IP/RR/2015 Y
01462/INFOEM/IP/RR/2015 interpuestos por la C._ en lo
sucesivo la recurrente en contra de las respuestas emitidas por el Instituto Materno
Infantil del Estado de México por sus siglas IMIEM, en lo conducente el sujeto

obligado, se procede a dictar la presente resolucion, y

RESULTANDO

Primero. En fecha veintiuno de agosto de dos mil quince la recurrente present6 a

través del Sistema de Acceso a la Informacion Mexiquense, por sus siglas SAIMEX,
ante el sujeto obligado, la solicitud de acceso a la informacién publica, registrada
bajo el nimero de expediente 00023/IMIEM/IP/2015, y en fecha veinticuatro de
agosto de dos mil quince las solicitudes de acceso a la informacion publica,
registradas bajo los numeros de expediente 00025/ IMIEM/IP/2015 'y
00026/IMIEM/IP/2015, mediante las cuales solicitd le fuese entregado “a través del

SAIMEX", por lo que hace a la solicitud nimero 00023/IMIEM/IP/2015:
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“Con fundamento en los articulos 40y 41 de la ley de transparencia y acceso a la
informacion prublica del Estado de México y municipio, solicito en versién priblica
en copias Todos y cada uno de los oficios consecutivos de entrada y salida, esto es
recibidos y enviados en la direccidn general del IMIEM. Todo esto del periodo
enero de 2014 al 21 de agosto de 2015.” [sic]

Por lo que hace a la solicitud niimero 00025/ IMIEM/IP/2015

“Con fundamento en los articulos 40 y 41 de Ia ley de transparencia y acceso a Ia
informacién publica del Estado de México y municipios, solicité en version
pblica, todos y cada uno de los oficios consecutivos de entrada y salida, esto es
generados y recibidos por la direccion y subdireccion administrativa del hospital
para El Nifio. Esto por el periodo comprendido, del 10 de enero de 2014, al 21 de
agosto de 2015 [sic]

Por lo que hace a la solicitud niamero 00026/IMIEM/IP/2015

“Con fundamento en los articulos 40y 41 de la ley de transparencia y acceso a la
informacion piblica del Estado de México y municipios, solicité en version
publica, todos y cada uno de los oficios consecutivos generados y recibidos, por la
direccion y subdireccion administrativa del hospital de ginecologia y obstetricia
dependiente del IMIEM. Esta informacion la requiero del periodo del 10 de enero
de 2014 al 21 de agosto de 2015 [sic]

Segundo. De las constancias que obran en el expediente electrénico del SAIMEX,

se advierte que en fecha primero de septiembre de dos mil quince, el sujeto obligado
dio contestacion a la solicitud de informacion numero 00023/IMIEM/IP/2015,

manifestando:
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“Atendiendo el principio de mixima publicidad de la informacion y con
fundamento en el articulo 41 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Piiblica del Estado de México y Municipios, que sefiala: “Los Sujetos
Obligados sélo proporcionardn la informacion publica que se les requiera y que
obre en sus archivos. No estardn obligados a procesarla, resumirla, efectuar
cdlculos o practicar investigaciones”, y derivado que la solicitante requiere los
oficios emitidos y recibidos por la Direccion General y tomando en consideracion
del volumen de informacién que se ostenta y que por la gestion administrativa
dindmica y diversa no estd integrada en un expediente tinico y con el afin de
proteger los datos personales y datos personales sensibles, lo cual implicaria un
procesamiento y andlisis de la informacion, aunado que no se cuenta con los
capital humano, recursos, financieros y materiales necesarios para dar atencion
al requerimiento solicitado por el particular, se propone el cambio de modalidad y
fecha de entrega de la informacién “IN SITU", a efecto de que la peticionaria
pueda acudir a las oficina de ésta Direccidn, a partir del 16 de septiembre del afio
en curso, a efecto de identificar aquellos datos en la informacién y se proteja la
vulnerabilidad de los pacientes, pudiendo hacer versiones publicas de éstas, tal
como se detalla a continuacién: Nombre de la Unidad Horario de Atencién
Domicilio Persona que lo atenderd Fecha de entrega de informacién Direccién
General del IMIEM 9:30 a 14:00 horas Paseo Coldn s/n esquina General Felipe
AngelesColonia Villa Hogar Zoila Jaramillo Del 16 al 30 de septiembre de 2015
La presente solicitud se realiza con apoyo en lo dispuesto en los criterios que se
mencionan a continuacién, emitidos por el IFAIL: Criterio 8/13 “Cuando exista
impedimento justificado de atender la modalidad de entrega elegida por el
solicitante, procede ofrecer todas las demds opciones previstas en la Ley. De
conformidad con lo dispuesto en los articulos 42 y 44 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental, y 54 de su
Reglamento, la entrega de la informacion debe hacerse, en la medida de lo posible,
en la forma solicitada por el interesado, salvo que exista un impedimento
justificado para atenderla, en cuyo caso, deberdn exponerse las razones por las
cuales no es posible utilizar el medio de reproduccion solicitado. En este sentido,
la entrega de la informacion en una modalidad distinta a la elegida por el
particular sélo procede, en caso de que se acredite la imposibilidad de atenderla.
Lo anterior, ya que si bien, los sujetos obligados deben privilegiar, en todo
momento, el derecho de acceso a la informacion, ello no implica que desvien su
objeto sustancial en la atencion y trdmite de las solicitudes efectuadas bajo la
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tutela de dicho derecho. Asi, cuando se justifique el impedimento, los sujetos
obligados deberdn notificar al particular la disposicién de la informacidn en todas
las modalidades de entrega que permita el documento, tales como consulta directa,
copias simples y certificadas, asi como la reproduccion en cualquier otro medio e
indicarle, en su caso, los costos de reproduccion y envio, para que pueda estar en
aptitud de elegir la que sea de su interés o la que mds le convenga. En estos casos,
los sujetos obligados deberdn intentar veducir, en todo momento, los costos de
entrega de la informacién y garantizar el debido equilibrio entre el legitimo
derecho de acceso a la informacidn y las posibilidades materiales de otorgar acceso
a los documentos. Resoluciones RDA 2012/12. Interpuesto en contra de la
Secretaria de Comunicaciones y Transportes. Comisionada Ponente Jacqueline
Peschard Mariscal. ? RDA 0973/12. Interpuesto en contra de la Secretaria de
Educacion Piiblica. Comisionada Ponente Sigrid Arzt Colunga. ? RDA 0112/12.
Interpuesto en contra de Petréleos Mexicanos. Comisionado Ponente Angel
Trinidad Zaldfvar. ? RDA 0085/12. Interpuesto en contra del Instituto Nacional
de Ciencias Médicas y Nutricion Salvador Zubirdn. Comisionada Ponente Sigrid
Arzt Colunga. ? 3068/11. Interpuesto en contra de la Presidencia de la Repuiblica.
Comisionada Ponente Maria Elena Pérez-Jaén Zermefio. ? * (Enfasis afiadido)
Criterio  02/2004 INFORMACION DISPERSA EN  DIVERSOS
DOCUMENTOS. PARA RESPETAR EL DERECHO DE ACCESO A LA
INFORMACION BASTA CON QUE SE PERMITA LA CONSULTA FISICA
DE AQUELLOS, SALVO EN EL CASO DE QUE EL RESPECTIVO
ORGANO DEL ESTADO TENGA LA OBLIGACION DE CONTAR CON
UN DOCUMENTO QUE CONCENTRE AQUELLA. Si bien para cumplir con
el derecho de acceso a la informacién tratindose de la que se encuentra en
diferentes documentos, basta con que se permita a los gobernados la consulta
fisica de éstos, dado que tal prerrogativa no implica el procesamiento de los datos
contenidos en diversos documentos, como lo prevé el articulo 29 del Reglamento
de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion y del Consejo de la Judicatura
Federal para la aplicacién de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Piblica Gubernamental, ello no obsta parg reconocer que si el organo
que tiene bajo su resguardo numerosos documentos en los que estin dispersos los
datos solicitados, cuenta con algiin drea o unidad que conforme a su regulacion
interna debe elaborar un documento en el que concentre esa informacion, PARTE
5-2014.indd 981 22/04/2014 10:16:01 a.m. 982 Suprema Corte de Justicia de la
Nacién para respetar el derecho en comento no basta que se permita la
mencionada consulta fisica, ya que en este supuesto el derecho de acceso a la
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informacién tiene el alcance de obligar a los érganos del Estado a poner a
disposicion de los gobernados la informacion que conforme a lo previsto en el
marco juridico que los regula deben tener bajo su resguardo, con lo que ademis
se reconoce que para realizar la referida consulta fisica el solicitante enfrentard
limitantes temporales y econdmicas que dificilmente podrd superar, lo que
finalmente le impedird conocer los datos que le permitan evaluar las actividades
desarrolladas por el respectivo érgano del Estado. Clasificacion de Informacion
6/2004-]. 29 de abril de 2004. Unanimidad de votos. Sin otro particular, hago
propicia la ocasion para enviarle un cordial saludo.” [sic]

DIRECCION GENERAL.docx”, el cual contiene:

“Atendiendo el principio de mdxima publicidad de la informacion y con
fundamento en el articulo 41 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Piblica del Estado de México y Municipios, que sefiala: “Los Sujetos
Obligados solo proporcionardn la informacién publica que se les requiera y que
obre en sus archivos. No estardn obligados a procesarla, resumirla, efectuar
cdlculos o practicar investigaciones”, y derivado que la solicitante requiere los
oficios emitidos y recibidos por la Direccion General y tomando en consideracion
del volumen de informacion que se ostenta y que por la gestion administrativa
dindmica y diversa no estd integrada en un expediente iinico y con el afin de
proteger los datos personales y datos personales sensibles, lo cual implicaria un
procesamiento y andlisis de la informacién, aunado que no se cuenta con los
capital humano, recursos, financieros y materiales necesarios para dar atencion
al requerimiento solicitado por el particular, se propone el cambio de modalidad y
fecha de entrega de la informacion “IN SITU”, a efecto de que la peticionaria
pueda acudir a las oficina de ésta Direccion, a partir del 16 de septiembre del afio
en curso, a efecto de identificar aquellos datos en la informacion y se proteja la
vulnerabilidad de los pacientes, pudiendo hacer versiones piiblicas de éstas, tal
como se detalla a continuacion:

. Nombredela i Persona que lo iy
Unidad | Horario de Atencién Doinicilio e L : 'entrega df
informacion
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Direccion General del esqnljfis:%f:;i{:';slizipe Del 16 a1 30 de
IMIEM 9:30 a 14:00 horas AngelesColomia Villa Zoila Jaramillo septgeg;l;re de
Hogar

La presente solicitud se realiza con apoyo en lo dispuesto en los criterios que se
mencionan a continuacion, emitidos por el IFAIL

Criterio 8/13

“Cuando exista impedimento justificado de atender la modalidad de entrega
elegida por el solicitante, procede ofrecer todas las demds opciones previstas en la
Ley. De conformidad con lo dispuesto en los articulos 42 y 44 de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental, y 54 de su
Reglamento, la entrega de la informacidn debe hacerse, en la medida de lo posible,
en la forma solicitada por el interesado, salvo que exista un impedimento
justificado para atenderla, en cuyo caso, deberdn exponerse las razones por las
cuales no es posible utilizar el medio de reproduccion solicitado. En este sentido,
Ia entrega de la informacion en una modalidad distinta a la elegida por el
particular solo procede, en caso de que se acredite la imposibilidad de atenderla.
Lo anterior, ya que si bien, los sujetos obligados deben privilegiar, en todo
momento, el derecho de acceso a la informacidn, ello no implica que desvien su
objeto sustancial en la atencion y tramite de las solicitudes efectuadas bajo la
tutela de dicho derecho. Asi, cuando se justifique el impedimento, los sujetos
obligados deberin notificar al particular la disposicion de la informacion en todas
las modalidades de entrega gue permita el documento, tales como consulta directa,
copias simples y certificadas, asi como la reproduccion en cualquier otro medio e
indicarle, en su caso, los costos de reproduccion y envio, para que pueda estar en
aptitud de elegir la que sea de su interés o la que mds le convenga. En estos casos,
los sujetos obligndos deberdn intentar reducir, en todo momento, los costos de
entrega de la informacion y garantizar el debido equilibrio entre el legitimo
derecho de acceso a la informacion y las posibilidades materiales de otorgar acceso
a los documentos.

Resoluciones

RDA 2012/12. Interpuesto en contra de la Secretaria de Comunicaciones y
Transportes. Comisionada Ponente Jacqueline Peschard Mariscal. +

RDA 0973/12. Interpuesto en contra de la Secretaria de Educacion Publica.
Comisionada Ponente Sigrid Arzt Colunga. +
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RDA 0112/12. Interpuesto en contra de Petrdleos Mexicanos. Comisionado
Ponente Angel Trinidad Zaldivar. ~

RDA 0085/12. Interpuesto en contra del Instituto Nacional de Ciencias Médicas
y Nutricién Salvador Zubirdn. Comisionada Ponente Sigrid Arzt Colunga. ~
3068/11. Interpuesto en contra de la Presidencia de la Repuiblica. Comisionada
Ponente Maria Elena Pérez-Jaén Zermesio. ~ “

(Enfasis afiadido)

Criterio 02/2004

INFORMACION DISPERSA EN DIVERSOS DOCUMENTOS. PARA
RESPETAR EL DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION BASTA
CON QUE SE PERMITA LA CONSULTA FISICA DE AQUELLOS, SALVO
EN EL CASO DE QUE EL RESPECTIVO ORGANO DEL ESTADO TENGA
LA OBLIGACION DE CONTAR CON UN DOCUMENTO QUE
CONCENTRE AQUELLA. Si bien para cumplir con el derecho de acceso a la
informacion tratindose de la que se encuentra en diferentes documentos, basta
con que se permita a los gobernados la consulta fisica de éstos, dado que tal
prerrogativa no implica el procesamiento de los datos contenidos en diversos
documentos, como lo prevé el articulo 29 del Reglamento de la Suprema Corte de
Justicia de la Nacion y del Consejo de la Judicatura Federal para la aplicacién de
la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica
Gubernamental, ello no obsta para reconocer que si el érgano que tiene bajo su
resguardo numerosos documentos en los que estin dispersos los datos solicitados,
cuenta con algiin area o unidad que conforme a su regulacion interna debe
elaborar un documento en el que concentre esa informacion, PARTE 5-2014.indd
981 22/04/2014 10:16:01 a.m. 982 Suprema Corte de Justicia de la Nacion para
respetar el derecho en comento no basta que se permita la mencionada consulta
fisica, ya que en este supuesto el derecho de acceso a la informacion tiene el alcance
de obligar a los érganos del Estado a poner a disposicion de los gobernados la
informacién que conforme a lo previsto en el marco juridico que los regqula deben
tener bajo su resguardo, con lo que ademds se reconoce que para realizar la
referida consulta fisica el solicitante enfrentard limitantes temporales y
econdmicas que dificilmente podrd superar, lo que finalmente le impedird conocer
los datos que le permitan evaluar las actividades desarrolladas por el respectivo
organo del Estado. Clasificacion de Informacion 6/2004-]. 29 de abril de 2004.
Unanimidad de votos.

Sin otro particular, hago propicia la ocasion para enviarle un cordial saludo.”
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Respecto de la solicitud de informacion ntumero 00025/ IMIEM/IP/2015, en fecha
treinta y uno de agosto de dos mil quince el sujeto obligado en via de contestacion

manifesto:

“Atendiendo el principio de mixima publicidad de la informacion y con
fundamento en el articulo 41 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Piiblica del Estado de México y Municipios, que sefiala: “Los Sujetos
Obligados sdlo proporcionardn la informacion piiblica que se les requiera y que
obre en sus archivos. No estardn obligados a procesarla, resumirla, efectuar
cilculos o practicar investigaciones”, y derivado que la solicitante requiere los
oficios emitidos y recibidos por la Direccion General y tomando en consideracion
del volumen de informacion que se ostenta y que por la gestion administrativa
dindmica y diversa no estd integrada en un expediente tinico y con el afin de
proteger los datos personales y datos personales sensibles que contienen, lo cual
implicaria un procesamiento y andlisis de la informacion, aunado que no se
cuenta con los capital humano, recursos, financieros y materiales necesarios para
dar atencidn al requerimiento solicitado por el particular, se propone el cambio de
modalidad y fecha de entrega de la informacién “IN SITU", a efecto de que la
peticionaria pueda acudir a las oficina de ésta Direccidn, a partir del 16 de
septiembre del afio en curso, a efecto de identificar aquellos datos en la
informacién y se proteja la vulnerabilidad de los pacientes, pudiendo hacer
versiones publicas de éstas, tal como se detalla a continuacién: Nombre de la
Unidad Horario de Atencion Domicilio Persona que lo atenderd Fecha de entrega
de informacién Hospital para el Nifio 9:00 a 14:00 horas Paseo Colon sin niimero
esquina Paseo Tollocan, Colonia Isidro Fabela Dra. Fanny Leticia Mijangos
Cortizar, Directora Del 16 al 30 de septiembre de 2015 La presente solicitud se
realiza con apoyo en lo dispuesto en los criterios que se mencionan a continuacion,
emitidos por el IFAIL Criterio 8/13 “Cuando exista impedimento justificado de
atender la modalidad de entrega elegida por el solicitante, procede ofrecer todas
las demis opciones previstas en la Ley. De conformidad con lo dispuesto en los
articulos 42 y 44 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién
Piiblica Gubernamental, y 54 de su Reglamento, la entrega de la informacién debe
hacerse, en la medida de lo posible, en la forma solicitada por el interesado, salvo
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que exista un impedimento justificado para atenderla, en cuyo caso, deberin
exponerse las razones por las cuales no es posible utilizar el medio de reproduccion
solicitado. En este sentido, la entrega de la informacion en una modalidad distinta
a la elegida por el particular sélo procede, en caso de que se acredite la
imposibilidad de atenderla. Lo anterior, ya que si bien, los sujetos obligados deben
privilegiar, en todo momento, el derecho de acceso a la informacién, ello no
implica que desvien su objeto sustancial en la atencidn y tramite de las solicitudes
efectuadas bajo la tutela de dicho derecho. Asi, cuando se justifique el
impedimento, los sujetos obligados deberdn notificar al particular la disposicion
de la informacién en todas las modalidades de entrega que permita el documento,
tales como consulta directa, copias simples y certificadas, asi como la
reproduccion en cualquier otro medio e indicarle, en su caso, los costos de
reproduccion y envio, para que pueda estar en aptitud de elegir la que sea de su
interés o la que mds le convenga. En estos casos, los sujetos obligados deberin
intentar reducir, en todo momento, los costos de entrega de la informacion y
garantizar el debido equilibrio entre el legitimo derecho de acceso a la informacion
y las posibilidades materiales de otorgar acceso a los documentos. Resoluciones
RDA 2012/12. Interpuesto en contra de la Secretaria de Comunicaciones y
Transportes. Comisionada Ponente Jacqueline Peschard Mariscal. ? RDA
0973/12. Interpuesto en contra de la Secretaria de Educacion Publica.
Comisionada Ponente Sigrid Arzt Colunga. ? RDA 0112/12. Interpuesto en
contra de Petréleos Mexicanos. Comisionado Ponente Angel Trinidad Zaldivar.
? RDA 0085/12. Interpuesto en contra del Instituto Nacional de Ciencias
Meédicas y Nutricion Salvador Zubirin. Comisionada Ponente Sigrid Arzt
Colunga. ? 3068/11. Interpuesto en contra de la Presidencia de la Republica.
Comisionada Ponente Maria Elena Pérez-Jaén Zermefio. ? * (Enfasis afiadido)
Criterio  02/2004 INFORMACION DISPERSA EN DIVERSOS
DOCUMENTOS. PARA RESPETAR EL DERECHO DE ACCESO A LA
INFORMACION BASTA CON QUE SE PERMITA LA CONSULTA FISICA
DE AQUELLOS, SALVO EN EL CASO DE QUE EL RESPECTIVO
ORGANO DEL ESTADO TENGA LA OBLIGACION DE CONTAR CON
UN DOCUMENTO QUE CONCENTRE AQUELLA. Si bien para cumplir con
el derecho de acceso a la informacion tratindose de la que se encuentra en
diferentes documentos, basta con que se permita a los gobernados la consulta
fisica de éstos, dado que tal prerrogativa no implica el procesamiento de los datos
contenidos en diversos documentos, como lo prevé el articulo 29 del Reglamento
de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién y del Consejo de la Judicatura
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Federal para la aplicacion de la Ley Federal de Transparencia v Acceso a la
Informacion Priblica Gubernamental, ello no obsta para reconocer que si el 6rgano
que tiene bajo su resguardo numerosos documentos en los que estin dispersos los
datos solicitados, cuenta con algiin drea o unidad que conforme a su regulacién
interna debe elaborar un documento en el gue concentre esa informacion, PARTE
5-2014.indd 981 22/04/2014 10:16:01 a.m. 982 Suprema Corte de Justicia de la
Nacion para respetar el derecho en comento no basta que se permita Iln
mencionada consulta fisica, ya que en este supuesto el derecho de acceso a la
informacién tiene el alcance de obligar a los érganos del Estado a poner o
disposicién de los gobernados la informacién que conforme a lo previsto en el
marco juridico que los regqula deben tener bajo su resguardo, con lo que ademis
s¢ veconoce que para realizar la referida consulta fisica el solicitante enfrentari
limitantes temporales y econbmicas que dificilmente podrd superar, lo gue
finalmente le impedird conocer los datos que le permitan evaluar las actividades
desarrolladas por el respectivo érgano del Estado. Clasificacion de Informacién
6/2004-]. 29 de abril de 2004. Unanimidad de votos. Sin otro particular, hago
propicia la ocasion para enviarle un cordial saludo”

Adjuntando para tal efecto un archivo electrénico denominado “00025-IMIEM-IP-

2015.pdf”, el cual contiene:
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Respecto de la solicitud de informacion nimero 00026/IMIEM/IP/2015, en fecha
treinta y uno de agosto de dos mil quince el sujeto obligado en via de contestacion

manifestd:

“Atendiendo el principio de mixima publicidad de la informacion y con
fundamento en el articulo 41 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Piiblica del Estado de México y Municipios, que sefiala: “Los Sujetos
Obligados sélo proporcionardn la informacién piblica que se les requiera y que
obre en sus archivos. No estardn obligados a procesarla, resumirla, efectuar
cilculos o practicar investigaciones”, y derivado que la solicitante requiere los
oficios emitidos y recibidos por la Direccion General y tomando en consideracion
del volumen de informacién que se ostenta y que por la gestion administrativa
dindmica y diversa no estd integrada en un expediente 1inico y con el afin de
proteger los datos personales y datos personales sensibles que contienen, lo cual
implicaria un procesamiento y andlisis de la informacién, aunado que no se
cuenta con los capital humano, recursos, financieros y materiales necesarios para
dar atencion al requerimiento solicitado por el particular, se propone el cambio de
modalidad y fecha de entrega de la informacion “IN SITU", a efecto de que la
peticionaria pueda acudir a las oficina de ésta Direccién, a partir del 16 de
septiembre del afio en curso, a efecto de identificar aquellos datos en la
informacién y se proteja la vulnerabilidad de los pacientes, pudiendo hacer
versiones publicas de éstas, tal como se detalla a continuacion: Nombre de la
Unidad Horario de Atencion Domicilio Persona que lo atenderd Fecha de entrega
de informacién Hospital de Ginecologia y Obstetricia 9:00 a 14:00 horas Paseo
Tollocan sin niimero esquina Puerto de Palos,Colonia Isidro Fabela Dr. Juan
Carlos Santingo Niifiez, Director Del 16 al 30 de septiembre de 2015 La presente
solicitud se realiza con apoyo en lo dispuesto en los criterios que se mencionan a
continuacién, emitidos por el IFAL Criterio 8/13 “Cuando exista impedimento
justificado de atender la modalidad de entrega elegida por el solicitante, procede
ofrecer todas las demds opciones previstas en la Ley. De conformidad con lo
dispuesto en los articulos 42 y 44 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica Gubernamental, y 54 de su Reglamento, la entrega de la
informacion debe hacerse, en la medida de lo posible, en la forma solicitada por el
interesado, salvo que exista un impedimento justificado para atenderla, en cuyo
caso, deberdn exponerse las razones por las cuales no es posible utilizar el medio
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de reproduccion solicitado. En este sentido, la entrega de la informacién en una
modalidad distinta a la elegida por el particular sélo procede, en caso de que se
acredite la imposibilidad de atenderla. Lo anterior, ya que si bien, los sujetos
obligados deben privilegiar, en todo momento, el derecho de acceso a la
informacién, ello no implica que desvien su objeto sustancial en la atencién y
tramite de las solicitudes efectuadas bajo la tutela de dicho derecho. Ast, cuando
se justifique el impedimento, los sujetos obligados deberdn notificar al particular
la disposicion de la informacion en todas las modalidades de entrega que permita
el documento, tales como consulta directa, copias simples y certificadas, asi como
la reproduccion en cualquier otro medio e indicarle, en su caso, los costos de
reproduccion y envio, para que pueda estar en aptitud de elegir la que sea de su
interés o la que mds le convenga. En estos casos, los sujetos obligados deberin
intentar reducir, en todo momento, los costos de entrega de la informacién y
garantizar el debido equilibrio entre el legitimo derecho de acceso a la informacion
y las posibilidades materiales de otorgar acceso a los documentos. Resoluciones
RDA 2012/12. Interpuesto en contra de la Secretaria de Comunicaciones y
Transportes. Comisionada Ponente Jacqueline Peschard Mariscal. ? RDA
0973/12. Interpuesto en contra de la Secretaria de Educacién Publica.
Comisionada Ponente Sigrid Arzt Colunga. ? RDA 0112/12. Interpuesto en
contra de Petréleos Mexicanos. Comisionado Ponente Angel Trinidad Zaldivar.
? RDA 0085/12. Interpuesto en contra del Instituto Nacional de Ciencias
Meédicas y Nutricion Salvador Zubirin. Comisionada Ponente Sigrid Arzt
Colunga. ? 3068/11. Interpuesto en contra de la Presidencia de la Repiiblica.
Comisionada Ponente Maria Elena Pérez-Jaén Zermefio. ? “ (Enfasis afiadido)
Criterio  02/2004 INFORMACION DISPERSA EN  DIVERSOS
DOCUMENTOS. PARA RESPETAR EL DERECHO DE ACCESO A LA
INFORMACION BASTA CON QUE SE PERMITA LA CONSULTA FISICA
DE AQUELLOS, SALVO EN EL CASO DE QUE EL RESPECTIVO
ORGANO DEL ESTADO TENGA LA OBLIGACION DE CONTAR CON
UN DOCUMENTO QUE CONCENTRE AQUELLA. Si bien para cumplir con
el derecho de acceso a la informacién tratdndose de la que se encuentra en
diferentes documentos, basta con que se permita a los gobernados la consulta
fisica de éstos, dado que tal prerrogativa no implica el procesamiento de los datos
contenidos en diversos documentos, como lo prevé el articulo 29 del Reglamento
de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién y del Consejo de la Judicatura
Federal para la aplicacion de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Piiblica Gubernamental, ello no obsta para reconocer que si el 6rgano
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que tiene bajo su resguardo numerosos documentos en los que estdn dispersos los
datos solicitados, cuenta con algun drea o unidad que conforme a su regulacion
interna debe elaborar un documento en el que concentre esa informacion, PARTE
5-2014.indd 981 22/04/2014 10:16:01 a.m. 982 Suprema Corte de Justicia de la
Nacion para respetar el derecho en comento no basta que se permita la
mencionada consulta fisica, ya que en este supuesto el derecho de acceso a la
informacién tiene el alcance de obligar a los érganos del Estado a poner a
disposicién de los gobernados la informacion que conforme a lo previsto en el
marco juridico que los regula deben tener bajo su resguardo, con lo que ademis
se reconoce que para reglizar la referida consulta fisica el solicitante enfrentard
limitantes temporales y econdmicas que dificilmente podrd superar, lo que
finalmente le impedird conocer los datos que le permitan evaluar las actividades
desarrolladas por el respectivo érgano del Estado. Clasificacion de Informacion
6/2004-]. 29 de abril de 2004. Unanimidad de votos. Sin otro particular, hago
propicia la ocasion para enviarle un cordial saludo.”

Adjuntando para tal efecto un archivo electronico denominado “00026-IMIEM-IP-

2015.pdf”, el cual contiene:
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DR, CESAR AUGUSTO CORDERD GALERA
DIRECTOR DE SERVICIOS MEDICOS DEL INMIER,
PRESENTE

En respuesta a su cficio Mo, 217D12000/202/2015, donde nos soliciia en wersion
plblica en copias legibles, nitidas todos y cada une de los oficios con numers
canseculive girados y recibidos por ests Direccidn a mi carga, I informo que
debido al excase de informacion salicitada ¥ a la diversidad de expedisnies en que
s¢ encuentran ademas de la falla de recurso humano y econgmico para el
fowcopiado v la conversion a versidon plblica de esla mlarmacion, me veo
imposibilitado de cumplir a esta soiicitud

Sin embargo, pongo a su disposicidn con fundaments en los articulss 40 w1 de
fa Ley de Transparencia y Acceso 3 |3 informacién Publica del Estado de Méxics ¥
Municipins, todos fos archivos que guardan esta informacion para que suedsn ser
consultados por fa sclicitanle dentro de esta Instiwcisn, manifestindole gue
poendre lo mejer de mis alenclones.

ATENTAME F
fu
= B

DR. JUAN CARLOS SANTIAGO NUNEZ
DIRECTOR DEL HOSPITAL DE GINECOLOGIA
Y OBSTETRICIA

SECRETARA DR B4 LUD

ANTIL DEL ESTADD DE MEXICO
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Tercero. Por lo que en fecha nueve de septiembre de dos mil quince, la ahora
recurrente interpuso recurso de revision en contra de la respuesta del sujeto
obligado respecto de la solicitud de informacidén ntimero 00023/IMIEM/IP/2015,
asignandose el nimero de expediente 01462/INFOEM/IP/RR/2015, en el cual expuso

comao:

Acto Impugnado:

“Se impugna el acto por que la informacion solicitada debe ser piiblica” [Sic].

Y como Razones o Motivos de Inconformidad los siguientes:

“som opacos y tendenciosos es muicho bla bla bla la informacién que solicito es publica.

“{Sic]
En la misma fecha nueve de septiembre de dos mil quince, la ahora recurrente
interpuso recurso de revision en contra de la respuesta del sujeto obligado de la

solicitud de informacién numero 00025/IMIEM/IP/2015, asignandose el niimero de
expediente 01460/INFOEM/IP/RR/2015, en el cual expuso como:

Acto Impugnado:

Pagina 16 de 100



01460/INFOEM/IP/RR/2015 y
Recurso de Revision:

acumulados

Instituto Materno Infantil
Sujeto Obligado:
del Estado de México.

Comisionada Ponente: Zulema Martinez Sanchez

“Se impugna el acto porque no son transparentes ocultan la informacion piiblica.”

[Sic].
Y como Razones o Motivos de Inconformidad los siguientes:

“son opacos, por que la informacién solicitada debe ser publica. “[Sic]
De igual forma, el nueve de septiembre de dos mil quince, la ahora recurrente
interpuso recurso de revision en contra de la respuesta del sujeto obligado de la
solicitud de informacién ntimero 00026/IMIEM/IP/2015, asignandose el nimero de
expediente 01461/INFOEM/IP/RR/2015, en el cual expuso como:

Acto Impugnado:

“Se impugna el acto por que la informacién que solicité debe ser publica y ellos la

aculan.” [Sic].

Y como Razones o Motivos de Inconformidad los siguientes:

“son opacos y tendenciosos la informacion solicitada debe ser puiblica. “[Sic]
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Cabe destacar que de las constancias que obran en los expedientes electrénicos del

SAIMEX, se advierte que el sujeto obligado rindié Informes de Justificacion, a

continuacién descritos.

En el Recurso de Revisién numero 01460/INFOEM/IP/RR/2015, en fecha diez de

septiembre de dos mil quince, el sujeto obligado manifestd:

“Oficio No. 217D10300/256/2015 Toluca de Lerdo, México; a 10 de septiembre de
2015 MAESTRA EN NEGOCIOS INTERNACIONALES ZULEMA MARTINEZ
SANCHEZ COMISIONADA DEL INSTITUTO DE TRANSPARENCIA,
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS
PERSONALES DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOSPRE SENTE Me
refiero  a la  interposicion  del  Recurso de  Revision  milmero
01460/INFOEM/IP/RR/2015, mediante el cual la ciudadana— el
dia veintitrés de agosto del afio en curso, a través del Sistema de Acceso a la
Informacién Mexiquense (SAIMEX), solicité la siguiente informacién consignada en
el folio niimero 00025/IMIEM/IP/2015: “Con fundamento en los articulos 40 y 41 de
la ley de transparencia y acceso a la informacidén publica del Estado de México y
municipios, solicitd en version piiblica, todos y cada uno de los oficios consecutivos de
entrada y salida, esto es generados y recibidos por la direccion y subdireccion
administrativa del hospital para EI Nifio. Esto por el periodo comprendido, del 10 de
enero de 2014, al 21 de agosto de 2015”. (sic). Se procedid a realizar los requerimientos
al servidor publico habilitado y en treinta y uno de agosto del afio en curso se realizé la
entrega de la informacién en los siguientes términos: “Atendiendo el principio de
maxima publicidad de la informacion y con fundamento en el articulo 41 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Piiblica del Estado de México y Municipios,
gue sefiala: “Los Sujetos Obligados sdlo proporcionardn la informacion piiblica que se
les requiera y que obre en sus archivos. No estardn obligados a procesarla, resumirla,
efectuar cdlculos o practicar investigaciones”, y derivado que la solicitante requiere los
oficios emitidos y recibidos por la Direccidn General y tomando en consideracion del
volumen de informacion que se ostenta y que por la gestion administrativa dindmica y
diversa no estd integradn en un expediente tinico y con el afin de proteger los datos
personales y datos personales sensibles que contienen, lo cual implicaria un
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procesamiento y andlisis de la informacion, aunado que no se cuenta con los capital
humano, recursos, financieros y materiales necesarios para dar atencion al
requerimiento solicitado por el particular, se propone el cambio de modalidad y fecha
de entrega de la informacion "IN SITU", a efecto de que la peticionaria pueda acudir a
las oficina de ésta Direccidn, a partir del 16 de septiembre del afio en curso, a efecto de
identificar aquellos datos en la informacion y se proteja la vulnerabilidad de los
pacientes, pudiendo hacer versiones piblicas de éstas, tal como se detalla a
continuacion: Nombre de la Unidad Horario de Atencién Domicilio Persona que lo
atenderd Fecha de entrega de informacién Hospital para el Nifio 9:00 a 14:00 horas
Paseo Coldn sin niimero esquina Paseo Tollocan, Colonia Isidro Fabela Dra. Fanny
Leticia Mijangos Cortdzar, Directora Del 16 al 30 de septiembre de 2015 La presente
solicitud se realiza con apoyo en lo dispuesto en los criterios que se mencionan a
continuacién, emitidos por el IFAI: Criterio 8/13 “Cuando exista impedimento
justificado de atender la modalidad de entregn elegida por el solicitante, procede ofrecer
todas las demds opciones previstas en la Ley. De conformidad con lo dispuesto en los
articulos 42 y 44 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Piiblica
Gubernamental, y 54 de su Reglamento, la entrega de la informacién debe hacerse, en
la medida de lo posible, en la forma solicitada por el interesado, salvo que exista un
impedimento justificado para atenderla, en cuyo caso, deberin exponerse las razones
por las cuales no es posible utilizar el medio de reproduccion solicitado. En este sentido,
la entrega de la informacién en una modalidad distinta a la elegida por el particular
solo procede, en caso de que se acredite la imposibilidad de atenderla. Lo anterior, ya
que si bien, los sujetos obligados deben privilegiar, en todo momento, el derecho de
acceso a la informacion, ello no implica que desvien su objeto sustancial en la atencion
y tramite de las solicitudes efectuadas bajo la tutela de dicho derecho. Asi, cuando se
justifique el impedimento, los sujetos obligados deberdn notificar al particular la
disposicion de la informacion en todas las modalidades de entrega que permita el
documento, tales como consulta directa, copias simples y certificadas, asi como la
reproduccion en cualquier otro medio e indicarle, en su caso, los costos de reproduccion
y envio, para que pueda estar en aptitud de elegir la que sea de su interés o la que mds
le convenga. En estos casos, los sujetos obligados deberdn intentar reducir, en todo
momento, los costos de entrega de la informacion y garantizar el debido equilibrio entre
el legitimo derecho de acceso a la informacion y las posibilidades materiales de otorgar
acceso a los documentos. Resoluciones RDA 2012/12. Interpuesto en contra de la
Secretaria de Comunicaciones y Transportes. Comisionada Ponente Jacqueline
Peschard Mariscal. ? RDA 0973/12. Interpuesto en contra de la Secretaria de
Educacién Publica. Comisionada Ponente Sigrid Arzt Colunga. ? RDA 0112/12.

Pagina 19 de 100




01460/INFOEM/IP/RR/2015 y
Recurso de Revision:
acumulados

Instituto Materno Infantii
Sujeto Obligado:
del Estado de México.

Comisionada Ponente: Zulema Martinez Sanchez

Interpuesto en contra de Petréleos Mexicanos. Comisionado Ponente Angel Trinidad
Zaldivar. ? RDA 0085/12. Interpuesto en contra del Instituto Nacional de Ciencins
Meédicas y Nutricidn Salvador Zubirdn. Comisionada Ponente Sigrid Arzt Colunga. ?
3068/11. Interpuesto en contra de la Presidencia de la Repuiblica. Comisionada Ponente
Maria Elena Pérez-Jaén Zermefio. ? “ (Enfasis afiadido) Criterio 02/2004
INFORMACION DISPERSA EN DIVERSOS DOCUMENTOS. PARA
RESPETAR EL DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION BASTA CON
QUE SE PERMITA LA CONSULTA FISICA DE AQUELLOS, SALVO EN EL
CASO DE QUE EL RESPECTIVO ORGANO DEL ESTADO TENGA LA
OBLIGACION DE CONTAR CON UN DOCUMENTO QUE CONCENTRE
AQUELLA. Si bien para cumplir con el devecho de acceso a la informacion tratindose
de la que se encuentra en diferentes documentos, basta con que se permita a los
gobernados la consulta fisica de éstos, dado que tal prerrogativa no implica el
procesamiento de los datos contenidos en diversos documentos, como lo prevé el
articulo 29 del Reglamento de Ia Suprema Corte de Justicia de la Nacién y del Consejo
de la Judicatura Federal para la aplicacion de la Ley Federal de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica Gubernamental, ello no obsta para reconocer que si el érgano
que tiene bajo su resgquardo numerosos documentos en los que estin dispersos los datos
solicitados, cuenta con qlgiin drea o unidad que conforme a su regulacion interna debe
elaborar un documento en el gue concentre esa informacion, PARTE 5-2014.indd 981
22/04/2014 10:16:01 a.m. 982 Suprema Corte de Justicia de la Nacién para respetar el
derecho en comento no basta que se permita la mencionada consulta fisica, ya que en
este supuesto el derecho de acceso a la informacion tiene el alcance de obligar a los
organos del Estado a poner a disposicion de los gobernados la informacion que conforme
a lo previsto en el marco juridico que los regula deben tener bajo su resguardo, con lo
que ademds se reconoce que para realizar la referida consulta fisica el solicitante
enfrentard limitantes temporales y econdmicas que dificilmente podrd superar, lo que
finalmente le impedird conocer los datos que le permitan evaluar las actividades
desarrolladas por el respectivo 6rgano del Estado. Clasificacién de Informacion 6/2004-
J. 29 de abril de 2004. Unanimidad de votos. Sin otro particular, hago propicia la
ocasion para enviarle un cordial saludo”. Asimismo, adjuntd el oficio nimero
217D12100/664/2015 de fecha 19 de agosto de 2015, mediante el cual la Directora del
Hospital para el Nifio, informé al Director de Servicios Meédicos, la incapacidad
humana, y para procesar la informacién y se pone a disposicion la misma para gue sea
consultada de manera dirvecta. (Anexo 1) Derivado de lo expuesto, atendiendo el
principio de mdxima publicidad de la informacién y con fundamento en el articulo 41
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Piiblica del Estado de México y
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Municipios, que sefiala: “Los Sujetos Obligados sélo proporcionardn la informacién
publica que se les requiera y que obre en sus archivos. No estardn obligados a
procesarla, resumirla, efectuar cilculos o practicar investigaciones”; y derivado que la
solicitante requiere los oficios emitidos y recibidos de la Direccién General, se informa
que del 10 de enero al 21 de agosto 2015 se emitieron 1,480 oficios emitidos, esto sin
considerar los oficios recibidos, calculando un aproximado de 2,900, los cuales
contienen datos personales y datos personales sensibles, toda vez que manejan datos de
pacientes infantiles con enfermedades terminales, con niveles de marginacion y pobreza
extrema, los cuales pueden afectar la esfera mds sensible de éste, ocasionando la
discriminacion o que conlleve un riesgo grave para este. Ademds cabe hacer la precision
que la informacion que se solicita no estd integrada en un expediente tinico, toda vez
que por la gestion administrativa dindmica y diversa de la Direccion y la Subdireccion
Administrativa, se encuentran ubicados en expedientes diversos, lo cual implicaria un
procesamiento y andlisis de la informacion, no omitiendo que contienen datos
personales y datos personales sensibles, aunado que no se cuenta con los capital
humano, recursos, financieros y materiales necesarios para dar atencion al
requerimiento solicitado por el particular. Ante tales hechos, se propone el cambio de
modalidad y fecha de entrega de la informacién “IN SITU”, a efecto de que la
peticionaria pueda acudir a las oficinas de la Direccion del Hospital para el Nifio, a
partir del 16 de septiembre del afio en curso, a efecto de identificar aquellos datos en la
informacion y se proteja la vulnerabilidad de los pacientes, pudiendo hacer versiones
publicas de éstas, como a continuacién se detalla: Nombre de la Unidad Horario de
Atencién Domicilio Persona que lo atenderd Fecha de entrega de informacion Direccion
del Hospital de Ginecologia y Obstetricia 9:30 a 14:00 horas Paseo Colon sin niimero
esquina Paseo Tollocan, Colonia Isidro Fabela Dra. Fanny Mijangos Cortdzar Del 16
al 30 de septiembre de 2015 Es importante resaltar que derivado de la falta de
capacidades técnicas (capital humano, recursos materiales y tecnoldgicos) para
entregar la informacion, por tal motivo se puso a disposicion la informacion en su
expediente original, prevaleciendo el principio de mdxima publicidad., todo esto sin
menoscabo de la peticion inicial por la solicitante. El Instituto Materno Infantil del
Estado de México, comprometida con la transparencia y las solicitudes de informacion,
no ha dejado en estado de indefension a la peticionaria, ni se ha denegado la misma. La
presente solicitud se realiza con apoyo en lo dispuesto en los criterios que se mencionan
a continuacion, emitidos por el IFAI: Criterio 8/13 “Cuando exista impedimento
justificado de atender la modalidad de entrega elegida por el solicitante, procede ofrecer
todas las demds opciones previstas en la Ley. De conformidad con lo dispuesto en los
articulos 42 y 44 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Ptiblica
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Gubernamental, y 54 de su Reglamento, la entrega de la informacion debe hacerse, en
la medida de lo posible, en la forma solicitada por el interesado, salvo que exista un
impedimento justificado para atenderla, en cuyo caso, deberdn exponerse las razones
por las cuales no es posible utilizar el medio de reproduccién solicitado. En este sentido,
Ia entrega de la informacién en una modalidad distinta a la elegida por el particular
sélo procede, en caso de que se acredite la imposibilidad de atenderla. Lo anterior, ya
que si bien, los sujetos obligados deben privilegiar, en todo momento, el derecho de
acceso a la informacion, ello no implica que desvien su objeto sustancial en la atencion
y tramite de las solicitudes efectuadas bajo la tutela de dicho derecho. Asi, cuando se
justifique el impedimento, los sujetos obligados deberdn notificar al particular la
disposicién de la informacion en todas las modalidades de entrega que permita el
documento, tales como comsulta directa, copias simples y certificadas, asi como la
reproduccion en cualquier otro medio e indicarle, en su caso, los costos de reproduccién
y envio, para que pueda estar en aptitud de elegir la que sea de su interés o la que mds
le convenga. En estos casos, los sujetos obligados deberin intentar reducir, en todo
momento, los costos de entrega de la informacidn y garantizar el debido equilibrio entre
el legitimo derecho de acceso a la informacion y las posibilidades materiales de otorgar
acceso a los documentos. Resoluciones RDA 2012/12. Interpuesto en contra de la
Secretaria de Comumicaciones y Transportes. Comisionada Ponente Jacqueline
Peschard Mariscal. ? RDA 0973/12. Interpuesto en contra de la Secretaria de
Educacion Publica. Comisionada Ponente Sigrid Arzt Colunga. ? RDA 0112/12.
Interpuesto en contra de Petroleos Mexicanos. Comisionado Ponente Angel Trinidad
Zaldivar. ? RDA 0085/12. Interpuesto en contra del Instituto Nacional de Ciencias
Meédicas y Nutricién Salvador Zubiran. Comisionada Ponente Sigrid Arzt Colunga. ?
3068/11. Interpuesto en contra de la Presidencia de la Repiblica. Comisionada Ponente
Maria Elena Pérez-Jaén Zermerio. ? “ (Enfasis afiadido) Criterio 02/2004
INFORMACION DISPERSA EN DIVERSOS DOCUMENTOQS. PARA
RESPETAR EL DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION BASTA CON
QUE SE PERMITA LA CONSULTA FISICA DE AQUELLOS, SALVO EN EL
CASO DE QUE EL RESPECTIVO ORGANO DEL ESTADO TENGA LA
OBLIGACION DE CONTAR CON UN DOCUMENTO QUE CONCENTRE
AQUELLA. Si bien para cumplir con el derecho de acceso a la informacién tratdndose
de la que se encuentra en diferentes documentos, basta con que se permita a los
gobernados la consulta fisica de éstos, dado que tal prerrogativa no implica el
procesamiento de los datos contenidos en diversos documentos, como lo prevé el
articulo 29 del Reglamento de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién y del Consejo
de la Judicatura Federal para la aplicacion de la Ley Federal de Transparencia y Acceso
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a la Informacién Piiblica Gubernamental, ello no obsta para reconocer que si el érgano
que tiene bajo su resguardo numerosos documentos en los que estin dispersos los datos
solicitados, cuenta con algtin drea o unidad que conforme a su regulacién interna debe
elaborar un documento en el que concentre esa informacion, PARTE 5-2014.indd 981
22/04/2014 10:16:01 a.m. 982 Suprema Corte de Justicia de la Nacion para respetar el
derecho en comento no basta que se permita la mencionada consulta fisica, ya que en
este supuesto el derecho de acceso a la informacion tiene el alcance de obligar a los
organos del Estado a poner a disposicion de los gobernados la informacion que conforme
a lo previsto en el marco juridico que los regqula deben tener bajo su resguardo, con lo
que ademds se reconoce que para realizar la referida consulta fisica el solicitante
enfrentard limitantes temporales y econdmicas que dificilmente podrd superar, lo que
finalmente le impedird conocer los datos que le permitan evaluar las actividades
desarrolladas por el respectivo drgano del Estado. Clasificacion de Informacion 6/2004-
J. 29 de abril de 2004. Unanimidad de votos. Sin otro particular, hago propicia la
ocasion para enviarle un cordial salud

Adjuntando para tales efectos los archivos electrénicos denominados “217D12100
664 2015.pdf” y “01460 INFOEM IP RR 2015.docx”, los cuales respectivamente

contienen:
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“Toluca de Lerdo, México;
a 10 de septiembre de 2015

MAESTRA EN NEGOCIOS INTERNACIONALES
ZULEMA MARTINEZ SANCHEZ

COMISIONADA DEL INSTITUTO

DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES
DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS
PRESENTE

Me refiero a la interposicion del Recurso de Revision  niimero
01460/INFOEM/IP/RR/2015, mediante el cual la ciudadana | R -
dia veintitrés de agosto del afio en curso, a través del Sistema de Acceso a la
Informacién Mexiquense (SAIMEX), solicité la siguiente informacién consignada en
el folio niimero 00025/IMIEM/IP/2015:

“Con fundamento en los articulos 40 y 41 de la ley de transparencia y acceso a la
informacion publica del Estado de México y municipios, solicité en version piiblica,
todos y cada uno de los oficios consecutivos de entrada y salida, esto es generados y
recibidos por la direccion y subdireccion administrativa del hospital para EIl Nifio. Esto
por el periodo comprendido, del 10 de enero de 2014, al 21 de agosto de 2015". (sic).

Se procedié a realizar los requerimientos al servidor piiblico habilitado y en treinta y
uno de agosto del afio en curso se realizd la entrega de la informacién en los siguientes
términos: “Atendiendo el principio de mixima publicidad de la informacion y con
fundamento en el articulo 41 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Piiblica del Estado de México y Municipios, que sefiala: “Los Sujetos Obligados sélo
proporcionardn la informacion publica que se les requiera y que obre en sus archivos.
No estardn obligados a procesarla, resumirla, efectuar cdlculos o practicar
investigaciones”, y derivado que la solicitante requiere los oficios emitidos y recibidos
por la Direccion General y tomando en consideracién del volumen de informacién que
se ostenta y que por la gestién administrativa dindmica y diversa no estd integrada en
un expediente unico y con el afin de proteger los datos personales y datos personales
sensibles que contienen, lo cual implicaria un procesamiento y andlisis de Ia
informacion, aunado que no se cuenta con los capital humano, recursos, financieros y
materiales necesarios para dar atencion al requerimiento solicitado por el particular, se
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propone el cambio de modalidad y fecha de entrega de la informacion "IN SITU”, a
efecto de que la peticionaria pueda acudir a las oficina de ésta Direccidn, a partir del 16
de septiembre del afio en curso, a efecto de identificar aquellos datos en la informacion
y se proteja la vulnerabilidad de los pacientes, pudiendo hacer versiones priblicas de
éstas, tal como se detalla a continuacion: Nombre de la Unidad Horario de Atencion
Domicilio Persona que lo atenderd Fecha de entrega de informacidn Hospital para el
Nirio 2:00 a 14:00 horas Paseo Colén sin numero esquina Paseo Tollocan, Colonia
Isidro Fabela Dra. Fanny Leticia Mijangos Cortizar, Directora Del 16 al 30 de
septiembre de 2015 La presente solicitud se realiza con apoyo en lo dispuesto en los
criterios que se mencionan a continuacién, emitidos por el IFAL Criterio 8/13 “Cuando
exista impedimento justificado de atender la modalidad de entrega elegida por el
solicitante, procede ofrecer todas las demds opciones previstas en la Ley. De
conformidad con lo dispuesto en los articulos 42 y 44 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental, y 54 de su
Reglamento, la entrega de la informacion debe hacerse, en la medida de lo posible, en la
forma solicitada por el interesado, salvo que exista un impedimento justificado para
atenderla, en cuyo caso, deberin exponerse las razones por las cuales no es posible
utilizar el medio de reproduccién solicitado. En este sentido, la entrega de la
informacion en una modalidad distinta a la elegida por el particular sélo procede, en
caso de que se acredite la imposibilidad de atenderla. Lo anterior, ya que si bien, los
sujetos obligados deben privilegiar, en todo momento, el derecho de acceso a la
informacion, ello no implica que desvien su objeto sustancial en la atencién y tramite
de las solicitudes efectuadas bajo la tutela de dicho devecho. Ast, cuando se justifique el
impedimento, los sujetos obligados deberdn notificar al particular la disposicion de la
informacién en todas las modalidades de entrega que permita el documento, tales como
consulta directa, copias simples y certificadas, asi como la reproduccion en cualquier
otro medio e indicarle, en su caso, los costos de reproduccion y envio, para que pueda
estar en aptitud de elegir la que sea de su interés o ln que mds le convenga. En estos
casos, los sujetos obligados deberin intentar reducir, en todo momento, los costos de
entrega de la informacion y garantizar el debido eguilibrio entre el legitimo derecho de
acceso a la informacidn y las posibilidades materiales de otorgar acceso a los
documentos. Resoluciones RDA 2012/12. Interpuesto en contra de la Secretarin de
Comunicaciones y Transportes. Comisionada Ponente Jacqueline Peschard Mariscal.
? RDA 0973/12. Interpuesto en contra de la Secretaria de Educacién Publica.
Comisionada Ponente Sigrid Arzt Colunga. ? RDA 0112/12. Interpuesto en contra de
Petréleos Mexicanos. Comisionado Ponente Angel Trinidad Zaldivar. ? RDA
0085/12. Interpuesto en contra del Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion
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Salvador Zubirdn. Comisionada Ponente Sigrid Arzt Colunga. ? 3068/11. Interpuesto
en contra de la Presidencia de la Repiiblica. Comisionada Ponente Maria Elena Pérez-
Jaén Zermerio. ? “ (Enfasis afiadido) Criterio 02/2004 INFORMACION DISPERSA
EN DIVERSOS DOCUMENTOS. PARA RESPETAR EL DERECHO DE
ACCESO A LA INFORMACION BASTA CON QUE SE PERMITA LA
CONSULTA FISICA DE AQUELLOS, SALVO EN EL CASO DE QUE EL
RESPECTIVO ORGANO DEL ESTADO TENGA LA OBLIGACION DE
CONTAR CON UN DOCUMENTO QUE CONCENTRE AQUELLA. Si bien para
cumplir con el derecho de acceso a la informacion tratindose de la que se encuentra en
diferentes documentos, basta con que se permita a los gobernados la consulta fisica de
éstos, dado que tal prerrogativa no implica el procesamiento de los datos contenidos en
diversos documentos, como lo prevé el articulo 29 del Reglamento de la Suprema Corte
de Justicia de la Nacion y del Consejo de la Judicatura Federal para la aplicacién de la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Piiblica Gubernamental, ello
no obsta para reconocer que si el érgano que tiene bajo su resguardo numerosos
documentos en los que estan dispersos los datos solicitados, cuenta con algiin drea o
unidad que conforme a su regulacién interna debe elaborar un documento en el que
concentre esa informacion, PARTE 5-2014.indd 981 22/04/2014 10:16:01 a.m. 982
Suprema Corte de Justicia de la Nacion para respetar el derecho en comento no basta
que se permita la mencionada consulta fisica, ya que en este supuesto el derecho de
acceso a la informacion tiene el alcance de obligar a los érganos del Estado a poner a
disposicion de los gobernados la informacion que conforme a lo previsto en el marco
juridico que los regula deben tener bajo su resguardo, con lo que ademids se reconoce
que para realizar la referida consulta fisica el solicitante enfrentard limitantes
temporales y econdmicas que dificilmente podrd superar, lo que finalmente le impedird
conocer los datos que le permitan evaluar las actividades desarrolladas por el respectivo
organo del Estado. Clasificacion de Informacion 6/2004-]. 29 de abril de 2004.
Unanimidad de votos. Sin otro particular, hago propicia la ocasion para enviarle un
cordial saludo”. Asimismo, adjunto el oficio niimero 217D12100/664/2015 de fecha 19
de agosto de 2015, mediante el cual la Directora del Hospital para el Nifio, informé al
Director de Servicios Médicos, la incapacidad humana, y para procesar la informacion
y se pone a disposicion la misma para que sea consultada de manera directa. (Anexo 1)

Derivado de lo expuesto, atendiendo el principio de mdxima publicidad de la
informacion y con fundamento en el articulo 41 de la Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacién Piblica del Estado de México y Municipios, que sefiala: “Los Sujetos
Obligados sdlo proporcionardn la informacion piiblica que se les requiera y que obre en
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sus archivos. No estardn obligados a procesarla, resumirla, efectuar cilculos o practicar
investigaciones”; y derivado que la solicitante requiere los oficios emitidos y recibidos
de la Direccion General, se informa que del 10 de enero al 21 de agosto 2015 se
emitieron 1,480 oficios emitidos, esto sin considerar los oficios recibidos, calculando un
aproximado de 2,900, los cuales contienen datos personales y datos personales
sensibles, toda vez gque manejan datos de pacientes infantiles con enfermedades
terminales, con niveles de marginacién y pobreza extrema, los cuales pueden afectar la
esfera mds sensible de éste, ocasionando la discriminacién o que conlleve un riesgo
grave parg este.

Ademds cabe hacer la precision que la informacion que se solicita no estd integrada en
un expediente tinico, toda vez que por la gestion administrativa dindmica y diversa de
la Direccion y la Subdireccion Administrativa, se encuentran ubicados en expedientes
diversos, lo cual implicaria un procesamiento y andlisis de la informacién, no
omitiendo que contienen datos personales y datos personales sensibles, aunado gue no
se cuenta con los capital humano, recursos, financieros y materiales necesarios para
dar atencién al requerimiento solicitado por el particular.

Ante tales hechos, se propone el cambio de modalidad y fecha de entrega de la
informacion “IN SITU", a efecto de que la peticionaria pueda acudir a las oficinas de
la Direccién del Hospital para el Nifio, a partir del 16 de septiembre del afio en curso,
a efecto de identificar aquellos datos en la informacion y se proteja la vulnerabilidad de
los pacientes, pudiendo hacer versiones piiblicas de éstas, como a continuacion se
detalla:

nfornacion
Drrecc_ton del ’ Paseo Colc-m sin ) Del 16 al 30 de
Hospital de nimero esquing Paseo | Dra. Fanny Mijangos ,
. . 9:30 a 14:00 horas . , septiembre de
Ginecologia y Tollocan, Colonin Cortdzar 2015
Obstetricia Isidro Fabela

Es importante resaltar que derivado de la falta de capacidades técnicas (capital humano,
recursos materiales i tecnoldgicos) para entregar la informacion, por tal motivo se puso
a disposicion la informacién en su expediente original, prevaleciendo el principio de
mdxima publicidad., todo esto sin menoscabo de la peticion inicial por la solicitante. El
Instituto Materno Infantil del Estado de México, comprometida con la transparencia
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v las solicitudes de informacion, no ha dejado en estado de indefension a la peticionaria,
ni se ha denegado la misma.

La presente solicitud se realiza con apoyo en lo dispuesto en los criterios que se
mencionan a continuacion, emitidos por el IFAIL

Criterio 8/13

“Cuando exista impedimento justificado de atender la modalidad de entrega elegida por
el solicitante, procede ofrecer todas las demds opciones previstas en la Ley. De
conformidad con lo dispuesto en los articulos 42 y 44 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental, y 54 de su
Reglamento, la entrega de la informacion debe hacerse, en la medida de lo posible, en la
forma solicitada por el interesado, salvo que exista un impedimento justificado para
atenderla, en cuyo caso, deberdn exponerse las razones por las cuales no es posible
utilizar el medio de reproduccion solicitado. En este sentido, la entrega de la
informacion en una modalidad distinta a la elegida por el particular solo procede, en
caso de que se acredite la imposibilidad de atenderla. Lo anterior, ya que si bien, los
sujetos obligados deben privilegiar, en todo momento, el derecho de acceso a la
informacion, ello no implica que desvien su objeto sustancial en la atencion y tramite
de las solicitudes efectuadas bajo la tutela de dicho derecho. Ast, cuando se justifique el
impedimento, los sujetos obligados deberdn notificar al particular la disposicion de la
informacion en todas las modalidades de entrega que permita el documento, tales como
consulta directa, copias simples y certificadas, asi como la reproduccion en cualquier
otro medio e indicarle, en su caso, los costos de reproduccién y envio, para que pueda
estar en aptitud de elegir la que sea de su interés o la que mds le convenga. En estos
casos, los sujetos obligados deberdn intentar reducir, en todo momento, los costos de
entrega de la informacién y garantizar el debido equilibrio entre el legitimo derecho de
acceso a la informacion y las posibilidades materiales de otorgar acceso a los
documentos.

Resoluciones

RDA 2012/12. Interpuesto en contra de la Secretaria de Comunicaciones y
Transportes. Comisionada Ponente Jacqueline Peschard Mariscal. ~

RDA 0973/12. Interpuesto en contra de la Secretaria de Educacion Publica.
Comisionada Ponente Sigrid Arzt Colunga. ~

RDA 0112/12. Interpuesto en contra de Petréleos Mexicanos. Comisionado Ponente
fingel Trinidad Zaldivar. ~
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RDA 0085/12. Interpuesto en contra del Instituto Nacional de Ciencias Médicas y
Nutricién Salvador Zubirdn. Comisionada Ponente Sigrid Arzt Colunga. +
3068/11. Interpuesto en contra de la Presidencia de la Repiiblica. Comisionada Ponente
Maria Elena Pérez-Jaén Zermeiio. +

(Enfasis afiadido)

Criterio 02/2004

INFORMACION DISPERSA EN DIVERSOS DOCUMENTOS. PARA
RESPETAR EL DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION BASTA CON
QUE SE PERMITA LA CONSULTA FISICA DE AQUELLOS, SALVO EN EL
CASO DE QUE EL RESPECTIVO ORGANO DEL ESTADO TENGA LA
OBLIGACION DE CONTAR CON UN DOCUMENTO QUE CONCENTRE
AQUELLA. Si bien para cumplir con el derecho de acceso a la informacion tratindose
de la que se encuentra en diferentes documentos, basta con que se permita a los
gobernados la consulta fisica de éstos, dado que tal prerrogativa no implica el
procesamiento de los datos contenidos en diversos documentos, como lo prevé el
articulo 29 del Reglamento de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion y del Consejo
de la Judicatura Federal para la aplicacion de la Ley Federal de Transparencia y Acceso
a la Informacién Ptiblica Gubernamental, ello no obsta para reconocer que si el érgano
que tiene bajo su resguardo numerosos documentos en los que estén dispersos los datos
solicitados, cuenta con algiin drea o unidad gue conforme a su regulacién interna debe
elaborar un documento en el que concentre esa informacién, PARTE 5-2014.indd 981
22/04/2014 10:16:01 a.m. 982 Suprema Corte de Justicia de la Nacién para respetar el
derecho en comento no basta que se permita la mencionada consulta fisica, ya gue en
este supuesto el derecho de acceso a la informacion tiene el alcance de obligar a los
organos del Estado a poner a disposicién de los gobernados la informacion que conforme
a lo previsto en el marco juridico que los regula deben tener bajo su resquardo, con lo
que ademds se reconoce que para realizar la referida comsulta fisica el solicitante
enfrentard limitantes temporales y econdmicas que dificilmente podrd superar, lo que
finalmente le impedird conocer los datos que le permitan evaluar las gctividades
desarrolladas por el respectivo 6rgano del Estado. Clasificacion de Informacion 6/2004-
J. 29 de abril de 2004. Unanimidad de votos.

Sin otro particular, hago propicia la ocasién para enviarle un cordial saludo.”
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Por lo que hace al Recurso de Revision numero 01461/INFOEM/IP/RR/2015, el

sujeto obligado, remiti6 en su Informe de Justificacién, de fecha diez de septiembre

de dos mil quince, la siguiente contestacion:

“Oficio No. 217D10300/255/2015 Toluca de Lerdo, México; a 10 de septiembre de
2015 DOCTORA EN DERECHO JOSEFINA ROMAN VERGARA
COMISIONADA PRESIDENTA DEL INSTITUTO DE TRANSPARENCIA,
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS
PERSONALES DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOSPRE SEN TE Me
refiero a la  interposicion  del  Recurso  de aid oero
01461/INFOEM/IP/RR/2015 mediante el cual la ciudadana Ml
dia veintitres de agosto del afio en curso, a través del Sistema de Acceso a la
Informacion Mexiquense (SAIMEX), solicitd la siguiente informacion consignada en
el folio niimero 00026/IMIEM/IP/2015: “Con fundamento en los articulos 40 y 41 de
la ley de transparencia y acceso a la informacion piblica del Estado de México y
municipios, solicité en version publica, todos y cada uno de los oficios consecutivos
generados y recibidos, por la direccidn y subdireccion administrativa del hospital de
ginecologia y obstetricia dependiente del IMIEM. Esta informacién la requiero del
periodo del 10 de enero de 2014 al 21 de agosto de 2015 (sic). Se procedié a realizar
los requerimientos al servidor puiblico habilitado y en treinta y uno de agosto del afio
en curso se realizo la entrega de la informacion en los siguientes términos: “Atendiendo
el principio de maxima publicidad de la informacion y con fundamento en el articulo
41 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Piiblica del Estado de México
y Municipios, que sefiala: “Los Sujetos Obligados sélo proporcionardn la informacion
publica que se les requiera y que obre en sus archivos. No estarin obligados a
procesarla, resumirla, efectuar cilculos o practicar investigaciones”, y derivado que la
solicitante requiere los oficios emitidos y recibidos por la Direccion General y tomando
en consideracion del volumen de informacién que se ostenta y que por la gestién
administrativa dindmica y diversa no estd integrada en un expediente iinico y con el
afin de proteger los datos personales y datos personales sensibles que contienen, lo cual
implicaria un procesamiento y andlisis de la informacién, aunado que no se cuenta con
los capital humano, recursos, financieros y materiales necesarios para dar atencion al
requerimiento solicitado por el particular, se propone el cambio de modalidad y fecha
de entrega de la informacion “IN SITU”, a efecto de que la peticionaria pueda acudir a
las oficina de ésta Direccion, a partir del 16 de septiembre del afio en curso, a efecto de
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identificar aquellos datos en la informacién y se proteja la vulnerabilidad de los
pacientes, pudiendo hacer wversiones publicas de éstas, tal como se detalls a
continuacion: Nombre de la Unidad Horario de Atencidn Domicilio Persona que lo
atenderd Fecha de entrega de informacion Hospital de Ginecologia y Obstetricia 9:00 a
14:00 horas Paseo Tollocan sin nitmero esquina Puerto de Palos, Colonia Isidro Fabela
Dr. Juan Carlos Santiago Ntifiez, Director Del 16 al 30 de septiembre de 2015 La
presente solicitud se realiza con apoyo en lo dispuesto en los criterios que se mencionan
a continuacion, emitidos por el IFAL Criterio 8/13 “Cuando exista impedimento
justificado de atender la modalidad de entrega elegida por el solicitante, procede ofrecer
todas las demds opciones previstas en la Ley. De conformidad con lo dispuesto en los
articulos 42 y 44 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Priblica
Gubernamental, y 54 de su Reglamento, la entrega de la informacién debe hacerse, en
la medida de lo posible, en la forma solicitada por el interesado, salvo que exista un
impedimento justificado para atenderla, en cuyo caso, deberdn exponerse las razones
por las cuales no es posible utilizar el medio de reproduccidn solicitado. En este sentido,
la entrega de la informacion en una modalidad distinta a la elegida por el particular
sélo procede, en caso de que se acredite la imposibilidad de atenderla. Lo anterior, ya
gue si bien, los sujetos obligados deben privilegiar, en todo momento, el derecho de
acceso a la informacion, ello no implica que desvien su objeto sustancial en la atencidn
y trdmite de las solicitudes efectuadas bajo la tutela de dicho derecho. Asi, cuando se
justifique el impedimento, los sujetos obligados deberdn notificar al particular la
disposicion de la informacion en todas las modalidades de entrega que permita el
documento, tales como consulta directa, copias simples y certificadas, asi como la
reproduccion en cualquier otro medio e indicarle, en su caso, los costos de reproduccion
y envio, para que pueda estar en aptitud de elegir la que sea de su interés o la que mds
le convenga. En estos casos, los sujetos obligados deberdn intentar reducir, en todo
momento, los costos de entrega de la informacion y garantizar el debido equilibrio entre
el legitimo derecho de acceso a la informacion y las posibilidades materiales de otorgar
acceso a los documentos. Resoluciones RDA 2012/12. Interpuesto en contra de la
Secretaria de Comunicaciones y Transportes. Comisionada Ponente Jacqueline
Peschard Mariscal. ? RDA 0973/12. Interpuesto en contra de la Secretaria de
Educacion Publica. Comisionada Ponente Sigrid Arzt Colunga. ? RDA 0112/12.
Interpuesto en contra de Petrleos Mexicanos. Comisionado Ponente Angel Trinidad
Zaldivar. ? RDA 0085/12. Interpuesto en contra del Instituto Nacional de Ciencias
Médicas y Nutricién Salvador Zubirin. Comisionada Ponente Sigrid Arzt Colunga. ?
3068/11. Interpuesto en contra de la Presidencia de la Repiiblica. Comisionada Ponente
Maria Elena Pérez-Jaén Zermefio. ?  (Enfasis afiadido) Criterio 02/2004
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INFORMACION DISPERSA EN DIVERSOS DOCUMENTOS. PARA
RESPETAR EL DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION BASTA CON
QUE SE PERMITA LA CONSULTA FISICA DE AQUELLOS, SALVO EN EL
CASO DE QUE EL RESPECTIVO ORGANO DEL ESTADO TENGA LA
OBLIGACION DE CONTAR CON UN DOCUMENTO QUE CONCENTRE
AQUELLA. Si bien para cumplir con el derecho de acceso a la informacién tratdndose
de la que se encuentra en diferentes documentos, basta con que se permita a los
gobernados la consulta fisica de éstos, dado que tal prerrogativa no implica el
procesamiento de los datos contenidos en diversos documentos, como lo prevé el
articulo 29 del Reglamento de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion y del Consejo
de la Judicatura Federal para la aplicacion de la Ley Federal de Transparencia y Acceso
a la Informacién Piiblica Gubernamental, ello no obsta para reconocer que si el 6rgano
que tiene bajo su resguardo numerosos documentos en los que estin dispersos los datos
solicitados, cuenta con algun drea o unidad que conforme a su regulacion interna debe
elaborar un documento en el que concentre esa informacion, PARTE 5-2014.indd 981
22/04/2014 10:16:01 a.m. 982 Suprema Corte de Justicia de la Nacién para respetar el
derecho en comento no basta que se permita la mencionada consulta fisica, ya que en
este supuesto el derecho de acceso a la informacion tiene el alcance de obligar a los
organos del Estado a poner a disposicion de los gobernados la informacién que conforme
a lo previsto en el marco juridico que los regula deben tener bajo su resguardo, con lo
que ademds se reconoce que para realizar la referida consulta fisica el solicitante
enfrentard limitantes temporales y econdmicas que dificilmente podrd superar, lo que
finalmente le impedird conocer los datos que le permitan evaluar las actividades
desarrolladas por el respectivo érgano del Estado. Clasificacion de Informacién 6/2004-
J. 29 de abril de 2004. Unanimidad de votos. Sin otro particular, hago propicia la
ocasion para enviarle un cordial saludo”. Asimismo, adjunté el oficio numero
217D12200/671/2015 de fecha 12 de agosto de 2015, mediante el cual el Director el
Director de Ginecologia y Obstetricia, informé al Director de Servicios Médicos, la
incapacidad humana, y econémica para procesar la informacion. (Anexo 1) Derivado
de lo expuesto, atendiendo el principio de maxima publicidad de la informacién y con
fundamento en el articulo 41 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Ptblica del Estado de México y Municipios, que sefiala: “Los Sujetos Obligados sélo
proporcionardn la informacion publica que se les requiera y que obre en sus archivos.
No estarin obligados a procesarla, resumirla, efectuar cilculos o practicar
investigaciones”; y derivado que la solicitante requiere los oficios emitidos y recibidos
de la Direccién General, se informa que del 10 de enero al 21 de agosto 2015 se
emitieron 1,091 oficios emitidos, esto sin considerar los oficios recibidos, calculando un

Pagina 33 de 100




01460/ INFOEM/IP/RR/2015 y
Recurso de Revision:
acumulados

Instituto Materno Infantil
Sujeto Obligado:
del Estado de México.

Comisionada Ponente: Zulema Martinez Sanchez

aproximado de 2,800, los cuales contienen datos persomales y datos personales
sensibles, toda vez que manejan datos de pacientes gineco-obstétricas con niveles de
marginacion y pobreza extrema, los cuales pueden afectar Ia esfera mds sensible de éste,
ocasionando la discriminacién o que conlleve un riesgo grave para este. Ademds cabe
hacer la precision que la informacion que se solicita no estd integrada en un expediente
unico, toda vez que por la gestion administrativa dindmica y diversa de la Direccion y
la Subdireccién Administrativa, se encuentran ubicados en expedientes diversos, lo
cual implicaria un procesamiento y andlisis de la informacién, no omitiendo que
contienen datos personales y datos personales sensibles, aunado que no se cuenta con
los capital humano, recursos, financieros y materiales necesarios para dar atencién al
requerimiento solicitado por el particular, Ante tales hechos, se propone el cambio de
modalidad y fecha de entrega de la informacion “IN SITU", a efecto de que la
peticionaria pueda acudir a las oficinas del Hospital de Ginecologia y Obstetricia, a
partir del 16 de septiembre del afio en curso, a efecto de identificar aquellos datos en la
informacion y se proteja la vulnerabilidad de los pacientes, pudiendo hacer versiones
piblicas de éstas, como a continuacion se detalla: Nombre de la Unidad Horario de
Atencién Domicilio Persona que lo atenderd Fecha de entrega de informacién Direccién
del Hospital de Ginecologia y Obstetricig 9:30 a 14:00 horas Paseo Tollocan sin niimero
esquina Puerto de Palos, Colonia Isidvo Fabela Dr. Juan Carlos Santiago Niifiex Del
16 al 30 de septiembre de 2015 Es importante resaltar que derivado de la falta de
capacidades técnicas {(capital humano, recursos materiales y tecnologicos) para
entregar la informacién, por tal motivo se puso a disposicién la informacién en su
expediente original, prevaleciendo el principio de mixima publicidad., todo esto sin
menoscabo de la peticion inicial por la solicitante. El Instituto Materno Infantil del
Estado de México, comprometida con la transparencia y las solicitudes de informacion,
no ha dejado en estado de indefension a la peticionaria, ni se ha denegado la misma. La
presente solicitud se realiza con apoyo en lo dispuesto en los criterios que se mencionan
a continuacién, emitidos por el IFAIL Criterio 8/13 “Cuando exista impedimento
justificado de atender la modalidad de entrega elegida por el solicitante, procede ofrecer
todas las demis opciones previstas en la Ley. De conformidad con lo dispuesto en los
articulos 42 y 44 de Ia Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Piiblica
Gubernamental, y 54 de su Reglamento, la entrega de la informacién debe hacerse, en
la medida de lo posible, en la forma solicitada por el interesado, salvo que exista un
impeéiimento justificado para atenderla, en cuyo caso, deberdn exponerse las razones
por las cuales no es posible utilizar el medio de reproduccion solicitado. En este sentido,
la entrega de la informacién en una modalidad distinta a la elegida por el particular
sblo procede, en caso de que se acredite lg imposibilidad de atenderla. Lo anterior, ya
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que si bien, los sujetos obligados deben privilegiar, en todo momento, el derecho de
acceso a la informacion, ello no implica que desvien su objeto sustancial en la atencion
y tramite de las solicitudes efectuadas bajo la tutela de dicho derecho. Asi, cuando se
justifique el impedimento, los sujetos obligados deberdn notificar al particular la
disposicion de la informacién en todas las modalidades de entrega que permita el
documento, tales como consulta directa, copias simples y certificadas, asi como la
reproduccion en cualquier otro medio e indicarle, en su caso, los costos de reproduccién
y envio, para que pueda estar en aptitud de elegir la que sea de su interés o la que mds
le convenga. En estos casos, los sujetos obligados deberdn intentar reducir, en todo
momento, los costos de entrega de la informacién y garantizar el debido equilibrio entre
el legitimo derecho de acceso a la informacién y las posibilidades materiales de otorgar
acceso a los documentos. Resoluciones RDA 2012/12. Interpuesto en contra de la
Secretaria de Comunicaciones y Transportes. Comisionada Ponente Jacqueline
Peschard Mariscal. ? RDA 0973/12. Interpuesto en contra de la Secretaria de
Educaciéon Publica. Comisionada Ponente Sigrid Arzt Colunga. ? RDA 0112/12.
Interpuesto en contra de Petréleos Mexicanos. Comisionado Ponente Angel Trinidad
Zaldivar. ? RDA 0085/12. Interpuesto en contra del Instituto Nacional de Ciencias
Meédicas y Nutricién Salvador Zubirdn. Comisionada Ponente Sigrid Arzt Colunga. ?
3068/11. Interpuesto en contra de la Presidencia de la Repiiblica. Comisionada Ponente
Maria Elena Pérez-Jaén Zermefio. ? “ (Enfasis afiadido) Criterio 02/2004
INFORMACION DISPERSA EN DIVERSOS DOCUMENTOS. PARA
RESPETAR EL DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION BASTA CON
QUE SE PERMITA LA CONSULTA FISICA DE AQUELLOS, SALVO EN EL
CASO DE QUE EL RESPECTIVO ORGANO DEL ESTADO TENGA LA
OBLIGACION DE CONTAR CON UN DOCUMENTO QUE CONCENTRE
AQUELLA. Si bien para cumplir con el derecho de acceso a la informacién tratindose
de la que se encuentra en diferentes documentos, basta con que se permita a los
gobernados la consulta fisica de éstos, dado que tal prerrogativa no implica el
procesamiento de los datos contenidos en diversos documentos, como lo prevé el
articulo 29 del Reglamento de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion y del Consejo
dela Judicatura Federal para la aplicacion de la Ley Federal de Transparencia y Acceso
a la Informacion Priblica Gubernamental, ello no obsta para reconocer que si el érgano
que tiene bajo su resguardo numerosos documentos en los que estin dispersos los datos
solicitados, cuenta con algiin drea o unidad que conforme a su regulacion interna debe
elaborar un documento en el que concentre esa informacion, PARTE 5-2014.indd 981
22/04/2014 10:16:01 a.m. 982 Suprema Corte de Justicia de la Nacion para respetar el
derecho en comento no basta que se permita la mencionada consulta fisica, ya que en
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este supuesto el derecho de acceso a Ia informacion tiene el alcance de obligar a los
organos del Estado a poner a disposicién de los gobernados la informacién que conforme
a lo previsto en el marco juridico que los requla deben tener bajo su resguardo, con lo
que ademds se reconoce que para realizar la referida consulta fisica el solicitante
enfrentard limitantes temporales y econdmicas que dificilmente podrd superar, lo que
finalmente le impedird conocer los datos que le permitan evaluar las actividades
desarrolladas por el respectivo drgano del Estado. Clasificacion de Informacién 6/2004-
J. 29 de abril de 2004. Unanimidad de votos. Sin otro particular, hago propicia ln
ocasion para enviarle un cordial saludo” [sic]

Adjuntando para tales efectos el archivo electronico denominado “01461 INFOEM

IP RR 2015.docx”, el cual contiene:

Oficio No. 217D10300/255/2015
Toluca de Lerdo, México;
a 10 de septiembre de 2015

DOCTORA EN DERECHO
JOSEFINA ROMAN VERGARA

COMISIONADA PRESIDENTA DEL INSTITUTO

DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES
DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS
PRESENTE

“Me vrefiero a la interposicion del Recurso de Revision niimero
01461/INFOEM/IP/RR/2015 mediante el cual Ia ciudadana |||
dia veintitres de agosto del afio en curso, a través del Sistema de Acceso a la
Informacién Mexiguense (SAIMEX), solicité la siguiente informacién consignada en
el folio niimero 00026/IMIEM/IP/2015:

“Con fundamento en los articulos 40 y 41 de la ley de transparencia y acceso a la
informacion piiblica del Estado de México y municipios, solicité en versién piblica,
todos y cada uno de los oficios consecutivos generados y recibidos, por la direccion y
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subdireccion administrativa del hospital de ginecologia y obstetricia dependiente del
IMIEM. Esta informacion la requiero del periodo del 10 de enero de 2014 al 21 de
agosto de 2015 (sic).

Se procedio a realizar los requerimientos al servidor piblico habilitado y en treinta y
uno de agosto del afio en curso se realizo la entrega de la informacién en los siguientes
términos: “Atendiendo el principio de mdxima publicidad de la informacién y con
fundamento en el articulo 41 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica del Estado de México y Municipios, que sefiala: “Los Sujetos Obligados sélo
proporcionardn la informacion publica que se les requiera y que obre en sus archivos.
No estarin obligados a procesarla, resumirla, efectuar cdlculos o practicar
investigaciones”, y derivado que la solicitante requiere los oficios emitidos y recibidos
por la Direccién General y tomando en consideracion del volumen de informacion que
se ostenta y que por la gestion administrativa dindmica y diversa no estd integrada en
un expediente Unico y con el afdn de proteger los datos personales y datos personales
sensibles que contienen, lo cual implicaria un procesamiento y andlisis de la
informacion, aunado que no se cuenta con los capital humano, recursos, financieros y
materiales necesarios para dar atencion al requerimiento solicitado por el particular, se
propone el cambio de modalidad y fecha de entrega de la informacion “IN SITU”, a
efecto de que la peticionaria pueda acudir a las oficina de ésta Direccion, a partir del 16
de septiembre del afio en curso, a efecto de identificar aquellos datos en la informacién
y se proteja la vulnerabilidad de los pacientes, pudiendo hacer versiones publicas de
éstas, tal como se detalla a continuacion: Nombre de la Unidad Horario de Atencién
Domicilio Persona que lo atenderd Fecha de entrega de informacién Hospital de
Ginecologia y Obstetricia 9:00 a 14:00 horas Paseo Tollocan sin niimero esquina
Puerto de Palos,Colonia Isidro Fabela Dr. Juan Carlos Santiago Ntfiez, Director Del
16 al 30 de septiembre de 2015 La presente solicitud se realiza con apoyo en lo dispuesto
en los criterios que se mencionan a continuacion, emitidos por el IFAIL: Criterio 8/13
“Cuando exista impedimento justificado de atender la modalidad de entrega elegida por
el solicitante, procede ofrecer todas las demds opciones previstas en la Ley. De
conformidad con lo dispuesto en los articulos 42 y 44 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental, y 54 de su
Reglamento, la entrega de la informacion debe hacerse, en la medida de lo posible, en la
forma solicitada por el interesado, salvo que exista un impedimento justificado para
atenderla, en cuyo caso, deberdn exponerse las razones por las cuales no es posible
utilizar el medio de reproduccién solicitado. En este sentido, la entrega de la
informacion en una modalidad distinta a la elegida por el particular sélo procede, en
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caso de que se acredite la imposibilidad de atenderln. Lo anterior, ya que si bien, los
sujetos obligados deben privilegiar, en todo momento, el derecho de acceso a la
informacion, ello no implica que desvien su objeto sustancial en la atencion y trdmite
de las solicitudes efectuadas bajo la tutela de dicho derecho. Asi, cuando se justifique el
impedimento, los sujetos obligados deberin notificar al particular la disposicién de la
informacién en todas las modalidades de entrega que permita el documento, tales como
consulta directa, copias simples y certificadas, asi como la reproduccion en cualquier
otro medio e indicarle, en su caso, los costos de reproduccion y envio, para que pueda
estar en aptitud de elegir la que sea de su interés o la que mis le convenga. En estos
casos, los sujetos obligados deberin intentar reducir, en todo momento, los costos de
entrega de In informacion y garantizar el debido equilibrio entre el legitimo derecho de
acceso a la informacion y las posibilidades materiales de otorgar acceso a los
documentos. Resoluciones RDA 2012/12. Interpuesto en contra de la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes. Comisionada Ponente Jacqueline Peschard Mariscal.
? RDA 0973/12. Interpuesto en contra de la Secretaria de Educacion Publica.
Comisionada Ponente Sigrid Arzt Colunga. ? RDA 0112/12. Interpuesto en contra de
Petréleos Mexicanos. Comisionado Ponente Angel Trinidad Zaldfvar. ? RDA
0085/12. Interpuesto en contra del Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion
Salvador Zubirdn. Comisionada Ponente Sigrid Arzt Colunga. ? 3068/11. Interpuesto
en contra de la Presidencia de la Repuiblica. Comisionada Ponente Maria Elena Pérez-
Jaén Zermefio. ? ” (Enfasis afiadido) Criterio 02/2004 INFORMACION DISPERSA
EN DIVERSOS DOCUMENTOS. PARA RESPETAR EL DERECHO DE
ACCESO A LA INFORMACION BASTA CON QUE SE PERMITA LA
CONSULTA FISICA DE AQUELLOS, SALVO EN EL CASO DE QUE EL
RESPECTIVO ORGANO DEL ESTADO TENGA LA OBLIGACION DE
CONTAR CON UN DOCUMENTO QUE CONCENTRE AQUELLA. Si bien para
cumplir con el derecho de acceso a la informacion tratdndose de la que se encuentra en
diferentes documentos, basta con que se permita a los gobernados la consulta fisica de
éstos, dado que tal prerrogativa no implica el procesamiento de los datos contenidos en
diversos documentos, como lo prevé el articulo 29 del Reglamento de la Suprema Corte
de Justicia de la Nacién y del Consejo de la Judicatura Federal para la aplicacion de la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental, ello
no obsta para reconocer que si el drgano que tiene bajo su resguardo numerosos
documentos en los que estan dispersos los datos solicitados, cuenta con algiin drea o
unidad que conforme a su regulacidn interna debe elaborar un documento en el que
concentre esa informacion, PARTE 5-2014.indd 981 22/04/2014 10:16:01 a.m. 982
Suprema Corte de Justicia de Ia Nacién para respetar el derecho en comento no basta
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que se permita la mencionada consulta fisica, ya que en este supuesto el derecho de
acceso a la informacion tiene el alcance de obligar a los érganos del Estado a poner a
disposicién de los gobernados la informacion que conforme a lo previsto en el marco
juridico que los regula deben tener bajo su resguardo, con lo que ademds se reconoce
que para realizar la referida consulta fisica el solicitante enfrentard limitantes
temporales y econémicas que dificilmente podrd superar, lo que finalmente le impedird
conocer los datos que le permitan evaluar las actividades desarrolladas por el respectivo
érgano del Estado. Clasificacion de Informacion 6/2004-]. 29 de abril de 2004.
Unanimidad de votos. Sin otro particular, hago propicia la ocasion para enviarle un
cordial saludo”. Asimismo, adjunto el oficio niimero 217D12200/671/2015 de fecha 12
de agosto de 2015, mediante el cual el Director el Director de Ginecologia y Obstetricia,
informé al Director de Servicios Médicos, la incapacidad humana, y econémica para
procesar la informacion. (Anexo 1)

Derivado de lo expuesto, atendiendo el principio de mixima publicidad de la
informacion y con fundamento en el articulo 41 de la Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica del Estado de México y Municipios, que seftala: “Los Sujetos
Obligados sdlo proporcionardn la informacion puiblica que se les requiera y que obre en
sus archivos. No estardn obligados a procesarla, resumirla, efectuar cdlculos o practicar
investigaciones”; y derivado que la solicitante requiere los oficios emitidos y recibidos
de la Direccion General, se informa que del 10 de enero al 21 de agosto 2015 se
emitieron 1,091 oficios emitidos, esto sin considerar los oficios recibidos, calculando un
aproximado de 2,800, los cuales contienen datos personales y datos personales
sensibles, toda vez que manejan datos de pacientes gineco-obstétricas con niveles de
marginacion y pobreza extrema, los cuales pueden afectar la esfera mas sensible de éste,
ocasionando la discriminacion o que conlleve un riesgo grave para este.

Ademds cabe hacer la precision que la informacién que se solicita no estd integrada en
un expediente tinico, toda vez que por la gestion administrativa dindmica y diversa de
la Direccién y la Subdireccion Administrativa, se encuentran ubicados en expedientes
diversos, lo cual implicaria un procesamiento y andlisis de la informacién, no
omitiendo que contienen datos personales y datos personales sensibles, aunado que no
se cuenta con los capital humano, recursos, financieros y materiales necesarios para
dar atencion al requerimiento solicitado por el particular.

Ante tales hechos, se propone el cambio de modalidad y fecha de entrega de la
informacién “IN SITU", a efecto de que la peticionaria pueda acudir a las oficinas del
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Hospital de Ginecologia y Obstetricia, a partir del 16 de septiembre del afio en curso,
a efecto de identificar aquellos datos en la informacion y se proteja la vulnerabilidad de
los pacientes, pudiendo hacer versiones piublicas de éstas, como a continuacion se
detalla:

rformacion
DxreCCfon del Pas'eo Tollocan. sin Del 16 al 30 de
Hospital de Rimero esquing Dr. Juan Carlos .
, , 9:30 g 14:00 horas X Y septiembre de
Ginecologin y Puerto de Palos, Santingo Nilfiez 2615
Obstetricia Colonig Isidro Fabela

Es importante resaltar que derivado de la falta de capacidades técnicas (capital humano,
recursos materiales y tecnologicos) para entregar la informacidn, por tal motivo se puso
a disposicidn la informacién en su expediente original, prevaleciendo el principio de
méxima publicidad., todo esto sin menoscabo de la peticién inicial por la solicitante. El
Instituto Materno Infantil del Estado de México, comprometida con la transparencia
y las solicitudes de informacion, no ha dejado en estado de indefension a la peticionaria,
ni se ha denegado la misma.

La presente solicitud se realiza con apoyo en lo dispuesto en los criferios que se
mencionan a continuacion, emitidos por el IFAL

Criterio 8/13

“Cuando exista impedimento justificado de atender la modalidad de entrega elegida por
el solicitante, procede ofrecer todas las demds opciones previstas en la Ley. De
conformidad con lo dispuesto en los articulos 42 y 44 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica Gubernamental, y 54 de su
Reglamento, la entrega de la informacién debe hacerse, en la medida de lo posible, en la
forma solicitada por el interesado, salvo que exista un impedimento justificado para
atenderla, en cuyo caso, deberin exponerse las razones por las cuales no es posible
utilizar el medio de reproduccion solicitado. En este sentido, la entrega de Ia
informacion en una modalidad distinta a la elegida por el particular sélo procede, en
caso de que se acredite la imposibilidad de atenderla. Lo anterior, ya que si bien, los
sujetos obligados deben privilegiar, en todo momento, el derecho de acceso a la
informacion, ello no implica que desvien su objeto sustancial en la atencidn y trdmite
de las solicitudes efectuadas bajo Ia tutela de dicho derecho. Asi, cuando se justifique el
impedimento, los sujetos obligados deberdn notificar al particular la disposicion de la
informacion en todas las modalidades de entrega que permita el documento, tales como
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consulta directa, copias simples y certificadas, asi como la reproduccion en cualquier
otro medio e indicarle, en su caso, los costos de reproduccion y envio, para que pueda
estar en aptitud de elegir la que sea de su interés o la que mis le convenga. En estos
casos, los sujetos obligados deberdn intentar reducir, en todo momento, los costos de
entrega de la informacién y garantizar el debido equilibrio entre el legitimo derecho de
acceso a la informacién y las posibilidades materiales de otorgar acceso a los
documentos.

Resoluciones

RDA 2012/12. Interpuesto en contra de la Secretaria de Comunicaciones y
Transportes. Comisionada Ponente Jacqueline Peschard Mariscal. +

RDA 0973/12. Interpuesto en contra de la Secretaria de Educacion Piblica.
Comisionada Ponente Sigrid Arzt Colunga. ~

RDA 0112/12. Interpuesto en contra de Petréleos Mexicanos. Comisionado Ponente
Angel Trinidad Zaldivar. ~

RDA 0085/12. Interpuesto en contra del Instituto Nacional de Ciencias Médicas y
Nutricién Salvador Zubirdn. Comisionada Ponente Sigrid Arzt Colunga. +

3068/11. Interpuesto en contra de la Presidencia de la Repiiblica. Comisionada Ponente
Maria Elena Pérez-Jaén Zermerio. ~ “
(Enfasis afiadido)

Criterio 02/2004

INFORMACION DISPERSA EN DIVERSOS DOCUMENTOS. PARA
RESPETAR EL DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION BASTA CON
QUE SE PERMITA LA CONSULTA FISICA DE AQUELLOS, SALVO EN EL
CASO DE QUE EL RESPECTIVO ORGANO DEL ESTADO TENGA LA
OBLIGACION DE CONTAR CON UN DOCUMENTO QUE CONCENTRE
AQUELLA. Si bien para cumplir con el derecho de acceso a la informacién tratindose
de la que se encuentra en diferentes documentos, basta con que se permita a los
gobernados la consulta fisica de éstos, dado que tal prerrogativa no implica el
procesamiento de los datos contenidos en diversos documentos, como lo prevé el
articulo 29 del Reglamento de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién y del Consejo
de la Judicatura Federal para la aplicacion de la Ley Federal de Transparencia y Acceso
a la Informacion Piblica Gubernamental, ello no obsta para reconocer que si el érgano
que tiene bajo su resquardo numerosos documentos en los que estdn dispersos los datos
solicitados, cuenta con algiin drea o unidad que conforme a su regulacion interna debe
elaborar un documento en el que concentre esa informacion, PARTE 5-2014.indd 981
22/04/2014 10:16:01 a.m. 982 Suprema Corte de Justicia de la Nacion para respetar el
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derecho en comento no basta que se permita la mencionada consulta fisica, ya que en
este supuesto el derecho de acceso a la informacién tiene el alcance de obligar a los
organos del Estado a poner a disposicion de los gobernados la informacidn gue conforme
a lo previsto en el marco juridico que los regqula deben tener bajo su resguardo, con lo
gue ademds se reconoce que parq vealizar la veferida consulta fisica el solicitante
enfrentard limitantes temporales y economicas que dificilmente podrd superar, lo que
finalmente le impedird conocer los datos que le permitan evaluar las actividades
desarrolladas por el vespectivo érgano del Estado. Clasificacién de Informacion 6/2004-
J. 29 de abril de 2004. Unanimidad de votos.

Sin otro particular, hago propicia la ocasidn para enviarle un cordial saludo.” [sic]

Por lo que hace al Recurso de Revision ntmero 01462/ INFOEM/IP/RR/2015, el
sujeto obligado, remitid en su Informe de Justificacion, de fecha diez de septiembre

de dos mil quince, la siguiente contestacion:

“Oficio No. 217D10300/254/2015 Toluca de Lerdo, México; a 10 de septiembre de
2015 MAESTRA EN DERECHO CORPORATIVO EVA ABAID YAPUR
COMISIONADA DEL INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES DEL
ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS P R E S E N T E Me refiero a la
interposicion del Recurso de Revisidn niimero 01462/INFOEM/IP/RR/2015, mediante
el cual la ciudadon | /i veintiyno de agosto del afio en curso,
a través del Sistema de Acceso a la Informacion Mexiguense (SAIMEX), solicité la
siguiente informacidn consignada en el folio nimero 00023/IMIEM/IP/2015: “Con
fundamento en los articulos 40 y 41 de la ley de transparencia y acceso a la informacién
publica del Estado de México y municipio, solicitd en versién publica en copias Todos
y cada uno de los oficios consecutivos de entrada y salida, esto es recibidos v enviados
en la direccion general del IMIEM. Todo esto del periodo enero de 2014 al 21 de agosto
de 2015”. (sic). Se procedi6 a realizar los requerimientos al servidor puiblico habilitado
y en fecha primero de septiembre del afio en curso se realizd la entrega de la informacién
en los siguientes términos: “Atendiendo el principio de mdxima publicidad de Ia
informacidn y con fundamento en el articulo 41 de I Ley de Transparencia y Acceso a
Ia Informacién Puiblica del Estado de México y Municipios, que sefiala: “Los Sujetos
Obligados sélo proporcionardn la informacién piiblica que se les requiera y que obre en
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sus archivos. No estardn obligados a procesarla, resumirla, efectuar cilculos o practicar
investigaciones”, y derivado que la solicitante requiere los oficios emitidos y recibidos
por la Direccion General y tomando en consideracion del volumen de informacion que
se ostenta y que por la gestion administrativa dindmica y diversa no estd integrada en
un expediente tinico y con el afin de proteger los datos personales y datos personales
sensibles, lo cual implicaria un procesamiento y andlisis de la informacion, aunado que
no se cuenta con los capital humano, recursos, financieros y materiales necesarios para
dar atencion al requerimiento solicitado por el particular, se propone el cambio de
modalidad y fecha de entrega de la informacion “IN SITU", a efecto de que la
peticionaria pueda acudir a las oficina de ésta Direccion, a partir del 16 de septiembre
del ario en curso, a efecto de identificar aquellos datos en la informacion y se proteja la
vulnerabilidad de los pacientes, pudiendo hacer versiones piiblicas de éstas, tal como se
detalla a continuacién: Nombre de la Unidad Horario de Atencién Domicilio Persona
que lo atenderd Fecha de entrega de informacién Direccién General del IMIEM 9:30 a
14:00 horas Paseo Colén s/n esquina General Felipe Angeles, Colonia Villa Hogar
Zoila Jaramillo Del 16 al 30 de septiembre de 2015 La presente solicitud se realiza con
apoyo en lo dispuesto en los criterios que se mencionan a continuacion, emitidos por el
IFAL Criterio 8/13 “Cuando exista impedimento justificado de atender la modalidad
de entregua elegida por el solicitante, procede ofrecer todas las demds opciones previstas
en la Ley. De conformidad con lo dispuesto en los articulos 42 y 44 de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental, y 54 de su
Reglamento, la entrega de la informacion debe hacerse, en la medida de lo posible, en la
forma solicitada por el interesado, salvo que exista un impedimento justificado para
atenderla, en cuyo caso, deberin exponerse las razones por las cuales no es posible
utilizar el medio de reproduccién solicitado. En este sentido, la entrega de la
informacion en una modalidad distinta a la elegida por el particular sélo procede, en
caso de que se acredite la imposibilidad de atenderla. Lo anterior, ya que si bien, los
sujetos obligados deben privilegiar, en todo momento, el derecho de acceso a la
informacion, ello no implica que desvien su objeto sustancial en la atencion y tramite
de las solicitudes efectuadas bajo la tutela de dicho derecho. Asi, cuando se justifique el
impedimento, los sujetos obligados deberdn notificar al particular la disposicion de la
informacion en todas las modalidades de entrega que permita el documento, tales como
consulta directa, copias simples y certificadas, asi como la reproduccién en cualquier
otro medio e indicarle, en su caso, los costos de reproduccion y envio, para que pueda
estar en aptitud de elegir la que sea de su interés o la que mds le convenga. En estos
casos, los sujetos obligados deberdn intentar reducir, en todo momento, los costos de
entrega de la informacién y garantizar el debido equilibrio entre el legitimo derecho de
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acceso a la informacion y las posibilidades materiales de otorgar acceso a los
documentos. Resoluciones RDA 2012/12. Interpuesto en contra de la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes. Comisionada Ponente Jacqueline Peschard Mariscal.
? RDA 0973/12. Interpuesto en contra de la Secretaria de Educacidn Piblica.
Comisionada Ponente Sigrid Arzt Colunga. ? RDA 0112/12. Interpuesto en contra de
Petrileos Mexicanos. Comisionado Ponente Angel Trinidad Zaldivar. ? RDA
0085/12. Interpuesto en contra del Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion
Salvador Zubirin. Comisionada Ponente Sigrid Arzt Colunga. ? 3068/11. Interpuesto
en contra de la Presidencia de la Reptiblica. Comisionada Ponente Maria Elena Pérez-
Jaén Zermefio. ? “ (Enfasis afiadido) Criterio 02/2004 INFORMACION DISPERSA
EN DIVERSOS DOCUMENTOQOS., PARA RESPETAR EL DERECHO DE
ACCESO A LA INFORMACION BASTA CON QUE SE PERMITA LA
CONSULTA FISICA DE AQUELLOS, SALVO EN EL CASO DE QUE EL
RESPECTIVO ORGANO DEL ESTADO TENGA LA OBLIGACION DE
CONTAR CON UN DOCUMENTO QUE CONCENTRE AQUELLA. Si bien para
cumplir con el derecho de acceso a la informacion tratdndose de la que se encuentra en
diferentes documentos, basta con que se permita a los gobernados la consuylta fisica de
éstos, dado que tal prerrogativa no implica el procesamiento de los datos contenidos en
diversos documentos, como lo prevé el articulo 29 del Reglamento de ln Suprema Corte
de Justicia de la Nacion y del Consejo de la Judicatura Federal para la aplicacion de In
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental, ello
no obsta para reconocer que si el drgano que tiene bajo su resguardo numerosos
documentos en los que estan dispersos los datos solicitados, cuenta con algin drea o
unidad que conforme a su regulacién interna debe elaborar un documento en el que
concentre esa informacién, PARTE 5-2014.indd 981 22/04/2014 10:16:01 a.m. 982
Suprema Corte de Justicia de la Nacién para respetar el derecho en comento no basta
que se permita la mencionada consulta fisica, ya que en este supuesto el derecho de
acceso a la informacion tiene el alcance de obligar a los drganos del Estado a poner a
disposicion de los gobernados ln informacién que conforme a lo previsto en el marco
juridico que los regula deben tener bajo su resguardo, con lo que ademis se reconoce
que para vealizar la referida consulta fisica el solicitante enfrentard limitantes
temporales y econdmicas que dificilmente podri superar, lo que finalmente le impedird
conocer los datos que le permitan evaluar las actividades desarrolladas por el respectivo
organo del Estado. Clasificacién de Informacién 6/2004-]. 29 de abril de 2004.
Unanimidad de votos. Sin otro particular, hago propicia la ocasidn para enviarle un
cordial saludo.” Derivado de lo expuesto, atendiendo el principio de mixima publicidad
de la informacion y con fundamento en el articulo 41 de la Ley de Transparencia y
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Acceso a la Informacién Piblica del Estado de México y Municipios, que sefiala: “Los
Sujetos Obligados sélo proporcionardn la informacion publica que se les requiera y que
obre en sus archivos. No estardn obligados a procesarla, resumirla, efectuar cdlculos o
practicar investigaciones”; y derivado que la solicitante requiere los oficios emitidos y
recibidos de la Direccion General, se informa que durante el ejercicio 2014 se emitieron
986 oficios y hasta el 21 de agosto un total de 540, danto un total de 1,526 oficios
emitidos, esto sin considerar los oficios recibidos, calculando un aproximado de 2,600,
los cuales contienen datos personales y datos personales sensibles, toda vez que
manejan datos de pacientes infantiles con enfermedades terminales, mujeres
embarazadas con niveles de marginacion y pobreza extrema, los cuales pueden afectar
la esfera mis sensible de éste, ocasionando la discriminacion o que conlleve un riesgo
grave para este. Ademds cabe hacer la precision que la informacion que se solicita no
estd integrada en un expediente tinico, toda vez que por la gestion administrativa
dindmica y diversa de la Direccidn, se encuentran ubicados en expedientes diversos, lo
cual implicaria un procesamiento y andlisis de la informacion, no omitiendo que
contienen datos personales y datos personales sensibles, aunado que no se cuenta con
los capital humano, recursos, financieros y materiales necesarios para dar atencién al
requerimiento solicitado por el particular. Ante tales hechos, se propone el cambio de
modalidad y fecha de entrega de la informacion "IN SITU”", a efecto de que la
peticionaria pueda acudir a las oficinas de cada una de las unidades hospitalarias a
partir del 16 de septiembre del afio en curso, a efecto de identificar aquellos datos en la
informacion y se proteja la vulnerabilidad de los pacientes, pudiendo hacer versiones
publicas de éstas, como a continuacion se detalla: Nombre de la Unidad Horario de
Atencién Domicilio Persona que lo atenderd Fecha de entrega de informacién Direccion
General del IMIEM 9:30 a 14:00 horas Paseo Coldn s/n esquina General Felipe
AngelesColonia Villa Hogar Zoila Jaramillo Del 16 al 30 de septiembre de 2015 Es
importante resaltar que derivado de la falta de capacidades técnicas (capital humano,
recursos materiales y tecnoldgicos) para entregar la informacién, por tal motivo se puso
a disposicion la informacion en su expediente original, prevaleciendo el principio de
mixima publicidad., todo esto sin menoscabo de la peticién inicial por la solicitante. El
Instituto Materno Infantil del Estado de México, comprometida con la transparencia
y las solicitudes de informacion, no ha dejado en estado de indefension a la peticionaria,
ni se ha denegado la misma. La presente solicitud se realiza con apoyo en lo dispuesto
en los criterios que se mencionan a continuacion, emitidos por el IFAI: Criterio 8/13
“Cuando exista impedimento justificado de atender la modalidad de entrega elegida por
el solicitante, procede ofrecer todas las demds opciones previstas en la Ley. De
conformidad con lo dispuesto en los articulos 42 y 44 de la Ley Federal de
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Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental, y 54 de su
Reglamento, la entrega de la informacitn debe hacerse, en la medida de lo posible, en la
forma solicitada por el interesado, salvo que exista un impedimento justificado para
atenderla, en cuyo caso, deberan exponerse las razones por las cuales no es posible
utilizar el medio de reproduccion solicitado. En este sentido, la entrega de la
informacion en una modalidad distinta a la elegida por el particular solo procede, en
caso de que se acredite la imposibilidad de atenderla. Lo anterior, ya que si bien, los
sujetos obligados deben privilegiar, en todo momento, el derecho de acceso a la
informaciém, ello no implica que desvien su objeto sustancial en la atencion y tramite
de las solicitudes efectuadas bajo la tutela de dicho derecho. Asi, cuando se justifique el
impedimento, los sujetos obligados deberdn notificar al particular la disposicion de la
informacion en todas las modalidades de entrega que permita el documento, tales como
consulta directa, copias simples y certificadas, asi como la reproduccion en cualquier
otro medio e indicarle, en su caso, los costos de reproduccion y envio, para que pueda
estar en aptitud de elegir la que sea de su interés o la gue mds le convenga. En estos
casos, los sujetos obligados deberdn intentar reducir, en todo momento, los costos de
entrega de la informacion y garantizar el debido equilibrio entre el legitimo derecho de
acceso 4 la informacién y las posibilidades materiales de otorgar acceso a los
documentos. Resoluciones RDA 2012/12. Interpuesto en contra de la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes. Comisionada Ponente Jacqueline Peschard Mariscal.
? RDA 0973/12. Interpuesto en contra de la Secretarin de Educacion Publica.
Comisionada Ponente Sigrid Arzt Colunga. ? RDA 0112/12. Interpuesto en contra de
Petréleos Mexicanos. Comisionado Ponente Angel Trinidad Zaldivar. ? RDA
0085/12. Interpuesto en contra del Instituto Nacional de Ciencias Médicas iy Nutricidn
Salvador Zubirdn. Comisionada Ponente Sigrid Arzt Colunga. ? 3068/11. Interpuesto
en contra de la Presidencia de la Reptiblica. Comisionada Ponente Maria Eleng Pérez-
Jaén Zermeiio, ? “ (Enfasis afiadido) Criterio 02/2004 INFORMACION DISPERSA
EN DIVERSOS DOCUMENTOS. PARA RESPETAR EL DERECHO DE
ACCESO A LA INFORMACION BASTA CON QUE SE PERMITA LA
CONSULTA FISICA DE AQUELLOS, SALVO EN EL CASO DE QUE EL
RESPECTIVO ORGANO DEL ESTADO TENGA LA OBLIGACION DE
CONTAR CON UN DOCUMENTO QUE CONCENTRE AQUELLA. Si bien para
cumplir con el derecho de acceso a la informacidn tratindose de la gue se encuentra en
diferentes documentos, basta con que se permita a los gobernados la consultq fisica de
éstos, dado que tal prerrogativa no implica el procesamiento de los datos contenidos en
diversos documentos, como lo prevé el articulo 29 del Reglamento de la Suprema Corte
de Justicia de la Nacién y del Consejo de la Judicatura Federal para la aplicacion de In
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Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica Gubernamental, ello
no obsta para reconocer que si el érgano que tiene bajo su resguardo numerosos
documentos en los que estin dispersos los datos solicitados, cuenta con algiin drea o
unidad que conforme a su regulacion interna debe elaborar un documento en el que
concentre esa informacion, PARTE 5-2014.indd 981 22/04/2014 10:16:01 a.m. 982
Suprema Corte de Justicia de la Nacion para respetar el derecho en comento no basta
que se permita la mencionada consulta fisica, ya que en este supuesto el derecho de
acceso a la informacion tiene el alcance de obligar a los érganos del Estado a poner a
disposicién de los gobernados la informacién que conforme a lo previsto en el marco
juridico que los regula deben tener bajo su resguardo, con lo que ademds se reconoce
que para realizar la referida consulta fisica el solicitante enfrentard limitantes
temporales y economicas que dificilmente podrd superar, lo que finalmente le impedird
conocer los datos que le permitan evaluar las actividades desarrolladas por el respectivo
organo del Estado. Clasificacion de Informacion 6/2004-]. 29 de abril de 2004.
Unanimidad de votos. Sin otro particular, hago propicia la ocasién para enviarle un
cordial saludo” [sic]

Adjuntando para tales efectos el archivo electrénico denominado “01462 INFOEM

IP RR 2015.docx”, el cual contiene:

“Oficio No. 217D10300/254/2015
Toluca de Lerdo, México;
a 10 de septiembre de 2015

MAESTRA EN DERECHO CORPORATIVO

EVA ABAID YAPUR

COMISIONADA DEL INSTITUTO

DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES
DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS
PRESENTE

Me refiero a la interposicion del Recurso de  Revision _ nimero
01462/INFOEMJIP/RR/2015, mediante el cual Ia ciudadana ||| T -
dia veintiuno de agosto del afio en curso, a través del Sistema de Acceso a la
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Informacién Mexiquense (SAIMEX), solicit la siguiente informacién consignada en
el folio niimero 00023/IMIEM/IP/2015:

“Con fundamento en los articulos 40 y 41 de la ley de transparencia y acceso a la
informacién piiblica del Estado de México y municipio, solicité en versién piiblica en
copias Todos y cada uno de los oficios consecutivos de entrada y salida, esto es recibidos
y enviados en la direccion general del IMIEM. Todo esto del periodo enero de 2014 al
21 de agosto de 2015”. {sic).

Se procedié a realizar los requerimientos al servidor piiblico habilitado y en fecha
primero de septiembre del afio en curso se realizé la entrega de la informacién en los
siguientes términos: “Atendiendo el principio de mdxima publicidad de la informacién
y con fundamento en el articulo 41 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Piblica del Estado de México y Municipios, que sefiala: “Los Sujetos
Obligados sélo proporcionardn la informacion piiblica que se les requiera y que obre en
sus archivos. No estardn obligados a procesarla, resumirla, efectuar cdlculos o practicar
investigaciones”, y derivado gue la solicitante requiere los oficios emitidos y recibidos
por la Direccion General y tomando en consideracién del volumen de informacion que
se ostenta y que por la gestion administrativa dindmica y diversa no estd integrada en
un expediente tnico y con el afin de proteger los datos personales y datos personales
sensibles, lo cual implicaria un procesamiento y andlisis de la informacion, aunado que
no se cuenta con los capital humano, recursos, financieros y materiales necesarios para
dar atencién al requerimiento solicitado por el particular, se propone el cambio de
medalidad y fecha de entrega de la informacién “IN SITU”, a efecto de que la
peticionaria pueda acudir a las oficina de ésta Direccidn, a partir del 16 de septiembre
del afio en curso, a efecto de identificar aquellos datos en la informacion y se proteja la
vulnerabilidad de los pacientes, pudiendo hacer versiones piiblicas de éstas, tal como se
detalla a continuacion:

L szseo ol s . Del 16 130 de
Direccion General del 930 2 14:00 horas esquing General Felipe Zoila Jaramillo semtiembre de
IMIEM : . Angeles, Colonia Villa F
2015
Hogar

La presente solicitud se realiza con apoyo en lo dispuesto en los criterios que se
mencionan a continuacion, emitidos por el IFAL
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Criterio 8/13

“Cuando exista impedimento justificado de atender la modalidad de entrega elegida por
el solicitante, procede ofrecer todas las demds opciones previstas en la Ley. De
conformidad con lo dispuesto en los articulos 42 y 44 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica Gubernamental, y 54 de su
Reglamento, la entrega de la informacion debe hacerse, en la medida de lo posible, en la
forma solicitada por el interesado, salvo que exista un impedimento justificado para
atenderla, en cuyo caso, deberin exponerse las razones por las cuales no es posible
utilizar el medio de reproduccién solicitado. En este sentido, la entrega de la
informacion en una modalidad distinta a la elegida por el particular solo procede, en
caso de que se acredite la imposibilidad de atenderla. Lo anterior, ya que si bien, los
sujetos obligados deben privilegiar, en todo momento, el derecho de acceso a la
informacion, ello no implica que desvien su objeto sustancial en la atencion y tramite
de las solicitudes efectuadas bajo la tutela de dicho derecho. Asi, cuando se justifique el
impedimento, los sujetos obligados deberdn notificar al particular la disposicién de la
informacion en todas las modalidades de entrega que permita el documento, tales como
consulta directa, copias simples y certificadas, asi como la reproduccion en cualquier
otro medio e indicarle, en su caso, los costos de reproduccién y envio, para que pueda
estar en aptitud de elegir la que sea de su interés o la que mds le convenga. En estos
casos, los sujetos obligados deberdn intentar reducir, en todo momento, los costos de
entrega de la informacion y garantizar el debido equilibrio entre el legitimo derecho de
acceso a la informacion y las posibilidades materiales de otorgar acceso a los
documentos.

Resoluciones

RDA 2012/12. Interpuesto en contra de la Secretaria de Comunicaciones y
Transportes. Comisionada Ponente Jacqueline Peschard Mariscal. ~

RDA 0973/12. Interpuesto em contra de la Secretaria de Educacion Publica.
Comisionada Ponente Sigrid Arzt Colunga. +~

RDA 0112/12. Interpuesto en contra de Petréleos Mexicanos. Comisionado Ponente
Angel Trinidad Zaldivar. +

RDA 0085/12. Interpuesto en contra del Instituto Nacional de Ciencias Médicas y
Nutricién Salvador Zubirin. Comisionada Ponente Sigrid Arzt Colunga. ~

3068/11. Interpuesto en contra de la Presidencia de la Repuiblica. Comisionada Ponente
Maria Elena Pérez-Jaén Zermerio. ~

(Enfasis afiadido)

Pagina 49 de 100




01460/INFOEM/IP/RR/2015 v
Recurso de Revision:
acumulados

Instituto Materno Infantil
Sujeto Obligado:
del Estado de México.

Comisionada Ponente: Zulema Martinez Sanchez

Criterio 02/2004

INFORMACION DISPERSA EN DIVERSOS DOCUMENTOS. PARA
RESPETAR EL DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION BASTA CON
QUE SE PERMITA LA CONSULTA FISICA DE AQUELLOS, SALVO EN EL
CASO DE QUE EL RESPECTIVO ORGANO DEL ESTADO TENGA LA
OBLIGACION DE CONTAR CON UN DOCUMENTO QUE CONCENTRE
AQUELLA. Si bien para cumplir con el derecho de acceso a la informacion tratdndose
de lao que se encuentra en diferentes documentos, basta con que se permita a los
gobernados la consulta fisica de éstos, dado gque tal prerrogativa no implica el
procesamiento de los datos contenidos en diversos documentos, como lo prevé el
articulo 29 del Reglamento de la Suprema Corte de Justicia de la Nacidn y del Consejo
de la Judicatura Federal para la aplicacion de la Ley Federal de Transparencia y Acceso
a la Informacion Piiblica Gubernamental, ello no obsta para reconocer que si el drgano
que tiene bajo su resguardo numerosos documentos en los que estdn dispersos los datos
solicitados, cuenta con algiin drea o unidad que conforme a su regulacidn interna debe
elaborar un documento en el que concentre esa informacion, PARTE 5-2014.indd 981
22/04/2014 10:16:01 a.m. 982 Suprema Corte de Justicia de la Nacién para respetar el
derecho en comento no basta que se permita la mencionada consulta fisica, ya que en
este supuesto el derecho de acceso a la informacion tiene el alcance de obligar a los
drganos del Estado a poner a disposicién de los gobernados la informacion que conforme
a lo previsto en el marco juridico que los requla deben tener bajo su resguardo, con lo
que ademds se reconoce que para vealizar la referida consulta fisica el solicitante
enfrentard limitantes temporales y econdmicas que dificilmente podra superar, lo que
finalmente le impediri conocer los datos que le permitan evaluar las actividades
desarrolladas por el respectivo 6rgano del Estado. Clasificacion de Informacion 6/2004-
I. 29 de abril de 2004, Unanimidad de votos. Sin otro particular, hago propicia la
ocasion para enviarle un cordial saludo.”

Derivado de lo expuesto, atendiendo el principio de mdxima publicidad de In
informacién y con fundamento en el articulo 41 de la Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacién Piblica del Estado de México y Municipios, que sefiala: “Los Sujetos
Ovbligados s6lo proporcionardin la informacién piiblica que se les requiera y que obre en
sus archivos. No estarin obligados a procesarla, resumirla, efectuar cdlculos o practicar
investigaciones”; y derivado que la solicitante requiere los oficios emitidos y recibidos
de la Direccién General, se informa que durante el ejercicio 2014 se emitieron 986
oficios y hastn el 21 de agosto un total de 540, danto un total de 1,526 oficios emitidos,
esto sin considerar los oficios recibidos, calculando un aproximado de 2,600, los cuales
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contienen datos personales y datos personales sensibles, toda vez que manejan datos de
pacientes infantiles con enfermedades terminales, mujeres embarazadas con niveles de
marginacion y pobreza extrema, los cuales pueden afectar la esfera mds sensible de éste,
ocasionando la discriminacion o que conlleve un riesgo grave para este.

Ademds cabe hacer la precisién que la informacién que se solicita no estd integrada en
un expediente unico, toda vez que por la gestion administrativa dindmica y diversa de
la Direccion, se encuentran ubicados en expedientes diversos, lo cual implicaria un
procesamiento y andlisis de la informacion, no omitiendo que contienen datos
personales y datos personales sensibles, aunado que no se cuenta con los capital
humano, recursos, financieros y materiales necesarios para dar atencion al
requerimiento solicitado por el particular.

Ante tales hechos, se propone el cambio de modalidad y fecha de entrega de la
informacién “IN SITU", a efecto de que la peticionaria pueda acudir a las oficinas de
cada una de las unidades hospitalarias a partir del 16 de septiembre del afio en curso,
a efecto de identificar aquellos datos en la informacion y se proteja la vulnerabilidad de
los pacientes, pudiendo hacer versiones publicas de éstas, como a continuacion se

detalla:
X - : Fecha de
Nomb.re de_ T Horario de Atencién Domnicilio Lemspria qu’e e entrega de
Unidad ; i atenderd SR
: : informacién
Direccién General del esqfi?zs:oGS;)f:ZIs;:Iipe Del 16 al 30 de
IMIEM 9:30 a 14:00 horas Angeles Colonia Villa Zoila Jaramillo septiembre de
2015
Hogar

Es importante resaltar que derivado de la falta de capacidades técnicas (capital humano,
recursos materiales y tecnolégicos) para entregar la informacién, por tal motivo se puso
a disposicion la informacién en su expediente original, prevaleciendo el principio de
mdxima publicidad., todo esto sin menoscabo de la peticién inicial por la solicitante. El
Instituto Materno Infantil del Estado de México, comprometida con la transparencia
y las solicitudes de informacidn, no ha dejado en estado de indefension a la peticionaria,
ni se ha denegado la misma.

La presente solicitud se realiza con apoyo en lo dispuesto en los criterios que se
mencionan a continuacion, emitidos por el IFAL

Criterio 8/13
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“Cuando exista impedimento justificado de atender la modalidad de entregu elegida por
el solicitante, procede ofrecer todas las demds opciones previstas en la Ley. De
conformidad con lo dispuesto en los articulos 42 y 44 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacidn Piblica Gubernamental, y 54 de su
Reglamento, la entrega de la informacion debe hacerse, en la medida de lo posible, en la
forma solicitada por el interesado, salvo que exista un impedimento justificado para
atenderla, en cuyo caso, deberin exponerse las razones por las cuales no es posible
utilizar el medio de reproduccién solicitado. En este sentido, ln entrega de la
informacién en una modalidad distinta a la elegida por el particular sélo procede, en
caso de que se acredite la imposibilidad de atenderla. Lo anterior, ya que si bien, los
sujetos obligados deben privilegiar, en fodo momento, el derecho de acceso a la
informacion, ello no implica que desvien su objeto sustancial en lg atencion y trdmite
de las solicitudes efectuadas bajo la tutela de dicho derecho. Asi, cuando se justifique el
impedimento, los sujetos obligados deberdn notificar al particular la disposicién de la
informacion en todas las modalidades de entrega que permita el documento, tales como
consulta directa, copias simples y certificadas, asi como la reproduccion en cualquier
otro medio e indicarle, en su caso, los costos de reproduccion y envio, para que pueda
estar en aptitud de elegir la que sea de su interés o la que mis le convenga. En estos
casos, los sujetos obligados deberdn intentar reducir, en todo momento, los costos de
entrega de la informacion y garantizar el debido equilibrio entre el legitimo derecho de
acceso a la informacidn y las posibilidades materiales de otorgar acceso a los
documentos.

Resoluciones

RDA 2012/12. Interpuesto en contra de la Secretaria de Comunicaciones y
Transportes. Comisionada Ponente Jacqueline Peschard Mariscal. ~

RDA 0973/12. Interpuesto en contra de la Secretaria de Educacion Publica.
Comisionada Ponente Sigrid Arzt Colunga. ~

RDA 0112/12. Interpuesto en contra de Petréleos Mexicanos. Comisionado Ponente
Angel Trinidad Zaldivar. ~

RDA 0085/12. Interpuesto en contra del Instituto Nacional de Ciencias Médicas y
Nutricién Salvador Zubirin. Comisionada Ponente Sigrid Arzt Colunga. +
3068/11. Interpuesto en contra de la Presidencia de la Repiiblica. Comisionada Ponente
Maria Elena Pérez-Jaén Zermefio. v

(Enfasis afiadido)

Criterio 02/2004
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INFORMACION DISPERSA EN DIVERSOS DOCUMENTOS. PARA
RESPETAR EL DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION BASTA CON
QUE SE PERMITA LA CONSULTA FISICA DE AQUELLOS, SALVO EN EL
CASO DE QUE EL RESPECTIVO ORGANO DEL ESTADO TENGA LA
OBLIGACION DE CONTAR CON UN DOCUMENTO QUE CONCENTRE
AQUELLA. Si bien para cumplir con el derecho de acceso a la informacion tratdndose
de la que se encuentra en diferentes documentos, basta con que se permita a los
gobernados la consulta fisica de éstos, dado que tal prerrogativa no implica el
procesamiento de los datos contenidos en diversos documentos, como lo prevé el
articulo 29 del Reglamento de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion y del Consejo
de la Judicatura Federal para la aplicacién de la Ley Federal de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica Gubernamental, ello no obsta para reconocer que si el 6rgano
que tiene bajo su resguardo numerosos documentos en los que estin dispersos los datos
solicitados, cuenta con algiin drea o unidad que conforme a su regulacion interna debe
elaborar un documento en el que concentre esa informacion, PARTE 5-2014.indd 981
22/04/2014 10:16:01 a.m. 982 Suprema Corte de Justicia de la Nacion para respetar el
derecho en comento no basta que se permita la mencionada consulta fisica, ya que en
este supuesto el derecho de acceso a la informacién tiene el alcance de obligar a los
organos del Estado a poner a disposicion de los gobernados la informacion que conforme
a lo previsto en el marco juridico que los regula deben tener bajo su resguardo, con lo
que ademds se recomoce que para realizar la referida consulta fisica el solicitante
enfrentard limitantes temporales y econdmicas que dificilmente podrd superar, lo que
finalmente le impedird conocer los datos que le permitan evaluar las actividades
desarrolladas por el respectivo érgano del Estado. Clasificacién de Informacion 6/2004-
J. 29 de abril de 2004. Unanimidad de votos.

Sin otro particular, hago propicia la ocasion para enviarle un cordial saludo.” [sic]

Cuarto. El Recurso de Revisién ntumero 01460/INFOEM/IP/RR/2015, se present6

ante el Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccién de
Datos Personales del Estado de México y Municipios y con fundamento en el articulo
75 de la Ley de la materia, se turné a través del SAIMEX a la Comisionada ZULEMA
MARTINEZ SANCHEZ a efecto de que formulara y presentara al Pleno el proyecto

de resolucion correspondiente.
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Cabe destacar que el Recurso de Revision ntiimero 1461/INFOEM/IP/RR/2015, fue
remitido a la Comisionada JOSEFINA ROMAN VERGARA, de igual forma el
Recurso de Revisién numero 1462/INFOEM/IP/RR/2015, fue remitido a la
Comisionada EVA ABAID YAPUR; ahora bien, una vez analizadas y estudiadas la
totalidad de las constancias que electronicamente obran en el SAIMEX, de los
recursos antes citados, se aprecia que existe homogeneidad en el nombre de la
recurrente, en la solicitud de informacion, asi como del sujeto obligado, por lo que
por cuestion de economia procesal y con la finalidad de evitar que se dicten
resoluciones contradictorias, en fecha veintinueve de septiembre de dos mil quince
en la trigésima quinta sesion ordinaria del Pleno de este Instituto, se ordend la

acumulacion de los recursos de revision citados.

Lo anterior de conformidad con lo dispuesto en el numeral ONCE de los
“Lineamientos para la Recepcior, Tramite y Resolucion de las Solicitudes de Acceso
a la Informacién Publica, Acceso, Modificacién, Sustitucidén, Rectificacién o
Supresion Parcial o Total de Datos Personales, ast como de los Recursos de Revision
que deberan observar los Sujetos Obligados por la Ley de Transparencia Estatal”,
emitidos por este Instituto y publicados en el Periédico Oficial del Gobierno del
Estado de México “Gaceta del Gobierno” de fecha treinta de octubre de dos mil ocho,

que a la letra sefiala:
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“ONCE. El Instituto, para mejor resolver y evitar la emision de resoluciones
contradictorias, podrd acordar la acumulacién de los expedientes de recursos de
revision, de oficio o a peticion de parte cuando:

a) El solicitante y la informacion referida sean las mismas;

b) Las partes o los actos impugnados sean iguales:

¢) Cuando se trate del mismo solicitante, el mismo SUJETO OBLIGADO, aungue se
trate de solicitudes diversas;

d) Resulte conveniente la resolucion unificada de los asuntos; y

e) En cualquier otro caso que determine el Pleno.

La misma regla se aplicard, en lo conducente, para la separacion de los expedientes.”;

y:

Quinto. En fecha once de septiembre de dos mil quince el sujeto obligado presenté

Informe de Justificacién ante las oficinas de este Organo Garate mediante escrito
numero 217D10300/256/2015, constante seis fojas ttiles por uno sélo de sus lados, de
igual forma en fecha primero de octubre de dos mil quince se recibi6 el oficio
numero INFOEM/COM/EAY/0136/2015, de la Comisionada EVA ABAID YAPUR,
por medio del cual remitid en copias el oficio nimero 217D10300/254/2015 constante

de cinco fojas que le remitid el sujeto obligado en via de informe de justificacion.

Cabe destacar que las constancias a que se ha hecho mencidn, contienen
uniformemente, los informes justificados insertos en el Resultando Segundo de la
presente resolucién, por lo que en obvio de repeticiones innecesarias se tienen aqui

insertos como se a la letra lo estuvieran.

CONSIDERANDO
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Primero. Competencia. Este Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Proteccién de Datos Personales del Estado de México y Municipios, es
competente para conocer y resolver del presente recurso, de conformidad con los
articulos: 6, fraccion IV de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
5, parrafos décimo quinto, décimo sexto y décimo séptimo, fraccién IV de la
Constitucidn Politica del Estado Libre y Soberano de México, 1 fraccion V, 56, 60,
fracciones I 'y VII, 71, fracciones I y IV, 72, 73 fracciones Il y Ill, 74, 75, 75 Bis de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y
Municipios; 10, fracciones I y VIII, 16 y 27 del Reglamento Interior del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales

del Estado de México y Municipios.

Segundo. Oportunidad. Previo al estudio del fondo del asunto, se procede a
analizar el cumplimiento del plazo legal establecido en el articulo 72 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica del Estado de México y

Municipios, precepto legal que reza:

“Articulo 72.- El recurso de revision se presentard por escrito ante la

Unidad de Informacién correspondiente, o via electrénica por medio del

sistema automatizado de solicitudes respectivo, dentro del plazo de 15

dias hdbiles, contados a partir del dia siguiente de lg fecha en que

el afectado tuvo conocimiento de la resolucion respectiva.” (Enfasis

afiadido)
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Supuesto legal que determina el margen temporal con el que los solicitantes cuentan
para estar en posibilidades de presentar un Recurso de Revisién; en donde se
establece que el Recurso se presentard dentro de los quince (15) dias habiles
siguientes al en que el solicitante tiene conocimiento de la respuesta, en los

presentes casos se actualiza tal circunstancia, como a continuacion se detalla:

Numero de recurso Fecha de | Fecha de | Dias transcurridos
contestacion del | interposicion de acuerdo al
sujeto obligado | del recurso articulo en cita

01460/INFOEM/IP/RR/2015 31/08/2015 09/09/2015 7 dias habiles

01461/INFOEM/IP/RR/2015 31/08/2015 09/09/2015 7 dias habiles
01462/INFOEM/IP/RR/2015 01/09/2015 09/09/2015 6 dias habiles

Como se aprecia los recursos fueron interpuestos dentro de los margenes

temporales legales.

Tercero. Procedencia. Previo a entrar al fondo del asunto, se procede a estudiar las
causas de procedencia que establece la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de México y Municipios, las cuales se encuentran

contenidas en el articulo 71, para el caso en estudio, son aplicables las fracciones I y

IV que a la letra reza:
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“Articulo 71. Los particulares podrin interponer recurso de revision
cuando:

L Se les niegue la informacion solicitada

IV. Se considere que la respuesta es desfavorable a su solicitud”

Por lo que hace a la fraccion I es aplicable porque al hoy recurrente se le negé la
informacion que requiri¢, al momento en que el sujeto obligado contestd dentro del

Recurso de Revision 01460/INFOEM/IP/RR/2015, lo siguiente:

“...y derivado que la solicitante requiere los oficios emitidos y recibidos por la
Direccién General y tomando en consideracion del volumen de informacion que
se ostenta y que por la gestibn administrativa dindmica y diversa no estd
integrada en un expediente inico y con el afin de proteger los datos personales y
datos personales sensibles gue contienen, lo cual implicaria un procesamiento y
andlisis de la informacion, aunado que no se cuenta con los capital humano,
recursos, financieros y materiales necesarios para dar atencién al
requerimiento solicitado por el particular, se propone el cambio de modalidad
v fecha de entrega de la informacion “IN SITU”, a efecto de que la peticionaria
pueda acudir a las oficina de ésta Direccion, a partir del 16 de septiembre del afio
en curso, a efecto de identificar aquellos datos en la informacién y se proteja la
vulnerabilidad de los pacientes, pudiendo hacer versiones publicas de éstas, tal
como se detalla a continuacion: Nombre de la Unidad Horario de Atencidén
Domicilio Persona gue lo atenderd Fecha de entrega de informacion Hospital para
el Nifio 9:00 a 14:00 horas Paseo Colén sin niimero esquina Paseo Tollocan,
Colonia Isidro Fabela Dra. Fanny Leticia Mijangos Cortdzar, Directora Del 16
al 30 de septiembre de 2015..." [sic]

En el Recurso de Revisidén 1461/INFOEM/IP/RR/2015:
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“...y derivado que la solicitante requiere los oficios emitidos y recibidos por la
Direccién General y tomando en consideracion del volumen de informacién que
se ostenta y que por la gestion administrativa dindmica y diversa no estd
integrada en un expediente tinico y con el afan de proteger los datos personales y
datos personales sensibles que contienen, lo cual implicaria un procesamiento y
andlisis de la informacion, aunado que no se cuenta con los capital humano,
recursos, financieros y materiales necesarios para dar atencién al
requerimiento solicitado por el particular, se propone el cambio de modalidad
y fecha de entrega de la informacién “IN SITU”, a efecto de que la peticionaria
pueda acudir a las oficina de ésta Direccion, a partir del 16 de septiembre del afio
en curso, a efecto de identificar aquellos datos en la informacién y se proteja la
vulnerabilidad de los pacientes, pudiendo hacer versiones piblicas de éstas, tal
como se detalla a continuacion: Nombre de la Unidad Horario de Atencién
Domicilio Persona que lo atenderd Fecha de entrega de informacion Hospital de
Ginecologia y Obstetricia 9:00 a 14:00 horas Paseo Tollocan sin niimero esquina
Puerto de Palos, Colonia Isidro Fabela Dr. Juan Carlos Santiago Nuifiez, Director
Del 16 al 30 de septiembre de 2015...." [sic]

Y en el Recurso de Revision 1462/INFOEM/IP/RR/2015:

“...y derivado que la solicitante requiere los oficios emitidos y recibidos por la
Direccién General y tomando en consideracion del volumen de informacion que
se ostenta y que por la gestion administrativa dindmica y diversa no estd
integrada en un expediente uinico y con el afin de proteger los datos personales y
datos personales sensibles, lo cual implicaria un procesamiento y anilisis de la
informacién, aunado que no se cuenta con los capital humano, recursos,
financieros y materiales necesarios para dar atencién al requerimiento
solicitado por el particular, se propone el cambio de modalidad y fecha de
entrega de la informacion “IN SITU", a efecto de que la peticionaria pueda acudir
a las oficina de ésta Direccion, a partir del 16 de septiembre del afio en curso, a
efecto de identificar aquellos datos en la informacion y se proteja la vulnerabilidad
de los pacientes, pudiendo hacer versiones publicas de éstas, tal como se detalla a
continuacion: Nombre de la Unidad Horario de Atencién Domicilio Persona que
lo atenderd Fecha de entrega de informacion Direccion General del IMIEM 9:30
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a 14:00 horas Paseo Colén s/n esquina General Felipe AngelesColonia Villa
Hogar Zoila Jaramillo Del 16 al 30 de septiembre de 2015..." [sic]

Como se puede apreciar de acuerdo a la causal de procedencia citada, a la hoy
recurrente se le negd la informacion que solicito en todos los casos, ya que porla via
aludida: “a traveés del SAIMEX”, no se satisfizo su derecho de acceso a la informacion

1

publica, al mencionarle uniformemente: “...no se cuenta con los capital humano,
recursos, financieros y materiales necesarios para dar atencion al requerimiento solicitado
por el particular, se propone el cambio de modalidad y fecha de entrega de la informacion "IN
SITU”, a efecto de que la peticionaria pueda acudir a las oficina de ésta Direccidn,...” [sic],
cabe destacar que el cambic de modalidad se estudiara en el Considerando
correspondiente, en este apartado se da por entendido que por la via que requirio la

informacion “a través del SAIMEX”, el sujeto obligado no le hizo entrega de la

informacion, lo que deriva en la actualizacién de la hipétesis juridica en estudio.

Por lo que hace a la fraccién IV se actualiza en los f)resentes asuntos, esto es asi
porque las respuestas dadas por el sujeto obligado no le fueron favorables a la
recurrente, cabe sefialar que la ley no exige que la recurrente deba referir
literalmente que “la respuesta le es desfavorable”, sino que basta que en su dicho se
contengan expresiones de cuya simple lectura se traduzca que la respuesta no lo fue,
para de esa forma acreditarse la hipétesis normativa de procedencia contenida en la
citada fraccion IV, ahora bien, en el presente caso la recurrente manifesto en los
motivos o razones de inconformidad en el Recurso de Revision

01460/INFOEM/IP/RR/2015, lo siguiente: “...son opacos, por que la informacién
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solicitada  debe  ser  publica.” [Sic], en el Recurso de Revisidn
01461/INFOEM/IP/RR/2015, lo siguiente: “son opacos y tendenciosos la informacion
solicitada  debe ser publica.” [Sic, y en el Recurso de Revisién
01462/INFOEM/IP/RR/2015, lo siguiente: “son opacos y tendenciosos es mucho bla bla
bla la informacién que solicité es publica.” [sic]; es decir, las respuestas del sujeto
obligado le fueron desfavorables, por ende la Ley en cita protege el derecho de
acceso de los solicitantes, permitiéndoles interponer su Recurso de Revision por el
simple hecho de que éstos consideren que las respuestas no les fueron favorables;
por lo que al acreditarse dicho supuesto legal los presentes Recursos de Revision son

procedentes y se continua con su estudio hasta su resolucién.

Cuarto. Los Recursos de Revisién en estudio contienen los elementos normativos

de validez exigidos en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
del Estado de México y Municipios, establecidos en los articulos 73 y 74 que

enuncian:

Articulo 73.- El escrito de recurso de revisién contendra:

I. Nombre y domicilio del recurrente, y en su caso, la persona o personas
que éste autorice para recibir notificaciones;

II. Acto impugnado, Unidad de Informacién que lo emitio y fecha en que
se tuvo conocimiento del mismo;

III. Razones o motivos de la inconformidad;

Articulo 74.- El Instituto subsanard las deficiencias de los recursos en su
admision y al momento de su resolucién; asimismo, establecerd las
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condiciones necesarias para que los particulares puedan establecer
sus recursos de manera electronica.”

Por lo que hace al articulo 73, se acreditan los requisitos de validez previstos en las
fracciones I y II, esto es asi, ya que los Recursos en estudio contienen: Nombre, Acto
Impugnado, la mencion de la Unidad de Informacién que emitié la respuesta,
entendida ésta como el Sujeto Obligado, y la fecha en que tuvo conocimiento la

Recurrente de las contestaciones.

Por lo que hace al elemento de validez contenido en la fraccidn III, se aprecia que se
actualiza ya que dentro de los Recursos de Revisidn, se contienen las razones o
motivos de inconformidad antes descritas, es decir, en de los presente Recursos de
Revision se contienen los elementos normativos necesarios para su procedencia, por

lo que una vez acreditado lo anterior, se continua con su estudio.

Por lo que hace al articulo 74 de la ley en cita, en intima vinculacién con el articulo
73, se aprecia que la interposicion de los Recursos mediante via electrénica son
véalidos, ya que éste lo dispone asi: “...los particulares puedan establecer sus recursos de
manera electronica...”, es decir, el presente articulo legitima la interposicién de los
Recursos de Revision de forma electrénica, mediante el SAIMEX y cuyos datos

asentados son lo previstos en el articulo 73 anteriormente analizado.

Quinto. Estudio del asunto.
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En primer término es necesario hacer alusién a lo que la hoy recurrente solicito le
fuese entregado por parte del sujeto obligado, a efecto de establecer la materia del

presente asunto:

Por lo que hace al Recurso de Revision niumero 01460/INFOEM/IP/RR/2015:

“...solicité en versidon publica, todos y cada uno de los oficios
consecutivos de entrada y salida, esto es generados y recibidos por
la direccién y subdireccion administrativa del hospital para El
Nifio. Esto por el periodo comprendido, del 10 de enero de 2014, al
21 de agosto de 2015 [sic]

Por lo que hace al Recurso de Revisién nimero 01461/INFOEM/IP/RR/2015:

“...solicité en version publica, todos y cada uno de los oficios
consecutivos generados y recibidos, por la direccién y
subdireccion administrativa del hospital de ginecologia y
obstetricia dependiente del IMIEM. Esta informacion la requiero
del periodo del 10 de enero de 2014 al 21 de agosto de 2015” [sic]

Por lo que hace al Recurso de Revisiéon niumero 01462/INFOEM/IP/RR/2015:

“...solicitd en versidn publica en copias Todos y cada uno de los
oficios consecutivos de entrada y salida, esto es recibidos y
enviados en la direccidon general del IMIEM. Todo esto del periodo
enero de 2014 al 21 de agosto de 2015.” [sic]
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De la interpretacion sistematica al texto anterior, de lo solicitado se infiere que la hoy

recurrente solicité en versidn publica lo siguiente:

1. Todos y cada uno de los oficios consecutivos de entrada y
salida, generados y recibidos por la Direccion y
Subdireccidn Administrativa del Hospital para El Nifio.
Esto por el periodo comprendido, del 10 de enero de 2014, al
21 de agosto de 2015.

2. Todos y cada uno de los oficios consecutivos generados y
recibidos, por la Direccign y Subdireccién Administrativa
del Hospital de Ginecologia y Obstetricia dependiente del
IMIEM. Esta informacion la requiero del periodo del 10 de
enero de 2014 al 21 de agosto de 2015

3. Todos y cada uno de los oficigs consecutivos de entrada y
salida, esto es recibidos y enviados en la Direcciéon General
del IMIEM. Todo esto del periodo enero de 2014 al 21 de
agosto de 2015.

Es decir, de las unidades administrativas de donde se solicita la informacidn por un
ladolo es dela Direccién General del Instituto Materno Infantil del Estado de México
por sus siglas IMIEM, y por otro lado la informacion del Hospital Para el Nifio y el
Hospital de Ginecologia y Obstetricia, éstos dos tiltimos de sus respectivas Direccién

y Subdireccion Administrativa.
En otras palabras la materia de estudio versa en la obligacion del sujeto obligado de
hacer efectivo el derecho de accesos a la informacion de la particular, al entregarle:

1.- Oficios generados y recibidos por la Direccion General del IMIEM.
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2.- Oficios generados y recibidos por la Direccion y Subdireccion Administrativa del
Hospital Para el Nifio.
3.- Oficios generados y recibidos por la Direccién y Subdireccion Administrativa del

Hospital de Ginecologia y Obstetricia.

Una vez delimitada la materia de solicitud de informacion, se procede al estudio de
la fuente obligacional del sujeto obligado a efecto de determinar si cuenta con las
facultades para generar, poseer o administrar dicha informacién, en tal sentido

tenemos que:

Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de México.

Articulo 45.- Los organismos descentralizados, las empresas de
participacion estatal y los fideicomisos ptiblicos serdn considerados como
organismos auxiliares del Poder Ejecutivo y forman parte de la
Administracién Publica del Estado.

Articulo 47.- Los organismos descentralizados gozardn de personalidad
juridica y patrimonio propio y podrin ser creados para ayudar
operativamente al Ejecutivo en el ejercicio de sus atribuciones

Ley para la Coordinacion y Control de Organismos Auxiliares del Estado de

México

Articulo 1.- Esta Ley tiene por objeto fijar las bases conforme a las cuales
el Ejecutivo del Estado, ejercerd la planeacion, vigilancia, control y
evaluacion de las actividades de sus Organismos Auxiliares, en los
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términos de lo dispuesto por la Constitucion Politica del Estado, la Ley
Orgdnica de la Administracion Piblica y demds ordenamientos aplicables.
Articulo 2.- Para efectos de esta Ley se entiende por Organismos
Auxiliares, las entidades a que se refiere el articulo 45 de la Ley Orgdnica
de la Administracién Piblica del Estado.

Articulo 3.- Quedan sujetos al control y vigilancia del Ejecutivo del
Estado, en los términos de esta Ley, los organismos auxiliares a que se
refiere el articulo 45 de la Ley Orgdnica de la Administracion Piiblica del
Estado de México.

Articulo 5.- Ademds de lo sefialado en el Articulo 47 de la Ley Orgdnica
de la Administracion Publica, los organismos descentralizados deberdn
reunir los siguientes requisitos:

I. Que su creacién haya sido aprobada por la Legislatura o por decreto del
Poder Ejecutivo en los términos que establece la Constitucion Politica del
Estado;

IL. Que su patrimonio se constituya total o parcialmente con bienes, fondos
Yy asignaciones presupuestales, subsidios o cualquier otra aportacion que
provenga del Gobierno del Estado; y

HI. Que su finalidad u objetivo sean la prestacion de servicios piblicos, la
explotacion de bienes o recursos propiedad del Estado, la investigacion
cientifica, difusién de la cultura, imparticion de educacion, obtencion de
recursos destinados a la asistencia o segquridad social o en general para
colaborar operativamente con el Ejecutivo del Estado, mediante Ia
realizacion de acciones que sean de interés general o de beneficio colectivo

Codigo Administrativo del Estado de México

Articulo 2.13.- Los Institutos Especializados de Salud son organismos
piiblicos descentralizados, con personalidad juridica y patrimonio propios,
gue tienen por objeto la investigacion, ensefianza y prestacion de servicios
de alta especialidad.

Pagina 66 de 100



01460/INFOEM/IP/RR/2015 y
Recurso de Revision:
iR ac‘umulados

Instituto Materno Infantil
Sujeto Obligado:
del Estado de México.

Comisionada Ponente: Zulema Martinez Sanchez

A. Serin Institutos Especializados de Salud del Estado de México, cada
uno de los siguientes:
I. El Instituto Materno Infantil del Estado de México;

B. Los Institutos para el cumplimiento de su objeto, tiene las atribuciones
siguientes:

VII. Prestar servicios de salud en aspectos preventivos, curativos y de
rehabilitacion en sus dreas de especializacion;

Articulo 2.15.- El patrimonio de los Institutos se integrard con:
I. Los ingresos que obtengan por los servicios que presten en el ejercicio de
sus atribuciones;

Reglamento Interior del Instituto Materno Infantil del Estado de México

Articulo 2.- Para efectos de este Reglamento, se entiende por:

IV. Director General, al Director General del Instituto Materno Infantil
del Estado de México.

V. Unidades Meédico-Administrativas, a las Unidades de Apoyo,
Direcciones, Subdirecciones y Jefaturas de Departamento que integran
la estructura organizacional del Instituto Materno Infantil del Estado de
Meéxico.

Articulo 5.- El Instituto, ademds de las atribuciones sefialadas en el
Cédigo, tendrd las siguientes:

I. Otorgar servicios de atencion médica de alta complejidad diagnostica y
tratamiento en materia de Ginecologia, Obstetricia, Pediatria,
Estomatologia y Odontologia.

Articulo 10.- Al frente de la Direccion General habrd un Director
General, quien tendrd a su cargo las atribuciones sefialadas en el
Reglamento de Salud del Estado de México.
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Articulo 12.- Para el estudio, planeacion y despacho de los asuntos de su
competencia, ast como para atender las funciones de control y evaluacion
que le corresponden, el Director General se auxiliard de las unidades
administrativas bdsicas siguientes:

IIL. Direccién del Hospital para el Nijio;

IV, Direccion del Hospital de Ginecologia y Obstetricia;

Articulo 13.- Al frente de cada Direccion y Unidad habrd un titular,
quien se aquxiliard de las unidades médico-administrativas que las
necesidades del servicio requieran, de acuerdo con la normatividad
aplicable y con el presupuesto de egresos respectivo.

Articulo 20.- Quedan adscritas a la Diveccién de Servicios Médicos:

I. Direccion del Hospital para el Nifio.

II. Direccién del Hospital de Ginecologia y Obstetricia.

Articulo 21.- Corresponde a las Direcciones de los Hospitales y del
Centro de Especialidades Odontologicas:

L. Proponer e instrumentar planes, programas y proyectos que coadyuven
a elevar la calidad de la atencién médica, hospitalaria y odontoldgica a su
cargo.

II. Implementar, supervisar y promover que los servicios médicos,
hospitalarios, odontoldgicos y de apoyo administrativo a su cargo, se
otorguen con calidad.

[II.  Determinar los requerimientos anuales y el suministro de
medicamentos a la unidad médica a su cargo, con base en el presupuesto
de egresos y en el catdlogo respectivo.

IV. Dar cumplimiento a los convenios interinstitucionales y a los contratos
de bienes y servicios necesarios para el desarrollo de sus funciones.

V. Elaborar y proponer el programa operativo anual, asi como el
presupuesto de egresos de la unidad médica a su cargo.

VI. Participar en la operacion del sisterna integral de ensefianza,
capacitacidon e investigacidn, en coordinacidn con la Direccién de
Enserianza e Investigacion, con el propdsito de elevar la calidad médica en
sus dreas de especialidad clinica y quirdrgica.
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VII. Coadyuvar en la integracion del catilogo de insumos de medicamentos
necesarios para atender las demandas presentadas ante la unidad médica a

su cargo.

VIII. Reducir o exentar (total o parcial) el monto de la cuota de
recuperacion tomando como base el estudio socioecondmico practicado al

paciente.

IX. Acordar con su superior inmediato todas aquellas funciones inherentes
al drea de su competencia.
X. Las demds que les confieren otros ordenamientos legales y aquellas que
les encomiende el Director de Servicios Médicos.”

Manual General de Organizacion del Instituto Materno Infantil del Estado de

México, publicado en la Gaceta de Gobierno en fecha trece de agosto de dos mil

quince.

V. OBJETIVO GENERAL

Plansar, organizer, dingir y controlir accionas pura asegurar fa eficencia y coelidad de los servicios de alencion médica especiaizade o

ginecologia, obstetricia, pediatria y estomaiofogl

2 gue roquiara fa poblacion mds vulr ble. asi como promover y desarrollar ling=: do

nvestigacion clentifica y tecnologics, y la lormacién de caprtal humano en of campo matemo infantil del personal que presta sus sepncios on
al Institio Matema infanlil del Estacio do Maxico, contribuyondio a lortalacer ¢f sistemu do gilurd.

V. ESTRUCTURA ORGANICA

Z17000000 instituto Materno Infantil def Estado de kéxicn

217010000 Direcclén Genoral

217D1o100 Unidad Juridica y Consultva

217D10200 Contraloria Interna

217210201 Depanamenic de Auditorias & Areas Médicas

2317010202 Depanamenio de Auditorias Adminisiratvas y Financicras

217D10300 Uridad de Planoacion y Desanollo Institacional

217o01000 Dirvceidn de Ensefianza ¢ lnvestigacién

217011100 Subdiroccion de Ensefianza

277011200 Subdireccién de Investigacion

Z17D12000 Dirpccion de Servicios Médicos

217012100 Direceitn dol Hosplial para el Nino

217D12101 Subdireccidn Madica

Fdgina 8 SACETA |13 deagosto de 2015

21TR1210E Subdireccion Administative <
217012200 Dirsecicn gl Hespital de Ginesolsgia ¥ Obsiatics <=
217212201 Subrdirecedn hiddica
217012202 Subdireccion Adminisirative <
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SONSdE @ ponvenianies,

= Cumnplr las insbuocionss tue b sEan enohreenrdadas o lag autvidades compeientas o wformal sobee o) cumplmienis de i3
mismaz.

Fragentar antn fok insancias commpetenles s informes comespondentes 58 desarmolin v cumplntientn de (s ohjafvos. programas
¥ BICIOREY en rateria de selid.

~-  Dzgarolar las demds Tuncianes inharries oF drod the sy competenaia
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GBJETIVO:

DIRECCION DEL HOSPITAL PARA EL NINO

Planear, organizar, dingir y controlar los servicios de atencion a la salud que ofrece el Hospital a la poblacidn Infantil que demande servicios
de salud en materia de pediatria.

FUNCIONES:

- selalnea(. organizar y dirigir el funcionamiento del Hospital, de conformidad con las instrucciones emitidas por la Direccion General
Instituto.

- Formular y presentar a la Direccién de Servicios Iédicos planes y programas orientados a mejorar la prestacion de los servicios
de atenclon médica requerida.

- Implementar y coordinar 1a efecucion de programas ¥ proyectos operativos en materia de atencion medica hospilalatia.
-~ Autorizar y supervisar la elaboracién y aplicacion del presupuesto de egresos y del Programa Anual de Adquisiciones del Hosrital.

GACETA I3 de 2gosta de 2015

Pégiﬂi’i IS TrEL <Oe> P T e e o

- Pariigipar on ia celabracidn de los acios juridicos que sean necesarios para ol cumplimiento de los okjetvos del Hospital,

- Walidar ¥ coordinar, conjuntamente ¢on la Direccidn de Ensefianza e Investigacion, los programas para I3 formacion, capacitacién
v actuaiizacion de capital humano del Fospital.

-  Promover una cultura de calidad, eficiencia y trato digne en la prestacién de los servicios que se brindan a la poblacién.

- Verlficar que ia evaluacion del desempano para la prestacion de los sarvicios médicos que ofrece ¢l Hosoital, se realice 1omando
&n consideracion los indicadores y estandares de calldad establecides en la materia.

Desarrollar estrategias y macanismos oriertados a incrementar la calldad en la prestacion de los servicios que ofrece el Hospital,
~  Implementar estralegias para impulsar en el personal del Hospital la raalizacidn de investigacion cientifica y/o tecnolégica.

- Elaborar y presentar a la Direccién General e instancias superiofes, 105 planes, programas, presupuesios ¢ informes de
actividades, datos y resultados obtenidos, cuando sean solicitados para contribuir 2 la toma de decisiones.

- Coordinar la imegracian y aclualizacion de ia informacién que se proporciona & la poblacion, con base a las recomendaciones
emitidas por la Secretarfa da Salud v normatividad vigente en la materia.

- Analizar la informacion referente a los insumaos para la salud requeridos para la atencion médica de los pacientes, considerando la
planeacién y arogramacién de su adguisicion v, en su case, recomendar su inclusion en &l Cuadro Basico o en el Catdlogo de
insumos del Instituto, de contormidad con lo establecidc en la Ley General de Salud y su Reglamento en Materia de Prestacion
de Servicios de Alengian Médica,

- Vigilar que la Unidad Médica, en ¢l tratamiente de los pacienies, se apegue al Cuadro Bésico de “edicamentos que emite la
Secretaria de Salud.

Veriiicar e! correcto funcionamiento dei Archive Clinico v del Expediente Clinico Electronice.
- Autorizar la exencidn total o parcial del page de las cuotas dé recuperacion det Hespital.

- Autetizar las liberaciones, iransferercias y el ejerciclo de fondos derivados del presupuesto aprobado, tomando en consideracion
ios ineamientos vigentes gn la matena.

- Presidir y/o asistir a las sesiones de 05 comités y subcomités, con baso a fa programacion establecida,
-~ Valigar la Informacion que se proporciona a ia pablacidn, relacionada con las recomendaciones que promuevan la salud infantl.

- Ditundir y vigilar, en & dmbito de su compelencia, la observancia de los regiamenios, normas, lineamientds. manuaies ¥ demds
ordenamientos juridicc-administrativos que regulan el funcionamierio det Hospital

- Integrar y aclualizar la informacion de su competencia, para su publicacidn en el Poral de Informacion Plblica de Oficic
texiquense {IPORMEX),

- Expadir y certificar las conias de 1os documeritos o canslancias que exlstan en fos archivos a su carga, cuando Sea pracedente o
a peticion de la autoridad competente.

- Participar en los eventos cullurales, acadgémicos, cientificos, gubemamentales y de ofra indole, er los que sea convocado,
representando al InsSituto.

- Desarrallar tas demas funciones inherentes af area de su compatencia.
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ZATDeatn2 SUBIRSCOIOR ADHMINSTRATIVA
BTV

Programar, gestionar v controtsy 08 recursns humancs, inancieos y matengies. gsi tomae s servicios mequernidos por el Bospital parg e
Nifo, para e desarrolo de sus funciones y ol sumplmiento o los ohietives ingtitusionalas,

FUNCIGH E8:

Elatorzr ¢ Programa Anual de Adgulsiciones y Sendcios, asf como al proyecto de Presupueste de Bgrasos del Mospital v someleno 8
nonsideracién dal Dirpchor,

- Diseftiar, en coordinaaian con ia Subdirgecion Madica, propuesias encamdnadas a mejorar ol luncicnamienio operativo del Hospital,

- Egblener MECAriSIOs pate garantizar ef Use racional de los recursos humanos, matertales, firancleras y idcnicos asignados &
Hospatal,

Fleborar vy proponer, en @ Ambito U8 su competencla, provacos de manuales y procadimientos gque regulen & funcionamiento de ias
Greas del Hospital.

- Tramitar y mantener e suminsto suflients y oponune de los recurses @ ingumos que requisran ios dreas del Hospilal pasa sl
tuncionamiarnio v 1o necesiod para ia prestacion de los serdcios meédicos.

Cestionar 10s requanmionms de capital humanao, insumos matenales y fnancieras, nacieatios pam & IENSionaminno del Hospaat

Dirigi, controlar ¥ superisar @n & ambito de su compelencla el gjercicio adecuado y eportunc det presupuesto aworizado al Hespitai,

Pagira 20 CE A B WA 13 de ngeste de 2013

Faricipar Activamente an o5 comités inlemos d¢ suU competencia. :

integrar, en coardinacion con las difsrenfes dreas del Hosplial, ia infmmacikén refativa a los inswmes ¥ servicios necesarios par |z
atencian d¢ los pacientes, a electo de que seq sonsiderada la planezcin y programadion de su ad:.wﬁcion v, &1 SU CAS0, 3U inclusion
en g Cuadro Bisico o en el Catdlego de insumes del instituto.

Propuner y aplicar critetios para la actualizacion det Catdicgo de Cuotas de Recupsracion, porilos sewvicios proporciotados en sl
Hosphal, de conformidad con I¢ establecide en a Ley Generad de Saked ¥ $u Reglaments en M‘awn‘a de Presianion de Servigios de
Atencion Médica,

Gewlonar, veriflear v der seguimiemo al cumplimiente de to estipiiade en los sontralos te nrestamé-n de kos senvitios susrogados que
tene of Hogpital.

~ Capar, controlar y depositar os ingresos genemdos por conceplo de suotas de recuperacion y elaborar el informe
corespondierts,

syl

- Supervisar y verificar ef correcto funcicnamienio, conservasion v utilzackdn de las instalaciones, equitos, instrumental ¥ mobiliarice del
Hospital

- Verfigar, en coordinacion con la Subdirgedién Médics, las cuentas del Progrzma del Seguro Popdar vy de Gastos Catasteificos.
- Elaborar ¢ mporie de las exsnciones parcicles v iotales, conforme 2 ia normatividad aptcable en la materia.

- FAealizar aeciones de mduscien ¢ esientazion del perstnat de nueve ingreso al Hospilal,

e Supervisar y verdicer al correcto funcionamiento da fas wonoiogias de Informaciin en el Hespital,

Vigilar gt regisiro v cuntol de asistendcia del porsona!, asi como verificar la realizacion de los repories del personial con refacicn a @
{alta de gsistencia, purdualidad, prima dominical, tempo edtracrdinaris, suplanclas, dias fesfives, ele., para su trdmide correspondients.

taborar vy msantener actualizada e plantilla de plezas autorizadas del personal adsedio & Hespital, asl como oy expaienias
'e« probvos.

Coordingr ia foma de invertarfos fisicos, insumes, asf come del moeblliade v equipo del Hosgital.

- Teamitar e alla. baja v tanslerenda de los bizres muebles asignades al Hospital, conforme a las dlsposiciones establpeinlas e la
reataria,

- verlficar que se lleven & ¢abo acciones pawa ia Empleza, omameniacion. fumigacion v desinteccion. asi come, colsborar &n los
Rrogramas preventives y operalivcs conta meendios, emergencias ¥ segurkiad de tas nstalaciones del Hospital,

Expedir v certificar lag copias de jof documentos O constancias que axIstan en los archivos a su cargo, cuindo 588 procedente 0 &
peticign de ta putoridad competente.

veriticar qua as lunclenss encomendacas af Area de Nutriolén det Hospital se enfoquen ai Iogre de resultadios, de ackerts con ot
estandares estabiecides.

Gestonar = corracio funclonamienio del Archivo Clinieo vy del Expedente Clinico Bectronice.
Adminiatrar y contraiar el gjercicioy dal fonde fijo de gasio corriente y gastos catastrdfices del Hospital

Dasarroiiar lgs demas funciones inherentas 4l drea de su competencia.
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21712200
GEJETIVO:

Planear, organizar, dingir, controlar ¥ evaluar i giencion n lz salud que ofrece e Haspital & la poblacion #n materiz de ginecologia,
ileEER Y BoonabIE

FUNCIONES:

CQrigenizar, dirglt y suterdsar 1a atencion medica que brinda e Hospital, ¢ confermidad con loe ordenamientos juridico.
administralivos aplicables.

Formular y presentar & 1a Direccién de Servicios NMédicos los programas odentados a mejorar 12 prestacién de los servicios de
atencion medicn requenda.

- implamentar, dingir y controiar s ejlecuchon de Drogramss v proyontos oporativos 8n matens de atencidn médicn hesaitalaria

“elidar y coordinar conjuntamente ¢on la Qireceion de Ensefanza e investigodion 108 programas pai la lormaadn. sapashiaciin v
actualizacion del caphal humano del Hospital

Autonzer v supervisar la eluboracion y apiicacion del Presupuesie de Egresces y 48 Programa Arual de Adguisiciones del
Hospital.

Panicipar wo presidin (08 comnes y Subicomitos en s qué Se e reQuers, con base en ia programacidn anual o coando asl iy
sefnien las disposictonas juridico-administrativas.

Promover una cultura de cziidad, eficiencia v trato digno on la prestacion 0o 106 Servicios que se brindan a 1a poblacion

-~ Elaborar y preséntar a ja Direcaén de Servicios [vddicos los planes, programas y présupuestes, asi como los informes de
actividaces, dalos y resultados obtenidos, cuando le sean requendos, y asi contar con elementos qué coadyuven a (o tomn de
dewisiones.

Autorizar a la Jefatura de Ensafianza ¢ Investigasion la eircucion ¢e los programas de capacitacidn continua y de especializacion
del personal médico y parameédico del Hospital, #n coordinacion con la Dirgccion de Ensefianza e investigacién del Institulo.

~  Desarrcllar e implementar estrategias v mecansmos onentades @ incrementar la calidad en la prestacion de los servicios ¢2
arencion medica que se ofrecen en el Hospital.

Implementar estrateqias para impulsar en el personal del Hospital la realizacion ds investigaciones

Validar confuntamente con la Subdireccidn Administrativa del Hospital la actualizacion del inventanic del capilal numano & insumos
materiales.

« Coordingr eon la Bubdireccion Medica log mecanismos para fa correcta ulilizacidn de s maumds, malenales v equipos
proporcinnades al Hospital, para of desempefio de sus actividades.
Verificar el corrocio funcionamiento de Archive Cinico y del Expediente Glinico Electrdnica del Mosphal.

Valinar ta informacion que se proporcions ¢ fa poblacion. relacionada con las recomendaciones qus promuevan la salud maemo-
intantil.

Analizar [a informacitn referants a los insumos ¥ servicios requerides para la atencion médica de los pacientes, considerando la
planeacion ¥ programacien de su adquisicitn v, en su caso, recomendar su inclusion en el Cuadro Bésico o en ef Cataloge de
Insurmos dei instituio, de cenformiciad con o establecido en la Ley General de Salud y s Reglamento en Materia de Preswacion
de Servicios de Alencidn acica,

Autonzar las exenciones parciaies o tolales en el pago de las cuolas de reguperacion dsl Hospital, de acuerdo a la normatividad
aplicahle en fa matens.

= Aulonzar les losraclongs, transterencias v @l ejsrcicls de fondos derivados del prasupuesio aprobado, tomando en considerass
16§ lineamientios vigentes en la matara.

«  Difundir % vigilar la observancia de los reglamenios, nomas, lneamientos, manuales y demds ordasnamigntes juridico-
adminisirativos que reglelan gi funcionamienio dal Hogpital.

Verificar que la evaluacion del desampefio par ia prestacion de los servicios médicos que ofrece e Hospital, se realice a partir de
los indicadores v esténdares de calidad establecidos en la mateda.

Establecer v ejecutar, en ceordinacicn con las diferentes unidades administrativas del Instituto. acciones encaminades & optimizar
los servicios que Glrece &! Hospital,

Proponsionar los dates. informes v documentos solicitados por las instansias superiores.

- Expedr y cerificar ias copias de fos dosumentos © constancias que existan en o8 archivos a Su cargo, cuando sea procenienic o
a peticion de 18 autondad competents,

Pardoipar en los evenios cufturafes, académicos, cientificos. gubemamentales y de otra indole @n los que sea convocado,
representando al instituto.

- Desarrollar las demds funciones inharentes al area de su competencia,
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23T01Z202 UBDIRECOION ADMINISTHRATIVA

SBJETIVO:

B amar. gestanor y controlar @ caphtal humane, 08 recursos fingnciercs ¥ matenales. asl como 108 serviclas reaueridas por @ Hospital
necoiogin y OLstelrici, pas o desarralie de sas funsiones ¥ of cumplimienta de los objstivos nstilucionEes.

FLEiCHO MBS

- Elaperar @ Programa Anus! R Adgoisizsiones vy Somvicles, as come ¢l proyocle de presupuesie A egrasos del Hospital v

sometedn 4 eonsideracion el Ditoctor,
imEementar, 4 sooninasien con la Subdireccicon Machin, Propuestas SNCAMInadAt & Mejorar ¢ funaondrrianie SHOTILVE Jel
Hospital.

AMHSTNGS pard QArantizar o uso raclonal del capitnl hurmano. asf como do insumos matetlpkes, HNancies y
0% al Hospital,

Estableear
t3elas GSIn

ST Y PFODQNGT RrOYECTOS Ao MOnEies ¥ proecadinnlertos gk regiaden ] Jurnionamonio Aa A Sreas admicssralivas el

Gregtionar ¥ SUMiHSIE 0§ roguerimsriies 4o capital MumBng, Nsumoes matatales ¥ inangiomnms necasarids fora  prstismn «&o
RIS,

Lonrelar v die seguimionto al presupuesio auicrizade el Hosgital
FManteror of aprovisionmmibento suiicieonte ¥ ogatiung do insumos oara el Tencionamionin deai Hospitar

FPartisipar £ presely en 10§ eurmuoy v subaeomilds ques 56 19 madiorn con Base & 1a programacion anual. cusndo s b sefaton 1as
CHSROSISITNGS [Uridiso-admiristratins,
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- Integrar, &n coordinacién cor las difarentes dreas del Hospital, la informacion reférenta a los Insumos y servicios, requendos pars
2 ztencion madica de los padientas, & efecto de que sea considerada la plansacion y programacion de su adgquisicidn y, en s
caso, su inclusién en el Cuadro Basico o en of Catdlogo de Insumos del Institulo,

—  Desarrolfar, proponar y aplicar criterios pard @ aclualizacion dal Catglogn de Cuotas de Recuperacion. por fos servicios
proporcionados en el Hospital, de conformidad con 1o establacido en la Ley Genaral de Salud vy su Reglamento en Mateda do
Prostacion de Servicios de Atention Meédiea.

- Valdar of report2 de las exenciones parciales y Istales, de confarmidad con la narmatividad aplicable en la mataria

Varificar que & leven & cabo acclonas para la limpleza, omamantacion, fumigackdn y desinfectidn, asi come colaborar gn los
programas preventives y opearativos contra incendios, emergencias vy seguridad de las instalaciones del Hospial,

Adiministrar y controlar el Fonda Fijo de Gaste Cotriente y Gastos Catastrdticos det Hospital.
Captar y controlar s ingresos generadas por concepto de cuotas da recuparacién y elaborar 9f informe mensual corraspondients,

- Verlficar y supervisar ol corracto funcionamiento, consenvacion y utilizacion da as instalacionas, eguips, instrumental y mobiliaria
dal Hospital,

~  Bupervisar, en coordinacidn con la Subdireccidn Médica, las cuentas del Programa de! Seguro Popular v otros Programzs
Federales y Estatalos ejercidos por et Hospital,

Gestionar el corecto funclenamients del Archive Clinico y del Expadients Clinico Electrénico.
Pealizar accionss dg Induccion y orlantacidn del personal de nuevo ingreso &l Hospital.

- Verificas o regisire y control de asisiencia del personal, 2si comd dar segulmiento a [os reportes del parsonal relacionados = las
inasistencias, puntdalidad, prima dominica), iempo extracrdinario, suplehcias, dias festivos, olc., para su Tramite correspondianic.

-~ Mapener actualizada Ja plantlla e plazas del persenal adscrito al Hospital, asi como los expedientes respectivos,
~  Coordinar la toma de inventarios Kslcos, de insumas, ast como del mobiliarie y equipe del Hospitat,

—  Tramitar e} alta. bafa y transforancia de los bienes mueblas asignados al Hospital, conforme a las disposicicnss establecidas ef =
materia.

Expodic v carlificar lzs copias de fog doctenentos o conslancias que existan en 10$ archivas & su cargo. cuande sea prosedanie o
2 patiaén de ja autoridad compatante.

Realizar el seguimiemnts del avanes prograrmndtico y presupuestal det Hospital, elaborando 108 repories correspondientes.

~-  Gaestignar, verificar y dar seguimiento a 1o estipulado en !0s congatos de prestacion de los Servicios subrogados que Yo 0
Hospitat.

Vesficar que las fungionas encomendadas al Area de Nutricion del Hosgital, se enfogquen al logro de resultades de acuerde ton
los gstandares establecidos.

- Participar an los eventos culfturales, académicos, cientificos, gubemamentales y de otra (ndole, gn los que sea convocatio,
reprasentanco al Ingtifuto,

- Desarollar as demas funciones icherantes at Area de su competancia.
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Tal y como se puede apreciar lo que solicita la hoy recurrente si pude ser generado,
administrado o estar en posesién del sujeto obligado, ya que como se corrobora

anteriormente, el IMIEM, cuenta con Direccion General, Direccion del Hospital Para
el Nifio y su correspondiente Subdirecciéon Administrativa, de igual modo ocurre

con la Direccion del Hospital de Ginecologia y Obstetricia y su respectiva
Subdireccion Administrativa, es decir, las unidades administrativas de las cuales se

requiere la informacion estan estipuladas en el marco juridico normativo estatal.

Ahora bien, respecto de los oficios generados y recibidos, se entiende que por la

simple aplicacion de las funciones (antes citadas) que legalmente tienen conferidas

las unidades administrativas en comento, pueden generar, administrar o poseer
oficios, ya que estos constituyen el medio de comunicacion interinstitucional por

medio de los cuales dichas dependencias acttian.

Es decir, las funciones de cada una de las unidades administrativas, arriba referidas,
al accionarlas por la cotidiana actividad diaria de los empleados publicos, generan,

administran o poseen informacion, por ende por el simple hecho de contar con

funciones especificas delimitadas es que se genera informacion.

Se entiende entonces que los oficios generados y de entrada, son los medios de

comunicacién que mantienen en vinculacién a las dependencias unas con otras, ya

que no se entenderia la existencia de una unidad administrativa con funciones
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especificas y debidamente conferidas sin evidencia de comunicacion con otras areas,
(es decir, que estuviera apartada y aislada del quehacer gubernamental), ya que la
generacidn y recepcion de oficios ocurre por el natural desempefio de las actividades

que el marco normativo atribuye a los entes ptblicos.

Dicho de otro modo, los oficios que se pueden generar, administrar o poseer ya sea
por haberlos elaborado o por haberlos recibido la Direccién General del IMIEM,
Direcciéon del Hospital Para el Nifio y su correspondiente Subdireccion
Administrativa, y la Direccion del Hospital de Ginecologia y Obstetricia y su
respectiva Subdirecciéon Administrativa, consisten precisamente en la actividad
desempefiada en la observancia de las funciones especificas que ostentan, por lo que
se concluye que el sujeto obligado si puede generar la informacion requerida,
méxime que no niega contar con dicha informacidén, como se corrobora en su
respuesta, se llega pues, a la conviccion de que Io que solicité la hoy recurrente,
puede efectivamente ser generado, administrado o estar en posesion del sujeto

obligado.

Una vez dilucidado lo anterior se procede al analisis de las respuestas emitidas por
el sujeto obligado, asi tenemos que en la contestacidén contenida en el Recurso de

Revisiéon 01460/INFOEM/IP/RR/2015:

“...y derivado que la solicitante requiere los oficios emitidos y recibidos por la
Direccién General y tomando en consideracién del volumen de informacidn que
se ostenta y que por la gestion administrativa dindmica y diversa no estd
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integrada en un expediente tinico y con el afin de proteger los datos personales y
datos personales sensibles que contienen, lo cual implicaria un procesamiento y
andlisis de la informacion, aunado que no se cuenta con los capital humano,
recursos, financieros y materiales necesarios para dar atencion al requerimiento
solicitado por el particular, se propone el cambio de modalidad y fecha de
entrega de la informacién “IN SITU”, a efecto de que la peticionaria pueda
acudir a las oficina de ésta Direccion, a partir del 16 de septiembre del afio en
curso, a efecto de identificar aquellos datos en la informacién y se proteja
la vulnerabilidad de los pacientes, pudiendo hacer versiones piblicas de
éstas, tal como se detalla a continuacion: Nombre de la Unidad Horario de
Atencién Domicilio Persona que lo atenderd Fecha de entrega de informacion
Hospital para el Nifio 9:00 a 14:00 horas Paseo Colén sin niimero esquina Paseo
Tollocan, Colonia Isidro Fabela Dra. Fanny Leticia Mijangos Cortézar, Directora
Del 16 al 30 de septiembre de 2015..." [sic]

En el Recurso de Revision 1461/INFOEM/IP/RR/2015:

“...y derivado que la solicitante requiere los oficios emitidos y recibidos por la
Direccién General y tomando en consideracion del volumen de informacién que
se ostenta y que por la gestion administrativa dindmica y diversa no estd
integrada en un expediente iinico y con el afin de proteger los datos personales y
datos personales sensibles que contienen, lo cual implicaria un procesamiento y
andlisis de la informacién, aunado que no se cuenta con los capital humano,
recursos, financieros y materiales necesarios para dar atencion al requerimiento
solicitado por el particular, se propone el cambio de modalidad y fecha de
entrega de la informacién “IN SITU”, a efecto de que la peticionaria pueda
acudir a las oficina de ésta Direccion, a partir del 16 de septiembre del afio en
curso, a efecto de identificar aquellos datos en la informacién y se proteja
la vulnerabilidad de los pacientes, pudiendo hacer versiones pitblicas de
éstas, tal como se detalla a continuacion: Nombre de la Unidad Horario de
Atencién Domicilio Persona que lo atenderd Fecha de entrega de informacion
Hospital de Ginecologia y Obstetricia 9:00 a 14:00 horas Paseo Tollocan sin
numero esquina Puerto de Palos,Colonia Isidro Fabela Dr. Juan Carlos Santiago
Nufiez, Director Del 16 al 30 de septiembre de 2015...." [sic]

Pagina 77 de 100




01460/ INFOEM/IP/RR/2015 y
Recurso de Revision:
acumutados

Instituto Materno Infantil
Sujeto Obligado:
del Estado de México.

Comisionada Ponente: Zulema Martinez Sanchez

Y en el Recurso de Revision 1462/INFOEM/IP/RR/2015:

...y derivado que la solicitante requiere los oficios emitidos y recibidos por la
Direccién General y tomando en consideracion del volumen de informacion que
se ostenta y que por la gestion administrativa dindmica y diversa no estd
integrada en un expediente tinico y con el afin de proteger los datos personales y
datos personales sensibles, lo cual implicaria un procesamiento y andlisis de la
informacion, aunado que no se cuenta con los capital humano, recursos,
financieros y materiales necesarios para dar atencién al requerimiento solicitado
por el particular, se propone el cambio de modalidad y fecha de enirega de
la informacién “IN SITU”, a efecto de que la peticionaria pueda acudir a las
oficina de ésta Direccion, a partir del 16 de septiembre del afio en curso, a efecto
de identificar aquellos datos en la informacién y se proteja la
vulnerabilidad de los pacientes, pudiendo hacer versiones publicas de
éstas, tal como se detalln a continuacion: Nombre de la Unidad Horario de
Atencién Domicilio Persona que lo atenderd Fecha de entrega de informacion
Direccién General del IMIEM 9:30 a 14:00 horas Paseo Colon s/n esquina
General Felipe AngelesColonia Villa Hogar Zoila Jaramillo Del 16 al 30 de
septiembre de 2015..." [sic]

Como se puede apreciar, el sujeto obligado no niega la existencia de la informacion
requerida gnicamente por cuanto hace a la Direccién General del IMIEM, cabe
destacar que el sujeto obligado es omiso en su contestacion respecto de la Direccién
del Hospital Para el Nifio y su correspondiente Subdireccion Administrativa, y dela
Direccién del Hospital de Ginecologia y Obstetricia y su respectiva Subdireccion

Administrativa.

Por lo que se refiere a la Direccién General del IMIEM sefiala que la informacién
solicitada implicaria un procesamiento y andlisis de la informacion, manifestando
que no se cuenta con los capital humano, recursos, financieros y materiales
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necesarios para dar atencion al requerimiento solicitado por el particular, por lo que
éste propone el cambio de modalidad y fecha de entrega de la informacién “IN
SITU” a efecto de identificar aquellos datos en la informacién y se proteja la
vulnerabilidad de los pacientes, pudiendo hacer versiones publicas de éstas, se
reitera que respecto de las otras unidades administrativas, la Direccion del Hospital
Para el Nifio y su correspondiente Subdireccién Administrativa, y de la Direccion
del Hospital de Ginecologia y Obstetricia y su respectiva Subdireccion

Administrativa, no se hace mencién alguna.

Del estudio del asunto tenemos que lo que la hoy recurrente solicitd: 1.- Oficios
generados y recibidos por la Direccion General del IMIEM, 2.- Oficios generados y
recibidos por la Direccion y Subdirecciéon Administrativa del Hospital Para el Nifio
y 3.- Oficios generados y recibidos por la Direccién y Subdireccion Administrativa
del Hospital de Ginecologia y Obstetricia, si lo genera administra y posee el sujeto

obligado y que sin embargo, respecto de los tltimos dos no se le proporciono.

Sexto.- Resolucion del asunto.

De las mismas respuestas a las solicitudes de informacidn se aprecia que el sujeto
obligado manifestd: “...por la gestion administrativa dindmica y diversa no estd integrada
en un expediente tinico y con el afin de proteger los datos personales y datos personales
sensibles, lo cual implicaria un procesamiento y andlisis de la informacién...”, de donde se
obtiene que la informacion solicitada no debe estar forzosamente contenida en un

solo expediente, sino que si la informacion que se requiere, por la naturaleza de las
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funciones del sujeto obligado, éste la genera, posee o administra en diversos
archivos contenidos en diversos expedientes, precisamente se supone del sujeto
obligado una buiisqueda y posterior entrega de informacion, in situ, no se pasa por
alto el complemento de las contestaciones del sujeto obligado, que para el caso de

estudio se hizo consistir uniformemente en lo siguiente:

“...La presente solicitud se realiza con apoyo en lo dispuesto en los criterios que se
mencionan a continuacion, emitidos por el IFAL Criterio 8/13 “Cuando exista
impedimento justificado de atender la modalidad de entrega elegida por el solicitante,
procede ofrecer todas las demds opciones previstas en la Ley. De conformidad con lo
dispuesto en los articulos 42 y 44 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica Gubernamental, y 54 de su Reglamento, la entrega de In
informacion debe hacerse, en la medida de lo posible, en la forma solicitada por el
interesado, salvo que exista un impedimento justificado para atenderla, en cuyo
caso, deberdn exponerse las razones por las cuales no es posible utilizar el
medio de reproduccion solicitado. En este sentido, ln entrega de la informacion
en una modalidad distinta a la elegida por el particular sélo procede, en caso de gue
se acredite la imposibilidad de atenderla. Lo anterior, ya que si bien, los sujetos
obligados deben privilegiar, en todo momento, el derecho de acceso a la informacién,
ello no implica que desvien su objeto sustancial en la atencidn y trdmite de las
solicitudes efectuadas bajo la tutela de dicho derecho. Asi, cuando se justifique el
impedimento, los sujetos obligades deberdn notificar al particular la disposicion de
la informacién en todas las modalidades de entrega que permita el documento, tales
como consulta directa, copias simples y certificadas, asi como la reproduccion en
cualquier otro medio e indicarle, en su caso, los costos de reproduccion y envio, para
que pueda estar en aptitud de elegir In que sea de su interés o la que mds le convenga.
En estos casos, los sujetos obligados deberdn intentar reducir, en todo momento, los
costos de entrega de la informacion y garantizar el debido equilibrio entre el legitimo
derecho de acceso a la informacion y las posibilidades materiales de otorgar acceso a
los documentos. Resoluciones RDA 2012/12. Interpuesto en contra de la Secretaria
de Comunicaciones y Transportes. Comisionada Ponente Jacqueline Peschard
Mariscal. 7 RDA 0973/12. Interpuesto en contra de la Secretariq de Educacion
Piiblica. Comisionada Ponente Sigrid Arzt Colunga. ? RDA 0112/12. Interpuesto
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en contra de Petréleos Mexicanos. Comisionado Ponente Angel Trinidad Zaldivar.
? RDA 0085/12. Interpuesto en contra del Instituto Nacional de Ciencias Médicas
y Nutricidon Salvador Zubirdn. Comisionada Ponente Sigrid Arzt Colunga. ?
3068/11. Interpuesto en contra de la Presidencia de la Republica. Comisionada
Ponente Maria Elena Pérez-Jaén Zermefio. ? * (Enfasis afiadido)

Criterio  02/2004 INFORMACION  DISPERSA EN  DIVERSOS
DOCUMENTOS. PARA RESPETAR EL DERECHO DE ACCESO A LA
INFORMACION BASTA CON QUE SE PERMITA LA CONSULTA FISICA
DE AQUELLOS, SALVO EN EL CASO DE QUE EL RESPECTIVO ORGANO
DEL ESTADO TENGA LA OBLIGACION DE CONTAR CON UN
DOCUMENTO QUE CONCENTRE AQUELLA. Si bien para cumplir con el
derecho de acceso a la informacion tratindose de la que se encuentra en diferentes
documentos, basta con que se permita a los gobernados la consulta fisica de éstos,
dado que tal prerrogativa no implica el procesamiento de los datos contenidos en
diversos documentos, como lo prevé el articulo 29 del Reglamento de la Suprema
Corte de Justicia de la Nacion y del Consejo de la Judicatura Federal para la
aplicacién de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica
Gubernamental, ello no obsta para reconocer que si el 6rgano gue tiene bajo su
resguardo numerosos documentos en los que estdn dispersos los datos solicitados,
cuenta con algiin drea o unidad que conforme a su regulacion interna debe elaborar
un documento en el que concentre esa informacion, [...] para respetar el derecho en
comento no basta que se permita la mencionada consulta fisica, ya que en este
supuesto el derecho de acceso a la informacion tiene el alcance de obligar a los 6rganos
del Estado a poner a disposicion de los gobernados la informacion que conforme a lo
previsto en el marco juridico que los regula deben tener bajo su resguardo, con lo
que _ademds se reconoce que para realizar la referida consulta fisica el
solicitante enfrentard limitantes temporales y econdmicas que dificilinente
podrd superar, lo que finalmente le impedird conocer los datos que le
permitan evaluar las actividades desarrolladas por el respectivo érgano del
Estado. Clasificacion de Informacion 6/2004-]. 29 de abril de 2004. Unanimidad
de votos. Sin otro particular, hago propicia la ocasion para enviarle un cordial
saludo.” [sic]

Como podemos apreciar el sujeto obligado fundamenta su contestacion en los

Criterios 8/13 y 02/2004, del entonces Instituto Federal de Acceso a la Informacion
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Puiblica por sus siglas IFAI, hoy INAI (Instituto Nacional de Acceso a la Informacion

Publica), los cuales son analogos a los casos en estudio

Ahora bien los presentes criterios aplican en la materia de estudio de los recursos de
revision en que se resuelve, ya que por analogia se exige que el sujeto obligado colme

diversos supuestos:

Del Criterio 8/13

a.- “...en cuyo caso, deberdn exponerse las razones por las cuales no es posible utilizar el

medio de reproduccion solicitado...”

b.-”... en caso de gue se acredite la imposibilidad de atenderla. Lo anterior, ya que si bien, los

sujetos obligados deben privilegiar, en todo momento, el derecho de acceso a la informacion, ello no
implica que desvien su objeto sustancial en la atencion y trdmite de las solicitudes efectuadas bajo Ia

tutela de dicho devecho...”

c- “...Ast, cuando se justifiqgue el impedimento, los sujetos obligados deberin notificar al
particular la disposicion de la informacién en todas las modalidades de entrega que permita el

documento...”

Como podemos apreciar, para poder robustecer una respuesta a una solicitud de
acceso a la informacidn usando este Criterio interpretativo de la norma, es necesario
que el caso en estudio sea analogo, debiendo por ende precisar las razones por las
cuales no es posible utilizar el medio de reproduccién solicitado, en este caso el
SAIMEX, asimismo, debe acreditar el impedimento que le motivo a cambiar de
modalidad de entrega, como se puede apreciar la exigencia para establecer la
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analogia es el hecho de acreditar, lo manifestado, por lo que por el hecho de decir:
“..no se cuenta con los capital humano, recursos, financieros y materiales
necesarios para dar atencion al requerimiento solicitado por el particular...” [sic],
acredita esos hechos haciendo aplicable el Criterio de referencia, ya que en su caso

se acredité que le era imposible entregar la informacion a través del SAIMEX.

Del Criterio 02/2004

Como podemos apreciar el presente Criterio interpretativo lo es del articulo 29 del
Reglamento de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién y del Consejo de la
Judicatura Federal para la aplicacion de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacién Pablica Gubernamental, no para dependencias del Gobierno del
Estado de México, no obstante ello se analiza su aplicacidn, en tal sentido tenemos

que reza: “...no obsta para reconocer que si el 6rgano que tiene bajo su resguardo numerosos

documentos en los que estin dispersos los datos solicitados, cuenta con algin drea o unidad que

conforme a su regulacion interna debe elaborar un documento en el que concentre esa
informacion para respetar el derecho en comento no basta que se permita la mencionada consulta

fisica, [...] que para realizar la referida consulta fisica el solicitante enfrentard limitantes

temporales y econdmicas que dificilmente podrad superar, lo que finalmente le impedird conocer

los datos que le permitan evaluar las actividades desarrolladas por el respectivo érgano del Estado.
Clasificacion.”, se desprende que el presente criterio es para los casos en que la

informacion solicitada conste en diversos expedientes bastando para ello que se

permita la consulta fisica de aquéllos, lo que resulta aplicable al presente caso
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porque la naturaleza de la informacion es analoga en este caso de los oficios

generados por el IMIEM.

Es por lo anterior que las respuestas del sujeto obligado se confirman, ya que el

cambio de modalidad se acreditd porque la informacidn se encuentre en varios
expedientes, sin embargo, sélo hace referencia a la Direccién General del IMIEM,
faltando que se pronuncie respecto de las otras areas de las que se solicita la

informacién.

Ahora bien, como podemos apreciar de las respuestas del sujeto obligado, es

necesario delimitar lo que debera entregar IN SITU, ya que atendiendo a las

actividades sustantivas del sujeto obligado, contenidas en el Reglamento Interior
y Manual General de Organizacion del IMIEM (insertos en el Considerando
Quinto de la presente resolucion), puede existir informacién con dos

connotaciones diferentes derivado de su naturaleza: confidencial y reservada.

En efecto de las solicitudes de informacion se aprecia lo siguiente:

1. Todos y cada uno de los oficios consecutivos de entrada y
salida, generados y recibidos por la Direccion y
Subdireccion Administrativa del Hospital para El Nifio.
Esto por el periodo comprendido, del 10 de enero de 2014, al
21 de agosto de 2015.

2. Todos v cada uno de los oficios consecutivos generados y
recibidos, por la Direccion y Subdireccion Administrativa
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del Hospital de Ginecologia y Obstetricia dependiente del
IMIEM. Esta informacién la requiero del periodo del 10 de

enero de 2014 al 21 de agosto de 2015

3. Todos y cada uno de los oficios consecutivos de entrada y
salida, esto es recibidos y enviados en la Direccion General
del IMIEM. Todo esto del periodo enero de 2014 al 21 de
agosto de 2015.

Asimismo se aprecia que el sujeto obligado en sus contestaciones refiere: “...a efecto
de identificar aquellos datos en la informacién y se proteja la vulnerabilidad de los
pacientes...” por lo que de existir informacion de caracter confidencial siendo que si
alguno de los oficios que se solicitan se encuentran integrados a un expediente
clinico, por esa sola circunstancia es informacién confidencial, tal y como se sustenta

aenla NORMA OFICIAL MEXICANA NOM-004-SSA3-2012, DEL EXPEDIENTE

CLINICO publicada en el Diario Oficial de la Federacién el quince de octubre de

dos mil quince, que establece:

“4.4 Expediente clinico, al conjunto tinico de informacién y datos
personales de un paciente, que se integra dentro de todo tipo de
establecimiento para la atencion médica, ya sea piblico, social o privado, el
cual, consta de documentos escritos, grificos, imagenoldgicos,
electrénicos, magnéticos, electromagnéticos, dpticos, magneto-dpticos y de
cualquier otra indole, en los cuales, el personal de salud deberd hacer
los registros, anotaciones, en su caso, constancias y certificaciones
correspondientes a su intervencion en la atencion médica del
paciente, con apego a las disposiciones juridicas aplicables.
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5.5 Para efectos de manejo de informacién, bajo los principios sefialados en
el numeral anterior, dentro del expediente clinico se deberd tomar en
cuentq lo siguiente:

Los datos personales contenidos en el expediente clinico, gue
posibiliten la identificacion del paciente, en términos de los

principios cientificos y éticos que orientan la prdctica médica, no

deberin ser divuleados o dados a conocer.

Cuando se trate de la publicacion o divulgacion de datos personales
contenidos en el expediente clinico, para efectos de literatura médica,
docencia, investigacion o fotografias, que posibiliten la identificacion
del paciente, se requerird la autorizacion escrita del mismo, en cuyo

caso, se adoptarin las medidas necesarias para que éste no pueda ser
identificado.

5.5.1 Datos proporcionados al personal de salud, por el paciente o por
terceros, mismos que, debido a que son datos personales son motivo
de confidencialidad, en términos del secreto médico profesional y
demas disposiciones juridicas que resulten aplicables. Unicamente podrin
ser proporcionados a terceros cuando medie la solicitud escrita del paciente,
el tutor, representante legal o de un médico debidamente autorizado por el
paciente, el tutor o representante legal,”

Es decir en caso de que alguno de los oficios de los que la hoy recurrente sean parte
de un expediente clinico, el sujeto obligado debera clasificarlos como confidenciales
ya que en éstos oficios se puede contener la atencion médica, de una persona cuyos
datos son intimos, porque en ellos se sefialan las caracteristicas personales mas
privadas, dicha naturaleza encuentra sustento en los articulos 19, 25 fracciones I 'y

11, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica del Estado y
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Municipios y 4 fracciéon VIII, 23 de la Ley de Protecciéon de Datos Personales del

Estado de México, los cuales disponen lo siguiente:

Articulo 19.- El derecho de acceso a la informacion piblica sélo serd
restringido cuando se trate de informacion clasificada como reservada o
confidencial.

Articulo 25.- Para los efectos de esta Ley, se considera informacion
confidencial, la clasificada como tal, de manera permanente, por su
naturaleza, cuando:

L. Contenga datos personales;

III. Se entregue a los Sujetos Obligados bajo promesa de secrecia.”
Ley de Proteccion de Datos Personales del Estado de México

Consentimiento en las Transmisiones

Articulo 23.- En los casos no previstos por el articulo 21 de esta Ley, los
sujetos obligados solo podran transmitir datos personales cuando medie el
consentimiento expreso del titular incluyendo la firma autégrafa o bien a
través de un medio de autenticacion similar. En su caso, los sujetos
obligados deberdan cumplir con las disposiciones aplicables en materia de
certificados digitales y/o firmas electrénicas.

El servidor publico encargado de recabar el consentimiento del titular,
deberd informar previamente a éste, la identidad del destinatario, el
fundamento que autoriza la transmision, la finalidad de la transmision y
los datos personales a transmitir, asi como las implicaciones de otorgar, de
ser el caso, su consentimiento.

Por ende el sujeto obligado debera emitir un acuerdo en el que clasifique como
confidenciales los expedientes clinicos donde se encuentren los oficios generados y
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recibidos por la Direccién y Subdireccién Administrativa del Hospital para El Nifio,

por el periodo comprendido, del 10 de enero de 2014, al 21 de agosto de 2015; los
expedientes clinicos donde se encuentren los oficios generados y recibidos, por la

Direccidn y Subdireccion Administrativa del Hospital de Ginecologia y

Obstetricia, del periodo del 10 de enero de 2014 al 21 de agosto de 2015, y los
expedientes clinicos donde se encuentren los oficios de entrada y salida,_de la

Direccién General del IMIEM del periodo enero de 2014 al 21 de agosto de 2015,

en términos de los articulosl9, 25 fraccion I, 28 y 29 de 1a Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Pablica del Estado y Municipios y numeral CUARENTA 'Y
OCHO de los Lineamientos para la Recepcién, Tramite y Resolucién de las
Solicitudes de Acceso a la Informaciéon Puablica, Acceso, Modificacion, Sustitucidn,
Rectificacion o Supresic’m Parcial o Total de Datos Personales, asi como de los
Recursos de Revisidén que Deberan Observar los Sujetos Obligados por la Ley de
Transparencia y Accesos a la Informacién Publica del Estado y Municipios,
publicados en la Gaceta de Gobierno de fecha treinta de octubre de dos mil ocho,

que establecen:

“Articulo 19.- El derecho de acceso a la informacién publica solo serd
restringido cuando se trate de informacién clasificada como reservada o
confidencial.

Articulo 25.- Para los efectos de esta Ley, se considera informacién
confidencial, la clasificada como tal, de manera permanente, por su
naturaleza, cuando:

L Contenga datos personales;
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Articulo 28.- El acuerdo que clasifique la informacion como confidencial
deberd contener un razonamiento légico en el que demuestre que la
informacion se encuentra en alguna o algunas de las hipétesis previstas en

la presente Ley.
Articulo 29.- Los Sujetos Obligados establecerdn un comité de informacion
integrado:

I. En el Poder Ejecutivo, por el titular de la dependencia, del organismo
auxiliar o, del fideicomiso o, el servidor puiblico que ellos mismos designen,
quien presidird el Comité.

II. El responsable o titular de la unidad de informacion; y

III. El titular del 6rgano del control interno.

El Comité adoptard sus decisiones por mayoria de votos.

En los casos de los Poderes Legislativo y Judicial, por el Presidente de la
Junta de Coordinacién Politica y por el Presidente del Consejo de la
Judicatura o por quien estos designen respectivamente; en el caso de los
Ayuntamientos por el Presidente Municipal o quien éste designe; en el
caso de los Organos Auténomos y Tribunales Administrativos, la
titularidad del sujeto obligado se establecerd con base en lo dispuesto en
sus reglamentos respectivos.

CUARENTA Y OCHO.- La resolucién que emita ! Comité de Informacion para fa confirmacion de |a clasificacion de la informacion como
confidencial debera precisar

&) Lugar y fecha de 2 resolugién;
b) E! nombre del soficitante;
¢} La informacion solicitada:

d) Ei razonamiento l6gico que se demuestre que la informacion se encuentra en alguna o alqunas de las hipdtesis previstas en el
articulo 25 de la Ley, debiéndose invocar el articulo, fraccion, y supuesto que se actualiza;

¢} €1 niimero dél acuerdo emitido par el Comité de Informacisn mediante el cual se clasific la informacién;

) El informe al solicitante de que tiene el derecho a interponer ¢l racurso de revasnbn_respecﬁvo. en el término de 15 dias habiles
- contados a partir del dia siguiente de que haya surtido sus efectos fa netificacin ce dicho acuerdo:

g) Los nombres y firnas auldgrafas de los inlegrantes del Comité de informacion.
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Acuerdo de dlasificacion de la informacién como confidencial el cual deberd ser

notificado a la hoy recurrente.

Ahora bien, respecto de los oficios solicitados que no sean parte de expedientes

clinicos, sino que obedezcan a cuestiones no clinicas, es decir, que no formen parte
de un expediente clinico, pero que se generen, administren o posean en el uso de sus
atribuciones, debera el sujeto obligado hacer una buisqueda exhaustiva y entregarlos
a través del SAIMEX, en version publica a la recurrente, o bien, de proporcionarle el
documento donde conste o del cual se pueda obtener la informacion solicitada; en
el entendido que de contener datos susceptibles de ser clasificados la entrega se hara

en version publica.

Respecto a la entrega de documentos en su versién publica, se destaca que debe

acompariarse necesariamente del Acuerdo del Comité de Informacién que la
sustente, en el que se expongan los fundamentos y razonamientos que llevaron al
Sujeto Obligado a testar, suprimir o eliminar datos de dicho soporte documental, ya
que no hacerlo implica que lo entregado no es legal ni formalmente una version
publica, sino mas bien una documentacidn ilegible, incompleta o tachada; en otras
palabras el no sefialar las razones por las que no se aprecian determinados datos- ya
sea porque se testan o suprimen- deja al solicitante en estado de incertidumbre, al
no conocer o comprender porque no aparecen en la documentacion respectiva, es
decir, si no se exponen de manera puntual las razones de ello se estarfa violentando

desde un inicio el derecho de acceso a la informacion del solicitante.
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Es decir, es necesario que el Comité de Informacién emita un acuerdo de
clasificacién que cumpla con las formalidades previstas en los articulos 21, 22 y 28
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México
y Municipios, asi como el numeral CUARENTA Y SIETE y CUARENTA Y OCHO
de los Lineamientos para la Recepcion, Tramite y Resolucion de las Solicitudes de
Acceso a la Informacién Publica, Acceso, Modificacion, Sustitucion, Rectificacion o
Supresion Parcial o Total de Datos Personales, asi como de los Recursos de Revision
que Deberan Observar los Sujetos Obligados por la Ley de Transparencia y Accesos
a la Informacion Publica del Estado y Municipios, publicados en la Gaceta de

Gobierno de fecha treinta de octubre de dos mil ocho, que a continuacién se citan:

“Articulo 21.- El acuerdo que clasifique la informacion como reservada
deberd contener los siguientes elementos:

I. Un razonamiento logico que demuestre que la informacion encuadra en
alguna de las hipdtesis de excepcion previstas en la Ley;

II. Que la liberacién de la informacién de referencia pueda amenazar
efectivamente el interés protegido por la Ley.

III. La existencia de elementos objetivos que permitan determinar si la difusion
de la informacion causaria un dafio presente, probable y especifico a los
intereses juridicos tutelados en los supuestos de excepcién previstos en la Ley.
Articulo 22.- La informacion clasificada como reservada, podrd permanecer
con tal cardcter hasta por un periodo de 9 afios, contados a partir de su
clasificacion, salvo que antes del cumplimiento del periodo de restriccion,
defaran de existir los motivos de su reserva.

Articulo 28.- El acuerdo que clasifique la informacién como confidencial
deberd contener un razonamiento légico en el gque demuestre que la
informacion se encuentra en alguna o algunas de las hipétesis previstas en la
presente Ley.
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“CUARENTA Y SIETE.- La resolucién que emita el Comité de
Informacién para la confirmacidén de la clasificacion de la informacién
como reservada deberd precisar:

a) Lugar y fecha de la resolucién;

b) El nombre del solicitante;

¢) La informacidn solicitada;

d) El razonamiento ldgico que demuestre que la informacion encuadra en
alguna de las hipdtesis previstas en la Ley, debiéndose invocar el articulo,
fraccion, y supuesto que se actualiza;

e) El periodo por el cual se encuentra clasificada la informacion solicitada;

f} Los elementos objetivos que permitan determinar si la difusién de la
informacion causaria un dafio presente, probable y especifico a los intereses
juridicos tutelados en los supuestos de excepcion previstos en el articulo 20 de
la Ley;

g) El niimero del acuerdo emitido por el Comité de Informacion mediante el
cual se clasificd la informacion;

h) El informe al solicitante de que tiene el derecho a interponer el recuro de
revision respectivo, en el término de 15 dins hdbiles contados a partir del dia
siguiente de que haya surtido sus efectos la notificacién de dicho acuerdo;

i) Los nombres y firmas autdgrafas de los integrantes del Comité de
Informacién.”

CUARENTA Y OCHO.- La resolucién que emita el Comité de
Informacion para la confirmacion de la clasificacion de la informacién
como confidencial deberd precisar:

a) Lugar y fecha de la resolucién;

b) El nombre del solicitante;

¢) La informacion solicitada;

d)} El razonamiento légico que se demuestre que la inforinacién se
encuentra en alguna o algunas de las hip6tesis previstas en el articulo
25 de la Ley, debiéndose invocar el articulo, fraccién, y supuesto que
se actualiza;

¢) El ntimero del acuerdo emitido por el Comité de Informacién mediante el
cual se clasificé la informacidn,

) El informe al solicitante de que tiene el derecho a interponer el recurso de
revision respectivo, en el término de 15 dias hibiles contados a partir del dia
siguiente de que haya surtido sus efectos la notificacién de dicho acuerdo;
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8) Los nombres y firmas autografas de los integrantes del Comité de
Informacion.
(Enfasis afiadido)

Por ultimo es necesario hacer alusién a los informes de justificacion remitidos por el
sujeto obligado, insertos en el Resultando Tercero y Quinto de la presente
resolucion, informacion que se tiene aqui inserta como si a la letra lo estuviera en
obvio de repeticiones innecesarias, sin embargo, se destaca que los informes de
justificacion el sujeto obligado reitera exactamente lo mismo que manifesto en las
contestaciones a las solicitudes de informacién, tanto de forma electrénica mediante

el SAIMEX, como de forma escrita, afiadiendo tinicamente lo siguiente:

En el Recurso de Revision ntimero 01460/INFOEM/IP/RR/2015.

”...y derivado que la solicitante requiere los oficios emitidos y recibidos de la Direccién
General, se informa que del 10 de enero al 21 de agosto 2015 se emitieron 1,480 oficios
emitidos, esto sin considerar los oficios recibidos, calculando un aproximado de 2,900,
los cuales contienen datos personales y datos personales sensibles, toda vez que manejan
datos de pacientes infantiles con enfermedades terminales, con niveles de marginacion
y pobreza extrema, los cuales pueden afectar la esfera mds sensible de éste, ocasionando
la discriminacion o que conlleve un riesgo grave para este...” [sic]

Por lo que hace al Recurso de Revision nimero 01461/INFOEM/IP/RR/2015.

”...y derivado que la solicitante requiere los oficios emitidos y recibidos de la Direccion
General, se informa que del 10 de enero al 21 de agosto 2015 se emitieron 1,091 oficios
emitidos, esto sin considerar los oficios recibidos, calculando un aproximado de 2,800,
los cuales contienen datos personales y datos personales sensibles, toda vez que manejan
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datos de pacientes gineco-obstétricas con niveles de marginacion y pobreza extrema, los
cuales pueden afectar la esfera mds sensible de éste, ocasionando la discriminacion o que
conlleve un riesgo grave para este...” [sic]

Por lo que hace al Recurso de Revisién ntmero 01462/INFOEM/IP/RR/2015.

“...y derivado que la solicitante requiere los oficios emitidos y recibidos de la Direccion
General, se informa que durante el ejercicio 2014 se emitieron 986 oficios y hasta el 21
de agosto un total de 540, danto un total de 1,526 oficios emitidos, esto sin considerar
los oficios recibidos, calculando un aproximado de 2,600, los cuales contienen datos
personales y datos personales sensibles, toda vez que manejan datos de pacientes
infantiles con enfermedades terminales, mujeres embarazadas con niveles de
marginacion y pobreza extrema, los cuales pueden afectar la esfera mis sensible de éste,
ocasionando la discriminacion o que conlleve un riesgo grave para este...” [sic]

Tal y como se puede apreciar el sujeto obligado modifica las respuestas que otorgd
en un principio, no obstante que modifica su respuesta, no deja sin materia los
recursos de inconformidad en que se resuelve, ya que lo que se envia como informe

de justificacidén, no corresponde a lo que solicité la recurrente.

Se puede valorar en los Informes de Justificacién que no se aportaron elementos
novedosos que dejaran sin materia el presente recurso, por lo que las causas de
sobreseimiento especificadas en el articulo 75 Bis A, [en particular su fraccidn III] de
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México, no

se actualizan; dicho supuesto legal prevé:

“Articulo 75 Bis A.- El recurso serd sobreseido cuando:
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II. La dependencia o entidad responsable del acto o resolucién
impugnada lo modifique o revoque, de tal manera que el medio de

impugnacion quede sin efecto o materia.”

Esto es asi ya que para que se actualice la fraccién III, es necesario que el sujeto
obligado emita un acto o una resolucién que modifique o revoque su respuesta
original y que dicha modificacién o revocacion tengan como objetivo, satisfacer lo

que el solicitante requiere.

En los presentes casos no ocurre de tal manera, ya que para que los elementos del
supuesto juridico en estudio se actualizaran, era necesario que el sujeto obligado
remitiera el acuerdo que clasifica los expedientes clinicos como confidenciales donde
se encuentran los oficios solicitados por la recurrente asi como los oficios en version
publica que no pertenecen a expedientes clinicos de las unidades administrativas y
los periodos solicitados, mas la hoy recurrente nunca solicité que le
informaran:”...se informa que del 10 de enero al 21 de agosto 2015 se emitieron 1,480 oficios
emitidos, esto sin considerar los oficios recibidos, calculando un aproximado de 2,900...”
[sic], “...se informa que del 10 de enero al 21 de agosto 2015 se emitieron 1,091 oficios
emitidos, esto sin considerar los oficios recibidos, calculando un aproximado de 2,800...”
[sic]; v “...se informa que durante el ejercicio 2014 se emitieron 986 oficios y hasta el 21 de
agosto un total de 540, danto un total de 1,526 oficios emitidos, esto sin considerar los oficios

recibidos, calculando un aproximado de 2,600...” [sic];
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Esto es asi ya que del analisis a los informes justificados no se desprende que se
remitan los oficios requeridos por la recurrente; sino que le informan que: :”...se
informa que del 10 de enero al 21 de agosto 2015 se emitieron 1,480 oficios emitidos, esto sin
considerar los oficios recibidos, calculando un. aproximado de 2,900...” [sic], ”...se informa
que del 10 de enero al 21 de agosto 2015 se emitieron 1,091 oficios emitidos, esto sin
considerar los oficios recibidos, calculando un aproximado de 2,800...” [sic]; y “...se informa
que durante el ejercicio 2014 se emitieron 986 oficios y hasta el 21 de agosto un total de 540,

danto un total de 1,526 oficios emitidos, esto sin considerar los oficios recibidos, calculando

un aproximade de 2,600...” [sic], lo que en relacion con lo solicitado consistete en:

Por lo que hace a la solicitud nimero 01460/INFOEM/IP/RR/2015.

“Con fundamento en los articulos 40 y 41 de la ley de transparencia y accesoa la
informacion piiblica del Estado de México y municipios, solicité en version
publica, todos y cada unoe de los oficios consecutivos de entrada y salida, esto es
generados y recibidos por la direccion y subdireccion administrativa del hospital
para EI Nirio. Esto por el periodo comprendido, del 10 de enero de 2014, al 21 de
agosto de 2015 [sic]

Por lo que hace a la solicitud ntimero 01461/INFOEM/IP/RR/2015.

“Con fundamento en los articulos 40 y 41 de la ley de transparencia y acceso a la
informacién piblica del Estado de México y municipios, solicitd en version
ptiblica, todos y cada uno de los oficios consecutivos generados y recibidos, por la
direccién y subdireccion administrativa del hospital de ginecologia y obstetricia
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dependiente del IMIEM. Esta informacién la requiero del periodo del 10 de enero
de 2014 al 21 de agosto de 2015 [sic]

Por lo que hace a la solicitud ntimero 01462/INFOEM/IP/RR/2015.

“Con fundamento en los articulos 40 y 41 de la ley de transparencia y acceso a la
informacién piblica del Estado de México y municipio, solicité en version puiblica
en copias Todos y cada uno de los oficios consecutivos de entrada y salida, esto es
recibidos y enviados en la direccion general del IMIEM. Todo esto del periodo
enero de 2014 al 21 de agosto de 2015.” [sic]

Se aprecia que no existe concordancia, sino que el sujeto obligado esta enviando
informacién que la recurrente no solicité y que sdlo es de una unidad administrativa:

Direccién General del IMIEM.

En consecuencia de lo hasta aqui razonado, de conformidad a la fraccion VII del
articulo 60 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado
de México y Municipios, resulta procedente MODIFICAR la respuesta del sujeto
obligado.

Por lo antes expuesto y fundado, este érgano garante:

RESUELVE //

Primero. SE MODIFICA la respuesta del sujeto obligado, en términos de los

considerandos Quinto y Sexto de esta resoluciéon debiendo realizar una bﬁsqued/a/
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minuciosa y exhaustiva en los archivos de la Direccion y Subdireccion
Administrativa del Hospital para El Nifio, Direccidn y Subdireccion Administrativa
del Hospital de Ginecologia y Obstetricia y en la Direccién General del IMIEM, e IN

SITU haga entrega a la recurrente, en version publica de todos los oficios (que no

se encuentren o sean parte de un expediente clinico), consistentes en:

1. Todosy cada uno de los oficios consecutivos de entrada y salida, generados
y recibidos por la Direccidn y Subdireccion Administrativa del Hospital
para El Nifio. Esto por el periodo comprendido, del 10 de enero de 2014, al
21 de agosto de 2015.

2. Todos y cada uno de los oficios consecutivos generados y recibidos, por la
Direccién y Subdireccién Administrativa del Hospital de Ginecologia v
Obstetricia dependiente del IMIEM. Esta informaciéon la requiero del
periodo del 10 de enero de 2014 al 21 de agosto de 2015.

3. Todos y cada uno de los oficios consecutivos de entrada y salida, esto es
recibidos y enviados en la Direccion General del IMIEM. Todo esto del
periodo enero de 2014 al 21 de agosto de 2015.

Lo anterior, en los horarios y en las direcciones sefialadas en las contestaciones de

los presentes recursos de revision.

Para el caso de que los oficios de referencia se encuentren dentro de un expediente

clinico o sean parte integrante de éste, deberé realizar el Comité de Informacién del

IMIEM la clasificacion como confidencial de los expedientes clinicos en los que se
contengan los oficios multicitados y notificar dicha clasificacién a la Recurrente en

términos del Considerando Sexto de la presente resolucién.
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Segundo. REMITASE al Titular de la Unidad de Informacién del Sujeto Obligado,
para que conforme al articulo 76 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de México y Municipios, y numeral SETENTA, de
los Lineamientos para la Recepcion, Tramite y Resolucion de las Solicitudes de
Acceso a la Informacién, asi como de los Recursos de Revision que deberan observar
los Sujetos Obligados por la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
del Estado de México y Municipios, dé cumplimiento a lo ordenado dentro del

plazo de quince dias habiles.

Tercero. HAGASE DEL CONOCIMIENTO de la recurrente, la presente resolucion;
asi como, que en caso de considerar que ésta le causa algin perjuicio, podra
promover el Juicio de Amparo en los términos de las leyes aplicables, de acuerdo a
lo estipulado por el articulo 78 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién

Publica del Estado de México y Municipios.

AS{ LO RESUELVE, POR UNANIMIDAD DE VOTOS EL PLENO DEL INSTITUTO
DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE MEXICO Y
MUNICIPIOS, CONFORMADO POR LOS COMISIONADOS JOSEFINA ROMAN
VERGARA CON AUSENCIA JUSTIFICADA, EVA ABAID YAPUR, JOSE
GUADALUPE LUNA HERNANDEZ, JAVIER MARTINEZ CRUZ Y ZULEMA

MARTINEZ SANCHEZ, EN LA TRIGESIMA OCTAVA SESION ORDINARIA
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CELEBRADA EL VEINTE DE OCTUBRE DE DOS MIL QUINCE, ANTE LA
SECRETARIA TECNICA DEL PLENO, CATALINA CAMARILLO ROSAS.

(Con ausencia justificada)

Josefina Roman Vergara

Comisionada Presidenta

raandez

avier Martinez Cruz

Comisionado

Esta hoja corresponde a la resolucion del veinte de octubre dos mil quince, emitida en el
Recurso de Revision 01460/INFOEM/IP/RR/2015 y acumulados.

OSAM/RW
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