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RESOLUCION

Toluca, México. Resolucion del Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Pdblica y Proteccién de Datos Personales del Estado de México y
Municipios, de fecha veintisiete de enero de dos mil quince.

Visto el expediente electrénico formado con motivo-del recurso de revision
00003/INFOEM/IP/RR/2015 interpuesto por el C. _ en lo
sucesivo el recurrente, en contra de la respuesta del Ayuntanuento de Cuautitlan
Izcalli, en lo sucesivo el sujeto obligado, se procede a dlctar la presente Resolucién,
con base en los siguientes: :

ANTECEDENTES

I. Con fecha dieciséis de diciembré"d?l'-ddé"ﬁlil"'catorce el recurrente presenté a través
del Sistema de Acceso a la _Ipférmaczi_én:-:Mequuense denominado (SAIMEX) ante el
sujeto obligado, solicitud de aéceso a la informacién publica, registrada bajo el nsmero
de expediente 00484/CUAUTIZC/IP/2014 mediante la cual solicité le fuese entregado
a través del (SAIMEX) lo 31gu1ente

“SE ANEXA PETICCION ESCRITA PARA SOLICITAR INFORMACION DEL
ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS DE AGUA POTABLE, DRENAJE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE
CUAUTITLAN IZCALLI DENOMINADQO OPERAGUA, EN FORMATO WORD.” (SIC)

El recurrente"anexo al formato de solicitud de informacion un archivo electrénico que
contiene lo siguiente:

“BUENAS TARDES, DE LA MANERA MAS ATENTA LE SOLICITO LA INFORMACION
QUE A CONTINUACION SE PUNTUALIZA, CON LA FINALIDAD DE CONOCER LA
SITUACION EN TERMINOS DE RECAUDACION DEL ORGANISMO PUBLICO PARA LA
PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE, DRENAJE Y
ALCANTARILLADO DEL MUNICPIO DE CUAUTITLAN IZCALLI, DENOMINADO
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OPERAGUA, TODA VEZ QUE DICHA INFORMACION LA REQUIERO PARA LA
REALIZACION DE UNA TESINA ESCOLAR.

1.- SOLICITO EL PRESUPUESTO AUTORIZADO Y EJERCIDO DE LOS EJERCICIOS
FISCALES 2009, 2010, 2011, 2012, 2013 Y 2014, ESTE ULTIMO EJERCICIO CON CORTE AL
ULTIMO MES QUE HAYA SIDO ENTREGADQ EN EL INFORME AL OSFEM.

2.- MONTO TOTAL RECAUDADO POR CONCEPTO DE LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS DE AGUA POTABLE, DRENAJE YALCANTARILLADO DE LOS EJERCICIOS
FISCALES 2009, 2010, 2011, 2012, 2013 Y 2014, ESTE ULTIA/IO E]ERCICIO FISCAL CON
FECHA DE CORTE AL MES DE NOVIEMBRE DEL PRESENTE ANO

3.- TOTAL DE NUMERO DE CUENTAS DADAS_ DE ALTA EN EL PADRON DE
USUARIOS, TANTO DE TIPO HABITACIONAL, COMERCIAL, INDUSTRIAL Y PREDIOS
SIN TOMA, DE LOS EJERCICOS FISCALES 2009, 2010, 2011, 2012, 2013 Y 2014, ESTE
ULTIMO EJERCICIO FISCAL CON CORTE AL MES DE NOVIEMBRE DEL PRESENTE

4.- DEL TOTAL DE NUMERO DE CUENTAS REGISTRADAS EN EL ORGANISMO,
SOLICITO EL PORCENTA]E DEL PADRON QUE SE ENCUENTRA EN REZAGO Y EL
PORCENTAJE QUE. SE ENCLIENTRA COMO CUMPLIDO O AL CORRIENTE, DE LOS
SIGUIENTES E]ERCICIOS FISCALES 2009, 2010, 2011, 2012, 2013 Y 2014, ESTE ULTIMO
EJERCICIO PI_SCAL CON CORTE AL MES DE NOVIEMBRE DEL PRESENTE ANO.

5.- CUAL ES EL VALOR TOTAL DEL PADRON DE USUARIOS DEL ORGANISMO DE LOS
SIGUIENTES E]ERCICIOS FISCALES 2009, 2010, 2011, 2012, 2013 Y 2014, ESTE ULTIMO
E}ERCICIO FISCAL CON CORTE AL MES DE NOVIEMBRE DEL PRESENTE ANO.

6.- SOLICITO LAS CANTIDADES EXACTAS DE LO RECAUDADO MES POR MES, ES
DECIR DE ENERO A DICIEMBRE, POR CONCEPTOS DE LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS DE AGUA POTABLE, DRENAJE Y ALCANTARILLADO DE TODOS LOS
USUARIOS QUE SE ENCUENTREN REGISTRADOS EN EL PADRON DEL ORGANISMO
DE LOS SIGUIENTES EJERCICIOS FISCALES 2009, 2010, 2011, 2012, 2013 Y 2014, ESTE
ULTIMO EJERCICIO FISCAL CON CORTE AL MES DE NOVIEMBRE DEL PRESENTE

ANO.
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IL. En fecha dieciocho de diciembre de dos mil catorce, conforme a las constancias del
SAIMEX se advierte que el Sujeto Obligado dio respuesta a la solicitud formulada por
el entonces peticionario, en los siguientes términos:

“Folio de la solicitud: 00484/CUAUTIZC/IP/2014

Por medio del presente y con fundamento en el articulos 3, 11, 40, 41, 46 y demds relativos y
aplicables de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Piibfica del Estado de México y
Municipios, ast como el numeral TREINTA' Y OCHO inciso’ d), de. sus Lineamientos para la
recepcion, trdmite y resolucion de las solicitudes de acceso a la mformaczon pubhca, acceso,
modificacion, sustitucion, rectificacion o supresion parczal o total de datos personales, asi como de
los Recursos de Revision que deberdn de observar los _Sujetbs Obligados por la Ley de Transparencia
y Acceso a lg Informacion Piblica del Estado de Maxzco Y Mp’tﬁfcipios; le informo la contestacién
que a su solicitud efectué La Unidad de Tran#:aréncidi Y. hqpeso a la Informacién Piblica a través
de su Servidor Publico Habilitado, los acuerdos que a contiﬁ;tucz’én se indican: “LO REQUERIDQO
EN SU SOLICITUD LO PUEDE OBTENER EN LA PAGINA DE INTERNET DEL H.
AYUNTAMIENTO DE CLIAHTITLAN IZCALLI A TRAVES DE LA SIGUIENTE
DIRECCION: www. cuautztlamzcalh gob mx DE LA SIGUIENTE MANERA: UNA VEZ
DESPLEGADA LA PAGINA, SELECCIONE EL APARTADO “TRANSPARENCIA” EL
CUAL SE UBICA . EN LA. PARTE SUPERIOR Y CENTRAL DERECHA (DAR CLIC),
POSTERIORMENTE DE’SPLACESE AL ARTICULO 12 (DAR CLIC), AHI APARECEN
XX FRACCIONES DE LA INFORMACION PUBLICA DE OFICIO, LA CUAL USTED
PODRA CONSULTAR 'EN RELACION A SU SOLICITUD INGRESADA, CUALQUIER
DUDA. OACLARACION LE PROPORCIONO UN TELEFONO PARA BRINDARLE UNA
ME}OR ATENCION 58642500 EXT. 5600.” (sic).

Dé'l_q antenprmente expuesto y fundado a Usted, en términos de los articulos 11, 41, 46 y demds
aplica'ble;de Ia Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica del Estado de México y
Municipios, a Usted pido se sirva tener a esta Unidad de Informacion por notificada en tiempo y
forma la contestacidén a su solicitud de acceso a lg informacién para los efectos legales
correspondientes, a través del sistema denominado SAIMEX.

ATENTAMENTE
LIC. GUILLERMO CEDILLO FRAGA

Responsable de la Unidad de Informacion
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AYUNTAMIENTO DE CUAUTITLAN IZCALLI” (sic)

II1. El siete de enero de dos mil quince, el ahora recurrente interpuso el recurso de
revision, al que se le asignd el numero de expediente que al epigrafe se indica, en
contra del acto y con base en las razones o motivos de inconformidad que se sefialan.

Es importante precisar que en el expediente electrénico que por esta via se analiza, esta
Autoridad advierte que el hoy recurrente precisa como Acto Impugnado:

“el servidor publico habilitado del Municipio de Cuautildn Izcalli y Responsable de la Unidad de
Informacién de nombre GUILLERMO CEDILLO FRAGA, ihie hace reféfei{cz'a @ que verifique toda
la informacion pitblica de oficio que “tiene” la pagma del mumczpw ensu apartado de transparencia,
refiriendome a la fraccion XXIII cuenta publ:ca, sin embargo esto 1o atiende a mi solicitud, ya que
en la pagina a que me refiere él, unicamente aparecen 4 opczones de ejercicios fiscales que son 2011, ,
2012, 2013 y 2014, dejando fuera toda in mfor_mac:on de los ejercicios fiscales 2009 y 2010 que
también solicite, aunado a esto, NO se ?iaée éiztr'eg@z:_'de‘fbdo lo relacionado al padrén de usuarios,

| rezagos, ingresos percibidos por Id-réca;;d&c@'dn de la prestacion de los Servicios que otorga el
Organismo de agua denominadt\ifOperﬁiguk” (Sic)

Ahora bien, el hoy recurrente expresa como razones o motivos de inconformidad las
siguientes: L

“No se me. hace entrega de Ia mformaczon que solicité, el servidor piiblico habilitado y Responsable
de la Umdad de Informaczon de nombre GUILLERMO CEDILLO FRAGA, del municipio de
Cuautztldn Izcallz, solo me referencia a la pagina del Municipio en su apartado de Transparencia en
su’ fmcczon XXII[ y me indica que en ese apartado esta TODO lo relacionado a la solicitud que
ingresé.su: _s_er‘ozdor lo cual es falso, ya que en dicho apartado vinicamente se encuentra informacion
referente d éjercz'cios fiscales 2011, 2012, 2013 y 2014, dejando fuera los datos de la informacion de
los ejercicios fiscales 2009 y 2010, tampoco me hace entrega de los datos del padrén de usuarios del
organismo publico decentalizado denominado Operagua.

Solicito de la manera mds atenta tenga bien a proporcionarme la informacion que solicite en cada
punto, NO necesito toda la informacion de la cuenta piiblica municipal, ni estados financieros y todo
la informacién confusa a la que me referencia el servidor publico habilitado, iinicamente requiero de
datos exactos en formato word o excel, que sean del Organismo Piblico Descentralizado para la
Prestacion de los Servicios de Agua Potable, drenaje y alcantarillado del Municipio de Cuautitlin
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Izcalli denominado Operagua. NOTA SE ANEXA NUEVAMENTE EL ARCHIVO QUE
CONTIENE LA SOLICITUD DE INFORMACION.” (Sic)

El recurrente adjunté al formato de recurso de revision dos archivos electrénicos que
contienen el documento adjunto a la solicitud de informacién y la respuesta emitida
por el sujeto obligado a dicha solicitud, archivos que fueron insertados en los
antecedentes I y II de la presente resolucion motivo por el cual se tienen por
reproducidos en sus términos. '

IV. El Sujeto Obligado rindi6 el informe de ]ustlflcaaén mecilante cinco archivos
adjuntos denominados: “2015-01-12 (5). pdf 2015-01- 12 (4) .pdf, 2015-01-12 (1).pdf,
2015-01-12 (3).pdf y 2015-01-12 (2). pdf” que contlenen lo siguiente:
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El dia catorce de enero de dos mil quince, el sujeto obligado via correo electrénico
institucional envié un alcance a su informe justificado el cual contiene lo siguiente:

Izcam es Cuitura del Agua
2013 -201535 g M.»a:r bu AIVE (3% WIDA
DEPARTAMENTO DE'SISTEMAS E INFGRMATICA
OFICIO NUMERO.- DS1/01/2015
o, 7412 OE ENERO DE 2015
ASUNTO.- OFICIO DE RESPUESTA

- SILVIA HERNANDEZ GARCIA

‘cceso a ia Informawién

Por este medic reciban un cordial sa(udo ¥ ai mlsmo hempo doy respuesta al Oficio
372018 en ef cual se me solicita informadén correspondieme del sistema comercial siendo de
I3sigoienta manera: T

Respuesta ai purte 3 la que a la Ieira seﬁala ‘3» TOTAL DE NUMERD DE CUENTAS DADAS DE
&L PADRON DE USUARKDS, TANTD TIPQ WTACIONAL. COMERCIAL INDUSTRIAL, PREDIO SIN
L0S BIERCICIOS FISCALES zoos 2010.2077,20 12 2093 Y 2074 ESTE ULTIMO EJERCICIO FISCAL CON
MES DE NOVIEMBRE DEL 2087

2752 | 3082 | 2018 | 856 i 1412 )

3 ia que a la letra sefiglal “4- DEL TO7AL DE NUMERD DE CUENTAS
A M SOLICITO £L PORCENTAJE DEL PADRON QUE SE ENCUENTRA EN
3 UESE ENCUENTRA COMO CUMPLIDC O Al CORRIENTE DE LOS SIGUfEN?ES

RADASEN £1. O
REZAGONEL Al
EJERCICIOS Fi. cfggsgm
MES os NOWEMBREDEL

68% |

58%

6 qtie respecta al inciso: 5°de su ascrito que a 1a latra dice °5.- CUAL ES EL VALOR
DRON D us:zm:os DEL CROANISMO.DIE LOS SIGUIENTES EJERCICIOS FISCALES 2009, 2010.
¥ 2073 ESTE" dLnMo EIERCIGKILFISCAL CON CORTE Al MES DE NOVIEMBRE DEL

ingrese nusvamente una solicitud, mas
"VALOR TOTAL DE PADRON" y asi estar en
requerido.

tUda © actaracion.

TE

gg\ OPERAGUAIZCALLIO. P D. M
EMAS S

VAN

AGUA NOS UNE, WJIOAR:LA f'«s
COMPROMISO DE TODOS™

i
A7 LASUPER, LOTE 3 2478, MANZANAGIA,
T CENTRO URRANT, CUALTITLAN V/0A111,
CETAGD BE MEXICO, C P, 54740
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V.- De conformidad con el articulo 75 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Piblica del Estado de México y Municipios el Recurso de Revision
00003/INFOEM/IP/R/2015, fue turnado a través del SAIMEX a la Comisionada Arlen
Siu Jaime Merlos, quien generando certidumbre y confianza a los particulares y
promoviendo la cultura de la transparencia y difusién al Derecho de Acceso a la
Informacion, presenta el proyecto de resolucioén correspondiente.

CONSIDERANDO

PRIMERO. Competencia. Este Instituto de Transparenaa ~Acceso a la Informacién
Publica y Protecciéon de Datos Personales; del Estado de Meéxico y Municipios, es
competente para conocer y resolver del presente recurso, de conformidad con los
articulos 6, apartado A, fraccion IV de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 5, parrafos decimoquinto, _dec1mQ§exto y decimoséptimo, fraccion IV dela
Constitucion Politica del Estad'éi ---Libr'e-*y Soberano de México; 1 fraccién V, 56, 60,
fracciones Iy VII, 71, 72, 73;"’74, 75, 75BIS y 76 de la Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacién Pablica deI‘ES'tado dé México y Municipios; 10, fracciones [ y VIII, 16 y
27 del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia y Acceso a la Informaaon
Publica del Estado de Mexxco y Municipios.

SEGUNDO.. Presentacu‘m en tiempo del Recurso. Desde la perspectiva de esta
Ponenc1a el Recurso de Revision fue presentado oportunamente, atento a lo siguiente:

En c0n51dera610n a que el recurrente se dio por notificado de la respuesta otorgada
por el su]eto obhgado en fecha dieciocho de diciembre de dos mil catorce, por lo que
el primer dia del plazo para efectos del cémputo respectivo fue el dia diecinueve de
diciembre de dos mil catorce, de lo que resulta que el plazo de 15 dias habiles venceria
el veintiséis de enero de dos mil quince, luego, si el recurso de revisién fue presentado
por el recurrente, via electrdnica el siete de enero de dos mil quince, resulta que su
presentacion fue oportuna, al haberse hecho dentro del plazo legal establecido para
elio.
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TERCERO. Legitimacién. El recurso de revisién fue interpuesto por parte legitima, en " ©
atencién a que fue presentado por el recurrente, misma persona que formul6 la:
solicitud 00484/CUAUTIZC/IP/2014, al sujeto obligado asimismo lo solicitado y el_; e
acto recurrido versan sobre la misma informacién, por lo que se surte plenamente el
supuesto previsto por el articulo 70 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de México y Municipios.

CUARTO. Procedibilidad. Que una vez valorada la: legxtlmldad del promovente,
corresponde ahora revisar que se cumplan con los extremos legales de procedibilidad- o
del presente recurso. Asi, en primer término, conforrne al articulo 71 de la Ley de: la L
materia, se dispone que:

Articulo 71. Los particulares podrin interponer’ recurso de revisién cuando:
1. Se les niegue la informacion solicitada;

11, Se les entregue la informacion mcompleta o0 no corresponda a la solicitada;
I11. Derogada .

1V.- Se considere que la respuesta es desfavbrézble a su solicitud.

De dichas causales de procedenaa del recurso de revisién y conforme a los actos 4
impugnados manifestados por ¢ el recurrente, se desprende que la determinacion en, laf i
presente resolucion es ljespecto a si se actualizarian las hipétesis contenidas en Ias:'
fracciones Il y IV del articulo 71, esto es, las causales consistirian en que la informacién :'
proporcionadé‘ e’s’té incompleta o0 no corresponde con lo solicitado y por lo tanto las . o
resPuesta es desfavorable a su solicitud, situacidn que se analizara més adelante. |

A51rmsm0 deI analisis al recurso de revisién, se advierte que se cumplieron con todos
los requisitos formales exigidos por el articulo 73 de la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica del Estado de México y Municipios, en atencién a que fue
presentado mediante el formato visible en el SAIMEX.

Por otro lado, habiéndose estudiado las causales de sobreseimiento previstosenla Ley o
de la materia, y en base a los argumentos vertidos por el sujeto obligado a través del
informe justificado, esta Ponencia entr6 a su analisis, y su procedencia se analizara con
todos y cada uno de los elementos con los cuales se cuenta hasta el momento para -
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todos y cada uno de los elementos con los cuales se cuenta hasta el momento pafa
determinar si resulta aplicable algunas de las hipétesis normativas que permitan se
sobresea el medio de impugnacion, al tenor de los supuestos previstos en el articulo 75
Bis A que la letra sefiala lo siguiente:

Articulo 75 Bis A.- El recurso serd sobreseido cuando:

IL.- El recurrente se desista expresamente del recurso;

I1.- El recurrente fallezca o, tratindose de personas morales, se dzsuelva

IIl.- La dependencia o entidad responsable del acto o resoluczén zmpugnado lo modifigue o
revoque, de tal manera que el medio de impugnacion quede sin efecto o materig.

Concluimos que el recurso es en termmos excluswamente procedlmentales
procedente. Razén por la cual se procede a entrar al estudio del fondo del asunto.

QUINTO. Fijacion de la Controversia. COHVIQIIe relterar que el recurrente solicité del
sujeto obligado lo siguiente: ‘

1.- SOLICITO EL PREsuguESbeAl_iTQRIZADO Y EJERCIDO DE LOS EJERCICIOS
FISCALES 2009, 2010, 2011 2012, 2013 Y 2014, ESTE ULTIMO EJERCICIO CON CORTE AL
ULTIMO MES QUE HAYA‘ 's-lDO" ENTREGADO EN EL INFORME AL OSFEM.

2.- MONTO. TOTAL RECAUDADO POR CONCEPTO DE LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS DE AGUA POTABLE DRENAJE Y ALCANTARILLADO, DE LOS EJERCICIOS
PISCALES 2009 2010,2011, 2012, 2013 Y 2014, ESTE ULTIMO EJERCICIO FISCAL CON
FECHA DE CORTE AL MES DE NOVIEMBRE DEL PRESENTE ANO.

.3 TOTAL DE NUMERO DE CUENTAS DADAS DE ALTA EN EL PADRON DE
USUARIOS TANTO DE TIPO HABITACIONAL, COMERCIAL, INDUSTRIAL Y PREDIOS
SIN TOMA DE LOS EJERCICOS FISCALES 2009, 2010, 2011, 2012, 2013 Y 2014, ESTE
ULTIMO EJERCICIO FISCAL CON CORTE AL MES DE NOVIEMBRE DEL PRESENTE
ANO.

4- DEL TOTAL DE NUMERO DE CUENTAS REGISTRADAS EN EL ORGANISMO,
SOLICITO EL PORCENTAJE DEL PADRON QUE SE ENCUENTRA EN REZAGO Y EL
PORCENTAJE QUE SE ENCUENTRA COMO CUMPLIDO O AL CORRIENTE, DE LOS
SIGUIENTES EJERCICIOS FISCALES 2009, 2010, 2011, 2012, 2013 Y 2014, ESTE ULTIMO
EJERCICIO FISCAL CON CORTE AL MES DE NOVIEMBRE DEL PRESENTE ANO.

15 de 34




Recurso de Revisién:  00003/INFOEM/IP/RR/2015

Recurrente: I

Sujeto Obligado: Ayuntamiento de Cuautitlan Izcalli

Comisionada Ponente: Arlen Siu Jaime Merlos

5.- CUALESEL VALOR TOTAL DEL PADRON DE USUARIOS DEL ORGANISMO DE LOS
SIGUIENTES EJERCICIOS FISCALES 2009, 2010, 2011, 2012, 2013 Y 2014, ESTE ULTIMO
EJERCICIO FISCAL CON CORTE AL MES DE NOVIEMBRE DEL PRESENTE ANO.

6.- SOLICITO LAS CANTIDADES EXACTAS DE LO RECAUDADO MES POR MES, ES
DECIR DE ENERO A DICIEMBRE, POR CONCEPTOS DE LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS DE AGUA POTABLE, DRENAJE Y ALCANTARILLADO DE TODOQOS LOS
USUARIOS QUE SE ENCUENTREN REGISTRADOS EN EL PADRON DEL ORGANISMO
DE LOS SIGUIENTES EJERCICIOS FISCALES 2009, 2010, 2011, 2012 2013 Y 2014, ESTE

ULTIMO EJERCICIO FISCAL CON CORTE AL MES DE NOVIEMBRE DEL PRESENTE
ANO. (SIC)

Posteriormente, el sujeto obligado da respuesta a la solicitud de informacién
indicando en términos generales que' la: mformamon que solicita “LO PUEDE
OBTENER EN LA PAGINA DE INTERNET ‘DEL H. AYUNTAMIENTO DE
CUAUTITLAN IZCALLI A TRAVES DE LA SIGUIENTE DIRECCION:
www.cuautitlanizcalli gobmx DE LA SIGUIENTE MANERA: UNA VEZ
DESPLEGADA LA PAGINA SELECCIONE EL APARTADO “TRANSPARENCIA”
EL CUAL SEUBICAEN LA PARTE SUPERIOR Y CENTRAL DERECHA (DAR CLIC),
POSTERIORMENTE DESPLACESE AL ARTICULO 12 (DAR CLIC), AHI
APARECEN XXIIT FRACCIONES DE LA INFORMACION PUBLICA DE OFICIO,
LA CUAL USTED PODRA CONSULTAR, EN RELACION A SU SOLICITHD
INGRESAD 17,

De Ias constam:las se desprende que el recurrente en su inconformidad sefiala que:

No se mé hace entrega de la informacion que solicité, el servidor publico habilitado y Responsable de

la Unidad de Informacion de nombre GUILLERMO CEDILLO FRAGA, del municipio de
Cuautitlin Izcalli, sélo me referencia a la pagina del Muxnicipio en su apartado de Transparencia en -
su fraccién XXIII, y me indica que en ese apartado esta TODO lo relacionado a la solicitud que .
ingresé su servidor, lo cual es falso, ya que en dicho apartado iinicamente se encuentra informacién
referente a ejercicios fiscales 2011, 2012, 2013 y 2014, dejando fuera los datos de la informacién de
los efercicios fiscales 2009 y 2010, tampoco me hace entrega de los datos del padrén de usuarios del
organisnto publico decentalizado denominado Operagua. Solicito de la manera mds atenta tenga bien

a proporcionarme la informacién que solicite en cada punto, NO necesito toda la informacién de la
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cuenta publica municipal, ni estados financieros y todo la informacién confusa a la que me referencia
el servidor publico habilitado, inicamente requiero de datos exactos en formato word o excel, que
sean del Organismo Piiblico Descentralizado para la Prestacién de los Servicios de Agua Potable,
drenaje y alcantarillado del Municipio de Cuautitlin Izcalli denominado Operagua. NOTA SE
ANEXA NUEVAMENTE EL ARCHIVO QUE CONTIENE LA SOLICITUD DE
INFORMACION (SIC)

Acto seguido, el sujeto obligado rindié su informe justificado en el que amph’a; su
respuesta de la solicitud de informacién, bajo los 51gmentes termmos “le informo que
se anexan los seis puntos correspondientes a su pet1c1on en archivo pdf, para dar
cumplmuento satisfactoriamente por parte de este orgamsmo descentralizado
municipal... ' '

Finalmente, el sujeto obligado medlante correo: eIectromco institucional remito un
alcance a su respuesta en el cual’ menmona reSpecto al punto nimero cinco de la
solicitud “se le orienta al c1udadano sohmtante para que ingrese nuevamente una
solicitud, mas especificar con re5pecto alo que trata de citar con “VALOR TOTALDE
PADRON vy asi estar en- p081b111dades de dar una contestacion satisfactoria a lo
requerido”, '

En este sentido, resuilta‘bpb'ftiiho analizar y determinar si la informacién proporcionada
via informe- de ]ust]flcaaon y alcance, satisface el alcance y contenido del derecho de
acceso a la mformacmn en términos del articulo 3 de la Ley de la materia.

Ast misfngj‘,'f”ge .a'dvierte que respecto a la solicitud de informacion, si bien el sujefd
obligado p:féiéndié orientar de manera genérica a su pagina de IPOMEX, lo cierto gé
que mediante informe justificado y alcance sefiala dar respuesta a la solicitud en lqs:
términos planteados por el recurrente, circunstancia que nos lleva a determinar la
controversia del presente recurso, en cuanto a analizar ya no la orientacién invocada
por el sujeto obligado en la respuesta a la solicitud de informacion, sino a la procedencia
del sobreseimiento derivado del cambio de respuesta del sujeto obligado.

En ese sentido, el presente caso deberé analizarse en los siguientes términos:
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a) Andlisis de la informacién otorgada por el sujeto obligado a través del informe
justificado y alcance, a fin de determinar si la misma satisface el requerimiento
respecto a la solicitud de informacién.

b) La procedencia o no alguna de las causales del recurso de revisioén previstas en
el articulo 71 de la Ley de la materia.

Una vez delimitado lo anterior a continuacién se resolveran los puntos antes
enumerados. L AR

SEXTO.- Estudio y resolucion del asunto. a) AnahSIS de la mformac:lon otorgada por
el sujeto obligado a través del informe ]ust:hcado y aIcance, a fin de determinar si Ia
misma satisface el requerimiento respecto ala sohcltud de informacion.

Cabe recordar que se requm() al respecto lo 51gulente

1.- SOLICITO EL PRESUPUESTO AU’I‘ORIZADO Y EJERCIDO DE LOS EJERCICIOS
FISCALES 2009, 2010, z_on ,_ zqzz,_.z_oz.s& Y3014, ESTE ULTIMO EJERCICIO CON CORTE AL
QUWMONESQUEHAKAQDOENH&@ADOENELREOKMEALCSH%&

2.- MONTO. TOTAL RECAUDADO POR CONCEPTO DE LA PRESTACION DE LOS * 2
SERVICIOS DE AGLIA POTABLE DRENAJE Y ALCANTARILLADO, DE LOS EJERCICIOS

I-‘ISCALES 2009 2010 :2011, 2012, 2013 Y 2014, ESTE ULTIMO EJERCICIO FISCAL CON
FECHA DE C'ORTE AL MES DE NOVIEMBRE DEL PRESENTE ANO.

3 TOTAL DE NUMERO DE CUENTAS DADAS DE ALTA EN EL PADRON DE
USUARIOS TANTO DE TIPO HABITACIONAL, COMERCIAL, INDUSTRIAL Y PREDIOS

SIN TOMA, DE LOS EJERCICOS FISCALES 2009, 2010, 2011, 2012, 2013 Y 2014, ESTE -
ULTIMO EJERCICIO FISCAL CON CORTE AL MES DE NOVIEMBRE DEL PRESENTE e
ANO.

4.- DEL TOTAL DE NUMERO DE CUENTAS REGISTRADAS EN EL ORGANISMO,
SOLICITO EL PORCENTAJE DEL PADRON QUE SE ENCUENTRA EN REZAGO Y EL
PORCENTAJE QUE SE ENCUENTRA COMO CUMPLIDO O AL CORRIENTE, DE LOS
SIGUIENTES EJERCICIOS FISCALES 2009, 2010, 2011, 2012, 2013 Y 2014, ESTE ULTIMO
EJERCICIO FISCAL CON CORTE AL MES DE NOVIEMBRE DEL PRESENTE ANO.
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5.- CUAL ESEL VALOR TOTAL DEL PADRON DE USUARIOS DEL ORGANISMO DE LOS
SIGUIENTES EJERCICIOS FISCALES 2009, 2010, 2011, 2012, 2013 Y 2014, ESTE ULTIMO
EJERCICIO FISCAL CON CORTE AL MES DE NOVIEMBRE DEL PRESENTE ANO.

6.- SOLICITO LAS CANTIDADES EXACTAS DE LO RECAUDADO MES POR MES, ES
DECIR DE ENERO A DICIEMBRE, POR CONCEPTQOS DE LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS DE AGUA POTABLE, DRENAJE Y ALCANTARILLADO DE TODOS LOS
USUARIOS QUE SE ENCUENTREN REGISTRADOS EN EL PADRON DEL ORGANISMO
DE LOS SIGUIENTES EJERCICIOS FISCALES 2009, 2010, 2011, '2'012 2013 Y 2014, ESTE
ULTIMO EJERCICIO FISCAL CON CORTE AL MES DE NOVIEMBRE DEL PRESENTE
ANO.(SIC) o,

Ante dicho requerimiento el sujeto obligado'se:i'iélaba-:*z_,

«.Ja informacién que solicita LA PUEDE OBTENER EN LA PAGINA DE
INTERNET DEL H. AYUNTAMIENTO DE CUAUTITLAN IZCALLI, A TRAVES DE LA
SIGUIENTE DIRECCION: www.cuautitlanizcalli.gob.imx DE LA SIGUIENTE MANERA:
UNA VEZ DESPLEGADA .LA PAGINA, SELECCIONE EL APARTADO
“TRANSPARENCIA” EL CUAL SE.UBICA EN LA PARTE SUPERIOR Y CENTRAL
DERECHA (DAR CLIC), POSTERIORMENTE DESPLACESE AL ARTICULO 12 (DAR
CLIC), AHI APARECEN XXIII FRACCIONES DE LA INFORMACION PUBLICA DE
OFICIO, LA CUAL USTED PODRA CONSULTAR, EN RELACION A SU SOLICITUD
INGRESADA.. (SIC). ‘

_El recurlj‘e_hté'"e_'n' sg-’incénformidad sefiala que:

No seme hace Teﬁ’trega de la informacién que solicité, el servidor piblico habilitado y Responsable de
la Umd’ad de Informacién de nombre GUILLERMO CEDILLO FRAGA, del municipio de
Cuautitlin Izcalli, sélo me referencia a la pagina del Municipio en su apartado de Transparencia en
su fraccion XXIII, y me indica que en ese apartado esta TODO Io relacionado a la solicitud que
ingresd su servidor, lo cual es falso, ya que en dicho apartado #nicamente se encuentra informacion
referente a ejercicios fiscales 2011, 2012, 2013 y 2014, dejando fuera los datos de la informacién de
los ejercicios fiscales 2009 y 2010, tampoco me hace entrega de los datos del padrén de usuarios del
organismo publico decentalizado denominado Operagua. Solicito de Ia manera mds atenta tenga bien
a proporcionarme la informacion que solicite en cada punto, NO necesito toda la informacion de la
cuenta publica municipal, ni estados financieros y todo la informacion confusa a la que me referencia
el servidor publico habilitado, tinicamente requiero de datos exactos en formato word o excel, que
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sean del Organismo Publico Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua Potable,
drenaje y alcantarillado del Municipio de Cuautitlin Izcalli denominado Operagua. NOTA SE
ANEXA NUEVAMENTE EL ARCHIVO QUE CONTIENE LA SOLICITUD DE
INFORMACION (SIC)

Ante tal inconformidad con posterioridad, mediante informe justificado el sujeto
obligado menciona:

“le informo que se anexan los seis puntos correspondientes a su pettczon en archivo pdf, pam dar
cumplimiento satisfactoriamente por parte de este orgamsmo descentmlzzado mumCtpal

En el alcance a su informe justificado el sujeto Obligado menciona respecto al punto
namero cinco de la solicitud de mformac1on se le orlenta al ciudadano solicitante para
que ingrese nuevamente una solicitud,” mas espeaﬁcar con respecto a lo que trata de
citar con “VALOR TOTAL DE PADRON y asi estar en posibilidades de dar una
contestacién satisfactoria a lo requendo o

Por lo anterior, a contmuac1on se muestra lo solicitado por el recurrente y la
informaci6n entregada enel mforme justificado y alcance por el sujeto obligado.

Respecto al pun_tovnﬁm’er_quiib donde el recurrente solicito:
1.- SOLICITO ‘EL’ PRESUPUESTO AUTORIZADO Y EJERCIDO DE LOS EJERCICIOS
I-‘ISCALES 2009 2010;2011, 2012, 2013 Y 2014, ESTE ULTIMO EJERCICIO CON CORTE AL
LILTIMO MES QLIE HAYA SIDO ENTREGADQ EN EL INFORME AL OSFEM.(SIC)

El suj eto‘ ob1_1gado entrega:
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Recurso de Revision:  00003/INFOEM/IP/RR/2015

Recarcente; I

Sujeto Obligado: Ayuntamiento de Cuautitlan Izcalli

AR 46 Transgaiencu, Atiero u ky MTOreatidn Publica v
Per e Wbako y Mun

Comisionada Ponente: Arlen Siu Jaime Merlos

ANO T PRESUPUESTO AUTORIZADO
2014 T S633,137.453 .00

2013 | $603,035,669.54
2012 S583.174.249.04
2011 5440 374 522.23
2010 | $354 863,883,899
2008 | $460,6?5,?1Q;€}G
ANO ] PPESUPUESTQ Edmmmc
2014 | 440 2@5 539 e
5013 5511,055 606 .49
2012 T 5628.631,.06B.67
2011 T 8550.030.002.50
20610 | . . .5393.300.002 59

2009 |~ $358957.850.40

Respecto al punfo’-ﬁﬁmerd dos donde el recurrente solicito:

2.- MONTO TOTAL RECAUDADO POR CONCEPTO DE LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS DE AGUA POTABLE, DRENAJE Y ALCANTARILLADO, DE LOS EJERCICIOS
FISCALES 2009 2010, 2011, 2012, 2013 Y 2014, ESTE ULTIMO EJERCICIO FISCAL CON
FECHA DE ‘CORTE AL MES DE NOVIEMBRE DEL PRESENTE ANO.(SIC)

El sujeto obligado entrega:
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Recurso de Revisiéon:  00003/INFOEM/IP/RR/2015

Ayuntamiento de Cuautitlan Izcalli

Recurrente:

Sujeto Obligado:

‘?g

STy 4 Transparench. Aceass & 0 lnfeeratidn SWEla y
» Seczonatos drf

Comisionada Ponente: Arlen Siu Jaime Merlos

COREAMSNMO PUBLICO DESCENTRALIZADRS FARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA FOTABLY,
ALCANTARILEAOD Y SANEAMIENTO SEL MUNICIPIO OF CUAUTITLAN 1IZCALLL

EJERCICIO 2809

RECUADACION POR CONCERTO DE
AGUA POTAELE CRENAJE ¥ ALCANTARILLADRO

LS

NOVIEMBRE
DICIEMBRE

3487 586,20 -
9.177.867.35

171G ATE AR
2.826.%65.20

ENERC 38,165.346.30 3.652,787.29
FEBRERC 13,791 273.23 1,685,144 40
MARZO 8,618,381.38 S566,773.20
ABRO 8,097 052.44 1,143.239.0%
MAYO 3,863,967,28 £97.407.03
JUNIO B.665.009.0" 1,349.148.72
JULIO 4,507 47215 767 55577
AGOSTO 7.831,703.74 204,269 .89
SEPTIEMERE 3,107 553,82 T18.807.20
OCTUBRE 8,543,267 61 1.254,263.03
NOVIEMBRE 3,588, 531.47 7E7,885.26 7
DICIEMBRE 8 668 216 22 2,870.685.98
EJERCICIO 2
RECUADACION POR CONGCEPTO DE i
AGUA POTABLE CEENAIE ¥ ALCANTARILLADS |

ENERD 38735867 64 4,358.388.18
FEBRERO 14.072.581.57 TR.206.684.94°
MARZO 7.807 120.25 4.7Ga,B87.06
ABRIL 7.988 686.35 | 1.586,459.41

L ALY 368820881 28424273
JUNIO 8.862.648.52 1,730.486.79

L auLio B3.375,732.45 1.010,883.86
AGDSTC 10.062,103 88 1,805.962.85
SEPTIEMBRE 2.332,896.67, 1,178,902.27
OCTUBRE 9,054,314, 58 2057, 713.00

JULIO
AGOSTQ

N OV(EMBR E %

DICEMERE

< 5,144.765 08

" 9.188,354.96
U 4,882.311.08

G 147,781,058
3 837.865.65
11 258,702 .58

1,383,621 80
1.064.033.02
1.218,245.56
2.328.710.87
1,187 £25.66
©.204.894.42

EJERCICIO L L T, e

RﬁCUADAC:O\:"POR COMCERTO DB 1

o AGUA POTABLE DRFNAJE Y ALCANTARILLADO i
ENERO 3887202178 4,503 870.76
FEBRERO 13 765,323 7G 2.223,108.27
AR ZO L F854,458.57 1,580,198.40
TABRIL P G0R, 082,77 1. 047.293.22
MAYYOD Cia BB EIRT 1,286 845,35
SUNIO L E583,112.14 1.615,416.83
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Recurso de Revision:
Recurrente:
Sujeto Obligado:

Comisionada Ponente:

00003/INFOEM/IP/RR/2015

Ayuntamiento de Cuautitlan Izcalli

Arlen Siu Jaime Merlos

ORGANISMG PUBLICO DESCENTRALIZADD PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE,

ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DEL MUNMICIPIO DE CUAUTITLAN 128ALLI

EJERCICIO 2012

RECLIADACION POR CONCEPTO DE

AGUA POTAEBLE

DRENAJE Y ALCANTARILLADCO

ENERO . 44,338,494 24 5472,532.02
FEBRERQ 16,574,708.11 2,775.994.69
MARZO £,350,225.68 1,688,282.09
ABRIL 10,335,317.69 1.623,681.686
MAYO B.762,569.64 1.26G,540.88 .
JUNIO 10,770,844 .17 2.374.:611.24
JuLIC §,333.724.21 S 1,248825.48
AGOSTO 10,898,372.02 22,006:150.99
SEPTIEMBRE 5,320,818.48 D 4,898,308.34
OCTUBRE 12,076,547.04 L 3,102,840.24
NOVIEMBRE 2,273,836.00 . 4,2200255.22
DICIEMBRE 11,700,359.80 . 3,678.639.95
EJERCICIO 2013 4
RECUADACION POR CONCEPRPTO DE

AGUA POTABLE . “DRENAJE Y ALCANTARILLADO
ENERO 55,635.898.84 - 5,638.760.47
FEBRERO 156,975,951.61 - 2.528,209.47
MARZG 8,164,575.76 = 1,812.884.05
ABRIL <8;353,883.:27 1,751,417.22
MAYO 781427874 2,081,700.71
JUNIO L B,977.082.22 1,398 B849.75
JULIO 1Y 10,358,630.48 2.074.972.04
AGOSTO UL B0OT 017 BY 1,062 248,33
SEPTIEMBRE" ", ... 27,518,394 26 1.582.068.08
OCTUBRE. .~ 7o = 11,044,608.96 2.534,193.21
NOVIEMBRE. 7 6,391,583.27 1.473,725.47
DICIEMBRE: 8,651,585 36 2,056.895.44

EJERCICIO 2014

RECUADACION POR CONCEPTD DE

AGUA POTABLE

DRENAJE Y ALCANTARILLADO

BNERO 57, 431,700,358 7,167 683.35
FEBRERO 11,582,197.91 2.027,250.31
MARZO 11,308,108.24 2,132,328.54
ABRIL 7.756,285.12 2,352,346.85
MAYOD 15,665.207.35 2.575,733.42
JUNIO 11,264.266.31 1,751,088.74
JULIO 14,386.922,13 2,810,541.48
ABOSTC 11,032,345.89 2,252 .254.31
SEPTIEMBRE 19,488,023.77 4,273.158.25
OCTUBRE 20,145.781.13 3,721.237.98

16,051.540.95 2,103,307.41

NOVIEMBRE
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Recurso de Revision:  00003/INFOEM/IP/RR/2015

Recurrente: I

Sujeto Obligado: Ayuntamiento de Cuautitldn Izcalli

PAUIVIO O THCI LMK, AZCaid & e M on Putiea Y
Proleccite’ do Daden Persorales e Estado de Bissco y Munkipics

Comisionada Ponente: Arlen Siu Jaime Merlos

Respecto al punto nitmero tres donde el recurrente solicito:

3.- TOTAL DE NUMERO DE CUENTAS DADAS DE ALTA EN EL PADRON DE
USUARIOS, TANTO DE TIPO HABITACIONAL, COMERCIAL, INDUSTRIAL Y PREDIOS
SIN TOMA, DE LOS EJERCICOS FISCALES 2009, 2010, 2011, 2012, 2013 Y 2014, ESTE

ULTIMO EJERCICIO FISCAL CON CORTE AL MES DE NOVIEMBRE DEL PRESENTE
ANO. (SIC)

El sujeto obligado entrega:

| Respuesa ta 4l ounto 3 12 que 3 la lefra sefiala: % Tom DE ﬁUMERO DE CUENTAS DADAS DE
ALTA EN EL PADRON DF USUAR'OS, TANTO TIPO HABITACIONAL: COMERCIAL INDUSTRIAL, PREDIC SV
TOMADE LOS BIERCICIOS FISCALES 2006,2010,2011. 20122013 Y2014 ESTE ULTIMO EJERCICIO FISCAL CO
coms&msamw&nﬂsﬁsm 4 :

518 1605 8% 1M 60 13
EERREIRRY:
Bimow oy m

U UR AR M %MD

Respecto al punto niimero cuatro donde el recurrente solicito:

4.- DEL TOTAL DE NUMERO DE CUENTAS REGISTRADAS EN EL ORGANISMO,
SOLICITO EL PORCENTAJE DEL PADRON QUE SE ENCUENTRA EN REZAGO Y EL
PORCENTAJE QUE SE ENCUENTRA COMO CUMPLIDO O AL CORRIENTE, DE LOS
SIGUIENTES EJERCICIOS FISCALES 2009, 2010, 2011, 2012, 2013 Y 2014, ESTE ULTIMO
EJERCICIO FISCAL CON CORTE AL MES DE NOVIEMBRE DEL PRESENTE ANO. (SIC)
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Recurso de Revision:  00003/INFOEM/IP/RR/2015

1 e Recurrente: I
jinfoerm

Sujeto Obligado: Ayuntamiento de Cuautitlan Izcalli

FIUIVIO O THICABINMNCA, AL6850 & L AT PObEES ¥
Porsorake: S

ipik:

Comisionada Ponente: Arlen Siu Jaime Merlos

El sujeto obligado entrega:

Respuesta al punlo 4 12 que a fa lelra sefiala: *¢- DEL TOTAL DE NUMERO DF CUENTAS
REG JRABAS N EL GRGANISHO, SOLICITO EL PORCENTAJE DEL PADRON QUE SE ENCUENTRA £N
REZAGO ¥ EL PORCENTAJE QUE S ENCLIENTRA COMO CUMPLIDN O AL CORRIENTE DF L0S SIGUIENTES
FLERCICIOS FISCALES 2008, 2010 20 1, 2012 2063 204 ESTE UL T EJERCF"O FISCAL CON CORTE AL
MES OE NOWE&@BRE QEL ity

//////

._;;31% 3245 |
| W A

Respecto al punto numero cmco donde el recurrente solicito:

5.-CUALES EL VALOR TOTAL DEL PADRON DE USUARIOS DEL ORGANISMO DE LOS
SIGUIENTES EIERCICIOS FISCALES 2009, 2010, 2011, 2012, 2013 Y 2014, ESTE ULTIMO
E]ERCICIO FISCAL CON CORTE AL MES DE NOVIEMBRE DEL PRESENTE ANO. (SIC)

El su]eto obllgado entrega:
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Recurso de Revisién:  00003/INEOEM/IP/RR/2015

Recurrente: I

Sujeto Obligado: Ayuntamiento de Cuautitlan Izcalli

Vaikinio da Transgare iz, A0cris  1a foroacion PUdecs y
Prolecesin 64 DAt Poraonsies del Estido 3¢ Minie y Hunk sios

Comisionada Ponente: Arlen Siu Jaime Merlos

:-q s escrto que 1 llra e 5- CUAL ES EL VALOR
R_(W GE USUAR OS DEL ORGAMSMQ DE LOS SIGU! ENTES EJERC 10108 F SCALES 2008, 2610

Respecto a este punto, cabe mencionar qué dérivadd ‘de la busqueda en el marco
normativo correspondiente no se encuentra algun precepto tal como lo sefiala el
recurrente que defina a lo que se reﬁere, taI como lo refiere el su;eto obligado al
mencionar especificar lo que trata de c1far con “valor total de padrén”,

Alrespectolaleyenla Mate_ng reflere /en el articulo 43 fraccion Il y III lo siguiente:

Articulo 43.- La solicitud por escnto deberd contener:

I, La descnpcién clara y preczsu de la informacion que solicita;

III Cualqmer otro’ detalle que facilite la biisqueda de la informacion; y

De lo ahteriQr;~':§e desprende que las solicitudes deben contener la descripcién clara y
precisa de Ia informacién que se solicita asi como cualquier detalle que facilite la
busqueda de la informacion solicitada, al mismo tiempo en el mismo ordenamiento
legal en el articulo 44 encontramos lo siguiente: ;

Articulo 44.- La Unidad de Informacion notificard al particular, por escrito o via electrénica, dentro
del plazo de cinco dias hébiles, si requiere completar, corregir o ampliar los datos de la solicitud
escrita. Si transcurrido un plazo igual no es atendido el requerimiento, se tendra por no presenteda
Ia peticién, quedando a salvo los derechos de la persona para volverla a presentar.
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Recurso de Revision: 00003/INFOEM/IP/RR/2015

Recurrente: I

Sujeto Obligado: Ayuntamiento de Cuautitlan Izcalli

9%

info:

N304 04 THANSAAACH, ATTHIG & 13 1IDAMICH FVEHED Y
Prosecsitn de Batos Personales 34 Datado o Mésico y Mankipios.

Comisionada Ponente: Arlen Siu Jaime Merlos

Del precepto anterior, se encuentra que el sujeto obligado cuenta con cinco dias hébiles
para poder completar, corregir o ampliar los datos de la solicitud, motivo por el cual se

incita al sujeto obligado para solicitar las aclaraciones en tiempo y forma establecidos
por la Ley. '

Por otro lado, respecto al punto numero seis donde el recurrente solicito:

6.- SOLICITO LAS CANTIDADES EXACTAS DE LO RECAUIjADO MES POR MES, ES
DECIR DE ENERO A DICIEMBRE, POR CONCEPTOS DE LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS DE AGUA POTABLE, DRENAJE Y ALCANTARILLADO DE TODOS LOS
USUARIOS QUE SE ENCUENTREN REGISTRADOS EN EL PADRON DEL ORGANISMO .
DE LOS SIGUIENTES EJERCICIOS FISCALES 2009 2010, 2011 2012, 2013 Y 2014, ESTE
ULTIMO EJERCICIO FISCAL CON CORTE AL MES DE ‘NOVIEMBRE DEL PRESENTE
ANO. (SIC) :

El sujeto obligado entrega:
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Recurso de Revision:  00003/INFOEM/IP/RR/2015
Recurrente: I
Sujeto Obligado: Ayuntamiento de Cuautitlan Izcalli

AR G TIINERME RIS, A5E950 2 1o Brfommasion Puslics v
Puosestitn de Tulon Persomiles del Extato de Riblon Y Mutic gion.

Comisionada Ponente: Arlen Siu Jaime Merlos

© QRGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA BCTABLE,
ALCANTARILLADD Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE CUAUTITLAN IZCALLE

EJERCICIO 2008

TRECUADAGION POR GONGEPTO DE

AGUA POTABLE DRENAJE Y ALCANTARILLADO
ENERO 38,155,346.30 3,932,757.23
FEBRERO 13,7€1,273.20 1,685,144.40
MARZO 5,616.361.38 $68,773.20
ABRIL B,007 D52 44 1,143,238.03
MAYC 3.583,887.28 667 40793
JUNIO 8,683,008.0" 1,340,146.72 .
JULIC 4.307 47218 T67,555.77 T .
AGOSTO 7,531.703.74 $04,269.89, . . 7
SEPTIEMBRE 3, 707,553,672 718,80G7.20 .
OCTUBRE 8,543,267 81 1,254,263.03 -
NOWEMBRE 3.683.531.47 S767,685.28
DICIEMBRE 8.668.216.22 2,670,086.95
EJERCICIO 2010 a

RECUADACION POR CONCEPTO DE
AGUA POTABLE DRENAJE Y ALCANTARILLADD

ENERO AB735867.94°. . . - 4,368,386.18

. FEBRERC 14,072 584,87 " 2,208 584.84
" MARZO 7.807 140,25 . 1,704.847.04
ABRIL 7.688,986.35 = 1,586,459.41
CUMAYQ 3,865208.51 984,214.73
JURIC L BO82.8485z2 1.7580,486.79
Julio | 3.376.732.45 1.010,883.86
AGOSTO 10,662,103.88 1,803,582.85

| SEPTIEMBRE . ' '3,334,390.67 1.178,802.27
OCTUBRE ... ... 9081,314.58 2.067,713.00
NOVIEMBRE” ...  .3,487.53520 1.714.176.12
2,828 .685.20

DICIEMBRE " .+ .. 9177 86735

EJERCICIO 2011
T RECUADAGION POR CONGEPTO DE
“AGUA POTABLE CRENAJE ¥ ALCANTARILLADO

ENERO
FEBRERO
MARZO
ABRL
MAYO
JUNIO
JULIO
AGOSTO
SEPTIEMBRE
OCTUBRE
NOVIEMBRE
DICEMBRE

38,874,G21.78
1376832370
7.654.456.57
8,604,032.70
«,532.672.7%
£.583.112.11%
£.444.791.08
©.188,384.95
4,862.311.28
8,147 781.08
3 637 865.83
11.258,792.38

4.803,670.76
2,223,108.27
1,580,198.40
1,747 283.22
1,286,643.35
1,615,416.82
1,383,621.80
4,084 ,033.02
1,218,245.55
2.135,710.87
1,137 625.86
9,304,894.42
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Recurso de Revision:
Recurrente:
Sujeto Obligado:

Comisionada Ponente:

00003/INFOEM/IP/RR/2015

Ayuntamiento de Cuautitldn Izcalli

Arlen Siu Jaime Merlos

s .ORGANlSMG PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE,
ALCANTARILLADO Y SAKEAMIENTS DEL MUNICIPIO DE CUAUTITLAN IZCALLI

EJERCICIO 2012
- RECUADACION POR CONCEPTO DE
AGUA POTAELE DRENAJE Y ALCANTARILLADO
ENERO 44,338,494,24 5.472.532.02
FEBRERO 16,574,703.11 2,775,594 68
MARZO 2,350,225.68 1.698,262.09
ABRIL 10,335,317.69 1,923.681,66
MAYO 5,792,569.64 1,269,540.58
JUNIC 10,770.544.17 237481124
JULIO 6,332.724.31 11,248.825.48-
AGOSTO 10,848.372.02 2,006180:89
SEPTIEMBRE 5,320,816.48 74,898,388.34
OCTUBRE 12,076.547.64 - 3,102,940.24
NOVIEMBRE 3,273.835.00 L N4,220,285.22
DICIEMBRE 14,700,359.80 L e 3576:639,65
EJERCICIO 2043 :
RECUADACION POR CONCEPTO DE
AGUA POTABLE o DRENAJE.Y ALCANTARILLADGC
ENERG &5 635.808.84, . . 5,638.760.47
FEBRERD 18,975.951.61 : 2,525,200.47
MARZC $.164,875,76 = . 1,812,889.05
ABRIL 8,353,883.27 1,751,417.22
MAYO 7,814,278.74" 2,081,700.7
JUNIO . .5,977,092 22 1,398,849.75
JULIO - 10,339/630.48 2,071.972.04
AGOSTO L Pe.007 517 51 1.692 246.33
SEPTIEMBRE " . ... - 7,518,394 26 1.582,068.08
OCTUBRE /. " 11,044.608.96 2,834.193.21
NOVIEMBRE: .7 ' 6,391,583.27 1,473,725.47
8,831,596.36 2,099 895 .44

DICIEMBRE:

EJERCICION 2074

o

RECUADACION POR CONCEPTO DE

AGUA POTABLE DRENAJE Y ALCANTARILLADO
ENERO 57,431.700.36 7,167 .663.35
FEBRERO 11,582,157.01 2,027,250.31
MARZO 14,398,108 .24 2.132.328.64
ABRIL 7.736.285.12 2,352 345,85
MAYO 15,668,207.35 2.373,733.43
JUNIC 14,264,266.31 1,751,088.74
JULIC 14,388,922.13 2,810,541.48
AGOSTO 11,022,346 89 2,282,264 34
SERPTIEMBRE 19,498,023.77 4,2732,158,28
OCTURRE 20,145.791.13 3,721,237.98
NOVIEMBRE 15,051,542.99 2,103,307.41
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Recurso de Revision: 00003/INFOEM/IP/RR/2015

Recurrente: I

Sujeto Obligado: Ayuntamiento de Cuautitlan Izcalli

Inal3via de Toars pisencis, 40090 b s WIoTICHn Pibicey

¥ Wunizigies

Comisionada Ponente: Arlen Siu Jaime Merlos

Derivado del analisis anterior y con base a la informacién entregada mediante informe
justificado y alcance este pleno advierte que, el sujeto obligado buscO atender
adecuadamente la solicitud en aras del derecho al acceso a la informacidn; es decir,
hubo una actitud positiva de éste por informar respecto a lo solicitado.

Resulta evidente el cambio o modificacion del acto impugnado por parte del sujeto
obligado, por lo cual ha sido criterio de esta Ponencia que; : cuando el sujeto obligado
mediante entrega, complemento, precision o suficiencia proporaona la respuesta a la
solicitud de informacién planteada, y la misma es comcndente con lo requerido por el
entonces solicitante, a juicio de esta Ponencia debe entend_erse que en este rubro queda
sin materia la inconformidad planteada, por.lo}qixé--resul;t_a innecesario ordenar a dicho
sujeto obligado informe nuevamente lo'ya ffr‘lanife_'s.ta'dé a este Instituto.

- Por lo anterior, para este Organo Garante, el pbnterddo y alcance de la informacién
materia de la controversia y de la‘"éua-il"é‘l 'leije:tél obligado remite via informe justificado
y correo electrénico msutucnonal no plerde su validez juridica como elemento
indiciario para resolver en el presente recurso. En todo caso lo que se demuestra con
este cambio, es que el su}eto obligado pretende sujetarse a los criterios de publicidad;
veracidad, precision y._s,_uflaen(:la en el acceso de informacién y que mandata la Ley de
Trasparencia y. Aceéso a la Informacién Piblica del Estado de México y Municipios.
Por lo tanto, ‘este Organo Colegiado debe circunscribir su andlisis considerando lo
aportado por parte del sujeto obligado.

Denvado de lo anterior, se debe valorar el contenido y alcance de un elemento
supervemente la modificacion de la respuesta a la solicitud de informacién por parte
del sujeto obligado, es asi que no existen ya extremos legales para la procedencia del
recurso.

Es asi que, bajo el principio procesal de Congruencia de las Resoluciones, esta Ponencia
en ejercicio de sus atribuciones como autoridad resolutoria, de conformidad con lo
dispuesto por el articulo 60 de la Ley de Acceso a la Informacion que sefiala en su
fraccion VII lo siguiente:
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Recurso de Revision:  00003/INFOEM/IP/RR/2015

Recurrente: I

Sujeto Obligado: Ayuntamiento de Cuautitlan Izcalli

Trarscarencia,

s de Acceso ala infioriidn e y
lm«m«ommd«!un«wﬁ ymu.;‘u

Comisionada Ponente: Arlen Siu Jaime Merlos

Articulo 60.- El Instituto tendrd las siguientes atribuciones:

I, Interpretar en el orden administrativo la presente Ley;

VII. Conocer y resolver los recursos de revisién que promuevan los particulares en contra de

actos de los sujetos obligados por esta Ley. Dichas resoluciones tendrdn efectos de pleno derecho para

los sujetos obligados;
Asi como, el articulo DOCE de los Lineamientos para Ia Recepcién, Tramite y
Resolucién de las Solicitudes de Acceso a la Informac:lén Pblica, asi como de los
Recursos de Revisién que deberdn observar los »Su]etos Obhgados por la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Pubhca del Estado de México y Municipios
que a la letra prevén lo siguiente: e

DOCE.- Las resoluciones y respuestas de Zos su]etos oblzgudos ast como las de este Instituto
deben ser claras, precisas y congmentes con todos los puntos de las solicitudes de acceso
a la informacién, acceso y correcczén de datos personales presentadas por los particulares.

Se tiene por satisfecha y cumphda en sus términos la solicitud de informaciéon
planteada por el recurrente, de conformidad con lo sefialado por el articulo 48 parrafo
segundo de la Ley de Acce§o a 1a Informacion, en los términos siguientes:

Articulo 48,7 - e

Cuando. la mformamon solicitada ya esté disponible para consulta, se le hard saber por escrito al
éol‘i'citzi_n'te;e_l: '_lugz'i'r donde puede consultarla y las formas para reproducir o adquirirla.

Por ello, queda sin materia el presente medio de impugnacién y en consecuencia debe
sobreseerse. L w

Tras revisar los extremos de que se compone la solicitud y los alcances, este Orgahé
Garante estima que se satisfacen plenamente los requerimientos de Ia solicitud, por' lo
que ha habido un cambio en la realidad que modifica sustancialmente la situacion
juridica, al dejar sin materia el recurso de revision.

31 de 34




Recurso de Revision: 00003/INFOEM/IP/RR/2015

Recurrente: I

Sujeto Obligado: Ayuntamiento de Cuautitlén Izcalli

s
Proteces unoeomkm\k!dﬂlma)hw uylﬁum\:lum

Comisionada Ponente: Arlen Siu Jaime Merlos

Este Organo Garante debe atender preferentemente la posibilidad de sobreseer dicho
medio de impugnacion. Lo anterior, por analogia, resulta aplicable el siguiente criterio
emitido por el Poder Judicial de la Federacién:

SOBRESEIMIENTO, LAS CUESTIONES DE, NO FORMAN PARTE DE LA LITIS. Las
cuestiones de sobreseimiento, por ser del orden puiblico no forman parte de la litis, es decir, para que
el Juez de Distrito las plantee y resuelva, 1o es indispensable que surjan de la demanda y de los
informes justificados, que en el juicio de garantias hacen las veces de contestacién de aquélla.

Quinta Epoca, Segunda Sala, Semanario Judicial de la Fedém‘ciéh, _T_orfzo LX, pdg, 1717.

Amparo administrativo en revision 1629/39. Sindicato de Prf;p?étuﬁos de la Linea de
Autotransportes de “México, Cuernavaca, Acapulco ” "Flecka Roja”. 13 de junio de 1939.
Unanimidad de cinco votos. Relator: Agustm Gomez Campos.

En virtud de ello, este Organo Garante cons1de1fa que resulta procedente la causal de
sobreseimiento prevista en la fraccién T del articulo 75 Bis A de la Ley de la materia,
que a la letra dispone: S e

Articulo 75 Bis A. El requrslq"seft;i ~sqbré§éidb'&mndo:
(...)

IIl. La dependencza o entzdad responsable del acto o resolucién impugnado lo modifique o revoque,
de tal manem que el medzo de impugnacion quede sin efecto o materia.

En consecuenaa, se » sobresee el recurso de revision sefialado en el proemio de la
presente. Resolumon

SEPTIMO.- Anélisis de la actualizacién o no de la causal de procedencia del recurso.’
b) La procedencia o no alguna de las causales del recurso de revision previstas en el
articulo 71 de la Ley de la materia.

Del anélisis realizado anteriormente y al haber precisado su respuesta via correo
electrénico institucional en un alcance, se determiné que se satisface el acceso de la
informacién en este supuesto no se actualiza causal alguna para su procedencia, por
lo cual se SOBRESEE el presente recurso.
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Es asi que con fundamento en lo prescrito por los articulos 5 parrafo décimo segundo,
fraccidn IV de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México; 1, 7
fraccién I, 56, 60 fraccidon VII y 75 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Piblica del Estado de México y Municipios, este Pleno, y con base en los fundamentos
y razonamientos expuestos en los anteriores Considerandos, este Organo Garante:

RESUELVE
PRIMERO.- Resulta procedente el presente recurso dé"'réViéiléh

SEGUNDO.- Se SOBRESEE el Recurso de Revzslon mterpuesto por el recurrente, por
los motivos y fundamentos sefialados en el consxderando SEXTO de la presente
resolucion, con fundamento en la fracc1on III del articulo 75 Bis A de la Ley de
Transparencia y Acceso ala Informamon Pubhca del Estado de México y Municipios.

TERCERO.- Hégase del co_r}ocim‘i'er:lt'ol al recurrente, VIA SAIMEX a través de esta
Resolucién, lo manifestado por el sujeto obligado en el alcance enviado via correo
electrénico institucional.. R

CUARTO.~ Nohfiquese a el recurrente, y remitase a la Unidad de Informacion de el
Sujeto Obhgado, via el SAIMEX para su conocimiento y efectos legales procedentes.

QUINTO. -Hagase del conocimiento del recurrente, la presente resolucion, asi como
que de conformldad con lo establecido en el articulo 78 de la Ley de Transparencia y
Accesoala Informaaon Plblica del Estado de México y Municipios, podra unpugnarla _
via Juicio de Amparo en los términos de las leyes aplicables.

ASI LO RESUELVE POR UNANIMIDAD DE VOTOS, EL PLENO DEL INSTITUTO
DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION
DE DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS,
CONFORMADO POR LOS COMISIONADOS JOSEFINA ROMAN VERGARA, EVA
ABAID YAPUR, ARLEN SIU JAIME MERLOS, JAVIER MARTINEZ CRUZ Y

ZULEMA MARTINEZ, SANCHEZ, EN LA TERCERA SESION DINARIA
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Esta hoja corresponde a la Resolucién de fechd veintisiete de enero de dos mil quince, emitida en el
Recurso de Revision 00003/INFOEM/IP/RR/2015.

JEM/JCH /

34 de 34






