Recurso de Revisidn: 00111/INFOEM/CD/RR/2015

N t.
E] &
oo ; : Recurrente; .
i ) i
i
Inalitula g Trand parencls, A<cess B In Infrmacion kay
Froiece e de Datoy Persorain O6) EnTnce 4o M ko ¥ Nuniciples

Sujeto Obligado: Secretaria General de Gobierno

Comisionada Ponente: Josefina Romin Vergara

Toluca de Lerdo, México. Resolucién del Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso
a la Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales del Estado de México y

Municipios, de dieciocho de marzo de dos mil quince.

VISTO el expediente electrénico formado cdh motivo del recurso de revisién

O0LLYINFOEM/CD/RR/2015, interpuesto por ([ T

-en contra de la respuesta de la Secretaria General de Gobierno, se

procede adictar la presente resolucién; y,

RESULTANDO

PRIMERO. Con fecha doce de enero de dos mil quince, _
_ presenté a través del Sistema de Acceso a la Informacién

Mexiquense (SAIMEX) ante la Secretarfa General de Gobierno, Sujeto Obligado,
solicitud de cancelacién de datos personales, registrada bajo el ntimero de expediente
0001/SEGEGOB/CD/2015, mediante la cual solicité via SAIMEX la cancelacién de los

datos personales siguientes:

“nombre, direccion, teléfonos y cualquier dato personal que se encuentre en los archivos i base
de datos de la contraloria interna de la secretaria general de gobierno”. (Sic)

Asimismo, en el apartado de “Razones por las que desea la cancelacién de sus datos”,
p

expresa las siguientes:
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“vor que han cumplido con la finalidad para la cual fueron obtenidos puesto que todas las quejas
y denuncias que presente en su momento en esa contraloria interna no procedieron mas alla de
la etapa de investigacion se archivaron es decir son cosa juzgada y por que al acudir a la
secretaria de la contraloria y solicitar ahi lo antes mencionado me informaron que no eran
competentes para llevar a cabo lo solicitado por mi y me canalizaron a la contraloria interna de
la secretaria general de gobierno y también lo solicito con ustedes por que de acuerdo con el
organigrama de la secretarin general de gobierno la contraloria interna forma parte de su
estructura organica como lo demuestro con archive adjunto del organigrama de dicha
secretaria”. (Sic)

De manera adjunta a la solicitud de cancelacién el particular remite archivo
electrénico denominado “Organigrama.pdf”, el cual se obvia su reproduccion toda

vez que es de su conocimiento y del Sujeto Obligado.

SEGUNDO. De las constancias que obran en el expediente electrénico del SAIMEX,

se advierte que el diecinueve de enero de dos mil quince, el Sujeto Obligado dio

respuesta a la solicitud de cancelacion de datos en los términos siguientes:
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ESTADQDE MEXICY ENGRANDE
“RI5. A det Bloentenans Luctunso de Jovd Maria Morelos 7 Pawisn”

Toluca de Lerdo, México,
a 15 de enero de 2015
Selicitugd de Informacion No:
QOOCV/SEGEGOR/CD/ 2015,

C. SOLICITANTE
PRESENTE

En atencidn a su solicitud de informacion citada al rubro,
ingresada a través del SAIMEX en fechs 12 de enero de 2015, i
con fundamento en el numeral Cuarenta y Dos de los
Lineamientos para [a Recepcidn, Tramite y Resolucion de las
Solicitudes de Acceso a Ia Informacion Publica, asi como de los
Recursos de Revision que deberdn observar los Sujetos
Obligados por ia Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacidn Pablica del Estado de México y Municipios, s2 emite
el presente oficio de respuesta:

INFORMACION SOLICITADA:

‘nornbre direccion telefonos y cuatguier dato personal
que se encuentre en ios archivos y base de datos de fa
contraioria interna de 1a secretaria general de gobiernc”
(sicy

RAZONES POR LA CUALES DESEA QUE SUS DATOS
PEHSONALES DEBAN SER CANCELADOS

¢
wor gue han cumplido con fa finalidad para ls cusl // é
fuercn obtenidos puesto que todas ias queias v LAV
denuncias que presente en sy moments en esa
contraloria interna no procedieron mas afla de ia etapa /?‘

iz

SECRETARIA GENERAL DE GODIEANG
COORDMACION DE PLANEACION ¥ APOYD TECHICH

UM GENERAL BE INFORMASINN, PLANEACHYN ¥ TVALUACIGN
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dle ivestigacion se archivaron s Jecir $on Coss juzgada
¥ por que al acudir @ la secretaria de la contralforia v
soficitar afif lo antes mencionado me informaron cue no
eran competentes para fevar acabo fo soficitado por mi
Y e canalizaron & fa contraloria interna de 1o secretaria
general de goblerno v tamblien 1o solicitc con ustedes
por gue de scuerdo con ef organigrarma de la secretaria
general de gobierno fa contraloria interna forma parte
de sy estructura organica como lo demuestro con
?rcbivo adijurto del orgaingrames de dicha secrstaria”
sic)

RESPUESTA:

En cumplimiento a o que establece la Ley de Proteccion de
Datos Personales del Estado de México v la Ley de
Transparencia v Acceso a la informacidn Publica del Estado de
México vy Municipios, hage de su conocimiento lo siguients:

PRIMERO: Ei articulo 4 de la Lev de Proteccién de Datos
Personales del Estado de México, define como Base de Datos al
Conjunto organizado oe archivos, registros, ficheros de datos
personafes, cualquiera que sea Iy forma © modalicact de sy
creacion organizacién, almacenamiento v acceso”, v al Sisterna
de Datos Personazles, como “ef conjunto ordenaco de datos
personales contenicios en los archives de un sujeto obligado.”

Eneste sentido, referente & Ia cancelacidn de datos personales,
el mencicnado ordenamiento juridice, en su articulo 28 dispone ;
lo siguiente: /

o
217"~

BECRETARIA GENERAL DE SOBIERND
COORDINACION BE PLANEATION ¥ APOYO TECNICD

GRS CION GENERAL DEINPORMALION, PLANEACION ¥ v AL ua0s
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Insthuto ds Transparancia, Access u fa Informackin Pibhics y
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LM L YA T REHIRA

OB OFL _
£STADO DE MEXICO BRGRANDE
A0S, Afte ded Bicentenario Luctuosi de Josd Mars Morolos v Paven”

“Articulo 28~ La cancelacidn de datos personales
procede g solicitud del Htular cuando se presente
douno de los siguientes supuestos:

L Se od un tratomiento a los datos personales en
contravencibn a lo dispuesto por s presente Ley;

il Los datos personales hayan dejado de ser necesarios
para e cumpliriento de s finalidad o finslidadies de ia
base de datos previstas en fas disposiciones aplicables
o en el aviso de privacidad

Sin perivicio de fo que disponga s normatividad
apficable al caso concreto, @ responsabie procederd a fa
cancelacion de datos, previo blogueo de Jos mismos,
cuando hayan transcurrito los plazes establecidos por
fos instrumentos de controf archivistices aplicables.
Cuando los datos personales hubiesen sido transmiticdos
con anterioridad a fo fecha de cancelscidn, diches
cancelaciones deberdn hacerse del conocimiento de las
personas @ quienes se les hublera transmitido, guienes
tieberdn realizar tarnbién i Cancelscitn
corraspondiiente”

En el caso de que sus datos personales se encuentren en
cusiguiara de los supuestos que menciona el articulo anterior,
ceberd iniciar el procedimiento de cancelacidn de los mismos
de acuerdo con lo gue establecen los articulos 35 v 36 de Ia Loy
en mencion, los cuales disponem:

/1
“Articulo 35~ La solicitud de acceso, rectificacion, L//{f
CANCRIBCIon v oROsILION Jde 105 datos personales, deberd !
S/i{ //;(

contener:
SECRETARIA GENERAL DE SOBIERNO
COORMNACION DE PLANEACIGN ¥ ABOYO YEOoRICD

IEELCION GINERAL DE NSO RMACION, PLANEANINN ¥ BVALUADIDN
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L £f normbre Gel solicitante y domicilio v otro medio para
recibiy notificaciones, como & correo electrénico, asé
como o5 datos generales de su representante, en su
casoy

#. La descripeion clara y precisa de fos datos personales
respecto de los que se busca efercer alguno de los
derechos a que se reflere este articulo;

i El Nombre ded Sujeto obligado a quien se dirfia;

V. Ei domiciiip, rofsmo que se debe encontrar dentro del
Estado de Mdxico, 0 medio efectrénico para recibir
notificaciones; y

V. Cualquier otro elemento que faciltte 1 focalizacion de
fos datos personales.

Traténdose de une solicitud de acceso & datos
personales se sefiolard la modaiidad en le que of titular
prefiere se otorgue éste, o cusl podrd ser mediante
consulta  directa, coplas  simples,  certifivadas,
digitalizadias v otro toa te medio electrénico.

En e caso de soficitudes de rectificacion de datos
persohales, e Hiular debersd indicar, ademds, las
modificaciones a reafizarse y aportar 1 docurnentacion
QuUe sustente su peticion.

En el caso de solicitudes de cancelacion de datos
personales, ef interesado debers sefialar las razones por
fas cuales considera gue e tratamiento de los datos no
5e aiusta a jo dispuesto en iz fey, © en su caso, acreditar
/a procedencia del efercicio de su derecho de
OLsIiicn, ™

SECRETARIA GENSRAL DE GORIERND
COORDINACION DE PLANEACION Y 4POY0 TECNICO
THAECCHEE GEMIRAL BE MEONMATIEN, BLANTALIGN Y EYALUADISN
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“Articulo 36.~ Lo presentacidn de las solicitudes de
JeLeso, rectificacion, cancelacidn v oposicidn de datos
personales se podrd realizar en cualquiers de las
siguientes modlalicades:

i Por escrite presentado personaimente por ef Hiular o
Su representante legal en la Unidad de informacion, en
los formatos establecidos para tal efecto, © bien a través
de correa ordinario, correo certificado o servivio de
mensaleria;

1. Verbalmente por &f titular © su representante fegal en
fa Unidlad de Informacion, ta cual deberd ser capturada
por ¢l responsable en ef formato respectivo; ©

. Por ef sistema elfectednico que e instituto establezca
para tal efecto,” :

Ahora bien, como ha quedado asentado, usted deberd presentar
su selicitud de cancelacion de datos personales al Sujeto
Cbligado ante el cual interpuse su queja, en razon de ser ese
quien recopild sus datos personales,

SEGUNDO: Ahora bien, en cumplimiento a lo sefialado en los
articulos 1, 3, 4, 7,11, 41, 41 Bis y 45 de 1a Ley de Transparencia y
Access a la Informecion Pdblica del Estado de México ¥
Municipios, informo a usted qus, por lo que respecta a este
Sujeto Obligado, la Ley Orgénica de la Administracién Pablica
del Estado de México le asigna a la Secretaria General de

Gobierno, en ¢ articulo 21 sus funciones, siendo las siguientes: !{\

:

(/.
Articulo 21~ A ja Secretaris General de Gobierno
corresponde, ademds de fas  stribucionss  que

P
v -

P
512

SECREYARIA GENERAL DE GOBIERND
LOORDINACION DE FLANEACION ¥ APOYO TECNICOH
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ESTADG DE MEXICO ENERANDE

YRGS, Afto del Bicentesanio Luctuoin db Josd Mark Morelns v Pavan®

expresamante fe conflere la Constitucidn Politics def
Estado, ef despacho de fos siguientes asuntos:

L Conducir fas relaciones del Poder Elecutivo con fos
demds Pode res iy con los Ayuritarmientos del Estado, asi
comeo  con fas sworidades de  ofres  Entidades
Faderativas,

i Conducir por delegacién del Ejecutive 108 asuntos de
orden politico interno y suplir af  Htwlar del Ejecutivo en
Sus ayusencias o hasta por 15 oias.

. Cumplir y hacer cumplir fas politicas, 1os acuerdos, las
Ordenes, fas circulares y demds disposiciones el
Efecutivo del Estado,

V. Dercgads

V. Tramitar o refacionado con los nombramientos.
feencias, remociones y renuncias de los magistrados del
Tribunal Superior de Justicia

Vi Otorgar a fos Tribunales, o las autoridades judicisies
¥ en general, & lag dependencias publicas, & suxilic
necesario para o Jebido glercicio de sus funciones v
para ef curnplimiento ge sus determinaciones.

VI 8is. Apcyar a las demds dependencias del Ejecutivo
en ef cumplimiento de sus atribuciones.

VIL Derogadsa

Vil Bis. Planear y ejecutar las pofiticas estatales en
materiz e poblacién,

Vil Derogada

IX. intervenir y ejercer las atribuciones que en materfs
electoral fe sefalen fas leyes o los convenios que para
ase efectc se cefebren.

X. Intervenis, en ef ambito de su competencia, en auxitic /

CIESy

O coordinacidn con las autoridades federales, en 1os

términos de fas leyes relativas en materis de cuitos

religiosos; datonantes y pirotecnia; portacion de armas; /fj’ o
&1z

SECRETARIA GENERAL DE GOSIEANG
COOGRDINACHEN DE PLANEACIGN ¥ AROYO TECHILD

THRECOHNN GENEIAL D8 INEOEMASION, PLANEATIOH ¥ EVALUACION
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foterias, rifas y juegos prohibidos, migracion y atencidn
de catastrofes pubiicas.

X Derogads

Xt Derogads

Xl Expedir previo acuerdo del Gobernador, las
ficencias, autorizaciones, Concesiones ¥ permisos cuyo
otorgamientt no estd atribuido 2 otras dependencias
del Ejecutivo,

XV, Dercgada

XV. Derogaga

XV Coordinar a fazs depem’emfas y entidaces en
materia de segquridad, asi como ef funcionamiento el
Sistema Estatal de Seguridlad Publica, de conformidad
con lag disposiciones aaimabfes,

XVi Bis. Proponer, convenir, administrar v vigilar la
apircaméﬁ def Fondo para la Atencion a los Desastres v
fendmenos perturbadores de origen natural 2 través del
Sistema Estatal de Proteccidn Civil,

XV Derogada

XVl Derogadia

XX, Derogads

XX, Tramitar, por acuerdc del Gobernador, fas

soficitudes de amnistia, indultos, ibertad anticipada y
traslado dle interncs, a fravés de I Secretaria de

Seguridad Cludadana.

- XX1. Derogada
XXH. Derogada : jf\i
XX, Derogada /g
XXV, Derogada }
KXV, Derogads _ / U

XXV Derogada
XXViL Derogada

2717

SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNG
COORDMACION OE mmmczéﬁ ¥ APOYS TECNICD
DifhEe GTENMERLAL DE PO AL 3\{ B AME RSN Y BV AL LISSIN
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XXVHL Organizar los actos civicos del Gobierng el
Esteda;

XXIX. Derogacia

XXX, Las demds que fe sefiaten las leyes y reglamentos
vigentes en of Estado.”

Como ha quedado asentado, dentre de las atribucionss de este
Sujeto Obiligado, no existe ninguna refacionada con 1o que usted
refiere; por o tanto, no sbra en nuastros archivos ningtn tipo de
informacion relacionada con quejas v denuncias, asi como
lampocs se cusnia ¢con un Sistema de Datos Personales del
terna en mencidn. En este sentido, cabe citar os articulos 11y 41
de la Ley de Transparencia v Acceso a la Informacion Publica
del Estado de México y Municipios, los cuales indican:

“Articulo 11, Los Sujetos Obligados s6lo proporcionsarén
fa informacidn que generen en & gercicio_de_sus
atribuciones.”

“Articulo 41, {03 Sujetos Obligadas solo proporcionarsn
fa informacion publica que se les requiera y que obre en
SUs_archivos, No  estardn obfigados a_  procesarfa,
resurirla, efectuar calculos o practicar investigaciones,”

oo

Aunado a lo anterior, el Pleno del entonces Instituto de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de 7 e"\
Mexico y Municipios, aprobd ef Criterio de Interpretacion en ef - A
Orden Administrative nimero 0002-1, ¢f cual a continuacian se f Af Ej}
¥

transcribe: v}
{

T
& &
$/12
SECRETARIA GENERAL DE GORIERND

COORDINAZION DS PLANSACION ¥ AROYD TECNICS

PHRDCCIGN DENERAL D8 INPORMATION, PLANESCION ¥ BVEL bty
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Instituto de Tranaparencla, Accapo,s Ia Informacian Pibilca y
Profecchin de Datos Personales a4l Exfedo do Mékeo y Muti<ipios

SRR L FAARARR T e

SORZEEMO UL @%‘?ﬁsﬁﬁx%ﬁﬁ

ESTADG DE MEXICO
RO, ARG ot Bioantonania Lustuese de Jose Moria Momioy v Pavon”

“CRITERIO QUO2-11
INFORMACION PUBLICA, CONCEPTO DE, EN
MATERIA DE TRANSPARENCIA. !NTERPRETAC{éN
TEMATICA DE LOS ARTICULOS 2°, FRACCION V, XV,
Y XV, 3% 4°11 Y 41, De mnfafmxr}‘ad con fos articulos
antes refeﬁdos ol derpcho de acceso a la informacion
oublica, se define en cuanto & su alcance y resultado
materiagl, e acceso & Jos archivos, registros v
documentos publicos. sdministragos, generados ¢ gn
Posesion de jos Srganos w organismoes publicos, en
virtud del ejercicio de sus Funciones de derecho publice,
sy dmportar su Fuente, soporte o fecha de slaboracion,
consecuentia el accesn a la informacion se refiore a gue
se curnpian cualquiera oe os sigufentas tres sunpuestos:
1) Que se trate de informacion registrada en cualquier
saporte documental, que en gjercicio de Jas atribuciones
conferidas, sea generada por los Sujetos Obligados;
2} Que se trate de informacién registrada en cualquier
soporte documental, que en ejercicio de fas atribuciones
mnfeﬁdas sea admmastmda por los Sujetos Obligades,

3) Que se trate de informacion registrada en cualquier

soporte docurmental, que en efercicio de las atribuciones
conferides, se encuentre en posesion de los Sujetcs
QObligadios.

Pracedentes:

DO995 /ITAIPEWIP/RR/AIZO0D9. Uiniversidad
Autonome del Estado de México. Sesién 3 de junio de C

o

2008, FPor Unanimidad. Comisionado Federico Guzmén
Tamavo.

O23B0/ITAIPEWIP/RR/A/2009.  Ayuntamiento de
Nezatualcdyot! Sesidn 3 de febrere de 2010, Por

WM

. f
&2

SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNG
COORDINACION DE PLANEACION ¥ APOYO TECNICD
PO HENT RAL I INFORMACION, BLAMEACHIN ¥ EVALTACION
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SOBERMOGEL SNGRANDE

ESTADG DE MEKILE
TR, Afhe ¢l Bigonterane Lustuose de Josd Marin Morefos ¢ Paven”

Unarimidad de los presentes. Comisionado Federico
Guzman Tamayo.

O1498/INFOEM/IP/RR/2010. Ayuntamiento de Nicolds
Romero Sesion 12 de enero de 2071 Por Unanimidad,
Comisicnada Myrna Araceli Garcis Mordn.
QI402/INFOEWIP/RR/2011. Ayurnitamionto 4]
Ecotepec de Morelos, Sesitn 9 de junio de 201, Por
Unanimitiad, Comisionada Mirosiava Carrilio Martinez.
OISSE6/INFOEM/IP/RF4/2011,  Avuntamients tle
NezahualcSyot], Sesidn 1 Agosto 2011 Por Mayoria de 4
Votos a 1 Comisionado Rosendoevgueni Monterrey
Chepov.™

En relacion al organigrama que anexd a su solicitud, se aclara
fiue cada Dependencia del Ejecutive del Estado, cuenta con un
drgano de control interno, el cual presupuestal y organicamentsa
se encuentra adscrito a cada una de éstas, pero funcionalmente
dependen de fa Secretaria de la Contraloria, como lo establece
el Reglamento Interior de la misma, en su articulo 4, ef cual para
Su mayor apreciacion a continuacion se transcriba:

“Articvlo 4.~ La Secretsria contard con drganos de
control intemo en las dependencias vy organismos
auxifiares y delegados regionales de contraloria social y
atencion ciudadans, asi como de comisarios, quienes
tendrdn  jas atribuciones establecidas ern  este
Reglarmento,”

Ahora bien, es preciso informarie que 1a Ley Orgéanica de 1o
Adrinistracion Pablica del Estado de México, establece que la
Secretaria de la Contraloria es fa dependencia encargada de
evar el control e investigacion de las quejas v denuncias
sentadas por los particulares, de conformidad con o

0712

RAL DR IRFGRMADE

/{;’}

SECRETARIA GENERAL DE SORIERNG
COORDINACION DE PLANBATION ¥ APDYD TECHICH

suila i Lk = 4, B ke EHEL 4 § = A
LA, PLAMEALION ¥ evalliadihn
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Inststiia da Tronsparsnais, Actese & In INormagisn Piblies
Protecein de Da108 Personates del Ealado do Mexico y MunicIpiss

CHARTRNG D, S S e T LR
ESTADGUE MEXILO ERGRANDE

“ANG, Ao del Blcamtesario Luctuods de Sesd Maria Moratos y Pavda”

dispuesto por ef articuio 38 Bis, fracciones XVHly X, el cual a
continuacion se transcribe:

“Articulo 38 Bis.~ La Secretariad de ja Contraloria es fa
dependencia encargadia de Ia vigilancia, Fiscalizacion y
controf de los ingresos, gastos, recursos v obligaciones
e la administracion publica estatal y su sector auxitiar,
asi como jo refative a fa manifestacion patrimonial y
responsabifidad de ios servidores publicos.

A I progia Secretaria, e corvesponde el despacho de
fos stguientes asuntos: '

XV Alender y dar seguimiento a las demumcias y
guefas que presenten los particulares con motivo de
acuerdos, convenios o contratos que celebran con las
dependencias, organismos auxiliares v Fdeicomisos de
fa administracion publica estatal,
XX, Conocer e investigar los actos, omisiones ©
conductas de los servidores poblices, para constituir
responsabilidades administrativas vy, en su caso, ordenar
se hagan fas denuncias correspondientes anfe el
ministerio  publico, proporciondndole fos datos e
Cinformacion que  requisra. AsT como realizar
Civeestigaciones, inspecciones y supervisiones, mediante
acciones encublertas y uswario simulado, para verificar
la legalivad, honradez, eficiencia y oportunicad de iz
prostacion del servicio publico..” (5ic) !
!

De o expuesto y fundado se desprende que, ef procedimiento
de cancelacion que usted requiers, se deriva de un sistema de /
ates personales gue es administrado por la Secrgtaria de ia %v
ntraloria, por o tante, la Secretaria General de Gobierno no

Wiz e

e —

W
o
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as competents para dar ramite & su peticidn, toda vez que o
unico Sistema de Datos Personales que este Sujeto Obligade
tiene registrado es el de "Expedients del Personal que Labora en
i3 Contraloria interna”, lo cual puede constatar en fa siguiente
iga slectrénica, en el apartado de Datos Personales:
Exzttg:/fwww.imme};c-,ia!’,9am?ﬁzﬁQ;QXQQﬁ%ﬁ!ﬁﬁggﬁzﬁmﬁﬁamﬁﬁﬂ?f:f%s._
web.

Por o anterior, con fundamento en lo que dispone ¢! articulo 45
de la Ley de en la materia, le orientamos para que ingrese su
solicitud de informacién, de fa misma forma en que ingress ésta,
via Sistema de Acceso a la Informacion Mexiguense (SAIMEX),
pero ahors sefialande como Sujeto Obligado a la Secretaria de
& Contraioria dei Gobierno dei Estado de México, o bien acudir
a les oficinas del Madule de Acgoeso, ubicadas e Avenida
Primero de Mayo No. 1731, Colonia Zona industrial Toluca,
Toluca, México, TR, 5007t Teléfons (722) 275 67 00, de lunes
a viernes de 9:00 a 18:00 horas.

Finalmente, al ‘respecm no omito comentarie que tiene un plazo
de quince dias habiles para promover Recurso de Revision en
terminos de los sriiculos 70, 71y 72 de ta Ley en la materia,

ATENTAMENTE
P
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TERCERO. El tres de febrero del afio en curso, el ahora recurrente interpuso el

recurso de revision al que se le asigné el ntimero de expediente que al epigrafe se
indica, en contra del acto y con base en las razones o motivos de inconformidad que

mas adelante se sefialan.

Es importante precisar que en el expediente electrénico que por esta via se analiza, se

advierte que el hoy recurrente precisa como acto impugnado:

“el principal motivo para la presentacién del recurso de revision es por que no se le dio una
respuesta favorable a mi peticién de cancelacion de datos personales y por las razones expuestas
en el articulo 71 de la ley de transparencia del estado de México fracciones I II IV y que se
explican a continuacién Articulo 71.- Los particulares podrin interponer recurso de revisién
cuando: 1. Se les niegue la informacién solicitada; II. Se les entregue la informacién incompleta
0 no corresponda a la solicitada; IV. Se considere que la respuesta es desfavorable a su solicitud.
ES”. (Sic)

Derivado de lo anterior, en términos del articulo 74 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y Municipios, este Instituto

precisa que el acto impugnado es la respuesta del Sujeto Obligado.

Ahora bien, el hoy recurrente expresa como razones o motivos de inconformidad las -

siguientes:

“principal razon de mi inconformidad es que en ningiin momento en mi solicitud manifesté
que la secretaria general de gobierno era la instancia correspondiente para presentar quejas y
denuncias en contra de los servidores piiblicos por ende la respuesta que se me da eso si fundada
y motivada no considero que venga al caso por que en ningtin momento solicite cancelacion de
datos personales que se encontraran en poder de la secretaria general de gobierno o que la
secretaria cancelara mi datos personales porque presente quejas en la secretaria general de
gobierno contra servidores pitblicos lo que manifesté fue lo siguiente solicito se me cancelen
mis datos personales como nombre direccion teléfono y cualquier dato personal que obre en los
archivos del 6rgano de control interno de la secretaria general de gobierno con motivo de quejas

Pigina 15 de 47




Recurso de Revision: 00111/ INFOEM/CD/RR/2015
Sujeto Obligado: Secretaria General de Gobierno

Comisionada Ponente: Josefina Roman Vergara

presentadas por mi contra servidores piiblicos de esa secretaria las cuales fueron archivadas y
no trascendieron mas allé de una etapa de investigacion es decir son cosa juzgada y por que
también cumplieron con la finalidad para lo cual fueron solicitados se lo solicito a la secretaria
general de gobierno por que el drgano de control interno forma parte de su estructura orgdnica
como lo demuestro con archivo adjunto. Ahora en cuanto a la respuesta que el 6rgano de control
interno de dicha secretaria orgdnicamente si pertenece a la secretaria general de gobierno pero
funcionalmente pertenece a la secretaria de la contraloria entonces quiero que se me expligue
por que la secretaria de la contraloria no respeta la ley por que segiin la secretaria general de
gobierno me menciona el articulo del reglamento interno de la secretaria de la contraloria donde
se menciona eso y me dice que los drganos de control interno pertenecen a las dependencias de
gobierno orgdnicamente y funcionalmente como lo demuestra el pleno del infoem en resolucion
a recurso de revision el cual resulto favorable para mi interpuesto a solicitud de cancelacion de
datos personales dirigida a la secretaria de la contraloria donde muy claramente solicite la
cancelacién de datos personales en poder de los 6rganos de control interno de la secretaria del
trabajo secretaria general de gobierno secretaria de educacion y el pleno del infoem en su
respuesta a mi recurso de revision expresa muy claramente que dirija mi solicitud a las
unidades de informacion de las secretarias en cuestibn si como menciona en su respuesta la
secretaria general de gobierno el érgano de control interno depende funcionalmente de la
secretaria de contraloria y hasta me pone en la respuesta el articulo del reglamento,.interno de
la secretaria de la contraloria que menciona que todos los érganos de control interno de las
dependencias del gobierno del estado de México dependen funcionalmente de la secretaria de la
contraloria y que la secretaria de la contraloria es el organismo idéneo para darle curso y
respuesta favorable a mi solicitud entonces el pleno del infoem desconoce el reglamento interno
de la secretaria de la contraloria o las respuestas a los recurso de revision las acomoda a su
conveniencia anexo resolucion del recurso de revision mencionada en archive adjuntoe”. (Sic)

Ademas, se advierte que el particular adjunté el archivo electrénico denominado
“753ac4d2913c266ecc07cedf44d8d5b0.pdf” el cual corresponde a la resolucién emitida
por el Pleno de este Instituto en fecha veinticinco de noviembre de dos mil catorce
dentro del recurso de revisién numero 1844/INFOEM/CD/RR/2014, la cual por obvio

de representaciones innecesaria se obvia su reproduccidn.
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CUARTO. De las constancias del SAIMEX se advierte que el Sujeto Obligado rindié

“Informe de Justificacidn, el cual no se inserta toda vez que se hara del conocimiento

del recurrente al momento de notificar la presente resolucion.

De conformidad con el articulo 75 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de México y Municipios, el recurso de revision
ntimero 00111/ INFOEM/CD/RR/2015 fue turnado a la Comisionada Ponente, a efecto

de presentar al Pleno el proyecto de resolucion correspondiente.

CONSIDERANDO

PRIMERO. Competencia. Este Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion

Publica y Proteccién de Datos Personales del Estado de México y Municipios es
competente para conocer y resolver del presente recurso, de conformidad con los
articulos 6, apartado A, fraccién IV de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 5, parrafos decimoquinto, decimosexto y decimoséptimo, fraccion IV de
la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México; 1 fraccion V, 56, 60,
fracciones 1y VII, 71, fraccién IV, 72, 73, 74, 75 y 75 Bis de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Pablica del Estado de México y Municipios; 1, 44, 45, 47, 48,
65, 66, fracciones I y Ill de la Ley de Proteccién de Datos Personales del Estado de
Meéxico; 10, fracciones I y VI, 16 y 27 del Reglamento Interior del Instituto de
Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica del Estado de México y Municipios
y y 78 de los Lineamientos por los que se establecen las Politicas, Criterios y
Procedimientos que deberdn observar los Sujetos Obligados, para proveer la

aplicacién e implementacién de la Ley de Proteccién de Datos Personales del Estado
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de México, publicados en el Periddico Oficial del Estado Libre y Soberano de México,

denominado “Gaceta del Gobierno”, el tres de mayo del afic dos mil trece.

SEGUNDO. Oportunidad y procedibilidad. Antes de entrar al estudio del fondo
del asunto, se procede a analizar los requisitos de oportunidad y procedibifidad que
deben reunir los recursos de revision interpuestos, previstos en los articulos 44 y 45
de la Ley de Proteccidn de Datos Personales del Estado de México, con relacién en los
articulos 72 y 73 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica del

Estado de México y Municipios.

En el caso particular, el recurso de revision fue interpuesto dentro del plazo de quince
dias hébiles que prevé el articulo 72 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de México y Municipios, en relacién al articulo 78 de
los Lineamientos por los que se establecen las Politicas, Criterios y Procedimientos,
que deberan observar los Sujetos Obligados, para proveer la aplicacién e
implementacion de la Ley de Proteccién de Datos Personales del Estado de México,
publicados en la “Gaceta del Gobierno” Periddico Oficial del Gobierno del Estado
Libre y Soberano de México, el tres de mayo del afio dos mil trece, considerando que
el Sujeto Obligado dio contestacién a la solicitud de cancelacion de datos personales
el diecinueve de enero de dos mil quince, mientras que el particular presentd via
electrdnica el presente recurso de revisién el dia tres de febrero del mismo afio, esto
es, al décimo dia habil de haber recibido la respuesta por parte del Sujeto Obligado,
descontando en el computo del plazo los dias veinticuatro, veinticinco y treinta y uno
de enero de dos mil quince por ser sabados y domingos, respectivamente; asi como,

el dos de febrero de dos mil quince por ser inhdbil de acuerdo con el Calendario
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Oficial emitido por este Instituto publicado en Periddico Oficial del Gobierno del
Estado Libre y Soberano de México “Gaceta del Gobierno” en fecha dieciocho de

diciembre de dos mil catorce.

En ese sentido, al considerar la fecha en que se formuld las solicitud y la fecha en la
que respondid a ésta el Sujeto Obligado, asi como aquella en la que se interpuso el
recurso de revision materia de estudio, se tiene que éste se encuentra dentro de los

margenes temporales previstos en el citado precepto legal.

Tras la revision del escrito de interposicion, se concluye la acreditacién plena de todos
v cada uno de los elementos formales exigidos por el articulo 73 de la Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica del Estado de México y Municipios.

TERCERO. Estudio y resolucion del asunto. Tal y como fue debidamente sefialado

en el Resultando PRIMERO de la presente resolucion, el particular solicitd del Sujeto
Obligado la cancelacién de sus datos personales, relativos al nombre, direccidn,
teléfono y cualquier dato personal que se encuentre en los archivos y base de datos
de su Contraloria Interna, toda vez que, a su consideracidn, se ha cumplido el fin para
el que fueron obtenidos, ya que todas las quejas y denuncias que presentd ante dicha

Contraloria no procedieron mas alla de la etapa de investigacion.

Ademas, refiere el recurrente que, en un primer momento, cuando acudio a la
Secretaria de la Contraloria a presentar la solicitud de cancelacion, fue informado que
la citada Secretaria no era competente para llevar a cabo el tramite, por lo que fue

canalizado nuevamente a la Contraloria Interna del Sujeto Obligado.
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En respuesta a la solicitud de cancelacion de datos, el Sujeto Obligado sefiald, entre
otras cosas, que de conformidad con lo establecido en el articulo 21 de la Ley Organica
de la Administracion Piblica del Estado de México, la Secretaria General de Gobierno
no cuenta con atribucién alguna relacionada con quejas y denuncias, ni con un
Sistema de Datos Personales correspondiente, por lo que el procedimiento de
cancelacion que requiere el hoy recurrente se deriva de un sistema de datos
personales que es administrado por la Secretaria de la Contraloria y, por lo tanto,
dicha Secretaria no es competente para dar trémite a su peticién, toda vez que el tinico
sistema de datos personales que tiene registrado es el denominado “Expediente del

Personal que Labora en la Contraloria Interna”.

Inconforme con la respuesta emitida, el hoy recurrente interpuso el medio de
impugnacién materia de andlisis, doliéndose medularmente de que ésta no le es
favorable, fundamentando tal situacién en el articulo 71 de la Ley de Transparencia,

Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios.

Derivado de la interposicién del recurso de revisién materia de estudio, el Sujeto
Obligado rindié su Informe de Justificacion en el cual confirma su respuesta,
adjuntando, ademas, el oficio nitmero 202040000-0071/2015 de fecha cuatro de febrero
del afio en curso, emitido por la Lic. Gloria Carrillo Diaz, Contralora Interna, en el
cual sefiala que de conformidad con lo establecido en el articulo 21, fraccion IX del
Reglamento Interno de la Secretaria de la Contraloria la Direccién General de
Responsabilidades de la citada Secretaria, estd facultada para administrar y ejecutar
el sistema de atencién de quejas y denuncias, sugerencias o reconocimientos

ciudadanos, respecto a los servidores publicos, tramites y servicios pablicos estatales.
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Ademas, en el citado oficio, alude el servidor publico que de conformidad con el
Manual de Operacion del Sistema de Atencion Mexiquense, los érganos de control
interno tienen la obligacién de recibir y registrar en el citado sistema las quejas y
denuncias, sugerencias o reconocimientos que presenten los ciudadanos usuarios de
los servicios que preste a la dependencia, atribucién que, ademés, es ejercida por la
Direccion General de Responsabilidades de la Secretaria de la Contraloria, toda vez
que ésta lleva a cabo dichos registros y los turna al Organo de Control Interno que
resulte competente para la atencion del asunto, ello de conférmidad con los articulos

71,71.1,71.1.1,71.1.2.1,7.1.2 y 7.1.2.1 del citado Manual.

Hecho lo anterior, en un primer orden de ideas se procede al estudio del
procedimiento de cancelacion de datos personales previsto en la Ley de Proteccion de
Datos Personales del Estado de México, asi como, al estudio del marco juridico de
actuacién del Sujeto Obligado, a fin de determinar si las razones o motivos de

informidad que hace valer el hoy recurrente son fundadas, conforme a lo siguiente.

En primer término es de destacar que el derecho a la proteccion de los datos
personales conlleva un conjunto de elementos distintivos, como los derechos del
titular a consentir, saber y tener el control sobre la obtencidn, uso y destino de su
informacién personal; esto es, los titulares se encuentran en la posibilidad de ejercer
una serie de derechos para hacer efectiva la proteccién de sus datos personales; los
cuales se refieren al Acceso, Rectificacién, Cancelacion y Oposicidon, comtinmente
designados, por su acrénimo, como derechos ARCOQ, tal y como lo establecen los

articulos 6 inciso A) fraccién II y 16 parrafo segundo de la Constitucién Politica de los
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Estados Unidos Mexicanos, a través de los cuales fueron reconocidos como un

derecho fundamental, mismos que son del tenor literal siguiente:

“Articulo 60. La manifestacion de las ideas no serd objeto de ninguna inquisicién judicial o
administrativa, sino en el caso de que ataque a la moral, In vida privada o los derechos de terceros,
provoque algun delito, o perturbe el orden ptiblico; el derecho de réplica serd ejercido en los
términos dispuestos por la ley. El derecho a la informacion serd garantizado por el Estado.

A. Para el ejercicio del derecho de acceso a la informacidn, la Federacion, los Estados y el Distrito
Federal, en el dmbito de sus respectivas competencias, se regirdn por los siguientes principios y
bases:

IL La informacion que se refiere a la vida privada y los datos personales seri

protegida en los términos y con las excepciones que fijen las leyes.

“Articulo 16. Nadie puede ser molestado en su persona, familia, domicilio, papeles o posesiones,
sino en virtud de mandamiento escrito de la autoridad competente, que funde y motive la causa
legal del procedimiento.

Toda persona tiene derecho a la proteccion de sus datos personales, al acceso,
rectificacidn y cancelacion de los mismos, asi como a manifestar su oposicion, en los términos
que fije la ley, la cual establecerd los supuestos de excepcidn a los principios que rijan el

tratamiento de los datos, por razones de seguridad nacional, disposiciones de orden priblico,

seguridad y salud publicas o para proteger los derechos de terceros.

Correlativo a ello, el articulo 5 fraccidn II de la Constitucién Politica del Estado Libre
y Soberano de México prevé que toda persona tiene derecho a acceder a sus datos
personales o a la rectificacion de estos determinando, ademas, el citado articulo, que
los procedimientos de acceso a la informacién publica, de acceso, correccién y
supresion de datos personales, asi como los recursos de revision derivados de los

mismos, podrdn tramitarse por medios electrénicos, a través de un sistema
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automatizado que para tal efecto establezca la ley reglamentaria y el drgano garante

en el ambito de su competencia; preceptos que son del tenor literal siguiente:

“Articulo 5.- En el Estado de México todos los individuos son iguales y tienen las libertades,
derechos y garantias que la Constitucién Federal, esta Constitucion, los Tratados Internacionales
en materia de derechos fundamentales de los que el Estado Mexicano sea parte y las leyes del
Estado establecen.

(...

El derecho a la informacion serd garantizado por el Estado. La ley establecerd las previsiones que
permitan asegurar la proteccion, el respeto y la difusion de este derecho.

Los poderes publicos y los organismos auténomos transparentardn sus acciones, garantizardn
el acceso a la informacion priblica y protegerdn los datos personales en los términos que seriale la
ley reglamentaria.

El ejercicio del derecho de acceso a la informacion publica, en el Estado de México se regira por
los siguientes principios y bases:

L(.)

II. La informacion referente a la intimidad de la vida privada y la imagen de las personas serd
protegida a través de un marco juridico rigido de tratamiento y manejo de datos personales, con
las excepciones que establezca la ley reglamentaria;

Il. Toda persona, sin necesidad de acreditar interés alguno o justificar su utilizacion, tendra
acceso gratuito a la informacion piiblica, a sus datos personales o a la rectificacion de éstos;

IV. Los procedimientos de acceso a la_informacién piublica, de_acceso, correccidon y

supresion de datos personales, asi como los recursos de revision derivados de los mismos,

podrin tramitarse por medios electronicos, a través de un sistema automatizado que

para tal efecto establezca la ley reglamentaria y el érgano garante en el dmbito de su
competencia.

La Legislatura del Estado establecerd un dérgano auténomo que garantice el acceso a la
informacién piiblica y proteja los datos personales que obren en los archivos de los poderes
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publicos y organos autdnomos, el cual tendrd las facultades que establezca la ley reglamentaria
Y serd competente para conocer de los recursos de revision interpuestos por violaciones al derecho
de acceso a la informacion piblica. Las resoluciones del organo auténomo aqui previsto serdn de

plena jurisdiccion; ”

({Enfasis afiadido)

Conforme a ello, la Ley de Proteccidn de Datos Personales del Estado de México prevé
en su articulo 25 la procedencia de los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y
oposicidn de datos personales, la cual ejercerd el titular de los datos o su representante

legal, previa acreditacién de su identidad o representacion.

Ahora bien, en el caso especifico de la cancelacién de los datos personales debe
destacarse que el articulo 28 de la Ley de la materia establece que el Derecho de
Cancelacién procede a solicitud del titular cuando se dé un tratamiento a los datos
personales en contravencion a lo dispuesto por la Ley en comento, o bien, cuando los
datos personales hayan dejado de ser necesarios para el cumplimiento de la finalidad
o finalidades de la base de datos previstas en las disposiciones aplicables o en el aviso

de privacidad correspondiente; precepto que es del tenor literal siguiente:

“Derecho de Cancelacion

“Articulo 28.- La cancelacién de datos personales procede a solicitud del titular cuando se
presente alguno de los siguientes supuestos:

1. Se dé un tratamiento a los datos personales en contravencion a lo dispuesto por la presente
Ley;

IL. Los datos personales hayan dejado de ser necesarios para el cumplimiento de la finalidad o
finalidades de In base de datos previstas en las disposiciones aplicables o en el aviso de privacidad.
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Sin perjuicio de lo que disponga la normatividad aplicable al caso concreto, el responsable
procederd a la cancelacion de datos, previo blogueo de los mismos, cuando hayan transcurrido
los plazos establecidos por los instrumentos de control archivisticos aplicables.

Cuando los datos personales hubiesen sido transmitidos con anterioridad a la fecha de
cancelacion, dichas cancelaciones deberin hacerse del conocimiento de las personas a quienes
se les hubiera transmitido, quienes deberdn realizar también la cancelacion correspondiente.”

(Enfasis afiadido)

En el caso especifico, la citada Ley de Proteccién de Datos Personales contempla en
sus articulos 35 y 36 los requisitos que deberd contener la solicitud de cancelacion de
datos personales; asi como, las modalidades de su presentacién, tal como se aprecia a
continuacion:

“Requisitos de solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO

Articulo 35.- La solicitud de acceso, rectificacién, cancelacion u oposicion de los datos
personales, deberd contener:

I. El nombre del solicitante y domicilio u otro medio para recibir notificaciones, como el correo
electrénico, ast como los datos generales de su representante, en su caso;

II. La descripcién clara y precisa de los datos personales respecto de los que se busca ejercer
alguno de los derechos a que se refiere este articulo;

II1. El Nombre del Sujeto obligado a quien se dirija;

IV. El domicilio, mismo que se debe encontrar dentro del Estado de México, o medio electrénico
para recibir notificaciones; y

V. Cualgquier otro elemento que facilite la localizacién de los datos personales.
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Tratindose de una solicitud de acceso a datos personales se sefialard la modalidad en la que el
titular prefiere se otorgue éste, la cual podrd ser mediante consulta directa, copias simples,
certificadas, digitalizadas u otro tipo de medio electrénico.

En el caso de solicitudes de rectificacion de datos personales, el titular deberd indicar, ademis,
las modificaciones a realizarse y aportar la documentacién que sustente su peticion.

En el caso de solicitudes de cancelacion de datos personales, el interesado deberd
seiialar las razones por las cuales considera que el tratamiento de los datos no se

ajusta a lo dispuesto en la ley, o en su caso, acreditar la procedencia del ejercicio de
su derecho de oposicién.”

| Modalidades de la Presentacién de la solicitud

Articulo 36.- La presentacién de las solicitudes de acceso, rectificacién, cancelacion u
oposicién de datos personales se podrd realizar en cualquiera de las siguientes modalidades:

L. Por escrito presentada personalmente por el titular o su representante legal en la Unidad de
Informacion, en los formatos establecidos para tal efecto, o bien a través de correo ordinario,
correo certificado o servicio de mensajeria;

II. Verbalmente por el titular o su representante legal en la Unidad de Informacion, la cual
deberd ser capturada por el responsable en el formato respectivo; o

I, Por el sistema electronico que el Instituto establezca para tal efecto.”

(Enfasis afiadido)

Correlativo a ello, debe tomarse en consideracidn lo previsto en el articulo 35 de los

Lineamientos por los que se establecen las Politicas, Criterios y Procedimientos que

deberan observar los Sujetos Obligados para proveer la aplicacién e implementacién

de la Ley de Proteccidon de Datos Personales del Estado de México, en cuanto a que el

derecho de cancelacién es la facultad del titular para solicitar que se eliminen los

datos en aquellos supuestos es que se les hubiera dado un tratamiento en
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contravencién a lo dispuesto por la Ley, o bien, cuando hayan dejado de ser necesarios
para el cumplimiento de la finalidad o finalidades de la base de datos previstas en las

disposiciones aplicables o en los avisos de privacidad.

Aunado a lo expuesto con antelacidn, dichos Lineamientos sefialan que en la solicitud
de cancelacién, el interesado debera indicar a qué datos se refiere, aportando, en su

caso, la documentacién que justifique las razones de su peticién de cancelacion.

Conforme a ello, es oportuno sefialar que procederd la cancelacién de los datos
personales, siempre y cuando no se actualice ninguno de los supuestos de excepcién
previstos en el articulo 30 de la multicitada Ley de Proteccién de Datos Personales,

precepto que se cita a continuacién:

“Excepciones al Derecho de Cancelacion
Articulo 30.- El responsable no estard obligado a cancelar los datos personales cuando:
I. Deban ser tratados por disposicidn legal;
I1. Se refieran a las partes de un contrato y sean necesarios para su desarrollo y cumplimiento;

III. Sean objeto de tratamiento para la prevencion o para el diagndstico médico, la prestacién dé
asistencia sanitaria, tratamientos médicos, o para la gestion de servicios sanitarios, siempre que
dicho tratamiento se realice por una persona sujeta al secreto profesional u obligacion
equivalente;

IV. Obstaculicen actuaciones judiciales o administrativas, la investigacién vy persecucion de
delitos o la actualizacién de sanciones administrativas; afecten la seguridad nacional; la
seguridad o salud piblica, disposiciones de orden piiblico, o derechos de terceros;

V. Sean necesarios para proteger los intereses juridicamente tutelados del titular;

VI Sean necesarios para realizar una accién en funcion del interés piblico; y
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VIL Se requieran para cumplir con una obligacion legalmente adquirida por el titular.”

(Enfasis afiadido)

Finalmente, debe destacarse que la Ley de Proteccién de Datos Personales prevé de
manera puntual en su articulo 42 los supuestos en los que procede la negativa del

ejercicio de los derechos de acceso, rectificacién, cancelacién y oposicién siendo los

siguientes:

e Cuando el solicitante no sea el titular, o el representante legal no esté

debidamente acreditado para ello;

e Cuando en los sistemas de datos personales, no se encuentren los datos

personales del solicitante;
e Cuando se lesionen los derechos de un tercero; y

» Cuando exista un impedimento legal o la resoluciéon de una autoridad
competente, que restrinja el acceso a los datos personales, 0 no permita la

rectificacion, cancelacion u oposicién de los mismos.

¢ Lanegativa a que se refiere este articulo podra ser parcial siuna parte de
los datos solicitados no encuadra en alguna de las causales antes citadas,
en cuyo caso los sujetos obligados efectuaran parcialmente el acceso,

rectificacidn, cancelacién y oposicién requerida por el titular.

e En cualquiera de los supuestos mencionados en este articulo, el

responsable del sistema de datos personales, analizara el caso y emitira
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una resoluciéon fundada y motivada, la cual deberd notificarse al

solicitante a través de la Unidad de Informacion del sujeto obligado.

¢ En las respuestas a las solicitudes de acceso, rectificacion, cancelacién y
oposicién de datos personales, las unidades de informacidn deberén informar al

solicitante del derecho y plazo que tienen para promover el recurso de revision.

Una vez expuesto lo anterior, este Instituto se avoca al estudio del marco juridico de
actuacion de la Secretaria General de Gobierno a efecto de determinar si esta facultado

para la cancelacién de los datos que requiere el particular.

Primeramente debe sefialarse que la Ley Organica de la Administracién Pablica del
Estado de México en su articulo 19 establece que el Titular del Poder Ejecutivo para
el estudio, planeacién y despacho de los asuntos se auxiliard, entre otras

dependencias, de la Secretaria General de Gobierno.

Asi tenemos que conforme al articulo 20 de la Ley Organica de mérito la Secretaria
General de Gobierno es el d6rgano encargado de conducir, por delegaciéon del
Ejecutivo, la politica interior del Estado y la coordinacién y supervision del despacho
de los asuntos encomendados a las demas dependencias a que se refiere el articulo 19

anteriormente citado.

Ahora bien, a dicha Secretaria por disposicién del articulo 21 de la Ley Orgénica de
Ja Administracién Publica del Estado de México le corresponde el despacho de los
asuntos siguientes:
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Presidir los gabinetes Legal y Ampliado, en las ausencias del Gobernador
del Estado;

Conducir por delegacién del Fjecutivo los asuntos de orden polftico
interno del Estado;

Conducir las relaciones del Poder Ejecutivo con los deméas Poderes, asi
como con los Ayuntamientos del Estado, autoridades de otras entidades
federativas, los Organos constitucionales auténomos, partidos,
agrupacionés politicas nacionales o estatales y con las organizaciones
sociales;-

Coadyuvar, en el ambito de su competencia, con los poderes Legislativo y
Judicial y con los ayuntamientos del Estado, en el cumplimiento de sus
atribuciones;

Fortalecer y promover las acciones para preservar la integridad, estabilidad
y permanencia de las instituciones del Estado;

Cumplir y hacer cumplir las politicas, los acuerdos, las drdenes, las
circulares y demas disposiciones del Ejecutivo del Estado;

Realizar andlisis y prospectiva politica para contribuir a la gobernabilidad
democratica que dé sustento a la unidad estatal;

Refrendar para su validez y observancia legal, todas las leyes, decretos,
reglamentos, circulares, acuerdos y, en general, los documentos que
suscriba el Gobernador en ejercicio de sus atribuciones;

Ser el conducto, previo acuerdo con el Gobernador, para entregar a la

Legislatura el Informe acerca del estado que guarda la administracién
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publica a que hace referencia la Constitucién Politica del Estado Libre y
Soberano de México;

¢ Intervenir y ejercer las atribuciones que en materia electoral le sefialen las
leyes o los convenios que para ese efecto se celebren;

¢ Formular, conducir y evaluar las politicas estatales en materia de
desarrollo municipal;

»  Proponer politicas y estrategias, asi como acciones de coordinacion entre
las dependencias encargadas de la seguridad ptiblica estatal y nacional, en
materia de prevencién social del delito;

e Coordinar e instrumentar las actividades en materia de control de
confianza de los cuerpos de seguridad pﬁblica y privada estatales;

e  Coordinar a las dependencias del Ejecutivo Estatal en casos de riesgo,
siniestro o desastre, para la ejecucion de acciones y programas publicos en
relacidn a las personas, sus bienes y el hdbitat para el restablecimiento de
la normalidad;

»  Coordinar y supervisar las acciones en materia de proteccion civil, asi
como administrar en el ambito de su competencia, la aplicacién de recursos
destinados a la atencién de desastres y siniestros ambientales o
antropogénicos;

e  Coordinar con el Instituto Mexiquense de la Pirotecnia, todas las acciones
relacionadas con la misma, en el ambito de su competencia;

+  Formular y conducir las politicas estatales en materia de poblacién;

e TFortalecer el desarrollo politico en la Entidad y promover la activa

participacion de la ciudadania en el mismo;
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Promover las acciones de fomento a la cultura civica del Gobierno del
Estado de México;

Intervenir, en el &mbito de su competencia, en auxilio o en coordinacién
con las autoridades federales, en materia de loterias, rifas, concursos y
juegos permitidos con cruce de apuestas, migracion y atencién de desastres
naturales;

Expedir previo acuerdo del Gobernador, las licencias, autorizaciones,
concesiones y permisos cuyo otorgamiento no esté atribuido a otras
dependencias del Ejecutivo;

Ejercer, en términos de las disposiciones juridicas aplicables, las
atribuciones en materia de seguridad puablica, y dictar las disposiciones
necesarias para asegurar y proteger en forma inmediata el orden y la paz
pablicos, la integridad fisica de las personas y sus bienes, prevenir la
comisiéon de delitos e infracciones administrativas, auxiliar a las
autoridades competentes cuando asf lo soliciten en la investigacién y
persecucion de los delitos y concurrir, en términos de la ley, con las
autoridades en casos de siniestro o desastre, a través de la Comisién Estatal
de Seguridad Ciudadana;

Transmitir y ejecutar los acuerdos y demas disposiciones que instruya el
Gobernador del Estado en materia de seguridad publica;

Tramitar por acuerdo del Gobernador, las solicitudes de amnistfa,
indultos, libertad anticipada y traslado de internos, a través de la Comisién

Estatal de Seguridad Ciudadana.
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Del estudio realizado al precepto citado no se advierte atribucién alguna que
implique que la Secretaria General de Gobierno deba realizar la cancelacion de los
datos personales a que alude el particular derivado de las quejas y denuncias que en

su momento presentd ante su Contraloria Interna.

Aunado a lo anterior, de la consulta realizada por esta Ponencia al portal IPOMEX
del Sujeto Obligado, en especifico en la fraccién XVI, denominada Base de Datos se
advierte que efectivamente, como sefialé tiene registradas qﬁince Bases de Datos, y
solamente ﬁna corresponde a su Contraloria Interna, la cual se refiere a los

Expedientes del personal que labora en ésta.

Correlativo a ello, esta Ponencia toma en consideracion dos aspectos relevantes del
informe de justificacién del Sujeto Obligado; el primero respecto de que la Secretaria
‘de la Contraloria tiene registrado en el afio 2007 un Sistema de Base de Datos
Personales, cuyo fin es ofrecer a la ciudadanda un sistema agil y moderno que permita
presentar quejas y denuncias o expresar sugerencias o reconocimientos relacionados
con los servidores ptiblicos, asi como realizar los tramites y servicios de las
dependencias y organismos auxiliares de caracter municipal que suscriban el

Convenio de Coordinacién correspondiente.

Por otro lado también se considera el oficio nimero 202040000-0074/2015 emitido por
la Contralora Interna de la Secretaria General de Gobierno, en cuanto a que de
conformidad con lo dispuesto por el articulo 21, fraccién IX del Reglamento Interior
de la Secretaria de la Contraloria, la Direccién General de Responsabilidades es la
encargada de administrar y ejecutar el sistema de atencién de quejas y denuncias,

sugerencias o reconocimientos ciudadanos respecto de los servidores publicos,
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tramites y servicios publicos estatales en términos de las disposiciones-aplicables;
denominado Sistema de Atencién Mexiquense (SAM), el cual cuenta con un Manual
de Operacién publicado en la Gaceta del Gobierno el veintisiete de noviembre de dos

mil siete.

Ademas del oficio sefialado en el parrafo que antecede se advierte que la Contralora
Interna refiere que el Manual de Operacién del denominado Sistema de Atencién
Mexiquense, en especifico en los numerales 7.1, 7.1.2 y 7.1.2.1 prevé la obligacién
tanto de los Organos de Control Interno de recibir y registrar las quejas, denuncias,
sugerencias o reconocimientos que presenten los ciudadanos usuarios de los
servicios que presta la dependencia, como de la Direccidn General de
Responsabilidades de la Secretaria de la Contraloria, quien, ademas, esta facultada
para llevar a cabo dichos registros y turnarlos al Organo de Control Interno que
resulte competente para la atencidn del asunto, lo cual tiene sustento en los

numerales 7.1, 7.1.1, 7.1.1.1 y 7.1.1.2.1 del Manual de referencia.

En tal virtud, se arriba a la conclusién que en ninguna de las Bases de Datos que tiene
registradas el Sujeto Obligado se encuentre la relacionada con quejas y denuncias de
los particulares, para que, en todo caso, procediera la cancelacion de los datos a que

alude el hoy recurrente.

En mérito de lo anterior, y toda vez que ha quedado evidenciado el hecho de que la
Secretaria General de Gobierno no es la instancia a quien le compete la cancelacién
de los datos personales a que alude el particular en su solicitud, este Instituto como

Garante de los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion procede a
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analizar el papel que desempefian tanto la Contraloria Interna de la Secretaria

General de Gobierno como la Secretaria de la Contraloria en el asunto que nos ocupa

Al respecto, es de seftalar en primer término, que el Reglamento Interior de la
Secretaria de la Contraloria, publicado el doce de febrero de dos mil ocho en el
| periédico oficial del Gobierno del Estado Libre y Soberano de México “Gaceta del
Gobierno”, define en su articulo 2, fraccién VI a los 6rganos de control interno como
las contralorias internas de las dependencias y organismos auxiliares con funciones
de control, evaluacién y de responsabilidades qﬁé dependen funcionalmente de la

Secretaria de la Contraloria; precepto que es del tenor literal siguiente:

“Articulo 2.- Para los efectos del presente Reglamento, se entiende por:

VI. Organos de Control Interno, a las contralorias internas de las dependencias y

organismos auxiliares con funciones de control, evaluacion y de responsabilidades,

que dependen funcionalmente de la Secretaria; “

(Enfasis afiadido)

Aunado a lo anterior, por disposicién del articulo 4 del Reglamento Interior de la
Secretaria de la Contraloria, dicha dependencia contara con 6rganos de control
interno en las dependencias y organismos auxiliares y Delegados Regionales de
Contraloria Social y Atencion Ciudadana, asi como de Comisarios quienes tendran

las atribuciones establecidas en el ordenamiento de estudio.

Asi tenemos, que de manera textual el articulo 26 del Reglamento Interior, materia de
estudio, prevé que los érganos de control interno de las dependencias y organismos

auxiliares y, en su caso, el servidor publico que realice las funciones de control y
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evaluacion serdn coordinados y dependeran directa y funcionalmente de la Secretaria
de la Contralorfa, por lo que observardn las politicas, normas, lineamientos,
procedimientos y demas disposiciones aplicables, asi como, los programas de trabajo

de la citada Secretaria.

Correlativo a ello, debe tomarse en consideracién que los dérganos de control interno
en términos de lo dispuesto por el articulo 27 del Reglamento Interior de la Secretaria
de la Contralorfa se constituyen como unidades administrativas dentro de la
estructura orgénica de la dependencia u organismo auxiliar al que se encuentren

adscritos; precepto que para mayor ilustracién se plasma a continuacién.

“Articulo 27.- Los drganos de control interno constituyen unidades administrativas dentro de

la estructura orgdnica de la dependencia u organismo auxiliar en que se encuentren adscritos.

Las dependencias y organismos auxiliares proveerdn, en sus respectivos dmbitos de
competencia, Y con cargo a sus presupuestos, los recursos que requieran los érganos de control
interno para el cumplimiento de sus funciones.”

(Enfasis afiadido)

Conforme a ello se tiene que las Contralorias Internas de las dependencias y
organismos auxiliares del Poder Ejecutivo estan coordinadas y dependen directa y

funcionalmente de la Secretaria de la Contraloria.

Ahora bien, en el caso especifico de la Contraloria Interna de la Secretaria General de
Gobierno cabe sefialar que su Reglamento Interior dispone en el articulo 3, fraccién
XXXVI y que para el estudio, planeacién y despacho de los asuntos de su

competencia, asi como para atender las funciones de control y evaluacion que le
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corresponden, la Secretaria contard con un Secretario, quien se auxiliard entre otras

unidades administrativas de la Contraloria Interna.

Ademas de ello, es importante traer como referencia las atribuciones de la Contraloria
Interna del Sujeto Obligado, las cuales se encuentran previstas en el articulo 29 del

Reglamento de mérito precepto cuyo texto y sentido literal es el siguiente:

“Articulo 29. Corresponden a la Contraloria Interha,_ las atribuciones siguientes:

L Vigilar el cumplimiento de los programas y subprogramas de las unidades
administrativas de la Secretaria y elaborar los repoftes correspondientes.

II.  Realizar revisiones administrativas, contables, operacionales, técnicas y juridicas a las
unidades administrativas de la Secretaria, tendientes a verificar el cumplimiento de las
normas y disposiciones velacionadas con los sistemas de registro, contabilidad,
contratacion 'y pago de personal, comtratacion de servicios, obra publica,
adquisiciones, arrendamiento, conservacién, uso, destino, afectacion, engjenacion y
baja de bienes y demds activos asignados a la Secretaria.

HI  Verificar el adecuado ejercicio del presupuesto de la Secretaria, atendiendo a los
principios de racionalidad, austeridad y disciplina presupuestaria que establece la
normatividad en la materia.

V. Pariicszar en los procesos de entrega y recepcicn de las unidades administrativas de
la Secretaria, verificando su apego a la normatividad correspondiente. V. Recibir,
tramitar y dar seguimiento a las quejas y denuncias que se interpongan en contra de
los servidores publicos de la Secretaria,

V.  Recibir, tramitar y dar seguimiento a las quejas y denuncias que se interpongan en
contra de los servidores publicos de la Secretaria

VI Aplicar los procedimientos administrativos, disciplinarios y resarcitorios e imponer, en
su caso, las sanciones que correspondan en los términos de la Ley de Responsabilidades

de los Servidores Publicos del Estado y Municipios.
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VII.  Instruir y resolver los recursos o medios de impugnacion presentados en contra de las
resoluciones del organo de control interno.

VIII. Verificar la presentacién oportuna de las declaraciones de situacion patrimonial de los
servidores publicos de la Secretaria.

IX.  Informar a la Secretaria de la Contralovia sobre el resultado de las acciones,

comisiones o funciones que le encomiende.

X Proponer al Titular de la Secretaria, la instrumentacion de normas complementarias e

n materia de control.

XL Difundir entre los servidores publicos de la Secretaria toda disposicion en materia de
control que fncia’a en el desarrollo de su& labores.

XII.  Las demds que le sefialen otros ordenamientos legales v las que le encomiende el

Secretario de la Contraloria.”

Del precepto citado se advierte que la Contralorfa Interna de la Secretaria General
de Gobierno es competente para (i) recibir, tramitar y dar seguimiento a las quejas y
denuncias que se interpongan en contra de los servidores ptblicos de la Secretarfa;
(i) aplicar los procedimientos administrativos, disciplinarios y resarcitorios e
imponer, en su caso, las sanciones que correspondan en los términos de la Ley de
Responsabilidades de os Servidores Piblicos del Estado y Municipios; (iii) informar
a la Secretaria de Ia Contraloria sobre el resultado de las acciones, comisiones o
funciones que le encomiende y (iv) las demds que le sefialen otros ordenamientos

legales y las que le encomiende el Secretario de la Contraloria.

En mérito de lo expuesto en el parrafo que antecede y considerando que los Organos
de Control Interno de las dependencias del Poder Ejecutivo tendran ademas de las
atribuciones previstas en sus Reglamentos Interiores, atender las que le encomiende

la Secretaria de la Contraloria, este Instituto considera oportuno analizar las
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atribuciones de ésta a fin de determinar si la orientacién realizada por el Sujeto

Obligado se encuentra apegada a derecho.

Como quedd expuesto con antelacién se reitera que la Ley Orgénica de la
Administracién Pablica de nuestra entidad sefiala en el articulo 19 las dependencias
que auxiliaran al Titular del Poder Ejecutivo, dentro de las que se encuentra la

Secretaria de la Contraloria.

En este sentido, se advierte que la Secretaria dela Con_tréﬂoria, 'por disposicién del
articulo 38 Bis del ordenamiento en estudio, es la dependencia encargada de la
vigilancia, fiscalizacién y control de los ingresos, gastos, recursos y obligaciones de la
administracién publica estatal y su sector auxiliar, asi como lo relativo a la
manifestacién patrimonial y responsabilidad de los servidores publicos; para lo cual

ejercerd, entre otras, las atribuciones siguientes:

e Planear, programar, organizar y coordinar el sistema de control y evaluacién
gubernamental; Formular y expedir las normas y criterios que regulen el
funcionamiento de los instrumentos, sistemas y procedimientos de control de

-la administracidén puablica estatal;

e Vigilar y supervisar el cumplimiento de las normas de control y fiscalizacion,
asi como asesorar y apoyar a los organos de control interno de las
dependencias, organismos auxiliares y fideicomisos de la administracién

publica estatal;

o Atender v dar seguimiento a las denuncias y gquejas que presenten los

particulares con motivo de acuerdos, convenios ¢ contratos que celebren con
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las dependencias, organismos auxiliares y fideicomisos de la administracion

piblica estatal, y

e Conocer e investigar los actos, omisiones o conductas de los servidores
publicos, para constituir responsabilidades_administrativas y, en su caso,

ordenar se hagan las denuncias correspondientes ante el ministerio publico,
proporcionandole los datos e informacién que requiera. Asi como realizar
investigaciones, inspecciones y supervisiones, mediante acciones encubiertas
y usuario simulado, para verificar la legalidad, honradez, eficiencia y

oportunidad de la prestacion del servicio publico.

En este tenor se arriba a la conclusién de que los érganos de control interno que se
encuentran dentro de la estructura organica de las dependencias del Gobierno del
Estado son coordinados y dependen directa y funcionalmente de la Secretaria de la
Contraloria, por ende la Contraloria Interna como unidad administrativa estructural
de la Secretaria General de Gobierno, depende directa y funcionalmente de la

Secretaria de la Contraloria.

Por tal motivo, en materia del ejercicio de los derechos ARCO y en lo que atafie a
este Organo garante, la Secretaria de la Contraloria es el Sujeto Obligado de los
Organos de Control Interno, integrantes de las dependencias del Gobierno del

Estado, quienes haran las veces de servidores ptblicos habilitados.

En esa virtud, cabe precisar que para efectos del articulo 3 de la Ley de Proteccién de

Datos Personales, es ante la Secretaria de la Contraloria, en su caracter de sujeto
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obligado, ante quien deben presentarse las solicitudes relativas a los mencionados

derechos ARCO, en el caso, las solicitudes de cancelacién de los datos personales.

Ahora, es importante referirse a lo manifestado por el hoy recurrente que de manera

textual se transcribe: “... quiero que se me explique por que la secretaria de la contraloria no
respeta la ley por que segiin la secretaria general de gobierno me menciona el articulo del reglamento
interno de la secretaria de la contraloria donde se menciona eso y me dice que los érganos de control
interno pertenecen a las dependencias de gobierno organicamente y funci’émdfmente como lo demuestra
el pleno del infoem en resolucién a recurso de revision el cual resulto favorable para mi interpuesto a
solicitud de cancelacion de datos personales dirigida a la secretaria de la contraloria donde muy
claramente solicite la cancelacién de datos personales en poder de los érganos de control interno de la
secretaria del trabajo secretaria general de gobz’er.no secretaria de educacion y el pleno del infoem en su
respuesta a mi recurso de revisién expresa muy claramente que dirija mi solicitud a las unidades de
informacion de las secretarias en cuestion si como menciona en su respuesta la secretaria general de
gobierno el érgano de control interno depende funcionalmente de la secretaria de contraloria y hasta
me pone en la respuesta el articulo del reglamento,.interno de la secretaria de la contraloria que
menciona que todos los brganos de control interno de las dependencias del gobierno del estado de México
dependen funcionalmente de la secretaria de la contraloria y que la secretaria de la contraloria es el
organismo idéneo para darle curso y respuesta favorable a mi solicitud entonces el pleno del infoem
desconoce el reglamento interno de la secretaria de la contraloria o las respuestas a los recurso de
revision las acomoda a su conveniencia anexo resolucion del recurso de revisién mencionada en archivo

adjunto”.

Conforme a lo anterior, es necesario considerar en el estudio del presente recurso la
resolucién emitida por el Pleno de este Instituto en el recurso de revision
01844/INFOEM/CD/2014, en cuyo Resolutivo Segundo se determiné revocar la

respuesta del Sujeto Obligado, esto es, de la Secretaria de la Contraloria a efecto de

Pégina 41 de 47




Recurso de Revision:  00111/INFOEM/CD/RR/2015
Sujeto Obligado: Secretaria General de Gobierno

Comisionada Ponente: Josefina Roman Vergara

que realizara la cancelacién de los datos personales que solicité el recurrente previo
sut bloqueo; asi como eliminar los registros que obren en su base de datos, como se

advierte de la foja 39 de 41 de la resolucién de mérito que se inserta a continuacion.
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estar en Jo dispuesto en el articulo 75 de los sefialados lineamientos y los cuales

fueron trascritos anteriormente,

En consecuencia, por fodas las razenes que se han dadoenlos considerandos tercero
y cuarto este Jdrgano garante c¢onsidera que tanto sustanmra como
procedimentalmente el sujeto obligado no atendio la sohcmxd de ‘cancelacidn del
ahora recurrente en estricto apego a la Ley de Protecaén de Datos Personales del
Estado de México y los Linearnientos de ménto querégulan su aplicacion por lo que
$e procede a revocar su mspu&a ‘

_gESQL;mlvos
Primero. SE R]EVOCA la respuata dada por el sujeto obligade 2 la solicitud de

cancelacion d datos  personales  identificada con  nlmero

OOOOIISECOGEM]CDIZ{}M_

N

Segundo S’E ORDENA al sujeto obhgado que realice la cancelacion de los datos

. personales e | <o tioguco de los

mismos y elimine Ios registros que obren en la base de datos de la Secretaria de la
Contraloria, ATENDIENDO A LO DISPUESTO EN LOS CONSIDERANDOS
TERCERO Y CUARTO DE ESTA RESOLUCION. Lo anterior previa acreditacién de
su titularidad o debida repr%entacién legal del mteresado en los témunos ﬁ}aﬁos

porla normatividad en la materi
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Si bien es cierto en la resolucién arriba transcrita se ordend revocar la respuesta de la
Secretaria de la Contraloria a efecto de que realizara la cancelacién de los datos
personales que solicitd el recurrente previo su bloqueo; asi como eliminar los
registros que obren en su base de datos, dicha resolucién debe entenderse conforme

a lo siguiente:

En un primer orden de ideas, debe recordarse que como dependencia del poder
ejecutivo, la Secretaria de la Contraloria es una autoridad ante la cual se presentan
quejas y denuncias de manera directa, .‘y no por conducto de sus Contralorias
Internas, en cuyo supuesto serd la propia Contraloria, quien atienda todo lo
relacionado con éstas, por lo que en tales casos, como bien se sefialé en el Resolutivo
SEGUNDO de la resolucién dictada en el recurso de revision namero
01844/INFOEM/CD/RR/2014, ser4 a ésta a quién corresponda pronunciarse, y en su
caso realizar la cancelacién de los datos personales del hoy recurrente previo bloqueo
de los mismos; asi como, eliminen los registros que obren en sus Bases de Datos

previa acreditacion de la titularidad o debida representacién legal de su titular.

Ahora bien, por otro lado, como se seftalé previamente en el estudio realizado en la
presente resolucion, la Secretaria de la Contraloria también es el Sujeto Obligado de
las Contralorias Internas de todas las dependencias del Poder Ejecutivo; por lo que
en tal caracter y en cumplimiento a lo que manda la Ley de la materia debera recibir
las solicitudes correspondientes a éstas, ya sea de informacion o de ejercicio de

derechos ARCO, a fin de remitirselas para su atencién

Efectivamente, conforme a lo arriba expuesto, tratandose de quejas y denuncias de

las Contralorias Internas de las dependencias del Poder Ejecutivo, sobre las que se
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pretenda cancelar algiin dato personal, lo conducente es presentar la solicitud ante
su Sujeto Obligado, la Secretaria de la Contraloria, pero en el entendido de que ésta
la remitira a las primeras, quienes, en su papel de servidores publicos habilitados,
deberan resolver lo conducente y, en su caso, de resultar procedente en términos de
la Ley de Proteccion de Datos Personales del Estado de México, comunicarlo a dicho
sujeto obligado (la Secretaria de la Contraloria) a fin de que efectte la cancelacién de

los datos personales solicitada.

En mérito de lo anteriormente expuesto, este C')__rgano Garante concluye que en el
presente caso se actualiza el supuesto previsto en el articulo 42, fraccién II de la Ley
de Proteccién de Datos Personales del Estado de México, esto es, que los Sujetos
Obligados podran negar el acceso a los datos personales cuando en sus sistemas de
datos personales no se encuentren tales datos; ello en razén de que como quedd
acreditado, la Secretaria Geﬁeral de Gobierno no cuenta en sus archivos con Base de
Datos relacionada con las quejas y denuncias a que alude el recurrente en su solicitud

de cancelacién de datos personales.

Por lo anteridrmenf_e expuesto, este Instituto arriba a la conclusion que la respuesta
emitida por. el -S'ujeto Obligado no transgrede de forma alguna su derecho
fundamental de cancelacién de los datos personales del hoy recurrente; por lo que de
acuerdo a la interpretaciéon en el orden administrativo que le da la Ley de
Traﬁsparencia y Acceso a la Informacién Piblica del Estado de México y Municipios

este Instituto en términos de su articulo 60 fraccién I, y ante lo expuesto y fundado se:
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RESUELVE

PRIMERO. Resultan infundadas las razones o motivos de inconformidad hechos

valer por _en consecuencia se CONFIRMA la

respuesta del Sujeto Obligado, en términos del considerando TERCERO de esta

resolucion.

SEGUNDO. REMITASE via SAIMEX la presente resolucién al Titular de ia Unidad

de Informacién del Sujeto Obligado.

TERCERO. HAGASE DEL CONOCIMIENTO de—

-la presente resolucidn; asi como, que en caso de considerar que ésta le
causa algiin perjuicio, podra promover el Juicio de Amparo en los términos de las
leyes aplicables, de acuerdo a lo estipulado por el articulo 78 de la Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica del Estado de México y Municipios.

ASI LO RESUELVE, POR UNANIMIDAD DE VOTOS, EL PLENO DEL INSTITUTO
DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE MEXICO Y
MUNICIPIOS, CONFORMADO POR LOS COMISIONADOS JOSEFINA ROMAN
VERGARA, EVA ABAID YAPUR, ARLEN SIU JAIME MERLOS, JAVIER
MARTINEZ CRUZ Y ZULEMA MARTINEZ SANCHEZ, EN LA DECIMA SESION
ORDINARIA CELEBRADA EL DIA DIECIOCHO DE MARZO DE DOS MIL
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CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 46 DEL REGLAMENTO INTERIOR DEL

INSTITUTO DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

DEL ESTADO DE MEXICO DR ACUERDO DEL PLENO EL DA

fada Presidenta

ier Martinez Cruz
Comisionado

Director Juridico y de Verificacién, Tt e TRASPARENCI YASCEE0 LTSS
en suplencia del Secretario Técnico del Pleno

PLENO

Esta hoja corresponde a la resolucién de fecha dieciocho de marzo de dos mil quince, emitida en el
Recurso de Revisién 00111/INFOEM/CD/RR/2015
BCM/GRR
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