Recurso de Revision: 01331/ INFOEM/IP/RR/2015

Recurrente I

Sujeto Obligado: Instituto Materno Infantil del
Estado de México

Comisionada Ponente: Josefina Romin Vergara

‘Resolucién del Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién
Publica y Proteccién de Datos Personales del Estado de México y Municipios, con
domicilio en Toluca de Lerdo, México y en funciones en su sede auxiliar en

- Metepec, Estado de México, de fecha veintidés de septiembre dos mil quince.

VISTO el expediente electrénico formado con motivo del recurso de revisién
- 01331/INFOEM/IP/RR/2015 interpuesto por la _ en contra
de la respuesta del Instituto Materno Infantil del Estado de México, se procede a

dictar la presente Resolucion; y,

RESULTANDO

PRIMERO. Con fecha diez de agosto de dos mil quince 1a ||| [ [GTEGNG

- presentd, a través del Sistema de Acceso a la Informacién Mexiquense
(SAIMEX), ante el Instituto Materno Infantil del Estado de México, Sujeto
Obligado, solicitud de acceso a la informacién publica, registrada bajo el ntimero
‘dé expediente 00022/IMIEM/IP/2015, mediante la cual solicitd le fuese entregado a

través del SAIMEX, lo siguiente:

“Con fundamento en los articulos. 40 y 41 de la ley de transparencia y acceso a la
informacién piiblica del Estado de México y municipios, solicito se proporcione en VERSION
PUBLICA, en copias legibles y nitidas todos y Cada uno de los oficios, con numero
consecutivo girados y recibidos por Las direcciones'genemles del hospital para El Nifio,
hospital de ginecologta y obstetricia y centro de especialidades odontolbgicas pertenecientes en

su con al instituto materno infantil del Estado de México IMIEM, todo esto del periodo
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comprendido del 01 de julio de 2014 al 10 de agosto de 2015. Por su informacion gracias”

(; sip)

SEGUNDO. De las constancias que obran en el expediente electrénico del

SAIMEX se advierte que el diez de agosto de dos mil quince el Sujeto Obligado en
términos de lo previsto en el articulo 44 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
hlférrhacién Pﬁblica dei Estado de México y Municipios el .Sujeto Obligado
reqﬁjrié a la peticionaria a efecto de que precisara la modalidad de entrega de la

- informacidn solicitada, como se advierte a continuacién:

“Buenos dias, en su solicitud indica que requiere copia fotostitica de los oficios de las 3
unidades médicas, pero en estd indicado que la informacion sea entregada via SAIMEX, es
* decir en formato PDF (escaneado), pudiera indicar como lo requiere, toda vez que las copias

tienen un costo de $,I 6.00 pesos la primera hora y la subsecuente un costo de $2.00. Gracias

En caso de que no se desahogue el requerimiento sefialado dentro del plazo citado se tendrd
por no presentada la solicitud de informgcion, quedando a salvo sus derechos para volver a
presentar la solicitud, lo anterior con fundamento en la wiltima parte del articulo 44 de la Ley

invocada.” (sic)

TERCERO. El dieciocho de agosto de dos mil quince el Sujeto Obligado
determind no dar trdmite a la solicitud de informacién, tal y como se muestra a

continuacion:

“Con fundamento en el articulo 44, segundo parrafo de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Piiblica del Estado de México y Municipios, se le hace de su conocimiento que se
tiene por no presentada la solicitud de aclaracion citada al rubro, en virtud de que No

presento aclaracién complementacion o correccién de datos de la solicitud quedando a salvo
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sus derechos para volverla a presentar. En virtud de lo anterior, se archiva la presente
solicitud como concluida Se hace de su conocimiento que tiene derecho de interponer recurso
de revision dentro del plazo de 15 dias hdbiles contados a partir de la fecha en que se realice la

notificacion via electronica, a través del SAIMEX.” (sic)

CUARTO. En fecha veintiuno de agosto de dos mil quince, la ahora recurrente

interpuso el recurso de revision, al que se le asigné el nimero de expediente que al
epigrafe se indica, en contra del acto y con base en las razones o motivos de

inconformidad siguientes:

Acto Impugnado

“Se impugna el acto por que son opacvs, y creo que si estamos pretendiendo obtener
informacion de delincuentes de bata blanca como lo Relata el periddico la calle de la sociedad

en su edicion del pasado 7 de julio de 2015.” (sic)

Derivado de lo anterior, en términos del articulo 74 de Ia Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Pablica del Estado de México y Municipios, este Instituto
precisa que el acto impugnado en la presente resolucién es la respuesta del Sujeto

Obligado.
Razones 0 motivos de inconformidad

“ante la opacidad y cerrazon los medios de comunicacién. Gracias” (sic)

QUINTO. De las constancias del expediente electrénico del SAIMEX se advierte

que el veintiséis de agosto de dos mil quince, el Sujeto Obligado rindio su Informe

de Justificacion en los términos siguientes:
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“Oficio No. 217D10300/234/2015 Toluca de Lerdo, México; a 26 de agosto de 2015
DOCTORA EN DERECHO JOSEFINA ROMAN VERGARA COMISIONADA
PRESIDENTA DEL INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES DEL
ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS. PRESENTE.

Me refiero a la interposicion del Recurso de Revision mimero 01331/INFOEM/IP/RR/2015
mediante el cual la ciudadans NGNGNGNEM :! /i: dicz de agosto del afio en curso, a
través del Sistema de Acceso a la Informacion Mexiquense (SAIMEX), solicité la siguiente
informacion consignada en el folio nitmero 00022/IMIEM/IP/2015: “Con fundamento en los
articulos. 40 y 41 de la ley de transparencia y acceso a la informacion piiblica del Estado de
Meéxico y municipios, solicito se proporcione en VERSION PUBLICA, en copias legibles y
nitidas todos y Cada uno de los oficios, con numero consecutivo girados y recibidos por Las
direcciones generales del hospital para El Nifio, hospital de ginecologia y obstetricia y centro
de especialidades odontoldgicas pertenecientes en su con al instituto materno infantil del
Estado de México IMIEM, todo esto del periodo comprendido del 01 de julio de 2014 al 10 de
agosto de 2015. Por su informacion gracias” (sic). (Anexo 1) En dicha solicitud recayd con
nitmero de folio niimero 00022/IMIEM/IP/2015, indicando que fuese proporcionada a través
del sistema referido. . . : -

Acto seguido se hizo un andlisis de la misma y se realizé un requerimiento de aclaracion de la
misma, toda vez que en la solicitud indica copias legibles y nitidas de todos y cada uno de los
oficios, pero dado que se habia referido que el medio fuese el sistema, fue menester saber con
claridad si se requeria la informacidn escaneada o en entrega fisica, amén de que ésta iltima
tiene un costo de reproduccion. (Anexo 2)

Con la finalidad de dar atencion oportuna a la solicitud realizada, la peticion fue turnada al
Director de Servicios Médicos y Servidor Piblico Habilitado para que fuese solicitada ante los
directores de las unidades médicas para dar una respuesta.

Mediante oficios numero 217D12100/664/2015, 217D12200/671/2015 Y
217D12300/292/2015 de fechas 19, 12 y 10 de agosto de 2015, respectivamente (anexo 3), los
directores del Hospital para el Nifio, del Hospital de Ginecologia y Obstetricia y Centro de
Especialidades Odontoldgicas, refirieron que debido a la cantidad importante de informacidn,
no pueden ser procesadas las fotocopins por falta de capital humano y recursos econémicos
para el fotocopiado; derivado de ello se ponen los expedientes a disposicién del solicitante para
que puedan ser consultados.

Posteriormente, transcurrido el tiempo para realizar la aclaracién de la informacion, en
términos del articulo 44 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica del
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Estado de México y Municipios, que a la letra dice: “La Unidad de Informacion notificard al
particular, por escrito o via electronica, dentro del plazo de cinco dias hibiles, si requiere
completar, corregir o ampliar los datos de la solicitud escrita. Si transcurrido un plazo igual
no es atendido el requerimiento, se Oficio No. 217D10300/234/2015 tendrd por no
presentada la peticidn, guedando a salvo los derechos de la persona para volverla a presentar”,
la solicitante no presenté el requerimiento de aclaracion, complementacién o correccion de
datos de la solicitud.

Sin que se menoscabe el acto solicitado, el Instituto Materno Infantil del Estado de México, a
través de sus unidades administrativas ha realizado las acciones para dar atencion a la
misma, la cual al no tener “liberado” la respuesta, no se le puede dar tramite (via sistema),
motivo por el cual la solicitante no saber ver que la informacidn que requiere estd a su
disposicién en el momento que desee verificarla.

Derivado de lo expuesto, atendiendo el principio de maxima publicidad de la informacién y
con fundamento en el articulo 41 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica del Estado de México y Municipios, que sefiala: “Los Sujetos Obligados solo
proporcionaran la informacién publica que se les requiera y que obre en sus archivos. No
estaran obligados a procesarla, resumirla, efectuar cilculos o practicar investigaciones”; y
derivado que la solicitante requiere los oficios emitidos y recibidos, se informa lo siguiente: en
las direcciones hospitalarias se generaron en el periodo solicitado un aproximado de 2,920
oficios en su conjunto (CEQ 349, HPN 1,480 y HGO 1,091), asimismo se recibieron un
aproximado de 7,300 oficios de instancias tanto internas como externas al Organismo, los
cuales contienen datos personales y datos personales sensibles, toda vez que son de pacientes
infantiles con enfermedades terminales, mujeres embarazadas con niveles de marginacion y
pobreza extrema, los cuales pueden afectar la esfera mds sensible de éste, ocasionando la
7 discriminacion o que conlleve un riesgo grave para este.

Ademis cabe hacer la precisién que la informacién que se solicita no estd integrada en un
expediente unico, toda vez que por la gestion administrativa dindmica y diversa de las
unidades, se encuentra en cada uno de los expedientes tanto de pacientes como
administrativos, lo cual implicarin un procesamiento y andlisis de la informacion, no
omitiendo que contienen datos personales y datos personales sensibles, aunado que no se
cuenta con los capital humano, recursos, financieros y materiales necesarios para dar
atencion al requerimiento solicitado por el particular.,

Ante tales hechos, se propone el cambio de modalidad y fecha de entrega de la informacién
“IN SITU”, a efecto de que la peticionaria pueda acudir a las oficinas de cada una de las
unidades hospitalarias a partir del 16 de septiembre del afio en curso, a efecto de identificar
aquellos datos en la informacion y se proteja la vulnerabilidad de los pacientes, pudiendo
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hacer versiones piiblicas de éstas, como a continuacion se detalla: Nombre de la Unidad
Horario de Atencién Domicilio Persona gue lo atenderd Fecha de entrega de informacion
Centro de Especialidades Odontoldgicas 9:00 a 14:00 horas Paseo Colén s/n esquina General
Felipe Angeles Colonia Villa Hogar Dra. Margarita Carballido Barba, Directora Del 16 al 30
de septiembre de 2015 Hospital para el Nifio 9:00 a 14:00 horas Paseo Coldn sin nitmero
esquina Paseo Tollocan, Colonia Isidro Fabela Dra. Fanny Leticia Mijangos Cortdzar,
Directora Del 16 al 30 de septiembre de 2015 Hospital de Ginecologia vy Obstetricia 9:00 a
14:00 horas Paseo Tollocan sin niimero esquina Puerto de Palos, Colonia Isidro Fabela Dr.-
Juan Carlos Santiago Nufiez, Director Del 16 al 30 de septiembre de 2015 Oficio No.
217D10300/234/2015.

La presente solicitud se realiza con apoyo en lo dispuesto en los criterios que se mencionan a
continuacion, emitidos por el IFAIL:

Criterio 8/13 “Cuando exista impedimento justificado de atender la modalidad de entrega
elegida por el solicitante, procede ofrecer todas las demis opciones previstas en la Ley. De
conformidad con lo dispuesto en los articulos 42 y 44 de In Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica Gubernamental, y 54 de su Reglamento, la entrega de la
informacion debe hacerse, en la medida de lo posible, en la forma solicitada por el interesado,
salvo que exista un impedimento justificado para atenderla, en cuyo caso, deberin exponerse
las razones por las cuales no es posible utilizar el medio de reproduccion solicitado. En este
sentido, la entrega de la informacién en una modalidad distinta a la elegida por el particular
s6lo procede, en caso de que se acredite la imposibilidad de atenderla. Lo anterior, ya que si
bien, los sujetos obligados deben privilegiar, en todo momento, el derecho de acceso a la
informacion, ello no implica que desvien su objeto sustancial en la atencion y tramite de las
solicitudes efectuadas bajo la tutela de dicho derecho. Asi, cuando se justifigue el
impedimento, los sujetos obligados deberdn notificar al particular la disposicién de la
informacién en todas las modalidades de entrega que permita el documento, tales como
consulta directa, copias simples y certificadas, asi como la reproduccin en cualquier otro
medio e indicarle, en su caso, los costos de reproduccién y envio, para que pueda estar en
aptitud de elegir la que sea de su interés o la que mds le convenga. En estos casos, los sujetos
obligados deberdn intentar reducir, en todo momento, los costos de entrega de la informacion
y garantizar el debido equilibrio entre el legitimo derecho de acceso a la informacion y las
posibilidades materiales de otorgar acceso a los documentos.

Resoluciones RDA 2012/12. Interpuesto en contra de la Secretaria de Comunicaciones y
Transportes. Comisionada Ponente facqueline Peschard Mariscal.

RDA 0973/12. Interpuesto en contra de la Secretaria de Educacién Publica. Comisionada
Ponente Sigrid Arzt Colunga.
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RDA 0112/12. Interpuesto en contra de Petrdleos Mexicanos. Comisionado Ponente Angel
Trinidad Zaldtvar.

RDA 0085/12. Interpuesto em contra del Instituto Nacional de Ciencias Médicas y
Nutricién Salvador Zubirdn. Comisionada Ponente Sigrid Arzt Colunga.

3068/11. Interpuesto en contra de la Presidencia de la Repiblica. Comisionada Ponente
Maria Elena Pérez-Jaén Zermerio.” (Enfasis aiiadido)

Oficio No. 217D10300/234/2015 Criterio 02/2004 INFORMACION DISPERSA EN
DIVERSOS DOCUMENTOS. PARA RESPETAR EL DERECHO DE ACCESO A LA
INFORMACION BASTA CON QUE SE PERMITA LA CONSULTA FISICA DE
AQUELLOS, SALVO EN EL CASO DE QUE EL RESPECTIVO ORGANO DEL
ESTADO TENGA LA OBLIGACION DE CONTAR CON UN DOCUMENTO QUE
CONCENTRE AQUELLA. Si bien para cumplir con el derecho de acceso a la informacion
tratdndose de la que se encuentra en diferentes documentos, basta con que se permita a los
gobernados la consulta fisica de éstos, dado que tal prerrogativa no implica el procesamiento
de los datos contenidos en diversos documentos, como lo prevé el articulo 29 del Reglamento
de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién y del Consejo de la Judicatura Federal para la
aplicacion de Ia Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacidn Piblica
Gubernamental, ello no obsta para reconocer que si el érgano que tiene bajo su resguardo
numerosos documentos en los que estdn dispersos los datos solicitados, cuenta con algiin drea
o unidad que conforme a su regulacion interna debe elaborar un documento en el que
concentre esa informacion, PARTE 5-2014.indd 981 22/04/2014 10:16:01 a.m. 982 Suprema
Corte de Justicia de la Nacion para respetar el derecho en comento no basta que se permita la
mencionada consulta fisica, ya gue en este supuesto el derecho de acceso a la informacion
tiene el alcance de obligar a los érganos del Estado a poner a disposicion de los gobernados Ia
informacién que conforme a lo previsto en el marco juridico que los regula deben tener bajo su
resquardo, con lo que ademds se reconoce que para realizar la referida consulta fisica el
solicitante enfrentard limitantes temporales y econdmicas que dificilmente podrd superar, lo
que finalmente le impedird conocer los datos que le permitan evaluar las actividades
desarrolladas por el respectivo érgano del Estado. Clasificacion de Informacion 6/2004-]. 29
de abril de 2004. Unanimidad de votos. Sin otro particular, hago propicia la ocasion para
enviarle un cordial saludo.” (sic)

Asimismo, se destaca que el Sujeto Obligado adjunté a su Informe de Justificacion
los oficios emitidos por los Servidores Puablicos Habilitados del Centro de

Especialidades Odontoldgicas, del Hospital de Ginecologia y Obstetricia y del
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Hospital para el Nifio, los cuales se haran del conocimiento de la recurrente al

momento de notificarle la presente resolucion.

Finalmente, se destaca que el Sujeto Obligado presentd ante la Oficialia de Partes
de este Instituto el oficio que contiene su Informe de Justificacién, el cual para
pronta referencia solo se inserta la ,prir'néra foja, toda vez que se hard del

conocimiento de la recurrente al momento de notificarle la presente resolucion.
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De conformidad con el articulo 75 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de México y Municipios, el recurso de revisién
numero 01331/INFOEM/IP/RR/2015 fue turnado a la Comisionada Ponente, a

efecto de presentar al Pleno el proyecto de resolucién correspondiente.

CONSIDERANDO

PRIMERO. Competencia. Este Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacion Pablica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Meéxico y
Municipios, es competente para conocer y résoiver del presente recurso, de
conformidad con los articulos 6, apartado A, fraccién IV de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos; 5, pérrafos decimoquintq, decimosexto y
decimoséptimo, fracciones IV y V de la Constitucion Politica del Estado Libre y
Soberano de México; 1 fraccién V, 45, 56, 60, fracciones Iy VIL, 71, 72,73, 74, 75 y 75
Bis de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica del Estado de
México y Municipios; 10, fracciones I y VIII, 16 y 27 del Reglamento Interior del
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos

Personales del Estado de México y Municipios.

SEGUNDQO. Oportunidad y Procedibilidad. Previo al estudio del fondo del

asunto, se procede a analizar los requisitos de oportunidad y procedibilidad que
deben reunir los recursos de revision interpuestos, previstos en los articulos 72 y
73 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica del Estado de

México y Municipios.
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El recurso de revision fue interpuesto dentro del plazo de quince dias habiles
previsto en el articulo 72 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Pablica del Estado de México y Municipios, contados a partir del dia siguiente de
la fecha en que el Su_j'eto Obligado emitio la respuesta, esto es, el dieciocho de
agosto‘ del dos mil quince, mientras que el recurrente interpuso el medio de
defensa el veintiuno de agosto del afio en curso, esto es, al tercer dia habil

siguiente.

En ese sentido, al considerar la fecha en que se formuld la solicitud y la fecha en la
que respondié a ésta el Sujeto Obligado; asi como, en la que se interpuso el recurso
de revision éste se encuentran dentro de los margenes temporales previstos en el

citado precepto legal.

Tras la revision del escrito de interposicién, se concluye la acreditacién plena de
todos y cada uno de los elementos formales exigidos por el articulo 73 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica del Estado de México y

Municipios.

TERCERO. Anilisis de las causales de sobreseimiento. Tal y como quedd

apun.tado en el Resultando PRIMERO de la presente determinacion el particular
solicito le fuera entregado via SAIMEX, en version publica, las copias legibles y
nitidas todos y cada uno de los oficios girados y recibidos, por ntmero
consecutivo, por las Direcciones Generales del Hospital para el Nifio, del Hospital
de Ginecologia y Obstetricia y del Centro de Especialidades Odontoldgicas

pertenecientes todos al Instituto Materno Infantil del Estado de México, del
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periodo comprendido del uno de julio de dos mil catorce al diez de agosto de

quince.

Al respecto, en fecha diez de agosto de dos mil quince el Sujeto Obligado formulo
aclaracion a la entonces peticionaria a efecto de que precisara la modalidad de
entrega, si era Via SAIMEX en formato PDF (escaneado), o bien, en copias con
costo, para lo cual con el apercibimiento de que en caso de no desahogar dicho

requerimiento se tendria por no presentada su solicitud.

El dieciocho de agosto de dos mil quince el Sujeto Obligado en respuesta a la
solicitud determiné no dar tramite toda vez qLie, a su consideracidon, la

peticionaria no realizo la aclaracion correspondiente.

Inconforme la recurrente hace valer como acto impugnado de manera textual que
Se impugna el acto por que son opacos, y creo que si estamos pretendiendo obtener

informacion de delincuentes de bata blanca como lo Relata el periddico la calle de la sociedad

en su edicion del pasado 7 de julio de 2015.” (sic)

Al respecto, es oportuno sefialar que ha sido criterio reiterado del Pleno de este
Instituto que tanto el derecho de peticién consagrado en la Constitucién Politica de
los Estados Unidos Mexicanos en su articulo 8, como el derecho de acceso a la
informacién publica contenido en el articulo 6 del mismo ordenamiento legal, son
derechos fundamentales que se encuentran ubicados en el capitulo de los derechos
de seguridad juridica en virtud de que suponen instrumentos de certeza de los

derechos, mas que el ejercicio de una libertad, por lo que se puede afirmar que
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ambos derechos requieren de una serie de medidas de caracter positivo por parte

del Estado e incluso de los particulares para poder realizarse.

Bajo este teﬁor, se aduce que si bien es cierto del contenido del articulo 6 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos no se advierte que sean
requisitos para el ejercicio del derecho de acceso a la informacién, hacerlo de
manera pacifica y respetuosa como sucede en el derecho de peticién, también lo es
que al ser ambos derechos fundamentales que protegen ia seguridad juridica de los

gobernados, los principios que los rigen les aplica a ambos.

Por lo anterior, se llega a la conviccion de que al momento de ejercer el derecho de
acceso a la iﬁormacién, este deberd de hacerse de manera pacifica y respetuosa,A
entendiéndose por respetuosa que en la formulacién de la solicitud de acceso a la
informacion y al momento de interponer un recurso de revision se reconozca la
dignidad y el decoro de una persona ya sea particular o servidor publico; en el
entendido de que debe de abstenerse de realizar alguna ofensa, asi como también
que no deben proferirse injurias contra el érgano o servidor publico; mientas que la
manera pacifica se refiere a que no se haga uso de violencias 0 amenazas para

intimidar a la autoridad.
Sirve de apoyo en la parte conducente, el siguiente criterio jurisprudenial:

“DERECHO A LA INFORMACION. NO DEBE REBASAR LOS LIMITES
PREVISTOS POR LOS ARTICULOS 60., 70. Y 24 CONSTITUCIONALES. El
derecho a la informacién tiene como limites el decoro, el honor, el respeto, la
circunspeccion, la honestidad, el recato, la honra y la estimacion, pues el articulo
bo. otorga a toda persona el derecho de manifestar libremente sus ideas y prohibe a

Pagina 13 de 33




Recurso de Revision: 01331/INFOEM/IP/RR/2015

Sujeto Obligado: " Instituto Materno Infantil
' del Estado de México

Comisionada Ponente:  Josefina Roman Vergara

los gobernantes que sometan dicha manifestacion a inquisicion judicial o
administrativa, salvo que ataquen la moral, los derechos de tercero, provoquen
algiin delito o perturben el orden piiblico. Asi, la manifestacion de las ideas se encuentra
consagrada como uno de los derechos publicos individuales fundamentales que reconoce la
Constitucion, oponible por todo individuo, con independencia de su labor profesional, al
Estado, y los articulos 7o0. y 24 de la propia Carta Fundamental se refieren a aspectos
concretos del ejercicio del derecho a manifestar libremente las ideas. El primero, porque
declara inviolable la libertad de escribir y publicar escritos sobre cualquier materia y, el
segundo, porque garantiza la libertad de creencias religiosas. Asf, el Comstituyente
Originario al consagrar la libertad de expresion como una garantia individual, reconocié la
necesidad de que el hombre pueda y deba, siempre, tener libertad para apreciar las cosas y
crear intelectualmente, y expresarlo, aungue con ello contrarie otras formas de pensamiento;
de ahi que sea un derecho oponible al Estado, a toda autoridad y, por ende, es un derecho que
por su propia naturaleza debe subsistiv en todo régimen de derecho. En efecto, la historia
escrita recoge antecedentes de declaraciones sobre las libertades del hombre, y precisa que
hasta el siglo XVIII, se pueden citar documentos sobre esa materia. No hay duda histérica
sobre dos documentos bésicos para las definiciones de derechos fundamentales del hombre y
su garantia frente al Estado. El primero es Ia Declaracién de los Derechos del Hombre y del
Ciudadano, producto de la Revolucion Francesa, la cual se mantiene viva y vigente como
texto legal por la remision que hace el predmbulo de la Constitucion de Francia de fecha
veinticuatro de diciembre de mil setecientos noventa y nueve. El sequndo, es la Constitucion
de los Estados Unidos de América, de diecisiete de septiembre de mil setecientos ochenta y
siete. En la historia constitucional mexicana, que recibe influencia de las ideas politicas y
liberales de quienes impulsaron la Revolucién Francesa, ast como contribuciones de diversas
tendencias ideolégicas enraizadas en las luchas entre conservadores y liberales que
caracterizaron el siglo XIX, tenemos que se hicieron y entraron en vigor diversos cuerpos
constitucionales, pero en todos ellos siempre ha aparecido una parte dogmdtica que reconoce
derechos inherentes al hombre, y que ha contenido tanto la libertad de expresion como la
libertad de imprenta. Por otra parte, los antecedentes legislativos relacionados con la reforma
y adicion a la Constitucién de mil novecientos diecisiete, en relacion al articulo 60. antes
precisado, tales como la iniciativa de ley, el dictamen de ln comision que al efecto se designo,
y las discusiones y el proyecto de declaratoria correspondientes, publicados, respectivamente,
en los Diarios de los Debates de los dias seis, veinte de octubre y primero de diciembre, todos
de mil novecientos setenta y siete, ponen de relieve que el proposito de las reformas fue el de
preservar el derecho de todos respecto a las actividades que regula. Esta reforma recogi
distintas corrientes preocupadas por asegurar a la sociedad una obiencién de informacion
oportuna, objetiva y plural, por parte de los grandes medios masivos de comunicacion.
Conforme a la evolucidn del articulo 60. constitucional vigente y comparado con lo que al
respecto se ha regulado en otros paises, se concluye que a lo largo de la historia
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constitucional, quienes han tenido el depbsito de la soberania popular para legislar, se han
preocupado porque existiera una Norma Suprema que reconociera el derecho del hombre a
externar sus ideas, con limitaciones especificas tendientes a equilibrar el derecho del
individuo frente a terceros y la sociedad, puesto que en ejercicio de ese derecho no debe
menoscabar la moral, los derechos de tercero, que implica el honor, la dignidad y el derecho a
la intimidad de éste, en su familia y decoro; asi-como tampoco puede, en ejercicio de ese
derecho, provocar algun delito o perturbar el orden piblico. Asimismo, ese derecho del
individuo, con la adicion al contenido original del articulo 60., quedd también equilibrado
con el derecho que tiene la sociedad a estar veraz y objetivamente informada, para evitar que
haya manipulacién. Asi, el Estado asume la obligacion de cuidar que la informacién que llega
a la sociedad a través de los grandes medios masivos de comunicacion, refleje la realidad y
tenga un contenido que permita y coadyuve al acceso a la cultura en general, para que el
pueblo pueda recibir en forma facil y vdpida conocimientos en el arte, la literatura, en las
ciencias y en la politica. Ello permitird una participacién informada para la solucién de los
grandes problemas nacionales, y evitard que se deforme el contenido de los hechos que pueden
incidir en la formacién de opinion. Luego, en el contenido actual del articulo 60., se consagra
Ia libertad de expresarse, la cual es consustancial al hombre, y que impide al Estado imponer
sanciones por el solo hecho de expresar las ideas. Pero correlativamente, esa opinidn tiene
limites de cuya transgresion derivan consecuencias juridicas. Tales limites son que Ia
opinidn no debe atacar la moral, esto es, las ideas que se exterioricen no deben tender a
destruir el conjunto de valores que sustenta la cohesidn de la sociedad en el respeto mutuo y
en el cumplimiento de los deberes que tienen por base la dignidad humana y los derechos de
Ia persona; tampoco debe dafiar los derechos de tercero, ni incitar a la provocacion de un
delito o a la perturbacion del orden piiblico. De modo que la Constitucién de mil novecientos
diecisiete establecié una obligacion por parte del Estado de abstenerse de actuar en contra de
quien se expresa libremente, salvo que en el ejercicio de ese derecho se ataque a la moral, a los
derechos de tercero, se provoque algun delito o se perturbe el orden publico.

Amparo directo 8633/99. Marco Antonio Rascon Cordova. 8 de marzo de 2001. Unanimidad
de votos. Ponente: Nedfito Lopez Ramos. Secretario: Rémulo Amadeo Figueroa Salmordn.
Novena Epoca, Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Tomo XIV, Septiembre de
2001, Tesis: .30.C.244 C, Pigina: 1309.”

(Enfasis afiadido)

Por lo anterior, se le compele a la ahora recurrente para que en posteriores

ocasiones formule las solicitudes y manifieste sus razones o motivos de
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inconformidad al Sujeto Obligado de manera respetuosa, ya que el respeto es un

elemento esencial del derecho de acceso a la informacién.

Por otra parte, la hoy recurrente sefialé como razones o motivos de inconformidad

de manera textual “ante la opacidad y cerrazén los medios de comunicacién. Gracias”

(sic)

Derivado de la interposicion del recurso de revisiéon que nos ocupa, el Sujeto
Obligado rindi6 su Informe de Justificacion del que se desprende, medularmente,
que en un primer momento solicité a la peticionaria realizara la aclaracion
correspondiente, la cual fue turnada al Director de Servicios Médicos y Servidor
Pablico Habilitado para que fuese solicitada ante los directores de las unidades
médicas para dar una respﬁesta, quienes mediante los oficios ntmero
217D12100/664/2015, 217D12200/671/2015 y 217D12300/292/2015 refirieron que
debido a la cantidad importante de informacién, no era posible procesar las
fotocopias por falta de capital humano y recursos econdmicos para el fotocopiado;
derivado de ello ponfan los expedientes a disposicién del solicitante para que

pudieran ser consultados.

Ahora bien, debe destacarse la intencion del Sujeto Obligado de dar atencién a la
solicitud de informacién de la recurrente, toda vez que mediante el Informe de
Justificacién materia de estudio y bajo el principio de maxima publicidad de la
informacion sefiala que en las direcciones hospitalarias se generaron en el periodo
solicitado un aproximado de 2,920 oficios en su conjunto (CEO 349, HPN 1,480 y
HGO 1,091), asimismo se recibieron un aproximado de 7,300 oficios de instancias
tanto internas como externas, los cuales contienen datos personales y datos
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personales sensibles, toda vez que son de pacientes infantiles con enfermedades
terminales, mujeres embarazadas con niveles de marginacion y pobreza extrema,
situacién que pudiera afectar tanto la esfera més sensible de éstos como ocasionar

discriminacién o que conlleve un riesgo grave para ellos.

Ademas, precisé que la informacidn que se solicita no esta integrada en un
expediente tinico, toda vez que por la gestidon administrativa dinamica y diversa de
las unidades que cuentan con dicha informacién, se encuentra en cada uno de los
expedientes tanto administrativos como de pacientes, lo cual implicaria por un
lado el procesamiento y andlisis de la informacién, asi como la generacién de las
versiones publicas correspondientes, en razén de que algunos de los oficios

contienen datos personales y datos personales sensibles.

Finalmente, refiere que no se cuenta con capital humano, recursos, financieros y
materiales necesarios para dar atencién al requerimiento del particular, por lo qﬁe
propone el cambio de modalidad y fecha de entrega de la informacién “IN SITU”,
a efecto de que la peticionaria pueda acudir a las oficinas de cada una de las
unidades hospitalarias a partir del dia dieciséis de septiembre del afic en curso, a
efecto de identificar aquellos datos en la informacién y se proteja la vulnerabilidad

de los pacientes, pudiendo hacer versiones ptiblicas de éstas.

Aunado a ello, se advierte que el Sujeto Obligado a través del citado Informe de
Justificacién sefiala de manera detallada el nombre de la unidad, horario de
atencion, domicilio, la persona que la atenderda y la fecha de entrega de

informacion por cada Unidad Médica tal y como se aprecia a continuacion:

Pagina 17 de 33




Recurso de Revisidn:

Sujeto Obligado:

Comisionada Ponente:

01331/INFOEM/IP/RR/2015

Instituto Materno Infantil
del Estado de México

Josefina Roman Vergara

INSTITUTO MATERND INFANTIL DEL ESTADO DE MEXICO

. 2 . . Dol 1B ot 20
Luntre o \ S Ganral D3, Margarita
By IR WGD p v [: I
spedinlicinde bt Falpd Carbathdy B, .
Cmntskigioy AagetosCotnna Ciremmom ”&Wm’ﬁ
AR LR BN N "
v Lia Famny Lothole | Dot B 230
Hospinl parn ¢ DO & 0T G s Werans e
[C2f Peivleni R Corthvar,
poyee i Dirpatows e 20i%
) Pased Tolouan sn el 18 a1 30
ribetdal de 200 & 10D wirsed A Dt Jutin Tt
Dipntelonis ? St Diroetss s BOEE
SECRETARIA DE SALUD

Al respecto, debe sefialarse que conforme a lo dispuesto por los articulos 6 de la

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos y 5 de la Constitucién

Politica del Estado Libre y Soberano de México, el derecho de acceso a la

informacién publica implica la obligacion de los entes publicos de poder a

disposicién de cualquier persona los documentos que genere en el ejercicio de sus

atribuciones y que obre en sus archivos-, preceptos que para mayor ilustracion se

transcriben a continuacion:

“Articulo 60. La manifestacion de las ideas no serd objeto de ninguna inquisicion judicial o
administrativa, sino en el caso de que ataque a la moral, los derechos de tercero, provoque
algtin delito, o perturbe el orden publico; el derecho de réplica serd ejercido en los términos
dispuestos por la ley. El derecho a la informacion serd garantizado por el Estado.

Para el ejercicio del derecho de acceso a la informacion, la Federacion, los Estados y el
Distrito Federal, en el dmbito de sus respectivas competencias, se regirdn por los siguientes

principios y bases:
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I Toda la informacion en posesion de cualquier autoridad, entidad, organo y
organismo federal, estatal y municipal, es pitblica y sélo podrd ser reservada
temporalmente por razones de interés ptiblico en los términos que fijen las leyes. En
la interpretacion de este derecho deberd prevalecer el principio de maxima publicidad.

V. Los sujetos obligados deberdn preservar sus documentos en archivos
administrativos actualizados y publicardn a través de los medios electrénicos
disponibles, la informacion completa y actualizada sobre sus indicadores de
gestion y el ejercicio de los recursos piiblicos.

Articulo 5.- En el Estado de México todos los individuos son iguales y tienen las libertades,

- derechos y garantias que la Comstitucidn Federal, esta Constitucion, los Tratados
Internacionales en materia de derechos fundamentales de los que el Estado Mexicano sea
parte y las leyes del Estado establecen.

[...]

Para garantizar el ejercicio del derecho de transparencia, acceso a la informacion publica y
proteccidon de datos personales, los poderes publicos y los organismos auténomos,
transparentardn sus acciones, en términos de las disposiciones aplicables, la informacion serd
oportuna, clara, veraz y de facil acceso.

Este derecho se regird por los principios y bases siguientes:

I Toda la informacion en posesion de cualquier autoridad, entidad, Organo y
organismos_de los Poderes Ejecutivo, Legislative y Judicial, érganos auténomos,
partidos politicos, fideicomisos y fondos piblicos estatales y municipales, asi como
del gobierno y de la administracién publica municipal y sus organismos
descentralizados, asimismo de cualquier persona fisica, juridica colectiva o
sindicato que reciba y ejerza recursos pitblicos o realice actos de autoridad en el
dmbito_estatal y municipal, es piblicay sélo podrd ser reservada temporalmente por
razomnes previstas en la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos de interés
piiblico y sequridad, en los términos que fijen las leyes. En la interpretacion de este
derecho deberd prevalecer el principio de midxima publicidad. Los sujetos obligados
deberdn documentar todo acto que derive del ejercicio de sus facultades, competencias o
funciones, la ley determinard los supuestos especificos bajo los cuales procederd la declaracion
de inexistencia de la informacion.
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1. La informacion referente a la intimidad de la vida privada y la imagen de las personas
serd protegida a través de un marco juridico rigido de tratamiento y manejo de datos
personales, con las excepciones que establezca la ley reglamentaria;

1. Toda persona, sin necesidad de acreditar interés alguno o justificar su
utilizacion, tendrd acceso gratuito a la informacion piblica, a sus datos personales o
a la rectificacion de éstos;

IV. Se establecerdn mecanismos de acceso a la informacién y procedimientos de revision
expeditos que se sustanciardn ante el organismo auténomo especializado e imparcial que
establece esta Constitucion.

V. Los procedimientos de acceso a la informacién publica, de acceso, correccion y supresion
de datos personales,asi como los recursos de revision derivados de los mismos,
podrin tramitarse por medios electronicos, a través de un sistema automatizado
gue_para tal efecto establezca la ley reglamentaria y el organismo auténomo
garante en el dmbito de su competencia. Las resoluciones que correspondan a estos
procedimientos se sistematizaran para favorecer su consulia.

ViaVIIL ...

VII. El Estado contard con un organismo auténomo, especializado, imparcial, colegiado,
con personalidad juridica y patrimonio propio, con plena autonomia técnica y de gestién,
con capacidad para decidir sobre el ejercicio de su presupuesto y determinar su organizacion
interna, vesponsable de garantizar el cumplimiento del derecho de transparencia, acceso a la
informacién piblica y a la proteccion de datos personales en posesién de los sujetos
obligados en los términos que establezca la ley.

(F:nﬁzsz's afadido)

De lo anterior se advierte que el derecho fundamental de acceso a la informacién
publica, implica el conocimiento de los particulares de la informacién contenida en
los documentos que posean los drganos del estado; incluso se impone la obligacién
a las autoridades de preservar sus documentos en archivos administrativos

actualizados.
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Por tanto, para que los Sujetos Obligados hagan efectivo el derecho de acceso a la
informacién publica que generen, administren o posean, deben poner a disposicién
de los particulares los documentos en los que conste el ejercicio de sus atribuciones

legales o que por cualquier circunstancia obre en sus archivos.

Lo anterior tiene sustento en lo dispuesto por los articulos 2, fracciones V, XV y
XVL 3; 11 y 41 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica del

Estado de México y Municipios, cuyo texto y sentido literal es el siguiente:

“Articulo 2.- Para los efectos de esta Ley, se entenderd por:

V. Informacion Publica: La contenida en los documentos que los sujetos obligados
generen en el ejercicio de sus atribuciones;

XV. Documentos: Los expedientes, estudios, actas, resoluciones, oficios, acuerdos,
circulares, contratos, convenios, estadisticas o bien cualquier registro en posesion
de los sujetos obligados, sin importar su fuente o fecha de elaboracién. Los
documentos podrin estar en medios escritos, impresos, sonoros, visuales,
electronicos, informdticos u hologrificos; y

XVI. Derecho de Acceso a la Informacion: Es la facultad que tiene toda persona para
acceder a la inforinacion piublica generada, o en poder de los sujetos obligados
conforine a esta Ley.

Articulo 3.-La informacion piblica generada, administrada o en posesion de los
Sujetos Obligados en ejercicio de sus atribuciones, serd accesible de manera
permanente a cualquier persona, privilegiando el principio de mdxima publicidad de
la informacion. Los Sujetos Obligados deben poner en prictica, politicas y programas de
acceso a la informacion que se apeguen a criterios de publicidad, veracidad, oportunidad,
precision y suficiencia en beneficio de los solicitantes.
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Articulo 11.- Los Sujetos Obligados sélo proporcionardn la informacién que
generen en el ejercicio de sus atribuciones. -

Articulo 41.- Los Sujetos Obligados sélo proporcionarin la informacion piblica
que se les requiera y que obre en sus archivos. No estardn obligados a procesarla,
resumirla, efectuar cilculos o practicar investigaciones.”

(Enfasis afiadido)
De una interpretacion sistematica de los articulos anteriores se puede deducir que
el gjercicio del derecho de acceso a la informacion ptblica se centra en la potestad
de los particulares para conocer el contenido de los documentos que obren en los
archivos de los Sujetos Obligados, ya sea porque los generen en el uso de sus

atribuciones, los administren o simplemente los posean.

Para ello, la ley otorga la calidad de documento a cualquier medio en el que obrela -
informacion: escritos, impresos, sonoros, visuales, electronicos, informaticos u
holograficos; incluso de manera enunciativa y no limitativa establece como
documentos aquellos expedientes, estudios, actas, resoluciones, oficios, acuerdos,
circulares, contratos, convenios, estadisticas o cualquier registro en posesion de los

sujetos obligados, sin importar su fuente o fecha de elaboracion.

Por otro lado, asi como la Constitucion y la Ley de la materia otorgan a los
particulares el derecho de acceder a los documentos generados o en posesion de
las autoridades; también establecen parametros para proporcionarla. Asi, se
dispone que los Sujetos Obligados solo estdn obligados a otorgar el acceso a la
informacidén que se haya solicitado y que obre en sus archivos tal y como fue
generado el documento, por lo que no tienen la obligacion de procesarla,

resumirla, efectuar célculos o practicar investigaciones.
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Asi, se reitera que los Sujetos Obligados para cumplir con el principio de méxima
publicidad debe poner a disposicién de los particulares la informacién que se haya

solicitado y que obre en sus archivos.

Asimismo, es oportuno seflalar que ha sido criterio reiterado del Pleno de este
Instituto que los Sujetos Obligados deben respetar la forma seleccionada por los
particulares para la entrega de la informacion y en caso de imposibilidad técnica y
previo aviso a este Instituto, pueden optar por cambiar la modalidad de entrega
solicitada en origen, ello conforme a lo dispuesto por el nun‘-leral CINCUENTA Y
CUATRO de los Lineamientos para la Recepcidn, Tramite y Resolucidn de las
Solicitudes de Acceso a la Informacidn, asi como de los Recursos de Revision que
deberén observar los Sujetos Obligados por la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de México y Municipios, publicados en la Gaceta
del Gobierno del Estado de México el treinta de octubre de dos mil ocho, que
literalmente dispone:

“CINCUENTA Y CUATRO.- De acuerdo a lo dispuesto por el parrafo segundo del

articulo 48 de la Ley, la informacion podrd ser entregada via electrénica a través del
SICOSIEM. :

Es obligacion del responsable de la Unidad de Informacién verificar que los archivos
electrénicos que contengan la informacion entregada, se encuentra agregada al
SICOSIEM.

En caso de que el responsable de la Unidad de Informacion no pueda agregar al
SICOSIEM los archivos electronicos que contengan la informacion por motivos técnicos,
debe quisar de inmediato al Instituto, a través del correo electronico institucional, ademds
de_comunicarse_via_telefonica de inmediato_a_efecto_de que reciba el agpoyo técmico

correspondiente.
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La Direccion de Sistemas e Informdtica del Instituto, debe llevar un registro de
incidencias en el cual se asienten todas las llamas referentes al apoyo técnico para agregar
los archivos electronicos al SICOSIEM.

La_omisiéon por parte del responsable de la Unidad de Informaciéon del
procedimiento antes descrito presume la negativa de la entrega de la
Informacion.

Cuando Ia informacion no pueda ser remitida via electronica, se deberd fundar y
motivar la resolucion respectiva, explicando en todo momento las causas gue
impiden el envio de la informacién de forma electrénica.

En el supuesto de gue la informacion sea puesta a disposicion del solicitante la
Unidad de Informacion deberd seiialar en su respuesta, con toda claridad el lugar
en donde se permitird el acceso a la informacién, asi como en los dias y horas
hdbiles precisadas en la resoluciéon respectiva. En este supuesto, la disposicion o
entrega de la informacion se realizard mediante el formato de recepcitn de
informacion piiblica.

El formato mencionado deberd estar agregado al expediente electrénico de la solicitud de
informacion priblica, en el estatus respectivo.”

(Enfasis afiadido).

Ademas, se debe poner énfasis que el citado numeral da la posibilidad a los Sujetos

Obligados de que si la informacidn solicitada no pueda ser remitida via electrdnica,

deberdn fundar y motivar la resolucidn respectiva, explicando las causas que

impiden el envio de la informacion de forma electrénica, asi como el lugar donde

se permitira su acceso en dias y horas habiles, esto es, via IN SITU.

En este sentido considerando la respuesta del Sujeto Obligado se advierte que no

niega la existencia de la informacién solicitada, por el contrario al cambiar de

modalidad de entrega asume que la posee, genera y administra; sin embargo,

también refiere la imposibilidad técnica de su entrega por el volumen de

informacién, siendo que de acuerdo a su dicho el total de la informacion solicitada
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es de un total aproximado de 10, 200 documentos en su conjunto, los cuales, a su
decir, contienen datos personales y datos personales sensibles ya que son de
pacientes con enfermedades terminales, mujeres embarazadas con niveles de
marginacién y pobreza extrema, datos que pueden afectar su esfera juridica, asi
- como conllevar a discriminacion, o bien, pueda ponerse en riesgo a éstos, situacion,

que en su caso, serfa protegida a través de la versidn publica correspondiente

Aunado a ello, refiere que el cambio de modalidad que propone, a través de su
Informe de Justificacién, deriva de que la informacién solicitada no esta integrada
en un expediente unico, toda vez que por la gestién administrativa dindamica y
diversa de las unidades, se encuentra en cada uno de los expedientes tanto
administrativos como de pacientes, lo cual, por un lado, implicaria procesamiento
y analisis de la informacion, y por el otro la generacidn de versiones ptiblicas, toda
vez que contiene contienen datos personales y datos personales sensibles, aunado
que no se cuenta con los capital humano, recursos, financieros y materiales
necesarios para dar étencic’)n al requerimiento solicitado por el particular, siendo
importante destacar que este altimo punto lo pretende sustentar con los Criterios
8/13 emitido por el ahora Instituto Nacional de Acceso a la Informacién y

Proteccion de Datos Personales cuyo rubro es el siguiente “CUANDO EXISTA
IMPEDIMENTO JUSTIFICADO DE ATENDER LA MODALIDAD DE ENTREGA ELEGIDA
POR EL SOLICITANTE, PROCEDE OFRECER TODAS LAS DEMAS OPCIONES |
PREVISTAS EN LA LEY; asi C(‘)mo el Criterio 02/2004 INFORMACION DISPERSA EN
DIVERSOS DOCUMENTOS. PARA RESPETAR EL DERECHO DE ACCESO A LA
INFORMACION BASTA CON QUE SE PERMITA LA CONSULTA FISICA DE AQUELLOS,

SALVO EN EL CASQ DE QUE EL RESPECTIVO ORGANO DEL ESTADO TENGA LA
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OBLIGACION DE CONTAR CON UN DOCUMENTO QUE CONCENTRE AQUELLA; los

cuales se analizaran en lineas siguientes.

En ese tenor, debe destacarse que ha sido criterio tanto del ahora Instituto Nacional
de Trasparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales del
Comité de Informacién de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, como del
Pleno de este Organismo Garante que cuando se solicita el acceso a la informacion
plblica que se encuentra en diversos documentos que tiene bajo su resguardo un
mismo Organo basta que se permita al solicitante tener acceso al conjunto de
documentos en los que es localizable la informacion solicitada, lo que pudiera

realizarse mediante su consulta fisica.

En efecto,'si un particular soIici"ta un nimero elevadé de documentos, deb.e
considerarse la posibilidad de que el Sujeto Obligado realice su entrega en la
modalidad solicitada, sin que tal situacién implique una afectacion en el desarrollo
de las funciones de los entes publicos, ya que de ordenar su entrega conllevaria a
vincularos a destinar elevados recursos para satisfacer solicitudes cuya respuesta
no tendria especial relevancia para conocer el resultado del ejercicio de las

funciones del estado, con en el presente caso.

Incluso, dado el estricto sentido y como principio general, el derecho de acceso a la
informacién no obliga a los érganos del estado al procesamiento de datos, a
realizar investigaciones o generar un documento especifico en aras de garantizar
tal derecho fundamental, toda vez que la obligacidén de acceso a la informacién

conforme a lo dispuesto por el articulo 48 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
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Informacion Pablica del Estado de México y Municipios se tendra por cumplida en

los supuestos siguientes:

a) Cuando el solicitante previo el pago previsto en el articulo 6 de la Ley de la
materia, tenga a su disposicion la informacién via electrénica o en copias
simples, certificadas o cualquier otro medio en que se encuentre contenida
la informacidn; |

b) Cuando realice la consulta de la informacion en el lugar que esta se Iocalice.

Argumento que, se reitera son compartidos tanto por el ahora Instituto Nacional
de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales como por el Comité
de Informacién de la Suprema Corte de Justicia de la Nacidn en los criterios que a
continuaéién se plasman:

“CRITERIO 8/13. Cuando exista impedimento justificado de atender la modalidad
de enirega elegida por el solicitante, procede ofrecer todas las demds opciones

previstas en la Ley. De conformidad con lo dispuesto en los articulos 42 y 44 de la Ley

Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Piiblica Gubernamental, y 54 de su
Reglamento, la entrega de la informacion debe hacerse, en la medida de lo posible, en la forma
solicitada por el interesado, salvo que exista un impedimento justificado para
atenderla, en cuyo caso, deberdn exponerse las razones por las cuales no es posible
utilizar el medio de reproduccion solicitado. En_este sentido, la entrega de la

informacion en una modalidad distinta a la elegida por el particular sélo procede, en caso de

que se acredite la imposibilidad de atenderla. Lo anterior, ya que si bien, los sujetos obligados

deben privileciar, en todo momento, el derecho de acceso a la informacidén, ello no implica gue

desvien su objeto sustancial en la atencidn y tramite de las solicitudes efectuadas bajo la
tutela de dicho derecho. Asi, cuando se justifique el impedimento, los sujetos obligados
deberdn notificar al particular la disposicion de la informacién en todas las
modalidades de entrega que permita el documento, tales como consulta directa,

copias simples y certificadas, ast como la reproduccion en cualquier otro medio e indicarle, en

su caso, los costos de reproduccion y envio, para que pueda estar en aptitud de elegir la que
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sea de su interés o la que mds le convenga. En estos casos, los sujetos obligados deberin
intentar reducir, en todo momento, los costos de entrega de la informacion y garantizar el
debido equilibrio entre el legitimo derecho de acceso a la informacion y las posibilidades

materiales de otorgar acceso a los documentos.

Resoluciones
RDA 2012/12. Interpuesto en contra de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes. Comisionada

Ponente Jacqueline Peschard Mariscal. +

RDA 0973/12, Interpuesto en contra de la Secretaria de Educacién Pitblica. Comisionada Ponente
Sigrid Arzt Colunga. +

RDA 0112/12. Interpuesto en contra de Petroleos Mexicanos. Comisionado Ponente Angel Trinidad
Zaldivar. ~

RDA 0085/12. Interpuesto en contra del Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricién Salvador
Zubirdn. Comisionada Ponente Sigrid Arzt Colunga. +

3068/11. Interpuesto en contra de la Presidencia de la Repiiblica. Comisionada Ponente Maria Elena

v

Pérez-Jaén Zermerio. v+ *
(Enfasis afiadido)

Criterio 02/2004 INFORMACION DISPERSA EN DIVERSOS DOCUMENTOS.
PARA RESPETAR EL DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION BASTA CON
QUE SE PERMITA LA CONSULTA FISICA DE AQUELLOS, SALVO EN EL CASO
DE QUE EL RESPECTIVO ORGANO DEL ESTADO TENGA LA OBLIGACION DE
CONTAR CON UN DOCUMENTO QUE CONCENTRE AQUELLA. Si bien para
cumplir con el derecho de acceso a la informacién tratdndose de la que se encuentra
en_diferentes documentos, basta con gue se permita a los gobernados la consulta
fisica de éstos, dado que tal prerrogativa no implica el procesamiento de los datos
contenidos en diversos documentos, como lo prevé el articulo 29 del Reglamento de la
Suprema Corte de Justicia de la Nacion y del Consejo de la Judicatura Federal para la
aplicacién de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica
Gubernamental, ello no obsta para reconocer gue si el drgano gue tiene bajo su_resguardo

numerosos documentos en los que estdn dispersos los datos solicitados, cuenta con algun drea

o unidad que conforme a su regulacion interna_debe elaborar un documento en el que

concentre esa informacion, para respetar el derecho en comento no basta que se permita la
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mencionada consulta fisica, ya que en este supuesto el derecho de acceso a la informacidn
tiene el alcance de gbligar a los érganos del Estado a poner a disposicion de los gobernados la
informacién que conforme a lo previsto en el marco juridico gue los regula deben tener bajo su

resguardo, con lo que ademis se reconoce que para realizar la referida consulta fisica el
solicitante eﬁﬁentard limitantes temporales y econdmicas que dificilmente podra superar, lo
gue finalmente le impedird conocer los datos que le permitan evaluar las actividades -
desarrolladas por el respectivo érgano del Estado. Clasificacion de Informacion 6/2004-]. 29
de abril de 2004. Unanimidad de votos.”

(Enfusis afadido)

En esas condiciones y considerando que, de conformidad con lo establecido en el
articulo 41 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del
Estado de México y Municipios, el Sujeto Obligado sélo proporcionard la
informacion que obra en sus archivos sin que esté constrefiido a procesar, reéumir,
realizar cdlculos o investigaciones, esta Autoridad considera que se satisface el

requerimiento de informacién de la particular requirente.

Ademas, este Instituto considera necesario dejar claro que al haber existido un
pronunciamiento por parte del Sujeto Obligado, a fin de dar respuesta a la
solicitud planteada, no estd facultado para ﬁmanifestarse sobre la véracidad de la
informacién proporcionada, pues no existe precepto legal alguno en la Ley de la
Materia que permita que, via recurso de revision, se pronuncie al respecto. Sirve de

apoyo a lo anterior por analogia el criterio 31-10 emitido por el entonces Instituto

Federal de Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos, que a la letra dice:

“El Instituto Federal de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos no cuenta
con facultades para pronunciarse respecto de la veracidad de los documentos
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proporcionados por los sujetos obligados. El Instituto Federal de Acceso a la
Informacién y Proteccién de Datos es un érgano de la Administracién Piiblica Federal con
autonomia operativa, presupuestaria y de decisidn, encargado de promover y difundiv el
ejercicio del derecho de acceso a la informacion; resolver sobre la negativa de las solicitudes
de acceso a la informacién; y proteger los datos personales en poder de las dependencias y
entidades. Sin embargo, no estq facultado para pronunciarse sobre la veracidad de Ia
informacién proporcionada por las autoridades en respuesta a las solicitudes de informacion
que les presentan los particulares, en virtud de que en los articulos 49 y 50 de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica Gubernamental no se prevé una causal
gue permita al Instituto Federal de Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos conocer,

via recurso revision, al respecto.”

(Enfasis afiadido)

En atencion a lo anterior, este Instituto considera que se actualiza la causal de
sobreseimiento establecida en el articulo 75 Bis A, fraccién III de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacidon Puablica del Estado de México y
Municipios, puesto que con el pronunciamiento del Sujeto Obligado modificé y
revocd su respuesta de manera tal que el presente recurso quedé sin materia por

cambio de situacion juridica.

Sirve de sustento a lo anterior por analogia, la Tesis Jurisprudencial 1a./J. 17/2008,
materia Penal, Novena Epoca, Tomo XXVII, pagina 270, Junio de 2008 publicada
en el Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, cuyo texto y sentido es el

siguiente:

“SOBRESEIMIENTO POR CAMBIO DE SITUACION JURIDICA. PROCEDE
DECRETARLO RESPECTO DE LA ORDEN DE APREHENSION RECLAMADA SI
DEL INFORME JUSTIFICADO APARECE QUE SE SUSTITUYO AL HABERSE
DICTADO AUTO DE FORMAL PRISION. Si del informe con justificacién aparece
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gue el acto reclamado originariamente (una orden de aprehensién) ha sido sustituido
por uno diverse (el auto de formal prisién), por cuya virtud se genera un cambio en la
situacion juridica del quejoso, el Juez de Distrito debe decretar el sobreseimiento, pues
al_ser la improcedencia del juicio de_garantias una cuestion de orden piblico y estudio
preferente, el juzgador estd obligade a decretarlo en cuanto gparece la causal, sin dar vista
previa al guejoso, aunque tal circunstancia se conozca con la rendicién del informe
Justificado. Lo anterior se corrobora con las consideraciones sustentadas por la Segunda Sala
de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién al resolver la contradiccion de tesis 26/2002-PL,
de la que derivé la tesis 2a./]. 10/2003, publicada con el rubro: "SOBRESEIMIENTO.
PROCEDE DECRETARLO FUERA DE LA AUDIENCIA CONSTITUCIONAL,
CUANDO SE ACTUALICE UNA CAUSAL DE IMPROCEDENCIA, MANIFIESTA E
INDUDABLE.”. Ademds, esta solucién no se opone a la regla emitida en la tesis P./].
15/2003, de rubro: "AMPLIACION DE LA DEMANDA DE AMPARO INDIRECTO,
SUPUESTOS EN LOS QUE PROCEDE.”, que permite ampliar la demanda de amparo
incluso si ya se rindio el mencionado informe, pues con dicho criterio el Tribunal en Pleno no
obliga al juzgador a permitir la ampliacion en todos los casos, sino solo cuando sea ineludible
la vinculacidn entre el acto originalmente reclamado y el nuevo, lo cual no puede predicarse
cuando ha operado cambio de situacién juridica en términos del articulo 73, fraccién X, de la
Ley de Amparo; sin que pueda considerarse que ello afecta al quejoso, quien puede combatir el
auto de sobreseimiento a través de la revisién o promover otra demanda de garantias respecto
del nuevo acto.

Finalmente, debe destacarse que el Sujeto Obligado para el efecto de permitir el
acceso a la informacién séﬁcitada, debera observar lo dispuesto en el articulo 49 de
la Ley de Transparencia y Acceso la la Informacién Pablica del Estado de México y
Municipios, esto es, permitir el acceso a la informacién publica siempre y cuando
no se trate de informacién clasificada, si la informacién solicitada contiene datos
personales y datos personales sensibles debera elaborar la versién publica
correspondiente, debiendo emitir su Comité de Informacién el Acuerdo de
Clasificacién correspondiente en términos del articulo 30, fraccién III de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica del Estado de México y

Municipios, en el que funde y motive las razones sobre los datos que se supriman o
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eliminen dentro del soporte documental respectivo objeto de las versiones publicas

que se formulen y se ponga a disposicidn del recurrente.

En ese tenor y de acuerdo a la interpretacién en el orden administrativo que le da
la Ley de la materia a este Instituto, en términos de su articulo 60, fraccion 1, este
Instituto a efecto de salvaguardar el derecho de informacion publica consignado a

favor del recurrente, resuelve:

PRIMERO. Se SOBRESEE el presente recurso de revisidn, por los motivos y

fundamentos sefialados en el Considerando TERCERQ de esta resolucion.

SEGUNDO. REMITASE via SAIMEX la presente resolucién al Titular de la

Unidad de Informacion del Sujeto Obligado.

TERCERO. Hégase del conocimiento de la recurrente la presente resolucion; el
Informe de Justificacion y los anexos a éste; asi como, que de conformidad con lo
establecido en el articulo 78 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Piiblica del Estado de México y Municipios, podrd impugnarla via Juicio de

Amparo en los términos de las leyes aplicables.

AS[ LO RESUELVE, POR UNANIMIDAD DE VOTOS, EL PLENO DEL
INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE MEXICO Y
MUNICIPIOS, CONFORMADO POR LOS COMISIONADOS JOSEFINA ROMAN
VERGARA; EVA ABAID YAPUR; JOSE GUADALUPE LUNA HERNANDEZ;
JAVIER MARTINEZ CRUZ Y ZULEMA MARTINEZ SANCHEZ; EN LA

agina 32 de 33




Recurso de Revision; 01331L/INFOEM/IP/RR/2015

Sujetb Obligado: Instituto Materno Infantil
' del Estado de México

Comisionada Ponente:  Josefina Roman Vergara

tnez Cruz
Comisionado

Esta hoja corresponde a la resolucién de fecha veintidés de septiembre de dos mil
quince, emitida en el recurso de revision 01331/INFOEM/IP/RR/2015.

BCM/GRR
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