ACUERDO
INFORMACION CONTENIDA EN LAS SOLICITUDES DE INFORMACION

PUBLICA, ACCESO, RECTIFICACION, CANCELACION Y OPOSICION DE
DATOS PERSONALES Y RESOLUCIONES DE LOS RECURSOS DE REVISION
EMITIDOS POR EL PLENO DEL INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A
LA INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES DEL

ESTADO DE MEXICQO Y MUNICIPIOS. :

El derecho de acceso a la informacién ptblica, como derecho fundamental
' garaﬁ'ﬁzado por el estado mexicano, substancialmente congiste en un acceso a
documentos que previamente se encueniran en poder de los Sujetos Obligados; es
decir, a la informacién generada, administrada o en posesion de éstos en ejercicio de
sus atribuciones o funciones de derecho piiblico le reviste el cardcter de publica.

Bajo esa 6ptica, la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos establece
en su articulo 6°, apartado A, los principios y bases que rigen el derecho de todas las
personas a acceder a la informacién ptiblica mencionada con antelacién, mismos que

son del tenor siguiente:

; “1. Toda la informacion en posesion de cualquier autoridad, entidad, érganoy
organismo federal, estatal y municipal, es pblica’y s6lo podré ser reservuda
temporalmente por razones de interés piiblico en los términos que fijen las
leyes. En la interpretacion de este derecho deberi prevalecer el principio de
mixima publicidad.

II. La informacién que se refiere a la vida privada y los datos
personales serd protegida en los términos y con Ia ones g

fijen las leyes.

III. Toda persona, sin necesidad de acreditar interés
utilizacién, tendrd acceso gratuito a la informacion
personales o a la rectificacion de éstos.

IV. Se establecerdn mecanismos de acceso a 1
procedimientos de revisién expeditos. Estos pro
sustanciarin ante érganos u organismos especializad ¢
y con autonomia operativa, de gestion y de decision

. Instilulo de Transparenclo, Acceso a la Informacién Piblica y
rProfeccién de Datos Personales del Estado de México y Municiples
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V. Los sujetos obligados deberdn preservar sus documentos en archivos
administrativos actualizados y publicardn a través de los medios electrénicos
disponibles, la informacién completa y actualizada sobre sus indicadores de
gestion y el ejercicio de los recursos piblicos.

VI. Las leyes determinaréin la manera en que los sujetos obligados deberdn
hacer piiblica la informacion relativa a los recursos publicos que entreguen a

personas fisicas o morales.

VIL La inobservancia a las disposiciones en materia de acceso a la informacion
' piiblica serd sancionada en los términos que dispongan las leyes.” .
(Enfasis afiadido)

Asimismo, ¢l diverso articulo 16 Constitucional, especificamente en el parrafo
segundo, determina que:

“Articulo 16. ... '

Toda persona tiene derecho a la proteccion de sus datos personales, al acceso,
rectificacion y cancelacién de los mismos, asi como a manifestar su oposicion,
en los términos que fije la ley, la cual establecerd los supuestos de excepeitn a
los principios que rijan el tratamiento de datos, por razones de seguridad
nacional, disposiciones de orden piblico, seguridad y salud publicas o para
proteger los derechos de terceros.”

(Enfasis afiadido)

Por su parte, el articulo 5° parrafos décimo sexto y décimo séptimo, fracciones 1, II,
I, IV, V, Vly Vlide la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de México
establece Ja salvaguarda por parte del Estado del derecho de acceso a la informagéitn,
asi como, los principios y bases para su ejercicio, precept se trg !
continuacion: '

“Los poderes ptiblicos y los organismos autdnomos
acciones, garantizardn el acceso a la informacion piib ,
datos personales en los términos que sefiale la ley reglamentaria.

El ejercicio del derecho de acceso a la informacion ptblic
Meéxico se regird por los siguientes principios y bases: :

x
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1. Toda la informacion en posesién de cualquier autoridad Estatal o Municipal,
asi como de los érganos autonomos, es piiblica y solo podrd ser reservada
temporalmente por razones de interés piiblico en los términos que fije n las

leyes.

En la interpretacién de este derecho, deberi prevalecer el principio de méxima
publicidad; |

1L, La informacién referente a la intimidad de la vida privada y la
imagen de las personas serd protegida a través de un marco juridico
rigido de tratamiento Y manejo de datos personales, con las
excepciones que establezca la ley reglamentaria;

[IL. Toda persona, sin necesidad de acreditar interés alguno o justificar su
utilizacién, tendré acceso gratuito a la informacién publica, a sus datos
personales 0 a la rectificacion de éstos;

IV, Los procedimientos de acceso & la informacion publica, de acceso,
correccién y supresién de datos personales, asi como los recursos de
revision derivados de los mismos, podrin tramitarse por medios
electrénicos, a través de un sistema automatizado que para tal efecto
establezca la ley reglamentaria y el rgano garante en el dmbito de su
competencia. i
La Legislatura del Estado establecerd un 6rgano auténomo que
garantice el acceso a la informacién piblica y proteja los datos
personales que obren en los archivos de los poderes ptiblicos y 67ganos
auténomos, el cual tendrd las facultades que establezca la ley
reglamentaria y serd competente para conocer de los recursos de
revisién interpuestos por violaciones al derecho de acceso a la
informacién ptiblica. Las resoluciones del 6rgano auténomo aqu
previsto serdn de plena jurisdiccién;

V. Los sujetos obligados por la ley reglamentaria de
requisitos generales en materia de archives, en 1
respectivas y deberdn cumplir con la publicacion, ‘
electronicos, de la informacién piblica de oficio en términos de la ley
reglamentaria y de los criterios emitidos por el drgano garauie;
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VI. La ley reglamentaria, determinari la manera en que los sujetos obligados
deberdn hacer publica la informacion relativa a los recursos publicos que
entreguen a personas fisicas 0 morales; -

-

VI La inobservancia de las disposiciones en materin de acceso a ln
informacion piblica serd sancionada en los términos que dispongan las leyes.”
(Enfasis afiadido)

Ahoré bien, no debe perderse de vista que para el caso de nuestra Entidad, es el
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Pablica y Proteccion de Datos
Personales del Estado de México y Municipios (el “ Instituto”) el 6rgano auténomo
constitucional encargado de la salvaguarda y garantia del derecho de acceso a la
informacién puiblica y del derecho de proteccion a los datos personales; por ende, es
el 6rgano garante competente para conocer y resolver las controversias que se
susciten entre los particulares y Jos miiltiples Sujetos Obligados; ello, através de los
recursos de revision que podran interponer Jos solicitantes cuando los Sujetos
Obligados nieguen a los particulares la informacién solicitada; la informacién esté
incompleta 0 no corresponda a la solicitada, © bien, se considere la respuesta

desfavorable.
Dicho Io anterior, es toral sefialar que en el ejercicio de los derechos denotados, ya
sea el de acceso a la informacién publica, 0 bien, alguno de los denominados
derechos ARCO (Acceso, Rectificacion Cancelacién u Oposicién de Datos
Personales) se generan documentos en los cuales se plasma informacién que, dada
su naturaleza, constituye datos de caricter personal; tales como: solicitudes de
acceso a la informacién publica, solicitudes de derechos ARCO, diligencias del
Instituto, Actas, Resoluciones y demés documentacién que en ejercicio
atribuciones conferidas se generen, administren © pos Jyersos
ptblicos del Instituto que intervienen en el citado €j¢

constitucionales .

Lo anterior es asi, puesto que tanto la Ley de Trant
Informacién Publica del Estado de México (“LTAIPEMyM”)
Proteccién de Datos Personales del Estado de México y Niuni
determinan que la informacion tendra el carécter de confid
datos personales; sea entregada a los Sujetos Obligados b
sea susceptible de ser tutelada por los derechos fundan
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intimidad, honor y dignidad; asi como, aquella prevista con tal carécter por la ley;
jgualmente, se determina que conserva tal caracter de manera permanente en virtud
de su propia y especial naturaleza.

Asi las cosas, ambas leyes sustantivas determinan que tanto las solicitudes, como,
jos documentos contenidos en los expedientes correspondientes y sus consecuentes
resoluciones pueden ser publicitadas, en lo que se conoce como versiones ptiblicas.

Al respecto, el articulo 33, segundo parrafo de la LTAIPEyM, y el articulo 46 dela
LPDPEM respectivamente, disponen lo siguiente:

“Articulo 33.-...

' Las solicitudes de acceso a la informacién y las respuestas que s¢ les
dé, incluyendo, en su caso, 1a informacién entregada, asi como-las
resoluciones a los recursos que en st CASO SE promuevan serin
phblicas, y de ser el caso que contenga datos personales que deban ser

' protegidos se podrd dar su acceso en Si version piblica, siempre Y
cuando la resolucion de referencia se someta a un proceso de disociaciln, es
decir, no haga identificable al titular de tales datos personales.”

(Enfasis afiadido)

«Pyblicidad de las Resoluciones del Instituto
Articulo 46.- Todas las resoluciones del Instituto serdn susceptibles de
difundirse piblicamente en versiones piiblicas, siempre Y cuando la
_resolucion de referencia se someta a unproceso de disociacion, es decir,
no haga identificable al titular.” g
(Enfasis afiadido)

Asi pues, dichos documentos constituyen una conv
conffidencial con informacién piiblica; por tanto, atn y
éstos, debe cuidarse que no se materialice una violacior;
privada, intimidad o bienes de los titulares de los datos confidenciales que pu

contener los mismos.

scabo a 1a vida

En este sentido, la generacion de una versién ptiblica, impli
somete a un proceso de segregacién, a efecto de no hacer
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del titular de los datos personales, lo cual conlleva a una restriccién legal del derecho
de acceso a la informacion identificada en la praxis y doctrina como informacion
clasificada o de acceso restringido, en el caso particular, informacién que debe
considerarse como confidencial.

En el caso especifico de los elementos que integran las solicitudes de informacion
publica y las resoluciones de los recursos de revision se puede apreciar la existencia
de datos personales, es decir, de informacion concerniente a una persona fisica
identificada o identificable en términos de la LPDPEM; lo anterior, en virtud de que
tal y como se desprende de los articulos 43 y 73 de la LTAIPEMyM, el nombre del
solicitante o recurrente; asi como, el domicilio para recibir notificaciones o, €n st
caso, correo electrénico son requisitos que deben contener las solicitudes de
informacién y/o los Recursos de Revisién interpuestos por escrito para su tramite
(en el caso de éste Ultimo se sefiala la firma o huella digital cuando sea presentado

por escrito).

De manera similar, la LPDPEM establece como requisitos para solicitudes para el
gjercicio de los Derecho ARCO, las siguientes:

“Requisitos de Solicitudes pard el Ejercicio de los Derechos ARCO
Arficulo 35.- La solicitud de acceso, rectificacion, cancelacion u oposicidn de
los datos personales, deberd contener:

1. El nombre del solicitante ¥ domicilio u otro medio para recibir
notificaciones, como el correo electronico, ast como los datos generales de
su representante, €N U Cas0;
IL La descripcién clara y precisa de los datos personales re
los que se busca ejercer alguno de los derechos a gi
' articulo;

[IL. El Nombre del Sujeto obligado a quien se dirija;

IV. El domicilio, mismo que se debe encontrar dentro

o medio electrénico para recibir notificaciones; y

V. Cualquier otro elemento que facilite la localizacion de los datos personales.

”

P

(Enfasis afiadido)

specto de,
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Asimismo, las resoluciones que S0n emitidas por € Pleno del Instituto deben
contener los siguientes elementos, en término del articulo 75 Bis dela LTAIPEMyM:

“I. Lugar, fecha en gue se pronuncia, el nombre del recurrente, sujeto
obligado y extracto breve de los hechos cuestionados;
1. Los preceptos quela fundamenten y las consideraciones que la sustentety;

111 Los alcances y efectos de I resolucion, fijando con precision, en su caso,
los érganos obligados a cumplirla; y

1V. Los puntos resolutivos.

(Enfasis afiadido)

Bajo el entendido que la interposicién de un recurso de revisién conlleva la
presentacion previa de una solicitud de informaci6én o en su €aso, de una solicitud
de ejercicio de derechos ARCO; éstos constituyen, al igual que la respuesta otorgada
y demas documentacién que obre en el expediente, elementos inmersos en la
Resolucién que se emite con motivo del recurso de revision.

Asi, en el apartado de “ Antecedentes” se aprecia una exposicién o relaci6n de los
hechos que sirven esenciaimente para informar sobre el estado que guarda el asunto
sometido a consideracién del Pleno y que sirve como base para 1a parte decisiva de
|a resolucién, en Ia que se pueden observar elementos de tiempo, lugar, acciones,
medios, manera y fin; como lo son: ja solicitud de informaci6n piiblica o solicitud de
gjercicio de derechos ARCO, larespuesta otorgada, e inclusive el informe justificado,

los cuales, como ya se menciond, pueden contener datos personales.

Asimismo, al inicio de la resolucién, en lo identificado en la practica del
jurisdiccional como “\listos” se aprecian el anunciamients aoae
manera precisa y las partes que intervienen, es decir, el :
denominacién del sujeto obligado.

Bajo ese contexto, se reitera, durante el ejercicio del
informacién publica, 0 bien, alguno de los derechos ARCO es clar
documentos en los cuales se plasman datos personales
solicitudes, las respuestas de 1os Sujetos Obligados, las diliz
Actas, Resoluciones y en términos generales se abre la posi

+

un universo documental durante la tramitacién de un recu
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En mérito de lo anterior, este Comité de Informacién en pleno ejercicio de las
facultades conferidas por el Articulo 30 de la LTAIPEMyM, estima necesaria la
realizacién del presente Acuerdo General, en el cual se vistumbren'y califiquen de.
confidenciales aquellos datos personales comunmente visibles en los expedientes
constituidos con motivo de solicitudes de acceso a la informacién publica 0 relativos
a derechos ARCO. Lo anterior, en términos de Jo establecido por el articulo 25,
fraccién I de la LTAIPEMyM y por el articulo 4, fracciones VILy VIl de la LPDPEM.

En esa virtud, y previo andlisis de las solicitudes de mérito y de los expedientes que
el propio Instituto resguarda, ademas, de los criterios sostenidos por los distintos
Plenos de esta Autoridad, este Comité ha elaborado un listado de aquellos datos
personales concurrentes y de mayor periodicidad que pudiesen ser englobados y
calificados en el presente Acuerdo General.

Asi, el nombre de los particulares, domicilios, correos electrénicos, informacién
relativa a una persona fisica identificada o identificable (nombre, lugar de
nacimiento, fecha de nacimiento, edad, estatura, sexo, referencias personales o datos
familiares como nombre de los padres, i viven o estan finados, nombre del conyuge,
nombre de los hijos, habitos personales, datos econémicos y estado de salud),
asimismo la Clave de Registro Federal de Contribuyentes (RFC), Clave Unica de
Registro de Poblacién (CURP), Clave de Seguridad Social (IMSS, ISSSTE, ISSEMYM,
etc.), constituyen datos personales recurrentes en los expedientes generaos con
motivo del ejercicio del derecho de acceso a1 informacién publica, o bien, de los

derechos ARCO.

Dicho lo anterior, respecto al nombre del particular, domicilio, correo ele
personal y firma, es dable concluir que constituyen datos DSESgIIg €S al cgi
informacién concerniente a personas fisicas identificadas dfid
su identidad y que no pueden ser empleados para fines
consentimiento de sus titulares.

Por lo que hace a la huella digital, en obviedad de drcunsas es la forma

fiable de identificacién de personas ya que no puede ser @ 3
robado, es potencialmente el método mas facil de verifice
persona; por lo que, de igual manera, constituye un dato pels;
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Por su parte, en lo que respecta al lugar de nacimiento, éste constituye un dato
personal al estimarse que la difusién de dicho dato revelaria el estado o pais del cual
es originario un individuo; esto €5, otorgar acceso a dicha informacién permitiria
relacionar a una persona fisica identificada con su origen geografico 0 territorial.

Ahora bien, respecto ala fechade nacimiento, edad, estaturay sexo s€ considera que
son datos personales que inciden en la esfera privada de los particulares, ya que se
trata de caracteristicas fisicas que permiten la identificacién de un individuo
pudiendo encuadrar dentro de 1a informacién andloga que afecta su ‘intimidad
incidiendo directamente en su ambito privado y por ende, en su intimidad.

Cabe precisar, que tratandose de la informacién relativa la edad, Gmicamente si es
el caso que se trate de un servidor ptiblico y la funci 5n a desempefiar tiene COmo
requisito para el ingreso al servicio publico cumplir con cierta edad ésta tendrd el
carcter de ptblica, ya que el interés de conocer que se acreditd con dicho requisito
resulta mayor al interés de protegerlo como un dato personal.

Por otra parte, en cuanto hace a las referencias personales o datos familiares (nombre
de los padres, si viven 0 estan finados, cényuge y nombres de los hijos), habitos
personales, datos econémicos y datos referentes al estado de salud, constituyen
datos personales que indubitablemente atafien a la esfera mds intima de las

personas.

Respecto al RFC, es de sefialarse que constituye un dato personal, puesto que para
su obtencién es necesario acreditar ante la autoridad fiscal la idenfidad de la

persona, su fecha de nacimiento, entre otros aspectos.

Ahora bien, las personas fisicas tramitan su inscripc
propésito de realizar operaciones 0 actividades de na
permite hacer identificable respecto de una situacion fis

Asi, el RFC se vincula al nombre de su titular, permite i
persona, su fecha de nacimienfo, asi como, su homocl
irrepetible y determina justamente la identificacién de di
fiscales.
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En cuanto a la CURP, en virtud de que ésta se integra por datos personales que
{nicamente le conciernen a un particular, como son: st fecha de nacimiento, st
nombre, sus apellidos y su lugar de nacimiento; se trata de informacién que permite
distinguirlo del resto de los habitantes; por lo que, se considera que es de caracter
confidencial.

Por lo que respecta a la Clave de seguridad social, en virtud de que su divulgacion
no aporta a la transparencia o a ]a rendicién de cuentas y si provocauna transgresion
ala vida privada e intimidad de las personas, esta informacién también resulta ser

de caracter confidencial.

De todo lo anteriormente expuesto, existen multiples datos personales que
recurrentemente se ven reflejados en los expedientes que se generan con motivo de
Jas solicitudes de acceso a la informacién y de derechos ARCO que no pueden ser
publicitados sin el consentimiento expreso de sus titulares, situaci6n que en nada
impide que dicha difusion pudiese realizarse mediante la generacién de versiones
ptiblicas de la documentacién fuente, versiones que en St momento permitirian la
difusion de aquella informacién publica sin un menoscabo o detrimento en la
proteccién de datos personales, derecho del cual este érgano constitucional, €s
garante de su debido cumplimientoy proteccion.

En conclusion, este Comité de Informacién del Instituto de Transparencia, Acceso &
la Informacién Piiblica y Proteccion de Datos Personales del Estado de México y
Municipios, con fundamento en los articulos 6°, apartado A de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 5°, phrrafo décimo séptimo, fracciones I,
I I, IV, V, Viy VI de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberans
México; 19 4% 7°, fraccion V; 19; 25, fraccion I; 28; 29; 30 ion 1T
segundo de la LTAIPEM; asi como, los articulos 1% 3% fra
46 de la LPDPEMyM; acuerda:

UNICO: Aprobar Ja clasificacién como confidendal I datos pe
contenidos en las solicitudes de informacién publica,
cancelacién y oposicién de datos personales, de las resol
revisién y demas documentos que, €n ejercicio de sus atrib
de Transparencia, Acceso ala Informacién Puiblica y Protec
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_ del Estado de México ¥y Municipios, en términos de los ;azonanuentos log1cp S
juridicos expuestos en el cuerpo del presente OCUISO. S

e Informacién del Instituto de Transparencia, Acceso a
atos Personales del EstaGo ‘de México, enla . -
del mes de marzo4le dos'mil quince. '

Asf, lo determina el Comité d
]a Informacién Piblica y Protecciéon de D

Instilvio de Transparencla, Acceso a la Informacién Piblica y ,,34
Proteceidn de Datos Personales del Estado de México y Munlciplos A
&
Instituter Literario Pte. No. 510, #
Col. Centro, C.P. 50000, Toluco, Méxlco. 55
Tels. {722)226 1980, Y
Lada sin costo; 01 800 821 0441 1;
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