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Recursos de Revisión: 1488/INFOEM/IP/RRJ2015 

Recurrente:  

Sujeto Obligado: Ayuntamiento de Chalco 

Comisionado ponente: José Guadalupe Luna Hemández 

Resolución del Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública 

y Protección de Datos Personales del Estado de México y Municipios, con domicilio 

en Toluca ele Lerdo, México y en funciones en su sede auxiliar en Metepec, Estado 

de México; de trece de octubre de dos mil quince. 

VISTO el expediente electrónico formado con motivo del recurso de revisión 

01488/INFOEM/IP/RRJ2015, promovido por  en su carácter de 

RECURRENTE, en contra de la respuesta del Ayuntamiento de Chalco, en lo 

sucesivo el SUJETO OBLIGADO, se procede a dictar la presente resolución, con 

base en los siguientes: 

ANTECEDENTES 

l. El día veinticuatro (24) de agosto de dos mil quince,  

presentó, a través del Sistema de Acceso a la Información Mexiquense, (SAIMEX), 

ante el SUJETO OBLIGADO, la solicitud de acceso a la información pública, 

registrada con el número de expediente 00061/CHALCO/IP/2015 mediante la cual 

solicitó: 

"Contrato celebrado entre el Municipio de Chalco, Estado de México y la empresa 

Sistemas y Alertas S.A.V.S.A de C.V. así como los pagos que se han realizado desde su 

suscripción hnsta la fedia" (Sic) 

2. El señor  señaló en otro detalle que facilite la búsqueda 

de la información: 
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"El contrato se firmo el último bimestre de 2014 y el primer bimestre de 2015." (Sic) 

"Modalidad de entrega de la información: vía SAIMEX" 

3. El día ocho (8) de septiembre del mismo año el SUJETO OBLIGADO dio 

respuesta a la solicitud de información en los siguientes términos y adjuntando dos 

archivos en formato PDF de nombre PAGOS SA V023 y CONTRA TO SA V024: 

" .. EN RELACIÓN A ESTE REQUERIMIENTO REMITO EN ARCHIVO PDF 

CONTRATO CELEBRADO ENTRE EL NIUNICIPIO Y LA EMPRESA 

SISTEMAS DE ALERTAS SAV S.A. DE C.V, ASI COMO COPIA DE LAS 

POLIZAS CHEQUES DE LOS PAGOS QUE SE HAN REALIZADO A LA 

FECHA. LO ANTERIOR EN BASE A LA INFORMACIÓN PROPORCIONADA 

POR EL SECRETARIO DE FINANZAS Y ADMINISTRACIÓN. ESPERANDO 

HABER CUMPLIDO SATISFACTORIAMENTE SU REQUERIMIENTO DE 

INFORMACIÓN, NOS PONEMOS A SUS ORDENES PARA POSTERIORES 

SOLICITUDES DE INFORMACIÓN QUE PUDIERA INGRESAR A ÉSTE 

GOBIERNO MUNICIPAL" (SIC) 

a) PAGOS SAV023.pdf 
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Comisionado: José Guadalupe Luna Hemández 

b) CONTRATO SAV024.pdf 

C OtirR A TO, S F ,4-;3,C~iOOJlló ~ 5 
:::J~j 7"~~.r::: DE ;,p_E$~Lt..C~Ot~ 0E SER-..r:c:os QU'.:. CE(,i~2A~'\ !2-:)R ¡Jt,JA P~RT': co;,,i·c1 
50lr·:r:.;,-.,¡¡:: ::... J:'\,G, FMNa:;c:. -~O~liC S1JEE:PON., p¡.;ES!Dl:N 1 E f'.11.JNlC(PAL 

C'.:N$lºTU(ION1,l DE Cii'.LCO f' :::. C.'.C. PECP-0 VL~.\L~,-.~oo AlcCRE ,LC'ETJ.f:íC DE 
F!N:>.'cz.es. \ n:)t,Jl\11,T'<:ACH'.·N, t, QU!Er'I E~J .O SUCEST'/C; 'I PtF.A EFECTDS StL fi-lc.Sf:WT 
cor-r··) .. -\T2· s= LE D2:\1·.:.1-11N.t~P..i1\ "EL r.tuN1crPco 1

\ y Po1--1: L,t,. ~TTP.A E1 c. :::c1~.t.o..r:o 
~~NCJSCO U'.J3E :JL"'EDO ',C+\ltlTS.TR.;ooR UN!CG DE LA EMMSA SET:::,,,-., T ~· F;n,,, 
$,A.\' S.A C-E c.v .• ,\ QuEN Se LE DEr,JCM:NAR.Á 'EL PRESTADO~ DE SERVICIOS" r:)R LO 
\~UE t..M ~,l$ P..\.~"fFS ·~L.Jr"l'/IE~JfN Er,J .SIJir:Rl ~.¡ K tL ~ESE}J7'E co~~TP~.70 Y =<.}!1t l t::h~E A t f.S 
S!GLENITS CECU,~A-::tONES i C.AIJSU.As. ··········-·····----····-·---······---····-----·-··· .. ···· 

CfF!~-ICJCNES, 

P1'.F~~ :..os ~FE{.'T::,s C-E.L ?~·.::SE\lTE ..::•:'J\"7;:iAT:~ \!'.; hur..:·,E,;rp~·.1 PCiF l.~s. ::•..;'..t:Tf.'3 LP.5 
$IGtil8s:Jf5 CEFir~JGQr·lES; 

l. l)i;:S.'tlNA.T.AR:OS: s-or,J .t«~~Jt::..l ... :...; PE~Si.)!'J.tS. QUE C'.ONFC:-RMAN U~i GR.J?:: "Jf. 

FAMlle.e.ES o •1-1 :sT,,c;E;, o BIEN .',U!Cf.!Of.DES, -'- Ql,JECCES E, C-rf'Lll·!['F:(] ltlJ 
~l "t,SAJS :E IILEF-TI, EMITIDO PCP. El c;SUAR!O S!<V, y E:-J su ::,so, el c.,Pl)P'.J Je 
FOB,.,CTÓ'-i PREVJM-Er.fTE EST.•BLE-ClDO POR EL ,vu·i¡c:rro, ?ARA lC-S cf-EOCS )!, 

co1-1urncAc~óM s0t-:--t."..L ... 
2, M!'NSAJE DtF\JNDIOO: ES El HEr-:SA)E •)o ALcP.'.'- O c:c.:r,LJl\:JCJ>::1:',,,1 s:c10,_ 

E~IYR[:3.ADO POil. f~ SISTEr"-tA. SAV. 
3. MfNSAJE Df ALERTA: ES EL '·1ENSi>JE Q)E C,.'ALQUCER éSP.DO Df eME'>GES,(:11,., 

f-UE.OE: EJ•11TIR ur~ 1.,.·su.ci.Rrc; -s:.;v;:.. TP..AVÉS D::'L. SI5TEt•,r1 SA'{. 
4. MENSAJE DE COMUNICACIÓN SOCIAL: ES E;. 1,1E,NSJc1E Qllc El. MUNl·.Joa(J PUfDé: 

CMI"EF. 1 ~.~1¡.._ 1-'PJJTENE~ COMU:~ICADO ft ~1 PCS!J,CT1jrs.J. 
5. POSI..AOON: ES. EJ. NÜHEno D~ H~.B:'"T'AJ'.ITES c:t~S.\D{} POP f'... ]f-JEG1 r::-.Ri,, EL 

M :J ~11c:o I !J. 
j;, PRESTADOR DE 5ERV!ClOS: "SISTEM'l5 't ~.lEHTAS ~A"/, S.A. DE (V' 
7. S,W MUNlC!PAL: ES L• on,:'.Il~ SWE (¿JE ~L Mi,.;NJCP:O PRO-ºORC;O!,J;W;l P~e.A l-" 

. .:..-~:-JoC-N A t.C)S USUAF-:ID5 SA\i Y LA ~ECEPCTÓl"-1 DE u,.5 P,LERTP..S ~JP E:L SIS'71:~,I'. 
''S.6.V'", r,,~rsr~'G quE s::R.4- AIClJ¡)J p::) ?CJR ?,._ tJ1;~NtCfPIO. 

-8, SISTEMA "'SAV'~; ES EL S($7';VA Q1.JE. GE:'.l~EF~ vit- P·lF~t~fdf )E TEXl"O ~S!'>I$\ 1J\Jt, 
- ' ALEP,T,\ C:'-'.1Tl~A F1i.)R EL liSUA~IO Stú/ DESDE SU APt\JJt:TO Df ·:Ei.~F,J-.Ji\ ,',10Vll C.-

FlJ:., CU[ ':5 O'fU,l'.)J::t. A ..A AUC-OR:DAD \· AL ,',i)Mi:'tO üE COh T""----rOs Qu;:: H>.,A'< 
s:ou, ¿Rf.\•1.Al•iftlTF J'E:.51::,~J:;L)óS ?'.)P. fl l;su~,=:,ro 5,;v, V ES R.=c:B:DA P·:).Z ÉSTiJS 
1,r~i. Mé)4SftJé DE: TE/-1.) OE Ft.)R.''1P1 lNtv1cD:1r.>,'l. /1. SU APAAATJ. DE T-tl..f.FOr~:.ll ~-íi:°J'<'1L. 
(';.,KA_ ALE~Tftr: ';:f\ ,::4SO DE E:~·!EP.C~NCil·. /~S!f·t'.SM-:) ;:';.. .SlS"Ttt·1A. "$.'.:,\'- E:"S l)T'i1..JLt>?! f 
p,;;;u:, GENERA~ t·l:ENSAJES fÚB:..iCOS. o:FtF.rNTES :--E:CT()RE$ fOELl\CIC'l'IJ\Lf-~~ :)E t='l 
MUtJ1CTFJC, e:-•:m:::ics ~OR Esrr 0LTI~-1Ct PAR.~ ~os EFECTOS D"E ['."j[·1UNJ(.,.'1(!C:1\ ') 
CilFUS~Ó?\i S.::Ció.L. 

9 T~· cFON'' 'IÓV!l· ,-•J'cc,u•ER e- "'.,•cir-, ·, ·-·p•r,' ··E ··e·· "'"''i s ,-.,r.,··r1. PRC-_,F!C.• • -- _u1 ~ - ~- 1--0
.~. , _ _¡;;,-,~ •• __ L! ...,¡.,;... ,-"· .... J, _1 -·--· '-- ,_. . . 

::,CcF"ClCN CE L>. CG/·1Pl\'.,l-'\ [Js:,:rcc O FJ-D!OCOM,rnIOCJo:1 
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Comisionado: José Guadalupe Luna Hernández 

C().":!.TP.A ro., $FJ./40$/0'13l'l01ó 
'J()_ Tf.'l_ FFOJ'fi~ F!JA: .;',:UAl. QU!f P. Sf~'JTC;O Ct ":ELEfü'vÍl, FF.O?lO ='ARA liC<:AR:::S, 

OFICll'/.C.S/ EST.a..flECJ'·:,rer·;;o::;. -:· l~OCAt.E.'; 

11,USUI\RlO SAV: =:; Ec HAB:,AIHE DE El '1'JeiI:J:>:o QlJE i'RS\'l\'<cl·!E FUI: o,· .. o:; JE 
,:ni< El·J EL S!ST;:'.·'A "SAV" ,'1EDlAtf7[ el fCRC·V..TO cL,BO""·ºº PO', ;;_ F·P,EST.;:,C·P., 
L .• EN6.DC- ~ lJ'.J-E'fi~DO FOR. EL f\1Ur·Jrc:PJC). 

12.El USUARIO SISTEMA: ES El ;;.E~FOi.SIIELE D:: :l MUI\J0.0 :0 D: l/1 OPEY,\C:Ófl )E 
LWJ o DE 'JA~lll'i ce L,,s MÓDULOS QUc f.lJTF8iMI EL 'i)STc}'.A. ··s:;v· 

13,VlV,END"-S: ES El "UMERO D:: VIV:EWl·S HAB'.TAJAS Mi-S ',!J'lTENc:;AS :E USO 
TIMºCF.AL CE~JSAD.'-S :)OR ;l INfG1 AARA Et Ml:l'HCIºI(}. 

• • • • - • • - • • • · • • • • • D E ( 1 A ,1 A C t O N ~ S· • • • • • - • • • • • • • • • • 

l.· ·n MUNtClf>IO" 

A) <t;f ,~;.;, lJl,JA l>.!Rlf ;r~''."Ef~RAí\T& G&l. ~-¡;; rt..C() [·é Mf!ICC}, FER~O'·l"'.Li.DA!) 
JIJRfDIC.\ PAP.A ;cJf~(F.n 0eRR;H05 v C:81.I(;ACTO,J=S, ::::;N F:.ND'-.MWT:J Er, EL 
"~TÍC1JLO 1:5 FF:ACCIÓN Ti DE LA C0\15T1TJCJÓII roche.; OF 1.0$ '"TA:JOS u•rnos 
\~E,:·rc.crJCi-S; ·112, :13, 114 1:..s, :17, :1~. 125 V l~S LJE :_,A ::.;JJ'.5TI11.!CT()r.J ~·Ot.;~·.:f. CEL 
::S:í..l.'C>O LIB;;l,=: ) SOBERti'[O DE MÉ':i:T:::J; -'18 FR.1.c:::r&r..; Vill DE L..:t L:.:.:,~ c:~GÁ!·~J;_A 

,JcUfHCéAl Di:c ,snco DE ,,,EXICO: :., y :l.lJ FP.\C[r:11 l CH c6:.:JGü CV[L ,::EL 
:STl-00 DE M :':<'.! CO. ---··· ···-····-·····-·-.. ··--·--·-·-·· ---·--· ---·-··- .. 

S:) _:;uE <;L PEVi·"$ENTMi'TE BIÁ FACUl,AD:J ;,,r.p,o ,::Et.EBPP.R EL ;,;>ESEWéCO•,T~,_cu. 'CE 
~::.JERDC- ,f., ,_;:¡ C[S?l!ESTO ro:~ ~O~- b.RTÍOJ .os ..:.3 Ff:¡A(CTÓN vr:r; 53 FRA(CJÓ1'< ~; CE 
i.;\ LEY ')RGAl,'.CA MU;'.JCP.'si. DEI. :'STADO DE ,11;xrco PTIC:JLC. .;:; P/1f.R,>.i"C 
ss:;cnr):J DEL~. LEY DE cor.JTRA"Tt..c:6 ... 1 PUB,'._J(""A Dfl, fSiAC(:c CF. ;i.'.É)ªJ(O y MU~.¡~(;PlC5 
, :·1~rJE: CO'•"(l R. F. C: 1·1(./l-941li>J}-l'J3 ... ___ •••• ..................... -· --.. ·-··------·----·-

C) QUf. l::l'J 8-.G.SE" A LAS A'T~-iBJCJOt1.;:::s Q_E l.E (O?'~flE-Ri:: !J.. :....~·,.. o~c""r·LLA MIJ¡"l~J-:::I?.:i.:._. :f:i\ 
:;;;..; P~:ESJ~UES"ro DE EGP.FSO~ ~A (r)f\JSlDERADC l :AUTQPJU.00 r..a;E[>:Ar~T= SESJ()j\ 
=·JLE~INE JE CAB:LD{) '.)E FECHA LJ rn::Ro DE Wl-! E'J É'~ PLl·1-o r;U·ERC ---~--­
;>~RA. EL PAGO CON ~E(CA~·OS PROfIC5 ~R cm1CEPTG JE.· SERVl~lC ~EL $[$':;>'.O '.);' 
A.LE.:.\T,i; \'fC.lr·lA: .. C{):,! PE~M;so o-=. L~cr,r.JC~A. Cl)[J"Jt'!(~J::.r, Uf. BDl'::)N Df P.i.:J:~:D- cor,. 
t'o.Cll'v'ID~.D CES.D'.: L()S. 7ELEFONGS ~iO:.rllES Y !=~J(JS. · · ·------·---------·-------------·-··· -. 

PJ c~~JE 'E:L P'.Z5'5.fSJ,:rf. .::c,r-r;··¡zp._T(: PUE (JTDP..b;,~'(J P:'.:R ADllJT.)!(A•-:rór.: DCR:C:•A, té 
COriFC·~Jl.'ll'DA~'l CCT-J E~ ,C,11, ['JCULO ~3 { 48 C'=: L4. LEº;' D~ cnr•r7 RAT-~:r'.'.::,r; rúe.11::::A Dfl 
ESTP::>O ): ,'18<!'.:'.:•, 

E} Ollf r:E·JE_ ~·-·;T/lE •. EC[I.JD :.:,:J DOr4L~.L .. l1J E\r \.'.:tiLLf. Rt'f(V~:'Vjll_ PJ;.) . .:i, C.P '¡(,¡~(JO CCL. 
(W'TllD, CKA_cc EST<oo ()E r,1É,CCO. -······-······ ,, ....... -----·--·-------------... · .. 
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'""''"''"·"ª""'"'''-"'º'""º'el"'º' Comisionado: 

l.- "H PRCSTADOR DE SER\/IC10·' 

José Guadalupe Luna Hernández 

Al QU¿ E.S Lt SOCIEDAD rrt:::RCANilJ. "''.fY!(AJJA L.fGAi.t·1F\-E CQ~jSTJTJT)t.. CC:f'ifCJ~ ~~f :"\ 
LAS LE',·ES ··,ISEt,7E$ rn L<•, 'lEPÜSUCA MEXlC,:.IJA, MED!MsTI: ._,. ESC"l ru~. '".)el.JG\ 
f;ÚVCRi) 6_55.S C[ PECHA G GIE t,t,1-712: i)(L 2C12. OT:JRG1\: . .o_ AN; E l)\ Ft: )E ~t., LlC. 
PA.TR:crA M =:,JI7. _0E -::J-~.\·'=7 f.TiiíCÓ\J 1.J.,:L.l ... ;.=tr,o_. r,;<)T~R.J~ D¡JBLIC:) r~LM::~-'.'.) 1GJ 
DE:.. ESi.,\DC c:E HEAIC:. 

Si QUE" ::.:;Tt. ::-OCJEDr\G ~E S>lCUEr'lfi~_ -~Er-r.ESENTACA ErJ [$7":::: ACTO fOR CL :.[(.i:;)'( 

EDUAROú FRA;,/C!SCO UFUBf OLMfDO, CONfQR:·•E ., ,_:; :"SC'Tl!Rr. "~'B;JCr. 
RE:LA(l(.1~~.C.DA El\ EL NIJf•lE~L !. 'l. '\IA\.IfEsr;,,¡',!DO ~e '..Jf.'.QiEST.:r.. DE CJEClR 
'·1ER)t.C Mil= , .. A >\L'TOP.cDAD ADMrrJiSTRf..TP/t, PJ.. ,E:,]QR E:JUARDO FR.A>ICISCO 
URIOE OLMEDO, QLC ~s fACUlTFDES QUE r¡ENE cor,JF"f.R.1DA$ Có\l=,:r-.t-1: f,L 
!NS7P.:.J'iEIITC All'D!DQ ,X) LE r1AN s:o:: R.EYOC>DAS O -.;c,');F]CADlü :'\ FCP.M~ 
.c..L'.5.Uls;,t.:_ 

C) QUE ES LlCE',GATARrO EXCLUS,VO ::ENTRO CE L4 C[0 l;Bc10. l·Ex!C~NP .• "~RA [I_ 

uso y G::·l'IE.RCl.'li:'...O.:::tóN CEc FFOGi<."Mo> ;ri~ORMÁ TJ((; C:EN0!01!\i;.oo ·srsTFMlt 
t>E ALERTA VECINAL'' EN AD:,LSN!E: S!ST:t-!t. "SAV" M:sr-10 QUE ur. ,~A 
,.!..PLlO,C}C,~~ES ;:;·-,; EL ~l-t8ff10 OE LA. S[GiJRlJAO PU BL...lC.A. Y PR:VADr\ '{ (·~S.IDEF;.,, 
fl, LOS ::0&:is PACTADOS, 2N SER'ílCO CE AP'.:,'l'O A LOS L'S'-'A~:o; CE 5J5 
PROCLJCTC5 REc"~IX5 A u' :ris:1uo:jÓtJ U SJ .JS'.), COJJF[GJRACJ:}N :;EL 
HNWW4FE Y ':L SOPC~TE TG'..N!C.'t' Y rs,.:r-,OLÓGI:;G :JEL '11ScVú. 

D) OUE cu ENTA CON CtOIJLA JE REG,STRO FEDERA'. SE' [0·'JTR:31JYCrc:s <'•IUMERG 
S~\.Sl2:J30S·JH7 8{PED:oo A su F.t..110,~. p:¡r_ Ll'.. ::;;;:c:.:[Tts~.:..:. oz: r·;.c~Er.J::,a ·r CliEorrc: 
F·Ú3:_1·CO. 

E) OJE HA SIDO C.l.Plv:.1"TAD{) J-1-1E:'1/.ltf11t:~-rF PC~ FI. P[~Cx,>1t.-TARU.J o:::... S.lSl'f:Mll ''SA\i'' 
COI, f;ESPECTJ "' J,. ms,·~c;;é;I()\¡ y JSO DEL M [SMO, PO'< c'J QUE CUEf.JT~ c;r;r1 EL 
(Ol,OCi'l[c\lTü '( ::>.F'KICJ;.D T':(NlCA riECE':AF:TA, 0 :..RP C,LJ [l·;STAL•au,. ·r L4 
PRSfr,,J.ClÓN DF .OS s:,VKHJ5 QUt Se 'éfQU'fRf·, f'DR PAA,E '.)E El 
MUN:lOPlO,. .Pt..RA ::L C!:8100 Y /lOECIJ.D.C'D F-UN1...1Ul'J~l•·1~1::1>JT·:=-¡ ·'t· t;"<"JLilJ.i:1/:.N Gt~I. 
SlSTEM~. ·'SAV' i ºAV'JP. OC LÓÉ '"!AGIT/s.tffES c•E El Ml.JNIC:PJO. 

F} Q...,t: ,1os1:.:: ;,.(tS KECURSUS TFcrECOS,, TECNC!t.C:·G'JC'OS. ff!\'.A~.C:.ERQS 1( 1t.}:.~\C5 
PAR.A_ EL CIJ'"1PLlfr1E\~TO D~ L/~S 03..IGt,CIC~ES Q1~:E ,::::_i.:;r,fT~~;:\E:. E:·i ::L ¡;;iqEss:r:TF: 
CDh-:-0...\TC. 
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Ayuntamiento de Chalco 

José Guadalupe Luna Hemández 

lJS;JD.RJ:J5 ~LTC1;.(J¿/1,';.):~, PAA-A A(í"'EDfK .AL MC,11\TK:P. SA\' 
U$LJAR::-:s ALTOQ:lz.AX'.>S P.l!.PA. CONSJLTAS ~-,i: ..:::.->:v:'::s 'í EST.'-D!'.'5TJ(;:~ SA',., 
CC·NF:\~U RAcco:~ J::.; 

•"lff'lSA :f; DE BT~~tl[l'IIC-F., 
v·,cr-lSAJ'f C:E ALt:RT/'.... 

) fMPLE"1Ef~T~O·jN ~ 
./ :".JJtlFTGLJ=<.,;c1~~rJ DE '.:.Gl.[fAí·1J1Eh'T.J _:l~P. SER\ICI:- SP,V. 

SE::Z\•Crl~ES 
~\lLl1CtS. 
r::_:::F::11K 

./ C(}ti=1GtJ9PC!Gl1 ül CNL4CES 'i TI'LE'CfliA 
,,, 0'~ES"TAS :'.PJ OPE~A('.·1,:;1\; l_;f-L 'S.}STFf-1.A 
./ SF'ECIFlC.ó:~I,:::r<il:S Pl•P.t.. úlPECl.'.ó;·J.'\:\.:J(l"f':() DE,. Fr):::.1.-1t O si:: lC:$-f•llA<Icr:i10:: 

Al. SIS-EH/. S:i..'·/. 

4. ,PP.<=A.CON PA~A J .. A Or>fMO::l', "AV 
,., :::;1PJ..C2TACE,J\J (l9FP..ADC1RF.::S $.:.. 1J 
./ C..t.PAC;'(ACiÓr! .,\ FJrT'"R6\J1;00P.ES :E RE.:.:u..:T,,:.OoF!:5 3>1.V 
,· MAf:IJALES CE :)PER.',(:TDfJ. 
--,.-- J\1P.~JUJ.:LE.5 Ci:: t-.:t,:::1..1,::"."AMl==;i\.TO. 
, i:..l.!,LALcS C-E c',CAL.~1,1:EtHO Y SOP:JF,f 

S. FF.O?Jt:'::f P.'.\ Df PJRMATOS Y 1"A1CR!1',L DE S:JroP.re SA'l 
.!' ;:JL.:~Ll.CHJA[l 

-' ;J?fJ 11:((JÓf·.; .)f: LY..::'MlClLt.:.:·s­
F:JF¡ t-~;',,S DE 1r~sc~1K16-~ . 

./ SPECTA.:JU.A."f.5 
~" ~-'Ó:JULC•S (lf J~JS,,:-j\JPCTÓiJ. 

~;. /.f,·iB;E\TE DE C/1,/.~\:ITACI(iN ·r tN'f.1JC:·1:'-']-=l\1C l-t..B1L.rn1 r.:io f:JJ 5ER\'Jf:0Ft.'C5 s;.v 
OlJS\.AN~E EL ?R.r,:rn i"1'i0 DEL' o:::r'JTP.ATAG'.:r,1_ 

~ E:ti:·t.{)TC.C~I::°')J"! ,,,. ' .. fS.:. .. ,F-rilJCT;; .:•iJR f,. í"llJ.'-ff::?l:) D[ U. 5ASE o:: D;..TC,~ o::. LA 
CllJ0;.'C1,rJit.. f-.\! L,t;S t:':o~·J.:)i~no.s q1.,:_ CFRfCf :::.. 515,cMA 5;._ ..... CG·r-r~·cFU·1::: /.. LO 
ES'rAS~::CTr:.,~ PO:'{ ~i_ i;:-/·,: E- [rJf:.,Jl:M (~,F.FFR'.R5t ;,. ·,;1rrf/~~:r\·_J;:1;_..,Á'.·1:;.r .. ::·:r:J y 
t,J_J)_:__L..'._,~~··~~.l:slcif~:;..:n,.c(J [~!,...;..:·:, V lE'r'ES !'·.r~ ... r<:43l::S. 

H. 143,.tC.c (cc'JSC:E'-JTC·S CUAR::':\1t:. 'I {JC"NC· MJL CJEf.;TO CllATP.0;1 1'·13'-~S . .tJES: C•é- ,,~LfC .... '/, .. 
OIFU~iCIUOS SIN ;:.::os:'o .AU~c;o:.:r~L 
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Recursos de Revisión: 
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Ayuntamiento de Chalco 

José Guadalupe Luna Hemández 

cw;rRATO SF/,iA 0$f(i0312015 
9 46S:.1S': {C:..;.~.1EO·:lEHTC:S SE:;E\ir\ V 0\t:::i Mlí.. CJ:E.r-JT: .:JOVí:;i-iTt, ( {J'·ICO) r.1::;r,.i~e.J~S 

:if C1:'.:·',·1l.JJiCAC:ó~J SOC:AL ):::u,'-:CICOS 3H·l cos:o AD1C!Dl<Ji\_. ~~ITI):·s ;:,o;:i, C::l 
S~CTC? o·=-c~.t."Tl'J() Dél.. :3(::,!E1·11-. SAV MLli,lCI?.!.i .... !;;L SERV[CiC. S/\'o,I' s¿: C:·FF.ECE CO\ 
)i$~0NIE:L ... tDA) )[L 99.sc;,::- P,l.;'._ti_ 3.J IJTILll.hCI.ÓrJ. ~_;_:,N (t.~Ac:o:<i.G 'JI: P~GCf:t.MLEí\T·:::¡ 
:)E 1.SC~ . .!..L:;=RTAS FOR r·-1:NUTJ 'l SOPCí-.iE TElE.FÓrJ)CO E~·, '...A~ ('.flCU•Jf,S CENTt::~;..E::; ;,~.­
,;: P,AS X 7 D [A5 

CUOTA COMUNlCAOÓN SOOAL: ::L cc:,:5·10 :·C>R C.<.D.< >1cr-JS,\JE ;:,1•u:-rn:co o,R;, :E 
i>l,[ü M.r~, (UN P:sc, ::11J/lCC MC·hEDA N.ACICNAL:. t~O I~ICL:..."'{E [',._ :M?UES"T'"O .\;.. '/.;:..GR 
P..,Gf.EGADC (:-0...rt,), LQ CUf.'~L 0E8F.:).f~ SER ;"JC;QLJHCDO t::rs. ?·~EPiH3CJ ~:)R ~ .. AF.TE D: Et 

'•lLIN:CJPFJ W CLOQUE" DE l ílOQ '1r:l'JS;.JES :)f co,·'Ut·J:c,v:réN so::JAL Jli"UfDJJ05, 
"CrJRi•,N ~1:.'!ER !J:: 'iÁXH'-1C De !'Q UP.ACT:CG. 

LA PF.E.$E:·,1U.C!ÓfJ DF 5E<V'Cl0S P QUI' SE ~~AER: ELPRESIJ'l~:' CONTRA~O SE F:J ,')l:P.E 
LA. 3,\5E '.)E v1Y!EfJD0.5 C.Cti QJc: CJ[NTA ft vur,:[(1PIO. ,". LA FECK,\ :)E CicLl:3QftCJéN DEL 
flRESErr--:: ::::·:::r.J~R).T~) tS :'JE ~~

0
2:1~ CSETE"'.;.1.A \.' i\.LEVf.. b·lJ:.. [OSt.:·tr,. t.i;;'; CJA.RC'.~TA -,., 

CL!A7f...0) ·,.:rv!E:\Di•.S e: ..;Efi"Cé DE I\ECl 2D LQ) 

ur;A \':'!'. '.)l!E '.,E ¡l,GO"l]J "'- '-JÚMtP-:, DE ME~SA:ES DE e.Lec.TA Dlf.[JFUDC,. q:1:: e;-,;,\ 
lNCLJICOS :N LA CUOTA ,.!\l'iUAL) :\ CFC:-70 DE Qt::: ~,fflMÚE ;J¡..-:,::;sr.C..·~DC)'·;,E ~L- SER'J~CTC1 

¡.1:;~: p;,,;: te üé EL PR:"STO.DO,, EL MUllCPIO l'Ef1 Da.~ LA OPCTÓC. Ce A:)QU1Rlf' i'.•E rL 

f-Rt~TAD::;R, ur, 1;:;c•,,:) BLOQUE()~ MG'ls,,:::es Efi HLl TIFL::;s iJ!: ciX,O ("ifl:, 

SElTA. GARAN11AS 

GJdt~}JlfAS :~.GMi~CI$'..L25 Q_rE Et :>?.E:$TPsDO:=l )E 5t_;::1J1C10$ 01C•Z:":J-;_ Y ::U( (Cí4S:S:'t. 
f:::1"J: 
El. PRfSTADOR. GP.M\Th~ Q..:E L~. P~,E.ST.AC'.!ÓN DE SER'v:C[O SE LL=V-\i:;_t. li C~GO COrJ I 

UFJ 9,; .i;:.::,c. CE. EFECYlv:D.ill.D.- $.(..LVO cr.i.·":;.J.:. f-1:JRTUITC~ D f 1JfR.?A ··~J~'!'OR ~1 E.~?J;·'·'.0TC5,. 

f\UflDAC!CNES, s~.T~IPJ'C:ó1 CE R:D, ERROR. C( !';cGJ :;rr,os JE tAS 0..iEN IAS, \) 1 
FF-0::,.;:;ílClÓf·I OS DATOSr fN-rt=. OP.OS.\ EL CIJ/.J.. EL PR5'"'A0{)~. DE SER'>/! C't)S no SERÁi 
kf:SPOi" .. SJ..BL f_ 

Et. PRESTADOR.; GA.Rhr-JT"~2A, i::.:"\i FCR~·1:.r. Pl:Rí•t~nEJJT=. Q.UC :"L :SOFT"A.nR.E !110 [~l"/tARA-J 
INFOR"1A(JÓM ALGU[iA fUEEA DE LOS LÍMi ;fS I OG:cos VE L.:~ ~s CE El MUNICl~!Oi 
AS2 ;__.::; R2:.'¿lJl8'1:.,\ :=N PJ;::r,..11, EX~·P.ES.,\ 

fL PRESTADOR, SE RES9'/A LA. ~:V~I.Xf~D Co ==~CT1Jt.R E'J (J.~l.QvlER r,tsr-1t:1n \', 
5IN PR'::V]O . .'.l\.;1';::J, M<JDlfh')lJ._".'Ic;r¡f:'S .,, 1\..-:TUAL!ZACIOf;'.2.S At SIST&tfa. '1 '5.A\j,c_ 
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coA•rx11ro: s.~A.rA.oSJo:J::·1/20~5 
[rJ ~o:, CASOS c~·i Cl1[ ro~ C:L.ALOl)i[R CAc,.;SA Hui;rcR::· ~\~.11.: RA;:ró:~J DC lt. EED; El 
P~EST.AOOR~ SF f,JE!,I(;A [~ AEl,l-17.A}. U.<; -::::or-1PE\SA.CJL'I'.'.~-;; -::f:.P..ESPDr-~DlEf·l-ES ,t., LC .. 5 

J-Ef~'/~(::os oue ;.JJ s:= ft.JB!L?.EN ::;CDlD() PP..E$T.t,S,,_ 

SEPTIMA. CONFlOENClAUOAD 

·_O', D\TJS, :xxc-'EWOS ic 1:·1PO".l·','.CQ,J JNTc::0.CoN3U.DC'.S ErJTF:.': EL MUNJC!l'IO ~ fl 
?RE:=."'."'ADOR.,. COl·J ','.Q-:vo o: lA f"F:'[S[r,JT1\aÓh DC s:'-\"lC!O JE5Cf..lT":) ::tl '.:L ~R.t5tf-:TJ: 
í'fiiS · i<JMl:fl l C:, LF:C-.-.~,L ~~::::.,J\·C'"'OO f-101:R OS. ..(!1,l()l·t· .. ?-;-r}t}, P;:J(;,,.:~,CsS. F?ECtJ""'.'"~.s;_c:;, 
¡_~;vts.TrG,\(:[.()r~ES, ;;,J FOP.T·l~.cró\ frNAl',C!fF.A, I Nñ-=F r-,;.;:J t~: JL FiC·I(,~., 2\.\;L:.,.oc,s 
LO'Jí5TICA, EM[R'30\(J,t.S, P.:l..:\CIGN.t..).\$ DE :J2CCrCH.)S Y cor,,Tf-<..1':i::-'!!J,-4.¡_:::::~,. PP:C"f"K:sr.:=-05 
n::: \Jff~(.J('. .. rtJS. "f :.::ut..1I.:¿dr~R:. itJ=,:1.RMi4 . .C.H][\ P.E\lELADA ;:"-C·SRE: T:'.:rlCEFAS P.f~sc,r•,A'.), .:'EFÁ 

-:-~.~T.<OA POR EL l'RESTAD-OR DE r,w;f~..A co,JFlS·Er,c1;L El StCRUC DESCR:TO ['-ié;LUVF 
·" EL PRESTA'JOR. sus so:ros, :GCCimos E~Pc,x;os, •L•XJU,RtS, '.;:0\iSLL-CkC:S 
~StS,_if<t'.::'. '::Kltl-NOS. ).JíY,Jl.Aht:S I (::JAL(Uif~ PFF.50.\J . .:. C:C:::i Li:.. ~'-[ ~J!f{"~~;(:..:i,~¡ 

J~, D=1?R~,I !N,\DC TIPO ce QEL.Ac1:·jr,1 .. lr-v:LuY.E:.M:o LÍ\S QJE SE r.-1::r·!C1Qf,,5~N CE M .. 'l.l"-JE;:;_; 
ET·JUt\C!AT;v"t, V,AS fJC L:r,1rr::..nvt., C·Jf,.-10 5()i.J u.s L~~C;R . .::.· .. [S, ~.:.;.QfE~T()NA~_ES. TfCtHCi,S 
"'."_JO C01-'ERCIALE~. 

L'. F·,FOP.~JAC!érJ PROPCRCONA.'.:P. A El PRESTADOR é'JF, EL MUti!CIPlOQ AC\JE~U. CJJé 
E'- PRESTADOR C:STEtJGJ! DERf•jJ!)/. DE'_ 08)E-;'0 SE'iiAU\00 ce. L\ C,\U,ULA ;,RJMF,,. :,: 
ES.Te: J~JS-;'RLIMEíJTO J'J!iÍ::;1:::c. $0:_i) i'CDR.Á SER REV~Lé.C:i' ., ,:¿UJENES L< :·;fCES!Ttr, 0:c.A 
CU~?Ll~ ::o:; El FRESENE crn,;rRMG 'f S:U'1PRE '.;l [ [:,[Él\ A.IJ-:-GRI2~DOS PR':',l(.\'<ErFf 
P.()O :..?. .. PAP.T=: :;.:: CU",{1..IN;:OPJ·1.4C:or..,i CIJt~Fl='.JEr~c;;:._ sE -, ;.',JliL 

cl·,J \lRTUD CE LA :CBUO,(lÓN CE COMDE:NCiALir:.AD DE,cR. P., EL PRESTADOR 5F. 
Cel.JC;.:l_ A r-L~· C .. .C~l"J;..JNTC..4F-:, ~E',,,•F.LC~, G TP,.4i.J.S!<"1tTI;:;: A "T'fRC7?:CS .tJEi"JQS A es: E CC,t,~T'"~TO 

L°' f\fORM.:l.CIC-n F.ACILIT,\OA SAL\iO Qi;JE MEDL~\I( Nlifl~.AJ·r[r·,--·:i )E /,USP.JDA(> 
JUDrcrAl () 1!.Df>'l[f'.l('i-T~'ATi\}.C., :·~--1.:~,{_l EfJ ~- CUAt, E:.L PRES.TADOlt ESTªRÁ 05.JGA.i'Xi K 

:'NTReúAR lt'. 1'1FORMAC!ÓN COR!'-ESFOID!E'ITI: $1'.1 QJE SE CDf•¡SJ;;EF.t (UE HA ~;LTA.CD -~ 
'-~· OGLG·!!.,Clér-~ /:., QUC SE ?E:~tERE U. P'R2SE!"~TE ClAll5Jr._l,, El.. l'\C1JI·1·11.1·-:1s·1JTC> Cf E.5T.!i. 

0cn:;A::T.:'.:'·J FDR PA',TE DE EL PRESTAJOR DAR,> L-GAR A J ":ESC.151ÓM !'.MED:A.fi, Del 
C:·::·:<TR1\.TO,: 1::;uALl--iENTE EL MUNtOPIO s: P.!::S:RV1\R..1\ j:;_ C.EPJ:C'-<) ;)!¡,"}_C¡ E.;E.i:;cr~ 
CU1"LLQU1ER .AC;:rór...; L()3Ac. ~ \r':RT!JD )EL ll'1·::.1JM;.,-1.rM~fNTG· DE .JI ,::l,flCENC:ALIC.t.D 
JC!:CFTT.t+ :::\! :::STA cu\tJSUL't., ,\3i C(•1-~ DE CUALQ)IE1"),ll, OE '...,\S 03:..JG . .\CIGi·i ES DER[vi:,o;~s 

JEL ?;:_f')Cf\Tf.. C'i)NfRPT(J (i fQl·O:: -.A [)Y'TST(\"\: e :-:cHr::L'ÓN DE Ut-lA :"µ,LT,.; (;"; ,:cE t.;~'-IP.R.; 

EL PRESTADOR, !_C1 /\J;-:-ER~OK. ES u..:C:•(P::?'4C::Itf~Tt C·fL P_.,.,CO D:; LO; DAílC1S 'í o¿:.~)-JI(.i':.'.:,, 

:'.:"6;..!5Af)iJS; .e.si :~_'if"i':) [)I: L..~"5 t..(CJ:ir\F-.'-• Q;.cf .;,;~ PUC;Tts:=.r...: )~F.1\i,l.f.. 
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Ci')!.fTR~~ T~ ~ :SF.><1/t'-tDS/C(,2/l'.J15 
l.r. C!J\FICEriCJ,'.LlCW 0;~1_11 OESO.\T!l ,FGmÁ MlUlnAS St E,'ICLlri 11\E e·: 'iR3·'.fa E, 
fJRF-Sf:::..JrE :P.J;r~ME'~TO LJ:.Gi:..l y ;-.¡J~'.:-TA LtJ 1E:Rt·1!N:J CE ~~i /t~710 <0:1."fA~-08 A. ;:·1,-;,,··r1:z Di: 

FIM L iZ~.DA lA VIG[NCJ,',, 

-0,::.1;: ['JFC:-P.>1¡\0t:~ :'.,JTEP.CA.'·18(.~.c.~ ;:-s rj= PRCF1=.D/;D E):CLUSi\'.1\ Df Ll. :Jf.f.Tt ()f C·::h::.it: 

PRDCECA. ~.,, CO'CSECL!i:}O,\. EL PRt$'',\DQR 1,c UTL,Zh,:Ó.. 1~.rcs:::~.,.c¡é,·1 CE EL 

MUNlCIPlO o AQL:CLU, CEfl:•dDA De, OElJffC• ¡:;c1_ PR5E!·i7E :v ,-ll.,,JMlcrHD º~'·L º'·º~· 
SL1 ~ROPI0 l,SC. 

OCT kJA.- CESICU DE OERECliOS 
~~ pp_;s.r!\OOR s~ (J~LXi.!l A r..10 (.JT.:FF. i'· TéP(EP.AS ~ERS:JN/·,S u.s 03'-iGA·:::.t)NéS :::;_·.!E SE 
'.:lESffH,D'.h D5 [5-E (QWPAICJ, w A ~i<c>,'·"ITFl. 1.05 [ER[C'·i:)$ DE cc-Jpr::, i'GP 
CiJtlCE~T:- ::E LCS SEAV1CI1=s QUE l,.,;.1¡.;ai:;.:.c.. s:r: CCJ".JT,,Cf: F=FE'•,'';.U,M2 ... ITE ·CGr~ LA 
l:.PR.O g¡;¡,(:.[Ó~~ ::sc=tfíA POR ?~~-TE J-E ~L MU:\i!QPlO. 

t.OVENA,· CONC>lCWNES DE l'JlGD: A.Ml'JIS ;,'IRTFS mrN::'I,':.'\ QUE fL l>IFC".-E DE '_os 
EI:NE5 \;'_.'Q s::~.:"'TCJO·; ~·.Ar!:P:!!!.. J;:¡_ VkE$f?·~TE: (\)1·-/TR~TG S'ERi:. uc1.,..:1::.t.OO t,,_ 

FR0 1/f~~=F. DENTR,>J :E LOS 2.D DIAS ~t.B1lE:S PCJSTERlCRFS t~ LA rr:::c·:A e·:: .4C[FTflCTÓf·) e,.¿ 
SU~ FAc·-·u~..esr Et.: L,ti. c·0::,\{TA MU~·':EFO D~ ':.}. H'•JS':-:·ruc:1.)N 68'~,c. E:A-·1CO'-'fR 
5J..,Cl,'151\L-r·1~~KO ,H. :::'JO'. CL.G.VE J'JTERBM.G!FlA A r:·:<MEF.[ Dt 
51S"f8'.IA5 V .A1EP1/..S S.P.,,\/. S.,\. ::E C.V.----~·-·-----···-~-------~---------.--·------·-··-··-· 

DEClMA.- Dél l>ROCEbif·1:fN:l0 DE PACO~ EL P~G(J POR EL St=P:J:C:t:J DE'- O':..E': 5[ lii-.CE 
ME~OÓrí '.DR<cSFCNDE "\P TESCRE'l'.A Mllt•HC:f',O,L, :;,_cE SE El,J;"l.iErf''A IJSI::i)A .):,NTPU 
D~L FAL.f..CO )1,iJN 1c:~/l.Lf (\TO Er; r~v. RFFCRf·1.'-, tJO. ~' C~tAL(O, F..::iT.t"i)·~· o:: ;-1&1:;o, (.P. 
5ff..0(i,. E ... CU~.i.. SE P.:.:i..uz..;:J.t1. l,.Ji\'A \EZ QUE EL pr:;_Q'IEC:~JR t,\'!RE~lJ~ :'"'E\'~5Uf•,l.}1:J.r"E; ' ... A 
f.t.C1JRA ORTG!NAi. co,,.e:POND!:XfE º"cl!D1\'·i WE RfO!.JL:,L 'ADJl [ 'r:;,,rnc,(AC)Qij 
o=;c]Al y TüC'OS LCS JOC:c.cMEí·ITGS Frsc:,;,,;:s QU[ ,o,;·.;gp,[~ 'su m mnri'2 lURÍDI ::,; 

DEUMA l'R1MERll.· DE Lo, RESClSlÓ!\I 'DEL CONTRATO: C::J\ >lJ sr .. tdOE'r'C CN t'L 
~RlfCuL::s 66 v .'!. Df l.P [E) Ce ccr·J"f"P),"."~Ci::;N PU3~LO, 'l'é[ :Sir.Do üE 0',¿n:o 'C 

.... -.u.;-J!(IPIC·S:1 E.' .• f:HtESEJ .. TE CD\JTR_-ó,-;-0 ::I[::;c:HA SER ~X~:\CIDO J!)..-".1, CUALQJí ='.{.O. C:i:' LA<; 
=-AP..TE~ TN' .. {}\..L'CRl\D.·'\S

1 
C'J.ti.r-,O(, J°'\;Í. CCt'-lVl\JH!Jtei. A SJS l~TER.E'.:tS O ~C·R NO C:_,if.)P1 

.. JF'SE 
·::-h ,.-,.u3'JN~. DE L:..S Ct.P.IJS\J -~S, ~J~TCP.IJPES. ·------n -------- . · · ·-- "-·--·· ,-----· -··--·-· · · 

DECIMA SEGUNDO.. Rf'LAC:O"i LAl;DRAL 
E~ P~J~:.3E~ITE CON7R.t·TO NQ C'R~;:i.. '.\11 GEN'::~A 0.~l..P.(1é,r'l JL~Í:Y~Cfi. L·'l.-~(JRAL. I\LG1J\.i\ E:t-.T~t 
f;_, M,_JNICif"lC Y El PEf~.S{fN, .. ,L o·=~ P:1.ES~ . .\XP .. r·H :::\['lPE F1_ P~.'2-Sl.OOOR ":' [J .. ?::?SC7·;,.!..L Qi 
éc vu>n:'.tf·tG, LO QUE =·;. ~ARE sóJ,. P.és,P'.:r·1S~B, é. 1, 0 'ilb ~ViFLf,•JOS Y 
OEPE.NDil::l\TES, trJ ;_}¡:)N,S~(\; FN c:A \'"',,AD/:, Uf.J.!\ JE LAS-. f;\RTE:i. ~Uf CA c:BLIGAOA JJ.. ~;;cp.R Efi 
PA2 ·~· S,\L\.1:] r) Lt·. CTKA CU,ú,J,iUO PUEDA \./EP-5[ AfEC'""}\DA. O ::;:: L~ AFEC''l: .J,Jf{ 1.0'.) 
Ré(LA-.=·~·:•s, D~}.:t.,-r1c:.As [) DZr~;..C.ND!I..S P:ZF-SEN'":\\r::.~s :JCR EL ?:?:!(;.r-J,'l,i Q;_IE SE El-JCJ~\~.E 
{:;<f$T1NAD~ A~ DCS,.\:\í,Ol ... C.1 DI: ES'TE CO~T-J.,t:..TCI ··--·-- ···-·-······----·-·-·-.····--····· 
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Ayuntamiento de Chalco 

José Guadalupe Luna Herná.'1.dez 

DEC1"1A CU,\R1A- ?f\f<A tft. ["JTEl'PFETAC!NJ Y CJ~lPLJMIENTC :;~L ~é,!;SlcN:( :::;·,1pC() 
LAS. PARTES SÉ SOl-\ETE::-1 p.., u:.i:s .:uz(~D05 cr..t1LES :";f Pf?.:r-,1:S~A l.'{5-:"r',~~c:A e-~ ::s-= 
)l:íBlTQ Jt:o:ot-.l e:: ChAL.:oJ, E;T,f\[:00 ,.::E Mi):i:·:.:::;, f. E~,H.l"JCI.W,DO E}F?,ES,.!.,\t[rf'"E J\ 
GJC;_Qu:ERA QU[ .>u:r::RA co;c'>.Esr-01,0ER EN FUé<(Y'll'l [)E' q,. D0i•>TCL10 PRE"('r( O 
~)TtRC. -·····----··--··· ··-···-----···--·-···· ····-----· ·-·--··- ···-··-·····----··· 

:~..;iERADAS LAS P.A.RlC; Ct LOS -fP.v,r~JOS Cr,J GllE H.; 2UE.D.t.CO J,EC/i,CT!1DC Et 
~1:~:ff"TE :::tJTR_:._ro, MA.MlF~ES-'A.f~ cu:: E~ IJ: CElE:fiR;:..oé~"¡ n:: fs-rr O?S?,,AC:ÓN r,·J 
~1STE-'·~: .. f:'S:Ó~!, D·::l:J, v:o:..r::J..:(lt.., Mel\L~ FE o c ... .:A.LQl)~EP ()DC1 \ii(l[; Cé ¡_/J, \tOLllr~rti.C: 
C_UE '....= iJLEf)A tr1J\i,t.LJCtP., Pt.)~, ~C t'1IS),1C: AV.E.AS ".\:~TC$ SE ,::1r,·1.P~CM~Er·J ¡:,,_ F'.!:I. 
CUl·PLM! :WO CE TODAS-; U,Dc\ Uti,, Di: L4S ~LÁl);U,.A'; -··--·-----·--·--·- ·" ----·--

-.=--.,:i. ~_e.-....----;.-----·· 
·-----~·- --·---· 

EDJM<DQ FcP,NCISG\J U!U6E OLME.OG 
.,-.or,¡,: N :aTR#.'DOR J..:f,qC-~ 

.51ST;';ldAS '! ~u:PT/1.S $ . ..!.V.S.A Di(.'/. 

¡·,S-¡:;ir1;, 11 de 11 
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Recutrehle:  

Sujeto Obligado: Ayuntamiento de Chalco 
'"''""'ºd .. ''"""'""'"" Ao'"'" ',, '"'º"''·"·'ºº ,,,,,,,. ... , 

P,o,,•c"'º"'""'º'P,,ao"alc-.,,,(1,,0Jc,,C.c,co,r.1,,lc,,,lo, Comisionado: José Guadalupe Luna Hemández 

4. El día once (11) de septiembre de dos mil quince,  

interpuso ei recurso de revisión; impugnación que consiste en lo siguiente. 

a) Acto impugnado: 

"Al contrato que se solicito esta incompleto, le hace falta las páginas 4, 5 y 6." (Sic) 

b) Razones o motivos de inconformidad: 

"necesito conocer el costo del Sistema de Alerta Vecinal y como se considero pagarlo, ya que 

como faltan esas paginas es donde esta especificada esa información." (Sic). 

5. El día veinticuatro (24) de septiembre el SUJETO OBLIGADO envió a la 

Ponencia encargada de elaborar el proyecto de resolución, en alcance al informe de 

justificación, correo electrónico institucional (Se anexa imagen de referencia) 

adjuntando dos archivos, el primer documento es el Informe de Justificación en 

oficio número CM/UTAI/090/2015 y en el segundo documento se observa el 

Contrato completo, solamente se reproducen las fojas que faltaban que son: 4, 5 y 6, 

toda vez que el resto del documento ya ha sido del conociiniento del particular: 
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Informe de jus!ificación a P.~curso de Revlsíén 01488,INFOEM/!P!RR/2015 P·,c,ci.1"" 

En ai1::.Jnc<o a! Recurso Q,e Mis1tn ~n núrri,;io ;:'.e, foil.-; ú11\)G/i/~FCEMJIP:RRiLQ15 :o.l T'!!~,::tr, onHo· 
1.- .C.rci1.vo ;;n hrm,alc PDF 6,l :nfr,m1'o é,; .Jus:tiiic.acicin 

01488/INFOEM/IP /RR/2015 

 

Ayuntamiento de Chalco 

José Guadalupe Luna Hemández 

CONTRA:..OR:A f\llJNíGIP 

1 • ~.rdris-D e-n io,rr.Jtn PDF d~I CON;'"R;J.iTO CCMPLE;"O i:.el,;,br.ldo E?mr¡¡ el Mi.mlciplc ·~ Ch:o.lco y !:o. Er.lFr?.sa Sk..::€111~:,. ,;:~ 
;:.Je-no~SA'J S.A. i.::e C.'! 

"De-!~ \9u11ldncl de- Mhilltfod..s.. surg,;,, •~ igualdud d,:- espernnws en &! logro de- nuestro'!I íin~·· Thomns Hobbe.i. 

"FAVOR DE CONFIRMAR DE RECIStDO 

C.:.rdialnumt,; 
M En A JEAl-lY FERNÁNDEZJlMÉf\lEZ 
CONTRALORA MUl'l!CIPAL DE CHALCO 

2 ,m:hive:s adjunros 

'""" ,1 ,::,,¡.,,.~-¡¡,.,J. lr, ~ l.< ~l s.,,.:¡.,, \T CH>;"•"~·'~°"'" t"' ;¡:.,.,.,_ C';,I«> 
·,·,: ;~~~4'~ 
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A) Primer Documento: Informe Justificado. 

('halct) 

l ,., 1( l'O: ( \-'!.>" t-\ e ·i:~;,:, :_::1; 

'\S,{ '">,;,'JT) 1 T"11:: ,k h,< ti."""-·"il,; k0,,;,r·,,·. ,L ],> 

fil,, 1tn 1)_ ,ff*,f f-:f~i\ R.0:}L\\' VLP.:G.\R.-\. 
l'JJ;'•d:Jts!J:)."-:AH.'L l'Rf~U)ir~"-T., Jrl'.1. IXF{llf.:\:1 
P'U.f"'íf '\'t't. 

í11-4~:Sd:'\ii!- O!f:¡'l,'t,'JP.<RR~tf!' ~ 

J'.:C. ¡-v~c,,,· ror;t d '. -\'. \· ,'d,;1_;, t:-i.\/ üv;-,;(F 1..v1J,.,,c.,f,.;,- ;". r{s:'¡cTn:,·q·i,1,~,, ,;·;_;~:,. 

1l. \[,:. , ·o·¡¡e< ;Jj) .;,~- kd,c, :.t ch: -'-.t>c,·,:; ,i,·í ;,;1, -·. 

;,:"";,•¡, 

,1 '."' .'110·<,, f ,:d?i: iJ.¡J,-, ,;'-,,.1.:-.,·1-,,:c,:,:¡:-:i :;k /í¡;;-id'.;;;·, -, \ -.~'.1!, ;:1.•-'ir-:::,_:r,;,n, ,;o:1t.-'.f-:r.:.: ~·n ';,f; •r::n1:. 0~· /-X•,::'(~..:~~;-,, 1 

-~-','<i\ <-t de:,,~,. ;1~-~v,; -.~ Í'.';,:"' ·;, -.;(::~'c0,r 6: ~-;. ii:i', -rt't'.;1;:i-C.,"1 -;,.0iKit4('..1-,:,¡, : ! rc;¡cstcic'!-::;l';'.1r, ('.;e' ;,,r~·w;;,¡;¡,;, n 
,-,t,,:-<·- 3~ fr,h, Óf¡ji'.f< .('¡ :. ;¡_(',.", 

¡_¿ [p'\.:r.~.tro !?{ J; Í';f:( \OL!!'f1r} fSY:·1 t.VC(f.Y/Pt,tro, J F /l"l·CJ:'..V f"·ti'.:T·! L!S ·.f",(GJ'f;¡S -t. i 
,- (f, 1.i-'-Cf:::S-tti} f'U•"\'{;<("tN f:l cos.r-o- DEl $'/.'ilE .. Vi DE ·1lí'RT.t f.."!XC'J:\A[. i' {'.{¡tf,') SL 
r;J'¡S,(f)tJi-0 I'~f,.1lí'.l.O. Y{ (}{'[ ·C-fJ.\}U f·tl!.t.\ !iSA\ r/;,~;·v1s AY iJ().YDi-: L\F.:. 
f>;f'f{"ffl( 1.D·I f:S."f-1 t-•FtJR:,·J l(b-'.' 

"·'\ /i,'.1·,·: 

·-.1, -
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(]1alco 

'',·:;,,·tir·L)/ÍJ:f {'>''"" .;! \,c:;-,,6;,,r f'1,J,; , i[;!}··h~u;,,;, í~.-~·:·c~'.>• ,/. ¡·;_,.. ·:.:-·., :, ', .. ie,w<~w-.,~ •11, ,p.1 -•;;, 

V'.S"' ·:.,r~:1;\1 ,·:\;( \~c·:o..._;jt: ,J,:.:; 1 . 1·-~, f' 10~<-r:\Ui-,,-- ¡",~,'(C.-'[>:;;,,n,::,;:C., c'),'J ,;"; t•;(fi<:l\)t "-'º .JI ;..(,b::L:.;-.1 ,;:~ 

<:<4T'' .,,.:,-:,·~ .;;1: ,;, ~ \wr:. ~-:' ,.-.J,~: - ,;, -r:::o k.c-;;:;,¡,s:-,:t;t_ d l -~ .!''~ ·: _;.,; .\ l l; í ·:: 'Y:~,; F:, '.;~ :ws;iil\ .~ ~ 1° ,::;,:.,\: ::.1 

114 -·,1 er1t 1 r.l ~~111i \J. r:­
.,cr r. (tL. LJ, r, .\:Jn·,n nt Ttt\:,.::"P;\.:kl,:-.,-i:: l/~ \ 

J,{'l'. 'f "ÍC.~ A J, ;. f'\J:1 H{.'\; :\~ ·i,(T_"i, h f~:L \JI-~¡ t-CTI'l-1'J i).t .:' H Ji. L ( o 

1 "-,, 
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Recurrente: 

Sujeto Obligado: 

Comisionado: José Guadalupe Luna Hemández 

B) Segundo Documento: Contrato (hojas 4,5 y 6, mismas que faltaban de ser 

adjuntadas en la respuesta) 

CO,-.J!P...ATO: SF./._i.JfJS,Bt!'Jiz:J1ti 
G) (:Uf c._; SL: OBJE.T~; ~{J!=AL Y C;Uf HA tJ~Dr..:· CU'<~f·,_/'.:J,::1\TO '"- l05 P:?QI..Gr'"O:S 

-::0K'.>('.,~¡::nvos Q1J: LE ro·J &1GTE':..::G YtAA 'fPt~~, fFfcr:t:, rcR ! •l Ql)¡:::- FL 
PP.C::if::i JTI'. (0'<1P,..!,"'."'O CQ",fTILNE OBlJG/,C~o:1:s '\/Al !D•\S ::· F.):lGJfo r.5, 

r-l) :./!f." 11<::.J;f: ;;u L•(:rfl]J:_:¡ _;o f:N f...VEN~';)f:., E:Jl:R(;TQ '~·"·'..:.l :rt-.f',l. f,..J. 4}9 i::-:s.,:J }, COI.().",[!;\ 

:OPA1'4f,'1,·\. ,)1:-. .l::::;r,(:ótJ l1L{;IJ":L !;-:{J)~ -:--e, c. P. 11s::c-, r>tc'>:Tc:: )I'.j'Ttm fEDERAL .•• 

3., 1'00 L~S PARTES; 

U'<!CC QJé: Sé F.ECOMJCE~ i..S CAP¡,(JDAJ ' FEP.sc,tt-.LJ:t.D )UP.:o:c;, ,:e~ O'JE 3" 
GSTE:·'lT./l.'.i 'i Q:1/i !.J. (UA!.. SE CftESP..~ ~L ~RB[fí1E ::GrlTP.ATO, :,tt~l'.FF:')~~1,JX, Q!J:'. N:} 
8CSTI =~FOR, D]l.,J, r,.J¡i.l_). FE, f'fT Cl.J,'.;i_t'¿L18 OT¡,::. VI(F) QU; .:'1FECT; F.L 
,:orJSENTI.VIE.~'JO CO!'l Q_:E. S'= Cf :.E-:i:P.l\. 

EN MERlTO DE lO ,'\NTERlORMENIT EX?LESTO, LAS P,'I.RHS SE SOMET<N A LAS 
S!GU!'-E'hTl:.S: 

- - - - - • - - - - - - - · - - - - - - • , C l A OS -U LAS - .. -

PR!MERA..· OEL oru::ro D=L C:O\iTRt..TO: Dí: "EL ~ESTADOfi! DE SE:Rvrcro" 
1:ttrit;L\f;; A ""EL MUNlClPIO"" EL SERV:J:::o Ctl s:s !'E/'1,t!.. üE. Alf"R'.'A VEQt,:JIL ce;,·.¡ 
)ERf:11~() DE UC=NCIA, CCtt'IF.R$[ÓN OE BCTON DE PÍd\[(O c:·~J ,/(,(T,{t;:\C Df.S()[ ~o:; 
TCJJ=CM~ t.'.é/P~€!j '/ r[JOS :r:<c-.:.rrldttJr):) Nt<1?:... 'r ,l';_J;.D'.O c,·::,t-PJ'-;1~C2Ó:l.; CC:·J L;:;_ 
:="It-t4U)AD t.i:: TM?LEf'-lfr,.IT,GP. fl. 5ER'".fl,j~") ;:e ArQ'r~I C·:' '5(:(",tlR.tOP-l.'.' nr= l..'.,vr:..:t);.,5 t'é 
=l'-lt:R.GEr\LJA 7 ~?.ft. i::IB'iEi-lC!C C!::: ....]J.. (_JUll.!i.Jt:.NL~ .. 

SEGUNCJ, PRESTA CIÓ~ DE SERvlOO 

1. L~S sr:<v:c;os :::ot.JSISTIR.\.\I en CTOR_:;:A-:: A LOS '. \.a-.3n¡.r;:i:,.s 'J-f:L t,l'.I.X~i(Lqo ci .. 
i:co::so Ac. ~1STEM;... "::,;,v/. D-E. C()t!FOR..v\1[,,G.[} ,:o,~J L.-4. L1fSCf<IP,-:'l[;~~ Dl1E SF PF . .é.LT7.ll P'1 
1:.1_ ,\;~::xo {\ i::l CJ/,L \,_;['!¡\ \.!f:.'l FI;JJ',[At..'C ¡::..::.;~ . .r,1~,Jtt\ Pf.'.:l_"""J.: t,nl:.G~.1'..:''1E~JT"f [~"::'.... ~'t)-~~,;~(f'."E; 
cu rn'UI re. 

2. I.A p¡;fSTACCÓ·sJ or L0S SER'v'IOC~· 'SERÁ li.E1ADA CA~O. '.}J.~. 2•1 hP..s_ l{)5 3t:-.5 i:::..fi:..s. 
O.lf:'l·;f).lJH0, . .:..L ;Gi)AL Lkil: !;' .. :;;~-:iacuE ·r]::( NK.O A L•J.; l.,~_IG.RJO:S. t!és.. SISTEM~. ;,;¡-_.-,. 
!~l~FÓiJ!C..\., . 

~- fL ;.ll-t-frCTPIO RE.!l!Z"..RA L...t.. OP.Ci·IC-2:ÓfJ, UIFUS'.·::Y-l E INPlE(·IC:_'f':"ACOC! DE-L Slit'.-'ICliJ ~ 
:;u ;~:GU..('!ON ·¡ li. S! COf,110 FA(rUTC..:"'lLE A. ES';A V Sl.'SCR:?c:c,N ,?\,_ :-:1:~Ttl•',A S.'\" . 

.a. i:L P.e,:;1s1;:.ú ce USU.l.;:>.lO ~!;_·/ SE c,::eEPJ. _;_:.;1'..¡: i! éi\f:0 ' ... Titt:;,Jl)O l'!<J :-::-;):.HAT:J 
{~r;.;c:c- i)F: .~t.T.A Ú[ l.;'...~.)P,_·';:.?) ~P.'!, 
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''"" '"''·'""""'"',,t.,_.- - · '"'º"''",.,e,,,,,,, 

>,o,,•cc,oo•kbalo•Pe•cos,lc•,;,1c-<,docl,,r,10"cc¡,a"'¡"'''' 

Comisionado: José Guadalupe Luna Hemández 

(.: ·J.rif t.i<.4 Ill' S F'A ,'.L.OS,i!UJJ:;Lo1~ 
s_ crcrcJ FGRt.~1-.m DF.t~J:!)...A si=:~ !>"(.1¡ :- 1

.:: 1;:u)u ¡)(J¡.;; ~-"·::i:rr: ;)~l. .,,;.::¡..¿;.,-;rr~, (¿_v= FI :vur~:~;sc­
c-r:sr.:NF_. )' COf,J'\lf""dV,f l='STC.:G ;~\ CQNCLU[:xJ:S ... DEe.EP~r·: SE.~·- E\J~_EG}:JJ~ ,\ '!x->t' 
::-·HJ.\IIC;r,AL,. QUIEH SF. ~r·~c..~.~.tJ:;_;.. DE DA.~.LJ5 ::re l•L'7~ f.:J ~l SJ:;:;.ltJ•lJ-. ''SA"\t''. rt 
r:t(il.:S"'-:'R:'..J DE a.A r;.JS es FiJ:'SF<JN::At:1. .... -UAL) ~)!::: r.t ,~u \JtCJ? HJ, i,.>i_).?_ lo t;.UF: Sf:: 
::c.)f<'J:)f/)~·1E'!'F. }\ P,Ee;_¡z~.?. 3U :11 '.EJCP. f:5FUtRZ!) :)k~A E'vlTAF CJJAi..OVl2;r, ER~CP. !=N 9....· 
i;::pocr;c,, 51J e.s;.._\IAr:,Los o J\...."IUA.l.17:!RLOS SEGÚN ~J :-c,E~Ct:':1f'.i 1..C: PEQU]:"F-..r"... 

6, ur-;A ~,t:2 D:.\C..;"j DE Al-;-',"', El .u:~lJ~IC) ::"":,.AV, R.C::::t31? . .A uM r~·:E:US.:.JE 01::: tft:rtY::;·llDk ¡..'1(1A 
PéF!t )E EL Pk':ST•·'.JOR. 

''G'. ill'SE CE CATOS ES >p_Q,[EO~ CE a P<.25,,a,:,CR v cSTh11'\ ;}l'JC, Rl:,,""GUP,R'XJ D[l 
r-IlSMC Í'iO !""':JDR.'\. t L-~C[P. :.SJ D!: L~ r:fl$7~1A S}.~j LA ;,R.:v:::A :\~~c~~.z.t.C~Of,, :JE EL 
MUf\!Tf.fl-"':1) • 

. ~La~ C()CU~·1Eh-:-C5 DE. LOS C.Ji:~t:.:S.. se RECABA~..ON LCS. :::;,.;-"()$ s:n.f1.:-! Ers.1r;~:;,-.c()S ,!i. EL 

MUf\lCLP;tl Fl,RJ.. ~1J OE:STf:.lJCO.Ó\ EN L-~J Ai:rc P-J5tlCG 

7. -:"J:UA ~:o;:,l~'l{j(J y¡·,_, '.i:I'Jr:Fi. :;::i;;;.¡;,:r:ct10 A r.~,;;S(;N~l<, ..:!.. :4 Pf5TcriJ~TA.P.J:iJ"i' c:i:=; =i: .. !~ 

MFrJ•:oJéS )E >tEflTA, f/1, LO~ Qc\E SE }.~CU.IRÁ'' 'Jl·i:: /sl Pl::Oc!O e;,~./ 'iU/HCIUL V 
Ci"'.'"P~ó r'1.L ·~l~~C USLJl...-""":JO SAt. 

6. el .. l·1l,lfL(..JJ.:U,.J (;tí..:t1-:'J:.1.,.:.', --~ U\F<)R!i;;,i.:.i:Jr1 QUE DESEE DIFUi\8!.R EJ\!T?é: se F\}8! .!!.C"k~'J., 
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6. De conformidad con el artículo 75 de la Ley de Transparencia y Acceso a 

la Información Pública del Estado de México y Municipios, el recurso de revisión 

fue remitido a este Instituto y registrado bajo el expediente número 

01488/INFOEM/IP/RR/2015 mismo que por razón de turno, fue enviado para su 

análisis, estudio y elaboración del proyecto de resolución al Comisionado José 

Guadalupe Luna Hernández. 

CONSIDERANDO 

PRIMERO. De la competencia. 

7. Este Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública y 

Protección de Datos Personales del Estado de México y Municipios, es competente 

para conocer y resolver del presente recurso, de conformidad con los artículos: 6, 

apartado A, fracción IV de la Constitución Política de los Estados Unidos 

Mexicanos; 5, párrafos décimo quinto, décimo sexto y décimo séptimo, fracción IV 

de la Constitución Política del Estado Libre y Soberano de México, 142, 143, 146, 

149, 151, 153, 157, 158 y 159 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la 

Información Pública, 1 fracción V, 56, 60, fracciones I y VII, 71, fracción IV, 72, 73, 

74, 75 y 75 Bis de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del 

Estado de México y Municipios; y 10, fracciones I y VIII, 16 y 27 del Reglamento 
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Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública y 

Protección de Datos Personales del Estado de México y Municipios. 

SEGUNDO. De la oportunidad y procedibilidad. 

8. El medio de impugnación fue presentado a través del SAIMEX, en el 

formato previamente aprobado para tal efecto y dentro del plazo legal de quince 

días hábiles otorgados; para el caso en particular es de señalar que el SUJETO 

OBLIGADO, entregó respuesta el día ocho (8) de septiembre de dos mil quince, de 

tal forma que el plazo para interponer el recurso transcurrió del día nueve (9) al 

veintinueve (30) de septiembre de dos mil quince; en consecuencia, sí presentó su 

inconformidad el día once (11) de septiembre de dos mil quince; éste se encuentra 

dentro de los márgenes temporales previstos en el artículo 72 de la Ley de 

Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios. 

9. Asimismo, el escrito contiene el nombre de  el acto 

impugnado y las razones o motivos en los que sustenta la inconformidad. Por lo que 

hace al domicilio y a la firma o huella digital, en el presente asunto no es aplicable, 

debido a que el recurso fue presentado a través del Sistema de Acceso a la 

Información Mexiquense. 

10. A la luz de lo anterior es apreciable que se colman los requisitos de forma 

señalados en el artículo 73 de la Ley de la Materia, por lo que es procedente que este 

Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos 
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Personales del Estado de México y l\1unicipios conozca y .resuelva el presente 

recurso. 

TERCERO. Del planteamiento de la litis. 

11. En términos generales, el señor  se inconforma porque en la 

respuesta emitida por el SUJETO OBLIGADO se observa que no incluye las 

páginas 4, 5 y 6 del Contrato requerido por el señor  siendo así, se 

actualiza la causal de procedencia del recurso de revisión establecida en el artículo 

71, fracción II de la Ley de Transparencia Local. 

12. El SUJETO OBLIGADO, en su alcance al informe de justificación cita 

en lo medular: 

" .. . EL CONTRATO QUE SE SOLICITO ESTA INCOMPLETO, LE HACEN 

FALTA LAS PAGINAS 4,5 Y 6, NECESITO SABER EL COSTO DEL SISTEMA 

DE ALERTA VECINAL Y COMO SE CONSIDERÓ PAGARLO, YA QUE 

COMO FALTAN ESAS PÁGINAS ES DONDE ESTA ESPECIFICADA ESTA 

INFORMACIÓN. 

En Relación a éste requerimiento RFMITO DE A1ANERA COMPLETA el 

CONTRATO en archivo PDF entre el Municipio de Chalco y . la empresa 

Sistemas de Alertas S .• 4. V. S.A. de C. V. 

Sin otro particular por el momento quedo a sus Órdenes para cualquier duda 

y/o comentario al respecto ... " (Sic) 
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13. En dichas condiciones, la litis a resolver en éste recurso, se circunscribe 

a determinar, si la respuesta emitida por el SUJETO OBLIGADO es suficiente para 

satisfacer la solicitud del señor  

14. En los siguientes considerandos, se analizará y determinará lo 

conducente. 

CUARTO. Del estudio y resolución del asunto 

15. Este Órgano Garante, se pronuncia a efecto de esta resolución, con 

relación al contrato que se solicitó y determinar si está incompleto, por lo que se 

observa en el expediente electrónico que la información proporcionada por el 

SUJETO OBLIGADO a través de la Unidad de Información con fecha de ocho (8) 

de septiembre de dos mil quince, por medio de la cual remite en archivo pdf, el cual 

contiene el contrato celebrado entre el Municipio y la Empresa Sistemas de Alertas 

S.A.V. S.A. de C.V, así corno copia de las pólizas de cheques de los pagos realizados 

a la fecha. En efecto, se de la revisión hecha a la respuesta del SUJETO OBLIGADO 

se observa que no se responde en forma completa, toda vez que el contrato que fue 

proporcionado omite adjuntar las páginas 4, 5 y 6 del contrato citado. 

16. Luego de lo anterior, tal y corno se ha mencionado  

interpuso su recurso de revisión impugnando la respuesta del SUJETO OBLIGADO 
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bajo el argumento de que el conh·ato que solicitó estaba incompleto, toda vez que le 

hacían falta las páginas 4, 5 y 6. 

17. Posteriormente el SUJETO OBLIGADO envió al correo electrónico 

institucional un alcance al informe justificación el cual contiene dos archivos el 

primero de ellos contiene el OFICIO CM/UTAI/90/2015 y el otro documento contiene 

11 fojas útiles que integran el contrato solicitado inicialmente por  

 En ese tenor, con la entrega de las hojas faltantes en el contrato por medio 

del informe de justificación, el SUJETO OBLIGADO ha modificado su primera 

respuesta con lo que al atender el motivo de inconformidad permite que el medio 

de impugnación quede sin materia. 

18. Este órgano garante no puede dejar de señalar que la información 

entregada por el SUJETO OBLIGADO, en un primer momento y al atender la 

solicitud de acceso a la información pública, se observa entre sus fojas algunas 

partes testadas; sin que haya acompañado al documento del respectivo acuerdo de 

clasificación, lo que en términos del numeral CUARENTA Y SIETE de los 

"LINEAMIENTOS PARA LA RECEPCIÓN, TRÁMITE Y RESOLUCIÓN DE LAS 

SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACIÓN ASÍ COMO DE LOS 

RECURSOS DE REVISIÓN QUE DEBERÁN OBSERVAR LOS SUJETOS 

OBLIGADOS POR LA LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA 

INFORMACIÓN PÚBLICA DEL ESTADO DE MÉXICO Y MUNICIPIOS debió 

haber realizado, no obstante lo anterior y en razón de que las partes testadas no 
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impiden que el señor  acceda a la información que requiere y solo 

protegen información relativa al número de cuenta de la institución bancaria, clabe 

interbancaria y número de sucursal, que serían susceptibles de ser protegidos 

generando una versión idéntica a la que ya cuenta, resulta innecesario ordenar la 

emisión de un acuerdo de clasificación y la entrega del mismo documento con las 

mismas secciones testadas. No obstante lo cual si es necesario manifestar lo anterior 

para que el SUJETO OBLIGADO, en el futuro, observe las formalidades 

indispensables en estos casos y que ya han sido señaladas. 

19. Es así que una vez que este Instituto de Transparencia, Acceso a la 

Información Pública y Protección de Datos Personales del Estado de México y 

Municipios realizó el estudio de los argumentos vertidos tanto por  

 como por el SUJETO OBLIGADO, así como de la documentación remitida 

en la respuesta y en alcance al informe de justificación, las respuestas del SUJETO 

OBLIGADO sí satisfacen el derecho de acceso a la información pública, puesto que 

con la modificación de su respuesta se entrega la totalidad de la información pública 

solicitada inicialmente. 

20. Por lo tanto, a efecto de resolver el presente recurso el Instituto de 

Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales 

del Estado de México y Municipios considera pertinente atender a los siguientes 

preceptos y conceptos legales: 
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21. Por lo que hace a las causas de sobreseimiento contenidas en el artículo 

75 Bis A de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado 

de México y Municipios, es oportuno señalar que estos requisitos privilegian la 

existencia de elementos de fondo, tales como el desistimiento o fallecimiento del 

RECURRENTE o que el SUJETO OBLIGADO modifique o revoque el acto; de ahí 

que la actualización de alguno de éstos trae como consecuencia que el medio de 

impugnación se concluya sin que se analice el objeto de estudio planteado, es decir 

se sobresea. 

22. De acuerdo con el procesalista Niceto Alcalá-Zamora y Castillo en su 

obra "Cuestiones de Terminología Procesal", el sobreseimiento es " ... una resolución en 

forma de auto, que produce la suspensión indefinida del procedimiento penal, o que pone fin 

al proceso, impidiendo en ambos casos, mientras subsista, la apertura del plenario o que en 

él se pronuncie sentencia ... " 

23. Eduardo Pallares, en su artículo "La caducidad y el sobreseimiento en el 

amparo", cita la definición de Aguilera Paz, aduciendo que se " ... entiende por 

sobreseimiento en el tecnicismo forense, el hecho de cesar en el procedimiento o curso de la 

causa, por no existir méritos bastantes para entrar en un juicio o para entablar la contienda 

judicial que debe ser objeto del mismo ... ". Asimismo señala que existe el sobreseimiento 

provisional y el definitivo: " ... el definitivo es una verdadera sentencia que pone fin al 

juicio, y que una vez dictada, produce cosa juzgada, mientras que el provisorio tiene por 

efectos suspender la prosecución de la causa ... " 
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24. Así, para la doctrina el sobreseimiento provoca que un procedimiento se 

suspenda o se resuelva en definitiva sin que se entre al estudio de los agravios o 

motivos de inconformidad. Este mismo criterio es compartido por el más alto 

tribunal dE:l país en múltiples jurisprudencias, por lo que a continuación se agrega 

una de ellas que sirve como orientador en esta resolución: 

SOBRESEIMIENTO EN EL JUICIO DE AMPARO DIRECTO. IMPIDE 

EL ESTUDIO DE LAS VIOLACIONES PROCESALES PLANTEADAS 

EN LOS CONCEPTOS DE VIOLACIÓN. 

El sobreseimiento en el juicio de amparo directo provoca la terminación de 

la controversia planteada por el quejoso en la demanda de amparo, sin hacer 

un pronunciamiento de fondo sobre la legalidad o ilegalidad de la 

sentencia reclamada. Por consiguiente, si al sobreseerse en el juicio de 

amparo no se pueden estudiar los planteamientos que se hacen valer en 

contra del fallo reclamado, tampoco se deben analizar las violaciones 

procesales propuestas en los conceptos de violación, dado que, la 

principal consecuencia del sobreseimiento es poner fin al iuicio de 

amparo sin resolver la controversia en sus méritos. 

SÉPTIMO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA CWIL DEL PRIMER 

CIRCUITO. 

Amparo directo 699/2008. Mariana Leticia González Steele. 13 de noviembre de 

2008. Unanimidad de votos. Ponente: Sara Judith Montalvo Treja. Secretario: 

Arnulfo Mateas García. 
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25. De este modo, se puede deducir que en las resoluciones dictadas por el 

Pleno de este Instituto, en las que se decreta el sobreseimiento de un recurso de 

revisión por la actualización de alguno de los supuestos jurídicos contemplados en 

el artículo 75 Bis A de la Ley de Transparencia Local, nos encontramos ante un 

sobreseimiento definitivo, toda vez que pone fin al procedimiento sin entrar al 

estudio de fondo del mismo. El artículo señalado dispone lo siguiente: 

Artículo 75 Bis A. - El recurso será sobreseído cuando: 

I. El recurrente se desista expresamente del recurso; 

II. El recurrente fallezca o, tratándose de personas morales, se disuelva; 

III. La dependencia o entidad responsable del acto o resolución 

impugnado lo modifique o revoque, de tal manera que el medio de 

impugnación quede sin efecto o materia. 

26. Para los efectos de esta resolución, es oportuno precisar los alcances 

jurídicos de la fracción III de la disposición legal transcrita. Así, procede el 

sobreseimiento del recurso de revisión cuando el SUJETO OBLIGADO: 

a. Modifique el acto impugnado: Se actualiza cuando el SUJETO 

OBLIGADO después de haber otorgado una respuesta y hasta antes de dictada la 

resolución del recurso de revisión, emite una diversa en la que subsane las 

deficiencias que hubiera tenido. 
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b. Revoque el acto impugnado: En este supuesto, el SUJETO 

OBLIGADO deja sin efectos la primera respuesta y en su lugar emite otra que 

satisfaga lo solicitado por el particular en un primer momento. 

27. Las consecuencias jurídicas de esta modificación o revocación es que el 

recurso de revisión interpuesto quede sin efectos o sin materia. Un acto impugnado 

queda sin efectos, cuando aun existiendo jurídicamente, no genera consecuencia 

legal alguna; queda sin materia, cuando ha sido satisfecha la pretensión del 

particular, ya sea porque se hizo la entrega de la información solicitada o porque se 

completó la misma. 

28. En el presente asunto, este Pleno advierte que el SUJETO OBLIGADO 

con la información adicional enviada en alcance al informe de justificación, 

modifica el acto que le dio origen al recurso de revisión, y en razón de que deja 

satisfecha en plenitud la solicitud del señor  trae como consecuencia 

que el recurso quede sin materia, actualizándose de este modo, la hipótesis jurídica 

contenida en la fracción III del citado artículo 75 Bis A. 

29. Así, el sistema de medios de impugnación en esta materia se centra en el 

análisis de los agravios o motivos de inconformidad, los que deben tener relación 

directa con el acto de autoridad que lo motiva. En consecuencia, los motivos de la 

inconformidad deben versar sobre la respuesta de información proporcionada por 

los Sujetos Obligados o la negativa de entrega de la misma, derivada de la solicitud 

de información pública. 
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30. De este modo, cuando el SUJETO OBLIGADO, antes de que se dicte 

resolución definitiva, entrega la información solicitada o completa la información 

que en un primer momento fue incompleta o no correspondió con lo solicitado; el 

recurso de revisión que al efecto se haya interpuesto queda sin materia lo que 

imposibilita el estudio de fondo de la litis planteada, debido a que la afectación en 

su esfera de derechos fue restituida por la propia autoridad que emitió el acto 

motivo de impugnación, todo lo cual se aprecia en este caso ya que el señor  

 podrá acceder al contrato completo. 

31. Sirve de sustento a lo anterior la siguiente jurisprudencia por 

contradicción, cuyo rubro, texto y datos de identificación son los siguientes: 

CESACIÓN DE EFECTOS DEL ACTO RECLAMADO POR VIOLACIÓN AL 

ARTÍCULO So. DE LA CONSTITUCIÓN POLÍTICA DE LOS ESTADOS 

UNIDOS MEXICANOS. OPERA CUANDO LA AUTORIDAD RESPONSABLE 

AL RENDIR SU INFORME JUSTIFICADO EXHIBE LA CONTESTACIÓN A LA 

PETICIÓN FORMULADA, QUEDANDO EXPEDITOS LOS DERECHOS DEL 

QUEJOSO PARA AMPLIAR SU DEMANDA INICIAL, PROMOVER OTRO 

JUICIO DE AMPARO O EL MEDIO ORDINARIO DE DEFENSA QUE 

PROCEDA. De la interpretación de los artículos 73, fracción XVI y 80 de la Ley de 

Amparo, se concluye que la causa de improcedencia dil juicio de garantías consistente 

en la cesación de efectos del acto reclamado, se actualiza cuando ante la insubsistencia 

del mismo, todos sus efectos desaparecen o se destruyen de forma inmediata, total e 

incondicionalmente, de 1ízanera que !ns cosas vuelvan al estado que tenían antes de la 

violación constitucional. Ahum bien, el hecho de que la autoridad responsable al rendir 
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su informe justificado exhiba la respuesta expresa a la petición de la parte quejosa, 

producida durante la tramitación del juicio de amparo, significa, por una parte, que los 

efectos de la falta de contestación desaparecieron, de manera que las cosas volvieron al 

estado que tenían antes de la violación al artículo 80. de la Constitución Política de los 

Estados Unidos Mexicanos, y por otra, que respecto del contenido de dicha contestación, 

el quejoso puede ampliar su demanda inicial, promover otro juicio de amparo o el medio 

ordinario de defensa que proceda, toda vez que se trata de un nuevo acto. 

Contradicción de tesis 164/2008-SS. Entre las sustentadas por los Tribunales 

Colegiados Primero y Décimo Quinto, ambos en Materia Administrativa del Primer 

Circuito. 19 de noviembre de 2008. Cinco votos. Ponente: Margarita Beatriz Luna 

Ramos. Secretaria: Hilda Marcela Arcea Zarza. 

Tesis de jurisprudencia 205/2008. Aprobada por la Segunda Sala de este Alto Tribunal 

Registro No. 168189; Localización: Novena Época; Instancia: Segunda Sala; Fuente: 

Semanario Judicial de la Federación y su Gaceta XXIX, Enero de 2009; Página: 605; 

Tesis: 2a.lJ. 205/2008; Jurisprudencia, Materia(s): Común 

32. La anterior jurisprudencia resulta aplicable al presente asunto, en dos 

aspectos: 

a) La cesación de los efectos perniciosos del acto de autoridad: Al 

respecto, la Ley de Transparencia contempla la figura jurídica del 

sobreseimiento cuando el SUJETO OBLIGADO de motu proprio 

modifica o revoca de tal manera el acto motivo de la impugnación que 
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lo deja sin materia; es decir, cesan los efectos de éste y el derecho de 

acceso a la información pública se encuentra satisfecho. 

b) El momento procesal para modificar el acto impugnado: Para que se 

actualice el sobreseimiento de un recurso de revisión, el SUJETO 

OBLIGADO puede entregar o completar la información al momento de 

rendir su iniorme de justificación o posteriormente a éste, siempre y 

cuando el Pleno del Instituto no haya dictado resolución definitiva. 

33. Por lo anterior, este Pleno determina el SOBRESEIMIENTO del presente 

recurso de revisión, toda vez que la afectación al derecho de acceso a la información 

pública establecido constitucionalmente a favor del particular, ha sido resarcida con 

la entrega de la información completa antes del dictado de la resolución definitiva. 

34. Así, con fundamento en lo prescrito en los artículos 5, párrafo décimo 

séptimo, fracción N de la Constitución Política del Estado Libre y Soberano de 

México, así como los artículos l, 48, 56, 60 fracción VII, 71 fracción II y 75 de la Ley 

de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y 

Municipios, este Pleno: 
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RESUELVE 

PRIMERO. Se SOBRESEE el recurso de revisión 

01488/INFOEM/IP/RRí2015, en términos del Considerando CUARTO de esta 

resolución. 

SEGUNDO. REMÍTASE vía SAIMEX la presente resolución al Titular de 

la Unidad de Información del SUJETO OBLIGADO. 

TERCERO. Se ordena notificar la presente resolución a  

así como el informe de justificación y se hace de su conocimiento que en términos 

del artículo 78 de la Ley en la Materia, en caso de considerar que la presente 

resolución le causa algún perjuicio, podrá promover el juicio de amparo en los 

términos de las leyes aplicables. 

ASÍ LO RESUELVE, POR UNANIMIDAD DE VOTOS, EL PLENO DEL INSTITUTO 

DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA Y 

PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE MÉXICO Y 

IvillNICIPIOS, CONFORMADO POR LOS COMISIONADOS JOSEFINA ROMÁN 

VERGARA; EVA ABAID YAPUR; JOSÉ GUADALUPE LUNA HERNÁJ\iTIEZ; 

JAVIER MARTÍNEZ CRUZ Y ZULEl'viA. MARTÍNEZ SÁNCHEZ; EN LA 
,. ,. ,. \ 

TRIGESIMA SEPTIMA SESION OR INARIA CELEBRADA EL TRECE (13) DE 

/j 
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OCTUBRE DE DOS MIL QU CE, ANT LA SECRET 

PLENO, CATALINA CAMA ILLO ROSAS. 

Comisionado 

Secretaria Técnica del Pleno 

A TÉCNICA DEL 

PLENO 

Esta hoja corresponde a la resolución de trece (13) de och1bre de dos mil quince, 

emitida en el recurso de revisión 01488/INFOEM/IP/RR/2015. 
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