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@ Recurso de Revision No: 01780/INFOEM/IP/RR /2015
s
| B

Recurrente: I

Sujeto Obligado: Instituto de Seguridad Social del
Estado de México y Municipios

Comisionada Ponente: Zulema Martinez Sanchez

Resolucion del Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Ptiblica
y Proteccién de Datos Personales del Estado de México y Municipios, con domicilio en
Toluca de Lerdo, México y en funciones en su sede auxiliar en Metepec, Estado de

México, a quince de diciembre de dos mil quince.

VISTO el expediente electrénico formado con motivo del recurso de revisién numero
01780/INFOEM/IP/RR/2015, interpuesto por el C. _ en lo
sucesivo El Recurrente, en contra de la respuesta del Instituto de Seguridad Social
del Estado de México y Municipios, en lo subsecuente El Sujeto Obligado, se procede

a dictar el presente fallo;
RESULTANDO

Primero. Con fecha veintisiete de octubre de dos mil quince, el Recurrente, presento
a través del Sistema de Acceso a la Informacién Mexiquense (SAIMEX), ante el Sujeto
Obligado, solicitud de acceso a la informacién ptiblica, registrada bajo el nimero de
expediente 00170/ISSEMYMY/IP/2015, mediante el cual solicité informacién en el tenor

siguiente:

“Solicito por escrito los movimientos DE BAJA Y ALTA , asi como las cuotas Y

aportaciones desde fecha 1 de enero del 2009 hasta fecha 15 de octubre del 2015 que
ha tenido el derecho habiente de nombre VALLE ALVARADO MARIA TERESA

con clave

-, ersona que se encuentra en el - Con _
*. Solicito por escrito el desglose de todas y cada

una de las aportaciones desde fecha 1 de enero del 2009 a 15 de octubre del 2015 que
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ha tenido el derecho habiente de nombre VALLE ALVARADO MARIA TERESA,
I o clave
B, 7orsona que se encuentra en el ||| G co

. Solicito por escrito el estatus, asi como si existe
alguna deuda por parte de el derecho habiente de nombre VALLE ALVARADO

MARIA TERESA, I

con clave , persona que se encuentra en el | KENGcTcNNEEE
Con . Solicito por escrito el desglose

de todas y cada una de las aportaciones desde fecha 1 de enero del 2009 a 15 de octubre
del 2015 que ha tenido el derecho habiente de nombre VALLE ALVARADO MARIA

TERESA, _ con clave
B 50 guese encuentra en el [ NG Con [N
_ Solicito por escrito , el estatus, el nivel,

rango, percepciones ordinarias y extraordinaria del servidor publico VALLE

ALVARADO MARIA TERESA,
I o clove _ persona que se encuentra en el
I I S'icit

por escrito el desglose de todos y cada uno de los movimientos desde fecha 1 de enero
del 2009 a 15 de octubre del 2015 que ha tenido el servidor publico de nombre VALLE

ALVARADO MARIA TERESA,
I - c/ove [ 20 que se encuentra en el
I - N

Dentro de la solicitud de informacién el particular no expuso motivos en el apartado

“cualquier otro detalle que facilite la busqueda de la informacion”.

Modalidad de entrega: a traveés del SAIMEX

Segundo. De las constancias que obran en SAIMEX y de acuerdo a los términos

establecidos en el articulo 46 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Piblica del Estado de México y Municipios, el diecisiete de noviembre de dos mil

quince el Sujeto Obligado, emitié su respuesta en los siguientes términos:
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':i cuse derespuesia o la solicitud

RESPUESTA A LA SOLICITUD

INSTITUTO DE SEGURIDAD SOCIAL DEL ESTADC DE MEXICO ¥ MUNICIPIOS

Teluca, México a 17 de Noviembre de 2015
| Mombre del solicitante:
Felic de la solicitud: 00170/ISSEMYM/IP/2015

En respuasta a la solicitud recibida, nos permitimos lacer de su conocimiento que con fundamento en el articulo 45 ‘
de la Ley de Transparencia v Acceso a la Informacién Publica del Estade de Méxice ¥y Municipios, le contestamos que:

Come archive adjunte, encontrard el oficio que dard respuesta a su solicltud de informacién publica.

| ATENTAMENTE

M. ALMA ROSA GONZALEZ Diaz
Responsable de la Unidad de Informacion .
| INSTITUTO DE SEGURIDAD SOCIAL DEL ESTADC UE MEXICO ¥ MUNICIPIOS

Como se muestra en la imagen antes inserta, se anexo un archivo con el nombre:

e 170.IP.pdf

El cual no se inserta ya que es del conocimiento del Recurrente.

Tercero. No conforme con la contestacién que el Sujeto Obligado le proporciond, al
Recurrente, en fecha diecisiete de noviembre dos mil quince, interpuso el recurso de
revision, el cual fue registrado, con el expediente 01780/INFOEM/IP/RR/2015 en contra
de la respuesta emitida.
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Sefialando como;

Acto Impugnado:

“La respuesta a lo solicitado mediante el cual se le asignara folio numero
00170/ISSEMYM/IP/2015"(sic)

Razones o Motivos de Inconformidad:

“La infromacion gue da la responsable no cumple con lo solicitado, en el entendido
que se esta pidiendo informacion sobre los recursos pubicos que genera el pago de un
derochoabiente, por tanto no se da respuesta precisa y clara de lo que se solicita, asi
mismo no da respuesta puntual y clara de punto por punto de lo solicitado Ia
responsable.” (sic)

Cuarto. De acuerdo al expediente electronico SAIMEX, el veinte de noviembre de dos

mil quince el Sujeto Obligado emitio informe de justificacion para argumentar lo que a

su derecho conviniera, en los siguientes términos:
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153

| INSTITUTO DE SEGURIDAD SOCIAL DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS ‘

Toluca, México a 20 de Moviembre de 2015 |
Mombre del solicitants:
Folic de la solicitud: 00170/ 1SSEMYM/IP/ 2015

En atencion a lo dispussto 2n el numeral sesenta y sicte de los Lineamientos para la recepcion, ramite v
resolucion de las solicitudes de acceso a Iz informacidn puablica, asi como de los recursos de revision gque deberdn
abservar los sujetos obligadus por la Ley de Tranaparencia v Acceso a I3 Informacion Pablica del Estado de ]
México v Municipios, zdjunto me permito remitic pare pronta referencia los siguientes documentos: a) Formato de
recurso de revision registrado con el nimers de folio 01780/ TNFOEM/IR/RR/2015. k) Solicitud de informacion I
publica nimero DOL7U/ISSEMYM/IP/2015, c) Oficio de respuesta ndmero 203F 80000-UI-324/2015. d) Acuse de |
| respuests 2 la solicitud de informacidn pablica ndmero O0170/1SSEMYIM/IP/ 2015, Finalmente, solicito = usted |
tener por presentado en tizmpo v forma el informe justificado, declarando improcedente &l recurso de revisian
interpuesto par & hoy recurrente.

ATENTAMENTE . : T

. IM1.4 ALMA ROSA GONZALEZ Diaz I
| Responsable de la Unidad de Informacién ) I
INSTITUTO DE SEGURIDAD SOCIAL DEL ESTADO DE MEXICO ¥ MUNICIPIOS

Adjuntando cinco archivos con los nombres:

e B) 170IP.pdf
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e D) ACUSE 170IP.pdf
e A) RR1780_170IP.pdf
o INFORME170.IP.pdf
e C) RESPUESTA170.IP.pdf

De los cuales solo el que contiene el nombre de INFORME170.IP.pdf, es
correspondiente al informe de justificacion ya que los otros cuatro archivos
corresponden a la solicitud de informacion, al acuse de la solicitud de informacién a la
respuesta y al recurso de revision documentos que son del conocimiento de ambas

partes, por lo cual no se anexan, solo el informe que se presenta a continuacion.
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¥

“2ONE. Afio del Bicertenario Lustunse de José Marla Morelos y Paven®

air dictamen gqui conteragla s puriovias cotizeves antwe el lnstiturs de Seguridad
Soaial el Estacie do Mixizo v Municiaiss, imdependienmments o $7 requitre realizir
el trdrmte g pansidn 9 re. por 1o Gue fara abtensr Sus geriodos aolizadns, daberd
antasic & ia Lindad oie Afengwdn 3 Dovechofalionle mas corcand & su domiilic an les
o s e TG S laidndine et far aiguis e Giteumen el OGS L

Btrei o isemym ach m/fndex obgfuagesunidades. de-areneior

Cabe mpncienar, gue los ariicuics 66 57 68 v B2 el Reglsments @g Prastacionss
dlel Institute de Suguridad Spoial oed Estado de Mo v Munitipios, publoade en f
Goceta gl Goblernc of X de julo e 2008 senalan aue mudiante & triemis
denominads “Proyects de Penpitn’. oodtd dondegr SUY peripdds sotlzados
irgependientemenie G que cumpls © ne con of minimp de colzaciongs esrabloeitasg
e la mormatividad antes citads para S00ider 0 NG.d UMD Basiidn; ssfecificanan qus
sty tridrute S0l tendrd @f cardgtor de intonmativg,

£n wste sentids, ia intercsada Seband oresontie ante l Unided de Atgeuidn s
Derechohabiznts que i corresponda, los siguisntes dorurmentos:

« Solficitud de proyacts de pensidn, dicho Tormeta b werd propersionada o la
Linisad dfe Atercivn al Derechobdbionte . |

* Cogly certifinads ool ares cde nacimiante thel sorvisise pdibhen, supesides pee e
manos E rmeses antescle la fechie de Hrosdrianicn,

« Corfiprobantes desuplgd oy Gitings T ados,

w Cortificanidn sxpesins pob S lostitucidn Publics en &3 oue 5¢ potablesss of
temod o seevitio Spdatdo o0 dase o suc'ds suete g cotizacidn o
Sesgioze ded 0l g oo we 108 GThimes tres sios » los peevisos sin gooe g
Suglae ptorgagdeg con exteseien de aoueiss fsiticiones PUBlcss gue on (os
nEMinad que pregentan ante el NS contaruslen eAlnE registrse

L Tapmod apartddo con suelds sufets @ cotlacitn, desoiosadiy tanto o
Sdipaones v deguociones,

2 Desplose de aivel y range o6 s Gitimes 3 ados,
3 Pecrmisas oin poce de sudito otongagos.

v Cigve Deica da Registes ge Moblacidn (LRSS

= dplEnpificpion o) {Cradendial da Elecror o CESI00TR],
Ervaasoide cumplic fos reoguis DSV DCCESET @ L pensidn agerando o trémite
denamitads Frolscre do Pansign®, ¢l interesscs obranded of monte dhario gstimascn
U B COrTEERONOIRTY COme pension, ralerandio, gue G5t dato Uricaneents s oe
wardoter forastivo

£y mmartante sefalar, gus Tos articuios 87 v 82 del Reglomento de Prastaciones ol
instinta de Seguricas Sochad del Estods e Mixice v Munisiplos, sefslay o 9 o

“Articulo BL BN instiruro detesminged 1y mooiaien
ngematiodad les cornespomda 4 dos iMteRssad
cotizacion registrédo ante ef Instituto.

i e pensitn aue confarms 4 e
s de acuerdo ol tempo de

¢ Articolo B2, Lot dias, muses ¥ s que laberg i cotice 3l patrimaenio ol skt
un gensder pubilicn, se su{ﬂa;njn_' hasta legar & uh stla tolsl, mismo qgue serd
rwnsiderado en (@ hoja de perlodos Dolizados of institute, documents Swintn

P i encGRANDE | ISSEMYIM
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ESTADO DE MEXICO - ENGRANDE ‘Eﬁmqm

"2015. Afo del Bicentenario Luctusse de José Marla Moralos ¥ Pavén©

Gor éshy, gque serd Iy Base pary otorgar las diversas prstasnnes scondmicas oue
sedakd g Ley,

S considerard pore la integracidn de 1 Mojs de periodes colizades af lrstituto
Sualmeiare S l0F GRUTaE IEE Sgniieniies.

. Nomings mamsales ¥ sutomatizadss owe haya rocilido of Instituto de fas
institucionas PUblicas;.” ) B

D¢ atuerdo a dichos artioplos, pore emitic 20 decuments mendionsds en liheas
Arteriores dentmivady "Proyects de Pension”, este drganisma aunliar dabs oo
¥ realizar sivorsos calcuios de las ndmings manualas Y automatizadas a o Ge o
Wit doclimeols que contengy s perodos corlrades de los servidores poblicos,
erterados 8 TEVESs dp 158 instituciones poBloss o ssle inscituto; oy i antesr v oy
scuards al artfeulo 41 dz '3 Ley de Transoorercis » Acteso a o (oo rracidn Pokiisa
“i Bgladde de Mixico y Mumcipios, gue sefaia g Los Sujetos Obligados sdie
Progorcipnaddn i informacidn publica gue se fes requiera v obre en sus srchivos.,
Mo estardn obifgades o progessrla, resumira, efeclusr cllovics o practioos
inviestigacionas®, no o5 pasible entrense & mfdrmasico 6 aca, rads ver ove o
FEQUENMOD IMBRcana reslizar GANWNDS ¥70 practicar uia wves Clghacidns, mara determingr
s atos i perfodos cotlldos dnte el Instituty de Sagurided Sazlal del Satadis e
iz v runicioiss of cwl deben reaifzar igd nteressgos.

B2 irmooriants genalar, Gua g lag cotizaciones correspandisntes 3 funda soliaars g
FEDEITS. 1O S8 realiza ung contabiiizacion indivigualizada por servidor Buklica e fas

APOFTALDeEs olblinatorias por las sy e8 rarones: g artldulos 32 v 34 de da ¢
ae Segusidad Social pare los Sorddores PObilcas dof Estade de Mixien i

seflglan 25 Cupras y 188 sportaciongs due oebarsn cubir (g servicdores noblicos i {2y
Ingrituionds Pablicas pars ef fnanciimients ofe Jag eersiomes: asi mismo, of artfeuis
39 ge dle refeceres eulabiore que o INSTtule ceberd conatitulr FORRIEIS
iy inps @ fin de garantiver b sufichnels y capacidie econdmica que v permitsn
sumplie con (35 oblipaciones del sistema solldarn de FROSTD o wira parta ef
articulo S5 o la citpga Ley deflne 8l Sistema solidarc do reparto es & réglman
que otorga pensicnes cuye boneficio es determinggo ¥y su financiarmiento
reuislas ajustables, por b gue sus fondog S0 Constituirdn en Lne fesarve Coman
¥ 2o destinareg @ cubrir los pensionas @ que se hagan acroedorss les senvidones
pdblives que sumplan con fos roquisites que sefata la Ley."™

Por g2l motivg, ne es posible proparclonaria (e informasian referants 2 Tas cuestas v
PRI TALINNGS, no SErhIre SO B o gu conoTiTie i s v fUs L TreGantes e
pea e describen 85 gercepmiones v deducricnss que 18 fugrpn aplicadas a Iz
O MARIA TERESA WALLE ALVARADQ, pd que dichy dosumantn s emitiag oo ip
institucidn Piliica donde sbesd Jo enterion, de confermicasd con e detioply &
freccion A1 dal Reglamente de Prostacicnes ol metituln oe Se ouriciad Sodsl el
Esfodo da M iipies publicadn am 1o Sscera dal Soblerw o 3 de S iy
ER08 gue 1y lotey gioer

L Comprobante o8 oo 87 SoSumente amitian por by nstitucidn Boblics donde
labora el servider piblico, gue goseribe I35 percepiciones ¥ dedusciones do ésre "
LS,
Lo )

Sor ogtna parte ¢n rdse o renudd seceso 5t gilade oo cuents el Bistemma ohe
Capitalizacidn Imdivicial v oe aneenies insirity ly € MARNLS, TERESA WALLE
ALVARARD en dichy sisterna, de confermigad con o disguesto an fow articuins 25
&3y 38 de la Loy ve Proteccitn de Ostos Personmles del Estado de Miérics, i Hitular
ol (o5 JaT0y peresnales & nr sy cose su reprpsdatinte, deberd presentar o traves del
Z . ')5.;‘,:‘

INBTITUTO DE SEGURIDAD SOCIAL DEL BSTADD DE MEXICO Y MuNICIRidgs ¥
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enGrANDE  ISSEIMIYM

TENS. Afo del Bicentenario Luctucsn de Jesd Marls Marelas v Baudne

qui wste Sujeto Obligedo, se encusntre 6n posibilidedes de conlsy wen un
dosumento que comtengs |as colizaciones, U BT 54 caso hayan entorado las
inshitugionss piblicas por los servicins prastadas da la C MARIA TERESA WALLE
ALV RARAD .

Ex Importants mencionar, que el artioule 12 rascian 10 de e Loyide Transparengls
¥ Ageeso ol Inforrmaciin Pablics del Estade de Maxica ¥ Municiplod estaklace gua
los Suletos Obligados deberdn tentr disponible on risdis imoress o electrdnite, de
MENET prmanente v sutuslizada, de forma precua v entendlble para los
sarticuiares la informasidn referente @ los ramites ¥ servicios ofrecidos. a8 comn
o roguisttos para acceder @ los mismos: o oste sentide, se obisrva tus exe |
Sujete Obligade cuents con log tramites densminsdos “Pengidn por Jubllagidn®. |
"Pensidn de Retiro an Edac Avanzacs” v "Pensicn g Retir por Edad v Tiempo de
Servicioy”, oy custes puedsen ser consultados en dirgceldn electronics:

Bt venes ppomes oogma/ina ol dasemyndtramiles.wel
Sefalanto &l ingresar 2 la "Cédula da Informacion gs Tramites ¥ Servicios del Beder
Elecutiva” de los tramites mencionados on (iness anteriores, gue 2l doournents &
abtoner 25 ¢l de “Provecte de Peneldn'; por b dite e acuerdn a fn comunicade af
petickhrarin, los artfaules 85 67, 88 v 42 sl Reglamento o Prastaciones del
e de Seguridad Soclal del Estade de Mimes ¥ Munizipios, publicado en el
stiddicn Dficlal “Gacers del Gobierns™ o diz X de Whis de 2009, sstalblecen que
mediante ¢ trimite denomingde “Proyecto do Persidn”, se podran conccer las
periades cotizades independientuments de gue o interasads cumpls o no con
el minimo de cotizaciones establecidas on fa marmatividad antes citads para
Acotuler 4 o o UNd PeRSIon; especificands que este TrAMITE salo tencd ol cardcter
d irforemateeo. '

Asl misme, of importanke seRaldr Que los artioulas 81 v 82 del Reslaments de
Fresteciones del institUio de Segurided Sacial del Eslado de Méiooe v Mumicises
seflan fo slgulenna:

“Articule 81 B insrloto determingsd o mudalidad de ponsidn gue conforme o
I sqrmatividad (28 corresponds 2 o5 intarasaces. de anyerde al tiemos de
CONZECIUN regisrads ante ol lnstituto,

CArtienls BB Los eien oo ¥oatos guo lebore ) ocotive ol polnmonts o
Ingtibbo un servidor pdblics, se sumarsn hasta liegar o un s600 total, mismao
aue fers considerado en iz feja de pericdos solizades af {nstitute
waChmente emitidy par dsbe, qub serd la base prd otorgar 85 oiversas
Brasiadionsd sConomices aue sefala e Lay

2 consiairacd para la integranidn g la Mo dle periedos collzados af insoitutn
suglguiers de los dacumeantos slyulentes:

l, Ndrminus manuales v automatizadss gue haya recibide of institule de las
Instituciones Pablicas;,. ™

D¢ scuerds a dithos articulos. para gmitie o documents monciorade o lineas
dnteriores denominads “Froyecto de Parrsiin”, sske orgarsms susiliar date
Procesar y realizar diversos cilcUlos de 185 ndminas menuaieg ¥ automatizaclas a fin |
de emikir un doduments gue conbusga 195 Penodos cotizagos de tos servidores

Kl

A
INSTITUTO DE SEGURIDAD SOCIAL DEL ESTADS DE MEXICO v MUMIIPIES

AR ASEY AN s el Fon K L s o L R e

W S vy,
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2005, Ao del Bicentenario Luctunss de José Maria Moreles v Pevén™

s pihloas 1*=ti‘u?“; eor o
py Cle Transp & Y ACCRED A @
infermasi f i ! ,, ¥ Muricipios, due -.n:»n-.l: gue "Los
Sujatos Obligados 59 40 .n " nardn la informacidn poblice que se les
reguiers v obre en sus archyvos. No estardn olligados 4 procesarla, resuming,
wliectuar calcufos o pragticar fovestigaciones”, ro o8 potibie eetr la
|rm::wm von selicitada por of particular, tods vaz que lo reseride ln\wircii"ﬂd realiaar
G ax,uftﬁf f'a ﬁ'jutkd" ma ire: *1’1 grmn para dez; arrinEr s efes v periodes
; Estado de Médica ¥ Munieipios;
s ‘.a"utwnr..y ubhrc:; :c" <l |»_ s}ntu ron les Epmrnacion i
serviclos prestadcs por ba S0 MARLS uErsz’i A& WALLE ALVARADC, motive por
cunl. se sug ipnarie gue i imterzsaca ramit u “Frovecto de Pensldn®,
data o TEnTe Gue contians 12 Informacidn reguerida.

cig
3

L

Aunado 8 lo 2 Informé 2l hoy recurrenis que de las
Mvmhmcsm.w':w-;s a“:l forng :aMErri:rm de reparto. ne se raalize una con
uBlizads Li uplicn de las apcrlocionss
S :J y 34 da la Ley de 5
Aglres F’u '~l|c5'~ d\.‘ " L.l?:-icﬂ de México ¥ MU pies.
apriacionas gue deberdn cubnr Ir;r crsmfi,,rn: puiticas Im I'm‘c;
para &l financariento dz ias ! :
rencia aata sz‘e aue ol |
tizar s sufleiencis ,t C

3 'CCIT“'\TIT‘.!F rff' ervad fipanc G‘I'i?’ ‘afi
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Recurso de Revision No: 01780/INFOEM/IP/RR/2015

Sujeto Obligado: Instituto de Seguridad Social del
Estado de México y Municipios

Comisionada Ponente: : Zulema Martinez Sanchez

Quinto. De conformidad con el articulo 75 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de México y Municipios, el recurso de revisién ntimero
01780/INFOEM/IP/RR/2015 fue turnado a la Comisionada Zulema Martinez Sanchez,

a efecto de presentar al Pleno el proyecto de resolucién correspondiente.

CONSIDERANDO

Primero. Competencia. Este Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién
Péblica y Proteccién de Datos Personales del Estado de México y Municipios, es
competente para conocer y resolver el presente recurso de revisién interpuesto por el
Recurrente conforme a lo dispuesto en los articulos 6, apartado A, fraccién IV de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 5, parrafos decimoquinto,
decimosexto y decimoséptimo, fraccién IV de la Constitucién Politica del Estado Libre
y Sobe.rano de México, 1 fraccion V, 56, 60, fracciones 1y VII, 71, 72, 73, 74, 75 y 75 Bis
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Ptiblica del Estado de México y
Municipios, 10, fracciones I, VIII, 16 y 27 del Reglamento Interior del Iﬁstituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica y Proteccion de Datos Personales del

Estado de México y Municipios.

Segundo. Oportunidad. Previo al estudio del fondo del asunto, se procede a analizar

los requisitos de oportunidad que deben reunir los recursos de revision, previstos en
los articulo 72 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado

de México y Municipios.
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Sujeto Obligado: Instituto de Seguridad Social del
Estado de México y Municipios

Comisionada Ponente; Zulema Martinez Sanchez

El recurso de revision en estudio, fue interpuesto dentro del plazo de los quince dfas
habiles que prevé el articulo 72 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica del Estado de México y Municipios, toda vez que el Sujeto Obligado dio
respuesta el dia diecisiete de noviembre de dos mil quince, siendo asi, el Recurrente
interpuso su recurso de revision en la misma fecha diedsiete de noviembre de dos mil

quince y por ende dentro del término legal que prevé el ardbigo de referencia.

En ese sentido, al considerar la-fecha en que el Recurrente interpuso el recurso de
revision, éste como ya se refirié se encuentra dentro de los margenes temporales

previstos en el cuerpo de la ley en materia.

Tercero. Procedibilidad. Tras la revisién del expediente que en electrénico consta en

el sistema denominado “SAIMEX”, del recurso de revisién numero:
01780/INFOEM/IP/RR/2015, se advierte que la solicitud de acceso a la informaciéon

requerida por el particular versa especificamente en lo siguiente:

“Solicito por escrito los movimientos DE BAJA Y ALTA , asi como las cuotas v
aportaciones desde fecha 1 de enero del 2009 hasta fecha 15 de octubre del 2015 gue
ha tenido el derecho habiente de nombre VALLE ALVARADO MARIA TERESA,
con clave

B pcsone gue se encuentra en o |G Con-
*. Solicito por escrito el desglose de todas y cada

una de las aportaciones desde fecha 1 de enero del 2009 a 15 de octubre del 2015 que
ha tenido el derecho habiente de nombre VALLE ALVARADO MARIA TERESA
con clave
-, persona que se encuentra en el — Con
_. Solicito por escrito el estatus, asi como si existe
alguna deuda por parte de el derecho habiente de nombre VALLE ALVARADO
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Recurso de Revisién No: 01780/INFOEM/IP/RR/2015

Sujeto Obligado: Instituto de Seguridad Social del
Estado de México y Municipios

Comisionada Ponente: Zulema Martinez Sanchez

MARIA TERES:, [

con clave persona que se encuentra en el
Con . Solicito por escrito el desglose
de todas y cada una de las aportaciones desde fecha 1 de enero del 2009 a 15 de octubre
del 2015 que ha tenido el derecho habiente de nombre VALLE ALVARADO MARIA

TERESA, I - 7. clzve

, persona quese encuentra en 1 [N Co- N
. Solicito por escrito , el estatus, el nivel,

rango, percepciones ordinarias y extraordinaria del servidor publico VALLE
ALVARADO MARIA TERESA,
_con clave _, persona que se encuentra en el

I Co Solicito

por escrito el desglose de todos y cada uno de los movimientos desde fecha 1 de enero
del 2009 a 15 de octubre del 2015 que ha tenido el servidor publico de nombre VALLE
ALVARADO MARIA TERESA, I
I o o B . - so0ic que se encuentra en el
I S - o

Por parte del Sujeto Obligado, dio respuesta mediante archivo anexo, sin embargo esta
no satisfizo la pretension del Recurrente por lo que interpone recurso de revisiéon en

donde expresa lo siguiente:

“La infromacion que da la responsable no cumple con lo solicitado, en el entendido que
se esta pidiendo informacion sobre los recursos pubicos que genera el pago de un
derochoabiente, por tanto no se da respuesta precisa y clara de lo que se solicita, asi
mismo no da respuesta puntual y clara de punto por punto de lo solicitado la
responsable”.(sic)

Por lo que al entrar al estudio de la procedencia del presente recurso, tenemos que la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y
Municipios, en su articulo 71 de forma clara establece los supuestos en que un recurso

de revisién puede ser interpuesto, que a letra se traduce;
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B Sujeto Obligado: Instituto de Seguridad Social del
st o s it | Estado de México y Municipios
Comisionada Ponente: Zulema Martinez Sénchez

“Articulo 71.- Los particulares podran interponer recurso de revisién cuando:
I Se les niegue la informacién solicitada

I1. Se le entregue la informacion incompleta o no corresponda a la solicitads;

III. Derogada

IV. Se considere que la respuesta es desfavorable a su solicitud.”

En el particular se actualiza la fraccién IV del arabigo en cita, ya que a decir del
Recurrente, “la informacién no cumple con lo solicitado en el entendido que se estd pidiendo
informacion sobre los recursos piiblicos que genera el pago de un derechohabiente, por tanto no

se da respuesta precisa y clara” (Sic), por lo tanto se considera desfavorable.

Asimismo, a criterio de esta Ponencia se consideran satisfechos todos los requisitos
formales exigidos en el arabigo 73 fracciones II y III, esto debido a que el medio de
impugnacion en solucién fue interpuesto via electrénica a través SAIMEX, en términos

del precepto legal 74 de la Ley en la materia.

En tal virtud, en el presente caso, se acredita la procedencia del recurso de revisién
interpuesto. por el Recurrente, por las razones ya expuestas y por encuadrar en las

hipétesis de referencia.
Cuarto. Estudio y resolucién del asunto. Ahora bien, se procede al anélisis del

presente recurso, asi como al contenido integro de los expedientes que en él obran,

para asi estar en posibilidad este Organo Colegiado de dictar el fallo correspondiente
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Sujeto Obligado: Instituto de Seguridad Social del
Estado de México y Municipios

Comisionada Ponente: Zulema Martinez Sanchez

conforme a derecho y apegandose en todo momento al principio de maxima

publicidad consagrado en nuestra Constitucién Federal.
En primer término, analizando lo solicitado por el Recurrente, referente a:

“Solicito por escrito los movimientos DE BAJA Y ALTA , asi como las cuotas y
aportaciones desde fecha 1 de enero del 2009 hasta fecha 15 de octubre del 2015 que
ha tenido el derecho habiente de nombre VALLE ALVARADO MARIA TERESA,

con clave
, persona que se encuentra en el || GcTcNEG Co-

Solicito por escrito el desglose de todas y cada
una de las aportaciones desde fecha 1 de enero del 2009 a 15 de octubre del 2015 que
ha tenido el derecho habiente de nombre VALLE ALVARADO MARIA TERESA,

on clave
B csona gue se encuentra en el Con

I Solicito por escrito el estatus, asi como si existe

alguna deuda por parte de el derecho habiente de nombre VALLE ALVARADO

MARIA TERESA,
, persona que se encuentra en el *
Solicito por escrito el desglose

con clave

Con

de todas y cada una de las aportaciones desde fecha 1 de enero del 2009 a 15 de octubre
del 2015 que ha tenido el derecho habiente de nombre VALLE ALVARADO MARIA

rerES A, [ > clue

I 50 qvc se encuentra en <l (R Co- N
N | Solicito por escrito , el estatus, el nivel,
rango, percepciones ordinarias y extraordinaria del servidor publico VALLE
ALVARADO MARIA TERES, [
I o coc: N . 500 gue se encuentra en el

— e

por escrito el desglose de todos y cada uno de los movimientos desde fecha 1 de enero
del 2009 a 15 de octubre del 2015 que ha tenido el servidor publico de nombre VALLE

ALVARADO MARIA TERESA,

_ con CIL‘Z'UE j persona que se encuentra en El
I i
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L LR R A ey § g Sujeto Obligado: Instituto de Seguridad Social del
e g S o v i Estado de México y Municipios

Comisionada Ponente: Zulema Martinez Sanchez

El Sujeto Obligado emiti6 respuesta, mediante archivo anexo, el cual se relaciona con
la informacion solicitada, sin embargo dicha respuesta no satisfizo la pretensién del
Recurrente, por lo que interpuso recurso de revisién en donde manifiesta que la
respuesta no cumple con lo solicitado, de esta manera, para estar en condiciones de
dictar el fallo a la presente resolucién, es necesario desglosar la solicitud del

Recurrente, asi como la respuesta del Sujeto Obligado.

El Recurrente solicita informacién referente a la C. Marfa Teresa Valle Alvarado, con

I - B

persona que se encuentra en el _ _
— la siatiene

Solicito por escrito los movimientos de baja y alta.

2. Cuotasy aportaciones desde fecha 1 de enero del 2009 hasta fecha 15 de
octubre del 2015.

3. Solicito por escrito el estatus, asi como si existe alguna deuda por parte
del derechohabiente.

4. Solicito por escrito el estatus, nivel, rango, percepciones ordinarias y
extraordinarias.

5. Solicito por escrito el desglose de todos y cada uno de los movimientos

desde fecha 1 de enero del 2009 a 15 de octubre del 2015.

Cabe sefialar que el Recurrente en su solicitud de informacién solicita tres puntos que

se refieren al mismo requerimiento, mismo que se muestran en la siguiente imagen:
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MNumero de Folio de la Solicitud: 00170/ISSEMYM/IP/2015

[ INFORMACION SOLICITADA

A
DESCRIPCION CLARA Y PRECISA DE LA INFORMACION SOLICITADA L 1
Solicitc por escn'cc Ict mov |m1nrtcs DE EAJA ¥ ALT—i asi rcm; |as cuctas ».- ap orta

EREE PAGEE pul:- & r.,rﬂ:v- vALLEﬁLzalRAD’

cer :Iave—, persona gue se ercusntra en el

[cuALQUIER OTRO DETALLE QUE FACILITE LA EUSQUEDA DE LA INFORMACION ]

Al respecto el Sujeto Obligado emite su respuesta mediante oficio 203F80000-UI-
344/2015, en donde da contestacién a los siguientes puntos:

En la pagina 2 del oficio antes mencionado el Sujeto Obligado en el primer pérrafo
menciona “que en los registros del Sistema de Afiliacion y Vigencia de Derechos de este
organismo auxiliar, se localizo tinicamente un movimiento de baja de fecha 23 de noviembre de
2010 con la categoria de cocinera” (sic), por lo tanto, acotado este punto se puede apreciar
que da respuesta parcialmente al punto ntimero uno de la solicitud del Recurrente ya
que €l solicita el movimiento de alta y baja de la C. Maria Teresa Valle Alvarado, sin
embargo solo hace referencia al movimiento de baja, mencionando que solamente se
localizé ese movimiento en el Sistema de Afiliacién y Vigencia de Derechos de ese

organismo auxiliar.

Respecto al punto dos de la solicitud, relativo a las cuotas y aportaciones desde fecha
1 de enero del 2009 hasta fecha 15 de octubre del 2015, de la C. Maria Teresa Valle

Alvarado, el Sujeto Obligado menciona en la pagina 2 del mismo oficio que: “en relacion
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Comisionada Ponente: Zulema Martinez Sanchez

a las cuotas y aportaciones enteradas por instituciones piblicas a nombre de la C. MARIA
TERESA VALLE ALVARADOQO, se observa que la informacién solicitada se refiere a un tramite
mediante el cual la interesada obtendrd un dictamen que contempla los periodos cotizados ante
el Instituto de Seguridad Social del Estado de México y Municipios...para obtener sus periodos

cotizados, deberd acudir a la Unidad de atencién al Derechohabiente. ..

Cabe mencionar que los articulos 66, 67, 68 y 82 del Reglamento de prestaciones del Instituto
de Seguridad Social del Estado de México y Municipios, publicado en la gaceta del Gobierno el
3 de julio de 2009, sefiala que mediante el tramite denominado “proyecto de pension”, podri

conocer sus periodos cotizados ... este tramite solo tendrd el cardcter de informativo. ..

En este sentido cabe destacar que la solicitud de informacién del Recurrente es acceso
a informacion publica no acceso a datos como debié haberlo solicitado, por lo tanto
para tal efecto el articulo 26 de la Ley de Proteccién de Datos Personales del Estado de

Meéxico, establece:

“Articulo 26.- El titular tiene derecho a solicitar y ser informado sobre sus datos
personales que estén en posesion del sujeto obligado, el origen de dichos datos, el
tratamiento del cual sean objeto, las cesiones realizadas o que se pretendan realizar,
asi como a tener acceso al aviso de privacidad al que estd sujeto el tratamiento, en
los términos previstos en la ley.

El responsable del tratamiento, debe responder al ejercicio del derecho de acceso,
tenga o no datos de cardcter personal del interesado en su sistema de datos.”

Tal y como se puede apreciar el derecho de accesos a datos, especifica en qué casos

opera dicho supuesto, a saber:
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Sujeto Obligado: Instituto de Seguridad Social del
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1.- Sobre sus datos personales que estén en posesion del sujeto obligado,
2.- El origen de dichos datos,

3.- El tratamiento del cual sean objeto,

4.- Las cesiones realizadas o que se pretendan realizar, y

5.- Acceso al aviso de privacidad al que esta sujeto el tratamiento.

Si bien la Ley en comento tiene como finalidad velar por el derecho del titular de los
datos a acceder a ellos, también es necesario delimitar hasta qué punto dicho derecho
no se contrapone a otro, ya que por un lado el acceder a los datos personales es una
prerrogativa exclusiva a la persona, consiste en saber cudles datos personales son los
que posee el Sujeto Obligado, de donde se obtuvieron, para que se usan, y a quien o
quienes se le han otorgado estos y precisamente el espiritu de la Ley de Proteccién de
Datos Personales del Estado de México, es velar por que aquel que desee acceder a

estos, puedan hacerlo de forma rapida y sencilla.

Sin embargo, también es necesario diferenciar dicho derecho que el titular posee con
respecto a los datos que contiene el Sujeto Obligado, con los tramites y servicios que

se los sujetos obligados prestan.
Esto es asi, ya que independiente es la posesién de datos personales que un sujeto
obligado tenga, respecto de los tramites y servicios que en uso de sus atribuciones

legalmente conferidas desempefie.
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Es decir, el derecho de acceso a datos personales por ser un derecho fundamental
humano es de orden superior a realizar un tramite o servicio ante algin sujeto
obligado, y revisten naturalezas diferentes, el acceso a los datos personales que cada
titular posee, tiene como finalidad garantizar que los datos a-que desee acceder el
titular lo pueda hacer de forma expresa, precisa e inequivoca, tal y como lo dispone el

articulo 11 de la Ley en comento, que establece:

“11.- El responsable tendrd la obligacion de informar de modo expreso, preciso e
inequivoco a los titulares de los datos personales, la informacién que se recaba de
ellos y con qué fines, a través del aviso de privacidad.”

De donde se deduce que el principio de informacién respecto al derecho de acceso,
tiene como finalidad informar al titular de los datos que se recaba de ellos y con qué

fines, informacién que reviste de datos identificables del titular de los datos.

Ahora bien, un tramite o servicio que presta algiin sujeto obligado en este caso el
Instituto de Seguridad Social del Estado de México y Municipios (ISSEMYM), es
diverso al derecho de acceso a datos personales, ya que los tramites o servicios nacen
y tienen sustento en el ordenamiento juridico que rige y determina sus funciones y
atribuciones del Sujeto Obligado, los cuales deben consumar un proceso o

procedimiento a efecto de satisfacer lo previsto en el ordenamiento legal.

Cabe destacar que inevitablemente el Sujeto Obligado cuenta con datos personales,
los cuales los procesa, los administra, trabaja con ellos, y los difunde a diversas areas

del mismo Sujeto Obligado, esto es asi ya que por la naturaleza de las funciones que
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desempefia el Instituto de Seguridad Social del Estado de México y Municipios, debe
tratar con personas, por lo que ocioso resulta ahondar en una hipdtesis en la que el
Sujeto Obligado procese o administre con datos que no sean de personas, es decir, los
tramites y/o servicios que realiza el Sujeto Obligado los realiza con datos personales,
es innegable, pero ello no quiere decir que se pueda acceder a dichos tramites y

servicios como si fueran datos personales, inicamente porque en ellos se contienen.

El derecho de acceso a datos personales que el titular posee, en el presente asunto,
tiene como finalidad, otorgar el acceso para darle a saber en qué se usan sus datos
dentro dellSujeto Obligado, que &rea los tiene, y a que otras areas se les ha otorgado
sus datos personales, mas no se cred dicho derecho para para realizar un tramite o

servicio.

Ahora bien, el tramite en particular que presta el Sujeto Obligado, se denomina
“proyecto de pension” el cual se fundamenté que en los articulos 66, 67, 68 y 82 del
Reglamento de prestaciones del Instituto de Seguridad Social del Estado de México y

Municipios, solo se insertard el 82 en el que detalla lo siguiente:

Articulo 82. Los dias, meses y afios que labore y cotice al patrimonio del Instituto un
servidor piiblico, se sumardn hasta llegar a un solo total, mismo que serd considerado
en la hoja de periodos cotizados al Instituto, documento emitido por éste, que serd
la base para otorgar las diversas prestaciones econdmicas que sefiala la Ley.

Se considerard para la integracion de la hoja de periodos cotizados al Instituto
cualquiera de los documentos siguientes:
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L Néminas manuales y automatizadas que haya recibido el Instituto de
las Instituciones Piblicas;
II. Recibo emitido por el Instituto de pago de cuotas ylo aportaciones

omitidas;

Il Recibo de devolucién al Instituto del Fondo de Reintegro por
Separacién anteriormente denominado Seguro de Cesantia; y

IV.  Comprobantes de pago, certificacién de la dependencia de percepciones
y deducciones que acrediten la cotizacién al Instituto.

Lo que nos remite al articulo 3 fraccién XXV del mismo ordenamiento legal que a la

letra dice;

Articulo 3. Para los efectos de este Reglamento se entiende por:

XXV. Hoja de Periodos Cotizados al Instituto: Al documento piiblico emitido por el
Instituto, que contiene los afios cotizados al fondo de pensiones de un servidor
publico a éste, integrado con base en la informacién proporcionada por las
Instituciones Publicas, desde su primer ingreso hasta la fecha de baja provisional o
definitiva.

En este sentido podemos apreciar que el tramite al que hace referencia el Sujeto
Obligado en efecto, tendrd como resultado la obtencién de la hoja de periodos

cotizados, misma que le dara a conocer al Recurrente las cotizaciones que realizé.

Por lo tanto con respecto al punto 2 de la solicitud de informacién es correcta la
apreciacion del Sujeto Obligado, al mencionar que mediante un tramite en especifico

podra conocer la informacién solicitada, por lo que se confirma esta respuesta.

En relacion al punto 3 de los requerimientos del ciudadano que se refiere al estatus, asi
como si existe alguna deuda por parte dela C. Maria Teresa Valle Alvarado, al respecto
el Sujeto Obligado menciona en la pagina 4 de su respuesta menciona que “la C.
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MARIA TERESA VALLE ALVARADO al 12 de Noviembre de 2015 no presenta adeudos con
el Instituto de Seguridad Social del Estado de Meéxico y Municipios”. Por lo tanto da

respuesta cabalmente a su requerimiento.

En este sentido, respecto al punto 4 de la solicitud de informacidn tocante al estatus,
nivel, rango, percepciones ordinariasl y extraordinarias de la C. Maria Teresa Valle
Alvarado, por parte del Sujeto Obligado, menciona en la pagina 2 primer parrafo del
oficio de respuesta, que: “el nivel, rango y percepciones ordinarias y extraordinarias es
informacion que obra en los archivos de la institucion piiblica para la cual laboré la C. MARIA
TERESA VALLE ALVARADO, de conformidad con lo establecido con el articulo 3 fraccién
XI del Reglamento de Prestaciones del Instituto de Seguridad Social del Estado de México y
Municipios; .asi como en los articulos 11 y 41 de la Ley de Transparencia y Acceso a lé

Informacién Piblica del Estado de México y Municipios”.
Pagina 4 primer parrafo:

“las percepciones y deducciones que le fueron aplicadas a la C. MARIA TERESA VALLE

ALVARADO, ya que dicho documento es emitido por la Institucién Piiblica donde laboro”.

En este sentido podemos apreciar que en relacion a los datos correspondiehtes al nivel,
rango, percepciones ordinarias y extraordinarias de la C. Maria Teresa Valle Alvarado,
se encuentran plasmadas en los recibos de némina de la Institucién para la que presté
sus servicios, por lo que en su momento debieron ser entregadas a la C. Maria Teresa
Valle Alvarado o en su caso solicitarlos.
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Por lo tanto dicha peticién no puede ser manifestada por el Sujeto Obligado, toda vez

que no es quien genera la-informacion.

En relacién al punto 5 de la solicitud, referente al desglose de todos y cada uno de los
movimientos desde fecha 1 de enero del 2009 a 15 de octubre del 2015, de la C. Maria
Teresa Valle Alvarado, el Sujeto Obligado argumenta que “en caso de requerir acceso a
estado de cuenta del Sistema de Capitalizacion Individual y de e_ncontfarse inscrita la C.
MARIA TERESA VALLE ALVARADO en dicho sistema, de conformidad con los dispuesto
en los articulos 25, 34, y 35 de la Ley de Proteccién de Datos Personales del Estado de México,
la titular de los datos personales o en su caso su representante deberd presentar a través del
SAIMEX una solicitud de acceso a datos personales, acreditando para tal efecto su identidad; o
bien, la representacion mediante un poder notarial especial, o carta poder firmada ante dos
testigos especificando que la representacion se otorga para el trdamite de acceso a datos personales
ante el Instituto de Seguridad Social del Estado de México y Municipios; o se realice la
declaracion en comparecencia personal del titular de los datos personales ante el Modulo de
Acceso de este organismo auxiliar,; destacando que en caso de ser una persona en caso de
interdiccién deberd presentar el documento que acredite la tutela legitima de conformidad con
el 'Cédigo Civil del Estado de México, ademds de acreditar la identidad de ambos mediante

identificaciones oficiales vigentes con fotografia”.

Es importante resaltar que en el Reglamento de Prestaciones del Instituto de Seguridad

Social del Estado de México y Municipios establece:

Articulo 3. Para los efectos de este Reglamento se entiende por:
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IV Cuenta individual: Al registro personalizado en el que se integran las cuotas y
aportaciones de cada servidor publico participante en el Sistema de Capitalizacién
Individual. ‘ “a °

XXII. Estado de cuenta: Al documento gue contiene el resumen de los
movimientos y el saldo de la cuenta individual del Sistema de Capitalizacién

Individual en un periodo determinado.

Articulo 135. Para realizar el trdmite de las prestaciones a gque tienen
derecho los participantes del Sistema de Capitalizacién Individual, es
necesario presentar la solicitud respectiva en el formato autorizado por el
Instituto, asi como tiltimo comprobante de pago.

Articulo 142. El Instituto pondrd a disposicion de los participantes un estado de
cuenta del Sistema de Capitalizacion Individual, al menos una vez al afio,
conforme a los mecanismos que establezca para tal fin, en el cual detallard las
quincenas reportadas por la Institucion Publica para la cual laboran, los retiros
efectuados, el monto de los gastos de administracion aplicados y el saldo de la cuentas
y subcuentas respectivas a la fecha de corte, y en su caso, el estimulo por permanencia
y las quincenas pendientes de pago que registra la Institucion Piblica.

De lo anterior se desprende que en efecto si el Recurrente requiere conocer sus
movimientos del 1 de enero de 2009 al 15 de octubre de 2015, sera necesario que solicite
el Estado de cuenta, que es el documento que contiene el resumen de los movimientos
del servidor publico, para esto debera realizar el tramite de prestaciones a que tiene
derecho los participantes del Sistema de Capitalizaciéon Individual, ahora bieﬁ en céso
de que el servidor publico siga laborando, El Instituto pondra a disposicién del

servidor publico al menos una vez al afio el estado de cuenta respectivo.

Conforme a lo anterior es indispensable mencionar que la otra modalidad en la que el

Recurrente puede solicitar dicho documento, es necesario que lo haga mediante un
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acceso a datos el cual se establece en la Ley de Proteccién de Datos del Estado de
México:
Articulo 4.- Para los efectos de esta Ley se entiende por:

IX Derechos ARCO: Los Derechos de Acceso, Rectificacién, Cancelacién y
Oposicion de datos personales.

Derecho de Acceso Articulo 26.- El titular tiene derecho a solicitar y ser informado
sobre sus datos personales que estén en posesion del sujeto obligado, el origen de
dichos datos, el tratamiento del cual sean objeto, las cesiones realizadas o que se
pretendan realizar, ast como a tener acceso al aviso de privacidad al que estd sujeto
el tratamiento, en los términos previstos en la ley.

El responsable del tratamiento, debe responder al ejercicio del derecho de acceso,
tenga o no datos de cardcter personal del interesado en su sistema de datos.

Legitimacion para Ejercer los Derechos ARCO

Articulo 34.- Los titulares o sus representantes legales podrin solicitar a través de
la Unidad de Informacion, previa acreditacién, en términos de lo que establezca la
presente Ley, que se les otorgue acceso, rectifique, cancele, 0 que haga efectivo su
derecho de oposicién, respecto de los datos personales que le conciernan y que obren
en una base de datos en posesion de los sujetos obligados.

El ejercicio del derecho a que se refiere el pdrrafo anterior, respecto a los datos de
personas fallecidas o de quienes haya sido declarada judicialmente su presuncién de
muerte, serd a través de sus representantes. :

Requisitos de Solicitudes para el Ejercicio de los Derechos ARCO

Articulo 35.- La solicitud de acceso, rectificacién, cancelacién u oposicién. de los
datos personales, deberd contener:

L. El nombre del solicitante y domicilio u otro medio para recibir notificaciones, como
el correo electrénico, asi como los datos generales de su representante, en su caso;
II. La descripcion clara y precisa de los datos personales respecto de los que se busca
ejercer alguno de los derechos a que se refiere este articulo;

II. El Nombre del Sujeto obligado a quien se dirija;

IV. El domicilio, mismo que se debe encontrar dentro del Estado de México, o medio
electrénico para recibir notificaciones; y

V. Cualquier otro elemento que facilite la localizacion de los datos personales.
Tratindose de una solicitud de acceso a datos personales se sefialard la modalidad en
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la que el titular prefiere se otorgue éste, la cual podrd ser mediante consulta directa,
copias simples, certificadas, digitalizadas u otro tipo de medio electrénico.

En el caso de solicitudes de rectificacion de datos personales, el titular deberd indicar,
ademds, las modificaciones a realizarse y aportar la documentacion que sustente su

. peticion. :

En el caso de solicitudes de cancelacion de datos personales, el interesado deberd
sefialar las razones por las cuales considera que el tratamiento de los datos no se
ajusta a lo dispuesto en la ley, o en su caso, acreditar la procedencia del ejercicio de
su derecho de oposicion.

Modalidades de la Presentacion de la Solicitud

Articulo 36.- La presentacion de las solicitudes de acceso, rectificacion, cancelacion
u oposicion de datos personales se podrd realizar en cualquiera de las siguientes
modalidades:

I. Por escrito presentado personalmente por el titular o su representante legal en la
Unidad de Informacién, en los formatos establecidos para tal efecto, o bien a través
de correo ordinario, correo certificado o servicio de mensajeria;

II. Verbalmente por el titular o su representante legal en la Unidad de Informacion,
la cual deberd ser capturada por el responsable en el formato respectivo; o

III. Por el sistema electrénico que el Instituto establezca para tal efecto.

De los preceptos legales insertados, podemos destacar que el titular de dichos datos
personales tiene derecho a solicitar y ser informado sobre sus datos personales que
estén en posesién del sujeto obligado, el origen de dichos datos, el tratamiento del cual
sean objeto, las cesiones realizadas o que se pretendan realizar, por tal motivo, el
responsable del tratamiento, debe responder al ejercicio del derecho de acceso, tenga
o no datos de cardcter personal del iqteresado en su sistema de datos, para esto el
titular o su representante legal podrén solicitar a través de la Unidad de Informacién,
previa acreditacion, en términos delo que establezca esta Ley, para que se otorgue este
acceso respecto de los datos personales que le conciernan y que obren en una base de

datos en posesion del Sujeto Obligadb, de este modo debera atender a los siguientes
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requisitos: presentar solicitud de acceso de datos personales, y deberd contener: el
nombre del solicitante y domicilio u otro medio para recibir notificaciones, como el
correo electrénico, asi como los datos generales de su representante, la descripcion
clara y precisa de los datos personales respecto de los que se busca ejercer su derecho
de acceso, el nombre del Sujeto Obligado a quien se dirija, el domicilio, mismo que se
debe encontrar dentro del Estado de México, o medio electrénico pararecibir
notificaciones y cualquier otro elemento que facilite la localizacién de los datos

personales.

Tratandose de una solicitud de acceso a datos personales se sefialara la modalidad en
la que el titular prefiere se otorgue éste, la cual podra ser mediante consulta directa,

copias simples, certificadas, digitalizadas u otro tipo de medio electrénico.

Esta solicitud, se podré presentar a través de escrito presentado personalmente por el
titular o su representante legal en la Unidad de Informdcién, en los formatos
establecidos para-tal efecto, o bien a través de correo ordinario, correo certificado o
servicio de mensajeria,lverbalmente por el titular o su representante legal en la Unidad
de Informacién, la cual deberd ser capturada por el responsable en el formato

respectivo o por el sistema electrénico que el Instituto establezca para tal efecto.

Si bien es cierto que la solicitud de informacién en cuestién fue ingresada mediante
solicitud de acceso a la informacién ptiblica y derivado del tipo de informacién
requerida, se desprende que solicité un acceso a datos personales, por lo que en tal
sentido es necesario que ésta Ponencia se pronuncie con relacién a la via sobre la cual
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se regulara el presente asunto, en tal entendido, resulta evidente que la informacién

solicitada corresponde a un acceso a datos personales.

En consecuencia el Sujeto Obligado debié atender la solicitud del Recurrente en
téerminos del ejercicio del derecho de acceso a datos personales y no asi de acceso a Ia
informacion publica, toda vez que este Instituto, junto con otros como lo es el ahora
Instituto Nacional de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos (INAI) se han
pronunciado por la procedencia de los recursos de revisidn segin la materia de Ia

solicitud; apoya lo anterior el criterio 008/2009 del INAI el cual se cita a continuacion:

Las dependencias y entidades deberdn dar trdamite a las solicitudes aun
cuando la via en la que fueron presentadas -acceso a datos personales o
informacion pitblica- no corresponda con la naturaleza de la materia de la
misma. Todas aquellas solicitudes cuyo objetivo sea allegarse de informacion piiblica
y que sean ingresadas por la via de acceso a datos personales, asi como el caso
contrario, deberdn ser tramitadas por las dependencias y entidades de conformidad
con la naturaleza de la informacion de que se trate, sin necesidad de que el particular
requiera presentar una. nueva solicitud. De conformidad con lo dispuesto en el
articulo 1° de ln Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica
Gubernamental, ésta tiene como finalidad proveer lo necesario para garantizar el
acceso de toda persona a la informacién en posesion de los Poderes de la Unién, los
érganos constitucionales auténomos o con autonomia legal, y cualquier otro organo
federal. Por su parte, el articulo 4 de la Ley en cita sefiala que entre sus objetivos se
encuentra el de “proveer lo necesario para que toda persona pueda tener acceso a la
informacién mediante procedimientos sencillos y expeditos”. De igual forma, el
articulo 6 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Priblica
Gubernamental dispone que en la interpretacion de la referida Ley y de su
Reglamento “se deberd favorecer el principio de mdxima publicidad y disponibilidad
de la informacion en posesion de los sujetos obligados”. Considerando lo establecido
en los articulos citados, este Instituto determina que, a efecto de cumplir con los
objetivos de la ley de la materia y en aras de garantizar el acceso a través de
procedimientos sencillos y expeditos, favoreciendo también el principio
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disponibilidad de la informacién en posesion de los sujetos obligados, éstos deben
subsanar los errores en que incurran los particulares al elegir la via por la que los
particulares presentan sus solicitudes. Por consiguiente, en el caso que los
particulares ingresen solicitudes de acceso a datos personales cuando, en realidad, la
informacion solicitada corresponde a informacién publica, o viceversa, las
dependencias y entidades deberdn darles el trdmite correspondiente de conformidad
con la naturaleza de la informacion solicitada.

Expedientes:

1620/07 Secretaria de la Funcién Publica - Alonso Lujambio Irazdbal

2350/07 Secretaria de la Funcién Piiblica - Alonso Lujambio Irazdbal

1856/08 Pemex Refinacién — Alonso Gomez-Robledo V.

4585/08 Instituto Mexicano del Seguro Social — Jacqueline Peschard Mariscal
2593/09 Instituto Mexicano del Seguro Social — Alonso Gomez-Robledo V.

También es cierto que como ya se refirié en lineas anteriores es necesario que este
solicitud la realice el titular o su representante legal, debiendo acreditar su

personalidad.

Por lo tanto en relacion a este punto podemos concluir que el documento al cual el
Recurrente pretende tener acceso no es de naturaleza publica, ya que le concierne solo
a élla informacién contenida o en este caso a su representante legal, por lo tanto debera
realizar el tramite correspondiente o solicitar su acceso a datos, en este sentido se

confirma la respuesta del Sujeto Obligado respecto a este punto.

Ahora bien en relacion al informe de justificacién, es importante mencionar que no
cuenta con argumentos adicionales, si no que mas bien ratifica su respuesta inicial, por

lo que se confirma la respuesta del Sujeto Obligado.
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Es asi, que con fundamento en lo prescrito por los articulos 5 parrafo décimo segundo,
fraccién IV de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México, asi
como articulos 1, 56, 60 fracciéon VII y 75 Bis A de la Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacion Ptblica del Estado de México y Municipios, este Pleno, y con base en

los fundamentos y razonamientos expuestos en los anteriores Considerandos.
En consecuencia, ante lo expuesto y fundado se:

RESUELVE

Primero. Se confirma la respuesta del Sujeto Obligado por resultar infundados los

motivos de inconformidad del Recurrente en los términos del Considerando Cuarto

de la presente Resolucion.

Segundo. Remitase via SAIMEX la presente resolucién al Titular de la Unidad de

Informacién del Sujeto Obligado. //

Tercero. Hagase del conocimiento del Recurrente, la presente resolucién y el informe
de justificacion; asi como, que en caso de considerar que la presente resolucion le causa
algun perjuicio, podra promover el Juicio de Amparo en los términos de las leyes
aplicables, de acuerdo a lo estipulado por el articulo 78 de la Ley de Transparencia y

Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y Municipios.
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ASI LO RESUELVE, POR UNANIMIt)AD DE VOTOS, EL PLENO DEL INSTITUTO
DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION
DE DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS,
CONFORMADO POR LOS COMISIONADOS JOSEFINA ROMAN VERGARA; EVA
ABAID YAPUR; JOSE GUADALUPE LUNA HERNANDEZ; JAVIER MARTINEZ
CRUZ Y ZULEMA MARTINEZ SANCHEZ, EN LA CUADRAGESIMA SEXTA
SESION ORDINARIA CELEBRADA EL QUINCE DE DICIEMBRE DE DOS MIL
 QUINCE, ANTE LA SECRETARIA TECNICA DEL PLENO, CATALINA
CAMARILLO ROSAS.
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Omisionada Comtisionado-

4

avier Martinez Cruz Zule Aui Sanchez

-- S
Comisionado / ;

Secretaria Técnica del Pleno | P LEN 0

Esta hoja corresponde a la resolucién de fecha quince de diciembre de dos mil quince, emitida
en el recurso de reyision 01780/INFOEM/IP/RR/2015.
OSAM/MOC
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