RECURSO DE REVISION

parTICULAR NG

SUJETO OBLIGADO: ISSEMYM
1 RESPONSABLE DE LA UNIDAD DE INFORMACION:

( Y.32Z MAESTRA ALMA ROSA GONZALEZ DIAZ
J ACTO RECLAMADO: RESPUESTA
' DE FECHA 26 DE MAYO DE 2015
CONTENIDA EN EL OFICIO
203F80000-UI-142/2015
SOLICITUD DE ACCESO A DATOS PERSONALES
NUMERO DE FOLIO: 00069/ISSEMYM/AD/2015

MAESTRA ALMA ROSA GONZALEZ DIAZ
RESPONSABLE DE LA UNIDAD DE INFORMACION
DEL INSTITUTO DE SEGURIDAD SOCIAL

DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS
PRESENTE

B - cjccicio de mis derechos personales, sefialando

como domicilio para que se me hagan las notificaciones y se practiquen las diligencias
decsen necesarias ¢! [IEEEG——

autorizando al efecto al sefior
usted, atenta y respetuosamente, para exponer:

comparezco ante

Que, por medio de este escrito y en atencion a lo previsto por los articulos 70, 71,
fraccion IV, 72 y demas relativos de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Pablica del Estado de México, vengo a interponer, por conducto de esta autoridad,
RECURSO DE REVISION en contra de la RESPUESTA DESFAVORABLE
CONTENIDA EN EL OFICIO NUMERO 203F80000-UI-142/2015, DE FECHA
VEINTISEIS MAYO DE DOS MIL QUINCE, RECAIDA A MI SOLICITUD
ESCRITA DE ACCESO A DATOS PERSONALES, DE FECHA CATORCE DE
MAYO DE DOS MIL QUINCE, REGISTRADA CON NUMERO DE FOLIO
00069/ISSEMYM/AD/2015, que me exige realizar un tramite administrativo de
SOLICITUD DE PROYECTO DE PENSION con la exhibicion de una serie de
documentos, para proporcionarme la informacion requerida en la solicitud de datos
personales que al rubro se indica; por los AGRAVIOS que me causa.

En cumplimiento a lo establecido por el numeral 73 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica del Estado de México, manifiesto:

. ~NomBrE Y poMmiciLio DE LA RECURRENTE: [
o domicilio cn




IL. ACTO IMPUGNADO: RESPUESTA DE FECHA 26 DE MAYO DE 2015
contenida en el OFICIO NUMERO 203F80000-UI-142/2015, que me exige
realizar un tramite administrativo con la exhibicion de una serie de
documentos, para proporcionarme la informacion requerida, que obra en su
poder, en el Departamento de Control y Actualizacion Documental del
ISSEMYM, violando flagrantemente mi derecho constitucional de acceso a
mis datos personales.

III. RAZONES O MOTIVOS DE INCONFORMIDAD: La Constitucion
Politica del Estado Libre y Soberano de México, en su Titulo Segundo “De
los Principios Constitucionales, los Derechos Humanos y sus Garantias”, en
su articulo 5 preceptia: “El derecho a la informacién serd garantizado por
el Estado. La ley establecerd las previsiones que permitan asegurar la
proteccion, el respeto y la difusion de este derecho.”

Por escrito de fecha 14 de Mayo de 2015, dirigido a la MAESTRA EN
ADMINISTRACION ALMA ROSA GONZALEZ DiAZ, JEFA DE LA UNIDAD
DE INFORMACION, PLANEACION, PROGRAMACION Y EVALUACION
DEL ISSEMYM, con domicilio en AVENIDA HIDALGO PONIENTE NUMERO
600 DECIMO PISO, EDIFICIO ISSEMYM, COLONIA LA MERCED, TOLUCA,
50080, ESTADO DE MEXICO; fundandome en lo preceptuado por los articulos 25, 26,
34, 35, 36 fraccion I, 38, 40 y 43 de la Ley de Proteccion de Datos Personales del
Estado de México; le solicité de manera pacifica y respetuosa, se sirva girar sus
apreciables instrucciones a quien corresponda, con la finalidad de que SEA
INFORMADA DEL TIEMPO DE SERVICIO Y LOS PERIODOS COTIZADOS
RECONOCIDOS POR ESE INSTITUTOQ, desde mi ingreso al servicio pablico hasta
esta la fecha.

Sin embargo, el ISSEMYM, que es un Instituto propiedad de los servidores publicos,
mediante RESPUESTA DE FECHA 26 DE MAYO DE 2015 contenida en el OFICIO
NUMERO 203F80000-UI-142/2015, me exige realizar un tramite administrativo
denominado SOLICITUD DE PROYECTO DE PENSION, mediante la exhibicion
de una serie de documentos en la Unidad de Atencion al Derechohabiente del
ISSEMYM; para evadir, dilatar y finalmente negarme la informacion requerida;
no obstante que la informacion solicitada obra en poder del sujeto obligado, pero en el
Departamento de Control y Actualizacion Documental del ISSEMYM, violando
flagrantemente mi derecho constitucional de acceso a mis datos personales; causandome
los siguientes:

AGRAVIOS.

Dice el Articulo 1° fracciones Il y V parrafo final de la Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacion Puablica del Estado de México y Municipios, que entre sus objetivos esta:
tutelar, garantizar y FACILITAR a toda persona el acceso a la informacion publica,
mediante PROCEDIMIENTOS SENCILLOS Y EXPEDITOS, DE MANERA
OPORTUNA vy gratuita; teniendo los particulares ACCESO PREFERENTE A LA
INFORMACION PERSONAL que de ellos posea cualquier sujeto obligado.




El numeral 2° fracciones 1I, XV y XVI de la Ley en cita, define los DATOS
PERSONALES como la “informacién concerniente a una persona fisica identificada o
identificable”, a los DOCUMENTOS, como a ‘“cualquier registro sin importar su
fuente o fecha, que est¢ EN POSESION DE LOS SUJETOS OBLIGADOS vy, el
DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION, como la facultad que toda
persona tiene para acceder a la informacion pablica generada.

La Ley de Proteccion de Datos Personales del Estado de México, preceptua:

“Derecho de Acceso “Articulo 26.- El titular tiene derecho a solicitar y ser
informado sobre sus datos personales que estén en posesion del sujeto obligado, el
origen de dichos datos, el tratamiento del cual sean objeto, las cesiones realizadas o que
se pretendan realizar, asi como a tener acceso al aviso de privacidad al que esta sujeto el
tratamiento, en los términos previstos en la ley.

“El responsable del tratamiento, debe responder al ejercicio del derecho de acceso,
tenga o no datos de carécter personal del interesado en su sistema de datos.”
“Requisitos de Solicitudes para el Ejercicio de los Derechos ARCO “Articulo 35.-
La solicitud de acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion de los datos personales,
debera contener:

1. El nombre del solicitante y domicilio u otro medio para recibir notificaciones, como
el correo electrénico, asi como los datos generales de su representante, en su caso;

11. La descripcion clara y precisa de los datos personales respecto de los que se busca
ejercer alguno de los derechos a que se refiere este articulo;

I11. El nombre del sujeto obligado a quien se dirija;

IV. El domicilio, mismo que se debe encontrar dentro del Estado de México, o medio
electronico para recibir notificaciones; y

V. Cualquier otro elemento que facilite la localizacion de los datos personales.
“Tratandose de una solicitud de acceso a datos personales se sefialard la modalidad en la
que el titular prefiere se otorgue éste, la cual podra ser mediante consulta directa, copias
simples, certificadas, digitalizadas u otro tipo de medio electrénico.”

“Recurso de Revision “Articulo 44.- El titular al que se niegue, total o parcialmente el
ejercicio de los derechos de acceso, rectificacion, cancelacién u oposicion, podra
interponer el recurso de revision previsto en la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de México y Municipios.”

“Procedencia del Recurso de Revision “Articulo 45.- El titular o su representante
legal podran interponer recurso de revision previsto en la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Puablica del Estado de México y Municipios cuando:

1. Exista omision total o parcial de respuesta;

II. Se niegue total o parcialmente el acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion de
sus datos personales, sin existir causa legal que lo justifique; o

I11. Se considere que la respuesta es desfavorable a su solicitud.”

“Del Organo Garante “Articulo 65.- El Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de México y
Municipios, es la autoridad encargada de garantizar a toda persona la proteccion de sus
datos personales que se encuentren en posesion de los sujetos obligados, a través de la
aplicacién de la presente Ley.”

Por su parte la Ley de Seguridad Social para los Servidores Publicos del Estado de
México y Municipios, establece

“ARTICULO 2.- La aplicaciéon y cumplimiento del régimen de seguridad social que
regula esta ley, le corresponde al Instituto de Seguridad Social del Estado de México y



Municipios, organismo publico descentralizado con personalidad juridica y patrimonio
propios”.

“ARTICULO 5.- Para los efectos de esta ley se entiende por:

“VIIL Cuota, al monto que le corresponde cubrir al servidor publico, equivalente a un
porcentaje determinado de sus sueldo sujeto a cotizacion, asi como el que debe cubrir el
pensionado o pensionista y que recibe el Instituto para otorgar las prestaciones
establecidas en la presente ley;

“VIIL. Aportacion, al monto que le corresponde cubrir a las instituciones publicas
como porcentaje del sueldo sujeto a cotizacion de cada servidor publico;

“XVI. Afos de servicio, aquel periodo o periodos de tiempo laborados en las
Instituciones Publicas y cotizados para el Instituto.”

“ARTICULO 79.- Se computard como tiempo de servicios el periodo comprendido
desde el ingreso del servidor piblico hasta su baja, ain cuando en ese lapso hubiese
desempefiado mas de un empleo simultaneamente.

Cuando existan separaciones temporales del servicio, se computara, para los efectos
anteriores, la suma de los afios completos laborados y si resultare una fraccion de mas
de seis meses se considerara como afio completo.”

Los argumentos que expresa en el ACTO IMPUGNADO, en el sentido de que “no es
posible entregar la informacion solicitada, toda vez que lo requerido implicaria
realizar cdlculos y/o practicar una investigacion, para determinar los afios y periodos
cotizados ante el Instituto de Seguridad Social del Estado de México y Municipios; no
resiste un anélisis técnico juridico, porque el Manual de General de Organizacion del
Instituto de Seguridad Social para los Servidores Publicos del Estado de México y
Municipios, publicado en la “Gaceta del Gobierno™ correspondiente al Miércoles 7 de
Octubre de 2009, que pretende desconocer la Responsable de la Unidad de Informacion
del ISSEMYM, en el apartado 203F42303 DEPARTAMENTO DE CONTROL Y
ACUTUALIZACION DOCUMENTAL sefiala como su OBJETIVO “Ejecutar
mecanismos de control y registro para la integracion de periodos cotizados de los
servidores piblicos afiliados al régimen de seguridad social del Estado de México.
A fin de contar _con_informacidn _actualizada para los tramites requeridos por las
distintas _dreas _del Instituto; asimismo para el resguardo fisico del ACERVO
DOCUMENTAL DE NOMINAS Y EXPEDIENTES DE LOS SERVIDORES
PUBLICOS y pensionados”; y entre sus FUNCIONES “Contribuir a que los
servidores _publicos y pensionados accedan a las prestaciones econdmicas, como
créditos y pensiones que otorga el instituto, mediante el SUMINISTRO DE
INFORMACION SOBRE SU HISTORICO LABORAL DE COTIZACIONES”: (Lo
resaltado es nuestro para hacer énfasis afiadido). Por lo que siendo evidente que la
INFORMACION DEL TIEMPO DE SERVICIO Y LOS PERIODOS COTIZADOS
RECONQCIDOS POR ESE INSTITUTO, desde mi ingreso al servicio publico hasta la
fecha, OBRA ACTUALIZADA EN LOS ARCHIVOS DEL ISSEMYM, el SUJETO
OBLIGADO debi6é proporcionarmela con solo requerirla al DEPARTAMENTO DE
CONTROL Y ACUTUALIZACION DOCUMENTAL DEL ISSEMYM.

Finalmente. el propio Reglamento de Prestaciones del Instituto de Seguridad Social para
los Servidores Publicos del Estado de México y Municipios, publicado en la “Gaceta
del Gobierno” correspondiente al Viernes 3 de Julio de 2009, preceptua:

“Articulo 3. Para los efectos de este Reglamento se entiende por: “XXV. Hojas de
Periodos Cotizados al Instituto: al DOCUMENTO PUBLICO EMITIDO POR EL
INSTITUTO, QUE CONTIENE LOS ANOS COTIZADOS AL FONDO DE




PENSIONES DE UN SERVIDOR PUBLICO A ESTE, INTEGRADO CON BASE
EN LA INFORMACION PROPORCIONADA POR LAS INSTITUCIONES
PUBLICAS, DESDE SU PRIMER INGRESO HASTA LA FECHA DE BAJA
PROVISIONAL O DEFINITIVA.” (Lo resaltado es nuestro para hacer énfasis
afiadido). Por lo que es claro que la informacion solicitada puede ser suministrada
FACILMENTE, mediante procedimientos SENCILLOS Y EXPEDITOS y en forma
OPORTUNA, por tener el resguardo fisico del ACERVO DOCUMENTAL DE
NOMINAS Y EXPEDIENTES DE LOS SERVIDORES PUBLICOS, asi como los
mecanismos de control y registro para la integracion de periodos cotizados de los
servidores piiblicos afiliados al régimen de seguridad social del Estado de México

Siendo inatendible lo alegado por la Responsable, cuando dice: “aunado a que lo
requerido en su solicitud de acceso a datos personales, se vincula con un trdmite que
debera realizar en la Oficina o Unidad de Atencién al Derechohabiente que le
corresponda”, pretendiendo que realice un tramite a todas luces improcedente, como lo
es la SOLICITUD DE PROYECTO DE PENSION, porque para acceder a €l, debo
contar, entre otros de los multiples requisitos, con una edad minima de cincuenta a
cincuenta y siete afios.

En efecto, el mismo Reglamento de Prestaciones del ISSEMYM, establece al respecto:
“Articulo 66. El servidor ptblico QUE TENGA DERECHO A UNA PENSION
tendré la opcién de solicitar en la unidad administrativa que determine el Instituto
un proyecto de la misma, que deberd tramitarse conforme al formato establecido
para tal efecto, debiendo acompaiiar la documentacion indicada en este
Reglamento, de acuerdo a la modalidad de pensién que conforme a la ley le
corresponda, exceptuando de este beneficio a las personas que se ubican en el
supuesto de pension por inhabilitacion.
“Articulo 68. El tramite para el otorgamiento de las pensiones en sus diferentes
modalidades, se iniciara a peticion de parte, por escrito, mediante los formatos
establecidos por el Instituto, DEBIENDO CUMPLIR ADEMAS CON LOS
SIGUIENTES REQUISITOS DOCUMENTALES:
| Solicitud de pension debidamente requisitada;
II Copia certificada del acta de nacimiento del servidor pablico;
[11 Comprobantes de sueldo de los ultimos ocho meses laborados, en el caso de que el
servidor publico haya mantenido durante sus Giltimos tres afios el mismo nivel y rango;
o los comprobantes del sueldo de los ultimos tres afios, cuando durante dicho plazo haya
cambiado su nivel y rango o cuando sus percepciones correspondan a horas clase.
En caso de no contar con los comprobantes de sueldo a que hace referencia el parrafo
anterior, la Institucion Publica podra emitir una certificacion con la informacion que
tenga registrada en sus archivos, la cual debera contener el sueldo sujeto a cotizacion
desglosado tanto de percepciones y deducciones percibido durante el periodo en que se
ubique el servidor publico.
Se considerara como ultimo sueldo cotizado aquél que se encuentre en los registros
presentados ante el Instituto.
S6lo en caso de no haber sido enterados dichos registros, se considerardn los
comprobantes de pago expedidos por la Institucion Publica; y
IV Certificacion expedida por la Institucion Pablica en la que se establezca el tiempo de
servicio aportado con base al sueldo sujeto a cotizacion, el desglose del nivel y rango de
los altimos tres afios y los permisos sin goce de sueldo otorgados; CON EXCEPCION
DE AQUELLAS INSTITUCIONES PUBLICAS QUE EN LAS NOMINAS QUE




PRESENTAN ANTE EL INSTITUTO CONTEMPLEN ESTOS REGISTROS.” (Lo
resaltado es nuestro para hacer énfasis afiadido).

“Articulo 76. En caso de que el solicitante acredite con documentales publicas que no
estd en posibilidad de presentar la totalidad de los documentos requeridos, el Instituto
debera, previo al estudio correspondiente por parte de la unidad administrativa
responsable de conocer y tramitar los procedimientos del proyecto de pension o de la
pension, dispensar la presentacion de algiin documento requerido, siempre y cuando el
mismo no impida la determinacion del tramite.”

“Articulo 80. ADICIONALMENTE A LOS REQUISITOS DOCUMENTALES, SE
CONSIDERAN COMO REQUISITOS DE PROCEDENCIA PARA EL
OTORGAMIENTO DE UNA PENSION los siguientes:

Tiempo cotizado al Instituto, en caso de que la modalidad de pension lo sefiale
unicamente como condicion de procedencia;

EDAD DEL SOLICITANTE y tiempo cotizado al Instituto;

Ultimo ingreso al servicio publico del solicitante; y

En su caso, dictamen de incapacidad permanente o de defuncion por riesgo de trabajo o
dictamen de inhabilitacién por causas ajenas al servicio.”

De la simple lectura de las normas juridicas invocadas y aplicables al caso que nos
ocupa, se desprende que, la Responsable del tratamiento, debi6 responder al ejercicio de
mi derecho de acceso, proporcionando los datos de caracter personal de la interesada
que obran en el sistema de datos que lleva su DEPARTAMENTO DE CONTROL Y
ACUTUALIZACION DOCUMENTAL; ya que si como titular, tengo derecho a
solicitar y ser informada sobre mis datos personales que estin en posesion del
ISSEMYM como sujeto obligado, el origen de dichos datos, el tratamiento del cual
sean objeto, las cesiones realizadas o que se pretendan realizar; la Responsable de la
Unidad de Informacion del ISSEMYM vino obligada a proporcionarme, en forma
inmediata, la informacion sobre mi historico laboral de cotizaciones.

PRUEBAS.

Desde ahora ofrezco como medios de prueba de mi parte, relacionandolos con todos y
cada uno de los agravios, los siguientes:

1.- La DOCUMENTAL PUBLICA consistente en la RESPUESTA DE FECHA 26
DE MAYO DE 2015 contenida en el OFICIO NUMERO 203F80000-UI-142/2015, de
la MAESTRA EN ADMINISTRACION ALMA ROSA GONZALEZ DIAZ, JEFA DE
LA UNIDAD DE INFORMACION, PLANEACION, PROGRAMACION Y
EVALUACION DEL ISSEMYM,

2.- La INSTRUMENTAL DE ACTUACIONES en todo lo que me favorezca.

3.- La PRESUNCIONAL LEGAL Y HUMANA en lo que me beneficien.

PUNTOS PETITORIOS.

Por lo anteriormente expuesto y fundado,

A ESTE ORGANO GARANTE, atentamente, pido se sirva:



PRIMERO.- Me tenga por presentada, en los términos de este escrito y copia simple
que se acompaiia, interponiendo RECURSO DE REVISION en contra de la respuesta
de fecha 26 de mayo de 2015 contenida en el oficio nimero 203180000-UI-142/20135,
de la Maestra en Administracion Alma Rosa Gonzélez Diaz, Jefa de la Unidad de
Informacién, Planeacion, Programacion y Evaluacién del ISSEMYM, dictada en el
expediente en que promuevo, por los agravios que me causa.

SEGUNDO.- Sin decidir sobre la admision del medio ordinario de impugnacion,
formar el Expedientillo respectivo, remitiendo el original de este escrito asi como las
actuaciones, al Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica y Proteccion
de Datos Personales del Estado de México y Municipios.

TERCERO.- En su oportunidad garantizar mi derecho de acceso a la informacion
publica y, a la proteccién de mis datos personales que se encuentran en posesion del
sujeto obligado, a través de la aplicacion de las Leyes de la materia, allegandose los
elementos que estime convenientes, debiendo suplir, en su caso, la deficiencia de la via
y de los argumentos hechos valer por la particular promovente.

PROTESTO LO NEGQESARIO






