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Ayuntamiento de Coatepec

Sujeto obligado: Harinas

Comisionado ponente: José Guadalupe Luna Herndndez

Resolucion del Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacidn
Pablica y Proteccién de Datos Personales del Estado de México y Municipios, con
domicilio en Toluca de Lerdo, México y en funciones en su sede auxiliar en Metepec,

Estado de México; de cuatro (4) de noviembre de dos mil quince.

VISTO el expediente electrénico formado con motivo del recurso de revisién

01558/INFOEM/IP/RR/2015, promovido por |||

en su calidad de RECURRENTE, en contra de la falta de respuesta del
Ayuntamiento de Coatepec Harinas, en lo sucesivo el SUJETO OBLIGADO, se

procede a dictar la presente resolucién, con base en los siguientes:

ANTECEDENTES

1. El dfa veinticuatro (24) de agosto de dos mil quince, el sefior _

B o6 = través del Sistema de Acceso a la

Informacion Mexiquense SAIMEX, ante el SUJETO OBLIGADO, la
solicitud de informacién péblica registrada con el numero

00010/COATHAR/IP/2015, mediante la cual solicitd:

"MUY BUENOS DIAS PARA EFECTOS DE ELABORACION DE ESTUDIOS Y
PROYECTOS SOBRE ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL, ME
PERMITO  SOLICITAR MUY  ATENTAMENTE LA  SIGUIENTE
INFORMACION: RELACION DE PANTEONES POR COMUNIDAD
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EXISTENTES EN EL MUNICIPIO, INDICANDO DE CADA UNQO DE ELLOS:
- SI ES PUBLICO O PRIVADO - SI ESTA ORGANIZADO EN ZONAS O
SECCIONES - SI LAS SEPULTURAS TIENEN UN CODIGO O CLAVE DE
IDENTIFICACION Y UBICACION - SI SE TIENE UINA BASE DE DATOS CON
INFORMACION DE LOS DIFUNTOS SEPULTADOS - 51 SE EXPIDE
CONSTANCIA DE INHUMACION QUE INDIQUE EIL LUGAR DEL
PANTEON EN QUE FUE SEPULTADO UN DIFUNTCO . SI TIENE
ADMINISTRADOR Q ENCARGADQO DE PANTEON NOMBRE, TELEFONOS
Y CORREQ ELECTRONICO DEL RESPONSABLE DEL SERVICIO PUBLICO
DE PANTEON EN EL AYUNTAMIENTO, PARA ESTABLECER
COMUNICACION POSTERIOR CON EL MUCHAS GRACIAS SE ANEXA EN

ARCHIVO ADJUNTO, UNA TABLA DONDE PUEDE SER INSERTADA LA
INFORMACION” (Sic)

» Elrecurrente adjunto el archivo denominado tabla de distribucién municipal

de panteones.docx, misma que se inserta a continuacion.
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A A Recurrente: __

Ayuntamiento de Coatepec
Harinas
Comisionado ponente: José Guadalupe Luna Hernandez

Sujeto obligado:

El recurrente no sefialé ningtin otro detalle que facilite la btisqueda de Ia

informacién.
Modalidad de entrega de la informacién: via SATMEX.
EI SUJETO OBLIGADO no dio contestacién a la solicitud presentada.

El dia veintiocho (28) de septiembre de dos mil quince el sefior _

I i :<rpuso recurso de revision, impugnacién que

hace consistir en lo siguiente:

a) Acto impugnado:
“SIN RESPUESTA” (Sic)

b) Razones o Motivos de inconformidad:

“NO SE DIO NINGUNA RESPUESTA A LA SOLICITUD, POR LO QUE
REITERO MUY ATENTAMENTE MI PETICION, ANEXANDO PARA TAL
EFECTO TABLA GUIA CON LOS CAMPOS DE INFORMACON
SOLICITADOS. MUCHAS GRACIAS” (Sic)

El dia veintiocho (28) de septiembre de dos mil quince el SUJETO
OBLIGADO presenté su informe de justificacién para manifestar lo que a
derecho le asistiera y conviniera, sefialando lo siguiente y adjunté un

documento denominado contestacién.pdf, mismo que se inserta a

continuacion:
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AYUNTAMIENTSD DF COATEPEC HARINAS

COATEPEC HARINAS, Mixico 3 22 de Saptlembre de 2025
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5. De conformidad con el articulo 75 de la Ley de Transparencia y Acceso ala
Informacién Péblica del Estado de México y Municipios, el recurso de

revision fue remitido a este Instituto y registrado bajo el expediente nmero
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01558/INFOEM/IP/RR/2015, mismo que por razén de turno fue enviado para
su analisis, estudio y elaboracidén del proyecto de resolucién al Comisionado

José Guadalupe Luna Hernandez.

CONSIDERANDO

PRIMERO. De la competencia

6. EsteInstituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccién

de Datos Personales del Estado de México y Municipios, es competente para
conocer y resolver del presente recurso de conformidad con el articulo: 6,
apartado A, fraccion IV de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 5, parrafos décimo quinto, décimo sexto y décimo séptimo,
fraccion IV de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
México; 142, 143, 146, 149, 151, 153, 157, 158 y 159 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon Puablica; 1 fraccidn V, 56, 60,
fracciones I y VII, 71, 72, 73, 74, 75 y 75 Bis de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Pablica del Estado de México y Municipios; y 10,
fracciones 1 y VIII, 16 y 27 del Reglamento Interior del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Pablica y Proteccion de Datos

Personales del Estado de México y Municipios.
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SEGUNDO. De la oportunidad y procedibilidad.

7. Asimismo, el escrito contiene el nombre del recurrente, el acto impugnado y
las razones o motivos en los que sustenta la inconformidad. Por lo que hace al
domicilio y a la firma o huella digital, en el presente asunto no es aplicable,
debido a que el recurso fue presentado a través del Sistema de Acceso a la

Informacion Mexiquense.

8. Por su parte, el articulo 48 de la misma Ley de Transparencia y Acceso a la

Informacién Pablica del Estado de México y Municipios establece que
cuando el SUJETO OBLIGADO, no entregue la respuesta a la solicitud
dentro del plazo previsto en ésta, la solicitud se entendera por negada y el
solicitante podrd interponer el recurso de revisién previsto en dicho

ordenamiento juridico.

Ahora bien, el articulo 72 de la Ley de Transparencia y Acceso a la

Informacion Publica del Estado de México y Municipios, establece:

“Articulo 72.- El recurso de revision se presentard por escrito ante la Unidad de Informacién
correspondiente, o via electrénica por medio del sistema automatizado de solicitudes
respectivo, dentro del plazo de 15 dias hibiles, contados a partir del dia siguiente de la fecha

en que el afectado tuvo conocimiento de la resolucion respectiva.”

(Enfasis afiadido)
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Como se advierte el recurso de revision se ha de interponer dentro del plazo
de quince dias (15) hébiles contados a partir del dia siguiente al en que el
particular tiene conocimiento de la resolucién respectiva, por lo tanto se
infiere que en todos los casos de resolucidn expresa el término para
interponer el recurso de revision es de quince dias habiles, contados a partir
del dia siguiente en que el solicitante tuvo conocimiento de la resolucién o
respuesta respectiva, es decir, contados a partir del dia siguiente a la fecha
en que el SUJETO OBLIGADO da respuesta a la solicitud de informacidn;
sin embargo, tratdndose de negativa ficta no existe resolucion que se haga
del conocimiento del particular a partir de la cual pueda computarse dicho
plazo, por 1o que se concluye que la interposicion del recurso de revision

puede ser en cualquier momento.

Efectivamente, la figura de la negativa ficta se encuentra intimamente
vinculada con una de las garantias consagradas en nuestra Carta Magna: el
Derecho de Peticidn, es por ello que constituye un instrumento que garantiza
la posibilidad de defensa del particular en contra de la incertidumbre juridica
y que tiende a realizar ese “Estado de Derecho” en el que el particular tiene
siempre una via de defensa en contra de los actos autoritarios que le

perjudican.

Asi pues, la importancia de esta figura es que ain en ausencia de una

respuesta expresa de la autoridad el particular tiene la oportunidad de
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Suj e‘tp obligado: Harinas

Comisionado ponente: José Guadalupe Luna Hernindez

inconformarse, pues se deja abierta la posibilidad para revisién en los casos
en que estime violentado su derecho de acceso a la informacion. Lo que a su
vez, permite cumplir los principios por los cuales la misma ley se rige que
atienden a la simplicidad y rapidez al acceso a la informacién, por lo tanto
antes de que se actualice un recurso extemporaneo, se actualiza la omisién
del sujeto obligado de dar respuesta, por lo que este Organo Garante del
derecho de acceso a la informacién y en aras de privilegiar el principio de
méxima publicidad deberd dar entrada al estudio del fondo del recurso
interpuesto en dicho caso y no optar por el desechamiento por extremos
formales, por computar el plazo de interposicién del recurso de revisién, a

partir de que se configura la negativa ficta.

Lo anterior es asi, pues como ya se expuso, la finalidad de la figura de la
negativa ficta es dejar al particular en aptitud de combatir por otros medios
que la ley concede el silencio del SUJETO OBLIGADO y obtener o tratar de
obtener la resolucién que favorezca a sus intereses, con lo cual se demuestra
que lo que se busca con esta figura es que se sancione el silencio
administrativo que genera una incertidumbre juridica por parte de la
autoridad, a efecto de que la misma pueda y deba ser combatida mediante
un medio de impugnacion y asf poder obtener una resolucién satisfactoria a

los intereses del recurrente el cual debe ser totalmente apegado a derecho.
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En consecuencia, el hecho de que derivado de la negativa ficta el plazo para
la interposicién del recurso de revisidn sea en cualquier momento deja
abierta la posibilidad para impugnar en cualquier tiempo una negativa ficta,
asi como privilegiar la revision en los casos en que se estime violentado el
derecho de acceso a la informacién y no dejar en estado de indefensién al

solicitante.

Por lo tanto, con la finalidad de no reducir ni limitar el derecho de acceso a
la informacion y concederle una proteccién mas eficaz al solicitante para
impugnar el silencio del sujeto obligado, éste tiene la posibilidad de
impugnar dicho silencio en cualquier iempo mediante el recurso de revisidn

y con ello satisfacer su pretension.

En consecuencia, ante la negativa del SUJETO OBLIGADO para dar
respuesta a la solicitud de informacién, le asiste el derecho al hoy recurrente
de impugnar dicha negativa en cualquier momento, por lo que se desprende
que la interposicion del recurso de revision de mérito es oportuna, por ende

este Organo Garante procede al estudio del fondo del presente asunto.

Sirve de apoyo al anterior razonamiento el Criterio de interpretacién que en
el orden administrativo fue emitido por Acuerdo del Pleno del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos

Personales del Estado de México y Municipios, nimero 001-15 publicado en
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Sujeto obligado:

Gaceta del Gobierno No. 73 de fecha veintitrés de abril de dos mil quince,

que a la letra dice:

NEGATIVA FICTA. PLAZO PARA INTERPONER EL RECURSO DE
REVISION TRATANDOSE DE. El articulo 48, pérrafo tercero de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica del Estado de México y Municipios
establece que, cuando no se entregue la respuesta a la solicitud dentro del plazo de 15
dias establecidos en el articulo 46 de la Ley de la materia, se entenderd por negada la
solicitud y podrd interponerse el recurso correspondiente. Por su parte, el articulo 72
del mismo ordenamiento legal establece el plazo de 15 dias para interponer el recurso
de revision a partir del dia siguiente al que tuvo conocimiento de la respuesta recaida
a su solicitud, sin que se establezca excepcién alguna tratindose de una falta de
respuesta del sujeto obligado. Asi, entonces, resulta evidente que, al no emitirse
respuesta dentro del plazo establecido, se genera la ficcion legal de una respuesta en
sentido negativo; en el entendido de que el plazo para impugnar esa negativa podrd
ser en cualquier tiempo y hasta en tanto no se dicte resolucidn expresa; es decir,
mientras no haya respuesta por parte del Sujeto Obligado, momento a partir del cual

deberd computarse el plazo previsto en el articulo 72 de la citada Ley.

De tal manera que de conformidad con los referidos preceptos legales se
advierte que una vez vencido el plazo para dar respuesta el SUJETO
OBLIGADO, fue omiso en dar contestacion, por lo que es procedente la
facultad o derecho del solicitante o interesado para impugnar dicha omision

o silencio administrativo, y se determina un plazo para tal efecto, el cual
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correra a partir de la fecha en que fenezca aquel en que el SUJETO
OBLIGADO debi6 atender la solicitud; sin embargo, esté dio respuesta a
traveés del informe de justificacién, tal como se observa en la imagenes

insertadas en el apartado de los antecedentes de dicha resolucion.

De manera previa al estudio del asunto se considera importante abordar el
analisis de los requisitos de procedibilidad del recurso de revisién, asi el
articulo 73 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del

Estado de México, establecen lo siguiente:

“Articulo 73.- El escrito de recurso de revisién contendri:

I. Nombre y domicilio del recurrente, y en su caso, la persona o personas que éste
autorice para recibir notificaciones;

II. Acto impugnado, Unidad de Informacion que lo emitic y fecha en que se tuvo
conocimiento del mismo;

III. Razones o motivos de la inconformidad;

IV. Firma del recurrente o en su caso huella digital para el caso de que se presente por
escrito, requisitos sin los cuales no se dard tramite al recurso.

Al escrito de recurso deberd acompariarse copia del escrito que contenga el acto

impugnado.

En principio, de una interpretacion sistematica de los articulos transcritos se
observa que a pesar de que la Ley de Transparencia y Acceso a la

Informacién Pablica del Estado de México y Municipios, establece los
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oo dutEaros o Mol  sonci Recurrente:

Sujeto obligado:

requisitos formales del recurso de revisidn, estos no constituyen requisitos
de procedibilidad de manera estricta, en el entendido de que este Instituto
debe subsanar las deficiencias de los recursos en su admision y resolucidn,
aunado a que, la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
del Estado de México y Municipios, no establece supuestos en los que el
recurso pueda ser desechado, por lo que se estima que esta ultima
determinacion soélo es excepcional cuando la deficiencia de los recursos sea

tan grave, que ésta sea materialmente imposible de subsanar.

21. A la Iuz de lo anterior, es apreciable que se colman los requisitos de forma
sefialados en el articulo 73 de la Ley de la materia, por lo que es procedente.
que este Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Proteccién de Datos Personales del Estado de México y Municipios, conozca

y resuelva el presente recurso.

TERCERO. Del planteamiento de la litis.

22. En términos generales el serior [ -

inconforma porque el SUJETO OBLIGADO no le entrego la informacién

solicitada, consistente en:

a) Relaciéon de panteones por comunidad existentes en el municipio de

Coatepec de Harinas;
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b) Silos panteones son ptiblicos o privados;

¢) Silos panteones estan organizados en zonas o secciones;

d) Silas sepulturas tienen un cddigo o clave de identificacion y ubicacién;
e) Si se tiene una base de datos con informacién de los difuntos sepultados;

f) Si se expide constancia de inhumacién que indique el lugar del pantedn en

que fue sepultado un difunto; y

g) Si tiene administrador o encargado de panteén y nombre, teléfono y correo

electréonico del mismo.

23. De este modo, se actualiza la causa de procedencia del recurso de revision
establecida en el articulo 71, fracciones [ y II de la Ley de Transparencia y

Acceso a la Informacion Pablica del Estado de México y Municipios, que

sefiala que se nego la informacién.

24. E1 SUJETO OBLIGADO, con fecha veintiocho (28) de septiembre del afio en

curso presento su informe de justificacién, mediante el cual emite respuesta

a los cuestionamiento realizados por el sefior ||| GG

B orsistente en un cuadro descriptivo que contiene la
informacidn relativa a: localidad de ubicacién, tipo ptblico y privado, con

organizacion en zonas o secciones, con clave de identificacion de sepulturas,
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con base de datos de sepulturas, expiden constancias de inhumacién y con
adminisirador o encargado, dicho cuadro descriptivo se encuentra en el

apartado de los antecedentes de esta resolucion.

En dichas condiciones, la litis a resolver en este recurso se circunscribe a
determinar sila informacién ehtregada por el SUJETO OBLIGADO a través

de su informe justificado, resulta satisfactoria a los cuestionamientos

planteados por el serior [ - - ¢s de

la solicitud de informacién presentada.

En los siguientes considerandos se analizara y determinara lo conducente.

CUARTO. Del estudio y resolucién del asunto.

27.

f)

El serior | so'icit6 la informacién

correspondiente a:

Relacién de panteones por comunidad existentes en el municipio;

Si los panteones son publicos o privados;

Si los panteones estan organizados en zonas o secciones;

Si las sepulturas tienen un cédigo o clave de identificacion y ubicacion;
Si se tiene una base de datos con informacion de los difuntos sepultados;

Si se expide constancia de inhumacién que indique el lugar del panteén en

que fue sepultado un difunto; y
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Sujeto obligado:

g) Si tiene administrador o encargado de panteén y nombre, teléfono y correo

electrdonico del mismo.

28.

29.

30.

31.

Para lo cual el SUJETO OBLIGADO en un primer momento no emitio
respuesta; sin embargo, este a través de su informe de justificacion otorgd la
informacién correspondiente a los incisos a), b), <), d), e) y ), plasmados en

el recuadro que se observa en los antecedentes de la presente resolucion.

Sin embargo, fue omiso en dar respuesta al inciso g), referente al nombre,
teléfonos y correo electrénico de los encargados o administradores de los

diferentes panteones de dicho municipio.

Derivado de la entrega del informe de justificacion, resulta evidente que la
informacién solicitada es generada, poseida y administrada por el SUJETO
OBLIGADO, toda vez que, si bien es cierto, le proporcioné informacion
respecto a los puntos solicitados sin embargo, la informacién no fue
entregada de forma completa y resulta ocioso entrar al fondo del estudio de

la naturaleza de informacidn solicitada.

De lo anteriormente expuesto, se observa que el SUJETO OBLIGADO
cuenta con la obligacién constitucional de generar, poseer y administrar la

informacién relacionada con la prestacion de servicios publicos de panteones

que le fue requerida por parte del sefior, |GGG
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B (o2 vez que en el informe de justificacion dio contestacién de

forma parcial a los cuestionamientos de la solicitud presentada.

. EISUJETO OBLIGADO no dio contestacidn a la solicitud presentada por el
sefior [ GG s» cbarso esté dio
respuesta a través de la presentacion de su informe de justificacion tal como
se aprecia en la imagen inserta en el apartado de los antecedentes, pero es de
observar que se omitié la informacion respectiva al nombre, teléfonos y
correo electronico de los administradores ¢ encargados de los dieciseises

diferentes panteones sefialados en su informe de justificacion.

. De acuerdo al articulo 89 del Bando Municipal este sefiala que el servicio
publico de panteones y cementerios estard a cargo de un administrador a
través de la Direccidn de Servicios Phiblicos, v el de la Cabecera Municipal
contara con un administrador y los panteones de las comunidades estardn a

cargo de los Delegados Municipales.

. Paralo cual el SUJETO OBLIGADQ debe de entregar la informacion relativa
al nombre, namero telefdnico y correo electrdnico institucional, este dltimo
considerando que para comunicacién interna y externa a través de los
medios tecnolégicos actuales, existe la necesidad de los servidores publicos
de contar con una direccion de- correo electrdénico como medio de

comunicacion, por lo tanto resulta procedente ordenar su entrega; asi mismo
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en lo que respecta al nombre del servidor publico habilitade como

administrador o delegado municipal y el nimero telefénico.

35. Por lo anteriormente expuesto, el SUJETO OBLIGADO debe de hacer la
entrega de la informacion correspondiente el nombre, teléfonos y correo
electrénico de los administradores o encargados de los panteones existentes
en el Municipio de Coatepec Harinas, en términos de los articulos 2 fraccién

V, 11 y 41 de Ley en la Materia.

36. Por lo anteriormente expuesto y fundado, este ORGANO GARANTE:

RESUELVE

PRIMERO. Resultan fundadas las razones o motivoes de inconformidad hechos

valer por el sefior | - o rccurso de revision

01558/INFOEM/IP/RR/2015, en términos del considerando CUARTO de Ia presente

resolucion.

SEGUNDO. SE ORDENA al Ayuntamiento de Coatepec Harinas hacer entrega
via Sistema de Acceso a Informacién Mexiquense, SAIMEX, de los documentos en

donde conste la siguiente informacion:
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a) Nombre, teléfonos y correo electronico oficial de los servidores
publicos encargados de administrar los panteones existentes en el

Municipio de Coatepec Harinas.

TERCERO. REMITASE la presente resolucion al Titular de la Unidad de
Informacién del SUJETO OBLIGADO, para que conforme al articulo 76 de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y
Municipios, y numerales SETENTA y SETENTA Y UNO de los “LINEAMIENTOS
PARA LA RECEPCION, TRAMITE Y RESOLUCION DE LAS SOLICITUDES DE
ACCESO A LA INFORMACION, ASI COMO DE LOS RECURSOS DE
REVISION, QUE DEBERAN OBSERVAR LOS SUJETOS OBLIGADOS POR LA
LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL
ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS”, dé cumplimiento a lo ordenado dentro
del plazo de quince (15) dias habiles e informe a este Instituto dentro de un término

de tres (3) dias hdbiles respecto del cumplimiento de la presente resolucion.

CUARTO. Se ordena notificar al ||| GG - occcnte

resolucién y se hace de su conocimiento que en términos del articulo 78 de la Ley
en la Materia, en caso de considerar que la presente resolucién le causa algtn
perjuicio, podrd promover el juicio de amparo en los términos de las leyes

aplicables.
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Sujeto obligado:

ASI LO RESUELVE, POR UNANIMIDAD DE VOTOS, EL PLENO DEL
INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE MEXICO Y
MUNICIPIOS, CONFORMADQ POR LOS COMISIONADOS JOSEFINA ROMAN
VERGARA; EVA ABAID YAPUR; JOSE GUADALUPE LUNA HERNANDEZ;
JAVIER MARTINEZ CRUZ Y ZULEMA MARTINEZ SANCHEZ CON AUSENCIA
JUSTIFICADA; EN LA CUADRAGESIMA SESION ORDINARIA CELEBRADA EL
CUATRO (4) DE NOVIEMBRE D
TECNICA DEL PLENO, C2

PROS MIL QUINCE, ANTE LA SECRETARIA

Eva Abaj adalupe Luna Hernandez

do

ada Comisio

/

pavl
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Esta hoja corresponde a la resolucién de cuatro (4) de noviembre de dos mil quince, emitida

en el recurso de revision 01558/INFOEM/IP/RR/2015.
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