Recurso de Revision: 01246/INFOEM/AP/RIR/2015

Recurrente .

Sujeto Obligado: Gubernatura
Comisionada Ponente:  Josefina Roman Vergara

Institato de T
Proteceion de Datos Pertonales del Grado de Méxice y Municigica

Resolucién del Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Pablica y
Proteccién de Datos Personales del Estado de México ¥y Municipios, con domicilio en
Toluca de Lerdo, México y en funciones en su sede auxiliar en Metepec, Estado de México,

de dieciocho de agosto de dos mil quince.

VISTO el expediente electrénico formado con motivo del recurso de revisién

01246/INFOEM/IP/RR/2015, interpuesto por_ en contra

de la respuesta de la Gubernatura, se procede a dictar la presente Resolucién; y,

RESULTANDO

PRIMERO. Con fecha ocho de junio de dos mil quince, _

- presento, a través del Sistema de Acceso a la Informacién Mexiquense, (SAIMEX),
ante la Gubernatura, Sujeto Obligado, solicitud de acceso a la informacién piblica,
registrada bajo el nimero de expediente 00056/GUBERNA/IP/2015, mediante la cual

solicito le fuese estregado, via SAIMEX, lo siguiente:

“Con base a los folios 169018 y 167830 que se hizo al gobernador del Estado de México Eruviel
donde se denuncia la invasién de un drea propiedad del Estado de México y se solicito se actue y se
realicen las acciones técnicas, administrativas vy juridicas necesarias;sélicito me envien en
electrénico toda evidencia como fichas, expediente, notas, correos, fotos, planos, documentos, oficios
relacionada con la denuncia que se presenté por la invasién en el rio cuautitlin que den cuenta del
seguimiento y actuacion que realiza el Gobierno del Estado de México. Ademds solicité me indiquen
porqué el retraso de la solucidn a esta invasion y me informe donde puedo poner una denuncia por
dafio patrimonial contra el funcionario piiblico responsable por permitir las invasiones, no atender
la denuncia ademds que viola mi derecho constitucional a un medio ambiente sano. La denuncia que
se hizo ya casi va acumplir dos afios y no hay solucion.”. (Sic)
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SEGUNDO. De las constancias que obran en el expediente electrénico del SAIMEX, se

advierte que, el dia veintinueve de junio de dos mil quince, el Sujeto Obligado informo al
particular que el plazo para atender a su requerimiento de informacién se habia

prorrogado por siete dias habiles adicionales.

TERCEROQ. Posteriormente, el dia ocho de julio de dos mil quince, el Sujeto Obligado

dio respuesta a la solicitud de acceso a la informacion en los términos siguientes:
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1%@% i
e GENTE Tk THARAN T LIMERA
SEEATIG B MEXICO DUHGRANDE
Toluca de Lerdo, México, a
06 de Julio de 20158
OFICIO N° UIG058/2015

PRESENTE.

Oe conformidad con los Articules §; 14 41: 45 v 48 dg 1a Ley de Transparencia y
Agceso a fa informacion Publica del Estade de Méxien ¥ Municipios; me pemito
dar respuesta a su solicitud con nimere de folio COOLOIGUBERNANPIZDNS, en los
Siguientes minos:

La informacién solicitada se encuentra disponible, en 14 Unidad de Informacitn de
la Gubematura, ubicada an Palacio de Sohisrmo, Lerds Poniante 300, Pdmer Plea,
Fiaita 416, en un horario de Junes a vietnes de 9:00 a 18:00 horas, ®101(722)
2780050

No omito comentar que debera acreditar la ttifaridad de sus datos personales
para poder tener acceso a ellos, caso contrario solo se le podra entregar dicha
informacion en version pablica.

Sin atro particular, reciba un cordial saludo.

ATENTAMENTE

it

C. VENTURA ALBERTO CABRERA ACOSTA
RESPONSABLE DE LA UNIDAD DE INFORMACION DE LA GUBERNATURA

DEL ESTADO DE MEXICO.
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CUARTO. Hecho lo anterior, el quince de julio de dos mil quince, el ahora recurrente

interpuso el recurso de revision, al que se le asigné el numero de expediente que al
epigrafe se indica, en contra del acto y en base a las razones o motivos de inconformidad

que mas adelante se sefialan.

Es importante precisar que en el expediente electronico que por esta via se analiza, esta
Autoridad advierte que el hoy recurrente precisa como Acto Impugnado: “No me entregé ln

informacion por el medio solicitado. Me niega a entregarme informacion.” (Sic)

Derivado de lo anterior, en términos del articulo 74 de la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacién Pblica del Estado de México y Municipios, este Instituto precisa que el

acto impugnado en la presente resolucion es la respuesta del Sujeto Obligado.

Ahora bien, el ahora recurrente expresa las Razones o Motivos de Inconformidad

siguientes:

“No me entrega la informacién por el medio solicitado via electronica. Los sistemas que maneja la
gubernatura son electrénicos por lo que no debe generarse un costo y la accequibiladad de la
informacion es pronta.” (Sic)

QUINTO. El Sujeto Obligado rindi¢ Informe de Justificacién para manifestar lo que a

Derecho le asistiera y conviniera, en los términos siguientes:

R
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Enstltulo da Transpasencia, Accese ala bifarmagién Publict 3
e

SRR RN SRR SRIT TRARAS ¥ LR

ESTADO DE MEXIGD GHIGRANDE
Toluca de Lendo, Méxdico, a
28 de Jylio de 2015
QFICIO N® LIGIOSS-0122015

Dra. £n D. JOSEFINA ROMAN VERGARA
COMIBIONADA PRESIDENTA DEL INFOEM

PRESENTE,

Por medio del presente escrito ¥ a afecto de emitir ¢ informe cotraspondients al
recerse O8 (evision con nimero de folic D1Z48ANFOEMAPIRRI201S, me permile
solicitar a usted de la manera mas atenta, dechire infundado el acto impugnade,
loda ver gue se e dio cortestaciin en el sentido que s informacidn soticitada se
gnoyenira disponible, en la Unikiad de informacidn de ta Subernaiura, ubkicada on
Prafates de Gobwerne, Lords Pomavds 300, Primer Pioo. Pusrs 298, en ub hotaro
de lunes a viernes de 00 a 18:00 horas, tel 0722} 2TE0050, no omio comentar
aue gebera acreditar la Ytuiandad de sus datos personales para poder tener
Broeso @ ellos, case contrario solo s le pedrd entregar dicha informacion en
varsién giblica. . )

Hin otro particular, reciba un cordial satuds,

ATENTAMENTE

C. VENTURA ALBERTO CABRERA ACOSTA
RESPONSABLE DE LA UNIDAD DE INFORMACION DE LA GUBERNATURA
: DEL ESTADO DE MEXICO.
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De conformidad con el articulo 75 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de México y Municipios, el recurso de revision ndmero
01246/INFOEM/IP/RR/2015 fue turnado a la Comisionada Ponente, a efecto de presentar

al Pleno el proyecto de resolucion correspondiente.

CONSIDERANDO

PRIMERO. Competencia. Este Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién
Pablica y Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios, es
competente para conocer y resolver del presente recurso, de conformidad con los
articulos: 6, apartado A, fraccién IV de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 5, parrafos décimo quinto, décimo sexto y décimo séptimo, fraccién IV de la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México, 1 fraccidon V, 56, 60,
fracciones 'y VII, 71, fraccién 1V, 72, 73, 74, 75 y 75 Bis de la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica del Estado de México y Municipios; 10, fracciones Iy VIII, 16y
27 del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion

Pablica y Proteccidon de Datos Personales del Estado de México y Municipios.

SEGUNDO. Oportunidad y procedibilidad. Previo al estudio del fondo del asunto, se

procede a analizar los requisitos de oportunidad y procedibilidad que deben reunir los
recursos de revision interpuestos, previstos en los articulos 72 y 73 de la Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica del Estado de México y Municipios.
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El recurso de revisién fue interpuesto dentro del plazo de quince dfas hébiles, previsto
en el articulo 72 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Ptblica del Estado
de México y Municipios, contados a partir del dia siguiente de la fecha en que el Sujeto
Obligado emitié la respuesta, toda vez que ésta fue pronunciada el dfa ocho de julio de
dos mil quince, mientras que el recurrente interpuso el recurso de revisién el dia quince
de julio siguiente, esto es, al quinto dfa hébil siguiente, descontando del computo del
término los dias once y doce de julio de dos mil quince, por tratarse de sébado y domingo,

respectivamente.

En ese sentido, al considerar la fecha en que se formuld la solicitud y la fecha en la que
respondio a ésta el Sujeto Obligado; asf como, la fecha en que se interpuso el recurso de
revision, éste se encuentra dentro de los méargenes temporales previstos en el citado

precepto legal.

Asimismo, tras la revisién del escrito de interposicidn, se concluye la acreditacién plena
de todos y cada uno de los elementos formales exigidos por el articulo 73 de la Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica del Estado de México y Municipios.

TERCERO. Estudio y resolucién del asunto. Las razones o motivos de inconformidad

hechos valer por el recurrente devienen parcialmente fundados, en atencién a las

consideraciones de hecho y de derecho que se plasman en el presente Considerando.

El particular requirié del Sujeto Obligado la siguiente informacién: (i) la evidencia
documental (vgr. Fichas, notas, correos, fotos, planos y oficios) que den cuenta del

seguimiento y actuacion que se ha llevado a cabo, relativo a una denuncia presentada por
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invasion en el rio Cuautitlan; (i) el ;porqué del retraso en la solucidn a dicha invasion?;
(iii) se le informe ;dénde puede presentar una denuncia por dafio patrimonial contra el

funcionario ptblico responsable de permitir las invasiones?

Al respecto, el Sujeto Obligado respondi¢ al particular que la informacién solicitada se
encuentra disponible, en la Unidad de Informacion de la Gubernatura. De igual manera,
comento al particular que debia acreditar la titularidad de sus datos personales para
poder tener acceso a la informacidn de mérito o, en caso contrario, solo se le daria acceso

en version publica.

Inconforme con dicha determinacién el particular interpuso el medio de defensa de
analisis, en el cual se duele respecto del cambio de modalidad de la entrega solicitada.
Posteriormente, el Sujeto Obligado rindié su Informe de Justificacion, en el cual reitera su

respuesta.

Primeramente, esta Autoridad advirtié que las solicitudes marcadas con los numerales
(ii) y (iii), relativas al ;porqué del retraso en la solucién a dicha invasidn? y a que se le
informe al particular ;donde puede presentar una denuncia por dafio patrimonial contra
el funcionario piblico responsable de permitir las invasiones? no constituyen un derecho

de acceso a la informacién publico, sino més bien un derecho de peticién.

Lo anterior, debido a que se trata de cuestionamientos inherentes a supuestos especificos
de los cuales pretende obtener una opinidn, o bien, una asesorfa al respecto; interrogantes
y declaraciones que no se colman con la entrega de documentos, situacion que conlleva a:

afirmar que se esté en presencia del ejercicio del derecho de peticion.
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Bajo ese contexto, es importante dejar en claro lo que debe entenderse por derecho de

peticién y por derecho de acceso a la informacién pablica.

Por lo que respecta a la definicién de Derecho de Peticién, el Maestro Ignacio Burgoa
Orihuela refiere: “...es un Derecho Piblico subjetivo individual de la Garantia Respectiva
Consagrada en el Articulo 8 de la Ley Fundamental. En tal virtud, la persona tiene la facultad de
acudir a cualquier autoridad, formulando una solicitud o instancia escrito de cualquier indole, la
cual adopta, especificamente, el caricter de simple peticidn administrativa, accién o recurso, etc. ™

(Sic)

Por su parte, David Cienfuegos Salgado, concibe al derecho de peticidén como “el derecho

de toda persona a ser escuchado por quienes ejercen el poder piiblico.?” (Sic)

A este respecto, y para diferenciar el derecho de peticién al derecho de acceso a la
informacion, resulta conducente sefialar que José Guadalupe Robles, conceptualiza el
derecho a la informacién como “un derecho fundamental tanto de cardcter individual como
colectivo, cuyas limitaciones deben estar establecida en la ley, asi como una garantia de que la
informacién sea transmitida con claridad y objetividad, por cuanto a que es un bien juridico que
coadyuva al. desarrollo de las personas y a la formacién de opinién piblica de calidad para poder

participar y luego influir en la vida piiblica.?"(Sic)

' BURGOA ORIHUELA Ignacio. Diccionario De Derecho Constitucional, Garantias y Amparo. Ed. Porria, S.A., México. 1992, p. 115.

2 CIENTUEGOS SALGADQ David. £l Derecho de Peticion en México. Ed. Instituto de Investigaciones Juridica UNAM, México 2004. p.
31 .

5 ROBLES HERNANDEZ José Guadalupe. Derecho de fn Informacion y Comunicacion Piblica. Ed. Universidad de Occidente, México.
2004, p. 72,
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Ademads, el derecho a la informacién constituye una prerrogativa a acceder a
documentacién en poder de los Sujetos Obligados, no asi a realizar cuestionamientos, o
manifestaciones subjetivas. Sirve de apoyo a lo anterior la definicién de derecho a la
informacion de Ernesto Villanueva Villanueva que dice: “la prerrogativa de la persona pﬁra
acceder a datos, registros y todo tipo de informaciones en poder de entidades piiblicas y empresas
privadas que ejercen gasto piiblico o cumpleﬁ funciones de autoridad, con las excepciones taxativas

que establezca la ley en una sociedad democritica.” (Sic) *

De lo anterior, se puede concluir que la distincion entre el derecho de peticion y el derecho
de acceso a la informacién estriba, principalmente, en que en el primero de ellos la
pretensién del peticionario consiste generalmente en obligar a la autoridad responsable a
que actiie en el sentido de contestar lo solicitado; mientras que en el segundo supuesto, la
peticion se encamina primordialmente a permitir el acceso a datos, registros y todo tipo
de informacién piblica que conste en documentos, sea generada o se encuentre en

posesion de la autoridad.

Asi las cosas, debe sefialarse que en las solicitudes presentadas en el SAIMEX el hoy
recurrente solicita una razén o bien razonamiento por parte del Sujeto Obligado mediante
la realizacidon de cuestionamientos, entendiéndose por éstos la definicién de la Real

Academia de la Lengua Espafiola® que dice:

Por qué.

*VILLANUEVA VILLANUEV A Emesto. Derecho de la Informacion, Ed. Porria. 5.A., México. 2006. p. 270.

5 Ubicable en las siguientes direcciones: hitp://lema. rac.es/drae/? val=razanamiento y http:fflema rae es/drae/?val=razonamiento
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1. loc. adv. Por cudl razon, causa o motivo. ; Por qué te agrada la compasiia de un hombre como ese? No
acierto a explicarme por qué le tengo tanto carifio.

Razon.

(Del lat. ratio, -6nis).

1. f. Facultad de discurrir.

2. f. Acto de discurrir el entendimiento.

3. f. Palabras o frases con que se expresa el discurso.

4. f. Argumento o demostracion que se aduce en apoyo de algo.
Razonamiento.

1. m. Accidn y-efecto de razonar.

2. m. Serie de conceptos encaminados a demostrar algo o a persuadir o mover a oyentes o lectores.

Por lo que, la entrega de una razén o un razonamiento por parte del Sujeto Obligado no
es algo que la ley establezca como atribucién, derecho, o facultad; pues ello implicaria un
juicio de valor referente a un cuestionamiento realizado, los cuales, al constituir

interrogantes, inquietudes y manifestaciones se satisfacen via derecho de peticién.

Al respecto, es importante precisar que este Instituto de Transparencia como Organo
- Garante de la difusién, proteccidn y respeto al derecho de acceso a la informacién publica
y a la proteccion de datos personales, conforme a su naturaleza juridica y a las
atribuciones previstas en los articulos 56 y 60 de la Ley de Transparencia y Acceso a la

Informacion Publica del Estado de México, es competente para resolver los recursos de
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revision, cuando se niegue la informacién solicitada, se les entregue la informacion
incompleta, no corresponda a la solicitada y/o el particular considere que la respuesta es
desfavorable a su solicitud, no asi cuando se trate de un derecho de peticion ejercido por

un gobernado.

En tal virtud, al no actualizarse ninguno de los supuestos aludidos, este Instituto no tiene
atribuciones para pronunciarse respecto a las peticiones formuladas por el hoy recurrente,
maxime que se trata de cuestionamientos y manifestaciones vertidas a fin de obtener un
juicio de valor emitido por parte del Sujeto Obligado tendente a aclarar un

cuestionamiento o una inquietud.

Por otra parte, debe dejarse en claro que ajuicio de este Instituto, para satisfacer la peticién
formulada serfa necesario practicar una investigacion sobre la legislacién respectiva para
arribar a una conclusién concreta, lo cual propiamente constituiria brindar una asesoria
al particular en casos especificos, lo cual no es una atribucién u obligacion institucional,
de conformidad con el articulo 41 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion

Piblica del Estado de México y Municipios.

Dicho lo anterior, se vislumbra que los requerimientos del peticionario se centran en
actividades que por su propia naturaleza comprenden analisis, razonamientos y juicios
de valor derivados de una serie de pasos que conlleven a analizar casos concretos y
especificos; lo cual no se colma con la entrega de documentos puesto que forzosamente

requieren de dicho razonamiento, andlisis y conclusiones por parte del Sujeto Obligado,
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situacidn que conlleva a afirmar y reiterar que se estd en presencia del ejercicio del

derecho de peticidn.

Una vez delimitada la materia de actuacién del presente recurso de revisién, se hace
constar que el Sujeto Obligado no niega la existencia de la informacién solicitada, sino por
el contrario, al efectuar el cambio de modalidad en su entrega, refleja que cuenta con ella;
por lo que, el estudio en especifico de ésta se obvia, debido a que a nada préctico llevaria
el efectuar su estudio pues el propio Sujeto Obligado asevera su existencia y la pone a

disposicién del particular.

Derivado de lo anterior, es claro que el Sujeto Obligado administra y posee en sus archivos
la documentacién materia de Ia solicitud, la cual debe ser considerada como informacién
publica, de conformidad con el articulo 2, fraccién V de la Ley de Transparencia y Acceso

a la Informacién Ptblica del Estado de México y Municipios, que a la letra dice:

“Articulo 2.- Para los efectos de esta Ley, se entenderd por:

V. Informacién Publica: La contenida en los documentos que los sujetos obligados

generen en el ejercicio de sus atribuciones...”

Asimismo, el diverso articulo 3 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Pablica del Estado de México y Municipios establece que la informacién publica

generada, administrada o en posesién de los Sujetos Obligados en ejercicio de sus
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atribuciones, serd accesible de manera permanente a cualquier persona, privilegiando el

principio de méaxima publicidad de la informacién. Tal y como se aprecia a continuacion:

“Articulo 3.- La informacion piiblica generada, administrada o en posesion de los Sujetos
Obligados en ejercicio de sus atribuciones, serd accesible de manera permanente a cualquier
persona, privilegiando el principio de méxima publicidad de la informacién. Los Sujetos
Obligados deben poner en prictica, politicas y programas de acceso a la informacién que se
apeguen a criterios de publicidad, veracidad, oportunidad, precision y suficiencia en beneficio

de los solicitantes.”

A su vez, los articulos 11 y 41 del ordenamiento legal en cita establecen que los Sujetos
Obligados sélo proporcionaran la informaciéon que generen en el ejercicio de sus
atribuciones, que se les requiera y que obre en sus archivos. Sin que tal obligacién los
constrifia a procesarla, resumirla, efectuar cdlculos o practicar investigaciones. Sirve de

apoyo a lo anterior los preceptos legales en cita que dicen:

“Articulo 11.- Los Sujetos Obligados sélo proporcionarén la informacion que generen en el

efercicio de sus atribuciones.

Articulo 41.- Los Sujetos Obligados solo proporcionarin la informacion piblica que se les
requiera y que obre en sus archivos. No estardn obligados a procesarla, resumirla, efectuar

cdlculos o practicar investigaciones.”

Por otra parte, y toda vez que asf fue referido por el propio recurrente, este Organo
Garante advierte que no existe sustento juridico ni argumentativo para decretar
unilateralmente el cambio de modalidad hecho por el Sujeto Obligado; esto es asi por las

siguientes consideraciones y preceptos de derecho:
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El articulo 4 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Piiblica del Estado de
Meéxico y Municipios establece que toda persona tiene derecho al acceso a la informacién

publica, sin necesidad de acreditar su personalidad ni interés juridico.

“Articulo 4.- Toda persona tiene el derecho de acceso a la informacién piblica, sin necesidad de

acreditar su personalidad ni interés juridico. (...)"

Por su parte, el articulo 5, parrafo décimo séptimo, fracciones IV, V y VI de la Constitucién

Politica del Estado Libre y Soberano de México dispone:

“Articulo 5.- ...

El ejercicio del derecho de acceso a la informacion ptiblica, en el Estado de México se regird
por los siguientes principios y bases:

IV. Los procedimientos de acceso a la informacion piblica, de acceso, correccion y
supresion de datos personales, asi como los recursos de revisiom derivados de los
mismos, podrdn tramitarse por medios electronicos, a través de un sistema
automatizado que para tal efecto establezca la ley reglamentaria y el 6rgano
garante en el ambito de su competencia.

La Legislatura del Estado establecerd un érgano auténomo que garantice el acceso a
Ia informacion piblica y proteja los datos personales que obren en los archivos de los
poderes piiblicos y 6rganos auténomos, el cual tendrd las facultades que establezca la
ley reglamentaria y serd competente para conocer de los recursos de revisién
interpuestos por violaciones al derecho de acceso a la informacion piiblica. Las
resoluciones del érgano autdnomo aqui previsto serdn de plena jurisdiccion;

V. Los sujetos obligados por la ley reglamentaria deberdn cumplir con los requisitos
generales en materia de archivos, en términos de las leyes respectivas y deberdn
cumplir con la publicacién, a través de medios electrénicos, de la
informacién piiblica de oficio en términos de la ley reglamentaria y de los
criterios emitidos por el 6rgano garante;
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VI. La ley reglamentaria, determinard la manera en que los sujetos obligados
deberdn hacer piblica la informacién relativa a los recursos pubhcos que
entreguen a personas fisicas o morales;

(Enfasis afiadido).

Dentro de los principios que la constitucion local sefiala para hacer efectivo el derecho de
acceso a la informacién publica, se encuentra el uso de las herramientas tecnoldgicas de
la informacidn puesta a disposicion, tanto de los particulares como de los sujetos
obligados. En esa virtud, los articulos 1, fracciones I y IV, 3, 17, 18 y 42 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y Municipios, en
armonia con la constitucion local sefiala las directrices y procedimientos que deben

seguirse para hacer accesible la informacién a las personas:

“Articulo 1.- La presente Ley es reglamentaria de los pdrrafos décimo quinto, décimo sexto
y décimo séptimo del articulo 5 de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de
Meéxico, y tiene por objeto, transparentar el ejercicio de la funcidn publica, tutelar y
garantizar a toda persona, el ejercicio del derecho de acceso a la informacion
piblica, que se encuentren en posesion de los sujetos obhgados, y tiene como
objetivos:

II. Facilitar el acceso de los particulares a la informacién pitblica, mediante
procedimientos sencillos y expeditos, de manera oportuna y gratuita;

IV. Promover una cultura de transparencia y acceso a la informacion; y

”

“Articulo 3.- La informacion piblica generada, administrada o en posesién de los Sujetos
Obligados en ejercicio de sus atribuciones, serd accesible de manera permanente a cualquier
persona, privilegiando el principio de méixima publicidad de la informacién. Los Sujetos
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Obligados deben poner en prictica, politicas y programas de acceso a la
informacién que se apeguen a criterios de publicidad, veracidad, oportunidad,
precision y suficiencia en beneficio de los solicitantes.”

“Articulo 17.- La informacion referente a las obligaciones de transparencia serd
puesta a disposicién de los particulares por cualgquier medio que facilite su acceso,
dando preferencia al uso de sistemas computacionales y las nuevas tecnologias de
informacion.” '

“Articulo 18.- Los Sujetos Obligados pondrin a disposicién de las personas
interesadas los medios necesarios, a su alcance, para que éstas puedan obtener la
informacién, de manera directa y sencilla. Las unidades de informacion deberén
proporcionar apoyo a los usuarios que lo requieran y dar asistencia respecto de los tramites
Y servicios que presten.”

“Articulo 42.- Cualquier persona, podrd ejercer el derecho de acceso a la informacion piiblica
sin necesidad de acreditar su personalidad ni interés juridico; cuando se trate de consultas
verbales y mediante la presentacion de una solicitud por escrito libre, en los formatos
proporcionados por el Instituto a través de la Unidad de Informacién respectiva o via
electrénica, a través del sistema automatizado de solicitudes respectivo.”

(Enfasis afiadido).

De los articulos transcritos,.se advierte que aunado al principio de maxima publicidad, el
derecho fundamental de acceso a la informacién publica se rige por los principios de
sencillez y gratuidad; ademds, se aplican los criterios de publicidad, veracidad,
oportunidéd, precisién y suficiencia, todo ello con el fin de que los particulares obtengan

la informacién p_ﬁblica que obre en los archivos de los Sujetos Obligados.

Para garantizar este derecho, la ley ha establecido como un procedimiento sencillo y
expedito, la utilizacién de los medios electrénicos; y para ello este Instituto ha puesto a
disposicion de los particulares y de los sujetos obligados, el SAIMEX, para que de manera

oportuna y gratuita se entregue la informacién publica solicitada.
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Ahora bien, el Sujeto Obligado al cambiar la modalidad de entrega de la informacién, del
SAIMEX a la entrega en sus Oficinas, limita el derecho de acceso a la informacién, méxime
que no existe una causa legalmente sefialada para cambiar la modalidad elegida por el

particular, tal y como se vera en los siguientes parrafos.

En este sentido, es de seflalar lo que disponen los “LINEAMIENTOS PARA LA
RECEPCION, TRAMITE Y RESOLUCION DE LAS SOLICITUDES DE ACCESO A LA
INFORMACION, ASf COMO DE LOS RECURSOS DE REVISION, QUE DEBERAN
OBSERVAR LOS SUJETOS OBLIGADOS POR LA LEY DE TRANSPARENCIA Y
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL ESTADO DE MEXICO Y
MUNICIPIOS”, que sefialan:

“CINCUENTA Y CUATRO.- De acuerdo a lo dispuesto por el pirrafo segundo del articulo
48 de la Ley, la informacién podrd ser entregada via electromica a través del
SICOSIEM.

Es obligacion del responsable de la Unidad de Imformacién verificar gue los
archivos electronicos _gue contengan la informacion entregada, se encuentra
agregada al SICOSIEM,

En caso de que el responsable de la Unidad de Informacion no pueda agregar al
SICOSIEM los archivos electronicos que contengan la informacién por motivos
técnicos, debe avisar de inmediato_al Instituto, a través del correo_electrénico

institucional, ademds de comunicarse via telefénica de inmediato a efecto de que

reciba el apoyo técnico correspondiente.

La Direccién de Sistemas e Informitica del Instituto, debe llevar un registro de incidencias
en el cual se asienten todas las llamas referentes al apoyo técnico para agregar los archivos
electronicos al SICOSIEM.
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La omisién por parte del responsable de la Unidad de Informacion del
procedimiento antes descrito presume la negativa de la entrega de la Informacion.

Cuando la_informacion no pueda ser remitida via electrénica, se deberd fundar y
motivar la resolucion _respectiva, explicando en todo momento las causas que
impiden el envio de la informacion de forma electrénica.

En el supuesto de que la informacion sea puesta a disposicion del solicitante la Unidad de
Informacicn deberd sefialar en su respuesta, con toda claridad el lugar en donde se permitird
el acceso a la informacidn, ast como en los dias y horas hébiles precisadas en la resolucién
respectiva. En este supuesto, la disposicion o entrega de la informacion se realizard mediante
el formato de recepcion de informacion piiblica.

El formato mencionado deberd estar agregado al expediente electrénico de la solicitud de
informacion piiblica, en el estatus respectivo.”

(Enfasis afiadido).

De lo anterior, se deduce que los Sujetos Obligados deben respetar, en primer lugar, la
forma en la entrega de la informacién seleccionada por el particular; si éste eligi6 el
SAIMEX, el responsable de la Unidad de Informacién debe agregar los archivos
electronicos que contengan la informacién requerida y s6lo en caso de imposibilidad
técnica, y previo aviso a este Instituto, puede optarse por cambiar la modalidad de

entrega. ‘

Esto es, el responsable de la Unidad de Informacion debe entregar los documentos
solicitados en la modalidad elegida por el particular; y sélo en caso de que no sea
técnicamente posible hacer la entrega en forma electrénica, el Sujeto Obligado debe
fundar y motivar la respuesta en la que se le hara saber al solicitante las causas que

impiden el envio de la informacidn de forma electrénica; ademas, se impone la obligacidn
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al Sujeto Obligado de avisar de inmediato al Instituto, a través del correo electronico
institucional y comunicarse via telefénica a efecto de que reciba el apoyo técnico

correspondiente.

Una vez precisado lo anterior, en el asunto que se resuelve, se tiene que el Sujeto Obligado
en ningin momento avisé o se comunicd con este Instituto para manifestar la
imposibilidad técnica para proporcionar la informacion en la modalidad requerida, por
tanto, se actualiza la hipétesis legal de la negativa en la entrega de la informacion, ello en
virtud de que con las manifestaciones esgrimidas por el Sujeto Obligado no se colma el
requisito legal de fundar y motivar el cambio de modalidad de entrega, ni Ia

imposibilidad técnica para digitalizar la informacién y agregarla al SAIMEX.

Bajo ese contexto, cabe precisar que dentro del procedimiento que deben seguir los Sujetos
Obligados respecto de las solicitudes de informacion, se establece que las Unidades de
Informacion deben remitir a los Servidores Ptblicos Habilitados la informacidn solicitada
a efecto de que realicen una biisqueda de la misma y la renvien via SAIMEX, y que de ser
aplicable, éstos pueden solicitar una prérroga de hasta siete dias héabiles para dar atencion
a la solicitud de acceso a la informacién, lo anterior con fundamento en los articulos
Treinta y Ocho y Cuarenta y Tres de los “LINEAMIENTOS PARA LA RECEPCION,
TRAMITE Y RESOLUCION DE LAS SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION
ASf COMO DE LOS RECURSOS DE REVISION QUE DEBERAN OBSERVAR LOS
SUJETOS OBLIGADOS POR LA LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS”, que sefialan:
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“TREINTA Y OCHO.- Las Unidades de Informacién tramitardn las solicitudes de informacién
publica internamente de la siguiente forma:

a)  Unavez recibida la solicitud de informacién se analizard su contenido a efecto de determinar
st la misma cumple con todos y cada uno de los requisitos a que se refiere el articulo 43 de la Ley
b) En el supuesto de que la solicitud cumpla con todos y cada uno de los requisitos de Ley, se
solicitard la informacion al Servidor Publico Habilitado de la Unidad Administrativa
correspondiente.

¢) El Servidor Publico Habilitado de la Unidad Administrativa, remitivd a través del
SICOSIEM, a la Unidad de Informacién los documentos que contengan la informacion
requerida. '

d)  Hecho lo anterior, la Unidad de Informacién emitiré el oficio de respuesta correspondiente
en donde se deberd precisar: |

CUARENTA Y TRES.- Los Servidores Puiblicos Habilitados deberan solicitar al responsable de la
Unidad de Informacion, las prérrogas que requieran al plazo para la atencién de las solicitudes de
informacion.

El responsable de Ia Unidad de Informacién deberin analizar si existen razones debidamente fundadas
por las cuales se requiere prorrogar el plazo de atencion, y lo determinard bajo su mds estricta
responsabilidad, autorizando los dias de prérroga necesarios, sin que puedan excederse de hasta siete
dias habiles.”
En consecuencia, el Sujeto Obligado se encuentra constrefiido a brindar la informacion
marcada con el numeral (i), relativa a la evidencia documental (vgr. Fichas, notas, correos,
fotos, planos y oficios) que den cuenta del seguimiento y actuacién que se ha llevado a

cabo, relativo a una denuncia presentada por invasién en el rio Cuautitlan en la

modalidad elegida por el particular, hoy recurrente.

CUARTO. Ahora bien, tal y como fue referido por el Sujeto Obligado la informacién

solicitada debe ser entregada en versién publica, puesto que el articulo 49 de la Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica del Estado de México y Municipios
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determina que cuando un mismo medio, impreso o electrdnico, se contenga informacion
publica y clasificada, la unidad de informacién sdlo podra proporcionar la primera,

siempre que lo anterior sea técnicamente factible, pudiendo generar versiones publicas.

Por ende, de existir, los documentos solicitados deben ponerse a disposicion del hoy
recurrente en su "version publica”, ceando asi proceda, ya que pueden encontrarse datos

considerados como clasificados, que deben ser testados o suprimidos.

Por lo tanto, la entrega de documentos en su versién publica debe acompafiarse
necesariamente del Acuerdo del Comité de Informacion que la sustente, en el que se
expongan los fundamentos y razonamientos que llevaron al Sujeto Obligado a testar,
suprimir o eliminar datos de dicho soporte documental, ya que no hacerlo implica que lo
entregado no es legal ni formalmente una versién ptblica, sino maés bien una
documentacidn ilegible, incompleta o tachada; pues no sefialar las razones por las que no
se aprecian determinados datos- ya sea porque se testan o suprimen- deja al solicitante en
estado de incertidumbre, al no conocer o comprender porque no aparecen en la
documentacidn respectiva, es decir, si no se exponen de manera puntual las razones de
ello se estaria violentando desde un inicio el derecho de acceso a la informacién del

solicitante.

Es decir, es necesario que el Comité de Informacién emita un acuerdo de clasificacion que
cumpla con las formalidades previstas en los articulos 21 y 22 de la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacion Piblica del Estado de México y Municipios, asi como el numeral

CUARENTA Y SIETE de los LINEAMIENTOS PARA LA RECEPCION, TRAMITE Y
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RESOLUCION DE LAS SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION, ASf COMO
DE LOS RECURSOS DE REVISION QUE DEBERAN OBSERVAR LOS SUJETOS
OBLIGADOS POR LA LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS, que a continuacién se citan:

“Articulo 21.- El acuerdo que clasifique la informacion como reservada deberd contener los
siguientes elementos:
I. Un razonamiento logico que demuestre que la informacion encuadra en alguna de las
hipotesis de excepcion previstas en la Ley;
II. Que la liberacion de la informacion de referencia pueda amenazar efectivamente el
interés protegido por la Ley.
II. La existencia de elementos objetivos que permitan determinar si la difusion de la
informacién causaria un dafio presente, probable y especifico a los intereses juridicos
tutelados en los supuestos de excepcidn previstos en la Ley.

Articulo 22.- La informacién clasificada como reservada, podri permanecer con tal cardcter hasta
por un periodo de 9 afios, contados a partir de su clasificacion, salvo que antes del cumplimiento
del periodo de restriccién, dejaran de existir los motivos de su reserva.

“CUARENTA Y SIETE.- La resolucion que emita el Comité de Informacién para la
confirmacion de la clasificacion de la informacion como reservada deberd precisar:
a) Lugar y fecha de la resolucidn;
b) El nombre del solicitante;
¢) La informacidn solicitada;
d) El razonamiento logico que demuestre que la informacion encuadra en alguna de las
hipétesis previstas en la Ley, debiéndose invocar el articulo, fraccion, y supuesto que se
actualiza;
e) El periodo por el cual se encuentra clasificada la informacion solicitada;
P Los elementos objetivos que permitan determinar si la difusion de la informacién
causaria un dafio presente, probable y especifico a los intereses juridicos tutelados en los
supuestos de excepcién previstos en el articulo 20 de la Ley;
Q) El niimero del acuerdo emitido por el Comité de Informacién mediante el cual se clasifico
la informacidn;
It) El informe al solicitante de que tiene el derecho a interponer el recuro de revision
respectivo, en el término de 15 dias habiles contados a partir del dia siguiente de que haya
surtido sus efectos la notificacion de dicho acuerdo;
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(Enfasis afiadido).

QUINTO. No pasa desapercibido del analisis de esta Autoridad, que si bien es cierto

que es indispensable que la sociedad se haga conocedora de los documentos que los
Sujetos Obligados, generan, poseen y administran en ejercicio de sus atribuciones,
también lo es que existen casos excepcionales, en donde debe privilegiarse un bien

tutelado mayor y en su caso clasificar informacién por cuestiones de interés ptblico.

A este respecto, cabe destacar que este Instituto es un ente garante del derecho
constitucional de acceso a la informacion; sin embargo, no debe perderse de vista que de
conformidad con los articulos 19 y 20 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de México y Municipios, el derecho constitucional de
acceso a la informacién publica puede ser restringido cuando se trate de informacién
clasificada, por razén de: seguridad publica; pueda dafiar la conduccién de las
negociaciones de acuerdos interinstitucionales; pueda dafiar la situacién econdmica del
Estado; tenga tal caracter por disposicion legal; ponga en riesgo la vida, la seguridad,
cause perjuicio a las actividades de prevencion del delito, procuracion y administracion
de justicia, de readaptacién social; pueda causar dafio o alterar el proceso de investigacion
en averiguaciones previas, procesos judiciales, procesos o procedimientos
adrrlinistrétivos, incluidos los de quejas, denuncias, inconformidades, responsabilidades
administrativas y resarcitorias en tanto no hayan causado estado; o bien, el dafio que

pueda producirse con la publicacién de la informacion sea mayor que el interés publico
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de conocerla. Sirve de apoyo a lo anterior los articulos de referencia que a continuacién

sefialan:

“Articulo 19.- El derecho de acceso a la informacion publica sélo serd restringido cuando se trate de
informacion clasificada como reservada o confidencial.

Articulo 20.- Para los efectos de esta Ley, se considera informacién reservada, la clasificada como
tal, de manera temporal, mediante acuerdo fundado y motivado, por los sujetos obligados cuando:

I. Comprometa la Seguridad del Estado o la Seguridad Prublica;

II. Pueda dafiar la conduccién de las negociaciones de acuerdos interinstitucionales,
incluida aquella informacién que otros Estados u organismos institucionales entreguen con
cardcter de confidencial al

Estado de México; asi como la que contenga las opiniones, recomendaciones o puntos de
vista que formen parte del proceso deliberativo de los servidores priblicos, hasta en tanto no
sea adoptada la decisién definitiva, la cual deberd estar documentada.

II1. Pueda dafiar la situacion econdémica y financiera del Estado de México;

IV. Ponga en riesgo la vida, la seguridad o la salud de cualquier persona, o cause perjuicio

a las actividades de fiscalizacion, verificacién, inspeccién y comprobacion del cumplimiento

de las Leyes, de prevencién del delito, procuracion y administracién de justicia, de
. readaptacion social y de la recaudacion de contribuciones;

V. Por disposicién legal sea considerada como reservada;

VI. Pueda causar daio o alterar el proceso de investigacion en averiguaciones previas,
procesos judiciales, procesos o procedimientos administrativos, incluidos los de quejas,
denuncias, inconformidades, responsabilidades administrativas y resarcitorias en tanto no
hayan causado estado; y

VIIL. El dafio que pueda producirse con la publicacion de la informacion sea mayor que el
interés publico de conocer la informacion de referencia.”
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Como ha quedado apuntado, el derecho de acceso a la informacién putblica puede ser
restringido cuando se trate de informacion clasificada como reservada, delimitando una
serie de hipdtesis de hecho en las cuales descansa la posibilidad de reserva de

informacién.

Al respecto, es toral sefialar que la solicitud de origen versa en la evidencia documental
(vgr. Fichas, notas, correos, fotos, planos y oficios) que den cuenta del seguimiento y
actuacién que se ha llevado a cabo, relativo a una denuncia presentada por invasion en el
rio Cuautitlan y que este ente garante desconoce si dichos procedimientos administrativos
ya han causado estado; es por ello que, de ser el caso que los procedimientos de denuncia,
a la fecha en que se haga del conocimiento del Sujeto Obligado la presente resolucién, atn
no han causado estado y esto implica un dafio o alteracién a dichos procedimientos
administrativos, el Sujeto Obligado debe clasificar la informacién requerida hasta en tanto

se encuentren concluidos.

Asi, es de suma importancia sefialar que dada la naturaleza misma de la informacién
solicitada a la que se pretende tener acceso, el Sujeto Obligado debe tomar en cuenta que,
de estimarlo pertinente y de ser legalmente procedente, se encuentra en posibilidades de
clasificar parte de esa informacién; en términos de lo dispuesto en el articulo 20 de la Ley
Sustantiva. Lo anterior, mediante Acuerdo debidamente fundado y motivado; tal y como
lo establece el procedimiento contenido en los articulos 21 y 30, fraccion I de la Ley de

la-Materia.
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En ese tenor y de acuerdo a la interpretacién en el orden administrativo que le da la Ley
de la materia a este Instituto, en términos de su articulo 60, fraccién I, esta Autoridad, a
efecto de salvaguardar el derecho de informacién ptblica consignado a favor del

recurrente; por lo expuesto y fundado se resuelve:

PRIMEROQO. Resultan parcialmente fundadas las razones o motivos de

inconformidad hechos valer por |G »o: cnde, se

MODIFICA la respuesta del Sujeto Obligado.

SEGUNDQ. Se ORDENA a la Gubernatura, Sujeto Obligado, atienda la
solicitud de informacién ndmero 00056/GUBERNA/IP/2015 y HAGA ENTREGA via
SAIMEX, en términos de los Considerandos TERCERO, CUARTO y QUINTO de esta

resolucidn, la siguiente documentacién:

* Evidencia documental (vgr. Fichas, notas, correos, fotos, planos y oficios) que
den cuenta del seguimiento y actuacién que se ha llevado a cabo, relativo Ia

denuncia presentada por invasién en el rio Cuautitlan; en versién ptblica.

Por lo cuai, sé debera ae emitir el Acuerdo del Comité de Informacién en términos del
articulo 30, fraccién III de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica\el
Estado de México y Municipios, en el que funde y motive las razones sobre los datos qu

se supriman o eliminen dentro del soporte documental respectivo objeto de las versiones

publicas que se formulen y se ponga a disposicién del recurrente.
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Si 1a informacion requerida se centra en procedimientos administrativos que no hayan
causado estado; el Sujeto Obligado, de estimarlo pertinente y de ser legalmente
procedente, debe clasifiéar esa informacién y entregar al requirente el Acuerdo de
Clasificacion, debidamente fundado y motivado; en términos de lo dispuesto los articulos

20, fraccién VI, 21 y 30, fraccién III de la Ley de la Materia.

TERCERO. REMITASE la presente resolucién al Titular de la Unidad de
Informacidén del sujeto obligado, para que conforme al articulo 76 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica del Estado de México y Municipios, y
numerales SETENTA y SETENTA Y UNO de los “LINEAMIENTOS PARA LA
RECEPCION, TRAMITE Y RESOLUCION DE LAS SOLICITUDES DE ACCESO A LA
INFORMACION, AS[ COMO DE LOS RECURSOS DE REVISION, QUE DEBERAN
OBSERVAR L.OS SUJETOS OBLIGADOS POR LA LEY DE TRANSPARENCIA Y
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL ESTADO DE MEXICO Y
MUNICIPIOS”, dé cumplimiento a lo ordenado dentro del plazo de quince dias hébiles e
informe a este Instituto dentro de un término de tres dias habiles respecto del

cumplimiento de la presente resolucion.

CUARTO. Higase del conocimiento a! [ [ G -

presente resolucion; asi como, que de conformidad con lo establecido en e] articulo 78 de
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y @

Municipios, podra impugnar el ocurso de mérito, via Juicio de Amparo en los términos
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ASI LO RESUELVE, POR UNANIMIDAD DE VOTOS, EL PLENO DEL INSTITUTO DE
TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION DE
DATOS PERSONALES DEL ESTADQO DE MEXICO.Y MUNICIPIOS, CONFORMADO
POR LOS COMISIONADOS JOSEFINA ROMAN VERGARA, EVA ABAID YAPUR, JOSE

GUADALUPE LUNA HERNANDEZ, JAVIER MARTINEZ CRUZ Y ZULEMA

MARTINEZ SANCHEZ,
CELEBRADA EL DIA DIF

Eva Abaig apur
Comafsionada

Y L~
Jatier Martinez Cruz
Comisionado

ppscON
\ et .
RENCC WERCO Y

Secretaria Tdcnica del Pleno A

BCMICBO P @

Esta hoja corresponde a la resolucién de dieciocho de agosto de dos mil quince, emitida en el
recurso de revisién 01246/INFOEM/IP/RR/2015.
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