01460/INFOEM/IP/RR/2015 y
Recurso de Revision:

Infarmacion Piblica y

B R S R acumulados.

Recurrente:

Instituto Materno Infantil
Sujeto Obligado:
del Estado de México

Comisionada Ponente: Zulema Martinez Sinchez

Resolucién del Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Prblica
y Proteccién de Datos Personales del Estado de México y Municipios, con domicilio
en Toluca de Lerdo, México y en funciones en su sede auxiliar en Metepec, México,

del veinte de octubre del dos mil quince.

Vistos los expedientes electrénicos formados con motivo de los recursos de
revision numero 01460/INFOEM/IP/RR/2015, 01461/INFOEM/IP/RR/2015 Y
01462/INFOEM/IP/RR/2015 interpuestos por la C. en lo
sucesivo la recurrente en contra de las respuestas emitidas por el Instituto Materno
Infantil del Estado de México por sus siglas IMIEM, en lo conducente el sujeto

obligado, se procede a dictar la presente resolucién, y

RESULTANDO

Primero. En fecha veintiuno de agosto de dos mil quince la recurrente presento a
través del Sistema de Acceso a la Informacién Mexiquense, por sus siglas SAIMEX,
ante el sujeto obligado, la solicitud de acceso a la informacién publica, registrada
bajo el nimero de expediente 00023/IMIEM/IP/2015, y en fecha veinticuatro de
agosto de dos mil quince las solicitudes de acceso a la informacién publica,
registradas bajo los ndmeros de expediente 00025/IMIEM/IP/2015 y
00026/IMIEM/IP/2015, mediante las cuales solicité le fuese entregado “a través del
SAIMEX”, por lo que hace a la solicitud niimero 00023/IMIEM/IP/2015:
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“Con fundamento en los articulos 40 y 41 de la ley de transparencia y acceso a la
informacion publica del Estado de México y municipio, solicité en version priblica
en copias Todos y cada uno de los oficios consecutivos de entrada y salida, esto es
recibidos y enviados en la direccion general del IMIEM. Todo esto del periodo
enero de 2014 al 21 de agosto de 2015.” [sic]

Por lo que hace a la solicitud niimero 00025/IMIEM/IP/2015

“Con fundamento en los articulos 40 y 41 de la ley de transparencia y acceso a la
informacién piiblica del Estado de México y municipios, solicité en version
puiblica, todos y cada uno de los oficios consecutivos de entrada y salida, esto es
generados y recibidos por la direccion y subdireccion administrativa del hospital
para El Nifio. Esto por el periodo comprendido, del 10 de enero de 2014, al 21 de
agosto de 2015 [sic]

Por lo que hace a la solicitud niimero 00026/IMIEM/IP/2015

“Con fundamento en los articulos 40y 41 de la ley de transparencia y acceso a la
informacién piblica del Estado de México y municipios, solicité en versién
ptiblica, todos y cada uno de los oficios consecutivos generados y recibidos, por la
direccién y subdireccion administrativa del hospital de ginecologia y obstetricia
dependiente del IMIEM. Esta informacion la requiero del periodo del 10 de enero
de 2014 al 21 de agosto de 2015” [sic]

Segundo. De las constancias que obran en el expediente electrénico del SAIMEX,

se advierte que en fecha primero de septiembre de dos mil quince, el sujeto obligado
dio contestacién a la solicitud de informacién ntmero 00023/IMIEM/IP/2015,

manifestando:
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“Atendiendo el principio de mixima publicidad de la informacién y con
fundamento en el articulo 41 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Piiblica del Estado de México y Municipios, que sefiala: “Los Sujetos
Obligados sdlo proporcionardn la informacién piiblica que se les requiera y que
obre en sus archivos. No estarin obligados a procesarla, resumirla, efectuar
cdlculos o practicar investigaciones”, y derivado que la solicitante requiere los
oficios emitidos y recibidos por la Direccién General y tomando en consideracion
del volumen de informacién que se ostenta y que por la gestion administrativa
dinamica y diversa no esti integrada en un expediente vinico y con el afin de
proteger los datos personales y datos personales sensibles, lo cual implicaria un
procesamiento y andlisis de la informacién, aunado que no se cuenta con los
capital humano, recursos, financieros y materiales necesarios para dar atencion
al requerimiento solicitado por el particular, se propone el cambio de modalidad Y
fecha de entrega de la informacion “IN SITU”, a efecto de que la peticionaria
pueda acudir a las oficina de ésta Direccidn, a partir del 16 de septiembre del afio
en curso, a efecto de identificar aquellos datos en la informacion Yy se proteja la
vulnerabilidad de los pacientes, pudiendo hacer versiones publicas de éstas, tal
como se detalla a continuacién: Nombre de la Unidad Horario de Atencién
Domicilio Persona que lo atenderi Fecha de entrega de informacién Direccién
General del IMIEM 9:30 a 14:00 horas Paseo Colén s/n esquina General Felipe
AngelesColonia Villa Hogar Zoila Jaramillo Del 16 al 30 de septiembre de 2015
La presente solicitud se realiza con apoyo en lo dispuesto en los criterios que se
mencionan a continuacién, emitidos por el IFAIL: Criterio 8/13 “Cuando exista
impedimento justificado de atender la modalidad de entrega elegida por el
solicitante, procede ofrecer todas las demds opciones previstas en la Ley. De
conformidad con lo dispuesto en los articulos 42 y 44 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Piiblica Gubernamental, y 54 de su
Reglamento, la entrega de la informacion debe hacerse, en la medida de lo posible,
en la forma solicitada por el interesado, salvo que exista un impedimento
Justificado para atenderla, en cuyo caso, deberdn exponerse las razones por las
cuales no es posible utilizar el medio de reproduccion solicitado. En este sentido,
la entrega de la informacién en una modalidad distinta a la elegida por el
particular silo procede, en caso de que se acredite la imposibilidad de atenderla.
Lo anterior, ya que si bien, los sujetos obligados deben privilegiar, en todo
momento, el derecho de acceso a la informacion, ello no implica que desvien su
objeto sustancial en la atencién y tramite de las solicitudes efectuadas bajo la
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tutela de dicho derecho. Asi, cuando se justifique el impedimento, los sujetos
obligados deberin notificar al particular la disposicion de la informacion en todas
las modalidades de entrega que permita el documento, tales como consulta directa,
copias simples y certificadas, asi como la reproduccion en cualquier otro medio e
indicarle, en su caso, los costos de reproduccion y envio, para que pueda estar en
aptitud de elegir la que seq de su interés o la que mis le convenga. En estos casos,
los sujetos obligados deberin intentar reducir, en todo momento, los costos de
entrega de la informacién y garantizar el debido equilibrio entre el legitimo
derecho de acceso a la informacion y las posibilidades materiales de otorgar acceso
a los documentos. Resoluciones RDA 2012/12. Interpuesto en contra de la
Secretarin de Comunicaciones y Transportes. Comisionada Ponente Jacqueline
Peschard Mariscal. ? RDA 0973/12. Interpuesto en contra de la Secretaria de
Educacién Piiblica. Comisionada Ponente Sigrid Arzt Colunga. ? RDA 0112/12.
Interpuesto en contra de Petrdleos Mexicanos. Comisionado Ponente Angel
Trinidad Zaldfvar. ? RDA 0085/12. Interpuesto en contra del Instituto Nacional
de Ciencias Médicas y Nutricién Salvador Zubirdn. Comisionada Ponente Sigrid
Arzt Colunga. ? 3068/11. Interpuesto en contra de la Presidencia de la Repiiblica.
Comisionada Ponente Maria Elena Pérez-Jaén Zermeiio. ? * (Enfasis afiadido)
Criterio  02/2004 INFORMACION DISPERSA EN DIVERSOS
DOCUMENTOS. PARA RESPETAR EL DERECHO DE ACCESO A LA
INFORMACION BASTA CON QUE SE PERMITA LA CONSULTA FISICA
DE AQUELLOS, SALVO EN EL CASO DE QUE EL RESPECTIVO
ORGANO DEL ESTADO TENGA LA OBLIGACION DE CONTAR CON
LN DOCUMENTO QUE CONCENTRE AQUELLA, i bien para cumplir con
el derecho de acceso a la informacién tratindose de la que se encuentra en
diferentes documentos, basta con que se permita a los gobernados la consulta
fisica de éstos, dado que tal prerrogativa no implica el procesamiento de los datos
contenidos en diversos documentos, como lo prevé el articulo 29 del Reglamento
de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién y del Consejo de la Judicatura
Federal para la aplicacién de la Ley Federal de Transparencia y Accese a la
Informacion Piblica Gubernamental, ello no obsta para reconocer que si el drgano
que tiene bajo su resguardo numerosos documentos en los que estdn dispersos los
datos solicitados, cuenta con algtin drea o unidad que conforme a su regulacion
interna debe elaborar un documento en el que concentre esa informacion, PARTE
5-2014.indd 981 22/04/2014 10:16:01 a.m. 982 Suprema Corte de Justicia de la
Nacién para respetar el derecho en comento no basta que se permita la
mencionada consulta fisica, ya que en este supuesto el derecho de acceso a la
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informacién tiene el alcance de obligar a los érganos del Estado a poner a
disposicion de los gobernados la informacién que conforme a lo previsto en el
marco juridico que los regula deben tener bajo su resguardo, con lo que ademds
se reconoce que para realizar la referida consulta fisica el solicitante enfrentard
limitantes temporales y econémicas que dificilmente podri superar, lo que
finalmente le impedird conocer los datos que le permitan evaluar las actividades
desarrolladas por el respectivo érgano del Estado. Clasificacion de Informacion
6/2004-]. 29 de abril de 2004. Unanimidad de votos. Sin otro particular, hago
propicia la ocasion para enviarle un cordial saludo.” [sic]

Adjuntando para tal efecto un archivo electrénico denominado “ARCHIVO

DIRECCION GENERAL.docx”, el cual contiene:

“Atendiendo el principio de mixima publicidad de la informacién y con
fundamento en el articulo 41 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Piiblica del Estado de México y Municipios, que sefiala: “Los Sujetos
Obligados sélo proporcionardn la informacién piiblica que se les requiera y que
obre en sus archivos. No estarin obligados a procesarla, resumirla, efectuar
caleulos o practicar investigaciones”, y derivado que la solicitante requiere los
oficios emitidos y recibidos por la Direccién General y tomando en consideracién
del volumen de informacion que se ostenta y que por la gestion administrativa
dindmica y diversa no esti integrada en un expediente tinico Yy con el afin de
proteger los datos personales y datos personales sensibles, lo cual implicaria un
procesamiento y andlisis de la informacién, aunado que no se cuenta con los
capital humano, recursos, financieros y materiales necesarios para dar atencidn
al requerimiento solicitado por el particular, se propone el cambio de modalidad y
fecha de entrega de la informacion “IN SITU”, a efecto de que la peticionaria
pueda acudir a las oficina de ésta Direccion, a partir del 16 de septiembre del afio
en curso, a efecto de identificar aquellos datos en la informacién y se proteja la
vulnerabilidad de los pacientes, pudiendo hacer versiones piiblicas de éstas, tal
como se detalla a continuacion:

Nombredela ; : Persona que lo Feclay de
L1 , Pl : i
o i Horario de Atencion Domicilio b , entrega de .
Unidad ! atenderd ) i
; ~inforinacién
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Direccién General del esq:ifzfoa‘(e:szzs;:lipe Del 16 a1 30 de
TMIEM 9:30 & 14:00 horas AngelesColonia Villa Zoila Jaramillo sept;cgb;e de
Hogar

La presente solicitud se realiza con apoyo en lo dispuesto en los criterios que se
mencionan a continuacion, emitidos por el IEAIL:

Criterio 8/13

“Cuando exista impedimento justificado de atender la modalidad de entrega
elegida por el solicitante, procede ofrecer todas las demds opciones previstas en la
Ley. De conformidad con lo dispuesto en los articulos 42 y 44 de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental, y 54 de su
Reglamento, la entrega de la informacion debe hacerse, en la medida de lo posible,
en la forma solicitada por el interesado, salvo que exista un impedimento
justificado para atenderla, en cuyo caso, deberdn exponerse las razones por las
cuales no es posible utilizar el medio de reproduccién solicitado. En este sentido,
la entrega de la informacion en una modalidad distinta a la elegida por el
particular silo procede, en caso de que se acredite la imposibilidad de atenderla.
Lo anterior, ya que si bien, los sujetos obligados deben privilegiar, en fodo
momento, el derecho de acceso a la informacion, ello no implica que desvien su
objeto sustancial en la atencién y tramite de las solicitudes efectuadas bajo la
tutela de dicho derecho. Asi, cuando se justifique el impedimento, los sujetos
obligados deberin notificar al particular la disposicion de la informacién en todas
las modalidades de entrega que permita el documento, tales como consulta directa,
copias simples y certificadas, ast como la reproduccion en cualquier otro medio e
indicarle, en su caso, los costos de reproduccion y envio, para que pueda estar en
aptitud de elegir la que sea de su interés o la que mis le convenga. En estos casos,
los sujetos obligados deberdn intentar reducir, en todo momento, los costos de
entrega de la informacion y gavantizar el debido equilibrio entre el legitimo
derecho de acceso a la informacion y las posibilidades materiales de otorgar acceso
a los documentos.

Resoluciones

RDA 2012/12. Interpuesto en contra de la Secretaria de Comunicaciones y
Transportes. Comisionada Ponente Jacqueline Peschard Mariscal. +

RDA 0973/12. Interpuesto en contra de la Secretaria de Educacién Piblica.
Comisionada Ponente Sigrid Arzt Colunga. +
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RDA 0112/12. Interpuesto en contra de Petréleos Mexicanos. Comisionado
Ponente Angel Trinidad Zaldivar. +

RDA 0085/12. Interpuesto en contra del Instituto Nacional de Ciencias Médicas
y Nutricion Salvador Zubirdn. Comisionada Ponente Sigrid Arzt Colunga. +~
3068/11. Interpuesto en contra de la Presidencia de la Repiiblica. Comisionada
Ponente Maria Elena Pérez-Jaén Zermefio. + “

(Enfasis afiadido)

Criterio 02/2004

INFORMACION DISPERSA EN DIVERSOS DOCUMENTOS. PARA
RESPETAR EL DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION BASTA
CON QUE SE PERMITA LA CONSULTA FISICA DE AQUELLOS, SALVO
EN EL CASO DE QUE EL RESPECTIVO ORGANO DEL ESTADO TENGA
LA OBLIGACION DE CONTAR CON UN DOCUMENTO QUE
CONCENTRE AQUELLA. Si bien para cumplir con el derecho de acceso a In
informacién tratindose de la que se encuentra en diferentes documentos, basta
con que se permita a los gobernados la consulta fisica de éstos, dado que tal
prerrogativa no implica el procesamiento de los datos contenidos en diversos
documentos, como lo prevé el articulo 29 del Reglamento de la Suprema Corte de
Justicia de la Nacién y del Consejo de la Judicatura Federal para la aplicacion de
la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién  Priblica
Gubernamental, ello no obsta para reconocer que si el rgano que tiene bajo su
resguardo numerosos documentos en los que estdn dispersos los datos solicitados,
cuenta con algiin drea o unidad que conforme a su regulacion interna debe
elaborar un documento en el que concentre esa informacién, PARTE 5-2014.indd
981 22/04/2014 10:16:01 a.m. 982 Suprema Corte de Justicia de la Nacién para
respetar el derecho en comento no basta que se permita la mencionada consulta
fisica, ya que en este supuesto el derecho de acceso a la informacién tiene el alcance
de obligar a los 6rganos del Estado a poner a disposicién de los gobernados la
informacién que conforme a lo previsto en el marco juridico que los regula deben
tener bajo su resguardo, con lo que ademis se reconoce que para realizar la
referida consulta fisica el solicitante enfrentard limitantes temporales y
economicas que dificilmente podri superar, lo que finalmente le impedird conocer
los datos que le permitan evaluar las actividades desarrolladas por el respectivo
drgano del Estado. Clasificacion de Informacion 6/2004-]. 29 de abril de 2004.
Unanimidad de votos.

Sin otro particular, hago propicia la ocasion para enviarle un cordial saludo.”
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Respecto de la solicitud de informacion ntimero 00025/ IMIEM/IP/2015, en fecha
treinta y uno de agosto de dos mil quince el sujeto obligado en via de contestacion

manifestd:

“Atendiendo el principio de mdxima publicidad de la informacion y con
fundamento en el articulo 41 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Piiblica del Estado de México y Municipios, que sefiala: “Los Sujetos
Obligados sdlo proporcionardn la informacion piblica que se les requiera y que
obre en sus archivos. No estardn obligados a procesarla, resumirla, efectuar
cilculos o practicar investigaciones”, y derivado que la solicitante requiere los
oficios emitidos y recibidos por la Direccion General y tomando en consideracion
del volumen de informacion que se ostenta y que por la gestion administrativa
dindmica y diversa no estd integrada en un expediente tinico y con el afin de
proteger los datos personales y datos personales sensibles que contienen, lo cual
implicaria un procesamiento y andlisis de la informacién, aunado gue no se
cuenta con los capital humano, recursos, financieros y materiales necesarios para
dar atencion al requerimiento solicitado por el particular, se propone el cambio de
modalidad y fecha de entrega de la informacion “IN SITU", a efecto de que la
peticionaria pueda acudir a las oficina de ésta Direccidn, a partir del 16 de
septiembre del afio en curso, a efecto de identificar agquellos datos en la
informacién y se protefa la vulnerabilidad de los pacientes, pudiendo hacer
versiones publicas de éstas, tal como se detalla a continuacién: Nombre de la
Unidad Horario de Atencidon Domicilio Persona que lo atenderd Fecha de entrega
de informacién Hospital para el Nifio 9:00 a 14:00 horas Paseo Colén sin nitmero
esquina Paseo Tollocan, Colonia Isidro Fabela Dra. Fanny Leticia Mijangos
Cortizar, Directora Del 16 al 30 de septiembre de 2015 La presente solicitud se
realiza con apoyo en lo dispuesto en los criterios que se mencionan a continuacion,
emitidos por el IFAL Criterio 8/13 “Cuando exista impedimento justificado de
atender la modalidad de entrega elegida por el solicitante, procede ofrecer todas
las demds opciones previstas en la Ley. De conformidad con lo dispuesto en los
articulos 42 y 44 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién
Piiblica Gubernamental, y 54 de su Reglamento, la entrega de la informacién debe
hacerse, en la medida de lo posible, en ln forma solicitada por el interesado, salvo
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que exista un impedimento justificado para atenderla, en cuyo caso, deberin
exponerse las razones por las cuales no es posible utilizar el medio de reproduccion
solicitado. En este sentido, la entrega de la informacion en una modalidad distinta
a la elegida por el particular sélo procede, en caso de que se acredite la
imposibilidad de atenderla. Lo anterior, ya que si bien, los sujetos obligados deben
privilegiar, en todo momento, el derecho de acceso a Ia informacién, ello no
implica que desvien su objeto sustancial en la atencién y tramite de las solicitudes
efectuadas bajo la tutela de dicho derecho. Asi, cuando se Justifique el
impedimento, los sujetos obligados deberdn notificar al particular la disposicion
de la informacion en todas las modalidades de entrega que permita el documento,
tales como consulta directa, copias simples y certificadas, asi como Ia
reproduccion en cualquier otro medio e indicarle, en su caso, los costos de
reproduccion y envio, para que pueda estar en aptitud de elegir la que sea de su
interés o la que mds le convenga. En estos casos, los sujetos obligados deberin
intentar reducir, en todo momento, los costos de entrega de la informacién y
garantizar el debido equilibrio entre el legitimo derecho de acceso a la informacién
y las posibilidades materiales de otorgar acceso a los documentos. Resoluciones
RDA 2012/12. Interpuesto en contra de la Secretaria de Comunicaciones Y
Transportes. Comisionada Ponente Jacqueline Peschard Mariscal. ? RDA
0973/12. Interpuesto en contra de la Secretaria de Educacién Prblica.
Comisionada Ponente Sigrid Arzt Colunga. ? RDA 0112/12. Interpuesto en
contra de Petroleos Mexicanos. Comisionado Ponente Angel Trinidad Zaldivar.
? RDA 0085/12. Interpuesto en contra del Instituto Nacional de Ciencias
Meédicas y Nutricién Salvador Zubirdn. Comisionada Ponente Sigrid Arzt
Colunga. ? 3068/11. Interpuesto en contra de la Presidencia de la Repiiblica.
Comisionada Ponente Maria Elena Pérez-Jaén Zermefio. ? “ (Enfasis afiadido)
Criterio  02/2004 INFORMACION DISPERSA EN DIVERSOS
DOCUMENTOS. PARA RESPETAR EL DERECHO DE ACCESO A LA
INFORMACION BASTA CON QUE SE PERMITA LA CONSULTA FISICA
DE AQUELLOS, SALVO EN EL CASO DE QUE EL RESPECTIVO
ORGANO DEL ESTADO TENGA LA OBLIGACION DE CONTAR CON
UN DOCUMENTO QUE CONCENTRE AQUELLA. Si bien para cumplir con
el derecho de acceso a la informacion tratdndose de la que se encuentra en
diferentes documentos, basta con que se permita a los gobernados la consulta
fisica de éstos, dado que tal prerrogativa no implica el procesamiento de los datos
contenidos en diversos documentos, como lo prevé el articulo 29 del Reglamento
de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion y del Consejo de la Judicatura
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Federal para la aplicacion de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Piiblica Gubernamental, ello no obsta para reconocer que si el organo
gue tiene bajo su resguardo numerosos documentos en los que estdn dispersos los
datos solicitados, cuenta con algun drea o unidad gue conforme a su regulacion
interna debe elaborar un documento en el que concentre esa informacién, PARTE
5-2014.indd 981 22/04/2014 10:16:01 a.m. 982 Suprema Corte de Justicia de la
Nacién para rvespetar el devecho en comento no basta que se permita la
mencionada consulta fisica, ya que en este supuesto el derecho de acceso a la
informacion tene el alcance de obligar a los drganos del Estado a poner a
disposicién de los gobernados la informacion que conforme a lo previsto en el
marco juridico que los regula deben tener bajo su resguardo, con lo que ademds
se reconoce que para realizar la referida consulta fisica el solicitante enfrentard
limitantes temporales y econdmicas que dificilmente podrd superar, lo que
finalmente le impedird conocer los datos que le permitan evaluar las actividades
desarrolladas por el respectivo drgano del Estado. Clasificacién de Informacion
6/2004-]. 29 de abril de 2004. Unanimidad de votos. Sin otro particular, hago
propicia la ocasion para enviarle un cordial saludo”

Adjuntando para tal efecto un archivo electrénico denominado “00025-IMIEM-IP-

2015.pdf”, el cual contiene:
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Respecto de la solicitud de informacion namero 00026/IMIEM/IP/2015, en fecha
treinta y uno de agosto de dos mil quince el sujeto obligado en via de contestacion

manifestod:

“Atendiendo el principio de mixima publicidad de la informacion y con
fundamento en el articulo 41 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Piblica del Estado de México y Municipios, que sefiala: “Los Sujetos
Obligados sélo proporcionardn la informacién piiblica que se les requiera y que
obre en sus archivos. No estardn obligados a procesarla, resumirla, efectuar
cdlculos o practicar investigaciones”, y derivado que la solicitante requiere los
oficios emitidos y recibidos por la Direccion General y tomando en consideracion
del volumen de informacién que se ostenta y que por la gestidn administrativa
dindmica y diversa no estd integrada en un expediente iinico y con el afin de
proteger los datos personales y datos personales sensibles que contienen, lo cual
implicarin un procesamiento y andlisis de la informacion, aunado gue no se
cuenta con los capital humano, recursos, financieros y materiales necesarios para
dar atencion al requerimiento solicitado por el particular, se propone el cambio de
modalidad y fecha de entrega de la informacién “IN SITU", a efecto de que la
peticionaria pueda acudir a las oficina de ésta Direccidn, a partir del 16 de
septiembre del afio en curso, a efecto de identificar aquellos datos en la
informacién y se proteja la vulnerabilidad de los pacientes, pudiendo hacer
versiones publicas de éstas, tal como se detalla a continuacion: Nombre de la
Unidad Horario de Atencion Domicilio Persona que lo atenderd Fecha de entrega
de informacién Hospital de Ginecologia iy Obstetricia 9:00 a 14:00 horas Paseo
Tollocan sin niimero esquina Puerto de Palos,Colonin Isidro Fabela Dr. Juan
Carlos Santiggo Niifiez, Director Del 16 al 30 de septiembre de 2015 La presente
solicitud se realiza con apoyo en lo dispuesto en los criterios que se mencionan a
continuacidén, emitidos por el IFAIL Criterio 8/13 “"Cuando exista impedimento
justificado de atender la modalidad de entrega elegida por el solicitante, procede
ofrecer todas las demds opciones previstas en la Ley. De conformidad con lo
dispuesto en los articulos 42 y 44 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacion Ptblica Gubernamental, y 54 de su Reglamento, ln entrega de ln
informacién debe hacerse, en la medida de lo posible, en la forma solicitada por el
interesado, salvo que exista un impedimento justificado para atenderla, en cuyo
caso, deberdn exponerse las razones por las cuales no es posible utilizar el medio
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de reproduccién solicitado. En este sentido, la entrega de la informacion en una
modalidad distinta a la elegida por el particular s6lo procede, en caso de que se
acredite la imposibilidad de atenderla. Lo anterior, ya que si bien, los sujetos
obligados deben privilegiar, en todo momento, el derecho de acceso a la
informacion, ello no implica que desvien su objeto sustancial en la atencién ¥
tramite de las solicitudes efectuadas bajo la tutela de dicho derecho. Asi, cuando
se justifique el impedimento, los sujetos obligados deberin notificar al particular
la disposicién de la informacién en todas las modalidades de entrega que permita
el documento, tales como consulta directa, copias simples y certificadas, asi como
la reproduccién en cualgquier otro medio e indicarle, en su caso, los costos de
reproduccion y envio, para que pueda estar en aptitud de elegir la que sea de su
interés o la que mds le convenga. En estos casos, los sujetos obligados deberin
intentar reducir, en todo momento, los costos de entrega de la informacion y
garantizar el debido equilibrio entre el legitimo derecho de acceso a la informacién
Y las posibilidades materiales de otorgar acceso a los documentos. Resoluciones
RDA 2012/12. Interpuesto en contra de la Secretaria de Comunicaciones y
Transportes. Comisionada Ponente Jacqueline Peschard Mariscal. ? RDA
0973/12. Interpuesto en contra de la Secretaria de Educacién Publica.
Comisionada Ponente Sigrid Arzt Colunga. ? RDA 0112/12. Interpuesto en
contra de Petréleos Mexicanos. Comisionado Ponente Angel Trinidad Zaldivar.
? RDA 0085/12. Interpuesto en contra del Instituto Nacional de Ciencias
Meédicas y Nutricion Salvador Zubirdn. Comisionada Ponente Sigrid Arzt
Colunga. ? 3068/11. Interpuesto en contra de la Presidencia de la Repniblica.
Comisionada Ponente Maria Elena Pérez-Jaén Zermeiio. ? * (Enfasis afiadido)
Criterio  02/2004 INFORMACION DISPERSA EN  DIVERSOS
DOCUMENTOS. PARA RESPETAR EL DERECHO DE ACCESO A LA
INFORMACION BASTA CON QUE SE PERMITA LA CONSULTA FISICA
DE AQUELLOS, SALVO EN EL CASO DE QUE EL RESPECTIVO
ORGANO DEL ESTADO TENGA LA OBLIGACION DE CONTAR CON
UN DOCUMENTO QUE CONCENTRE AQUELLA. Si bien para cumplir con
el derecho de acceso a la informacion tratindose de la que se encuentra en
diferentes documentos, basta con que se permita a los gobernados la consulta
fisica de éstos, dado que tal prerrogativa no implica el procesamiento de los datos
contenidos en diversos documentos, como lo prevé el articulo 29 del Reglamento
de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién y del Consejo de la Judicatura
Federal para la aplicacion de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Priblica Gubernamental, ello no obsta para reconocer que si el 6rgano
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que tiene bajo su resguardo numerosos documentos en los que estin dispersos los
datos solicitados, cuenta con algun drea o unidad que conforme a su regulacion
interna debe elaborar un documento en el que concentre esa informacién, PARTE
5-2014.indd 981 22/04/2014 10:16:01 a.m. 982 Suprema Corte de Justicia de la
Nacion para respetar el derecho en comento no basta que se permita la
mencionada consulta fisica, ya que en este supuesto el derecho de acceso a la
informacion tiene el alcance de obligar a los drgunos del Estado a poner a
disposicion de los gobernados la informacién que conforme a lo previsto en el
marco juridico que los regula deben tener bajo su resguardo, con lo que ademds
se reconoce que parq realizar la veferida consulta fisica el solicitante enfrentard
limitantes temporales y econémicas que dificilmente podrd superar, lo que
finalmente le impedird conocer los datos que le permitan evaluar las actividades
desarrolladas por el respectivo drgano del Estado. Clasificacién de Informacién
6/2004-]. 29 de abril de 2004. Unanimidad de votos. Sin otro particular, hago
propicia la ocasion para enviarle un cordial saludo.”

Adjuntando para tal efecto un archivo electronico denominado “00026-IMIEM-IP-

2015.pdf”, el cual contiene:
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Tercero. Por lo que en fecha nueve de septiembre de dos mil quince, la ahora

recurrente interpuso recurso de revision en contra de la respuesta del sujeto
obligado respecto de la solicitud de informacidén nimero 00023/IMIEM/IP/2015,
asignandose el nimero de expediente 01462/INFOEM/IP/RR/2015, en el cual expuso

como:

Acto Impugnado:

“Se impugna el acto por que la informacién solicitada debe ser piiblica” [Sic].

Y como Razones o Motivos de Inconformidad los siguientes:

“son opacos y tendenciosos es mucho bla bla bla I informacion que solicitd es publica.

“[Sic]
En la misma fecha nueve de septiembre de dos mil quince, la ahora recurrente
interpuso recurso de revisién en contra de la respuesta del sujeto obligado de la

solicitud de informacién niimero 00025/IMIEM/IP/2015, asignandose el namero de
expediente 01460/INFOEM/IP/RR/2015, en el cual expuso como:

Acto Impugnado:
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“Se impugna el acto porque no son transparentes ocultan la informacién piiblica.”

[Sic].
Y como Razones 0 Motivos de Inconformidad los siguientes:

“son opacos, por que la informacion solicitada debe ser piiblica. “[Sic]
De igual forma, el nueve de septiembre de dos mil quince, la ahora recurrente
interpuso recurso de revisién en contra de la respuesta del sujeto obligado de la
solicitud de informacién ntimero 00026/IMIEM/IP/2015, asignandose el ntimero de
expediente 01461/INFOEM/IP/RR/2015, en el cual expuso como:

Acto Impugnado:

“Se impugna el acto por que la informacién que solicité debe ser pilblica y ellos la

aculan.” [Sic].

Y como Razones o Motivos de Inconformidad los siguientes:

“son opacos y tendenciosos la informacion solicitada debe ser piiblica. “[Sic]
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Cabe destacar que de las constancias que obran en los expedientes electronicos del

SAIMEYX, se advierte que el sujeto obligado rindié Informes de Justificacion, a

continuacién descritos.

En el Recurso de Revisién numero 01460/INFOEM/IP/RR/2015, en fecha diez de

septiembre de dos mil quince, el sujeto obligado manifesto:

“Oficio No. 217D10300/256/2015 Toluca de Lerdo, México; a 10 de septiembre de
2015 MAESTRA EN NEGOCIOS INTERNACIONALES ZULEMA MARTINEZ
SANCHEZ COMISIONADA DEL INSTITUTO DE TRANSPARENCIA,
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS
PERSONALES DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS PRESENTE Me
refiero  a la  interposicion  del  Recurso de  Revision  nimero
01460/INFOEM/IP/RR/2015, mediante el cual la ciudadana el
dia veintitrés de agosto del afio en curso, a través del Sistema de Acceso a la
Informacién Mexiquense (SAIMEX), solicité la siguiente informacién consignada en
el folio niimero 00025/IMIEM/IP/2015: “Con fundamento en los articulos 40 y 41 de
la ley de transparencia y acceso a la informacién publica del Estado de México y
municipios, solicitd en versién piiblica, todos y cada uno de los oficios consecutivos de
entrada y salida, esto es gemerados y recibidos por la direccidn y subdireccion
administrativa del hospital para El Nifio. Esto por el periodo comprendido, del 10 de
enero de 2014, al 21 de agosto de 2015”. (sic). Se procedid a realizar los requerimientos
al servidor priblico habilitado y en treinta y uno de agosto del afio en curso se realizd la
entrega de la informacién en los siguientes términos: “Atendiendo el principio de
mdxima publicidad de la informacion y con fundamento en el articulo 41 de la Ley de
Transparencia iy Acceso a la Informacién Piiblica del Estado de México y Municipios,
gue sefiala: “Los Sujetos Obligados sdlo proporcionardn la informacién publica que se
les requiera y que obre en sus archivos. No estardn obligados a procesarla, resumirla,
efectuar cdlculos o practicar investigaciones”, y derivado que la solicitante requiere los
oficios emitidos y recibidos por la Direccién General y tomando en consideracion del
volumen de informaciom que se ostenta y que por la gestion administrativa dindmica y
diversa no estd integrada en un expediente iinico y con el afin de proteger los datos
personales y datos personales sensibles que contienen, lo cual implicaria un
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procesamiento y andlisis de la informacién, aunado que no se cuenta con los capital
humano, recursos, financieros y materiales necesarios para dar atencion al
requerimiento solicitado por el particular, se propone el cambio de modalidad y fecha
de entrega de la informacién “IN SITU", a efecto de que la peticionaria pueda acudir a
las oficina de ésta Direccién, a partir del 16 de septiembre del afio en curso, a efecto de
identificar aquellos datos en la informacién y se proteja la vulnerabilidad de los
pacientes, pudiendo hacer versiones piblicas de éstas, tal como se detalla a
continuacion: Nombre de la Unidad Horario de Atencién Domicilio Persona que lo
atenderd Fecha de entrega de informacién Hospital para el Nifio 9:00 a 14:00 horas
Paseo Colén sin niimero esquina Paseo Tollocan, Colonia Isidro Fabela Dra. Fanny
Leticia Mijangos Cortdzar, Directora Del 16 al 30 de septiembre de 2015 La presente
solicitud se realiza con apoyo en lo dispuesto en los criterios que se mencionan a
continuacién, emitidos por el IFAI: Criterio 8/13 “Cuando exista impedimento
justificado de atender la modalidad de entrega elegida por el solicitante, procede ofrecer
todas las demds opciones previstas en la Ley. De conformidad con lo dispuesto en los
articulos 42 y 44 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
Gubernamental, y 54 de su Reglamento, la entrega de la informacién debe hacerse, en
la medida de lo posible, en la forma solicitada por el interesado, salvo que exista un
impedimento justificado para atenderla, en cuyo caso, deberin exponerse las razones
por las cuales no es posible utilizar el medio de reproduccion solicitado. En este sentido,
la entrega de la informacién en una modalidad distinta a la elegida por el particular
s6lo procede, en caso de que se acredite la imposibilidad de atenderla. Lo anterior, ya
que si bien, los sujetos obligados deben privilegiar, en todo momento, el derecho de
acceso a la informacién, ello no implica que desvien su objeto sustancial en la atencién
y tramite de las solicitudes efectuadas bajo la tutela de dicho derecho. Asi, cuando se
justifique el impedimento, los sujetos obligados deberdn notificar al particular la
disposicion de la informacién en todas las modalidades de entrega que permita el
documento, tales como consulta directa, copias simples y certificadas, asi como la
reproduccion en cualquier otro medio e indicarle, en su caso, los costos de reproduccion
Y envio, para que pueda estar en aptitud de elegir la que sea de su interés o la que mis
le convenga. En estos casos, los sujetos obligados deberdn intentar reducir, en todo
momento, los costos de entrega de la informacion y garantizar el debido equilibrio entre
el legitimo derecho de acceso a la informacién y las posibilidades materiales de otorgar
acceso a los documentos. Resoluciones RDA 2012/12. Interpuesto en contra de la
Secretaria de Comunicaciones y Transportes. Comisionada Ponente Jacqueline
Peschard Mariscal. ? RDA 0973/12. Interpuesto en contra de la Secretaria de
Educacién Piblica. Comisionada Ponente Sigrid Arzt Colunga. ? RDA 0112/12.
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Interpuesto en contra de Petréleos Mexicanos. Comisionado Ponente Angel Trinidad
Zaldtvar. ? RDA 0085/12. Interpuesto en contra del Instituto Nacional de Ciencias
Meédicas y Nutricién Salvador Zubirdn. Comisionada Ponente Sigrid Arzt Colunga. ?
3068/11. Interpuesto en contra de la Presidencia de la Repiiblica. Comisionada Ponente
Maria Elena Pérez-Jaén Zermefio. ? “ (Enfasis afiadido) Criterio 02/2004
INFORMACION DISPERSA EN DIVERS0OS DOCUMENTOS. PARA
RESPETAR EL DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION BASTA CON
QUE SE PERMITA LA CONSULTA FISICA DE AQUELLOS, SALVO EN EL
CASO DE QUE EL RESPECTIVO ORGANO DEL ESTADO TENGA LA
OBLIGACION DE CONTAR CON UN DOCUMENTO QUE CONCENTRE
AQUELLA. Si bien para cumplir con el derecho de acceso a la informacion tratindose
de la que se encuentra en diferentes documentos, basta con que se permita a los
gobernados la consulta fisica de éstos, dado gque tal prerrogativa no implica el
procesamiento de los datos contenidos en diversos documentos, como lo prevé el
articulo 29 del Reglamento de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién y del Consejo
de la Judicatura Federal para la aplicacion de la Ley Federal de Transparencia y Acceso
a la Informacién Piblica Gubernamental, ello no obsta para reconocer que si el érgano
que tiene bajo su resguardo numerosos documentos en los que estin dispersos los datos
solicitados, cuenta con alguin drea o unidad que conforme a su regulacién interna debe
elaborar un documento en el que concentre esa informacién, PARTE 5-2014.indd 981
22/04/2014 10:16:01 a.m. 982 Suprema Corte de Justicia de la Nacién para respetar el
derecho en comento no basta que se permita la mencionada consulta fisica, ya que en
este supuesto el derecho de acceso a la informacion tiene el alcance de obligar a los
organos del Estado a poner a disposicién de los gobernados la informacién que conforme
a lo previsto en el marco juridico que los regula deben tener bajo su resgquardo, con lo
que ademds se reconoce que para realizar la referida consulta fisica el solicitante
enfrentard limitantes temporales y econdmicas que dificilmente podrd superar, lo que
finalmente le impedird conocer los datos que le permitan evaluar las actividades
desarrolladas por el respectivo 6rgano del Estado. Clasificacion de Informacién 6/2004-
I. 29 de abril de 2004. Unanimidad de wvotos. Sin otro particular, hago propicia la
ocasion para enviarle un cordial saludo”. Asimismo, adjuntd el oficio nimero
217D12100/664/2015 de fecha 19 de agosto de 2015, mediante el cual la Directora del
Hospital para el Nifio, informé al Director de Servicios Médicos, la incapacidad
humana, y para procesar la informacion y se pone a disposicion la misma para gue sea
consultada de manera directa. (Anexo 1) Derivado de lo expuesto, atendiendo el
principio de mdxima publicidad de la informacion y con fundamento en el articulo 41
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica del Estado de México y
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Municipios, que sefiala: “Los Sujetos Obligados sélo proporcionarin la informacion
publica que se les requiera y que obre en sus archivos. No estarin obligados a
procesarla, resumirla, efectuar cdlculos o practicar investigaciones”; y derivado que la
solicitante requiere los oficios emitidos y recibidos de la Direccion General, se informa
que del 10 de enero al 21 de agosto 2015 se emitieron 1,480 oficios emitidos, esto sin
considerar los oficios recibidos, calculando un aproximado de 2,900, los cuales
contienen datos personales y datos personales sensibles, toda vez que manejan datos de
pacientes infantiles con enfermedades terminales, con niveles de marginacion iy pobreza
extrema, los cuales pueden afectar la esfera mds sensible de éste, ocasionando la
discriminacion o que conlleve un riesgo grave para este. Ademds cabe hacer la precision
que la informacidn que se solicita no estd integrada en un expediente tinico, toda vez
que por la gestion administrativa dindmica y diversa de la Direccién Yy la Subdireccion
Administrativa, se encuentran ubicados en expedientes diversos, lo cual implicaria un
procesamiento y andlisis de la informacion, no omitiendo que contienen datos
personales y datos personales sensibles, aunado que no se cuenta con los capital
humano, recursos, financieros y materiales necesarios para dar atencién al
requerimiento solicitado por el particular. Ante tales hechos, se propone el cambio de
modalidad y fecha de entrega de la informacién “IN SITU”, a efecto de que la
peticionaria pueda acudir a las oficinas de la Direccion del Hospital para el Nifio, a
partir del 16 de septiembre del afio en curso, a efecto de identificar aquellos datos en la
informacién y se proteja la vulnerabilidad de los pacientes, pudiendo hacer versiones
publicas de éstas, como a continuacién se detalla: Nombre de la Unidad Horario de
Atencién Domicilio Persona que lo atenderd Fecha de entrega de informacién Direccién
del Hospital de Ginecologia y Obstetricia 9:30 a 14:00 horas Paseo Colén sin niimero
esquina Paseo Tollocan, Colonia Isidro Fabela Dra. Fanny Mijangos Cortizar Del 16
al 30 de septiembre de 2015 Es importante resaltar que derivado de la falta de
capacidades técnicas (capital humano, recursos materiales y tecnoldgicos) para
entregar la informacién, por tal motivo se puso a disposicién la informacion en su
expediente original, prevaleciendo el principio de mdxima publicidad., todo esto sin
menoscabo de la peticién inicial por la solicitante, El Instituto Materno Infantil del
Estado de México, comprometida con la transparencia y las solicitudes de informacién,
10 ha dejado en estado de indefension a la peticionaria, ni se ha denegado la misma. La
presente solicitud se realiza con apoyo en lo dispuesto en los criterios que se mencionan
a continuacion, emitidos por el IFAIL: Criterio 8/13 “Cuando exista impedimento
justificado de atender la modalidad de entrega elegida por el solicitante, procede ofrecer
todas las demds opciones previstas en la Ley. De conformidad con lo dispuesto en los
articulos 42 y 44 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Priblica
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Gubernamental, y 54 de su Reglamento, la entrega de la informacién debe hacerse, en
la medida de lo posible, en la forma solicitada por el interesado, salvo que exista un
impedimento justificado para atenderla, en cuyo caso, deberdn exponerse las razones
por las cuales no es posible utilizar el medio de reproduccion solicitado. En este sentido,
Ia entrega de la informacion en una modalidad distinta a la elegida por el particular
sélo procede, en caso de que se acredite la imposibilidad de atenderla. Lo anterior, ya
que si bien, los sujetos obligados deben privilegiar, en todo momento, el derecho de
acceso a la informacién, ello no implica que desvien su objeto sustancial en la atencion
y tramite de las solicitudes efectuadas bajo la tutela de dicho derecho. Asi, cuando se
justifique el impedimento, los sujetos obligados deberin mnotificar al particular la
disposicién de la informacién en todas las modalidades de entrega que permita el
documento, tales como comsulta dirvecta, copias simples y certificadas, asi como la
reproduccidn en cualquier otro medio e indicarle, en su caso, los costos de reproduccién
y envio, para que pueda estar en aptitud de elegir la que sea de su interés o la que mds
le convenga. En estos casos, los sujetos obligados deberdn intentar reducir, en todo
momento, los costos de entrega de la informacion y garantizar el debido equilibrio entre
el legitimo derecho de acceso a la informacion y las posibilidades materiales de otorgar
acceso a los documentos. Resoluciones RDA 2012/12. Interpuesto en contra de la
Secretaria de Comunicaciones y Transportes. Comisionada Ponente Jacqueline
Peschard Mariscal. ? RDA 0973/12. Interpuesto en contra de la Secretaria de
Educacién Publica. Comisionada Ponente Sigrid Arzt Colunga. 7 RDA 0112/12.
Interpuesto en contra de Petréleos Mexicanos. Comisionado Ponente Angel Trinidad
Zaldtvar. ? RDA 0085/12. Interpuesto en contra del Instituto Nacional de Ciencias
Médicas y Nutricién Salvador Zubirin. Comisionada Ponente Sigrid Arzt Colunga. ?
3068/11. Interpuesto en contra de la Presidencia de la Repriblica. Comisionada Ponente
Maria Elena Pérez-Jaén Zermerio. ? “ (Enfasis afiadido) Criterio 02/2004
INFORMACION DISPERSA EN DIVERSOS DOCUMENTOS. PARA
RESPETAR EL DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION BASTA CON
QUE SE PERMITA LA CONSULTA FISICA DE AQUELLOS, SALVO EN EL
CASO DE QUE EL RESPECTIVO ORGANO DEL ESTADO TENGA LA
OBLIGACION DE CONTAR CON UN DOCUMENTO QUE CONCENTRE
AQUELLA. Si bien para cumplir con el derecho de acceso a la informacién tratdndose
de la que se encuentra en diferentes documentos, basta con que se permita a los
gobernados la consulta fisica de éstos, dado que tal prerrogativa no implica el
procesamiento de los datos contenidos en diversos documentos, como lo prevé el
articulo 29 del Reglamento de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién y del Consejo
de la Judicatura Federal para la aplicacion de la Ley Federal de Transparencia y Acceso
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a la Informacién Piblica Gubernamental, ello no obsta para reconocer que si el érgano
que tiene bajo su resguardo numerosos documentos en los que estin dispersos los datos
solicitados, cuenta con algiin drea o unidad que conforme a su regulacion interna debe
elaborar un documento en el que concentre esa informacion, PARTE 5-2014.indd 981
22/04/2014 10:16:01 a.m. 982 Suprema Corte de Justicia de la Nacién para respetar el
derecho en comento no basta que se permita la mencionada consulta fisica, ya que en
este supuesto el derecho de acceso a la informacién tiene el alcance de obligar a los
organos del Estado a poner a disposicion de los gobernados la informacion que conforme
a lo previsto en el marco juridico que los regula deben tener bajo su resguardo, con lo
que ademis se reconoce que para realizar la referida consulta fisica el solicitante
enfrentard limitantes temporales y econémicas que dificilmente podré superar, lo que
finalmente le impedird conocer los datos que le permitan evaluar las actividades
desarrolladas por el respectivo drgano del Estado. Clasificacién de Informacion 6/2004-
J. 29 de abril de 2004. Unanimidad de votos. Sin otro particular, hago propicia la
ocasion para enviarle un cordial salud

Adjuntando para tales efectos los archivos electrénicos denominados “217D12100
664 2015.pdf” y “01460 INFOEM IP RR 2015.docx”, los cuales respectivamente

contienen:
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“Toluca de Lerdo, México;
a 10 de septiembre de 2015

MAESTRA EN NEGOCIOS INTERNACIONALES
ZULEMA MARTINEZ SANCHEZ

COMISIONADA DEL INSTITUTO

DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES
DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS
PRESENTE

Me refiero a la  interposicion del Recurso de Revision mnilmero
01460/INFOEM/IP/RR/2015, mediante el cual la ciudadana el
dia veintitrés de agosto del afio en curso, a través del Sistema de Acceso a la
Informacion Mexiquense (SAIMEX), solicité la siguiente informacién consignada en
el folio niimero 00025/IMIEM/IP/2015:

“Con fundamento en los articulos 40 y 41 de la ley de transparencia Yy acceso a la
informacién piiblica del Estado de México y municipios, solicité en versién piiblica,
todos y cada uno de los oficios consecutivos de entrada y salida, esto es generados y
recibidos por la direccién y subdireccion administratioa del hospital para EI Nifio. Esto
por el periodo comprendido, del 10 de enero de 2014, al 21 de agosto de 2015”. (sic).

Se procedid a realizar los requerimientos al servidor piblico habilitado y en treinta i
uno de agosto del afio en curso se realizé ln entrega de la informacién en los siguientes
términos: “Atendiendo el principio de mixima publicidad de la informacion Yy con
fundamento en el articulo 41 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Piiblica del Estado de México y Municipios, que sefiala: “Los Sujetos Obligados sélo
proporcionaran la informacién piblica que se les requiera y que obre en sus archivos.
No estarin obligados a procesarla, resumirla, efectuar calculos o practicar
investigaciones”, y derivado que la solicitante requiere los oficios emitidos y recibidos
por la Direccion General y tomando en consideracion del volumen de informacion que
se ostenta y que por la gestién administrativa dindmica y diversa no estd integrada en
un expediente tinico y con el afin de proteger los datos personales y datos personales
sensibles que contienen, lo cual implicaria un procesamiento y andlisis de la
informacién, aunado que no se cuenta con los capital humano, recursos, financieros y
materiales necesarios para dar atencién al requerimiento solicitado por el particular, se
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propone el cambio de modalidad v fecha de entrega de la informacién “IN SITU”, a
efecto de que la peticionaria pueda acudir a las oficina de ésta Direccidn, a partir del 16
de septiembre del afio en curso, a efecto de identificar aquellos datos en la informacién
y se proteja la vulnerabilidad de los pacientes, pudiendo hacer versiones puiblicas de
éstas, tal como se detalla a continuacion: Nombre de la Unidad Horario de Atencion
Domicilio Persona que lo atenderd Fecha de entrega de informacién Hospital para el
Nifio 9:00 a 14:00 horas Paseo Coldn sin ntimero esquina Paseo Tollocan, Colonia
Isidro Fabela Dra. Fanny Leticia Mijangos Cortdzar, Directora Del 16 al 30 de
septiembre de 2015 La presente solicitud se realiza con apoyo en lo dispuesto en los
criterios que se mencionan a continuacion, emitidos por el IFAIL Criterio 8/13 “"Cuando
exista impedimento justificado de atender la modalidad de entrega elegida por el
solicitante, procede ofrecer todns las demds opciones previstas en la Ley. De
conformidad con lo dispuesto en los articulos 42 y 44 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica Gubernamental, vy 54 de su
Reglamento, la entregn de la informacion debe hacerse, en la medida de lo posible, en la
forma solicitada por el interesado, salvo que exista un impedimento justificado para
atenderla, en cuyo caso, deberdn exponerse las razones por las cuales no es posible
utilizar el medio de reproduccion solicitado. En este sentido, la entrega de la
informaciom en una modalidad distinta a la elegida por el particular sélo procede, en
caso de que se acredite la imposibilidad de atenderla. Lo anterior, ya que si bien, los
sujetos obligados deben privilegiar, en todo momento, el derecho de acceso a la
informacién, ello no implica que desvien su objeto sustancial en la atencién y trdmite
de las solicitudes efectuadas bajo la tutela de dicho derecho. Ast, cuando se justifique el
impedimento, los sujetos obligados deberdn notificar al particular In disposicion de la
informacion en todas las modalidades de entrega que permita el documento, tales como
consulta directa, copias simples y certificadas, asi como la reproduccion en cualquier
otro medio e indicarle, en su caso, los costos de reproduccion y envio, para que pueda
estar en aptitud de elegir la que sea de su interés o la que mds le convenga. En estos
casos, los sujetos obligados deberdn intentar reducir, en todo momento, los costos de
entrega de la informacién y garantizar el debido equilibrio entre el legitimo derecho de
acceso a la informacién y las posibilidades materiales de otorgar acceso a los
documentos. Resoluciones RDA 2012/12. Interpuesto en contra de la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes. Comisionada Ponente Jacqueline Peschard Mariscal.
? RDA 0973/12. Interpuesto en contra de la Secretaria de Educacion Publica.
Comisionada Ponente Sigrid Arzt Colunga. ? RDA 0112/12. Interpuesto en contra de
Petréleos Mexicanos. Comisionado Ponente Angel Trinidad Zaldivar. ? RDA
0085/12. Interpuesto en contra del Instituto Nacional de Ciencias Médicas v Nutricién
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Salvador Zubirdn. Comisionada Ponente Sigrid Arzt Colunga. ? 3068/11. Interpuesto
en contra de la Presidencia de la Repiiblica. Comisionada Ponente Maria Elena Pérez-
Jaén Zermefio. ? “ (Enfasis afiadido) Criterio 02/2004 INFORMACION DISPERSA
EN DIVERSOS DOCUMENTOS. PARA RESPETAR EL DERECHO DE
ACCESO A LA INFORMACION BASTA CON QUE SE PERMITA LA
CONSULTA FISICA DE AQUELLOS, SALVO EN EL CASO DE QUE EL
RESPECTIVO ORGANO DEL ESTADO TENGA LA OBLIGACION DE
CONTAR CON UN DOCUMENTO QUE CONCENTRE AQUELLA. Si bien para
cumplir con el derecho de acceso a la informacién traténdose de la que se encuentra en
diferentes documentos, basta con que se permita a los gobernados la consulta fisica de
éstos, dado que tal prerrogativa no implica el procesamiento de los datos contenidos en
diversos documentos, como lo prevé el articulo 29 del Reglamento de la Suprema Corte
de Justicia de la Nacién y del Consejo de la Judicatura Federal para la aplicacion de la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Piiblica Gubernamental, ello
no obsta para reconocer que si el érgano que tiene bajo su resguardo numerosos
documentos en los que estin dispersos los datos solicitados, cuenta con algiin drea o
unidad que conforme a su regulacion interna debe elaborar un documento en el que
concentre esa informacion, PARTE 5-2014.indd 981 22/04/2014 10:16:01 a.m. 982
Suprema Corte de Justicia de la Nacién para respetar el derecho en comento no basta
que se permita la mencionada consulta fisica, ya que en este supuesto el derecho de
acceso a la informacion tiene el alcance de obligar a los organos del Estado a poner a
disposicion de los gobernados la informacién que conforme a lo previsto en el marco
juridico que los regula deben tener bajo su resguardo, con lo que ademds se reconoce
que para realizar la referida consulta fisica el solicitante enfrentard limitantes
temporales y econdmicas que dificilmente podré superar, lo que finalmente le impedird
conocer los datos que le permitan evaluar las actividades desarrolladas por el respectivo
érgano del Estado. Clasificacién de Informacion 6/2004-]. 29 de abril de 2004.
Unanimidad de votos. Sin otro particular, hago propicia la ocasion para enviarle un
cordial saludo”. Asimismo, adjunt el oficio niimero 217D12100/664/2015 de fecha 19
de agosto de 2015, mediante el cual la Directora del Hospital para el Nifio, informé al
Director de Servicios Médicos, la incapacidad humana, Yy para procesar la informacion
Y se pone a disposicién la misma para que sea consultada de manera directa. (Anexo 1)

Derivado de lo expuesto, atendiendo el principio de mdxima publicidad de la
informacién y con fundamento en el articulo 41 de Ia Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacién Piiblica del Estado de México y Municipios, que sefiala: “Los Sujetos
Obligados sélo proporcionarin la informacién publica que se les requiera y que obre en
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sus archivos. No estarin obligados a procesarla, resumirla, efectuar cdlculos o practicar
investigaciones”; y derivado que la solicitante requiere los oficios emitidos y recibidos
de la Direccién General, se informa que del 10 de enero al 21 de agosto 2015 se
emitieron 1,480 oficios emitidos, esto sin considerar los oficios recibidos, calculando un
aproximado de 2,900, los cuales contienen datos personales y datos personales
sensibles, toda vez que manejan datos de pacientes infantiles con enfermedades
terminales, con niveles de marginacién y pobreza extrema, los cuales pueden afectar la
esfera mids sensible de éste, ocasionando la discriminacion o que conlleve un riesgo
grave para este.

Ademds cabe hacer la precision que la informacidn que se solicita no estd integrada en
un expediente tinico, toda vez que por la gestion administrativa dindmica y diversa de
la Direccion y la Subdireccién Administrativa, se encuentran ubicados en expedientes
diversos, lo cual implicaria un procesamiento y andlisis de la informacion, no
omitiendo que contienen datos personales y datos personales sensibles, aunado gue no
se cuenta con los capital humano, recursos, financieros y materiales necesarios para
dar atencién al requerimiento solicitado por el particular.

Ante tales hechos, se propone el cambio de modalidad y fecha de entrega de la
informacion "IN SITU", a efecto de que la peticionaria pueda acudir a las oficinas de
Ia Direccidn del Hospital para el Nifio, a partir del 16 de septiembre del afio en curso,
a efecto de identificar aguellos datos en la informacion y se proteja la vulnerabilidad de
los pacientes, pudiendo hacer versiones piiblicas de éstas, como a continuacién se
detalla:

nformnacios
Drrecc—ton del ) Paseo Col't-m sin . Del 16 al 30 de
Hoespital de nimero esquing Paseo | Dra, Fanny Mijangos .
. . 9:30 a 14:00 horas . ; septiembre de
Ginecologia y Tollocan, Colonia Cortdzar 2015
Obstelricin Isidro Fabela

Es importante resaltar que derivado de la falta de capacidades técnicas (capital humano,
recursos materiales y tecnoldgicos) para entregar la informacion, por tal motivo se puso
a disposicién la informacion en su expediente original, prevaleciendo el principio de
mixima publicidad., todo esto sin menoscabo de la peticién inicial por la solicitante. EI
Instituto Materno Infantil del Estado de México, comprometida con la transparencia

Pagina 28 de 100



(3 01460/INFOEM/IP/RR/2015 y
Recurso de Revision:
e iarf it O acumulados

Instituto Materno Infantil
Sujeto Obligado:
del Estado de México.

Comisionada Ponente: Zulema Martinez Sanchez

y las solicitudes de informacién, no ha dejado en estado de indefensién a la peticionaria,
ni se ha denegado la misma.

La presente solicitud se realiza con apoyo en lo dispuesto en los criterios que se
mencionan a continuacion, emitidos por el IFAI:

Criterio 8/13

“Cuando exista impedimento justificado de atender la modalidad de entrega elegida por
el solicitante, procede ofrecer todas las demds opciones previstas en la Ley. De
conformidad con lo dispuesto en los articulos 42 y 44 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica Gubernamental, y 54 de su
Reglamento, la entrega de la informacion debe hacerse, en la medida de lo posible, en I
forma solicitada por el interesado, salvo que exista un impedimento justificado para
atenderla, en cuyo caso, deberdn exponerse las razones por las cuales no es posible
utilizar el medio de reproduccién solicitado. En este sentido, Ia entrega de Ia
informacién en una modalidad distinta a la elegida por el particular sélo procede, en
caso de que se acredite ln imposibilidad de atenderla. Lo anterior, ya que si bien, los
sujetos obligados deben privilegiar, en todo momento, el derecho de acceso a la
informacion, ello no implica que desvien su objeto sustancial en la atencién y trdmite
de las solicitudes efectuadas bajo la tutela de dicho derecho. Asi, cuando se justifique el
impedimento, los sujetos obligados deberin notificar al particular la disposicion de la
informacidn en todas las modalidades de entrega que permita el documento, tales como
consulta directa, copias simples y certificadas, asi como la reproduccion en cualquier
otro medio e indicarle, en su caso, los costos de reproduccién y envio, para que pueda
estar en aptitud de elegir la que sea de su interés o la que mds le convenga. En estos
casos, los sujetos obligados deberin intentar reducir, en todo momento, los costos de
entrega de la informacién y garantizar el debido equilibrio entre el legitimo derecho de
acceso a la informacién y las posibilidades materiales de otorgar acceso a los
documentos.

Resoluciones

RDA 2012/12. Interpuesto en contra de la Secretaria de Comunicaciones y
Transportes. Comisionada Ponente Jacqueline Peschard Mariscal. +

RDA 0973/12. Interpuesto en contra de la Secretaria de Educacién Publica.
Comisionada Ponente Sigrid Arzt Colunga. v~

RDA 0112/12. Interpuesto en contra de Petréleos Mexicanos. Comisionado Ponente
Angel Trinidad Zaldivar. +
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RDA 0085/12. Interpuesto en contra del Instituto Nacional de Ciencias Médicas y
Nutricion Salvador Zubirdn. Comisionada Ponente Sigrid Arzt Colunga. ~
3068/11. Interpuesto en contra de la Presidencia de [a Repiiblica. Comisionada Ponente
Maria Elena Pérez-Jaén Zermefio. +

(Enfasis afiadido)

Criterio 02/2004

INFORMACION DISPERSA EN DIVERSOS DOCUMENTOS. PARA
RESPETAR EL DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION BASTA CON
QUE SE PERMITA LA CONSULTA FISICA DE AQUELLOS, SALVO EN EL
CASO DE QUE EL RESPECTIVO ORGANO DEL ESTADO TENGA LA
OBLIGACION DE CONTAR CON UN DOCUMENTO QUE CONCENTRE
AQUELLA. Si bien para cumplir con el derecho de acceso a la informacién traténdose
de la que se encuentra en diferentes documentos, basta con que se permita a los
gobernados la consulta fisica de éstos, dado que tal prerrogativa no implica el
procesamiento de los datos contenidos en diversos documentos, como lo prevé el
articulo 29 del Reglamento de Ia Suprema Corte de Justicia de la Nacion y del Consefo
de la Judicatura Federal para la aplicacién de la Ley Federal de Transparencia y Acceso
a la Informacién Puiblica Gubernamental, ello no obsta para reconocer que si el érgano
gue tiene bajo su resguardo numerosos documentos en los que estin dispersos los datos
solicitados, cuenta con algiin drea o unidad que conforme a su regulacién interna debe
elaborar un documento en el que concentre esq informacion, PARTE 5-2014.indd 981
22/04/2014 10:16:01 a.m. 982 Suprema Corte de Justicia de la Nacién para respetar el
derecho en comento no basta que se permita la mencionada consulta fisica, ya que en
este supuesto el derecho de acceso a la informacion tiene el alcance de obligar a los
organos del Estado a poner a disposicién de los gobernados la informacion que conforme
a lo previsto en el marco juridico que los regula deben tener bajo su resgquardo, con lo
que ademds se reconoce que para realizar la referida consulta fisica el solicitante
enfrentard limitantes temporales y econémicas que dificilmente podrd superar, lo que
finalmente le impedird conocer los datos que le permitan evaluar las actividades
desarrolladas por el respectivo érgano del Estado. Clasificacién de Informacién 6/2004-
I. 29 de abril de 2004. Unaninidad de votos.

Sin otro particular, hago propicia la ocasién para enviarle un cordial saludo.”
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Por lo que hace al Recurso de Revisién ntimero 01461/INFOEM/IP/RR/2015, el
sujeto obligado, remiti6 en su Informe de Justificacién, de fecha diez de septiembre

de dos mil quince, la siguiente contestacién:

“Oficio No. 217D10300/255/2015 Toluca de Lerdo, México; a 10 de septiembre de
2015 DOCTORA EN DERECHO JOSEFINA ROMAN VERGARA
COMISIONADA PRESIDENTA DEL INSTITUTO DE TRANSPARENCIA,
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS
PERSONALES DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOSPRE SEN TE Me
refiero  a  la  interposicion  del  Recurso de  Revisibn  nimero
01461/INFOEM/IP/RR/2015 mediante el cual la ciudadana el
dia veintitres de agosto del afio en curso, a través del Sistema de Acceso a la
Informacion Mexiquense (SAIMEX), solicitd la siguiente informacién consignada en
el folio mimero 00026/IMIEM/IP/2015: “Con fundamento en los articulos 40 y 41 de
la ley de transparencia y acceso a la informacién piiblica del Estado de México y
municipios, solicité en version puiblica, todos y cada uno de los oficios consecutivos
generados y recibidos, por la direccion y subdireccion administrativa del hospital de
ginecologia y obstetricia dependiente del IMIEM. Esta informacion la requiero del
periodo del 10 de enero de 2014 al 21 de agosto de 2015” (sic). Se procedi6 a realizar
los requerimientos al servidor piiblico habilitado y en treinta y uno de agosto del afio
en curso se realizo la entrega de la informacion en los siguientes términos: “Atendiendo
el principio de méxima publicidad de la informacion y con fundamento en el articulo
41 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica del Estado de México
y Municipios, que sefiala: “Los Sujetos Obligados sélo proporcionarin la informacién
publica que se les requiera y que obre en sus archivos. No estardin obligados a
procesarla, resumirla, efectuar cilculos o practicar investigaciones”, y derivado que la
solicitante requiere los oficios emitidos y recibidos por la Direccién General y tomando
en consideracion del volumen de informacién que se ostenta y que por la gestion
administrativa dindmica y diversa no estd integrada en un expediente iinico y con el
afin de proteger los datos personales y datos personales sensibles que contienen, lo cual
implicaria un procesamiento y andlisis de la informacién, aunado que no se cuenta con
los capital humano, recursos, financieros y materiales necesarios para dar atencién al
requerimiento solicitado por el particular, se propone el cambio de modalidad vy fecha
de entrega de la informacion “IN SITU”, a efecto de que la peticionaria pueda acudir a
las oficina de ésta Direccidn, a partir del 16 de septiembre del afio en curso, a efecto de
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identificar aquellos datos en la informacién y se proteja la vulnerabilidad de los
pacientes, pudiendo hacer versiones publicas de éstas, tal como se detalla a
continuacién: Nombre de la Unidad Horario de Atencidn Domicilio Persona que lo
atenderd Fecha de entrega de informacién Hospital de Ginecologia y Obstetricia 9:00 a
14:00 horas Paseo Tollocan sin nitmero esquina Puerto de Palos,Colonia Isidro Fabela
Dr. Juan Carlos Santiago Niifiez, Director Del 16 al 30 de septiembre de 2015 La
presente solicitud se realiza con apoyo en lo dispuesto en los criterios que se mencionan
a continuacién, emitidos por el IFAIL Criterio 8/13 “Cuando exista impedimento
justificado de atender la modalidad de entrega elegida por el solicitante, procede ofrecer
todas las demis opciones previstas en la Ley. De conformidad con lo dispuesto en los
articulos 42 y 44 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
Gubernamental, y 54 de su Reglamento, la entrega de la informacion debe hacerse, en
la medida de lo posible, en la forma solicitada por el interesado, salvo que exista un
impedimento justificado para atenderla, en cuyo caso, deberdn exponerse las razones
por las cuales no es posible utilizar el medio de reproduccidn solicitado. En este sentido,
la entrega de la informacion en una modalidad distinta a la elegida por el particular
solo procede, en caso de que se acredite la imposibilidad de atenderla. Lo anterior, ya
que si bien, los sujetos obligados deben privilegiar, en todo momento, el derecho de
acceso a la informacion, ello no implica que desvien su objeto sustancial en la atencidn
Y trdmite de las solicitudes efectuadas bajo la tutela de dicho derecho. Asi, cuando se
justifique el impedimento, los sujetos obligados deberdn notificar al particular la
disposicion de la informacion en todas las modalidades de entrega que permita el
documento, tales como consulta directa, copias simples y certificadas, asi como la
reproduccion en cualquier otro medio e indicarle, en su caso, los costos de reproduccién
Yy envio, para que pueda estar en aptitud de elegir la que sea de su interés o la que mds
le convenga. En estos casos, los sujetos obligados deberdn intentar reducir, en fodo
momento, los costos de entrega de la informacion y garantizar el debido equilibrio entre
el legitimo derecho de acceso a la informacién y las posibilidades materiales de otorgar
acceso a los documentos. Resoluciones RDA 2012/12. Interpuesto en contra de la
Secretaria de Comumicaciones y Transportes. Comisionada Ponente [acqueline
Peschard Mariscal. ? RDA 0973/12. Interpuesto en contra de la Secretaria de
Educacion Publica. Comisionada Ponente Sigrid Arzi Colunga. ? RDA 0112/12.
Interpuesto en contra de Petybleos Mexicanos. Comisionado Ponente Angel Trinidad
Zaldivar. ? RDA 0085/12. Interpuesto en contra del Instituto Nacional de Ciencias
Meédicas y Nutricién Salvador Zubirdn. Comisionada Ponente Sigrid Arzt Colunga. ?
3068/11. Interpuesto en contra de la Presidencia de la Repiiblica. Comisionada Ponente
Marin Elena Pérez-Jjaén Zermefio. ? “ (Enfasis adiadido) Criterio 02/2004
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INFORMACION DISPERSA EN DIVERSOS DOCUMENTOS. PARA
RESPETAR EL DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION BASTA CON
QUE SE PERMITA LA CONSULTA FISICA DE AQUELLOS, SALVO EN EL
CASO DE QUE EL RESPECTIVO ORGANO DEL ESTADO TENGA LA
OBLIGACION DE CONTAR CON UN DOCUMENTO QUE CONCENTRE
AQUELLA. Si bien para cumplir con el derecho de acceso a la informacién traténdose
de la que se encuentra en diferentes documentos, basta con que se permita a los
gobernados la consulta fisica de éstos, dado que tal prerrogativa no implica el
procesamiento de los datos contenidos en diversos documentos, como lo prevé el
articulo 29 del Reglamento de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién y del Consejo
de la Judicatura Federal para la aplicacién de Ia Ley Federal de Transparencia y Acceso
a la Informacién Piiblica Gubernamental, ello no obsta para reconocer que si el Grgano
que tiene bajo su resguardo numerosos documentos en los que estin dispersos los datos
solicitados, cuenta con algiin drea o unidad que conforme a su regulacion interna debe
elaborar un documento en el que concentre esa informacién, PARTE 5-2014.indd 981
22/04/2014 10:16:01 a.m. 982 Suprema Corte de Justicia de la Nacién para respetar el
derecho en comento no basta que se permita la mencionada consulta fisica, ya que en
este supuesto el derecho de acceso a la informacion tiene el alcance de obligar a los
Organos del Estado a poner a disposicién de los gobernados la informacion que conforme
a lo previsto en el marco juridico que los regula deben tener bajo su resguardo, con lo
que ademds se reconoce que para realizar la referida consulta fisica el solicitante
enfrentard limitantes temporales y econémicas que dificilmente podrd superar, lo que
finalmente le impedird conocer los datos que le permitan evaluar las actividades
desarrolladas por el respectivo érgano del Estado. Clasificacion de Informacién 6/2004-
J. 29 de abril de 2004. Unanimidad de votos. Sin otro particular, hago propicia la
ocasion para enviarle un cordial saludo”. Asimismo, adjunté el oficio niimero
217D12200/671/2015 de fecha 12 de agosto de 2015, mediante el cual el Director el
Director de Ginecologia y Obstetricia, informé al Director de Servicios Meédicos, In
incapacidad humana, y econémica para procesar la informacién. (Anexo 1) Derivado
de lo expuesto, atendiendo el principio de maxima publicidad de la informacién y con
fundamento en el articulo 41 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Piiblica del Estado de México y Municipios, que sefiala: “Los Sujetos Obligados sélo
proporcionardn la informacion piiblica que se les requiera y que obre en sus archivos,
No estarin obligados a procesarla, resumirla, efectuar clculos o practicar
investigaciones”; y derivado que la solicitante requiere los oficios emitidos y recibidos
de la Direccion General, se informa que del 10 de enero al 21 de agosto 2015 se
emitieron 1,091 oficios emitidos, esto sin considerar los oficios recibidos, calculando un
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aproximado de 2,800, los cuales contienen datos persomales y datos personales
sensibles, toda vez que manejan datos de pacientes gineco-obstétricas con niveles de
marginacion y pobreza extrema, los cuales pueden afectar la esfera mas sensible de éste,
ocasionando la discriminacién o que conlleve un riesgo grave para este. Ademds cabe
hacer la precision que la informacion que se solicita no estd integrada en un expediente
vinico, toda vez que por la gestidn administrativa dindmica y diversa de la Direccion y
la Subdireccién Administrativa, se encuentran ubicados en expedientes diversos, lo
cual implicaria un procesamiento y andlisis de la informacion, no omitiendo que
contienen datos personales y datos personales sensibles, aunado que no se cuenta con
los capital humano, recursos, financieros y materiales necesarios para dar atencion al
requerimiento solicitado por el particular. Ante tales hechos, se propone el cambio de
modalidad y fecha de entrega de la informacion “IN SITU", a efecto de que la
peticionaria puedn acudiv a las oficinas del Hospital de Ginecologia y Obstetricia, a
partir del 16 de septiembre del afio en curso, a efecto de identificar aguellos datos en la
informacion y se proteja la vulnerabilidad de los pacientes, pudiendo hacer versiones
piiblicas de éstas, como a continuacion se detalla: Nombre de la Unidad Horario de
Atencién Domicilio Persona que lo atenderd Fecha de entrega de informacién Direccién
del Hospital de Ginecologia y Obstetricia 9:30 a 14:00 horas Paseo Tollocan sin niimero
esquina Puerto de Palos, Colonia Isidro Fabela Dr. Juan Carlos Santiago Niifiez Del
16 al 30 de septiembre de 2015 Es importante resaltar que derivado de la falta de
capacidades técnicas {(capital humano, recursos materiales y tecnologicos) para
entregar la informacion, por tal motivo se puso a disposicién la informacién en su
expediente original, prevaleciendo el principio de maxima publicidad., todo esto sin
menoscabo de la peticion inicial por la solicitante. El Instituto Materno Infantil del
Estado de México, comprometida con la transparencia y las solicitudes de informacion,
no ha dejado en estado de indefensién a la peticionaria, ni se ha denegado la misma. La
presente solicitud se realiza con apoyo en lo dispuesto en los criterios que se mencionan
a continuacién, emitidos por el IFAIL Criterio 8/13 “Cuando exista impedimento
justificado de atender la modalidad de entrega elegida por el solicitante, procede ofrecer
todas las demds opciones previstas en la Ley. De conformidad con lo dispuesto en los
articulos 42 y 44 de Ia Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica
Gubernamental, y 54 de su Reglamento, la entrega de la informacién debe hacerse, en
la medida de lo posible, en la forma solicitada por el interesado, salvo que exista un
impedimento justificado para atenderla, en cuyo caso, deberin exponerse las razones
por las cuales no es posible utilizar el medio de reproduccion solicitado. En este sentido,
la entrega de la informacion en una modalidad distinta a la elegida por el particular
s6lo procede, en caso de que se acredite la imposibilidad de atenderla. Lo anterior, ya
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que st bien, los sujetos obligados deben privilegiar, en todo momento, el derecho de
acceso a la informacién, ello no implica que desvien su objeto sustancial en la atencién
y tramite de las solicitudes efectuadas bajo la tutela de dicho derecho. Asi, cuando se
Justifique el impedimento, los sujetos obligados deberdn notificar al particular I
disposicién de la informacion en todas las modalidades de entrega que permita el
documento, tales como consulta directa, copias simples y certificadas, asi como la
reproduccion en cualquier otro medio e indicarle, en su caso, los costos de reproduccién
y envio, para que pueda estar en aptitud de elegir la que sea de su interés o la que mds
le convenga. En estos casos, los sujetos obligados deberdn intentar reducir, en todo
momento, los costos de entrega de la informacién y garantizar el debido equilibrio entre
el legitimo derecho de acceso a la informacién y las posibilidades materiales de otorgar
acceso a los documentos. Resoluciones RDA 2012/12. Interpuesto en contra de la
Secretaria de Comunicaciones y Transportes. Comisionada Ponente Jacqueline
Peschard Mariscal. ? RDA 0973/12. Interpuesto en contra de la Secretaria de
Educacion Publica. Comisionada Ponente Sigrid Arzt Colunga. ? RDA 0112/12.
Interpuesto en contra de Petréleos Mexicanos. Comisionado Ponente Angel Trinidad
Zaldivar. ? RDA 0085/12. Interpuesto en contra del Instituto Nacional de Ciencias
Médicas y Nutricién Salvador Zubirin. Comisionada Ponente Sigrid Arzt Colunga. ?
3068/11. Interpuesto en contra de la Presidencia de la Repiiblica. Comisionada Ponente
Maria Elena Pérez-Jaén Zermefio. ? “ (Enfasis afiadido) Criterio 02/2004
INFORMACION DISPERSA EN DIVERSOS DOCUMENTOS. PARA
RESPETAR EL DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION BASTA CON
QUE SE PERMITA LA CONSULTA FISICA DE AQUELLOS, SALVO EN EL
CASO DE QUE EL RESPECTIVO ORGANO DEL ESTADO TENGA LA
OBLIGACION DE CONTAR CON UN DOCUMENTO QUE CONCENTRE
AQUELLA. Si bien para cumplir con el derecho de acceso a la informacion tratdndose
de la que se encuentra en diferentes documentos, basta con que se permita a los
gobernados la consulta fisica de éstos, dado que tal prerrogativa no implica el
procesamiento de los datos contenidos en diversos documentos, como lo prevé el
articulo 29 del Reglamento de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion y del Consejo
de la Judicatura Federal para la aplicacién de la Ley Federal de Transparencia Y Acceso
@ la Informacion Piiblica Gubernamental, ello no obsta para reconocer que si el organo
que tiene bajo su resguardo numerosos documentos en los que estin dispersos los datos
solicitados, cuenta con algiin drea o unidad que conforme a su regulacién interna debe
elaborar un documento en el que concentre esa informacién, PARTE 5-2014.indd 981
22/04/2014 10:16:01 a.m. 982 Suprema Corte de Justicia de la Nacién para respetar el
derecho en comento no basta que se permita la mencionada consulta fisica, ya que en
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este supuesto el derecho de acceso a la informacion tiene el alcance de obligar a los
organos del Estado a poner a disposicion de los gobernados la informacién que conforme
a lo previsto en el marco juridico que los regula deben tener bajo su resguardo, con lo
gue ademds se reconoce que para realizar la referida consulta fisica el solicitante
enfrentard limitantes temporales y econdmicas que dificiimente podrd superar, lo que
finalmente le impedird conocer los datos que le permitan evaluar las actividades
desarrolladas por el respectivo 6rgano del Estado. Clasificacién de Informacién 6/2004-
J. 29 de abril de 2004. Unanimidad de votos. Sin otro particular, hago propicia la
ocasién para enviarle un cordial saludo” [sic]

Adjuntando para tales efectos el archivo electronico denominado “01461 INFOEM
IP RR 2015.docx”, el cual contiene:

Oficio No. 217D10300/255/2015
Toluca de Lerdo, México;
a 10 de septiembre de 2015

DOCTORA EN DERECHO
JOSEFINA ROMAN VERGARA

COMISIONADA PRESIDENTA DEL INSTITUTO

DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES
DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS
PRESENTE

“Me refiero a la interposicion del Recurso de Revision mimero
01461/INFOEM/IP/RR/2015 mediante el cual ln ciudadana el
dia veintitres de agosto del afio en curso, a través del Sistema de Acceso a la
Informacién Mexiquense (SAIMEX), solicité la siguiente informacion consignada en
el folio nuimero 00026/IMIEM/IP/2015:

“Con fundamento en los articulos 40 y 41 de la ley de transparencia y acceso a la
informacion piblica del Estado de México y municipios, solicité en version publica,
todos y cada uno de los oficios consecutivos generados y recibidos, por la direccién y
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subdireccion administrativa del hospital de ginecologia vy obstetricia dependiente del
IMIEM. Esta informacion la requiero del periodo del 10 de enero de 2014 al 21 de
agosto de 2015” (sic).

Se procedi6 a realizar los requerimientos al servidor pitblico habilitado y en treinta y
uno de agosto del afio en curso se realizé la entrega de la informacién en los siguientes
términos: “Atendiendo el principio de mixima publicidad de I informacion y con
fundamento en el articulo 41 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica del Estado de México y Municipios, que sefiala: “Los Sujetos Obligados sélo
proporcionardn la informacidn piiblica que se les requiera y que obre en sus archivos.
No estarin obligados a procesarla, resumirla, efectuar cdlculos o practicar
investigaciones”, y derivado que la solicitante requiere los oficios emitidos y recibidos
por la Direccién General y tomando en consideracion del volumen de informacion que
se ostenta y que por la gestion administrativa dindmica y diversa no estd integrada en
un expediente tinico y con el afin de proteger los datos personales y datos personales
sensibles que contienen, lo cual implicaria un procesamiento y andlisis de la
informacién, aunado que no se cuenta con los capital humano, recursos, financieros y
materiales necesarios para dar atencién al requerimiento solicitado por el particular, se
propone el cambio de modalidad y fecha de entrega de la informacién “IN SITU”, a
efecto de que la peticionaria pueda acudir a las oficina de ésta Direccion, a partir del 16
de septiembre del afio en curso, a efecto de identificar aquellos datos en la informacién
y se proteja la vulnerabilidad de los pacientes, pudiendo hacer versiones publicas de
éstas, tal como se detalla a continuacién: Nombre de la Unidad Horario de Atencién
Domicilio Persona que lo atenderi Fecha de entrega de informacion Hospital de
Ginecologia y Obstetricia 9:00 a 14:00 horas Paseo Tollocan sin niimero esquina
Puerto de Palos,Colonia Isidro Fabela Dr. Juan Carlos Santiago Nufiez, Director Del
16 al 30 de septiembre de 2015 La presente solicitud se realiza con apoyo en lo dispuesto
en los criterios que se mencionan a continuacion, emitidos por el IFAI: Criterio 8/13
“Cuando exista impedimento justificado de atender la modalidad de en trega elegida por
el solicitante, procede ofrecer todas las demds opciones previstas en la Ley. De
conformidad con lo dispuesto en los articulos 42 y 44 de Ia Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica Gubernamental, y 54 de su
Reglamento, la entrega de la informacién debe hacerse, en la medida de lo posible, en Ia
forma solicitada por el interesado, salvo que exista un impedimento justificado para
atenderla, en cuyo caso, deberin exponerse las razones por las cuales no es posible
utilizar el medio de reproduccion solicitado. En este sentido, la entrega de la
informacion en una modalidad distinta a la elegida por el particular sélo procede, en
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caso de gue se acredite la imposibilidad de atenderla. Lo anterior, ya que si bien, los
sujetos obligados deben privilegiar, en todo momento, el derecho de acceso a la
informacion, ello no implica que desvien su objeto sustancial en la atencion y tramite
de las solicitudes efectuadas bajo la tutela de dicho derecho. Ast, cuando se justifique el
impedimento, los sujetos obligados deberdn notificar al particular la disposicion de la
informacion en todas las modalidades de entrega que permita el documento, tales como
consulta directa, copias simples y certificadas, ast como la reproduccion en cualquier
otro medio e indicarle, en su caso, los costos de reproduccion y envio, para que pueda
estar en aptitud de elegir la que sea de su interés o la que mds le convenga. En estos
casos, los sujetos obligados deberdn intentar reducir, en todo momento, los costos de
entrega de la informacion y garantizar el debido equilibrio entre el legitimo derecho de
acceso a la informacién y las posibilidades materiales de otorgar acceso a los
documentos. Resoluciones RDA 2012/12. Interpuesto en contra de la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes. Comisionada Ponente Jacqueline Peschard Mariscal.
? RDA 0973/12. Interpuesto en contra de la Secretaria de Educacion Publica.
Comisionada Ponente Sigrid Arzt Colunga. ? RDA 0112/12. Interpuesto en contra de
Petréleos Mexicanos. Comisionado Ponente Angel Trinidad Zaldfvar. ? RDA
0085/12. Interpuesto en contra del Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricién
Salvador Zubirdn. Comisionada Ponente Sigrid Arzt Colunga. ? 3068/11. Interpuesto
en contra de la Presidencia de la Repuiblica. Comisionada Ponente Maria Elena Pérez-
Jaén Zermerio. ? * (Enfasis afiadido) Criterio 02/2004 INFORMACION DISPERSA
EN DIVERSOS DOCUMENTOS. PARA RESPETAR EL DERECHO DE
ACCESO A LA INFORMACION BASTA CON QUE SE PERMITA LA
CONSULTA FISICA DE AQUELLOS, SALVO EN EL CASO DE QUE EL
RESPECTIVO ORGANO DEL ESTADO TENGA LA OBLIGACION DE
CONTAR CON UN DOCUMENTO QUE CONCENTRE AQUELLA. Si bien para
cumplir con el derecho de acceso a la informacion tratdndose de la gue se encuentra en
diferentes documentos, basta con que se permita a los gobernados la consulta fisica de
éstos, dado que tal prerrogativa no implica el procesamiento de los datos contenidos en
diversos documentos, como lo prevé el articulo 29 del Reglamento de la Suprema Corte
de Justicia de la Nacién y del Consejo de la Judicatura Federal para la aplicacién de la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental, ello
no obsta para reconocer que si el drqano que tiene bajo su resguardo numerosos
documentos en los que estdn dispersos los datos solicitados, cuenta con algiin drea o
unidad que conforme a su regulacién interna debe elaborar un documento en el que
concentre esa informacién, PARTE 5-2014.indd 981 22/04/2014 10:16:01 a.m. 982
Suprema Corte de Justicia de la Nacion para respetar el derecho en comento no basta
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que se permita la mencionada consulta fisica, ya que en este supuesto el derecho de
acceso a la informacién tiene el alcance de obligar a los érganos del Estado a poner a
disposicién de los gobernados la informacion que conforme a lo previsto en el marco
juridico que los regula deben tener bajo su resguardo, con lo que ademis se reconoce
que para realizar la referida consulta fisica el solicitante enfrentard limitantes
temporales y econdmicas que dificilmente podrd superar, lo que finalmente le impedird
conocer los datos que le permitan evaluar las actividades desarrolladas por el respectivo
organo del Estado. Clasificacién de Informacion 6/2004-]. 29 de abril de 2004.
Unanimidad de votos. Sin otro particular, hago propicia la ocasién para enviarle un
cordial saludo”. Asimismo, adjuntd el oficio nitmero 217D12200/671/2015 de fecha 12
de agosto de 2015, mediante el cual el Director el Director de Ginecologia y Obstetricia,
informé al Director de Servicios Médicos, la incapacidad humana, Yy econdmica para
procesar la informacién. (Anexo 1)

Derivado de lo expuesto, atendiendo el principio de mixima publicidad de I
informacién y con fundamento en el articulo 41 de la Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacién Piblica del Estado de México y Municipios, que sefiala: “Los Sujetos
Obligados sdlo proporcionardn la informacion piblica que se les requiera Yy que obre en
sus archivos. No estardn obligados a procesarla, resumirla, efectuar cdlculos o practicar
investigaciones”; y derivado que la solicitante requiere los oficios emitidos y recibidos
de la Direccién General, se informa que del 10 de enero al 21 de agosto 2015 se
emitieron 1,091 oficios emitidos, esto sin considerar los oficios recibidos, calculando un
aproximado de 2,800, los cuales contienen datos personales y datos personales
sensibles, todn vez gue manejan datos de pacientes gineco-obstétricas con niveles de
marginacion y pobreza extrema, los cuales pueden afectar la esfera mds sensible de éste,
ocastonando la discriminacion o que conlleve un riesgo grave para este.

Ademds cabe hacer la precisién que la informacién que se solicita no estd integrada en
un expediente uinico, toda vez que por la gestién administrativa dindmica y diversa de
la Direccién y la Subdireccién Administrativa, se encuentran ubicados en expedientes
diversos, lo cual implicaria un procesamiento y andlisis de la informacion, no
omitiendo que contienen datos personales y datos personales sensibles, aunado que no
se cuenta con los capital humano, recursos, financieros y materiales necesarios para
dar atencion al requerimiento solicitado por el particular.

Ante tales hechos, se propone el cambio de modalidad y fecha de entrega de la
informacion “IN SITU”, a efecto de que la peticionaria pueda acudir a las oficinas del
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Hospital de Ginecologia y Obstetricia, a partir del 16 de septiembre del afio en curso,
a efecto de identificar aquellos datos en la informacion y se proteja la vulnerabilidad de
los pacientes, pudiendo hacer versiones publicas de éstas, como a continuacién se
detalla:

rformacion
Dxrecc.mn del Pas'eo Tollocan_ sin Del 16 al 30 de
Hospital de RimMero esquing Dr. Juan Carlos .
, . 9:30 2 14:00 horas . s septiembre de
Ginecologin y Puerto de Palos, Santingo Niifiez 2015
Obstetricia Colonia Isidro Fobela

Es importante resaltar que derivado de la falta de capacidades técnicas (capital humano,
recursos materiales y tecnologicos) para entregar la informacion, por tal motivo se puso
a disposicién la informacién en su expediente original, prevaleciendo el principio de
méxima publicidad., todo esto sin menoscabo de la peticién inicial por la solicitante. El
Instituto Materno Infantil del Estado de México, comprometida con la transparencia
y las solicitudes de informacion, no ha dejado en estado de indefension a la peticionaria,
ni se ha denegado la misma.

La presente solicitud se realiza con apoyo en lo dispuesto en los criterios que se
mencionan a continuacion, emitidos por el IFAL

Criterio 8/13

“Cuando exista impedimento justificado de atender la modalidad de entrega elegida por
el solicitante, procede ofrecer todas las demds opciomes previstas en la Ley. De
conformidad con lo dispuesto en los articulos 42 y 44 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental, y 54 de su
Reglamento, la entrega de la informacion debe hacerse, en la medida de lo posible, en la
forma solicitada por el interesado, salvo que exista un impedimento justificado para
atenderla, en cuyo caso, deberdn exponerse las razones por las cuales no es posible
utilizar el medio de reproduccion solicitado. En este sentido, la entrega de In
informacion en una modalidad distinta a la elegida por el particular sélo procede, en
caso de que se acredite la imposibilidad de atenderla. Lo anterior, ya que si bien, los
sujetos obligados deben privilegiar, en todo momento, el derecho de acceso a la
informacion, ello no implica que desvien su objeto sustancial en la atencidn y trdmite
de las solicitudes efectuadas bajo la tuteln de dicho derecho. Asi, cuando se justifique el
impedimento, los sujetos obligados deberdn notificar al particular la disposicion de la
informacion en todas las modalidades de entrega que permita el documento, tales como
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consulta directa, copias simples y certificadas, asi como la reproduccién en cualquier
otro medio e indicarle, en su caso, los costos de reproduccion y envio, para que pueda
estar en aptitud de elegir la que sea de su interés o la que mds le convenga. En estos
casos, los sujetos obligados deberdn intentar reducir, en todo momento, los costos de
entrega de la informacidn y garantizar el debido equilibrio entre el legitimo derecho de
acceso a la informacién y las posibilidades materiales de otorgar acceso a los
documentos.

Resoluciones

RDA 2012/12. Interpuesto en contra de la Secretaria de Comunicaciones ¥
Transportes. Comisionada Ponente Jacqueline Peschard Mariscal. ~

RDA 0973/12. Interpuesto en contra de la Secretaria de Educacién Publica.
Comisionada Ponente Sigrid Arzt Colunga. +

RDA 0112/12. Interpuesto en contra de Petréleos Mexicanos. Comisionado Ponente
Angel Trinidad Zaldivar. +

RDA 0085/12. Interpuesto en contra del Instituto Nacional de Ciencias Médicas y
Nutricién Salvador Zubirin. Comisionada Ponente Sigrid Arzt Colunga. ~
3068/11. Interpuesto en contra de la Presidencia de la Repiiblica. Comisionada Ponente
Maria Elena Pérez-Jaén Zermefio. ~

(Enfasis afiadido)

Criterio 02/2004

INFORMACION DISPERSA EN DIVERSOS DOCUMENTOS. PARA
RESPETAR EL DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION BASTA CON
QUE SE PERMITA LA CONSULTA FISICA DE AQUELLOS, SALVO EN EL
CASO DE QUE EL RESPECTIVO ORGANO DEL ESTADO TENGA LA
OBLIGACION DE CONTAR CON UN DOCUMENTO QUE CONCENTRE
AQUELLA. Si bien para cumplir con el derecho de acceso a la informacion traténdose
de la que se encuentra en diferentes documentos, basta con que se permita a los
gobernados la consulta fisica de éstos, dado que tal prerrogativa no implica el
procesamiento de los datos contenidos en diversos documentos, como lo prevé el
articulo 29 del Reglamento de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién y del Consejo
de la Judicatura Federal para la aplicacién de la Ley Federal de Transparencia y Acceso
a la Informacién Piiblica Gubernamental, ello no obsta para reconocer que si el érgano
que tiene bajo su resguardo numerosos documentos en los que estin dispersos los datos
solicitados, cuenta con algtin drea o unidad que conforme a su regulacion interna debe
elaborar un documento en el que concentre esa informacion, PARTE 5-2014.indd 981
22/04/2014 10:16:01 a.m. 982 Suprema Corte de Justicia de la Nacién para respetar el
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derecho en comento no basta que se permita la mencionada consulta fisica, ya que en
este supuesto el derecho de acceso a la informacion tiene el alcance de obligar a los
6rganos del Estado a poner a disposicion de los gobernados la informacién que conforme
a lo previsto en el marco juridico que los requla deben tener bajo su resguardo, con lo
que ademds se reconoce que para realizar la veferida consulta fisica el solicitante
enfrentard limitantes temporales y econémicas que dificilmente podrd superar, lo que
finalmente le impedird conocer los datos que le permitan evaluar las actividades
desarrolladas por el respectivo 6rgano del Estado. Clasificacin de Informacion 6/2004-
J. 29 de abril de 2004. Unanimidad de votos.

Sin ofro particular, hago propicia la ocasidn para enviarle un cordial saludo.” [sic]

Por lo que hace al Recurso de Revision ntmero 01462/INFOEM/IP/RR/2015, el

sujeto obligado, remitié en su Informe de Justificacion, de fecha diez de septiembre

de dos mil quince, la siguiente contestacion:

“Oficio No. 217D10300/254/2015 Toluca de Lerdo, México; a 10 de septiembre de
2015 MAESTRA EN DERECHO CORPORATIVO EVA ABAID YAPUR
COMISIONADA DEL INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES DEL
ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS P R E S E N T E Me refiero a la
interposicion del Recurso de Revisién niimero 01462/INFOEM/IP/RR/2015, mediante
el cual la ciudadana el dia veintiuno de agosto del afio en curso,
a través del Sistema de Acceso a la Informacion Mexiquense (SAIMEX), solicité la
siguiente informacion consignada en el folio nimero 00023/IMIEM/IP/2015: “Con
fundamento en los articulos 40 y 41 de la ley de transparencia y acceso a la informacion
ptiblica del Estado de México y municipio, solicité en versién piiblica en copias Todos
Y cada uno de los oficios consecutivos de entrada y salida, esto es recibidos y enviados
en la diveccion general del IMIEM. Todo esto del periodo enero de 2014 al 21 de agosto
de 2015". (sic). Se procedid a realizar los requerimientos al servidor piiblico habilitado
y en fecha primero de septiembre del afio en curso se realizo la entrega de la informacion
en los siguientes términos: “Atendiendo el principio de mdxima publicidad de la
informacién y con fundamento en el articulo 41 de la Ley de Transparencia y Acceso a
Ia Informacién Publica del Estado de México y Municipios, que sefiala: “Los Sujetos
Obligados sélo proporcionardn la informacién piblica que se les requiera y que obre en

Pagina 42 de 100



01460/INFOEM/IP/RR/2015 y
‘ Recurso de Revisién:
b i 8 acumulados

Instituto Materno Infantil
Sujeto Obligado:
del Estado de México.

Comisionada Ponente: Zulema Martinez Sdnchez

sus archivos. No estarin obligados a procesarla, resumirla, efectuar clculos o practicar
investigaciones”, y derivado que la solicitante requiere los oficios emitidos y recibidos
por la Direccién General y tomando en consideracion del volumen de informacién que
se ostenta y que por la gestion administrativa dindmica y diversa no estd integrada en
un expediente iinico y con el afin de proteger los datos personales y datos personales
sensibles, lo cual implicaria un procesamiento y andlisis de la informacién, aunado que
no se cuenta con los capital humano, recursos, financieros y materiales necesarios para
dar atencién al requerimiento solicitado por el particular, se propone el cambio de
modalidad y fecha de entrega de la informacion “IN SITU”, a efecto de que la
peticionaria pueda acudir a las oficina de ésta Direccion, a partir del 16 de septiembre
del afio en curso, a efecto de identificar aquellos datos en la informacion y se proteja la
vulnerabilidad de los pacientes, pudiendo hacer versiones piiblicas de éstas, tal como se
detalla a continuacién: Nombre de la Unidad Horario de Atencién Domicilio Persona
que lo atenderd Fecha de entrega de informacién Direccién General del IMIEM 9:30 a
14:00 horas Paseo Colén s/n esquina General Felipe Angeles, Colonia Villa Hoguar
Zoila Jaramillo Del 16 al 30 de septiembre de 2015 La presente solicitud se realiza con
apoyo en lo dispuesto en los criterios que se mencionan a continuacién, emitidos por el
IFAL Criterio 8/13 “Cuando exista impedimento justificado de atender la modalidad
de entrega elegida por el solicitante, procede ofrecer todas las demds opciones previstas
en la Ley. De conformidad con lo dispuesto en los articulos 42 y 44 de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica Gubernamental, Yy 54 de su
Reglamento, la entrega de la informacién debe hacerse, en la medida de lo posible, en Ia
forma solicitada por el interesado, salvo que exista un impedimento Jjustificado para
atenderla, en cuyo caso, deberin exponerse las razones por las cuales no es posible
utilizar el medio de reproduccién solicitado. En este sentido, la entrega de la
informacion en una modalidad distinta a la elegida por el particular sélo procede, en
caso de que se acredite la imposibilidad de atenderla. Lo anterior, ya que si bien, los
sujetos obligados deben privilegiar, en todo momento, el derecho de acceso a la
informacién, ello no implica que desvien su objeto sustancial en la atencion y trdamite
de las solicitudes efectuadas bajo la tutela de dicho derecho. Asf, cuando se Jjustifique el
impedimento, los sujetos obligados deberdn notificar al particular la disposicién de la
informacion en todas las modalidades de entrega que permita el documento, tales como
consulta directa, copias simples y certificadas, asi como la reproduccion en cualquier
otro medio ¢ indicarle, en su caso, los costos de reproduccion y envio, para que pueda
estar en aptitud de elegir la que sea de su interés o la que mis le convenga. En estos
casos, los sujetos obligados deberdn intentar reducir, en todo momento, los costos de
entrega de la informacién y garantizar el debido equilibrio entre el legitimo derecho de
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acceso a la informacién y las posibilidades materiales de otorgar acceso a los
documentos. Resoluciones RDA 2012/12. Interpuesto en contra de la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes. Comisionadn Ponente Jacqueline Peschard Mariscal.
? RDA 0973/12. Interpuesto en contra de la Secretaria de Educacién Piblica.
Comisionada Ponente Sigrid Arzt Colunga. ? RDA 0112/12. Interpuesto en contra de
Petrleos Mexicanos. Comisionado Ponente Angel Trinidad Zaldivar. ? RDA
0085/12. Interpuesto en contra del Instifuto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion
Salvador Zubirén. Comisionada Ponente Sigrid Arzt Colunga. ? 3068/11. Interpuesto
en contra de la Presidencia de la Repuiblica. Comisionada Ponente Maria Elena Pérez-
Jaén Zermefio. ? * (Enfasis afiadido) Criterio 02/2004 INFORMACION DISPERSA
EN DIVERSOS DOCUMENTOS. PARA RESPETAR EL DERECHO DE
ACCESO A LA INFORMACION BASTA CON QUE SE PERMITA LA
CONSULTA FISICA DE AQUELLOS, SALVO EN EL CASO DE QUE EL
RESPECTIVO ORGANQO DEL ESTADO TENGA LA OBLIGACION DE
CONTAR CON UN DOCUMENTO QUE CONCENTRE AQUELLA. Si bien para
cumplir con el derecho de acceso a la informacion tratdndose de la que se encuentra en
diferentes documentos, basta con que se permita a los gobernados la consulta fisica de
éstos, dado que tal prerrogativa no implica el procesamiento de los datos contenidos en
diversos documentos, como lo prevé el articulo 29 del Reglamento de la Suprema Corte
de Justicia de la Nacion y del Consejo de la Judicatura Federal para la aplicacion de la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental, ello
no obsta para reconocer que si el érgano que tiene bajo su resguardo numerosos
documentos en los que estdn dispersos los datos solicitados, cuenta con algun drea o
unidad que conforme a su regulacién interna debe elaborar un documento en el que
concentre esa informacién, PARTE 5-2014.indd 981 22/04/2014 10:16:01 a.m. 982
Suprema Corte de Justicia de la Nacidn para respetar el derecho en comento no basta
que se permita la mencionada consulta fisica, ya que en este supuesto el derecho de
acceso a la informacion tiene el alcance de obligar a los érganos del Estado a poner a
disposicion de los gobernados ln informacién que conforme a lo previsto en el marco
juridico que los regula deben tener bajo su resguardo, con lo que ademds se reconoce
que para vealizar la referida consulta fisica el solicitante enfrentard limitantes
temporales y econdmicas que dificilmente podri superar, lo que finalmente le impedird
conocer los datos que le permitan evaluar las actividades desarrolladas por el respectivo
érgano del Estado. Clasificacion de Informacion 6/2004-]. 29 de abril de 2004.
Unanimidad de votos. Sin otro particular, hago propicia la ocasidn para enviarle un
cordial saludo.” Derivado de lo expuesto, atendiendo el principio de mixima publicidad
de la informacion y con fundamento en el articulo 41 de la Ley de Transparencia y
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Acceso a la Informacién Piiblica del Estado de México y Municipios, que sefiala: “Los
Sujetos Obligados sdlo proporcionardn la informacién puiblica que se les requiera y que
obre en sus archivos. No estardn obligados a procesarla, resumirla, efectuar cdlculos o
practicar investigaciones”; y derivado que la solicitante requiere los oficios emitidos y
recibidos de la Direccion General, se informa que durante el ejercicio 2014 se emitieron
986 oficios y hasta el 21 de agosto un total de 540, danto un total de 1,526 oficios
emitidos, esto sin considerar los oficios recibidos, calculando un aproximado de 2,600,
los cuales contienen datos personales y datos personales sensibles, toda vez que
manejan datos de pacientes infantiles con enfermedades terminales, mujeres
embarazadas con niveles de marginacion y pobreza extrema, los cuales pueden afectar
la esfera mds sensible de éste, ocasionando la discriminacion o que conlleve un riesgo
grave para este. Ademds cabe hacer la precision que la informacion que se solicita no
estd integrada en un expediente vinico, toda vez que por la gestion administrativa
dindmica y diversa de la Direccion, se encuentran ubicados en expedientes diversos, lo
cual implicaria un procesamiento y andlisis de la informacién, no omitiendo que
contienen datos personales y datos personales sensibles, aunado que no se cuenta con
los capital humano, recursos, financieros y materiales necesarios para dar atencién al
requerimiento solicitado por el particular. Ante tales hechos, se propone el cambio de
modalidad y fecha de entrega de la informacion “IN SITU”, a efecto de que In
peticionaria pueda acudir a las oficinas de cada una de las unidades hospitalarias a
partir del 16 de septiembre del afio en curso, a efecto de identificar aquellos datos en la
informacién y se proteja la vulnerabilidad de los pacientes, pudiendo hacer versiones
publicas de éstas, como a continuacién se detalla: Nombre de la Unidad Horario de
Atencion Domicilio Persona quelo atenderd Fecha de entrega de informacion Direccion
General del IMIEM 9:30 a 14:00 horas Paseo Colén sin esquina General Felipe
AngelesColonia Villa Hogar Zoila Jaramillo Del 16 al 30 de septiembre de 2015 Es
importante resaltar que derivado de la falta de capacidades técnicas ( capital humano,
recursos materiales y tecnolégicos) para entregar la informacién, por tal motivo se puso
a disposicién la informacién en su expediente original, prevaleciendo el principio de
maxima publicidad., todo esto sin menoscabo de la peticién inicial por la solicitante. El
Instituto Materno Infantil del Estado de México, comprometida con la transparencia
y las solicitudes de informacién, no ha dejado en estado de indefension a la peticionaria,
ni se ha denegado ln misma. La presente solicitud se realiza con apoyo en lo dispuesto
en los criterios que se mencionan a continuacién, emitidos por el IFAI: Criterio 8/13
“Cuando exista impedimento justificado de atender la modalidad de entrega elegida por
el solicitante, procede ofrecer todas las demds opciones previstas en la Ley. De
conformidad con lo dispuesto en los articulos 42 y 44 de Ia Ley Federal de
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Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental, y 54 de su
Reglamento, la entrega de la informacién debe hacerse, en la medida de lo posible, en Ia
forma solicitada por el interesado, salvo que exista un impedimento justificado para
atenderla, en cuyo caso, deberan exponerse las razones por las cuales no es posible
utilizar el medio de reproduccion solicitado. En este sentido, la entrega de la
informacién en una modalidad distinta a la elegida por el particular sélo procede, en
caso de que se acvedite la imposibilidad de atenderla. Lo anterior, ya que si bien, los
sujetos obligados deben privilegiar, en todo momento, el derecho de acceso a la
informacidn, ello no implica que desvien su objeto sustancial en la atencién y trimite
de las solicitudes efectuadas bajo Ia tutela de dicho derecho. Asi, cuando se justifique el
impedimento, los sujetos obligados deberdn notificar al particular la disposicion de la
informacion en todas las modalidades de entrega que permita el documento, tales como
consulta directa, copias simples y certificadas, ast como la reproduccién en cualquier
otro medio e indicarle, en su caso, los costos de reproduccion y envio, para que pueda
estar en aptitud de elegir la que sea de su interés o la gue mds le convenga. En estos
casos, los sujetos obligados deberdn intentar reducir, en todo momento, los costos de
entrega de la informacién y garantizar el debido equilibrio entre el legitimo derecho de
acceso a la informacidn y las posibilidades materiales de otorgar acceso a los
documentos. Resoluciones RDA 2012/12. Interpuesto en contra de la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes. Comisionada Ponente Jacqueline Peschard Mariscal.
? RDA 0973/12. Interpuesto en contra de la Secretarin de Educacién Piblica.
Comisionada Ponente Sigrid Arzt Colunga. ? RDA 0112/12. Interpuesto en contra de
Petroleos Mexicanos. Comisionado Ponente Angel Trinidad Zaldivar. ? RDA
0085/12. Interpuesto en contra del Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricién
Salvador Zubirin. Comisionada Ponente Sigrid Arzt Colunga. ? 3068/11. Interpuesto
en contrq de la Presidencia de la Repuiblica. Comisionada Ponente Maria Elena Pérez-
Jaén Zermesio. 7 “ ( Enfasis afiadido) Criterio 02/2004 INFORMACION DISPERSA
EN DIVERSOS DOCUMENTOS. PARA RESPETAR EL DERECHO DE
ACCESO A LA INFORMACION BASTA CON QUE SE PERMITA LA
CONSULTA FISICA DE AQUELLOS, SALVO EN EL CASO DE QUE EL
RESPECTIVO ORGANO DEL ESTADO TENGA LA OBLIGACION DE
CONTAR CON UN DOCUMENTO QUE CONCENTRE AQUELLA. Si bien para
cumplir con el derecho de acceso a la informacién tratindose de la que se encuentra en
diferentes documentos, basta con que se permita a los gobernados la consulta fisica de
éstos, dado que tal prerrogativa no implica el procesamiento de los datos contenidos en
diversos documentos, como lo prevé el articulo 29 del Reglamento de la Suprema Corte
de Justicia de la Nacion y del Consejo de la Judicatura Federal para la aplicacién de la
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Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Piiblica Gubernamental, ello
no obsta para reconocer que si el érgano que tiene bajo su resguardo numerosos
documentos en los que estin dispersos los datos solicitados, cuenta con algiin drea o
unidad que conforme a su regulacién interna debe elaborar un documento en el que
concentre esa informacién, PARTE 5-2014.indd 981 22/04/2014 10:16:01 a.m. 982
Suprema Corte de Justicia de la Nacién para respetar el derecho en comento no basta
que se permita la mencionada consulta fisica, ya que en este supuesto el derecho de
acceso a la informacién tiene el alcance de obligar a los érganos del Estado a poner a
disposicion de los gobernados la informacion que conforme a lo previsto en el marco
juridico que los regula deben tener bajo su resguardo, con lo que ademds se reconoce
que para realizar la referida consulta fisica el solicitante enfrentard limitantes
temporales y econdmicas que dificilmente podrd superar, lo que finalmente le impedird
conocer los datos que le permitan evaluar las actividades desarrolladas por el respectivo
organo del Estado. Clasificacion de Informacion 6/2004-]. 29 de abril de 2004.
Unanimidad de votos. Sin otro particular, hago propicia la ocasién para enviarle un
cordial saludo” [sic]

Adjuntando para tales efectos el archivo electrénico denominado “01462 INFOEM
IP RR 2015.docx”, el cual contiene:

“Oficio No. 217D10300/254/2015
Toluca de Lerdo, México;
a 10 de septiembre de 2015

MAESTRA EN DERECHO CORPORATIVO

EVA ABAID YAPUR

COMISIONADA DEL INSTITUTO

DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES
DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS
PRESENTE

Me refiero a la  interposicion del Recurso de Revisién niimero
01462/INFOEM/IP/RR/2015, mediante el cual la ciudadana el
dia veintiuno de agosto del afio en curso, a través del Sistema de Acceso a la
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Informacion Mexiquense (SAIMEX), solicitd la siguiente informacion consignada en
el folio niimero 00023/ IMIEM/IP/2015:

“Con fundamento en los articulos 40 y 41 de la ley de transparencia y acceso a la
informacion piblica del Estado de México y municipio, solicitd en versién piblica en
copias Todos y cada uno de los oficios consecutivos de entrada y salida, esto es recibidos
y enviados en la diveccion general del IMIEM. Todo esto del periodo enero de 2014 al
21 de agosto de 2015”. (sic).

Se procedi6 a realizar los requerimientos al servidor piiblico habilitado y en fecha
primero de septiembre del afio en curso se realizé la entrega de la informacion en los
siquientes términos: “Atendiendo el principio de mixima publicidad de la informacion
y con fundamento en el articulo 41 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Piblica del Estado de México y Municipios, que sefiala: “Los Sujetos
Obligados solo proporcionardn la informacion piiblica que se les requiera y que obre en
sus archivos. No estardn obligados a procesarla, resumirla, efectuar cilculos o practicar
investigaciones”, y derivado que la solicitante requiere los oficios emitidos y recibidos
por la Direccion General y tomando en consideracion del volumen de informacion que
se ostenta y que por la gestion administrativa dindmica y diversa no estd integrada en
un expediente tinico y con el afin de proteger los datos personales y datos personales
sensibles, lo cual implicaria un procesamiento y andlisis de la informacién, aunado que
no se cuenta con los capital humano, recursos, financieros y materiales necesarios para
dar atencién al requerimiento solicitado por el particular, se propone el cambio de
modalidad y fecha de entrega de la informacion “IN SITU", a efecto de que la
peticionaria pueda acudir a las oficina de ésta Direccion, a partir del 16 de septiembre
del afio en curso, a efecto de identificar aquellos datos en la informacién y se proteja la
vulnerabilidad de los pacientes, pudiendo hacer versiones piiblicas de éstas, tal como se
detalla a continuacion:

tformact
o Pfrseo Coltn s . Del 16 al 30 de
Direccién General del 9:30 2 14:00 hora esquina General Felipe Zoila Jaramillo sentiembre de
IMIEM ; SOOI Angeles, Colonia Villa F o
Hogar

La presente solicitud se realiza con apoyo en lo dispuesto en los criterios que se
mencionan a continuacién, emitidos por el IFAL
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Criterio 8/13

“Cuando exista impedimento justificado de atender la modalidad de entrega elegida por
el solicitante, procede ofrecer todas las demds opciones previstas en la Ley. De
conformidad con lo dispuesto en los articulos 42 Yy 44 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica Gubernamental, y 54 de su
Reglamento, la entrega de la informacion debe hacerse, en la medida de lo posible, en la
forma solicitada por el interesado, salvo que exista un impedimento justificado para
atenderla, en cuyo caso, deberdn expomerse las razones por las cuales no es posible
utilizar el medio de reproduccion solicitado. En este sentido, la entrega de la
informacién en una modalidad distinta a la elegida por el particular sélo procede, en
caso de que se acredite la imposibilidad de atenderla. Lo anterior, ya que st bien, los
sujetos obligados deben privilegiar, en todo momento, el derecho de acceso a la
informacién, ello no implica que desvien su objeto sustancial en la atencién y triamite
de las solicitudes efectuadas bajo la tutela de dicho derecho. Asi, cuando se justifique el
impedimento, los sujetos obligados deberdn notificar al particular la disposicién de la
informacion en todas las modalidades de entrega que permita el documento, tales como
consulta directa, copias simples y certificadas, asf como la reproduccion en cualquier
otro medio e indicarle, en su caso, los costos de reproduccion Yy envio, para que pueda
estar en aptitud de elegir la que sea de su interés o la que mis le convenga. En estos
casos, los sujetos obligados deberdn intentar reducir, en todo momento, los costos de
entrega de la informacion y garantizar el debido equilibrio entre el legitimo derecho de
acceso a la informacion vy las posibilidades materiales de otorgar acceso a los
documentos.

Resoluciones

RDA 2012/12. Interpuesto en contra de la Secretaria de Comumicaciones y
Transportes. Comisionada Ponente Jacqueline Peschard Mariscal. +

RDA 0973/12. Interpuesto en contra de la Secretaria de Educacién Piblica.
Comisionada Ponente Sigrid Arzt Colunga. +

RDA 0112/12. Interpuesto en contra de Petrileos Mexicanos. Comisionado Ponente
Angel Trinidad Zaldivar. +

RDA 0085/12. Interpuesto en contra del Instituto Nacional de Ciencias Médicas y
Nutricién Salvador Zubirdn. Comisionada Ponente Sigrid Arzt Colunga. ~

3068/11. Interpuesto en contra de la Presidencia de la Repiiblica. Comisionada Ponente
Maria Elena Pérez-Jaén Zermefio. v+ “

(Enfasis afiadido)
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Criterio 02/2004

INFORMACION DISPERSA EN DIVERSOS DOCUMENTOS, PARA
RESPETAR EL DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION BASTA CON
QUE SE PERMITA LA CONSULTA FISICA DE AQUELLOS, SALVO EN EL
CASO DE QUE EL RESPECTIVO ORGANO DEL ESTADO TENGA LA
OBLIGACION DE CONTAR CON UN DOCUMENTO QUE CONCENTRE
AQUELLA. Si bien para cumplir con el devecho de acceso a la informacién tratindose
de la que se encuentra en diferentes documentos, basta con que se permita a los
gobernados la consulta fisica de éstos, dado que tal prerrogativa no implica el
procesamiento de los datos contenidos en diversos documentos, como lo prevé el
articulo 29 del Reglamento de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién y del Consejo
de la Judicatura Federal para la aplicacién de la Ley Federal de Transparencia y Acceso
a la Informacién Piiblica Gubernamental, ello no obsta para reconocer que si el organo
que tiene bajo su resguardo numerosos documentos en los que estan dispersos los datos
solicitados, cuenta con algiin drea o unidad que conforme a su regulacién interna debe
elaborar un documento en el que concentre esa informacién, PARTE 5-2014.indd 981
22/04/2014 10:16:01 a.m. 982 Suprema Corte de Justicia de la Nacién para respetar el
derecho en comento no basta que se permita la mencionada consulta fisica, ya que en
este supuesto el derecho de acceso a la informacion tiene el alcance de obligar a los
brganos del Estado a poner a disposicién de los gobernados la informacion que conforme
a lo previsto en el marco juridico que los regula deben tener bajo su resguardo, con lo
que ademés se reconoce que para realizar la referida consulta fisica el solicitante
enfrentard limitantes temporales y econémicas que dificilmente podra superar, lo que
finalmente le impedird conocer los datos que le permitan evaluar las actividades
desarrolladas por el respectivo érgano del Estado. Clasificacion de Informacion 6/2004-
J. 29 de abril de 2004. Unanimidad de votos. Sin otro particular, hago propicia la
ocasién para enviarle un cordial saludo.”

Derivado de lo expuesto, atendiendo el principio de mdxima publicidad de la
informacién y con fundamento en el articulo 41 de la Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica del Estado de México y Municipios, que sefiala: “Los Sujetos
Obligados sélo proporcionarin la informacién piiblica que se les requiera’y que obre en
sus archivos. No estardn obligados a procesarla, resumirla, efectuar calculos o practicar
investigaciones”; y derivado que la solicitante requiere los oficios emitidos y recibidos
de la Direccion General, se informa que durante el ejercicio 2014 se emitieron 986
oficios y hasta el 21 de agosto un total de 540, danto un total de 1,526 oficios emitidos,
esto sin considerar los oficios recibidos, calculando un aproximado de 2,600, los cuales
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contienen datos personales y datos personales sensibles, toda vez que manejan datos de
pacientes infantiles con enfermedades terminales, mujeres embarazadas con niveles de
marginacion y pobreza extrema, los cuales pueden afectar la esfera mis sensible de éste,
ocasionando la discriminacion o que conlleve un riesgo grave para este.

Ademas cabe hacer la precision que la informacién que se solicita no estd integrada en
un expediente inico, toda vez que por la gestion administrativa dindmica y diversa de
la Direccion, se encuentran ubicados en expedientes diversos, lo cual implicaria un
procesamiento y andlisis de la informacién, no omitiendo que contienen datos
personales y datos personales sensibles, aunado que no se cuenta con los capital
humano, recursos, financieros y materiales necesarios para dar atencion al
requerimiento solicitado por el particular.

Ante tales hechos, se propone el cambio de modalidad vy fecha de entrega de la
informacién “IN SITU”", a efecto de que la peticionaria pueda acudir a las oficinas de
cada una de las unidades hospitalarias a partir del 16 de septiembre del afio en curso,
a efecto de identificar aquellos datos en la informacion y se proteja la vulnerabilidad de
los pacientes, pudiendo hacer versiones piiblicas de éstas, como a continuacion se

detalla:
; . i b ik - Fecha de
Nombfe weda Horario de Atencion Domicilio Persqrm quf.' ko entrega de
Unidad R atenderd : T
. : _tuforinacién
7
Direccitn General del esq:lraifaeoGgeiZIs;‘:Hpe Del 163010
: 14: P i ill ti
IMIEM 9:30 a 14:00 horas AngelesColonia Villa Zoila Jaramillo septiembre de
2015
Hogar

Es importante resaltar que derivado de la falta de capacidades técnicas (capital humano,
recursos materiales y tecnoldgicos) para entregar la informacién, por tal motivo se puso
a disposicién la informacion en su expediente original, prevaleciendo el principio de
mixima publicidad., todo esto sin menoscabo de la peticién inicial por la solicitante. El
Instituto Materno Infantil del Estado de México, comprometida con la transparencia
y las solicitudes de informacién, no ha dejado en estado de indefensién a la peticionaria,
ni se ha denegado la misma.

La presente solicitud se realiza con apoyo en lo dispuesto en los criterios que se
mencionan a continuacion, emitidos por el IFAL

Criterio 8/13
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“Cuando exista impedimento justificado de atender la modalidad de entrega elegida por
el solicitante, procede ofrecer todas las demds opciones previstas en la Ley. De
conformidad con lo dispuesto en los articulos 42 y 44 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica Gubernamental, y 54 de su
Reglamento, la entrega de la informacién debe hacerse, en la medida de lo posible, en la
forma solicitada por el interesado, salvo que exista un impedimento justificado para
atenderla, en cuyo caso, deberdn exponerse las razones por las cuales no es posible
utilizar el medio de reproduccion solicitado. En este sentido, la entrega de la
informacion en una modalidad distinta a la elegida por el particular sélo procede, en
caso de que se acredite la imposibilidad de atenderla. Lo anterior, ya que si bien, los
sujetos obligados deben privilegiar, en todo momento, el derecho de acceso a la
informacion, ello no implica que desvien su objeto sustancial en la atencion y trdmite
de las solicitudes efectuadas bajo la tutela de dicho derecho. Asi, cuando se justifique el
impedimento, los sujetos obligados deberin notificar al particular la disposicion de la
informacion en todas las modalidades de entrega que permita el documento, tales como
consulta directa, copias simples y certificadas, asi como la reproduccion en cualquier
otro medio e indicarle, en su caso, los costos de reproduccion y envio, para que pueda
estar en aptitud de elegir la que sea de su interés o la que mds le convenga. En estos
casos, los sujetos obligados deberin intentar reducir, en todo momento, los costos de
entrega de la informacion y garantizar el debido equilibrio entre el legitimo derecho de
acceso a la informacién y las posivilidades materiales de otorgar acceso a los
documentos.

Resoluciones

RDA 2012/12. Interpuesto en contra de la Secretaria de Comunicaciones y
Transportes. Comisionada Ponente Jacqueline Peschard Mariscal. +

RDA 0973/12. Interpuesto en contra de la Secretaria de Educacidn Publica.
Comisionada Ponente Sigrid Arzt Colunga.

RDA 0112/12. Interpuesto en contra de Petrileos Mexicanos. Comisionado Ponente
Angel Trinidad Zaldfvar. ~

RDA 0085/12. Interpuesto en contra del Instituto Nacional de Ciencias Médicas y
Nutricién Salvador Zubirdn. Comisionada Ponente Sigrid Arzt Colunga. ~
3068/11. Interpuesto en contra de la Presidencia de la Repiiblica. Comisionada Ponente
Maria Elena Pérez-Jaén Zermefio, v

(Enfasis afiadido)

Criterio 02/2004
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INFORMACION DISPERSA EN DIVERSOS DOCUMENTOS. PARA
RESPETAR EL DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION BASTA CON
QUE SE PERMITA LA CONSULTA FISICA DE AQUELLOS, SALVO EN EL
CASO DE QUE EL RESPECTIVO ORGANO DEL ESTADO TENGA LA
OBLIGACION DE CONTAR CON UN DOCUMENTO QUE CONCENTRE
AQUELLA. Si bien para cumplir con el derecho de acceso a la informacion tratindose
de la que se encuentra en diferentes documentos, basta con que se permita a los
gobernados la consulta fisica de éstos, dado que tal prerrogativa no implica el
procesamiento de los datos contenidos en diversos documentos, como lo prevé el
articulo 29 del Reglamento de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién y del Consejo
de la Judicatura Federal para la aplicacion de la Ley Federal de Transparencia y Acceso
a la Informacion Piblica Gubernamental, ello no obsta para reconocer que si el drgano
que tiene bajo su resguardo numerosos documentos en los que estin dispersos los datos
solicitados, cuenta con algiin drea o unidad que conforme a su requlacién interna debe
elaborar un documento en el que concentre esa informacién, PARTE 5-2014.indd 981
22/04/2014 10:16:01 a.m. 982 Suprema Corte de Justicia de la Nacion para respetar el
derecho en comento no basta que se permita la mencionada consulta fisica, ya que en
este supuesto el derecho de acceso a la informacion tiene el alcance de obligar a los
drganos del Estado a poner a disposicién de los gobernados la informacion que conforme
a lo previsto en el marco juridico que los regula deben tener bajo su resguardo, con lo
que ademds se reconoce que para realizar la referida consulta fisica el solicitante
enfrentard limitantes temporales y econdmicas que dificilmente podri superar, lo que
finalmente le impedird conocer los datos que le permitan evaluar las actividades
desarrolladas por el respectivo 6rgano del Estado. Clasificacién de Informacién 6/2004-
I. 29 de abril de 2004. Unanimidad de votos.

Sin otro particular, hago propicia la ocasion para enviarle un cordial saludo.” [sic]

Cuarto. El Recurso de Revisién nitmero 01460/INFOEM/IP/RR/2015, se presento

ante el Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Ptiblica y Proteccién de
Datos Personales del Estado de México y Municipios y con fundamento en el articulo
75 de la Ley de la materia, se turné a través del SAIMEX a la Comisionada ZULEMA
MARTINEZ SANCHEZ a efecto de que formulara y presentara al Pleno el proyecto

de resolucidn correspondiente.
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Cabe destacar que el Recurso de Revision numero 1461/INFOEM/IP/RR/2015, fue
remitido a la Comisionada JOSEFINA ROMAN VERGARA, de igual forma el
Recurso de Revisidn ntmero 1462/INFOEM/IP/RR/2015, fue remitido a la
Comisionada EVA ABAID YAPUR; ahora bien, una vez analizadas y estudiadas la
totalidad de las constancias que electrédnicamente obran en el SAIMEX, de los
recursos antes citados, se aprecia que existe homogeneidad en el nombre de la
recurrente, en la solicitud de informacidn, asi como del sujeto obligado, por lo que
por cuestién de economfa procesal y con la finalidad de evitar que se dicten
resoluciones contradictorias, en fecha veintinueve de septiembre de dos mil quince
en la trigésima quinta sesién ordinaria del Pleno de este Instituto, se ordend la

acumulacion de los recursos de revision citados.

Lo anterior de conformidad con lo dispuesto en el numeral ONCE de los
“Lineamientos para la Recepcion, Tramite y Resolucién de las Solicitudes de Acceso
a la Informacién Piiblica, Acceso, Modificacién, Sustitucidén, Rectificacién o
Supresién Parcial o Total de Datos Personales, asi como de los Recursos de Revisidon
que deberan observar los Sujetos Obligados por la Ley de Transparencia Estatal”,
emitidos por este Instituto y publicados en el Periddico Oficial del Gobierno del
Estado de México “Gaceta del Gobierno” de fecha treinta de octubre de dos mil ocho,

que a la letra sefiala:
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“ONCE. El Instituto, para mejor resolver y evitar la emision de resoluciones
contradictorias, podrd acordar la acumulacién de los expedientes de recursos de
revision, de oficio 0 a peticién de parte cuando:

a) El solicitante y la informacién referida sean las mismas;

b) Las partes o los actos impugnados sean iguales:

¢) Cuando se trate del mismo solicitante, el mismo SUJETO OBLIGADO, aungue se
trate de solicitudes diversas;

d) Resulte conveniente la resolucién unificada de los asuntos; y

e) En cualquier otro caso que determine el Pleno.

La misma regla se aplicard, en lo conducente, para la separacién de los expedientes.”;

y:

Quinto. En fecha once de septiembre de dos mil quince el sujeto obligado presentd
Informe de Justificacién ante las oficinas de este Organo Garate mediante escrito
ntmero 217D10300/256/2015, constante seis fojas ttiles por uno sélo de sus lados, de
igual forma en fecha primero de octubre de dos mil quince se recibié el oficio
nimero INFOEM/COM/EAY/0136/2015, de la Comisionada EVA ABAID YAPUR,
por medio del cual remitié en copias el oficio niimero 217D10300/254/2015 constante

de cinco fojas que le remiti6 el sujeto obligado en via de informe de justificacion.

Cabe destacar que las constancias a que se ha hecho mencién, contienen
uniformemente, los informes justificados insertos en el Resultando Segundo de la
presente resolucion, por lo que en obvio de repeticiones innecesarias se tienen aqui

insertos como se a la letra lo estuvieran.

CONSIDERANDO
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Primero. Competencia. Este Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion

Pdblica y Proteccién de Datos Personales del Estado de México y Municipios, es
competente para conocer y resolver del presente recurso, de conformidad con los
articulos: 6, fraccién IV de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
5, parrafos décimo quinto, décimo sexto y décimo séptimo, fraccion IV de la
Constitucidén Politica del Estado Libre y Soberano de México, 1 fraccion V, 56, 60,
fracciones I y VII, 71, fracciones I y IV, 72, 73 fracciones Il y I, 74, 75, 75 Bis de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica del Estado de México y
Municipios; 10, fracciones I y VIIL, 16 y 27 del Reglamento Interior del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacién Pablica y Proteccion de Datos Personales

del Estado de México y Municipios.

Segundo. Oportunidad. Previo al estudio del fondo del asunto, se procede a
analizar el cumplimiento del plazo legal establecido en el articulo 72 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Mexico y

Municipios, precepto legal que reza:

“Articulo 72.- El recurso de revisién se presentard por escrito ante la
Unidad de Informacién correspondiente, o via electrénica por medio del

sistemna automatizado de solicitudes respectivo, dentro del plazo de 15

dias habiles, contados a partir del dia siguiente de la fecha en gue

el afectado tuvo conocimiento de la resolucion respectiva.” (Enfasis

ariadido)
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Supuesto legal que determina el margen temporal con el que los solicitantes cuentan
para estar en posibilidades de presentar un Recurso de Revisidén; en donde se
establece que el Recurso se presentara dentro de los quince (15) dias hibiles
siguientes al en que el solicitante tiene conocimiento de la respuesta, en los

presentes casos se actualiza tal circunstancia, como a continuacién se detalla:

Numero de recurso Fecha de | Fecha de | Dias transcurridos
contestacion del | interposicién de acuerdo al
sujeto obligado | del recurso articulo en cita

01460/INFOEM/IP/RR/2015 31/08/2015 09/09/2015 7 dias habiles

01461/INFOEM/IP/RR/2015 31/08/2015 09/09/2015 7 dias habiles
01462/INFOEM/IP/RR/2015 01/09/2015 09/09/2015 6 dias habiles

Como se aprecia los recursos fueron interpuestos dentro de los margenes

temporales legales.

Tercero. Procedencia. Previo a entrar al fondo del asunto, se procede a estudiar las

causas de procedencia que establece la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Pablica del Estado de México y Municipios, las cuales se encuentran
contenidas en el articulo 71, para el caso en estudio, son aplicables las fracciones I y

IV que a la letra reza:
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“Articulo 71. Los particulares podrin interponer recurso de revision
cuando:

L Se les niegue la informacion solicitada

IV. Se considere que la respuesta es desfavorable a su solicitud”

Por lo que hace a la fraccién I es aplicable porque al hoy recurrente se le nego la
informacién que requiri, al momento en que el sujeto obligado contesto dentro del

Recurso de Revisidon 01460/INFOEM/IP/RR/2015, lo siguiente:

“...y dertvado que la solicitante requiere los oficios emitidos y recibidos por la
Direccién General y tomando en consideracion del volumen de informacién que
se ostenta y que por la gestidn administrativa dindmica y diversa no estd
integrada en un expediente inico y con el afin de proteger los datos personales y
datos personales sensibles que contienen, lo cual implicaria un procesamiento y
andlisis de la informacidn, aunado que no se cuenta con los capital humano,
recursos, financieros y materiales necesarios para dar atencién al
requerimiento solicitado por el particular, se propone el cambio de modalidad
y fecha de entrega de la informacién “IN SITU”, a efecto de que la peticionaria
pueda acudir a 1as oficina de ésta Direccidn, a partir del 16 de septiembre del afio
en curso, a efecto de identificar aquellos datos en la informacién y se proteja la
vulnerabilidad de los pacientes, pudiendo hacer versiones puiblicas de éstas, tal
como se detalla a continuacion: Nombre de la Unidad Horario de Atencion
Domicilio Persona que lo atenderd Fecha de entrega de informacién Hospital para
el Nifio 9:00 a 14:00 horas Paseo Colén sin niimero esquina Paseo Tollocan,
Colonia Isidro Fabela Dra. Fanny Leticia Mijangos Cortdzar, Directora Del 16
al 30 de septiembre de 2015..." [sic]

En el Recurso de Revision 1461/INFOEM/IP/RR/2015:
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“...y derivado que la solicitante requiere los oficios emitidos y recibidos por la
Direccion General y tomando en consideracién del volumen de informacién que
se ostenta y que por la gestion administrativa dinimica y diversa no estd
integrada en un expediente tinico y con el afiin de proteger los datos personales y
datos personales sensibles que contienen, lo cual implicaria un procesamiento y
andlisis de la informacién, aunado que no se cuenta con los capital humano,
recursos, financieros y materiales necesarios para dar atencién al
requerimiento solicitado por el particular, se propone el cambio de modalidad
Y fecha de entrega de la informacion “IN SITU”, a efecto de que la peticionaria
pueda acudir a las oficina de ésta Direccion, a partir del 16 de septiembre del afio
en curso, a efecto de identificar aquellos datos en la informacién y se proteja la
vulnerabilidad de los pacientes, pudiendo hacer versiones piiblicas de éstas, tal
como se detalla a continuacion: Nombre de la Unidad Horario de Atencién
Domicilio Persona que lo atenderd Fecha de entrega de informacion Hospital de
Ginecologia y Obstetricia 9:00 a 14:00 horas Paseo Tollocan sin nilmero esquina
Puerto de Palos,Colonia Isidro Fabela Dr. Juan Carlos Santiago Nuifiez, Director
Del 16 al 30 de septiembre de 2015...." [sic]

Y en el Recurso de Revisidén 1462/INFOEM/IP/RR/2015:

“...yy derivado que la solicitante requiere los oficios emitidos y recibidos por la
Direccion General y tomando en consideracion del volumen de informacion que
se ostenta y que por la gestion administrativa dindmica y diversa no estd
integrada en un expediente vinico y con el afin de proteger los datos personales Y
datos personales sensibles, lo cual implicaria un procesamiento y andlisis de la
informacién, aunado que no se cuenta con los capital humano, recursos,
financieros y materiales necesarios para dar atencién al requerimiento
solicitado por el particular, se propone el cambio de modalidad vy fecha de
entrega de la informacién “IN SITU", a efecto de que la peticionaria pueda acudir
a las oficina de ésta Direccién, a partir del 16 de septiembre del afio en curso, a
efecto de identificar aquellos datos en la informacién y se proteja la vulnerabilidad
de los pacientes, pudiendo hacer versiones publicas de éstas, tal como se detalla a
continuacién: Nombre de la Unidad Horario de Atencién Domicilio Persona que
lo atenderd Fecha de entrega de informacién Direccion General del IMIEM 9:30
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a 14:00 horas Paseo Colon s/n esquina General Felipe AngelesColonia Villa
Hogar Zoila Jaramillo Del 16 al 30 de septiembre de 2015..." [sic]

Como se puede apreciar de acuerdo a la causal de procedencia citada, a la hoy
recurrente se le negd la informacién que solicit6 en todos los casos, ya que por la via
aludida: “a través del SAIMEX”, no se satisfizo su derecho de acceso a la informacion

"

publica, al mencionarle uniformemente: “...no se cuenta con los capital humano,
recursos, financieros y materiales necesarios para dar atencidn al requerimiento solicitado
por el particular, se propone el cambio de modalidad y fecha de entrega de la informacion “IN
SITU”, a efecto de que la peticionaria pueda acudir a las oficina de ésta Direccion,...” [sic],
cabe destacar que el cambio de modalidad se estudiara en el Considerando
correspondiente, en este apartado se da por entendido que por la via que requirio la

informacion “a través del SAIMEX”, el sujeto obligado no le hizo entrega de la

informacion, lo que deriva en la actualizacidn de la hipotesis juridica en estudio.

Por lo que hace a la fraccién IV se actualiza en los presentes asuntos, esto es asi
porque las respuestas dadas por el sujeto obligado no le fueron favorables a la
recurrente, cabe sefialar que la ley no exige que la recurrente deba referir
literalmente que “la respuesta le es desfavorable”, sino que basta que en su dicho se
contengan expresiones de cuya simple lectura se traduzca que la respuesta no lo fue,
para de esa forma acreditarse la hipdtesis normativa de procedencia contenida en la
citada fraccién IV, ahora bien, en el presente caso la recurrente manifesté en los
motivos o razones de inconformidad en el Recurso de Revision

01460/INFOEM/IP/RR/2015, lo siguiente: “...son opacos, por que la informacién
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solicitada  debe  ser  publica.” [Sic], en el Recurso de Revision
01461/INFOEM/IP/RR/2015, lo siguiente: “son opacos y tendenciosos la informacién
solicitada  debe ser piblica.” [Sic, y en el Recurso de Revisién
01462/INFOEM/IP/RR/2015, lo siguiente: “son opacos y tendenciosos es mucho bla bla
bla la informacion gue solicité es publica.” [sic]; es decir, las respuestas del sujeto
obligado le fueron desfavorables, por ende la Ley en cita protege el derecho de
acceso de los solicitantes, permitiéndoles interponer su Recurso de Revisién por el
simple hecho de que éstos consideren que las respuestas no les fueron favorables;
por lo que al acreditarse dicho supuesto legal los presentes Recursos de Revisién son

procedentes y se continua con su estudio hasta su resolucién.

Cuarto. Los Recursos de Revisién en estudio contienen los elementos normativos

de validez exigidos en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Ptblica
del Estado de México y Municipios, establecidos en Ios articulos 73 y 74 que

enuncian;

Articulo 73.- El escrito de recurso de revision contendrs:

I. Nombre y domicilio del recurrente, y en su caso, la persona o personas
que éste autorice para recibir notificaciones;

IT. Acto impugnado, Unidad de Informacion que lo emitic Y fecha en que
se tuwvo conocimiento del mismo;

III. Razones o motivos de la inconformidad;

Articulo 74.- El Instituto subsanard las deficiencias de los recursos en su
admision y al momento de su resolucién; asimismo, establecerd las
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condiciones necesarias para que los particulares puedan establecer
sus recursos de manera electrénica.”

Por lo que hace al articulo 73, se acreditan los requisitos de validez previstos en las
fracciones Iy II, esto es asi, ya que los Recursos en estudio contienen: Nombre, Acto
Impugnado, la mencién de la Unidad de Informacidn que emitié la respuesta,
entendida ésta como el Sujeto Obligado, y la fecha en que tuvo conocimiento la

Recurrente de las contestaciones.

Por lo que hace al elemento de validez contenido en la fraccién III, se aprecia que se
actualiza ya que dentro de los Recursos de Revision, se contienen las razones o
motivos de inconformidad antes descritas, es decir, en de los presente Recursos de
Revision se contienen los elementos normativos necesarios para su procedencia, por

lo que una vez acreditado lo anterior, se continua con su estudio.

Por lo que hace al articulo 74 de la ley en cita, en intima vinculacion con el articulo
73, se aprecia que la interposicién de los Recursos mediante via electronica son
vélidos, ya que éste lo dispone asi: “...los particulares puedan establecer sus recursos de
manera electronica...”, es decir, el presente articulo legitima la interposicion de los
Recursos de Revisién de forma electrénica, mediante el SAIMEX y cuyos datos

asentados son lo previstos en el articulo 73 anteriormente analizado.

Quinto. Estudio del asunto.
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En primer término es necesario hacer alusion a lo que la hoy recurrente solicité le
fuese entregado por parte del sujeto obligado, a efecto de establecer la materia del

presente asunto:

Por lo que hace al Recurso de Revisién niimero 01460/INFOEM/IP/RR/2015:

“...solicit6 en versién publica, todos y cada uno de los oficios
consecutivos de entrada y salida, esto es generados y recibidos por
la direccion y subdireccion administrativa del hospital para El
Nifio. Esto por el periodo comprendido, del 10 de enero de 2014, al
21 de agosto de 2015” [sic]

Por lo que hace al Recurso de Revisién ntimero 01461/IN FOEM/IP/RR/2015:

“...solicité en versidn publica, todos y cada uno de los oficios
consecutivos generados y recibidos, por la direccién y
subdireccion administrativa del hospital de ginecologia y
obstetricia dependiente del IMIEM. Esta informacién la requiero
del periodo del 10 de enero de 2014 al 21 de agosto de 2015” [sic]

Por lo que hace al Recurso de Revisién niimero 01462/INFOEM/IP/RR/2015:

“...solicit6 en version publica en copias Todos y cada uno de los
oficios consecutivos de entrada y salida, esto es recibidos y
enviados en la direccion general del IMIEM. Todo esto del periodo
enero de 2014 al 21 de agosto de 2015.” [sic]
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De la interpretacion sistematica al texto anterior, de lo solicitado se infiere que la hoy

recurrente solicitd en version publica lo siguiente:

1. Todos y cada uno de los oficios consecutivos de entrada y
salida, generados y recibidos por la Direccién y
Subdireccion Administrativa del Hospital para El Nifio.
Esto por el periodo comprendido, del 10 de enero de 2014, al
21 de agosto de 2015.

2. Todos y cada uno de los oficios consecutivos generados y
recibidos, por la Direccidén y Subdireccién Administrativa
del Hospital de Ginecologia y Obstetricia dependiente del
IMIEM. Esta informacion la requiero del periodo del 10 de
enero de 2014 al 21 de agosto de 2015

3. Todos y cada uno de los oficios consecutivos de entrada y
salida, esto es recibidos y enviados en la Direccién General
del IMIEM. Todo esto del periodo enero de 2014 al 21 de
agosto de 2015.

Es decir, de las unidades administrativas de donde se solicita la informacioén por un
lado Io es de la Direccién General del Instituto Materno Infantil del Estado de México
por sus siglas IMIEM, y por otro lado la informacién del Hospital Para el Nifio y el
Hospital de Ginecologia y Obstetricia, éstos dos tiltimos de sus respectivas Direccién

y Subdireccion Administrativa.
En otras palabras la materia de estudio versa en la obligacién del sujeto obligado de
hacer efectivo el derecho de accesos a la informacién de la particular, al entregarle:

1.- Oficios generados y recibidos por la Direccién General del IMIEM.
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2.- Oficios generados y recibidos por la Direccién y Subdireccién Administrativa del
Hospital Para el Nifio.
3.- Oficios generados y recibidos por la Direccién y Subdireccién Administrativa del

Hospital de Ginecologia y Obstetricia.

Una vez delimitada la materia de solicitud de informacién, se procede al estudio de
la fuente obligacional del sujeto obligado a efecto de determinar si cuenta con las
facultades para generar, poseer o administrar dicha informacién, en tal sentido

tenemos que:

Ley Orgénica de Ia Administracién Pablica del Estado de México.

Articulo 45.- Los organismos descentralizados, las empresas de
participacion estatal y los fideicomisos piiblicos serdn considerados como
organismos auxiliares del Poder Ejecutivo vy forman parte de la
Administracién Piiblica del Estado.

Articulo 47.- Los organismos descentralizados gozardn de personalidad
juridica y patrimonio propio y podrin ser creados para ayudar
operativamente al Ejecutivo en el ejercicio de sus atribuciones

Ley para la Coordinacién y Control de Organismos Auxiliares del Estado de

Meéxico

Articulo 1.- Esta Ley tiene por objeto fijar las bases conforme a las cuales
el Ejecutivo del Estado, ejercerd la planeacién, vigilancia, control y
evaluacion de las actividades de sus Organismos Auxiliares, en los
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términos de lo dispuesto por la Constitucion Politica del Estado, la Ley
Orgdnica de la Administracion Piblica y demds ordenamientos aplicables.
Articulo 2.- Para efectos de esta Ley se entiende por Organismos
Auxiliares, las entidades a que se refiere el articulo 45 de la Ley Orgdnica
de ln Administracién Piblica del Estado.

Articulo 3.- Quedan sujetos al control y vigilancia del Ejecutivo del
Estado, en los términos de esta Ley, los organismos auxiliares a que se
refiere el articulo 45 de la Ley Orgénica de la Administracion Piiblica del
Estado de México.

Articulo 5.- Ademds de lo sefialado en el Articulo 47 de la Ley Orginica
de la Administracion Publica, los organismos descentralizados deberdn
reunir los siguientes requisitos:

1. Que su creacién haya sido aprobada por la Legislatura o por decreto del
Poder Ejecutivo en los términos que establece la Constitucion Politica del
Estado;

IL. Que su patrimonio se constituya total o parcialmente con bienes, fondos
y asignaciones presupuestales, subsidios o cualquier otra aportacicn que
provenga del Gobierno del Estado; y

III. Que su finalidad u objetivo sean la prestacion de servicios piblicos, la
explotacion de bienes o recursos propiedad del Estado, la investigacion
cientifica, difusion de la cultura, imparticién de educacién, obtencion de
recursos destinados a la asistencia o seguridad social o en general para
colaborar operativamente con el Ejecutivo del Estado, mediante Ia
realizacién de acciones que sean de interés general o de beneficio colectivo

Cédigo Administrativo del Estado de México

Articulo 2.13.- Los Institutos Especializados de Salud son organismos
piiblicos descentralizados, con personalidad juridica y patrimonio propios,
que tienen por objeto la investigacion, ensefianza y prestacion de servicios
de alta especialidad.
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A. Serdn Institutos Especializados de Salud del Estado de México, cada
uno de los siguientes:
L. El Instituto Materno Infantil del Estado de México;

B. Los Institutos para el cumplimiento de su objeto, tiene las atribuciones
siguientes:

VIL. Prestar servicios de salud en aspectos preventivos, curativos y de
rehabilitacion en sus dreas de especializacion;

Articulo 2.15.- El patrimonio de los Institutos se integrard con:
L. Los ingresos que obtengan por los servicios que presten en el ejercicio de
sus atribuciones;

Reglamento Interior del Instituto Materno Infantil del Estado de México

Articulo 2.- Parq efectos de este Reglamento, se entiende por:

IV. Director General, al Director General del Instituto Materno Infantil
del Estado de México.

V. Unidades Médico-Administrativas, a las Unidades de Apoyo,
Direcciones, Subdirecciones y Jefaturas de Departamento que integran
la estructura organizacional del Instituto Materno Infantil del Estado de
Meéxico.

Articulo 5.- El Instituto, ademds de las atribuciones sefialadas en el
Codigo, tendrd las siguientes:

L. Otorgar servicios de atencién médica de alta complejidad diagnéstica y
tratamiento en materia de Ginecologia, Obstetricia, Pediatria,
Estomatologia y Odontologia.

Articulo 10.- Al frente de la Direccién General habrd un Director
General, quien tendrd a su cargo las atribuciones sefialadas en el
Reglamento de Salud del Estado de México.

Pagina 67 de 100




01460/ INFOEM/IP/RR/2015 y
Recurso de Revision:
acumulados

Instituto Materno Infantil
Sujeto Obligado:
del Estado de México.

Comisionada Ponente: Zulema Martinez Sanchez

Articulo 12.- Para el estudio, planeacion y despacho de los asuntos de su
competencia, asi como para atender las funciones de control y evaluacion
que le corresponden, el Director General se auxiliard de las unidades
administrativas bdsicas siguientes:

III. Direceién del Hospital para el Nijio;

IV. Direccién del Hospital de Ginecologia y Obstetricia;

Articulo 13.- Al frente de cada Dirveccion y Unidad habrd un titular,
quien se auxiliard de las unidades médico-administrativas que las
necesidades del servicio requieran, de acuerdo con la normatividad
aplicable y con el presupuesto de egresos respectivo.

Articulo 20.- Quedan adscritas a la Direccién de Servicios Médicos:

1. Direccién del Hospital para el Niro,

II. Direccién del Hospital de Ginecologia y Obstetricia.

Articulo 21.- Corresponde a las Direcciones de los Hospitales y del
Centro de Especialidades Odontologicas:

L. Proponer e instrumentar planes, programas y proyectos que coadyuven
a elevar la calidad de la atencién médica, hospitalaria y odontolégica a su
cargo.

IL. Implementar, supervisar y promover que los servicios médicos,
hospitalarios, odontoldgicos y de apoyo administrativo a su cargo, se
otorguen con calidad.

III. Determinar los requerimientos anuales y el suministro de
medicamentos a la unidad médica a su cargo, con base en el presupuesto
de egresos y en el catidlogo respectivo.

IV. Dar cumplimiento a los convenios interinstitucionales y a los contratos
de bienes y servicios necesarios para el desarrollo de sus funciones.

V. Elaborar y proponer el programa operativo anual, asi como el
presupuesto de egresos de la unidad médica a su cargo.

VI. Participar en la operacion del sistema integral de ensefianza,
capacitacién e investigacién, en coordinacién con la Direccién de
Ensefianza e Investigacién, con el propésito de elevar la calidad médica en
sus dreas de especialidad clinica y quirtrgica.
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VIL Coadyuvar en la integracion del catdlogo de insumos de medicamentos
necesarios para atender las demandas presentadas ante la unidad médica a
su cargo.

VIIL. Reducir o exentar (total o parcial) el monto de la cuota de
recuperacion tomando como base el estudio socioeconémico practicado al
paciente.

IX. Acordar con su superior inmediato todas aquellas funciones inherentes
al drea de su competencia.

X. Las demis que les confieren otros ordenamientos legales y aquellas que
les encomiende el Director de Servicios Médicos.”

Manual General de Organizacién del Instituto Materno Infantil del Estado de
Mexico, publicado en la Gaceta de Gobierno en fecha trece de agosto de dos mil

quince.

. GEIETIVO GENERAL

Planesar, organizur, didgir y controlir accionas pura asegurar fa eficiencia y calidad de los serviclos de alencidn médicn especializadz 2
ginecologia, chstetricia, pediatria y estematologla gue requisra o poblacion mids vulnesable, asi eomo promoeves y desarroliar lings: He
imvesligucion clentifica y tecnoldgics, v la formacién de capital hurmano an ef camps materna infantil dal personal que prasia sus servicias et
@il Instirto Mateeng Infantit del Estadta do México, contribuyando a lortalacer i wigtema do salud.

V. ESTRUCTURA ORGAMICA

2] TOH8000 Instituto Materne Infartl] del Balade de México
1700000 Dieovcldrr Gemnaral
217D10100 Unidad Juridica y Corsultva
217D10200 Contralaria Intama
217210201 Departamenio de Auditorias 4 Areas Métlicas
287010202 Deparamento de Auditerias Administratvas y Financicras
217010300 Unidad de PMlangacidn y Desarrolio Institucional
21701000 Direceion de Ensefunza e lnvesligacidn
217011100 Subdiroccion de Ensofianza
21701200 Subdireccion de Investigasion
217212000 Dirpecion de Servicios Médicos
217012100 Diroceien do1 Hospital para el Nifo s
217D1zt01 Subdireccidn Madica
Faging 8 o ETA I I3 de agosta de 2015
217012102 Subsireesion Administrative <
217012200 Dirgccicn dal Mospital de Ginecologia v Dbsietrica 4——
SVTigedy Subdirectidn Niddica
27012202 Subditeceion Administrative <
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T maditdEs solmttlivas recnsarias.,

- Buglier o) funpiarermienis de las undates médico-adminisretivas v proponer it Sonsei Inlernn afernaivas que reduaden on la

rgjora st det g,

)

- Coordinacy supenisas lag aothiindas e g0 matena de oafidad, se laven a cabo g sl insiiu, vigiando su cumplimisnts.

-~ Cumpir las insniocionss tue |y san eactonriadis 0o 168 auicidades compeientas o infareer sobre ol cumplamienio ch B
misnas,

Prageniar ante s instendius competeniss 5 informes comaspandientes al desarmoll ¥ cumphiiante e los shistivos, prograrmas
¥ RGLAONES BN MmAEna de saitel

~  Dzsarecliar las demis lunslones inharnes ol fres de sucompateneis.
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217D12100 DIRECCION DEL HOSPITAL PARA EL NIRO
OBJETIVO:

Planear, organizar, dlrigir y controlar los servicios de atencion a fa salud que ofrece el Hospital a la peblacién Infantii que dermande servicios
de salud en materia de pediatria.

FUNCIONES:

- z:tffnear. organizar y dirigir el funcionarmiento del Hospital, de conformidad con ias instruccionas emitidas por la Direccion General
el Instituto,

- Formular y presentar a la Direccién de Servicios Médicos planes y programas orfentados a mejorar i prestacion de los servicios
de atencién médica requerida.

implementar y coordinar la efecucion de programas y proyectos operativos en materia de atencion medica hospitalaria.
= Autorizary supervisar la elaboracién y aplicacién del presupuesto de egresos y del Programa Anual <e Adquisiciones del Hospital.
3 GACETA I3 de agosto de 2015

Pigina 18 UYL €I 1 e

- Participar en Ia celabracion de los acios juridicos que sean necesarios para 2| cumplimiento de los ohjetivos del Hogpital,

- Validar y cogrdinar, conjuntamente con Ja Direccion de Ensefianza e Investigacion, los programas para la formacion, capacitacian
¥ actugiizacion de capital humano del Hospial.

- Promover una cuitura de calidad, eficiencia y trato digno en la prestacion de 10s servicios que se brindan a la sehlacidn.
P q

- Marlficar que ia evaluacion del desempanio para la prestacion de los sanvicios médicos que ofrece ¢ Hosoital, se realice tomando
&n consideracion los indicadores y estandares de calidad establecides en la materia,

Desarrollar estrateglas y mecanismas oriertados a incrementar la calidad en la prestacion de los servicios que ofrece el Hospital,
Implernentar estralegias para impulsar en el personal del Hospital la raalizacidn de investigacion cientifica o teenaldgica.

Elaborar y presentar a la Direccidn General e instancias superfores, los planes, programas, presupuesios & intarmes de
actividades, daios y resultados obtenidos, cuando sean solicitados para contriauir 2 la toma de deasiones.

- Coordinar la inegracion y actualizacion de i informacion que se proporciona a la poblacidn, con base a ias recamendaciones
emitidas por la Sectetarfa de Salud v normatividad vigente en la materia,

-~ Analizar la informacion referents & los insumos para la salud requeridos para la atencion médica de los pacientes, conslderando ls
plareasion y arogramacién de su adgulsicivn y, en su caso, recomendar su inclusidn en el Cuadro Basico o en el Catloge de
insumos del Instituto, e conformidad con lo establecids en la Ley General de Salud v su Reglamento en Materia de Prestacion
de Servicios de Alencidn Médica.

- Vigilar que la Unidad Médica, en ¢l tratamients de los pacientes, se apegue al Cuadro Basleo de Vedicamentos que emite [a
Secretarfa de Salud.

- Veriticar el correcto funcionamiento del Archive Clinice v de! Expediente Clinico Electronica,
- Aulorizar la exencion totai o parcial del page de las cuotas de rocuperacion del Hospital,

- Autorizar las liberaciones, ransferencias y el ejercicio de fondos derivados del presupuesto aprobado, tomando en consideracién
los ineamiznios vigentes en [a matena.

- Presidir v/o asistr a las sesiones de 105 comités y subcomités, con base a fa programacion establacida,
- Valigar la informacion que se proporciona a la pablacian, relacicnads ¢on las recomendactiones que promuevan la salud infantl.

- Ditundir y vigitar. en el émbito de su compstencia, la observancia de los Tegiamentos, normas, lineamientos, manuales v demds
ordenamientos juridicc-administrativos que regulan ¢f funcicnamiento det Hospital,

-~ Imtegrar v aclualizar la informacién de su competencia, para su publicacidin en el Poral de Informacion Pliblica de Oficio
Mexiguense {IPOMEX).

- Expedir y certificar las conias de 105 documenios o conslancias que exlstan en fes archivos a su cargo, cuanda sea pracederite o
a peticidn de la autoridad competenta.

- Participar en los evenlos cuitwrales, académicss, ciemificos, gubemamentzles v de olra indele. en los que sea convocado,
representando al Instituto,

Desarrollar las demas funciones inherentes &l drea de su compstencia.
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zivozioe B SUBDIRSCCION ADMINS TRATIVA

CHRLWE T O

Frogramar, gestionat y conltrolar 108 7soursns humancs, Brancieres y malesales. §si como 105 servicias requeridos por et Sospital parg el

Mife, p

ara e desarrolo de sus tunsiones v of sumplmienio de log objetivos institusionales,

FUNCHON ES:

Elaborar ¢l Programa Anual de Adgulsiciones v Senicios. asf como el proyecte de Presupussta de Bgreses del Hospital v somelerio a
nonsideracidn del Dirpcher,

Disenar, en coordinagian con ia Subdireccion #Madica, propuesias encamisadas a mejorar e} tuncionamiente eperative del Mospital.

Establener MECANISHOSs para garanbzar ef Use mciongl de los recursos humanos, materiales, finangleros y @enicos asignados al
Hospital.

Elzborar v proponer, en 8 Ambito te su competencis. proyecos de manuales ¥ procedimisntos gua regulen s funcionamiento de las
dreas del Hespital

Tramiar ¥y mantener g suminstro sufitiente y oponune de los recursos e iNSumos que reduisran lgs ieas del Hespilal para su
funcionarmiento v los neceswrios parg ia prestacion de los servicios madicos.

Gestionar los requenmientos de capltal humano, insumos maniales v fnancisres, nacasarios para Bt (uncionamionto del HMosp:al

Dirigit, gontrotar y supervisar en g ambito de su compelencia el gjercicio adecuado y eportuno dal presupuesto aworizado al Hospia.

PAgina 20 G A C B TA 13 de agosto de 013

TN I o

Paricipar activaments en 105 comités inlerncs ¢¢ su compeatencia. i

integear, en coordinacidn con las diferentes dreas del Hospllal, ls informaciin reiativa g los inswmes ¥ servicios necesarios para 1
atencidn de los pasientes, a efecto de que sea sonsiderada la planesdcidn y programacion dé su adqwsrc!un Y, B SU THS0, U inclusién
en ¢l Cuadre Basico o en ¢l Catdlego de nsumes det instituto.

Propener y aplicar criterios para la actualizacidn del Catdicge de Cuoctas de Recuperacion, pomlo‘; sendcios proporcinnados en ol
Homphal, de cordormigad con i¢ establecide en la Ley Gureral de Salud ¥ $u Reglamentn en ‘J'awrra de Preshision de Servigios de
Atgncidn Médican,

Gewlonar, veriflear y dar segusmiemo &l sumplimiento de lo estipilade en los sontratos te prestaman de fos servicios susrogados que
tene el Moggital.

Captar, controlar y depositar ius ingresos getemdoes por conceplo de cuctas de recuparasivon y efaborar el informey
corespondlents.

sl

Supervisar y veriloar ef correchs Tuncionamienis, consemnvasion v utilizackin de las instalaciores, equitos, instrumental ¥ nawobitario del
Bospital.

Yerificar, en coordinasion con la Subdirsedicn Madics, 1as cuentas del Programa del Seguro Popudar y de Gastes Catastndficos.
Elaberar o roporte de las exengicnes parciales v totdes, conforme # la normatividad aplisable en la maietia.
Fesalizar aooiones dé nduccion y eremacion det personat de nuevo ingress al Hospilal.

Supenvisar y verificar el currecte iuncionamianto da las tecnviogias de Informacion an el Hospita),

Wighar ot registre v contel de asfstencls del pursenad, asl come vertlicar la renllzecitn de jos repartes gel parsondl con reiacits a @
ialta de asistencia, puntualidad, prima dominical, tiamps extraordinarnis, suplencias, dias testivos, olo., para su frammie coreseoncdemns,

Ewborar v mantener actuaizada fa planiils de plezas sutordzadas dai persenal adscdte &l Hosgital, asl come 05 expadenss
respertivos.

Goaginar s toma de inventanos fisicos, insumos, gsf como del mokilisne y equipe del Hospital.

Tramitar o alta, baja v tansigrenca de los bienes muebles asignados al Hospital, gonferme a las dlsposiciones estebleddas 2n la
rrataria.

Veutficar que se llever: & cabo acclones pawa la lmpleza, omameniacion. fumigacin y desintecsion, asi come, colaborar &n los
programas preventives y oparativos conta incondios, emergensias ¥ segurkidad de tes instalaciones del Hospital,

Expedir v certificar [as copias de lof docomentos O cONSIANCIas que existan en 10s archivos @ Su carge, cuindo 9sa procedente 0 &
peticion de la etfforidad compatente.

verificar que las funclones encomendsdas af Area ge Mitricién del Hospital se enfoguen i logro dir resuRados, de acuerto con ios
estandares estabiecidos.

Gesuonar 2 corecte funclonamienio del Archive Cliniao v del Expediente Clinico Blgctrinico.
Adminigtrar y contrziar e efercicio def tonde ffo de gasio cordente y gastos catastrélices del Hospilal.

Desaroiar las demas funciones inherentes al drea de su competencia.
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=2 TRIzE00 DIRECCHON DEL HOSPITAL DE GINECOLOGIA ¥ OBSTETRICE
GEJETIVO:

o

nedar, organizar, dingir, contolar v evalvar i atencion n lz salud gue ofrece ¢ Haspital & ia poblacion en maleriz de glnacelogia,
ricla ¥ neonatologia.

FUNCIONES:

Organkear, dirglt vy suberdsar ln alencién meédica que brinda & Hospial, e confemidad con los ordenamienios Iaridico-
administrativos aplicables.

Eermuiar v presentar & a Direccisn de Servicies Médicos fos programas odentados a mejorar 12 prestaciin da los servicios de
mlencian medica requerida.

- Imeplementar, dingie y controing 1s elecliclin 4e rogrEmss v pioyontos Oporativos én mternii de ntencide médicn Bampsitadasia

Validar y covrdinar conjuntarmente con la Direcelon de Ensefanya o investlga Gn 1os prograrnas pam e fedmacién sapaciiacion y
aclualizacion det capiial humano dei Hospliial,

Autonzar ¥ supesvisar la elaboracion y aplicacion del Presupuesic de Egreses v del Programa Anual de Adguisiciones del
Hospital,

¥ SUbcoMites en [0S que Se e redwera, con base an a programac:én snuat o coandos asi o
adminisrativas.

Partictnar wo presidic 105 comitss
sehalen las disposiorone s juridleo

Promover wna culture da crlidad, eficlencia ¥ rate digne on ia prestacion da 1os sericios qu= se orincdan & 1a poblacion

Elaborar y presentar a iz Direcoién de Servicios Méticos fos planes, programas y oresupuestes, asl como los informes Ge
actividacies, delos v resultados obenidos, suando & sean requendos, y asi contar con elemantos Qué coadyiuven a la toma de
dedisiones,

Autorizar a la Jefatura de Ensadanza ¢ Inwestigasidn la efrousion de los pr ooramas e capacitacitn continua y de esgecializacion
del parsenal médico y paramédico del Hospital, an coordinacion corn ka Oiraccion de Ensefianza e Investigacién del Instiulo,

Desarrollar ¢ implementar estrategias ¥ mecanismos orentadoes a incrementar la calivad en la prestacién de los serviclos s
amwrcion madica que se ofrecen en el Hospial,

Implementar estrategias para impulsar en el personal del Fospital la realizacion de Investigasiones

Valider confuntamente con la Subdirencién Adeinistrativa del Hospital la actualizacion del inventaric del capilal numano & insumaos
materalos.

Cogrdinar con la Subdirection Medica 0§ mesanismos para ia corecta ullizacion de s msumos, maenales ¥ eauUipos
proporgienacies al Hoseital, pas ol dosar e sus actividades.

rivlcar el corrotio funcionamiento e Archives Clinige y del Experiente Glinico Electrinico del Mospial,

e o informacion que se proporcions = Ta pobiacion, relacionada con fas retomensiaciones qus promusyvan la saiusd matemo-
tit,

~ Analizas la mlormanitn red

e a lus nsumos v senvicios requerides para la alencion médica de ios pacicntes, considerands la

planeacion ¥ programacicon de su adquisistn v, en Su case, recomendar su inclusion en el Cuadro Basico o en ¢ Catdloge de
Insumo

crrniciad con lo estabiecldo en la Ley General de Salud y su Reglamenlo en Materia oe Prestacion

peracion del Hospital, de acusrde a la nommatividas

Autcrizar [@8 exenciones parciales o totales en el pago de las cuotas de ragu
Blé en o mnatera.

nsterencias y ol glersicls de fondos darvados e Brasupuesto aprobado, womando en conwiderassa
fa materla,

¥ ¢ observancin ce lox reglamenios, nommas, Uneadentos. manuales Y demds ordanamientes juridico-
adminisirativos qus requlan i funcionamienio gal Haspital.

Verificar que la evaluscion del dess mpefo para 1a preslacion de los servicios médicos que ofrece ol Haospital, se realice a parir d=
los indicadores v esiédndarss oe calidad establecides en la matera.

tablecer y ejecutar, en coordinagion con las diferentes unidades administrativas det Instituto. acciones encaminadas & optimicar
los servicios que oirece el Haspital

Proporctonar los datos. informes v decumentes solicitados par las instansiss superiores.

= Expedy y cenificar ias copas de 105 dosumentas ¢ sonstancias Gue exislan on los arohivos 6 si cargd, cuands sea procenienic
@ peticion de 15 avtoridad competents,

Participar en los eventos cullurales, academicos, cientificos, gubemamentales y e otra indole 2n I0s que sea CONVeCado,
representando al instituto.

- Desarrcllar las demds funciones inherentes al area de su competenaia,
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2ITOEI2202 SUBDIMECCION ADMINISTRATIVA

SBJETIVO:

rAMAr, GRSTGRAT Y CONtralar of Sapisl human, 05 reoursos fimencieres y matetales. asl come 106 servclas requardos por o Hospita
necologin y QUstelrisia, a6l desnrralie de 5u8 funsones y el cursplimienta g [os ohjstivos nstiluclanzles,

FLECIO MBS

- Elanorar o Programs Anual e Adquisisiones y Serviclos, ast coma ¢l proyacie de presupuesio do egrasos clal Fhospital v
someeHa a consideracion el Divector,

o st U montar, or coorinadidn con ln Subdireocicn Madiss, propunstas eocaminadas & mejorat of funaonamionio OrETHtive dEl
Hospital.

Fatableeer MECANSTOS porg garantizar @ eso raclonal del capital burnano. asf come de insimes materlales. fnancieros ¥
téenleas asi oSl Homnital,

EIEbaclr ¢ propenor provesion de monmisies ¥ procedintlestos que regidan o unnionanienio G 8s areas adminGralivas dot

Heospatal,

CresHonar ¥ SUMMIHSIRE 108 1oquerimidrtes 46 capital Tunipno . sumoes matadales ¥ TANGIRrDE Nacasarias Dard o prxsueen Ho
RITrHIOE.

Conroiar v dir Sogumiantn al presupuosio auicrizado ol Hospital
rEamenor o aprovigipramtento suficlonie y opariung 4o sumos nars el Toncionamionin del Hogpitat

Part

ko 128

e O PISSOEY @R DS GomEon ¥ Subeomiles QUR S0 18 raquior con base & 13 proegramagion anual, cuzngo aci o s
£HESPOEISITNES |uricico-admirsstralives,

to de 2045 — ﬁﬂi tﬂgaﬁwﬁm . Pdgina 13

- Integrar, en coordinacion cor las diferentes dreas def Hospital, la iInformacion referenta a [0S INsuros y sevicios, requenidos para

Iz mtencion madica de los pacientes, a ofecto da que sea considerada la plansacion y programacidn de su adquisicidn ¥, en &u
caso, suindusion en & Cuadro Basico o en e Catdiogo de Insumos del Institulo.

~  Desarroftar, proporer y aplicar criterios para 1a actualizacion del Catdlogn de Cuctas de Recuperacion. por tos servivios
proporcionados en @l Mospital, de contormidad con 1o establecido en a Ley General de Salud ¥ su Reglamento en Maleda o
Prostacion de Servicios de Atencion édica.

- validar ol repers de las ¢éxencionss parcialas y otales, de confarmidad con 14 narmatividad aplicable en la materia

verificar que se leven a cabo acuiones para la Empleza, omamentacién, fumigacién y desinfestion, asi como colaborar e los
programas prevartivos y oparatives contra incendios., emergendias y seguridad de las instalaciones del Hospital,

Administrar v contralar el Forido Fljo de Gasto Corriente y Gastos Catastrdficos del Hospilal.
Captar y controlar 1os ingresos genaerados por concepto de cuotas de tecuparacion y elaborar informe mensual corraspondieme.

- Marficar v suparvisar al correcto funcionamiento, consarvacitn y utilizacidn de s instalaciones, equipo, instrurnental y mobiliario
dal Hospital.

-~ Supemisar, en coordnacidn con la Subdireccidn Médica, las cuentas del Programa de! Seguro Popular y otros Programas
Faderales y Estatales ejercidos por e Hospital,

Gestionar el correcto funcionamiento del Archiva Clinico y del Expadienty Clinico Electronico.
Realizar acciones dg Induceion y orisntacién del personal de nueve ingreso al Hospital.

Varifiear ef regislro ¥ control de asistencia del personal, asi como dar seguimiento a tos repories det parsonal reiacionados & lua
inasistencias, puntualidad, prima dominical, fiempa extracrdinario, suplencias, dias festives, etc., para su trdnite cosrespondiante.

+  tdamtener aclualizaca lx plantllla de plazas dol personal adscrito al Hospltal, asi como los expedienies respectivos.
- Ceordinar la toma de Inventaros Hisicos, de insumos, ast como def mobiliaric y equipe del Hospital.

—  Tramitar ¢} alta, bajz y ransfarencia de los bienes muaebles asignados ) Mospilal, conforme a las disposiciones astablecidas ern 2
matearin.

Expedic y carificar las copias de fos documentos o constancias que existan en los archivas a su cargo. cuando sea prosodente
2 pati=én de la autoridad compatante.

freatirar el seguimiento daf avancs programdtics y presupuestal det Hospita), efaborando los repories corespondentes.

- Gastionar, verificar y dac seguimients a ko estipulado en tos contatos de prastasion de los sarviclos subrogados gque tiang ¢!
Hospital

Vesficar qua las fungionas encomendadas al Area de Nutricion del Hosgital, se enfotusn &) logro de resultades de acuwerdo o
los sslandares establecidos.

- Pariclpar en los eventos culturales, acadénucos, clentificos, gubamamentales ¥ de otra (ndola, en los gue sea convecado,
representando al Ingtifuto,

~  Desarollar lag demas funciones inherantes al Area de su competanaia.

Pagina 74 de 100



U U O 01460/INFOEM/IP/RR/2015 y

‘ Recurso de Revisién:
sl acumul a d 0Ss

Instituto Materno Infantil
Sujeto Obligado:
del Estado de México.

Comisionada Ponente: Zulema Martinez Sdnchez

Tal y como se puede apreciar lo que solicita la hoy recurrente si pude ser generado,
administrado o estar en posesién del sujeto obligado, ya que como se corrobora
anteriormente, el IMIEM, cuenta con Direccién General, Direccién del Hospital Para
el Nifio y su correspondiente Subdireccién Administrativa, de igual modo ocurre
con la Direccion del Hospital de Ginecologia y Obstetricia y su respectiva
Subdirecciéon Administrativa, es decir, las unidades administrativas de las cuales se

requiere la informacidn estan estipuladas en el marco juridico normativo estatal.

Ahora bien, respecto de los oficios generados y recibidos, se entiende que por la
simple aplicacion de las funciones (antes citadas) que legalmente tienen conferidas
las unidades administrativas en comento, pueden generar, administrar o poseer
oficios, ya que estos constituyen el medio de comunicacién interinstitucional por

medio de los cuales dichas dependencias acttan.

Es decir, las funciones de cada una de las unidades administrativas, arriba referidas,
al accionarlas por la cotidiana actividad diaria de los empleados ptiblicos, generan,
administran o poseen informacioén, por ende por el simple hecho de contar con

funciones especificas delimitadas es que se genera informacién.

Se entiende entonces que los oficios generados y de entrada, son los medios de
comunicacién que mantienen en vinculacién a las dependencias unas con otras, ya

que no se entenderia la existencia de una unidad administrativa con funciones
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especificas y debidamente conferidas sin evidencia de comunicacion con otras areas,
(es decir, que estuviera apartada y aislada del quehacer gubernamental), ya que la
generacion y recepcion de oficios ocurre por el natural desempeno de las actividades

que el marco normativo atribuye a los entes ptiblicos.

Dicho de otro modo, los oficios que se pueden generar, administrar o poseer ya sea
por haberlos elaborado o por haberlos recibido la Direccién General del IMIEM,
Direccién del Hospital Para el Nifio y su correspondiente Subdireccién
Administrativa, y la Direccién del Hospital de Ginecologia y Obstetricia y su
respectiva Subdireccion Administrativa, consisten precisamente en la actividad
desempefiada en la observancia de las funciones especificas que ostentan, por lo que
se concluye que el sujeto obligado si puede generar la informacidn requerida,
méxime que no niega contar con dicha informacién, como se corrobora en su
respuesta, se llega pues, a la conviccién de que lo que solicité la hoy recurrente,
puede efectivamente ser generado, administrado o estar en posesién del sujeto

obligado.

Una vez dilucidado lo anterior se procede al analisis de las respuestas emitidas por
el sujeto obligado, asi tenemos que en la contestacidn contenida en el Recurso de

Revision 01460/INFOEM/IP/RR/2015:

“...y derivado que la solicitante requiere los oficios emitidos y recibidos por la
Direccién General y tomando en consideracion del volumen de informacién que
se ostenta y que por la gestion administrativa dindmica y diversa no estd
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integrada en un expediente iinico y con el afin de proteger los datos personales y
datos personales sensibles que contienen, lo cual implicaria un procesamiento y
andlisis de la informacién, aunado que no se cuenta con los capital humano,
recursos, financieros y materiales necesarios para dar atencién al requerimiento
solicitado por el particular, se propone el cambio de modalidad y fecha de
entrega de la informacién “IN SITU”, a efecto de que la peticionaria pueda
acudir a las oficina de ésta Direccién, a partir del 16 de septiembre del afio en
curso, a efecto de identificar aquellos datos en la informacién y se proteja
la vulnerabilidad de los pacientes, pudiendo hacer versiones piblicas de
éstas, tal como se detalla a continuacion: Nombre de la Unidad Horario de
Atencion Domicilio Persona que lo atenderd Fecha de entrega de informacion
Hospital para el Nifio 9:00 a 14:00 horas Paseo Colén sin niimero esquina Paseo
Tollocan, Colonia Isidro Fabela Dra. Fanny Leticia Mijangos Cortizar, Directora
Del 16 al 30 de septiembre de 2015..." [sic]

En el Recurso de Revisién 1461/INFOEM/IP/RR/2015:

“...y derivado que la solicitante requiere los oficios emitidos y recibidos por la
Direccion General y tomando en consideracion del volumen de informacién que
se ostenta y que por la gestidn administrativa dindmica y diversa no estd
integrada en un expediente tinico y con el afin de proteger los datos personales y
datos personales sensibles que contienen, lo cual implicaria un procesamiento y
andlisis de la informacién, aunado que no se cuenta con los capital humano,
recursos, financieros y materiales necesarios para dar atencién al requerimiento
solicitado por el particular, se propone el cambio de modalidad y fecha de
entrega de la informacion “IN SITU”, a efecto de que la peticionaria pueda
acudir a las oficina de ésta Direccién, a partir del 16 de septiembre del afio en
curso, a efecto de identificar aquellos datos en la informacién y se proteja
la vulnerabilidad de los pacientes, pudiendo hacer versiones piiblicas de
éstas, tal como se detalla a continuacion: Nombre de la Unidad Horario de
Atencion Domicilio Persona que lo atenderd Fecha de entrega de informacién
Hospital de Ginecologia y Obstetricia 9:00 a 14:00 horas Paseo Tollocan sin
niimero esquina Puerto de Palos,Colonia Isidro Fabela Dr. Juan Carlos Santiago
Nrtifiez, Director Del 16 al 30 de septiembre de 2015...." [sic]
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Y en el Recurso de Revisién 1462/INFOEM/IP/RR/2015:

...y derivado que la solicitante requiere los oficios emitidos y recibidos por la
Direccién General y tomando en consideracion del volumen de informacidn que
se ostenta y que por la gestibn administrativa dindmica y diversa no estd
integrada en un expediente tinico y con el afdn de proteger los datos personales y
datos personales sensibles, lo cual implicaria un procesamiento y andlisis de Ia
informacién, aunado que no se cuenta com los capital humano, recursos,
financieros y materiales necesarios para dav atencion al requerimiento solicitado
por el particular, se propone el cambio de modalidad y fecha de entrega de
la informacién “IN SITU”, a efecto de gue la peticionaria pueda acudir a las
oficina de ésta Direccion, a partir del 16 de septiembre del afio en curso, a efecto
de identificar aquellos datos en la informacion y se proteja la
vulnerabilidad de los pacientes, pudiendo hacer versiones publicas de
éstas, tal como se detalla a continuacion: Nombre de la Unidad Horario de
Atencién Domicilio Persona que lo atenderd Fecha de entrega de informacion
Direccién General del IMIEM 9:30 g 14:00 horas Paseo Colon s/n esquing
General Felipe AngelesColonia Villa Hogar Zoila Jaramillo Del 16 al 30 de
septiembre de 2015..." [sic]

Como se puede apreciar, el sujeto obligado no niega la existencia de la informacidén

requerida finicamente por cuanto hace a la Direccién General del IMIEM, cabe

destacar que el sujeto obligado es omiso en su contestacion respecto de la Direccidn
del Hospital Para el Nifio y su correspondiente Subdirecciéon Administrativa, y dela
Direccion del Hospital de Ginecologia y Obstetricia y su respectiva Subdireccion

Administrativa.

Por lo que se refiere a la Direccién General del IMIEM sefiala que la informacion
solicitada implicaria un procesamiento y andlisis de la informacion, manifestando
que no se cuenta con los capital humano, recursos, financieros y materiales
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necesarios para dar atencion al requerimiento solicitado por el particular, por lo que
¢ste propone el cambio de modalidad y fecha de entrega de la informacién “IN
SITU” a efecto de identificar aquellos datos en la informacién y se proteja la
vulnerabilidad de los pacientes, pudiendo hacer versiones publicas de éstas, se
reitera que respecto de las otras unidades administrativas, la Direccién del Hospital
Para el Nifio y su correspondiente Subdireccién Administrativa, y de la Direccién
del Hospital de Ginecologia y Obstetricia y su respectiva Subdireccién

Administrativa, no se hace mencién alguna.

Del estudio del asunto tenemos que lo que la hoy recurrente solicité: 1.- Oficios
generados y recibidos por la Direccién General del IMIEM, 2.- Oficios generados y
recibidos por la Direccién y Subdireccién Administrativa del Hospital Para el Nifio
y 3.- Oficios generados y recibidos por la Direccién y Subdireccién Administrativa
del Hospital de Ginecologia y Obstetricia, si lo genera administra y posee el sujeto

obligado y que sin embargo, respecto de los tltimos dos no se le proporciond.

Sexto.- Resolucién del asunto.

De las mismas respuestas a las solicitudes de informacién se aprecia que el sujeto
obligado manifestd: “...por la gestién administrativa dindmica y diversa no estd integrada
en un expediente tinico y con el afin de proteger los datos personales y datos personales
sensibles, lo cual implicaria un procesamiento y andlisis de la informacién...”, de donde se
obtiene que la informacién solicitada no debe estar forzosamente contenida en un

solo expediente, sino que si la informacién que se requiere, por la naturaleza de las
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funciones del sujeto obligado, éste la genera, posee o administra en diversos
archivos contenidos en diversos expedientes, precisamente se supone del sujeto
obligado una btsqueda y posterior entrega de informacidn, in situ, no se pasa por
alto el complemento de las contestaciones del sujeto obligado, que para el caso de

estudio se hizo consistir uniformemente en lo siguiente:

“...La presente solicitud se realiza con apoyo en lo dispuesto en los criterios que se
mencionan a continuacion, emitidos por el IFAL Criterio 8/13 “Cuando exista
impedimento justificado de atender la modalidad de entrega elegida por el solicitante,
procede ofrecer todas las demds opciones previstas en la Ley. De conformidad con lo
dispuesto en los articulos 42 y 44 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica Gubernamental, y 54 de su Reglamento, la entrega de la
informacién debe hacerse, en la medida de lo posible, en la forma solicitada por el
interesado, salvo que exista un impedimento justificado para atenderla, en cuyo
caso, deberdn exponerse las razones por las cuales no es posible utilizar el
medio de reproduccién solicitado. En este sentido, la entrega de la informacion
en una modalidad distinta a la elegida por el particular sélo procede, en caso de que
se acredite la imposibilidad de atenderla. Lo anterior, ya que si bien, los sujetos
obligados deben privilegiar, en todo momento, el derecho de acceso a la informacion,
ello no implica que desvien su objeto sustancial en la atencién y trdmite de las
solicitudes efectuadas bajo la tutela de dicho derecho. Asi, cuando se justifique el
impedimento, los sujetos obligados deberdn notificar al particular la disposicion de
Ia informacién en todas las modalidades de entrega que permita el documento, tales
como consulta directa, copias simples y certificadas, asi como la reproduccion en
cualguier otro medio e indicarle, en su caso, los costos de reproduccién y envio, para
gue pueda estar en aptitud de elegir In que sea de su interés o la que mds le convenga.
En estos casos, los sujetos obligados deberdn intentar reducir, en todo momento, los
costos de entrega de la informacion y garantizar el debido equilibrio entre el legitimo
derecho de acceso a la informacién y las posibilidades materiales de otorgar acceso a
los documentos. Resoluciones RDA 2012/12. Interpuesto en contra de la Secretaria
de Comunicaciones y Transportes. Comisionada Ponente [acqueline Peschard
Mariscal. ? RDA 0973/12. Interpuesto en contra de la Secretaria de Educacion
Piblica. Comisionada Ponente Sigrid Arzt Colunga. 7 RDA 0112/12. Interpuesto
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en contra de Petrileos Mexicanos. Comisionado Ponente Angel Trinidad Zaldivar.
? RDA 0085/12. Interpuesto en contra del Instituto Nacional de Ciencias Médicas
y Nutricién Salvador Zubirin. Comisionada Ponente Sigrid Arzt Colunga. ?
3068/11. Interpuesto en contra de la Presidencia de la Repiiblica. Comisionada
Ponente Maria Elena Pérez-Jaén Zermefio. ? * (Enfasis afiadido)

Criterio  02/2004 INFORMACION  DISPERSA EN  DIVERSOS
DOCUMENTOS. PARA RESPETAR EL DERECHO DE ACCESO A LA
INFORMACION BASTA CON QUE SE PERMITA LA CONSULTA FISICA
DE AQUELLOS, SALVO EN EL CASO DE QUE EL RESPECTIVO ORGANO
DEL ESTADO TENGA LA OBLIGACION DE CONTAR CON UN
DOCUMENTO QUE CONCENTRE AQUELLA. Si bien para cumplir con el
derecho de acceso a la informacion tratindose de la que se encuentra en diferentes
documentos, basta con que se permita a los gobernados la consulta fisica de éstos,
dado que tal prerrogativa no implica el procesamiento de los datos contenidos en
diversos documentos, como lo prevé el articulo 29 del Reglamento de la Suprema
Corte de Justicia de la Nacion y del Consejo de la Judicatura Federal para la
aplicacién de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Prblica
Gubernamental, ello no obsta para reconocer que si el rgano que tiene bajo su
resguardo numerosos documentos en los que estin dispersos los datos solicitados,
cuenta con algiin drea o unidad que conforme a su requlacién interna debe elaborar
un documento en el que concentre esa informacion, [...] para respetar el derecho en
comento no basta que se permita la mencionada consulta fisica, ya que en este
supuesto el derecho de acceso a la informacién tiene el alcance de obligar a los organos
del Estado a poner a disposicién de los gobernados la informacién que conforme a lo
previsto en el marco juridico que los regula deben tener bajo su resguardo, con lo
que_ademds se reconoce que para realizar la referida consulta fisica el
solicitante enfrentard limitantes temporales y econémicas que dificilmente
podri_superar, lo que finalmente le impedird conocer los datos que le
permitan evaluar las actividades desarrolladas por el respectivo éreano del
Estado. Clasificacion de Informacién 6/2004-]. 29 de abril de 2004. Unanimidad
de votos. Sin otro particular, hago propicia la ocasién para enviarle un cordial
saludo.” [sic]

Como podemos apreciar el sujeto obligado fundamenta su contestacién en los

Criterios 8/13 y 02/2004, del entonces Instituto Federal de Acceso a la Informacién
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Publica por sus siglas IFAL hoy INAI (Instituto Nacional de Acceso a la Informacion

Piblica), los cuales son analogos a los casos en estudio

Ahora bien los presentes criterios aplican en la materia de estudio de los recursos de
revisién en que se resuelve, ya que por analogia se exige que el sujeto obligado colme

diversos supuestos:

Del Criterio 8/13

a.- “...en cuyo caso, deberin exponerse las razones por las cuales no es posible wtilizar el

medio de reproduccién solicitado...”

b.- “... en caso de que se acredite la imposibilidad de atenderla. Lo anterior, ya que si bien, los

sujetos obligados deben privilegiar, en todo momento, el derecho de acceso a la informacion, ello no
implica que desvien su objeto sustancial en la atencién y trmite de las solicitudes efectuadas bajo la
tutela de dicho derecho...”

c- “...Asf, cuando se justifique el impedimento, los sujetos obligados deberin notificar al

particular la disposicion de la informacién en todas las modalidades de entrega que permita el

documento...”

Como podemos apreciat, para poder robustecer una respuesta a una solicitud de
acceso a la informacion usando este Criterio interpretativo de la norma, es necesario
que el caso en estudio sea analogo, debiendo por ende precisar las razones por las
cuales no es posible utilizar el medio de reproduccién solicitado, en este caso el
SAIMEX, asimismo, debe acreditar el impedimento que le motivo a cambiar de
modalidad de entrega, como se puede apreciar la exigencia para establecer la
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analogia es el hecho de acreditar, lo manifestado, por lo que por el hecho de decir:
“..mo se cuenta con los capital humano, recursos, financieros y materiales
necesarios para dar atencién al requerimiento solicitado por el particular...” [sic],
acredita esos hechos haciendo aplicable el Criterio de referencia, ya que en su caso

se acreditd que le era imposible entregar la informacién a través del SAIMEX.

Del Criterio 02/2004

Como podemos apreciar el presente Criterio interpretativo lo es del articulo 29 del
Reglamento de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién y del Consejo de la
Judicatura Federal para la aplicacién de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacién Piblica Gubernamental, no para dependencias del Gobierno del

Estado de México, no obstante ello se analiza su aplicacion, en tal sentido tenemos

que reza: “...no obsta para reconocer que si el 6rgano que tiene bajo su resguardo numerosos

documentos en los que estin dispersos los datos solicitados, cuenta con algin drea o unidad que

conforme a su regulacién interna debe elaborar un documento en el que concentre esa
informacién para respetar el derecho en comento no basta que se permita la mencionada consulta

fisica, [...] que para realizar la referida consulta fisica el solicitante enfrentard limitantes

temporales y econdmicas que dificilmente podrd superar, lo gue finalmente le impedird conocer

los datos que le permitan evaluar las actividades desarrolladas por el respectivo drgano del Estado.
Clasificacién.”, se desprende que el presente criterio es para los casos en que la
informacién solicitada conste en diversos expedientes bastando para ello que se

permita la consulta fisica de aquéllos, lo que resulta aplicable al presente caso
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porque la naturaleza de la informacién es andloga en este caso de los oficios

generados por el IMIEM.

Es por lo anterior que las respuestas del sujeto obligado se confirman, ya que el
cambio de modalidad se acredité porque la informacién se encuentre en varios
expedientes, sin embargo, s6lo hace referencia a la Direccion General del IMIEM,
faltando que se pronuncie respecto de las otras 4reas de las que se solicita la

informacion.

Ahora bien, como podemos apreciar de las respuestas del sujeto obligado, es

necesario delimitar lo que debera entregar IN SITU, ya que atendiendo a las

actividades sustantivas del sujeto obligado, contenidas en el Reglamento Interior
y Manual General de Organizacién del IMIEM (insertos en el Considerando
Quinto de la presente resolucidn), puede existir informacién con dos

connotaciones diferentes derivado de su naturaleza: confidencial y reservada.

En efecto de las solicitudes de informacién se aprecia lo siguiente:

1. Todos y cada uno de los oficios consecutivos de entrada 'y
salida, generados y recibidos por la Direcciéon y
Subdireccién Administrativa del Hospital para El Niiio.
Esto por el periodo comprendido, del 10 de enero de 2014, al
21 de agosto de 2015.

2. Todos y cada uno de los oficios consecutivos generados y
recibidos, por la Direccién y Subdireccion Administrativa
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del Hospital de Ginecologia y Obstetricia dependiente del
IMIEM. Esta informacién la requiero del periodo del 10 de

enero de 2014 al 21 de agosto de 2015

3. Todos y cada uno de los oficios consecutivos de entrada y
salida, esto es recibidos y enviados en la Direccién General
del IMIEM. Todo esto del periodo enero de 2014 al 21 de
agosto de 2015.

Asimismo se aprecia que el sujeto obligado en sus contestaciones refiere: “...a efecto
de identificar aquellos datos en la informacién y se proteja la vulnerabilidad de los
pacientes...” por lo que de existir informacién de carécter confidencial siendo que si
alguno de los oficios que se solicitan se encuentran integrados a un expediente
clinico, por esa sola circunstancia es informaci6n confidencial, tal y como se sustenta

aenla NORMA OFICIAL MEXICANA NOM-004-SSA3-2012, DEL EXPEDIENTE

CLINICO publicada en el Diario Oficial de la Federacién el quince de octubre de

dos mil quince, que establece:

“4.4 Expediente clinico, al conjunto tnico de informacién y datos
personales de un paciente, que se integra dentro de todo tipo de
establecimiento para la atencién médica, ya sea piiblico, social o privado, el
cual, consta de documentos escritos, gréficos, imagenoldgicos,
electrénicos, magnéticos, electromagnéticos, dpticos, magneto-6pticos y de
cualquier otra indole, en los cuales, el personal de salud deberd hacer
los registros, anotaciones, en su caso, constancias y certificaciones
correspondientes a su intervencién en la atencién médica del
paciente, con apego a las disposiciones juridicas aplicables.
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5.5 Para efectos de manejo de informacion, bajo los principios sefiglados en
el numeral anterior, dentro del expediente clinico se deberd tomar en
cuenta lo siguiente:

Los datos personales contenidos en el expediente clinico, que
posibiliten la_identificacion del paciente, en términos de los
principios cientificos y éticos que orientan la practica médica, no
deberin ser divulgados o dados a conocer.

Cuando se trate de la publicacidn o divulgacion de datos personales
contenidos en el expediente clinico, para efectos de literatura médica,
docencia, investigacion o fotografias, que posibiliten la identificacion
del paciente, se requerird la autorizacion escrita del mismo, en cuyo

caso, se adoptarin las medidas necesarias para que éste no pueda ser
identificado.

5.5.1 Datos proporcionados al personal de salud, por el paciente o por
terceros, mismos que, debido a que son datos personales son motivo
de confidencialidad, en términos del secreto médico profesional y
demis disposiciones juridicas que resulten aplicables. Unicamente podrdn
ser proporcionados a terceros cuando medie la solicitud escrita del paciente,
el tutor, representante legal o de un médico debidamente autorizado por el
paciente, el tutor o representante legal;”

Es decir en caso de que alguno de los oficios de los que la hoy recurrente sean parte
de un expediente clinico, el sujeto obligado deberé clasificarlos como confidenciales
ya que en éstos oficios se puede contener la atencién médica, de una persona cuyos
datos son intimos, porque en ellos se sefialan las caracteristicas personales mas
privadas, dicha naturaleza encuentra sustento en los articulos 19, 25 fracciones I y

111, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica del Estado y
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Municipios y 4 fraccién VIII, 23 de la Ley de Proteccién de Datos Personales del

Estado de México, los cuales disponen lo siguiente:

Articulo 19.- El derecho de acceso a la informacion piiblica sélo serd
restringido cuando se trate de informacién clasificada como reservada o
confidencial.

Articulo 25.- Para los efectos de esta Ley, se considera informacion
confidencial, la clasificada como tal, de manera permanente, por su
naturaleza, cuando:

L Contenga datos personales;

III. Se entregue a los Sujetos Obligados bajo promesa de secrecia.”
Ley de Proteccién de Datos Personales del Estado de México

Consentimiento en las Transmisiones

Articulo 23.- En los casos no previstos por el articulo 21 de esta Ley, los
sujetos obligados sélo podrdn transmitir datos personales cuando medie el
consentimiento expreso del titular incluyendo la firma autdgrafa o bien a
través de un medio de autenticacién similar. En su caso, los sujetos
obligados deberdn cumplir con las disposiciones aplicables en materia de
certificados digitales y/o firmas electronicas.

El servidor publico encargado de recabar el consentimiento del titular,
deberd informar previamente a éste, la identidad del destinatario, el
fundamento que autoriza la transmisién, la finalidad de la transmisién Y
los datos personales a transmitir, ast como las implicaciones de otorgar, de
ser el caso, su consentimiento.

Por ende el sujeto obligado debera emitir un acuerdo en el que clasifique como
confidenciales los expedientes clinicos donde se encuentren los oficios generados y
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recibidos por la Direccién y Subdireccién Administrativa del Hospital para El Nifio,

por el periodo comprendido, del 10 de enero de 2014, al 21 de agosto de 2015; los
expedientes clinicos donde se encuentren los oficios generados y recibidos, por la

Direccién y Subdireccién Administrativa del Hospital de Ginecologia y

Obstetricia, del periodo del 10 de enero de 2014 al 21 de agosto de 2015, y los

expedientes clinicos donde se encuentren los oficios de entrada y salida,_de la

Direccién General del IMIEM del periodo enero de 2014 al 21 de agosto de 2015,

en términos de los articulosl9, 25 fraccién I, 28 y 29 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica del Estado y Municipios y numeral CUARENTA'Y
OCHO de los Lineamientos para la Recepcién, Tramite y Resolucién de las
Solicitudes de Acceso a la Informacién Pablica, Acceso, Modificacion, Sustitucion,
Rectificacién o Supresién Parcial o Total de Datos Personales, asi como de los
Recursos de Revisién que Deberan Observar los Sujetos Obligados por la Ley de
Transparencia y Accesos a la Informacién Plblica del Estado y Municipios,
publicados en la Gaceta de Gobierno de fecha treinta de octubre de dos mil ocho,

que establecen:

“Articulo 19.- El derecho de acceso a la informacion piiblica sélo serd
restringido cuando se trate de informacion clasificada como reservada o
confidencial.

Articulo 25.- Para los efectos de esta Ley, se considera informacion
confidencial, la clasificada como tal, de manera permanente, por su
naturaleza, cuando:

L Contenga datos personales;
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Articulo 28.- El acuerdo que clasifique la informacién como confidencial
deberd contener un razonamiento légico en el que demuestre gue la
informacién se encuentra en alguna o algunas de las hipétesis previstas en

la presente Ley.
Articulo 29.- Los Sujetos Obligados establecerdn un comité de informacién
integrado:

I. En el Poder Ejecutivo, por el titular de la dependencia, del 0rganismo
auxiliar o, del fideicomiso o, el servidor piblico que ellos mismos designen,
quien presidird el Comité.

IL. El responsable o titular de la unidad de informacion; y

III. El titular del érgano del control interno.

EI Comité adoptard sus decisiones por mayoria de votos.

En los casos de los Poderes Legislativo y Judicial, por el Presidente de la
Junta de Coordinacién Politica y por el Presidente del Consejo de la
Judicatura o por quien estos designen respectivamente; en el caso de los
Ayuntamientos por el Presidente Municipal o quien éste designe; en el
caso de los Organos Auténomos y Tribunales Administrativos, la
titularidad del sujeto obligado se establecerd con base en lo dispuesto en
sus reglamentos respectivos.

CUARENTA Y OCHO.- La resolucién que emita ef Comité de Informacion para fa confirmacion de la clasificacion de la informaciés como
confidencial deberd precisar;

aj Lugar y fecha de la reselucion,
b} E! nombsre del solizitante;
¢} La informacion solicitada:

d) E1 razonamienta ldgico que se demuestre que la informacion se encuentré en alguna o algunas de las hipotesis previstas en el
articulo 25 de la Ley, dehiéndose invocar el articulo, fraccion, y supuesio que se actualiza;

¢} El nimero del acuerdo emitido por el Comité de Informacion mediante el cual se clasifisd la informacién;

) Elinforme al solicitante de que tiene &l derecho a interpongr el racurso de revision respactivo, en el término de 15 dias habiles
- contados a partir del dia siguiente de que haya surtitio sus efectos fa notificacién de dicho acuerdo;

g) Los nombres y fimas auldgrafas de los inlegrantes del Comité de informacion,

Pagina 89 de 100




01460/INFOEM/IP/RR/2015 ¥
Recurso de Revision:
acumulados
Instituto Materno Infantil
Sujeto Obligado:
del Estado de México.

Comisionada Ponente: Zulema Martinez Sanchez

Acuerdo de clasificacion de la informacion como confidencial el cual debera ser

notificado a la hoy recurrente.

Ahora bien, respecto de los oficios solicitados que no sean parte de expedientes

clinicos, sino que obedezcan a cuestiones no clinicas, es decir, que no formen parte

de un expediente clinico, pero que se generen, administren o posean en el uso de sus
atribuciones, deber4 el sujeto obligado hacer una busqueda exhaustiva y entregarlos
a través del SAIMEX, en version publica a la recurrente, o bien, de proporcionarle el
documento donde conste o del cual se pueda obtener la informacion solicitada; en

el entendido que de contener datos susceptibles de ser clasificados la entrega se hara

en version publica.

Respecto a la entrega de documentos en su versién ptblica, se destaca que debe
acompafiarse necesariamente del Acuerdo del Comité de Informacion que la
sustente, en el que se expongan los fundamentos y razonamientos que llevaron al
Sujeto Obligado a testar, suprimir o eliminar datos de dicho soporte documental, ya
que no hacerlo implica que lo entregado no es legal ni formalmente una version
ptiblica, sino més bien una documentacidn ilegible, incompleta o tachada; en otras
palabras el no sefialar las razones por las que no se aprecian determinados datos- ya
sea porque se testan o suprimen- deja al solicitante en estado de incertidumbre, al
no conocer o comprender porque no aparecen en la documentacion respectiva, es
decir, si no se exponen de manera puntual las razones de ello se estaria violentando

desde un inicio el derecho de acceso a la informacidn del solicitante.
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Es decir, es necesario que el Comité de Informacién emita un acuerdo de
clasificacion que cumpla con las formalidades previstas en los articulos 21, 22 y 28
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México
y Municipios, asi como el numeral CUARENTA Y SIETE y CUARENTA Y OCHO
de los Lineamientos para la Recepcién, Tramite y Resolucién de las Solicitudes de
Acceso a la Informacion Publica, Acceso, Modificacién, Sustitucion, Rectificacidén o
Supresion Parcial o Total de Datos Personales, asi como de los Recursos de Revisién
que Deberan Observar los Sujetos Obligados por la Ley de Transparencia y Accesos
a la Informacién Publica del Estado y Municipios, publicados en la Gaceta de

Gobierno de fecha treinta de octubre de dos mil ocho, que a continuacién se citan:

“Articulo 21.- El acuerdo que clasifique la informacion como reservada
deberd contener los siguientes elementos:

L. Un razonamiento 16gico que demuestre que la informacion encuadra en
alguna de las hipdtesis de excepcion previstas en la Ley;

IL Que la liberacion de la informacién de referencia pueda amenazar
efectivamente el interés protegido por la Ley.

II. La existencia de elementos objetivos que permitan determinar si la difusion
de la informacién causaria un dafio presente, probable y especifico a los
intereses juridicos tutelados en los supuestos de excepcion previstos en la Ley.
Articulo 22.- La informacioén clasificada como reservada, podrd permanecer
con tal cardcter hasta por un periodo de 9 afios, contados a partir de su
clasificacion, salvo que antes del cumplimiento del periodo de restriccion,
dejaran de existir los motivos de su reserva.

Articulo 28.- El acuerdo que clasifique la informacion como confidencial
deberd contener un razonamiento ldgico en el que demuestre que la
informacion se encuentra en alguna o alqunas de las hipétesis previstas en la
presente Ley.
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“CUARENTA Y SIETE.- La resolucién que emita el Comité de
Informacién para la confirmacion de la clasificacion de la informacion
como reservada deberd precisar:

a) Lugar y fecha de la resolucién;

b) El nombre del solicitante;

¢) La informacidn solicitada;

d) El razonamiento légico que demuestre que la informacién encuadra en
alguna de las hipdtesis previstas en la Ley, debiéndose invocar el articulo,
fraccién, y supuesto que se actualiza;

¢) El periodo por el cual se encuentra clasificada la informacién solicitada;

f) Los elementos objetivos que permitan determinar si la difusion de la
informacién causaria un dafio presente, probable y especifico a los intereses
juridicos tutelados en los supuestos de excepcidn previstos en el articulo 20 de
la Ley;

g) El niimero del acuerdo emitido por el Comité de Informacion mediante el
cual se clasificd la informacion;

h) El informe al solicitante de que tiene el derecho a interponer el recuro de
revisién respectivo, en el término de 15 dins hdbiles contados a partir del dia
siguiente de que haya surtido sus efectos la notificacion de dicho acuerdo;

i) Los nombres y firmas autdgrafas de los integrantes del Comité de
Informacion.”

CUARENTA Y QOCHO.- La resolucién gue emita el Comité de
Informacién para la confirmacién de la clasificacion de la informacién
como confidencial deberd precisar:

@) Lugar y fecha de Ia resolucidn;

b) El nombre del solicitante;

c) La informacién solicitads;

d) El razonamiento 18gico que se demuestre que la informacién se
encuentra en alguna o algunas de las hipOtesis previstas en el articulo
25 de la Ley, debiéndose invocar el articulo, fraccién, y supuesto que
se actualiza;

¢) El niimero del acuerdo emitido por el Comité de Informacién mediante el
cual se clasifico la informacion;

P El informe al solicitante de que tiene el derecho a interponer el recurso de
revision respectivo, en el término de 15 dias habiles contados a partir del dia
siguiente de que haya surtido sus efectos la notificacion de dicho acuerdo;
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8) Los nombres y firmas autégrafas de los integrantes del Comité de
Informacion.
(Enfasis afiadido)

Por tltimo es necesario hacer alusién a los informes de justificacién remitidos por el
sujeto obligado, insertos en el Resultando Tercero y Quinto de la presente
resolucion, informacién que se tiene aqui inserta como si a la letra lo estuviera en
obvio de repeticiones innecesarias, sin embargo, se destaca que los informes de
justificacién el sujeto obligado reitera exactamente 1o mismo que manifestd en las
contestaciones a las solicitudes de informacién, tanto de forma electrénica mediante

el SAIMEX, como de forma escrita, afiadiendo tmicamente 1o siguiente:

En el Recurso de Revisién niimero 01460/INFOEM/IP/RR/2015.

"...y derivado que la solicitante requiere los oficios emitidos y recibidos de la Direccion
General, se informa que del 10 de enero al 21 de agosto 2015 se emitieron 1,480 oficios
emitidos, esto sin considerar los oficios recibidos, calculando un aproximado de 2,900,
los cuales contienen datos personales y datos personales sensibles, toda vez que manejan
datos de pacientes infantiles con enfermedades terminales, con niveles de marginacion
Y pobreza extrema, los cuales pueden afectar la esfera mis sensible de éste, ocasionando
la discriminacién o que conlleve un riesgo grave para este...” [sic]

Por lo que hace al Recurso de Revisién niimero 01461/INFOEM/IP/RR/2015.

"...y derivado que la solicitante requiere los oficios emitidos y recibidos de la Direccién
General, se informa que del 10 de enero al 21 de agosto 2015 se emitieron 1,091 oficios
emitidos, esto sin considerar los oficios recibidos, calculando un aproximado de 2,800,
los cuales contienen datos personales y datos personales sensibles, toda vez que manejan
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datos de pacientes gineco-obstétricas con niveles de marginacion y pobreza extrema, los
cuales pueden afectar la esfera mds sensible de éste, ocasionando la discriminacion o que
conlleve un riesgo grave para este...” [sicl

Por lo que hace al Recurso de Revisidén niimero 01462/INFOEM/IP/RR/2015.

”...y derivado que la solicitante requiere los oficios emitidos y recibidos de la Direccién
General, se informa que durante el ejercicio 2014 se emitieron 986 oficios y hasta el 21
de agosto un total de 540, danto un total de 1,526 oficios emitidos, esto sin considerar
los oficios recibidos, calculando un aproximado de 2,600, los cuales contienen datos
personales Yy datos personales sensibles, toda vez que manejan datos de pacientes
infantiles con enfermedades terminales, mujeres embarazadas con wniveles de
marginacion y pobreza extrema, los cuales pueden afectar la esfera mis sensible de éste,
ocasionando la discriminacién o que conlleve un riesgo grave para este...” [sic]

Tal y como se puede apreciar el sujeto obligado modifica las respuestas que otorgd
en un principio, no obstante que modifica su respuesta, no deja sin materia los
recursos de inconformidad en que se resuelve, ya que lo que se envia como informe

de justificacién, no corresponde a lo que solicito la recurrente.

Se puede valorar en los Informes de Justificacion que no se aportaron elementos
novedosos que dejaran sin materia el presente recurso, por lo que las causas de
sobreseimiento especificadas en el articulo 75 Bis A, [en particular su fraccién Ill] de
laLey de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica del Estado de México, no

se actualizan; dicho supuesto legal prevé:

“ Articulo 75 Bis A.- El recurso serd sobreseido cuando:
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III. La dependencia o entidad responsable del acto o resolucion
impugnada lo modifique o revoque, de tal manera que el medio de

impugnacion quede sin efecto o materia.”

Esto es asi ya que para que se actualice la fraccién III, es necesario que el sujeto
obligado emita un acto o una resolucién que modifique o revoque su respuesta
original y que dicha modificacién o revocacién tengan como objetivo, satisfacer lo

que el solicitante requiere.

En los presentes casos no ocurre de tal manera, ya que para que los elementos del
supuesto juridico en estudio se actualizarn, era necesario que el sujeto obligado
remitiera el acuerdo que clasifica los expedientes clinicos como confidenciales donde
se encuentran los oficios solicitados por la recurrente asi como los oficios en versién
ptblica que no pertenecen a expedientes clinicos de las unidades administrativas y
los periodos solicitados, méas la hoy recurrente nunca solicitd que le
informaran:”...se informa que del 10 de enero al 21 de agosto 2015 se emitieron 1,480 oficios
emitidos, esto sin considerar los oficios recibidos, calculando un aproximado de 2,900...”
[sicl, “...se informa que del 10 de enero al 21 de agosto 2015 se emitieron 1,091 oficios
emitidos, esto sin considerar los oficios recibidos, calculando un aproximado de 2,800...”
[sicl; y “...se informa que durante el ejercicio 2014 se emitieron 986 oficios y hasta el 21 de
agosto un total de 540, danto un total de 1,526 oficios emitidos, esto sin considerar los oficios

recibidos, calculando un aproximado de 2,600...” [sic];
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Esto es asi ya que del analisis a los informes justificados no se desprende que se
remitan los oficios requeridos por la recurrente; sino que le informan que: :”...se
informa que del 10 de enero al 21 de agosto 2015 se emitieron 1,480 oficios emitidos, esto sin
considerar los oficios recibidos, calculando un aproximado de 2,900..." [sic], ”...se informa
gue del 10 de enero al 21 de agosto 2015 se emitieron 1,091 oficios emitidos, esto sin
considerar los oficios recibidos, calculando un aproximado de 2,800..." [sic]; y “...se informa
que durante el ejercicio 2014 se emitieron 986 oficios y hasta el 21 de agosto un total de 540,

danto un total de 1,526 oficios emitidos, esto sin considerar los oficios recibidos, calculando

un aproximado de 2,600...” [sic], lo que en relacion con lo solicitado consistete en:
Por lo que hace a la solicitud namero 01460/INFOEM/IP/RR/2015.

“Con fundamento en los articulos 40 y 41 de la ley de transparencia y acceso a la
informacion piblica del Estado de México y municipios, solicité en version
piiblica, todos y cada uno de los oficios consecutivos de entrada y salida, esto es
generados y recibidos por la direccién y subdireccion administrativa del hospital
para El Nifio. Esto por el periodo comprendido, del 10 de enero de 2014, al 21 de
agosto de 2015 [sic]

Por lo que hace a la solicitud niimero 01461/INFOEM/IP/RR/2015.

“Con fundamento en los articulos 40y 41 de la ley de transparencia y acceso a la
informacién publica del Estado de México y municipios, solicité en version
piiblica, todos y cada uno de los oficios consecutivos generados y recibidos, por la
direccién y subdiveccion administrativa del hospital de ginecologia y obstetricia
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dependiente del IMIEM. Esta informacién la requiero del periodo del 10 de enero
de 2014 al 21 de agosto de 2015 [sic]

Por lo que hace a la solicitud nimero 01462/INFOEM/IP/RR/2015.

“Con fundamento en los articulos 40 y 41 de la ley de transparencia y acceso a la
informacion piblica del Estado de México y municipio, solicit en versién piiblica
en copias Todos y cada uno de los oficios consecutivos de entrada y salida, esto es
recibidos y enviados en la direccion general del IMIEM. Todo esto del periodo
enero de 2014 al 21 de agosto de 2015.” [sic]

Se aprecia que no existe concordancia, sino que el sujeto obligado esta enviando
informaci6n que la recurrente no solicité y que sélo es de una unidad administrativa:

Direccion General del IMIEM.

En consecuencia de lo hasta aqui razonado, de conformidad a la fraccién VII del
articulo 60 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Ptiblica del Estado
de México y Municipios, resulta procedente MODIFICAR la respuesta del sujeto
obligado.

Por lo antes expuesto y fundado, este 6rgano garante:

RESUELVE /

Primero. SE MODIFICA la respuesta del sujeto obligado, en términos de los

considerandos Quinto y Sexto de esta resolucién debiendo realizar una btsqueda
o
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minuciosa y exhaustiva en los archivos de la Direccién y Subdireccion
Administrativa del Hospital para El Nifio, Direccidn y Subdireccion Administrativa
del Hospital de Ginecologia y Obstetricia y en la Direccion General del IMIEM, e IN

SITU haga entrega a la recurrente, en version publica de todos los oficios (que no

se encuentren o sean parte de un expediente clinico), consistentes en:

1. Todos y cada uno de los oficios consecutivos de entrada y salida, generados
y recibidos por la Direccién y Subdireccién Administrativa del Hospital
para El Nifig. Esto por el periodo comprendido, del 10 de enero de 2014, al
21 de agosto de 2015.

2. Todos y cada uno de los oficios consecutivos generados y recibidos, por la
Direccién y Subdireccion Administrativa del Hospital de Ginecologia y
Obstetricia dependiente del IMIEM. Esta informacién la requiero del
periodo del 10 de enero de 2014 al 21 de agosto de 2015.

3. Todos y cada uno de los oficios consecutivos de entrada y salida, esto es
recibidos y enviados en la Direccién General del IMIEM. Todo esto del
periodo enero de 2014 al 21 de agosto de 2015.

Lo anterior, en los horarios y en las direcciones sefialadas en las contestaciones de

los presentes recursos de revision.

Para el caso de que los oficios de referencia se encuentren dentro de un expediente
clinico o sean parte integrante de éste, deberé realizar el Comité de Informacion del
IMIEM la clasificacién como confidencial de los expedientes clinicos en los que se
contengan los oficios multicitados y notificar dicha clasificacion a la Recurrente en

términos del Considerando Sexto de la presente resolucion.
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Segundo. REMITASE al Titular de la Unidad de Informacién del Sujeto Obligado,
para que conforme al articulo 76 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Puiblica del Estado de México y Municipios, y numeral SETENTA, de
los Lineamientos para la Recepcién, Tramite y Resolucién de las Solicitudes de
Acceso ala Informacién, asi como de los Recursos de Revisién que deberan observar
los Sujetos Obligados por la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica
del Estado de México y Municipios, dé cumplimiento a lo ordenado dentro del

plazo de quince dias hébiles.

Tercero. HAGASE DEL CONOCIMIENTO de la recurrente, la presente resolucidn;
asi como, que en caso de considerar que ésta le causa algun perjuicio, podra
promover el Juicio de Amparo en los términos de las leyes aplicables, de acuerdo a
lo estipulado por el articulo 78 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién

Publica del Estado de México y Municipios.

AS[ LO RESUELVE, POR UNANIMIDAD DE VOTOS EL PLENO DEL INSTITUTO
DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE MEXICO Y %N
MUNICIPIOS, CONFORMADO POR LOS COMISIONADOS JOSEFINA ROMAN |
VERGARA CON AUSENCIA JUSTIFICADA, EVA ABAID YAPUR, JOSE
GUADALUPE LUNA HERNANDEZ, JAVIER MARTINEZ CRUZ Y ZULEMA #

MARTINEZ SANCHEZ, EN LA TRIGESIMA OCTAVA SESION ORDINARIA / L/
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CELEBRADA EL VEINTE DE OCTUBRE DE DOS MIL QUINCE, ANTE LA
SECRETARIA TECNICA DEL PLENO, CATALINA CAMARILLO ROSAS.

(Con ausencia justificada)

Josefina Roman Vergara

Comisionada Presidenta

misionada

avier Martinez Cruz

Comisionado

Catali

Secretaria Te

Esta hoja corresponde a la resolucién del veinte de octubre dos mil quince, emitida en el
Recurso de Revisién 01460/INFOEM/IP/RR/2015 y acumulados.

OSAM/RW
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