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Resolucion del Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Pablica
y Proteccion de Datos Personales del Estado de México ¥y Municipios, con domicilio
en Toluca de Lerdo, México v en funciones en su sede auxiliar en Metepec, Estado

de México; de fecha veintiséis (26) de abril de dos mil dieciséis.

VISTO el expediente electrénico formado con motivo del recurso de revisidn

01003/INFOEM/IP/RR/2016, promovido por _ en su

calidad de RECURRENTE, en contra de la respuesta de la Sistema de Transporte
Masivo y Teleférico del Estado de México, en lo sucesivo el SUJETO OBLIGADO,

se procede a dictar la presente resolucidn, con base en los siguientes:

ANTECEDENTES

El dia nueve (9) de marzo de dos mil dieciséis, se presentd a través del Sistema de
Acceso a la Informacién Mexiquense SAIMEX, ante el SUJETO OBLIGADO, la
solicitud de informacién publica registrada con el niimero 00012/STMEM/IP/2016,

mediante la cual solicitd:

“Necesito saber si el Servicio de Sequridad Privada de la linea 1 del Mexibus se
contrato mediante Licitacién o fue una adjudicacién divecta y por cuanto tiempo se
realizo el contrato, ya son 5 afios consecutivos que veo stempre a la misma empresa

de Seguridad Privada proporcionando un mal servicio a In comunidad.” (Sic)

* Modalidad de entrega de la informacién: A través del SAIMEX.
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El dia quince (15) de marzo de dos mil dieciséis el SUJETO OBLIGADO dio

respuesta a la solicitud de informacion presentada en los siguientes términos:

“...En respuesta a la solicitud recibida, nos permitimos hacer de su conocimiento
que con fundamento en el articulo 46 de la Ley de Transparencia y Acceso a la

Informacion Pitblica del Estado de México y Municipios, le contestamos que:

Se anexa al presente respuesta a su solicitud. ...”

* Sinembargo, es de seftalar que no se adjunté archivo alguno.

El dia dieciocho (18) de marzo de dos mil dieciséis, _

interpuso recurso de revision, impugnacién que hace consistir en lo siguiente:

a). Acto impugnado: “Falta de informacién documental.” (Sic)

b) Razones o0 Motivos de inconformidad: “No se anexaron los archivos adjuntos que
sefiala el documento de respuesta.” (Sic)

El SUJETO OBLIGADO, no envié informe de justificacién para manifestar Io que a
derecho se asistiera y conviniera, sin embargo posteriormente en fecha seis (6) de

abril de dos mil dieciséis, en alcance a éste remitié via correo institucional lo

siguiente:
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Fwd: SE ENVIA DOCUMENTO SOLICITADO FOLIO 12, &emiss ' 5‘*&@

Eloy Marenc Rivera G 13 58 {hace 1 hora) -+ - =, -

path o

BUEN DiA:

POR ESTE MEDIC WE PERMITO ENVIARLE EL DOCUMENTO SOLICITADO, CON RESFECTC AL NUMERG DE FOLIO
12, RECURSQ 1003, Y QUELC PENRIENTE DE SUS INSTRUCGIONES.

LE ENVIO UN CORDIAL SALUDD

* Anexando para el efecto el archivo electrénico denominado transparencia

anexos serafin.pdf, mismo que sera detallado en parrafos posteriores.

De conformidad con el articulo 75 de la Ley de Tramsparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de México y Municipios, el recurso de revisién fue
remitido a este Instituto y registrado bajo el expediente nmero
01003/INFOEM/IP/RR/2016, mismo que por razén de turno fue enviado para su
analisis, estudio y elaboracién del proyecto de resolucién al Comisionado José

Guadalupe Luna Herndndez.
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CONSIDERANDOS.

PRIMERQO. De la competencia

Este Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Ptblica y Proteccion de
Datos Personales del Estado de México y Municipios, es competente para conocer y
resolver del presente recurso de conformidad con el articulo: 6, apartado A, fraccion
IV de la Constitucién Politica _de los Estados Unidos Mexicanos; 5, parrafos décimo
quinto, décimo sexto y décimo séptimo, fraccién IV de la Constitucién Politica del
Estado Libre y Soberano de México; 142, 143, 146, 149, 151, 153, 157, 158 y 159 de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica; 1 fraccidn V, 56,
60, fracciones I 'y VII, 71, 72, 73, 74, 75 ¥ 75 Bis de la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacién Pablica del Estado de México y Municipios; y 10, fracciones I y
VIII, 16 y 27 del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Puablica y Proteccién de Datos Personales del Estado de México y

Municipios.

SEGUNDO. De la oportunidad y procedibilidad.

El medio de impugnacién fue presentado a través del SAIMEX, en el formato
previamente aprobado para tal efecto y dentro del plazo legal de quince dias habiles
otorgados; para el caso en particular es de sefialar que el SUJETO OBLIGADO
entrego respuesta el dia quince (15) de marzo de dos mil dieciséis, de tal forma que

el plazo para interponer el recurso transcurrié del dia dieciséis (16) de marzo al doce
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(12) de abril dos mil dieciséis; en consecuencia, presentd su inconformidad el
dieciocho (18) de marzo del afio en curso, este se encuentra dentro de los margenes
temporales previstos en el articulo 72 de la Ley de Transparencia y Acceso a la

Informacién Pdblica del Estado de México y Municipios.

Asimismo, el escrito contiene el nombre de la recurrente, el acto impugnado y las
razones o motivos en los que sustenta la inconformidad. Por lo que hace al domicilio
y a la firma o huella digital, en el presente asunto no es aplicable, debido a que el

recurso fue presentado a través del Sistema de Acceso a la Informacién Mexiquense.

A laluz de lo anterior, es apreciable que se colman los requisitos de forma sefialados
en el articulo 73 de la Ley de la materia, por lo que es procedente que este Instituto
de Transparencia, Acceso a la Informacién Ptiblica y Proteccién de Datos Personales

del Estado de México y Municipios, conozca y resuelva el presente recurso.

TERCERO. Del planteamiento de Ia litis.
En términos generales, la solicitud de acceso a la informacién piiblica versa en el

particular desea saber lo siguiente:

1. Siel Servicio de Seguridad Privada de la linea 1 del Mexibus se contraté
mediante Licitacidn o fue una adjudicacién directa y por cuanto tiempo se

realizo el confrato.
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El SUJETO OBLIGADO en su respuesta manifesté que se anexaba la informacién
solicitada, sin embargo, de la revisién del expediente se aprecia que no hay archivo

adjunto que sustente la respuesta.

En el acto impugnad_ seflala que falta la informacién

documental y el las razones o motivos de inconformidad que no se anexaron los

archivos adjuntos que sefiala en el documento de la respuesta.

Es de destacar que el SUJETO OBLIGADO no remiti el informe justificado mara
manifestar 1o que a su derecho conviniera, sin embargo en fecha seis (6) de abril de
dos mil dieciséis, en alcance a éste remiti® via correo institucional un archivo

electronico denominado transparencia anexos serafin.pdf consistente en:

» Oficio 229G10000/170/2016, de fecha veinticuatro de febrero de dos mil
dieciséis, en el cual Ricardo de Jests Campos Alvarez, Director General,
manifestd que con fecha nueve (9) de diciembre de dos mil ocho se otorgd
concesion a la empresa Transbusmex Ecatepec, S.A. de C.V. para la
construccion, operacion, explotacién y mantenimiento de dos terminales y 24
estaciones, para el corredor de transporte masivo de pasajeros con autobuses
de alta capacidad, en la condicién Quincuagésima, parrafo quinto del Titulo
décimo de la Seguridad, Limpieza e Higiene, del Anexo Once de las Reglas
de Operacién de los Servicios Integrales de Recaudo y Despacho, del citado
Titulo de Concesidn, que establece “le correspondefé al administrador de
estaciones velar por el buen funcionamiento de las estaciones del sistema

para mantener las estaciones en perfectas condiciones de operacién y aseo, v
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velar por la seguridad en las mismas ”; por lo cual a la empresa citada le
corresponde realizar la contratacion de la seguridad en terminales y
estaciones, misma que es llevada a cabo por la empresa privada ANASA.

Y que derivado a lo anterior el Sistema de Transporte Masivo y Teleférico
del Estado de México evalia la operacién integral del sistema, revisando de
manera continua que el concesionario cumpla con los programas de
mantenimiento asi como de seguridad; y en caso de encontrar
irregularidades toma medidas de subsanacién o en su caso sancionando al

concesionario.

» Oficio namero 229G11100/052/2016 de fecha once (11) de marzo de dos mil
quince, a través del cual Serafin Santillin Zaldivar, Subdirector de
Planeacién, Proyectos y Seguimiento sefiald que con fecha nueve (9) de
diciembre de dos mil ocho se otorgé concesién a la empresa Transbusmex
Ecatepec, S.A. de CV. para la construccién, operacién, explotacién y
mantenimiento de dos terminales y 24 estaciones, para el corredor de
transporte masivo de pasajeros con autobuses de alta capacidad, en la
condicién Quincuagésima, parrafo quinto del Titulo décimo de la Seguridad,
Limpieza e Higiene, del Anexo Once de las Reglas de Operacion de los
Servicios Integrales de Recaudo y Despacho, del citado Titulo de Concesidn,
que establece “le corresponderé al administrador de estaciones velar por el
buen funcionamiento de las estaciones del sistema para mantener las

estaciones en perfectas condiciones de operacién y aseo, y velar por la
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seguridad en las mismas”; por lo cual a la empresa citada le corresponde
realizar la contratacién de la seguridad en terminales v estaciones, misma

‘que es llevada a cabo por la empresa privada ANASA.

De este modo, se actualiza la causa de procedencia del recurso de revisién
establecida en el articulo 71, fraccién II de la Ley de Transparencia y Acceso a la

Informaci6én Pablica del Estado de México y Municipios.

En dichas condiciones, la litis a resolver en este recurso se circunscribe a determinar

si la respuesta del Sistema de Transporte Masivo y Teleférico del Estado de

 Mexico, satisface el derecho al acceso a la informacién publica de _

En los siguientes considerandos se analizara y determinara lo conducente de forma

enunciativa mas no limitativa para el SUJETO OBLIGADO.

CUARTO. Del estudio y resoluciéon del asunto.

Una vez delimitada la Litis sobre la que versara el presente asunto, es necesario
sefialar en primer término que de la respuesta remitida por la Responsable de la
Unidad de Informacion del Sistema, no satisface el derecho al acceso a la
informacién pudblica ya que, remite una respuesta aduciendo que anexa la
informacion requerida, siendo que para el caso no hay archivo adjunto alguno, por
lo cual 1a Responsable de la Unidad de Informacién debié haber observado lo que
dispone el numeral TREINTA Y OCHO, inciso b) de los Lineamientos para la

Recepcidn, Tramite y Resolucion de las Solicitudes de Acceso a la Informacion
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Publica, Acceso, Modificacion, Sustitucién, Rectificacién o Supresién Parcial o
Total de Datos Personales, asi como de los Recursos de Revision que Deberan
Observar los Sujetos Obligados por la Ley de Transparencia y Acceso a la

Informacién Piiblica del Estado de México y Municipios, que a la letra sefiala:

TREINTA Y OCHO.- Las Unidades de Informacion tramitarin las solicitudes de

informacién publica internamente de la siguiente forma:

b) En el supuesto de que la solicitud cumpla con todos y cada uno de los requisitos de

Ley, se solicitard la informacion al Servidor Piiblico Habilitado de la Unidad

Administrativa correspondiente.

Para robustecer lo anterior debe entenderse como Servidor Publico Habilitado a
“la persona encargada dentro de las diversas unidades administrativas o dreas del sufeto
obligado, de apayar con la informacion y datos personales que se ubiquen en la misma, a sus
respectivas Unidades de Informacién, respecto de las solicitudes presentadas, y aportar en
primera instancia el fundamento y motivacion de la clasificacion de la informacién”, de
conformidad con el articulo 2 fraccién XIV de la Ley de Transparencia y Acceso a

la Informacién Péblica del Estado de México y Municipios.

Luego, el SUJETO OBLIGADO a través de su Unidad de Informacién se sujetard a

las funciones de recabar, difundir y entregar en su caso la informacién solicitada
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de acuerdo al articulo 35 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién

Publica del Estado de México y Municipios

Y en el presente caso, se puede apreciar que no se cumplio con dicha formalidad,
por lo tanto, al actuar deficientemente y responder sin verificar la informacién
enviada deja insatisfecha la peticién del solicitante, consecuentemente el SUJETO
OBLIGADO con su actuar obstaculiza, dificulta y retrasa el Derecho de Acceso a la
Informacién Publica, imponiendo a_a carga de tener
que recurrir mediante recurso de revision la respuesta defectuosa de la autoridad v
propiciando el desahogo de este procedimiento de tutela que si bien se reconoce
constitucionalmente, deberia de ser un medio de excepcidn si los SUJETOS
OBLIGADOS adoptaran en su actuacién las mejores practicas de respeto al derecho

humano de acceso a la informacién pablica.

Por lo tanto, le asiste la razén al recurrente respecto al acto impugnado y a las
razones de inconformidad expuestas en el formato previamente establecido para el

efecto.

Asimismo, en cuanto al estudio de la naturaleza juridica, ésta tiene por objeto
determinar si el SUJETO OBLIGADO genera, posee o administra la informacién
publica solicitada; no obstante, en aquellos casos en que la asume, implica que se
cumplen los preceptos legales establecidos en el articulo 3 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica del Estado de México y Municipios;

por consiguiente, seria ocioso y nada practico entrar al fondo de su estudio, ya que
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se insiste, la informacién ptblica solicitada, ya fue asumida por el Sistema de

Transporte Masivo y Teleférico del Estado de México.

Lo anterior, ya que el SUJETO OBLIGADO a través de su alcance al informe
justificado manifestd que con fecha nueve (9) de diciembre de dos mil ocho se otorgd
la concesion a la empresa Transbusmex Ecatepec, S.A. de C.V. para la construccién,
operacion, explotacién y mantenimiento de dos terminales y 24 estaciones, para el

corredor de transporte masivo de pasajeros con autobuses de alta capacidad.

Por lo cual al concesionario en apegé a la Condicién Quincuagésima, parrafo quinto
del Titulo décimo de la Seguridad, Limpieza e Higiene, del Anexo Once de las Reglas
de Operacion de los Servicios Integrales de Recaudo y Despacho, del citado Titulo
de Concesidn, le corresponde lo concerniente a la seguridad en las terminales,

estaciones, y esta actividad es ejecutada a través de la empresa privada ANASA.

Manifestaciones con las cuales no se tiene por satisfecho el derecho al acceso a la
informacion ptblica, toda vez que requirié _saber si el
servicio de seguridad privada de la linea 1 del mexibus se contraté mediante

Licitacién o adjudicacién directa y la temporalidad de la adjudicacién.

Por lo tanto, si bien estos documentos no son generados en ejercicio de sus
atribuciones por el SUJETO OBLICADO, se encuentra obligado a entregar la
informacién en términos de lo estipulado por el articulo 3 de la Ley de la Materia,

mismo que refiere: La informacién publica generada, administrada o en posesién de los

Sujetos Obligados en ejercicio de sus_atribuciones, serd accesible de manera permanente a
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cualquier persona, privilegiando el principio de mdxima publicidad de la informacién. Los
Sujetos Obligados deben poner en préctica, politicas y programas de acceso a la informacion
que se apeguen 4 criterios de publicidad, veracidad, oportunidad, precision v suficiencia en

beneficio de los solicitantes.

Bajo estas condiciones, en el presente asunto tinicamente de forma enunciativa
sefialaremos que en efecto el Codigo Administrativo del Estado de México dispone
en su Capitulo Tercero lo referente al Sistema de Transporte Masivo y Teleférico del
Estado de México, el cual es un organismo pdblico descentralizado, con

personalidad juridica y patrimonio propio.

De esta manera el articulo 17.76 del C6digo en cita sefiala que tiene por objeto “...Ia
planeacion, la coordinacion de los programas y acciones relacionados con la infraestructura
Y operacion de los sistemas de transporte de alta capacidad y teleférico, las estaciones de
transferencia modal y las de origen-destino e intermedias que se requieren para el eficiente
Juncionamiento del teleférico, asi como efectuar investigaciones y estudios que permitan al
Gobierno del Estado sustentar las solicitudes de concesiones o permisos ante las autoridades
federales para la administracién, operacién, explotacion vy, en su caso, construccién de

transporte de alta capacidad en territorio estatal.”

Y que el SUJETO OBLIGADO tiene las atribuciones para el cumplimiento de su
objeto, entre otras la de presentar a consideracidn del secretario de Infraestructura,
para su autorizacion los proyectos para otorgar o ampliar el plazo de las
concesiones y contratos para la construccién, administracién, operacién,

explotacidn, rehabilitacion, mantenimiento y conservacién de la infraestructura y
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operacién de transporte de alta capacidad y teleférico, asi como estaciones de
transferencia modal y las estaciones de origen-destino e intermedias que se
requieren para el eficiente funcionamiento del teleférico; y los proyectos
sustentados en los que se proponga la terminacién anﬁcipada, revocacion o rescate

de las concesiones o contratos.

Porlo cual, para el interés del presente asunto y en relacién a lo solicitado, el articulo
17.77 del Codigo Administrativo del Estado de México en su fraccién VI dispone

que:

IV. Llevar a cabo, previa autorizacién del Secretario de Infraestructura, los
procedimientos de licitacién piblica hasta la publicacién del fallo, para el
otorgamiento de concesiones y contratos para la construccion, administracién,
operacién, explotacién, rehabilitacion, mantenimiento y conservacién de la
infraestructura y operacion de transporte de alta capacidad y teleférico, asi como
estaciones de transferencia modal y las estaciones de origen-destino e intermedias

que se requieren para el eficiente funcionamiento del teleférico;

Por lo que, para el presente asunto tenemos que la concesidén se otorgé a la
empresa Transbusmex Ecatepec, S.A. de C.V., en fecha nueve (9) de diciembre
de dos mil ocho, empero el SUJETO OBLIGADO derivado de este acto, tiene
la inherente obligacién de realizar visitas de inspeccién, supervisar y vigilar
las concesiones y contratos del transporte masivo o de alta capacidad y
teleférico, su derecho de via, asi como la prestacién de servicios en las

estaciones de transferencia modal y en las estaciones de origen-destino e
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intermedias relativas al sistema del teleférico y emitir las recomendaciones

correspondientes.

De las anteriores disposiciones legales se advierte que el Sistema de Transporte
Masivo y Teleférico del Estado de México, celebra contratos a través de licitaciones
publicas para el correcto funcionamiento de la construccion, administracion,
operacion, explotacién, rehabilitacién, mantenimiento y :conservacion de la
infraestructura y operacién de transporte de alta capacidad y teleférico, asi como
estaciones de transferencia modal y las estaciones de origen-destino e intermedias
que se requieren para el eficiente funcionamiento del teleférico; lo cual es seguido
de supervisiones para garantizar y vigilar las concesiones y contratos del transporte
masivo o de alta capacidad y teleférico, su derecho de via, asi como la prestacién

de servicios en las estaciones.

En este sentido, el Manual General de Organizacién del Sistema de Transporte
Masivo del Estado de México, publicado en el periddico oficial “Gaceta del
Gobierno” de fecha veintisiete de agosto de dos mil doce, se vincula directamente
con los preceptos legales anteriormente sefialados, toda vez que son disipaciones
que atienden directamente a lo estipulado en el Cédigo Administrativo del Estado
de México, Libro Décimo Séptimo, de las Comunicaciones Titulo cuarto de los
Organismos Descentralizados y el Registro Estatal de Comunicaciones Capitulo

Tercero, del Sistema de Transporte Masivo del Estado de México.

Por otro lado, respecto a la concesidn, se entiende que independientemente de

modalidad elegida para la adjudicacién, se debe cumplir con los requisitos y
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condiciones para todos los licitantes, en este entendido se generard un contrato
derivado dicho procedimiento y obliga a la convocante y licitante ganador a
suscribir el contrato respectivo, procediendo a su archivo, por ende este Organo
Garante no omite sefialar que lo requerido respecto al concesion
independientemente de su naturaleza, es informacién publica de oficio que el
SUJETO OBLIGADO debe publicar, a través de medios electrénicos de forma
completa y actualizada sobre sus indicadores de gestién y el ejercicio de sus
récursds publicos, dando preferencia al uso de las nuevas tecnologias de la
informacién y comunicacién, de manera permanente y actualizada, de forma

sencilla, precisa y entendible para los particulares.

Asimismo, los Lineamientos por los que se establecen las normas que habran de
observar los Sujetos Obligados en la identificacidn, publicacién y actualizacién de
la Informacién Publica de Oficio determinada por el Capitulo I del Titulo Tercero
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica del Estado de México
y Municipios, sefiala en su Seccién XI que la informacién sobre los procesos de
licitacién, adjudicacion directa e invitacion restringida de bienes, arrendamientos
y servicios, y de los contratos celebrados derivados de dichos procedimientos de
adjudicécién, en relacién con el programa anual de adquisiciones, sefialan en su

articulo 23 Fraccion I que:

“Articulo 23. En esta seccidn, se deberdan vincular los programas de adguisiciones de
bienes, arrendamientos Yy servicios que hagan los Sujetos  Obligados,

independientemente de la fuente de recursos prevista.
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Se deberdn publicar, a través de un vinculo, de forma separada e independiente:
1. Programas anuales de adquisiciones, arrendamientos y servicios.

2. Datos bdsicos sobre procesos de licitacién y contratacion de bienes, arrendamientos

Y servicios.
3. Padrén de proveedores.
{..)

II. En un listado separado, se identificard lo relativo a los datos bisicos sobre
procedimientos de licitacion, adjudicacion directa e invitacion restringida de los
bienes, arrendamientos y servicios, para lo cual deberd organizarse por tipo de

procedimiento.

En caso de que no se haya llevado a cabo estos procedimientos, este hecho deberd

indicarse con una leyenda...”

Ademas, el anterior lineamiento se encuentra intimamente vinculado con 1o que
dispone la Ley de la materia en su articulo 12 fraccién XI respecto a los procesos de
licitacién y contratacidn para la adquisicion de bienes, arrendamientos y prestacién
de servicios que hayan celebrado en el drea de su responsabilidad con personas
fisicas 0 morales de derecho privado; en relacién con el articulo 70 fraccién XXVII
que dispone respecto a los sujetos obligados, que deben poner a disposicion del
publico y mantener actualizada, en los respectivos medios electrénicos, de acuerdo
con sus facultades, atribuciones, funciones u objeto social, segtin corresponda, la

informacién, por lo menos, de los temas, documentos y politicas, como “Las
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concesiones, contratos, convenios, permisos, licencias | 0 autorizaciones otorgados,
especificando los titulares de aquéllos, debiendo publicarse su objeto, nombre o razén
social del titular, vigencia, tipo, términos, condiciones, monto y modificaciones, asi
como si el procedimiento involucra el aprovechamiento de bienes, servicios y/o recursos

publicos”.

Por lo anteriormente vertido, es procedente ordenar al SUJETO OBLIGADO, haga
entrega en su version publica del Contrato del Servicio de Seguridad Privada para
la linea 1 del Mexibus con la empresa ANASA vy su vigencia, el cual se enﬁende,
debera contener como minimo el tipo de adjudicacién, fecha de contratacién,
clausulas de contrato, temporalidad, y penalidades respectivas. Para el caso de no
localizar la informacién solicitada, deberad de emitir pronunciamiénto al res.pecto v

hacerlo del conocimiento del particular.

L De la version piiblica

Finalmente, no pasa désapercibido por este Organo Garante que si en los
documentos que deberéan ser entregados por el SUJETO OBLIGADO se advierten
datos personales susceptibles de clasificarse, por ejemplo como el domicilio, correo
electronico y niimeros telefénicos particulares, Registro Federal de Contribuyentes,
Clave Unica de Registro Poblacional, estado civil, firma del interesado, entre otros,
deberan clasificarse como confidenciales mediante una versién publica que deje ala

vista los datos que ofrezcan la informacién requerida.
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Por ende, resulta necesario que su Comité de Informacién emita el Acuerdo de
Clasificacion correspondiente que sustente la versién ptblica, el cual debera
cumplir cabalmente las formalidades previstas en los articulos 2, fracciones II, V, VI
y XVI; 19, 25, y 49 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Ptblica del

Estado de México y Municipios establecen:

“Articulo 2.- Para los efectos de esta Ley, se entenderd por:

I1. Datos personales: a cualquier informacién concerniente a una
persona fisica o juridica colectiva identificada o identificable,
establecida en cualquier formato o madolaidad y que esté almacenada

en bases de datos, conforme a lo establecido en esta Ley.

(...)

V. Informacién Clasificada: aquella considerada por la presente Ley como

reservada o confidencial.

VL Informacién Confidencial: a la clasificada con este cardcter, por

las disposiciones de esta u otras leyes.

...

XVI. Version Ptiblica: al documento en el que se elimina, suprime o
borra la informacién clasificada como reservada o confidencial para

permitir su acceso.

(...)
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Articulo 19.- El derecho de acceso a la informacién publica sdlo serd restringido

cuando se trate de informacién clasificada como reservada o confidencial.

Articulo 25.- Para los efectos de esta Ley, se considera informacién confidencial, la

clasificada como tal, de manerg permanente, por su naturaleza, cuando:
I. Contenga datos personales;
1I. Asi lo consideren las disposiciones legales; y

III. Se entregue a los Sujetos Obligados bajo promesa de secresia,

No se considerard confidencial la informacion que se encuentre en los registros
publicos o en fuentes de acceso publico, ni tampoco la que sea considerada por la

presente Ley como informacién prblica.

Articulo 49.- Cuando un mismo medio, impreso o electrénico, contenga
informacién publica y clasificada, la unidad de informacién sélo podrd
proporcionar la primera, siempre que lo anterior sea técnicamente factible,

pudiendo generar versiones pitblicas.

(Enfasis afiadido).

De estos dispositivos legales, se desprende que el derecho de acceso a la informacidn
publica tiene como limitante el respeto a la intimidad vy a la vida privada de las
personas, es por ello que este Instituto debe cuidar que los datos personales que

obren en poder de los sujetos obligados sean protegidos y tinicamente se den a

Pagina 19 de 25




HI ﬂ n f@ Recurrente:

nnnnnnn

Recurso de revision: 01003/INFOEM/IP/RR/2

Aceene 1 lanfemmclon Pibile:

e iy e Sujeto obligado: y Teleférico del Estado de
‘ Meéxico
Comisionado ponente: José Guadalupe Luna Hernindez

conocer aquéllos que abonen a la rendicién de cuentas y a la transparencia en el
ejercicio de las atribuciones que tienen conferidas. De este modo, en armonia entre
los principios constitucionales de méxima publicidad y de proteccién de datos
personales, la ley permite la elaboracién de versiones publicas en las que se suprima
aquella informacién relacionada con la vida privada de los particulares y de los

servidores publicos.

Asi, los “Criterios para la Clasificacién de la Informacién Publica de las
Dependencias, Organismos Auxiliares y Fideicomisos Ptblicos de la
Administracién Pablica del Estado de México”, expedidos por este Instituto y
publicados en el Peridédico Oficial del Gobierno del Estado Libre y Soberano de
México “Gaceta del Gobierno” de fecha treinta y uno de enero de dos mil cinco,
sefialan con claridad cudles son aquellos datos personales que deben ser clasificados

al momento de la elaboracién de las versiones priblicas:

“Trigésimo.- Serd confidencial la informacién que contenga datos personales de una

persona fisica identificada relativos a:

I. Origen étnico o racial;
II. Caracteristicas fisicas;
II. Caracteristicas morales;
IV. Caracteristicas emocionales;
V. Vida afectiva;
VI. Vida familiar;
VII. Domicilio particular;
VIIL. Niumero telefonico particular;
IX. Patrimonio
X. Ideologia;
XI. Opinidn politica; -
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XII. Creencia o conviccion religiosa;
XIII. Creencia o conviccion filosdfica;
XIV. Estado de salud fisica;

XV. Estado de salud mental;

XVI. Preferencia sexual;

XVII. El nombre, en aquellos casos en que se pueda identificar a la persona
identificable relaciondndola con alguno de los elementos sefialados en las
fracciones anteriores. Se entiende para efecto de los servidores piblicos del
Estado de Meéxico que éstos ya se encuentran identificados al cumplir los
sujetos obligados con las obligaciones establecidas en la fraccién II del
Articulo 12 de la Ley y;

XVIIL Otras andlogas que afecten su intimidad, como la informacion genética.”
(Enfasis afiadido).

Es de sefialar, que por lo que hace a las versiones pudblicas, el SUJETO OBLIGADO
debe cumplir con las formalidades exigidas en la Ley, por lo que para tal efecto
emitira el Acuerdo del Comité de Informacién en términos de los articulos 21 y 30
fraccion III de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Priblica del Estado
de México y Municipios, con el cual sustentara la clasificacién de datos y con ello la
"version publica" de los documentos materia de la solicitud, acuerdo que debera
contener los requisitos establecidos en el articulo CUARENTA Y OCHO de los
“LINEAMIENTOS PARA LA RECEPCION, TRAMITE Y RESOLUCION DE LAS
SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION ASf COMO DE LOS RECURSOS
DE REVISION QUE DEBERAN OBSERVAR LOS SUJETOS OBLIGADOS POR LA
LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL
ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS”, publicados en el Periédico Oficial del
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Gobierno del Estado Libre y Soberano de México “Gaceta del Gabierno” de fecha

treinta de octubre de dos mil ocho.

Por lo tanto, la entrega de documentos, en su versién publica, debe acompafiarse
necesariamente del Acuerdo del Comité de informacién que la sustente, en el que se
expongan los fundamentos y razonamientos que llevaron al SUJETO OBLIGADO a
testar, suprimir o eliminar datos de dicho sopdrte documental, ya que no hacerlo
implica que lo entregado no es legal ni formalmente una versién publica, sino més
bien una documentacién ilegible, incompleta o tachada; pues no sefialar las razones
por las que no se aprecian determinados datos, ya sea porque se testan o suprimen,
deja al solicitante en estado de incertidumbre, al no conocer o comprender porque no
aparecen en la documentacién respectiva, es decir, si no se exponen de manera
puntual las razones de ello se estaria violentando desde un inicio el derecho de acceso

a la informacién del solicitante.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, este ORGANO GARANTE emite los

siguientes:
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RESOLUTIVOS

PRIMERO. Resultan parcialmente fundadas las razones o motivos de
inconformidad hechos valer por _ en el recurso de
revision 01003/INFOEM/IP/RR/2016, en términos del considerando CUARTO de la

presente resolucion.

SEGUNDO. Se MODIFICA la respuesta del Sistema de Transporte Masivo y
Teleférico del Estado de México y se ORDENA realizar una btisqueda exhaustiva
y hacer entrega via Sistema de Acceso a Informacion Mexiquense, SAIMEX, en

version publica de:

1. El Contrato del Servicio de Seguridad Privada para la linea 1 del Mexibus
con la empresa ANASA. En caso de no contar con dicha informacién deberd

emitir pronunciamiento al respecto.

TERCERO. REMITASE la presente resolucién al Titular de la Unidad de
Informacién del SUJETO OBLIGADO, para que dé cumplimiento a lo ordenado
dentro del plazo de quince dfas hébiles e informe a este Instituto dentro de un
término de tres dias hébiles respecto del cumplimiento de la presente resolucién,
conforme al articulo 76 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica
del Estado de México y Municipios, y numerales SETENTA y SETENTA Y UNO de
los “Lineamientos para la recepcién, tramite y resolucién de las solicitude

14 Id ;‘\ .
a la informacion, asi como de los recursos de revi
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Sujetos Obligados por la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pblica del

Estado de México y Municipios”.

CUARTO. Notifiquese a_la presente resolucidn y se

hace de su conocimiento que en términos del articulo 78 de Ia Ley en la Materia, en
caso de considerar que la presente resolucién le causa algin perjuicio, podra

promover el juicio de amparo en los términos de las leyes aplicables.

ASILO RESUELVE, POR UNANIMIDAD DE VOTOS, EL PLENO DEL INSTITUTO
DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE MEXICO Y
MUNICIPIOS, CONFORMADO POR LOS COMISIONADOS JOSEFINA ROMAN
VERGARA; EVA ABAID YAPUR; JOSE GUADALUPE LUNA HERNANDEZ;
JAVIER MARTINEZ CRUZ Y ZULEMA MARTINEZ SANCHEZ; EN LA DECIMA
QUINTA SESION ORDINARIA CELEBRADA EL VEINTISEIS (26) DE ABRIL DE

DOS MIL DIECISEIS, ANTE LA SECRETARIA TE’CNICA DEL PLENOQO,
e
S

CATALINA CAMARILLO

Comisionada Presidenta
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Comisionada

avier Martinez Cruz

Zule nw I ez

Comisionado AComisignada

ENO

Esta hoja corresponde a la resolucién de veintiséis (26) de abril de dos mil dieciséis emitida

en el recurso de revision 01003/INFOEM/IP/RR/2016.
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