Recurso de Revision: 00061/INFOEM/AD/RR/2016
Recurrente: I

Instituto de Seguridad Social del
Estado de México y Municipios
Comisionada Ponente: Josefina Roman Vergara

Sujeto Obligado:

Resolucion del Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Ptiblica
y Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios, con domicilio
en Toluca de Lerde, México y en funciones en su sede auxiliar en Metepec, Estado

de México, de uno de marzo de dos mil dieciséis.

VISTO el expediente electrénico formado con motivo del recurso de revisién
00061/INFOEM/AD/RR/2016, interpuesto por la _ en
contra de la respuesta del Instituto de Seguridad Social del Estado de México y

Municipios, se procede a dictar la presente Resolucién; y,

RESULTANDO

PRIMERO. Con fecha treinta de octubre de dos mil quince, 1a ||| | GGTNTNTGTN

B :csent6 a través del Sistema de Acceso a la Informacién Mexiquense
(SAIMEX), ante el Instituto de Seguridad Social del Estado de México y
Municipios, Sujeto Obligado, solicitud de acceso a datos, registrada bajo el niamero
de expediente 00183/ISSEMYM/AD/2015, mediante la cual solicitdé le fuese

entregado a través del SAIMEX, Io siguiente:

“A) Me proporcione constancia de antigiledad que contenga el periodo en el cual cotice al
ISSEMYM desde el inicio hasta el tltimo dia; B) Me proporcione informe detallado de mis
aportaciones al ISSEMYM; C) Me proporcione la cantidad exacta del iltimo monto de
aportacion al ISSEMYM por el ultimo afio; D) Me informe cuantas semanas tengo cotizadas
en el ISSEMYM, E) Me informe cuales son los requisitos y procedimiento a sequir a fin de
continuar pagando de forma voluntaria mis aportaciones al ISSEMYM vy no perder mis
derechos adquiridos desde hace mds de 20 ajios. F) Me informe si existe un convenio de
portabilidad de servicio atendiendo al articulo 4 de la Ley del ISEEMYM gue establece “El
Instituto con el fin de otorgar pensiones proporcionales a los afios de servicio cotizados en este
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Sujeto Obiigado:

sistema de sequridad social, podré reconocer los afios de servicio laborados y cotizados por los
servidores piiblicos en otros regimenes de seguridad social, para lo cual celebrard convenios de
portabilidad de derechos”, esto atendiendo que en el informe de gobierno del asio 2007 manifesté
el gobernador del Estado de México que se cuenta dicho convenio, dicho informe de gobierno se
encuentra el la pagina de Internet. G) Me Informe que en caso de solicitar una pension a que
porcentaje tengo derecho y que monto me otorgaria el ISSEMYM, Informacién que solicito,
toda vez que soy titular de los datos personales antes solicitados.” (Sic)

SEGUNDO. Con fecha doce de noviembre de dos mil quince, el Sujeto Obligado

mediante el archivo adjunto 183.AD.pdf remiti6 al particular el acuerdo por el cual
le solicit6é completar y/o aclarar su solicitud de acceso a datos personales; asi como
presentar documento mediante el cual acredite su personalidad como titular de los

datos personales.

Asimismo, le informé que sus solicitudes contenidas en los incisos A), B), C) D)y G)
se refieren a un tramite especifico denominado “Proyecto de Pension” a través del cual
se obtiene el dictamen que contempla los periodos cotizados, por lo que le precisd
que para tal efecto debia acudir a la Unidad de Atencién al Derechohabiente mas
cercana a su domicilio, en virtud de que para realizarlo, ese Organismo Auxiliar
debe procesar y realizar diversos calculos de las néminas manuales y
automatizadas; finalmente le informo los documentos con los que debe presentarse

para llevar a cabo dicho tramite.

Por 1o que respecta al inciso E) le informé que el calculo de cuotas y aportaciones
ordinarias se realiza sobre el sueldo sujeto a cotizacién de los servidores publicos y
que el Instituto solo recibe retenciones de cuotas y aportaciones entregadas por
instituciones ptblicas. En lo concerniente al inciso F) sefiald que a la fecha no se ha

celebrado o suscrito convenio alguno de ese tipo con otros sistemas de seguridad
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social. Por dltimo, le solicitd precisar si requiere su estado de cuenta del Sistema de

Capitalizacion Individualidad.

Acuerdo del cual se omite su reproduccién ya que es de conocimiento de la

recurrente.

TERCERO. En fecha veintiséis de noviembre de dos mil quince, la recurrente

presentd via SAIMEX su aclaracién en los siguientes términos:

“Por medio del presente, me permito manifestar que reitero mi solicitud inicial, solicitando se
dé respuesta puntual a cada una de las peticiones realizadas, asi mismo me permito solicitar
toda la informacidn que tenga ese organismo a mi nombre, Liliana Romero Medina, sin
procesarla, resumirla, ni efectuar cilculos o practicar investigaciones. Asi mismo, acredito mi
personalidad en términos de mi identificacién que se adjunta al presente. Por otra parte, se
reitera que la solicitud es en base a los argumentos vertidas la primer peticién, ampliando todo
lo anterior, solicito tener acceso a mi estado de cuenta y en su caso, lo que se encuentre en el
Sistema de Capitalizacion Individual (en caso de encontrarme inscrita). Estando en tiempo y
forma, solicito se de trimite a la solicitud, asi como a la aclaracién, esperando se pronuncien a
todas y cada una de las manifestaciones realizadas tanto en esta aclaracién como en la peticién
original.” (Sic) | -

Asimismo, adjunté copia de su credencial para votar con fotograffa, documento del

cual se omite su reproduccién al haber sido remitido por la propia recurrente.

CUARTO. Con fecha once de enero de dos mil dieciséis, el Sujeto Obligado dio

respuesta a la solicitud de informacidn, en los siguientes términos:

“...Como archivo adjunto, encontrard el oficio que dard respuesta a su solicitud de acceso a
datos personales.” (Sic)

A dicha respuesta adjunté el archivo 183-AD.pdf, a través del cual de manera
categdrica reiter las aseveraciones vertidas en su solicitud de aclaracién de

informacion, el cual se inserta a continuacién:
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QUINTO. En fecha diecinueve de enero de dos mil dieciséis, la ahora recurrente

interpuso el recurso de revision, al que se le asigné el nimero de expediente que al
epigrafe se indica, en contra del acto y con base en las razones o motivos de

inconformidad siguientes:
Acto Impugnado.

“Se impugna la respuesta de fecha 11 de Enero de 2016 a la solicitud que ingrese, ln cual fue
registrada con el folio de solicitud: 00183/ISSEMYM/AD/I2015, emitida por la M.A ALMA
ROSA GONZALEZ DIAZ, Responsable de la Unidad de Informacién del INSTITUTO DE
SEGURIDAD SOCIAL DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS, ast como el archivo
adjunto de fecha 11 de enero de 2016, con niimero de oficio 203F 80000-UI-016/2016, suscrito
por la misma persona.” (Sic)

Razones o motivos de inconformidad.

“Se impugna dicho acto, ya que con los mismos no se da respuesta a todos y cada uno de puntos
solicitados, por otra parte no fundamente ni motiva la respuesta dada a mi solicitud, para mayor
precision me permito manifestar lo siguiente: En primer lugar se impugnan dichos actos, por
que del mismo se puede apreciar en el oficio anexo que “los sujetos obligados solo
proporcionaran la informacion piiblica que se les requiera y obre en sus archivos. No estaran
obligados a procesarla, resumirla, efectuar calculos o practicar investigaciones”; por otra parte
hace referencia en especifico a que el ISSEMYM puede realizar los cdlculos para un “Proyecto
de Pensién”, por lo que no es claro el proceder de dicha autoridad. En sequndo lugar, pone a
mi disposicién los aviso de movimientos gestionados a mi nombre por diversas instituciones a
las cuales les preste mis servicios en 16 fojas utiles, asi como seis fojas utiles de mi estado de
cuenta y detalle de movimientos al 08 de enero de 2016, cabe mencionar que desde que ingrese
Ia solicitud otorgue mi consentimiento para que la informacion encontrada ante el Instituto de
Seguridad Social del Estado de México y Municipios me fuera entregada a través del sistema
SAIMEX, lo anterior toda vez que en tiempo y forma acredite mi personalidad mediante la
copia de mi IFE que envié a través del mismo sistema; por lo que es incongruente la forma en
gue me solicitan que acuda personalmente a las oficinas de esa ISSEMYM para acreditar
nuevamente mi personalidad y tener acceso a mi informacién, ya que con fundamento en el
articulo 24, menciona lo siguiente: Articulo 24. Los derechos ARCO se ejercitarin: I. Por el
titular... También podrin ser admisibles los instrumentos electronicos por medio de los cuales
sea posible identificar fehacientemente al titular...”. Tercero.- La constitucion, en su articulo
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menciona lo siguiente ”... Toda persona tiene derecho a la proteccion de la salud. La ley definira
las bases y modalidades para el acceso a los servicios de salud y establecerd la concurrencia de
las Federacidn y las entidades federativas en materia de salubridad general...”; es asi que la
sequridad social es un derecho que debe de tener todo ciudadano, por lo que el ISSEMYM no
fundamenta no motiva el por que me niega la opcidn de aportar voluntariamente a mi cuenta
individual. Cuatro.- El Gobernador del Estado de México en el Plan Sectorial 2012-2017,
establece como tema el siguiente: “Tema 30. Sistema de pensiones. Reformar el Sistema de
Sequridad Social de los Servidores Piblicos con la finalidad de consolidar un sistema de
pensiones sustentable que permita la portabilidad de derechos”, con lo que una vez mds se
reitera la forma en que me prohiben realizar aportaciones voluntarias a mi cuenta, sin
fundamentar ni motivar dicho actuar. Por lo que solicito, se tenga por interpuesto el recurso
de revisién en los términos expuestos y en su oportunidad emitir un nuevo oficio donde se de
puntual respuesta a todos y cada uno de los puntos solicitados.” (Sic)

SEXTO. En fecha veintidés de enero de dos mil dieciséis, el Sujeto Obligado rindié

su Informe de Justificacidn, remitiendo los archivos
F)00061INFOEM2016_183AD.pdf  (formato de recurso de  revision),
B)ACLARAI183.AD.pdf (solicitud de aclaracién enviada a la solicitante),
A)00183AD.pdf (acuse de solicitud de acceso a datos personales),
E)ACUSERESP183AD.pdf (acuse de respuesta a la solicitud), D)RESP.183-AD.pdf
(la respuesta enviada a la solicitante), C)Aclaracidonparticularl83AD.pdf (acuse de
respuesta de aclaracion) e INFORME183AD.pdf., de los cuales solo se reproduce éste

ultimo al ser el que contiene el Informe de Justificacion:
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§$‘?“A§I§;G D MEXKICG

TR0, Ao del Centonoris de lp instalacion del Congros Corstituysnte”

de Internet, G Mo Informe que e caso de solicitar una BeEitn a que porcentae
fongo dereche y que monls me olorgaria of BREMYM informacion que solicite,
todn vel que soy titular de fos dotos porsenales antes solcitadns.” {80 |

Sin grehivo adiunto.

Analizada B solicitud de acceso 2 datos porsonales, s Unidad de mformacion oel
nstituls de Seguridad Social del Estado de México vy Mumicamos turno o requericnionto
a los Servidores Publicos Habilitados de iz Coordinacion de Prestaciones v Seguridan
Social y deda Umiddadd lneidics v Congultiva, para so atencides,

Posteriormente, «l Servidor Poblice Habilitado de la Coordinacidn de Prestacianes W
Seguridad Socisl, con fundamento an jos articulos 25 34 v 38 de ia Loy da Protoccion
de atos Personales del Estado de Mixicn: informo respocto a ips incisos de o
pelidn presentada por la hoy rocurrente! asf mismo, soicitd a le Usidad de
Informacion prevenit a le particular, para que en caso de rEUEr 2CCes & su estadae
de cuenta y de encontrerse inscrita en el Sistema Go Capitaiizacion Inghvigual
presentara ante la Unidad de Informacion el documeants & travas del cual acraditars su
personalidad como titular de i informacidn requerida. mediante una identificacian
chicial vigente con fotografia, toda vez que no 5o observd adiunte a2 solicitud do
ACCRE0 a HAlos personales. ningdn dncumento Gl anrgditars su porsenalidad, e
conformidadt con o articuic 24 fraccitn | de los Lingamviestos por 10s gug se
gstalilecen ks pOlticas, oriterics v procedioniontas que deberdn obsorvar (os Sujetos
Cbligados, para proveer o aplicacion & implomentaion de fa Lay de Protoccién e
Dates Personsles del Estado de México, que expide of Pleno del instifute de
Transparenciy, Accese a la informacion BPAblics v Proleccin de Datos Porsonaias il
Estado de Mgxico y Municicios,

En oste sentide lo Responsable de la Unidad de infe LMACIGR, amslio gl doge de
noviembre de dos mil QUINGE, o acuerdo e nrevencisn, mismo g fue notificade ala

particutar a través del SAIMEX. maediante o cual 5o informd do 108 Incises seRaladns on
s peticicn, ademds de rpquentr 3 fa solicitanie acregitar s ienticiadl modiaats wnp
wlentificacidn con fotogralia, en case de necesitar obtener of aceese B su estacks de
cuenta daf Sistema de Capitalizacidn Individual: de scuords a o stquienia:

.. &) Requerimiente para qae lo solicitante presento documents, mediante ef cuat
acredite su personalidad como titular de los datos porsonales o sy represontants
legad, 0 en su case, los Yatos fo claros de 1o sokeitud, respecto de la cuat reqguicre
B4 ACLEsG, rectificacion o cancelacion,

Cen fyegfamenio on fos adticuios 5 4 y 43 de o Ley de Transparencid v Accese a ie
informacitn Pabiics dei Sttads de Mewiep y Munizipios; asi coma 25 y 34 de s Ley de
Prornccidn de Datos Pecsenales del Estody de Mixico, de acuorda 4 1o SEAMETe por of
Sarwigior MGbAta Hebliteds do W Guwdineuicn Us Presiacionos ¥ 2eQurnidad Sodias,
rRSResio B I08 BSOS AL BL O D) ¥ G) de su soinitud G0 0000 @ atos sorsonales.
s€ QRSOrYs Gue 1a INt0rrnacitn sokcitadda e rafiore 5 a8 cuolas Y aportaciones realizadaes
OO NEHIICNeS pUBICas ante £Ste Groenisme auxilian, 557 como al trdrrute e prowests
g€ pension; en Ste sentide. dicha informacion se refiere a un trdmito mediante of
cual of interesado obtendrd un dictamen que contempla los poriodos cotizrades
ante e Institute de Seguridsd Social dol Estade do Mexico ¥ Municipios,
indppoadiontamento Jo 87 sooions rolbizar of tedrmite g RONRSG ¢ 0o, poc o gue pars
SUtener Sus periodes  coliradcs, deberd acuthr 3 le Umdad 20 Arencion &t

2

4
paEr
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e
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Recurso de Revision: 00061/INFOEM/AD/RR/2016
Instituto de Seguridad Social del
Estado de México y Municipios @ -

Comisionada Ponente: Josefina Roman Vergara

Sujeto Obligado:

Inatitta do Tesnuparaneia, Aezaso o b Informackin Publica y
Profeceion de Ditos Personalos dof Eviady de Maxico y Municipios

e,
fe

£ Y

LR

EETHDC DE ME )f St

TR0, Ade deol Centenarie do o Instaiaaidn del Coaareso Tonstiluyente”

Derounochabionte mds coroana @ su domiciiio on s horaros e arsacion s riaindos on la
SIgRNEeMO gireCnitn siectrénica;

¥ hnTnate sunidanos o gty

jeted o /;",‘:',Vw ST

“‘esi,e ENLIONar. aua oy arteules 66, 87 48 ¥ B2 def Reglamunts de Prestaciones del
wsiiiuto de Sepuridad Sociat ded Exlade de Méxicn Y Mumu,}’cws, pubticadie en i Gocets
<‘.‘m Gogiarae ¢l sha 3 do juiio de 2008, sefaten nue medliante of tramite denomingdo
TPRCto e PONSISnT, poged conorer sus periodos cotin Yoz independiantomente do
GUE QUMpia © pu 2on o mireng de CoNZAMONes sErSSIneing vt mermal fvigiacd antes
Lt para JCLETEr O D 3 URG DenSion: especitieans GUE ORI frarnste s rendrd of
CArECTer ey ind: errrative,

Lo £ . i o eip pud e ap e b
Sronsichy &f Dergohonsbionte gue

Y Gate SO, doberd prosentar ant
CRrrEspOontia, lad siguientes dorumentos:

3
Y

» Solicitud do provects de pansisn, dichs formate 1 sors wroperefonads on la Unicad
e Atencidn al Dorso hmmb ozem

Copls cartificadda del acta ge nagimiento gol Sorvigior pUlifine, expedide oor ko menos
G mgses aNtes e ia fachy de presentacicn,

Camprobanten e sueico e ias Sitimes § ados.

Lertificmidn Sxpedits por in ntiusicn PO S @y R e st eniviliieagg o :;&‘f’ MG i

+

»

»

5{?% W ApOrtado ¢on base s sueitio LIS B Colizacitn, of desglose der nivel v rango

e FOg LHNOSE ek anes v los DRSS S8 QOTe Co SR Siorgatios: con e sicn
S BB ISLIIONes UbICHS Que o las porings QUE resantan ante ¢ INstiulo

TOATEYNON G308 regisiros:

L Tiemon aportada con suelda suieto a rotiracion, oo SIDSALIC Tantn do perepptiones
y deduccionss.

£ Dosglose de nivel v rango de los Oitimes 3 akos.

5 PRrmisos sin goce o sueido atorgados.

« Clava Unica de Registro de Poblacitn (CURD),
o HIgNGfGacion ofigigl (Crodgncial ge Blector o [eh it otatav il

Er case <~’e’ {“ump{;r ios wffe.:,m.\‘\ g;ra ACCHRLY 4 una pession agorando @ ramite
Cenommnade “Proyecto do PeasiAn obiencird Homanlo hans eRlimade que i
cwwspmﬁ Forfs COmo ponsidn, rezremﬂa.: Cue 2803 Qo drucamenls gy 2o cardcter
nformativo, .

mente G0 Srosiavionss ol
NS, ROASNGN D Biglemnte

Es importante sedala

v auag ios articulos 81 v 8
st e Seguridiag So

oatf ated

& modalitad o peasicén gquo conforme a la

CArticuln 8L £ instiuto setera E
sleresauios oo acusrds & Hempo de aofzza(‘:‘ o

norrativiclad wea sorresponda a in
spgistrade anle of nstiluto,

Arr:’cqio B2 Los (ias, meses ¥ 808 que laBors v cotive ol patrimenis del Ingrebaes w

Sesvdon QUDRCO. se sumardn hasta foegar a un sdlo tQtad, mismo que sord
considerado en s rso,ra d«* periados cotizados of Instituto, gocumenta omiticds por
Sota, e sord 1o basoe oo SLOrGNe B8 BIVErsas Reeslaciones poeordmicas CHIC SO

INOTITUTD DF SESURIDAD SODIAL DEL ESTADO DF MENICO v MUNICIEO &%
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Recurso de Revision: 00061/INFOEM/AD/RR/2016
Instituto de Seguridad Social del
Estado de México y Municipios
Comisionada Ponente: Josefina Roman Vergara

Sujeto Obligado:

"0 Afe del Centenarlo de o instalacién del Sunyreso Constituyenia,”

e considerard paea a inregreocn oo fa hoja e periodos cotivados al nsttute
Ludfauiera de fns documenios Siguinnies:

LoNomiaas manuales ¥y automabirsdas que hayas recibido e Iastituto de las
instituciones Publicas:...” -

Do acuarde a diches arfigulos, pava amitic of doouments menciobads on ineas
anterioras denominavio “Proyersto e Pensida”, este nrgansme auxiliar delbe procesar ¥
reglipar Jiversos cadlovios de las réminags manuaies w autematizadas a fin de emetir un
COCEMENIS QUB CONIENGD 108 DeRoTRs CONEAdes o Jos senvidares publicos, enterdtios &
fraves do fas instILciones publicas & aste Inshitute: por 1o snteror v o0 acusrtio sl
arlticulo 41 e ja Ley de Transparencis ¥ ACcess & la informacion Pubiics del Sstads de
MEx ey MUSICIRIOS, que sefiaa gua "Los Sujetos Obligodos $6io proporcionarén 16
nformacion piblica que se les requicra v ehre ¢ sus archivos. No ostaran
obligadas a procesania, rosumirla, ofectuar calouios o practicar investigaciones”, ne
o5 nosible entregar fg Informacion solicitada, toda ver que o rqueario wrplicars
raalizar CHCUlRS w0 peacticar una investioacidn, para cerermingrs los adox ¥ oRroUes
cotzadog ente ol ingtitutd de Spgurdad Social gel Estatio de México v Muriciplos.

&5 importante sedaiar, oue de ias cotiracionss correspondiontes al fondo solidario de
renarte. ae $8 realiza una comrabilizacicn inrlividuslizsda por servider pablico de los
aperfaciones obligstorias por 168 Hauwienles razones: ios artioulns 52 v 34 de la Ley de
Seguridpd Secial para ios Servidores Pubiicos oel Estadle de MERIve v Municipios,
sefatan 155 cuetas v IS Aportaciones aue dolordn cubrir (0% servidorss Leidslines v s
nsntuciones POLNcas para of Snanciamionto de s pensionos ast misrme, of arvicuie I8
@ e Loy Jo rofgrancia establece que o INSHIITE Sebard constituir reservas Nnancieras 4
fa do garantizar by sufigeendiy y canacidad econdmics GUe fe penmiitan Sumplir con las
obfigaciones del sisiema soNOerio do reparta; por atra parts, o artculo 85 oo 1o o/raca
Ley defing: "Bl gistema sofidario e reparto as ef FEOIMNEN QUG OIOTYE Densiones cuyo
bonelicio ¢s determingdo v s¢ financiarmionto y reQuisitos ajustables, por fo que sus
fondas se conshituiran en ung resorva comun ¥ 50 destinard a cubeir 1as pensiones &
que se agan acreedores fos servidores publicos que cumpian con las requisites
e sesals fy tey.

Boe tal motive, N 85 posibin proporcienario 1a infermacion reforante ai sistema soiidaric
G repartor no OBSINTe, $& Race do U Sonociminnlo Que en sus comprobiantes de pago
e desoriben o5 pRreencinaes v dedioiones que in fuoron aplicadas, ya que dichy

GoCUMETRe. 45 eadlidhc por fs nstituciin Piblics donge labords 1o anter de
conformitdad con el articulo 3 fraccits X ool Reglamenta oo Prestacionos dol in T

tle Bagiridad Socipt del Extade de Maxico v Municipion pubficacy o0 la Gacela ood

Goviorne o 3 do julic oo 2000 aue o fa lotea thioer

TXE Comprobants oo pagoer al documentn emitids 0O & Institusitn PObEca donde
Loy of Servidor pUbiCo, tue Descnibe las COrooDCIenNes v gooucsiones doe dgke. U ST

Jigao mportante seAar, que de canfprmidad cor jos OO B, 7, 10 v X5 do fa Loy
de Sequridad Social para fos Sorvidores PUBliees dal Bstado de M 1
Informanidn proporeionada @ esTe crganisme suxiian o e
addstucionss poblices

Lo dnforma a la particular Gue te conlormidart von
‘08 actizuios 31 32 y 34 de fy Ley oo Seguristad oot pora 1os Servidores PUblices gol

LG de Moy MuniCis, of Clouio do 1ag CUSIas ¥ SOOTTACIOMSS Orainarios e
redned sebre of sl SWne & Colizacitn O 08 servidores poblicos: on oste Sentids,

Lt

INETITUTO DE SEGURIDAD SOCIAL DEL §8TADT DE MEXICO ¥ muNicipds™ "

Rospesto M inciss B op
"
i
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Recurso de Revision: 00061/INFOEM/AD/RR/2016
Instituto de Seguridad Social del
Estado de México y Municipios -~

Comisionada Ponente: Josefina Roman Vergara

Sujeto Obligado:

113515 G4 YranIPIencia, ACCess &1 Inlormacion PUbiIEH y
Protezckin de Datos Porsonates del £31a00 63 MEKCo y Municiprd

P ig
!‘mi"Em /°‘

L 3L

"RCIE. Afo del Centenario de Lo Inssalacidn del Corpg g Cunmitiayunteg,”

B0 INENTUIG SOy cpciho relvciones d0 cuslas y (s;,wu?c. SRS @nierades  por
WNSURANOnes puliicey no obstanta, se infarma a x oarticular que of articulo 95 deo e
referidy Loy pstabioce

CAFHCulD 93, B servidor pURNCD (ue se se0are TRl servicio aates dp cumply 82 anos e
actar! w haya Subierte ou m:m A SUTue por un minime de 1T anos, podrd reservarse of
dererho 8 Que S8 fe olarque s ponsion de ratire por odad ¥ Hempe de servicios guo
e corresponda &l cumplir los 62 afos de odad,

fatiogicra anles v{‘ cunmnhy Ly edad requerics para hacar efestive
ION S0 QLOIGara & SUs Tamidisens v cepondiontes aoonomress Bn ing
LEIINGCE Provistos @0 @ areiculo 103 g -?Su’ foy.™

ASE IO, on arencidn & ingise K3 de si so !:Mz*ue’, {.m uc‘uwr(:‘o & Ie comuniasds nor los
Sorviciaras Pablioos Habiitados as'@ 5‘3 L -':o,> Prestaciones v Seguricdad Social y
de s ummﬁ Jridicg vy Cossaitiea, se hage xf{‘f cc;m:mm do ip particaiar que §1 Dien
ol Greigulo £ os fa E.cm fe 2l .-;M,L,m. 1ef Sooiad 'wm Mx Serviciores Pablicos oel Fxeauic
MEXCO ¥ MURIIRIOL, Feriton 5: msstere con e fin de otorgar pas ,smnm;

LEQOTCIDnAes O oS anos e wrmr'o <:a< trados on este sistome do segquridart M,mm,

padra coConacer (0% 3405 e ferv ¥ eGlizadins por lns servdores pabisos
on iros re;;rmeﬂes G seguridlad e;cx L para lo mm’ ceiebma’é convemes de portabdidad

oo dereciies, 3 & fecha no se ha ‘.:33 Erads 3t soseritey canvanio alpuns de osta Heo son
otrog sistemas e seguridad sogial

Por otea parte, en caso de FOGUETTT RUCBSO @ SU E3ade oo cuenls v de encontrarse
WSO G0 @ Siatemna do Cspitalisncidn indivigudl, Co ccnfo;mwad a i dmm'ns:w en los
artiouios 25, 34 ¥ 55 fracaion W de 1o Loy de Protoccion de Dotes Personyles nel Estado
g Moo, 87 Qomo e of sridoudo 24 fraccdn 1 de Ips Lineami 5L0s snies :ﬂc:‘c'em;,cc
s solicits a ta particular prosente onte fa Unided de infermacion of documeonts &

fravés det cual Gméd*?f’ Su porsenglidad como titlar de o informacidn r@(}i}(}'ﬁ.’fﬁ.
i ante uhg Kivokfwacidn oficial vigrante con foton: %L Wes N BO SO ODSSEVE

g dariments adi .’}r@ Gque r.tcmafée Sy persenalidact

-
v

Labe Seglican que DN 0300 JO rOOQUErT ACCERD A Sy 05 Coetilar afel Shatenreg e
Capitalizacién hdividusl, podrs cormplementar 1a soficitud & wroves del Sistema o
ATCHBIC F L2 IPforrmacion Moxiquense denomrinads SAME K asimisimies cona:c”evan (o NT: ]
SRS come mocaiidad de eﬂfwgm A Praves ool SAIMEX T poded s a REFROGIArE QU
informanidn on Looiss sim LIES (O COSIC N COMas cortificadas (oo custoy 2 troves
de congulia directa fsin camg) O o Meoio magnético, conforme a 1o cm)'*’ecm’r o o
artfoulie 71X del C@ci;c,c Fipanciore oel Extade do Mixaw y MUnicipios: 50 embargo, on
SREO DD roGUEriT gue Lo informacitn solicitaci S0 evneadiy maedisnie ef arade Sistema,
ﬁvaz:d& R “m."’:;;m. g Gisponibiicad de a informacion, 50rd nocesaric quo provio a ia
?'nm“qa auredite su poersanolidad como litular de 1os datos persanales solicitados,
@ ¢ Moduls @y Accese de aste SCERMEMS auxitiar, ublcado en Avenida F icralan
Fonientg Ne. 800, planta bala, Colantn Lz Marcmd o8 SR8, Esitavle o
Fdaia) e (s el RAOOE & Viernes G S g LU BSeas. L s

fiks} séstﬁ senticto, a través del SAIMEY ol veintiseis de soaambrs de Sos M quinge B
Jariidund? BtendiG gHONG raqusnmonio, ¢£«f*€'l@i"}( O 10 siguisnte:

saicitud inigi,
WIAS, AR HHSMIC
somiee, Lillana

TR mpdin el presontn. Mo Beomie  manifostar ous reiters
:-‘o.’:ssmr GO su fe ;m? sty puntieal 4 Cada Wna Ji fas pes ;

soekeitar dodda Jo M QU RIS gee c,r*,‘,. Jss
Meding, ;»,m TR S PRLrTIriy Ofa e
invastinacionss. AL o périsaakddad en téf;?.‘:*rzoi e;’a’? ny sdenvificacian

s r b
o Xn"z’x {0
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Recurso de Revision: 00061/INFOEM/AD/RR/2016
Instituto de Seguridad Social del
Estado de México y Municipios

Comisionada Ponente: Josefina Roman Vergara

Sujeto Obligado:

e & «ﬁé’%f«%ﬁi‘}ﬁ

208, ARo dal Tentaaario do o Instolacion del Congreso Cuersstituyenie,”

que se agiunta &l gresente. Por pslra parte, s¢ retera nue 9 $0I0d 65 en base a {os
SrGUMENLOS vertidas I Qrirmer SONCKIN, RiEndo tago 1o antonar, selivite torar BTLBE
2 estadio o CUBARLE ¥ en Su CasE, 10 que Se ancuantrn on of Siterma to Camniaiinaion
Feilvicua! (an caso de encontrarme mcrita) Estande on rernes y forma, solioie se do
; a3 sokaitud, 85 CORIO B 18 ACIrACION, ESperando an pronuncien & Fodag v wania
UnG de fad mandestaciones cealleadas [anto en Dsta ACIATECIOn romo @n o pelicicda
srgpnal " (5I0

(o

Adgunta arcinvo quo contiene crogancal Dars vatar onn Tatoaratia.

b Urddded i aformadion, urme W alavasion presentada por la particular,
mumvaments 2 Servider Publico Hebilitado de fa Coordinacion de Progiacionts %
Seguridad Social v una vez emitida su respuesta, o Unidad de Informaecidn ¢f once de
enerd del aho en curso, atendid la solictud de aocese a datos DOrSONAINS NIMArS
COIES/ISSEMYM/AL/ 2015 2 travas del oficio 203F BOOO0O-A-0G/2018, conforme lo
Sigusnia

CLRESPUESTA EMITIDA A SU SOLICITUD GE INFORMACION

Con fundamesto er ios articufog 3 4 ¥ 41 de B Ley de Transperencia v Agceso @ ia
informacitn Pohiics del Estado de Mexice ¢ MUnICIGS) G souerde 4 10 sensiado por ol
Sorvithor Dublico Hobiitads do la Soordine it Wi PresTacikines ¥ Segquritiad Sooal,
FREROCIC @ foy isos AL B DM v () de su sohctud, musmos gue sedalan; LAY Me
sreporcione constancia de antigdedad que contonga of periodo en of cuat cotice, 1)
Me proporcionsg informe deialiado de mis aportaciones, 13} Me informe cuaniag
SRMANAS engo cotizadas..”y LG Me lnforme que on caso de soficitar una ponsicn
9 Que porcentaje tengo dorecho vy que monto me otorgarts. " (SIC) 5o roitera & i3
Darfiudie G g INormacidn raferente 3 Sus poriodos cobizaes roalizatios a traveés oe
35 CuOLES ¥ aportasiones enteradas por instiucionss pubinas ante @s1e organisme
; ar, 5@ reflenéd a un trpeaite mediante of cual cotensrd an SICRAIER JUE SonThmplia
DOHOUOS Cotiradns ante 8 instituie de Seguricias Social del Eslsde de Méxicn ¥
Municinos, independientemante de $irequiere realizar & trdenite oo pensidn o no, por o
GUE 038 CDIENer sus periodos ootizadns, deboersd arudic o fa t ik e Arpncitn
St BORHenTE MAs COrcana & s¢ JomicHie 8r 108 ROrarios de ateneion selaindos enla
sguienle HiredLidn cloctrdnica. con 16s remuwisines mengionados en o acuordo de
aciaranion envado a travis del SAIMEX & dooe de noviershire ded 2Gi8.

Bl e issemym.gol, mxsindex phpfoagesunicades -de-grencion

LG anteroy considorands, que para ooty el gdecurmenio Serads det ramitd
denocinagde Proyeste de Pensidn” oste CIGATEEMG Buxiier Kol procesar v realizar
diversos chdlcwios de Ias rominas manvalos Y eutomalizadias @ fin o pmitie un
HOCUMONto que contenas jos cericdos catiracios de los servidoros Lebiicas, onterados
raves de las wmsinuciones foRs @ este Instiute] por B antorior ¥ Se acuerdo af
artivyie 41 de 1o Ley de Te AR

SOCRLD A A informaesitn Behlics del Scrado de
Maxioo y Municipios. que senala gus “Los Sujetos Obligados sdlo proporcionarsn la
informacion pablica ous se ios requiera y ohre on sus archivos, No ostaran
abligados a procesarta, rosumida, efectuar cadtcudas o pravticar investigaciones”. no
S5 Gsiie antregar ia informacion sobcitaga, ¥ QUO G ragquerito nolcaria roalizar
CHULIOS WO Lractitar uni Invesligacidn, sors geterminar los Aot v oRendes ondirades
UG @F Mo de Sequricad Soai def Fstado de Méxics ¥ MUDICTNOS.

,f?ss’m.zmm, ¥ OMGUR Vel Que an su aciaracidn sodals "o permite soleitar toda s
informacion que tongas ose QIRABISMG & i nombre " (S0 con fundamento on fos
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Recurso de Revision: 00061/INFOEM/AD/RR/2016
Instituto de Seguridad Social del
Estado de México y Municipios

Comisionada Ponente: Josefina Roman Vergara

Sujeto Obligado:

Instituls B Transparencia, Aecesa & 1a Informaclsn Pubhcn y
Protacelon da Datos Peraonales des Eviass g Mirico y Muiciplos

“RO6, Ao det Conterario do o Instolacion det Congrese Consliluyunte,”

SrHTaios ZL 26 v 34 de fa Loy gin Protecidn de Botos Bersonpies vol Etado s México,
e aouerdl & o comunicadn por of Sarader Sublico
Prosiaciones v Seguridad Sovial se pone

1 ICE Avises de mowvimientos
GRS @ S CLRIBY DrosTo sug

I U el Aot}
Paor 8 osu nombre por s diferentes instiioes
WICTDS, DMEMGs que constan de dlomsdls hojes dhios:

;. f}’:r‘.f;o r‘e moviplosto R wita 0o fecha ¥ de diciembrs de 199E, sestionady por ef
Hoger Loaisiative,

2 AVIED b movisients de bag de feche ¥ de onors de 9G4, gesHoaado por s
Polivia Bancasda del Valie de Toluca,

A A0 R MOWHNE0 S8 B O tethia 1F g miavn de 1996, gestionado woe of Podsr
Legisiarive '

4. AvISD e movimienty oo alts de fecha 16 do mays oe 1888, gestionado por &
Gedderns del Estado de Maxico.

s AEC de mavimipots di Bajd e focha 8 O sepbiembre de HFE, gestionads por @
Gotiorns o acho gl Moo,

& Aviso de movimignte de 2t de focha ¥ de enere do 1997, gostonads por
Apurtmmizalo do Tolues,

7. AvISe de provimienio de Baja de feche 22 de septivmbee oo 1997, gestionado gor af
Avuntamianto de Toluca. : '

&, Awgol de movimigpto de sita e fecha 2 ge snovo oo WEL gqostionade oor ol
Ayuntamiso de Toucs. ) ‘

8 Aviso de’ movImentn oy Daja o fecha B e junic do D00, gestionads por of
Ayustamibonis de Toluca, )

i3 Aviso de movimiento de bajs oo feche 28 de fobrery do 20085, gestienadt por of
Gobierso uet Fitado de México. -

i AWEO TR MOwento o altg de focla 18 oo encen de ZO0S, gesiionade por of
IREHING Maxquense de s Vivinda Soomd,

12 AWsG de movimiento e b e focha 31 e enoe de 007, gestionads por ol

| inslituto Mexuense de & Vidends Soci )

i3 Avizo rfeAmw;:n,éenm de alta de Tocka ¥ de foveers do J007. gosiionadn por ol
Lolegle ae Sochileres del stade do México.

te. z—’_-v:lsa‘z:’e movintenlo de Laja de fecha 12 de jumio de 20T westionasio per ¢f
s‘ﬂl'e*_{:'{‘i e Baohidloras el Extado vo Mésico.

18 »fr:v:s;a e movimideste de afta de focha T oge poiutre de 2047, gastionads por of
SGobiprne del Bstads do Moxico. ‘

M AVIsD de movinviente de bale o fecha X de ma : i i

6. Awis; lati= b J = fech { e marzo de 202, gostionago por of

Goiprns def Estadto da Mibxico, orase ® ‘

a?:r@ este Sealide, oara Que S8 gonsren {os avises dp ios mEmeEmieniag que considore
fanantes, s& e recomiendiy acudiv af Seos do aamnstracisn de las institucianes Suieas
OfNn K cuales Lenstd sus servicios, A fin de que wiohas instituciunes realicen éa§
gRIhenes comespondiontss acte of Deoartamonto de Vigencia do Davestos de pea
CEGRIEING JURHIRL, KY Grlerior fe acuercho 0 io estakleridn enlos artfnuins €, Py Mige b

) :

Lay de Seguridsd Sociad para ics Servidores Fpbiicos dol Estads de Moxico v Munieiios.

P pira parg, referante 2f lnsvse L0 Me proporcione fa cantidad exacta del vitimp
ﬁ':‘orf_to c;f;‘ portaeidn al ISSEMY M, (SI0), de scuords a jo SN BLD sor of Barvidor
Subice MRReao oo i Cosrdinacion de Frestaeionn ¥ Segwidad Soial g8 mfcema &
W perdeular que ef | de ootubre de 200 of Gobiarmnn sof E Stacis oo Mdxico gesbomd un
UAGRANID Lo QA 8 Sy Nombre £on L SUSto S 8 coll cign oo S1G35 48
{earorcn mil soverientos veintseho peses 45400 MY a8 msag, dicha institocion
potdicg gestiond of 31 do mares oo 2050 i e 1 QO TRSOnIanta, '

» 1
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sy

BSTADD DE MEXIEO

“2O5, AR del Centonario de fa Inatalacidn det Cangruse Constituyenta,”™

En oforengia 8 incise “LE) Mo informe cuales son los FOGUISITOS ¥ procadimiento a
seguir & fin de continuar pagando de forma voluntaria mis aportaciones st 1ISSEMYNM
¥ o pecder nis derechos sdquinfdos desde hace mas de 20 afios.” (SIC), de
agugrde @ lo comunicads por o Servider Ponlico Habiitzdo de o Loordinacion e
Prestaciones y Segurided Bocial se informa que ta Ley oo Sequridad Saecisl para los
Sersideres Pabilicos def Estado do Méxicn ¥ Muninipis, no contempls fe figura pors
pagsr aportsgiones voluatarias, stendo dnicoments a traves oe fa rolacicn laboral con
Aguna Dstiucidn pdblica que g0 consiclore f enters Oe Cuotns ¥ dporiaciones, o
anterior de conformidad con los articiios 31, 32 y 34 do fa Loy de Seguriciad Soois! nare
ips Servidores POblicos el Estado de Méxeo ¥ MuUnicipios, que sofialon enie & cdinuin
sle fas cuplal ¥ dPURIBCIONSS Graingnas 52 coghza sobre ¢ supica sufels @ cotizacitn de
fos servidores pabilens enleradas nor inshituciones publicas & 2t organismo suxiliar
B0 obstacte, S8 infDrma a fa pacticalar que & articuio 83 de la referida Ley establocs:

“Articulo 93, Ef spreicor poblicn que se sapare del servicio sntes de Cumpdic 82 2808 do
adiad ¥ haya culverto cuotas af InSHIGS por gn minimo do 37 ACs, podrd reservarse af
derecho a que se le otorgue I pension de retire por edad v ffempo de servicios que
le carresponda & cumplir tos 82 afios de edad,

5i vd servidor polfico Teileciers otes de cumplr fa eoad requorida para hacer gfectivo
aste derecho, la pension se Srorgard a sus familiares ¥ depandientos soondmiros en ins
1rminGs previsios en of articulo 03X do esta oy

&n epfacidn al wciso “LUF) Me informo §i existe on convenio de. portabilidad do
servicio atendiends ol articide 4 de ta Ley del ISEEMYM.." (8105, de atuerntds g 1o
comunmesto sov ies Servidores Publicos Hebitadios ge in Coordinecion e Prestaciongs
¥ Seguritad Soclksl v de ka Unidad Juridiea v Consuitiva, se hace ool contciminnto ds la
particelar que st bien gl articuls 4 de la Loy de Segurided Seclal para fos Servidorss
Fubsicos det Estade de Méwico y Munizipion, establoce nue VB institute con of s de
GLOCar RENIONES DIoOEIoNSns & los ados de servicis sotizados €1 B3te siEtemna Je
SeGUATAG SOCIBL, POTrd reconocer fos pROS de Sorvicis laborpdos v colizados por ios
FICOres publices on obros rogimenes do sequridad sociel pars io cusl calobracd
Canvenios de portabilichd op derechos.” & a foeha ne g2 ha pelebrado © Suscrita
CTNVEND Mg fle aste oo con obrps sistemas da spguridad soyial

AFATEMO; reforente a 1o sefaiads on Su ackaracitn presentada of 26 g noviemGre de
2015 a través del SAIMEX, en fo cual sefaly “LSOltito tener accese a mi estado de
ouents vy oen suocaso, lo que s oeocuontrz en of Sistems de Capitalizacion
Individyal.." (SIC) con fundamenta en fog articglos 25, 34 ¥ 34 de la Ley do Protecoidn
de Dates Personales del Bstadc de Maxico, do SCueriis & o cormunicadn por ol Servidor
FUblicn Habiitate e fa Coordinacion de Frestaciones ¥ Seguridat Bogial on arencicn
siz estado de cuenta def Sisterneg do Capitalizacion wdiviausl, se informa oue una ver
remizads iy sauedsa, foe ICETratio Su pStadeo te cupnts ¥ el dotatie de movinventos ai
8 die pners d6) Dresonte &, 105 CUATES ConSian db o HOMIS, SIS e $8 DORen A s
CIEDCHICISn ar ol Miduln e Acceso de esta organismo auxiiar,, " (S1C).

Bl posado discinueve de eners, la particular Interpons recurst de revisién a trevts dol
EAIMEN 2l cual se 1 asiqed of ndmere ds folia DOCSVINFOEM/AD/RR/ 2018, conferrng
5 1o siguienta

ACTO IMPUGNADO:

“So Empugne i respueesta de foohs U de Snorn do 206 a g soltcitod Gus Ingrase, fa cual
fue registrada con ol folio de soficiiug O0MEASSEM YN ADSD U5 pmitida por iz MA

i

B
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Sujeto Obligado:

1nstituto de Tesnaparancia, Acess s 13 Infoemacion Pablica y
P Mékico y

i fa‘?i'ggm' .

oA SR S

ENCRANDE

0. Ao dot Contenario de ip tnstalecién dat Congrese Corstituyenie”

ALMA ROSA GONZALEYZ DIaZ Rusponsabie de ia Umdad de informavién del
WS TITUTG DE SEGURIDAD SQCIAL DEL ESTADD DBE MEXICE ¥ MUNICINGS, as comg
of archiva adiunto de focha 1 de enerp do 2006, con nomers do oNcin SOEF BOOGC-Ui
DIGB0I8, SUS0FL0 pOr 1 oWema personn, (540

RAZONES O MOTIVOS DE LA INCONFORMIDAD:

“Se frpunns diche acto, ya aue con lps MUENGS 19 5 A respuesia & tedas v cada un
o pUntas sedctados, por otrs parte no furdemente n motivg in rospuests dade 8 mi
@:.-‘o:;m’, P2 INAYGE resiaidn e peemits manifester o Lt S privers sugar 5o
anpugnan dichoy actas, por ue dof mismo e pueds pupeeciae g & Gieio anexo que ol
siferas ouligados s6le proparsicnaran i nformacion mibics qus S8 fgi regquinra ¥ obre
i oEug archivos, No gstardn obfigados & procesaria, raiuerla, sfestogy cdlcuios o
pracucar wdstgaliones”, por ofrg sarte have ceferpecia on essecics o que of
SBHEMYM puede replizar 108 sdtowlps porg THrOYeCte de pensitn”, por 1o que o 0
oaars o groveder de dicha aeterivad, En segunoe agrse, pone d ne CRpOSIEISH (05 aviso
de Movintenins gesrionados a py nomive por dtversas instithciones @ las cudles les
peaste Mz sereicios en IE fojas Glies, 357 como seis Fojas arileg de i pstads de cuenta y
detaiie de movindentas & G8 de enoro da 206, cabe MQUCICnEr QUE desds oue ingross
la solinitod clorgue mi consentimients pars que 1a oformacidn encontrads ante of
MUl de Seguricad Social def Estade dn Maxico ¥ Munieinigs me fuea sniregeta o
Pravity il sistevnd SAIEX, Jo Bntenor fods vez Gue en Hermpe ¥ forma agragite i
rerseraliced mediante la copla de mi IFE gue envié & tea vas el mismo sisterma; por io
Que 0f incongruente Is forma on que me. selcion oue aolida pecsonsimente a o
oficings de esa ISTEMYM para acrecitar nuevmmente Al porsongidad y tengr sucese a
av formacitn, ya gun £o0 fundamento en of srtieulo 24, mengiong 1o Siguienie Articuis
4. Los derechos ARCO se oiorcitarbn L Por &l titular. Tambign podrdn ser agmisibivs
S mIlrumentes  elpglrdnitos o medic de jos cosles tes posibie idontiicar
f‘?"i}f’?fﬁfﬁmﬁ?wte & Tiuder. " Tarters.e La constiucion, on sy artioulo menciena o
siguane L.Tooh persong Hone derecho 3 1 paotoecisn e la saist La gy dulinicd as
Lases y MoCARtages pare ¢ arceso 3 oy senvicios o ssled v establecerd 1
CUNCUTIenCin de RS Federacidn y las emtidsdes fegorntivas an matoris e salubrigsd
Geaeral." ¢8 a5 gue {8 sequridad sosial as an deracho que daky de ronor fodo
“adadan, por lo que el ISSEMYM no fundamonts #e o malie 8l oor que me nieys iy
BRCICN 08 dpprhar voluntariamente a mi cuentd individoal, Custrc- Bl Gohomator ool
ESI3G0 do Mexito on el Pl Seciorial 2000-2007, astaliers COMD L o Siguiants:
"Tema B0 Sistema de pensionss. Rsformar ef Sistems oo Segurided Social de Jox
Servidores PUOICOS sn ks Bnaliiag oo Consalicar uh sittams de popsiones sustentable
WS DO B portebiicad de dereches”, con in Que una ver mss S8 reitnra (o Formes o
Gue me prohiben rdalizar aporaciones volmianas a mi cueata, sid funciamentor o
OWAT GIERG BCLIGE POr 6 fus SEhCita, s Tengs DT NIRRT O MITUTSe 8 revision
QDS LErnines expuesios ¥ an su oporluniiad smitic un eevs oficit donde se e
DU respuRsta 2 fodins v cads uno e los putitos solicitadas” £S5,

Fooodaneida a'le antarior v dodvodn del andliss de fe solin iyl e dCODES & 4atos
parsansles con admers de folie QOMBIACSEMYMAAD/ I0E, soiiade & usted considerar
fa siguisnte

La solivitud se stendid de conformicng con o dmpuesto en of Sriicuis 41 de le Ley de
Tearsparentia ¥ Azeuss 3 s lnformacion Foblica del Estade de maxco v Municimos
en o3 articutos 26, 26 v 34 do la Ley de Proteocicn de Datos Persorales del Sstaca de
Minco: a5l Como on s Lineamisntos por fos qus se astabilecen las politicss, criterios v
ocsdimienios qua debordn obitever fos Suivtos Obligados, parg proveer i
SFhCAcidn @ impiementacicn de 1o Ley de Proteccidn da Dates Porsonates del Estacto

IMETITLITO DE SEQUMDAL SOOAL DEL BSTALD DS MBSO ¥ MunIciprly
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¥

COBIERND D

N
ESTADO DE M

SRGRANDE

POR AR del Contenario de la instalacide dal Cangreso Constituyerds.”

sfe Mibico, gue expide ef pleno del institute de Transparancio, Access a ia informacicn
Fublfica ¥ Proteccion do Datos Persenalps del Estede te Miviea ¥ Municipios,
informangoss v orentande a la hay recwrienie sobre fa informanidn solicitada, tors
vor gue fo requerddo en los inclsos &) 5 D), v 033 de la solicitud presentada, ue
seftalan: "4 Me prooorcions canstancia dp antigiedad quo contengs of pertodo an
o cual cotice al ISSEMYM desde of inicio hasta & ditieno ooy By Me oroporciore
informe detallacke de mis sportaciones o ISSEMYM., WDy Mg informe cuantas
semanas tengo cotizadas o of IESEMYM.L” v U .G Me Informe Que en case de
solizitar ura pensidn a que porcentaje tengo derecho ¥ que monte me oforgaria wl
ISSEMYM; informacitn aue solivitn, 1ads wor Gus soy Htular do los dotos personales
antes soficitados.” (SIC) se refieren & un iramite of cudi debe Hevar 3 «abo i3
inleresatia, pora Gue este Suipto Glsligade, 56 encucnire #n posibiidades do contar

On un dodumenta que contenga s cotiraciones, GUE BN S Caso havs - Gk
nstitucionns publings nor os servicios prosiados doe fa

Esimportante mancionar, qua o articuio 12 Traccidn XX{ de 2 Ley de Transparencia v
Access 4 la Informacitn Publicn det Extado de Muxico y Municipios, estabiece gue los
Sujrtos Obligsdes dobheran toner disponible g0 modic mpreso o slectrénico, de
moners permanegnie v sttusiizads, de forma pracisa y enterelibie para 1os particidares
la informacisn referente 2 los trémites ¥ oservicios ofrecidos, asl como ios reouisites
pore acceder a i0s mISMos: on £ste sontido. 8 nabhoerva gue aste Sujets Obligedo
cuanta con los trdmites denvrinados "Pensién par Jubsizeion”, "Pensidn de Retizo gn
Edad Avanzads” v "Pensién de Retiro por Edad v Tismpo de Servicios”, los cuales
puaden sir Consultados en 13 direcrion elestronica:

remnfinosporialfissemym ramites, wel

Sefalande al ingresar 3 1 "Coduln de Informasien do Trémites v Servicios del Poder :
Eipcutive” doe ios tramides mencionados en fneas antericres, gue o documents a

abtemar ¢ of de "Proyecta de Pensidn™ por io Que de aguerdo 2 [ comunicado 3 a
peticienang, los articulos 86, 67, 58 y 82 def Reglamento de Prestaciones det instituts
de Segundad Social del Estade de México ¥ Munizipios, puhblicade en ¢l Deriddico
Uricial "Gaceta del Gobierna” of die 3 de hdie de 2009, establecen e madiante of
trémite denominade "Provecto de Pension”, so podrin conocer los pericdos
cetizados independiontemaents de que ¢l interesado cumpla © no con el minimo
de cotizacionss establecidas en la normatividad antes citada pars scceder o no a
una gension; espedificando que pste trimite 380 tendrd ol caracter de informativo.

M8l mismo, e importente sedalar cus los articuios 81 vy 82 del Reglamarto de
Prestacionss del instituto de Segusidad Sozint del Estado de México ¥ Municigios,
saftalan 1o siguisnte:

TArtfculoe 81 B inshituto detervinard ia modalidad de pensisn oue conforme a ia
sornstivided fos LOMMESOORE @ 08 Meresaning, da acuerco of tiempo de cotizacion
regisirado ante gf Institute,

Articuln 82, Log dizs. mases v a50s fue lahore ¥ Cotice af petrimenis ool institute un
saryictor pobiice, S0 sumardn Pasta Hogar 8 un sdio total, misme que  sord
considerade en la hoje do pericdos cotizades o institute. documents seitidn por
dyte, Gue serd 1 Bise para QLCIQAr 35 chversas Drestacionss STONGIMICES oo sl la

Ly,
.

e

INGTITUTO DE SEGURIDAD S0CIAL DEL SSTARS DE ME IO Y MUMITIBIDS
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Inathuca da Teansparancis, Access a 1 dafarmacken Patsies ¥
Puorecchn 8 Datoa Personatoy dol Letada do Bixico y Municiples

B2 consilordnd para o inlegrogios s e hold de ponndios cobrados of Instiutn
CRRGUIGNE U 105 SOlumenios siguiesrtes:

L Ndminas manvales v automatizadas ce hays recibide of insbitute de fos
insthygiones Publicas:..™

De acusrdn & dichos articuios, oara emitie ol decuments mencionado on lineas
amteriores denomirado “Frovesto de Pension”, esto Srgansmh auxiliar debe procosar
¥ realizar diversos odlcuios da las ndminas marusies y avtomatizadas & in ds emilis un
documento que contenya los poritdos totizades do 08 servidores pruthlicros, arterades
A fraves de las mstitusiones publicas a aste nstitutn: nor o saterior v de acuerde al
artfcsio 41 de ks Loy de Transparencia ¥ ACCeso o fa Informadien Poblica det Sstads de
Maxico y Municipios, que senain que: "Los Sujetus Obligados 610 proporcionardn in
wformacicn miblica quo se les roquigra y obre an sus archivos. No estardn
olnigades a procesarls, resumirla, vlectuar cdlculos o practicar fnvestigacicnes”,
o oes posible entregar la informacian selicitada RO e particular, tody vez que o
requeride implicars realizar ¢llelos wo pracicar una nvestigacion, para detormings
los afos v poricdos cotirndns anta of inxttuio de Seguridad Social del Estade de

México vy Municipios: a3 como ios instituciones publicas las cuale cteraron loy
Eportacioncs por Ies sprvitios prestacos sor 5&ﬂ?mmim

war el cual, 52 orents 3 la perticular para tromitar U “Provecic de Pensidn”, y rurtiora
whilener et dooumenta gue contiens Iz infanmacian recuercia,

Awtsdo 2 1o anterior, e tisnen como antecedentes las resolucionss emitidas por of
Pleno dab Instilute de Transcarencie ¥ A0caso @ B informacion Palsiica del Sstacio de
Momice  w  Municipios, de fos  ewpadientes DIGTAANFOEMAAD/RI 20
OIS/ INFOEM/AD /AR 204, CICBT INFOEMAADR/ 2015 ¥
OUAS/INFOEM/AD/RR/ 208, mediante ias cuales por unanimided se confirma B
raspuesta de este Sujeto Obligade on lo reletive 2 los paricdes cotizados por los
servidores pubiiess ante este nstituio.

Ast mismo, respecto 2l intise LC) Mo pregorcione i3 cantidad exacts del (i
oG de aprtacibn o ISSEMYM DOr of Witime a0 (S0 s informad & (o particular
gue ot tde octubre de 200 o Goblemc del Sstade de México gestions un movimiento
a2 8lla a su nembre con un sueldn sujele 3 cotizacion de $I4.528.45 (catorce mil
novecienios velnfiocho posos 457100 MA JUoosl rpismo, divhs institucidn pablics
gostiond of 3 de marzo de 202 i Gais corraspondienia.

Respocte ol ingise T &) Me informe Cwes s los requisitas v procndinvents & segUY
8 e de continuar paganda de forma volntara mis aporiagiones &l ISSEMYM v no
Berader s derechos adauingos desde bace mds de 20 afos. " (5100 v en atencion a lo
sefialaddo oor s hay reourreste an s razencs y muthves de la onconformidas
Lratentada, en la que indica *. fercaro- La constitucidn, oo s articulo mantions lo
Fgrnanbe 7L Tooks peesons Hene Wby 8 1o Lroteccion ae la salud, La foy defines las
LEses ¥y madalidades pars e zccesn 3 ies Servicios oo safud v establvcors ia
SUnCLIrensis de a5 Foderscicn v ias entdaces faderativas on materia do salubeitad
; TG 8 S8 que o soguridast socia 2% un gorgcho gue debe de terer Fodo
CUEREROG. por 1o que ol ISEEMYM no fundamenta no motiva 8 por que moe niega
o opein de aportar votuntarisments o o cuenita individual.” (SICK 5o infarmd on
B respunste emitida 2 Ia hoy recureente, que laLay de Seguridad Rooial para ios
Servidores Pabiicos del Estaddo do Mavico ¥ Municiogs, no contempla la figura para
pagar aportaciones voluntarias. siende dnicamente o traves de la recion nborat con

BETETUTG D SETURIDAD SOCIAL DEL E5TADD BE MECD v MURICHIGS
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ESTADS 08 MENICO

OO, Ado def Contonario de 15 instalasidn del Congrese Cumtiluyento.”

sigung insthiucidn pablica que se considers ol wnlerc de cuolas Y aportaciones,
fundamentando o anterior de conformidag con los articulos 39 32 w54 de o Ley de
Seguridad Secial para 103 Servitorss Publicos del Estads de Méxieo ¥ Murdeipios, qus
sedalan que el cilculo de las cuotes v aporiaciones ordinasias se realizan sobre of
suelde suiete a cotizacidn de los sarvidores pubficos, enteradas por instifuciones
pablicas a este erganismo suxdlisr 1o amerior congiderands ef articulo 193 de 1a
Gonstitucidn Politica def Estado Libre ¥ Soberano de Mixico, ef cual sehala que: “Las
avtoriddades del Estado soie tivnen las facultacies que expresameante les confieren
s Leyes y ordenamiontos furfdicos™ asi rigmne, s& informd 2 ie particular que e
articalo 93 de la referida Lay eslahioos:

"Articuio 83~ & sarvidor pubiice que se separe dol servicio antes die cumpiir 82
afes de edad v hava cubkorfo cuotas af Institute 20U un minimo de 17 afios,
nodrd reservarse of derecho & que se le olorgue I3 peosidn de retiro por edad v
tHempo de servicios que le correspondda ol cumplir os 62 afios de odad,

5i ol servidhyr publice fafleciera antes de cumplir o odad eetuerids pare bacer

afettive este deracho. f2 pensitn s Siorgard o sus famifiares v dependientes
SCOAROMICOS en Jog Hrmings previstos an gl articalo 103 de esta ley.”

ASE MiSMIO, respecto a4 “.F) Me informe of existe un convenio de portebiided de
sevvicio atendiondo af artieulo 4 de s Loy dol ISEEMYM fue estabiece "Bl Institulo con
8l fin de olorgar pensicnes oroporeionsles » s efios e servicio cotizedos oo ssto
sistema de seguriisd sociy, podid reconocer fox afios de servicls laboroelos ¥
eotizados por jos servidares poblicos en orros raginenes de seguridad social, para 1o
vl celebrard convenios de portabilidad de dereches. ” (BIC3 v e atencitn a le
sefplade sor s noy recurrentes g Jas rarones ¥ omotivas de o inconformidad
presentada, en la gue sefala % Cuatro.- Ef Gobornacor gl Estado de México on of
Han Sactorial 20122017, establiece como tema & siguients: "Tema 30, Sistems do
pensiones, Reformar & Sistema do Seguridad Social de los Servigores Puablicss con o
fnaflctad de consolider un sistema do pansiones  sustontable qun pereta in
portabilidad do derechos”, con o que una ver mais co w=itera 15 forma en guo me
Drofiber: realivar aportacionss woduntarias a mi cHents, sin fundamentar v motivar
dicho actuar..” (8ICK se nforms, tanto on of acuarde de pravencidn a8 como en ia
respliasta emiticla a la petivionania, aue si bien of articule 2 de i Ley de Seguridsd
Social para los Servidores Pablicos dol Estodo de Mexico v Municipics, establace e
"EY institute con of fin de otorgar pensicnes proporcionaies a Ios afios de sorvicio
cotizados en este sisterma de sequridad social, podrd reconccer los ados da
servicio faborados y cotizades por 103 sorvidores phblicos on gtros regimenes de
seguridad social, para lo cual calobrard convesios de portabilidad de derechos.™ a
W fecha 00 e ha colabrado o suscrits comvenio aiguno de este tips con otros sistamas
dg sequridad sooial

Es impriante destacer, gue o articulo 120 fraceidn bda ia Ley de Seguridad Social
pare los Servidores Publicos del Estade de Méxicn ¥ Munizipes, establocs lo siguionts:

"Artieulfo 1200 8] sorvider pubiicn Gue cause bajs el régimen obligatorio, sio gue
tonga derecho & pension alsuna conteresacs onla presents fay, tandrd deresho 5.

L Mantener en elina®ifuts of saido oo la subcuonta OUAgataria en fa gue obleadrs of
RIS SOrCerdEie fe Interesos que Jos demas cotizantas, sin que pueda ofectuar
dporlaciones adicionales, en cuyc ©o50 0§ Interssns se asivfiardn al Buic o

HESTITUTO D SEGURIDAD SOTIAL DEL ESTADRD DR MERICO Y MUNICIPIS
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Inatinule da Aecesna cay
Proteeeion de Daton Pervonales dl Estado sa Méales y Municipios

"G, Ao del Centenario de la instalswién dul Tengreso Constituyene.”

SLoriacion en ko qus » gastos do admiivstracmn se refiers, hasta que crnpla oo
Hgunc de lon renuisitos que esta foy safinds parg retirar su capital consitutivo;..~

Por o anterior, s¢ determing quR nG os posible raalizar aporiaciones valuntarias fern
de ta velacion tatioral con ingtituziores poblics os log pedaras pubiicas del Estade de
México, o Ayuntamientos de los Munitipios v los Trbuniles Administrativos, pef
como 03 organismos auxiiaras ¥ fileicomiscs ooblicos de cardcter estatal ¥
muricipal tal v como o fue informadie & la hoy rocurrente y condorme a 1o sefialade
ey la propis Lay mencionada on lineas antericres, :

Por otra parts, considerando que ia particular on su aclaracion prosentada » fraves
doe SAIMEX el veintisfis de noviembre de dos mil quinge, sedaldr “Lma parmite
SOiCitar tada o informagion Que (anga 258 Orgarisme a mi nomibre, Lifiana Remero
faeding, sin procesaria. resumica, iy pivctusr cllouios o sracticer investinacones..” v
nearmpliande tode fo anterior, solicito tenos SCTRSH F ™ estado de cdents v oen su
CAZG, fo Que S encuenlre eo of Sistems op Capstafizacion Indivicual {on Caso dn
enconirarme insorita)” (5CH la Unidad de informacion, maediante lo respuests
amitida a la particular of once de snero del presents ate, puse 2 su disposician of
sstadio de Cumnts v ef detalln ge movimientes el Sistema de Capitalizacion
indbritunt 2l cust conata de snis bojss; o3 como, fos avisos e movirnientos
GEtlionados ante &Ste orgnnicva maaxiliar por institusiones piblices & su ok, s
cuales constan de diecséis hojas: considerands io sefalade e el articuls 24
fracoitn 1 de los Lineamientos por o8 que se establecen los noliticas, critesiog
procadimientos aue debersn observer fos Sujmtos Obligados, para proveer o
sSplicacion # implementadién de io Ley de Proteccidn de Datos Bersongles del &srage
e México, que expide of plenc dof stituto de Transparencis, Azceso 8 la
iformacion Poblice v Brotercids de Datos Personales del Estade de Mexico ¥
r‘»‘fgn!«“;ipéma misme cue eslablecs e legitimidad para ¢ sisrzizio de ins derechos
AR

De la legitimidad del efercicio de o5 derechos ARCO
Artioude 24, Los derechos ARCO se ejercitarin:

. Por el titular, provia acreditacion do su idontidad, a trovés de Ia presentacion
de copiade’su documents de identificacion ¥ habiende exhibido ef originat
para sy cotefo. También podran ser adrisibies ios NSLFUDentos slachrdnivos por
medio da los cusing sea posiie identificar fehacientements ol tifidar u otros
mMeLansmaos de aulenticadion  germiticss por ofias  disposicionegs looales o
eglamentarias, o aquidilos areviamente establecidos por of rasponsabie. La
wiilizalidn de firma gloctednics avanzada o dof instrumento wlectrdnico que lo
SUStituye eximird de la prosentacsn ka2 copia del documento de Fontificacion..”
En esle sentido, o5 menester sofalar gue I mformanidn localizada s vincula oo
Aot personaies, de canformidad con fo estebienido en w atticulo 4 fracoen Vil de

ba Ley de Proteccion de Datos Porsenates del Estado de Maxico, EOr B e i Unidad
e informecidn de este Sgets Chhgada, no emvid los documentos loealizadng
BCINLOS & 1 resHuesta emitida o1& sobaitud de weness 2 dates personales o travis
del SAIMEX, modalidad solicitads per 1 selicionaria, con la fnalidad de garantizer

W guisn reciba 1 mformacions Loncerniants 4 sus getos persorales sea 1a ttulsr ¥
N0 ersonat menss a estos docwnenios. toda ves gque la hov recurrente envic
dricaments o traves del SAIMEN, sy credencial para votar con foragrafiy, ain
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ESY

2016, AND det Centenarnio de la instalacn ogl Congreso Constituveante”

presentarse ante of Module de Accese de aste organismo auxiliar, a fin de cotejar ¢l
originel de su identificacion enviada; informandaie ademas gue pare brindarle el
secese en la modelidad sohiciteda, & traves del ctado Sistema; era necesario
presentarsy en el Méduls de Accase de este mnstibuto v brindar su consentimienio
para que dicho documento sea erwiade por of citade medio,

Bor lo anterior, no pusde considerarse una raspuesta avasiva, ni negativa, a cual no
encuadra en ningune de ias fracciones provistas en o articuln 44 de iz Ley de
Proteccion de Dates Personales del Sstade de Méxicn, va que la soliciiug fue atondida
ELERINOS o sus arlicuius 4 Traccinn Wi, 28, 26, 34 y 437 articulos 3, 4 y 41 de la Ley
de la Ley de Transparancie v dcceso 3 ja informacide Poblica del Estade de Mexico v
Municipios, esi como, en fos articulos 24 fraceitn |, 70 fraccidn IV inciso g v 78 de los
Lineamientos por of gue so estabiecen kas politicas, critarios v procedimisntos yue
dobecdn obiervar fos Sufelos CbEgatos, pera provescy la aplicacicn ¢ implementacion
de la Ley de Proteccidn de Datos Personafes ool Estade the Méxicg, aus expids of
plens deb ingtitulo oe Transperencia, Accese 2 le informacian Publica v Proreccisn de
Datos Personales del Estatio de Méxivo v Municipios, motiva gor & cusl no causs
agravio a la racurrante, ausdands sin mazariy ¢f acto impugnado por Ia particular.

En atenclon a lo dispuests en ef articulo 87 de los Lingamisntos sefialados an Bngas
anterioras: adiunto me  permito remilit pors pronta referondia 105 skndentss
decumentas:

2) Soltcitugd de acceso o dalos personales nlmers OOIBIARSEMYM/ALA2015,

Ly Aquerde de prevension emifide por 2 Unidsd de miormacidn e 12 de
noviembre de 2018,

<3 Aclaracion emitida por ol particular ¢ veintisdis de noviembrs de 2078,

&y Glide de respuesta ndmere 203F 80000-U-D15/2016.

o} Acuse do respuesia a ls solicitud de zecess @ dalos personsles ndimerd
DOIB3ASSEMYM/ADA 2015

fy Formate de recurse de rovision registrado con o nomaere e folio
GG ANACEM/AAD/ RRI 2010,

Finalmente, solicite 2 usted tener por presentado en tiempo v forma & informe
justificade, declarando improcedente of recurse de revision intarpussto por s hoy
recurrenie,

Sin otro particuiar, hago propicis Ia otasion pars enviarle un covdial saludo,

A?ENT?ENTG /
e

i v - i
; g A ~
{ )\/‘w ey

%, _,/4"

MTRA, ALMA ROSA GONZALEZ DAz
R%SPONSABLE DE LA UNIDAD DE INFORMACION
3

e, BOESASSEMYMIAD IS
ARGD/CALMMICRME

4
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nvp
6 Oatos Peracnales del Esladio o Mixico y Muslcipios

De conformidad con el articulo 75 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de México y Municipios, el recurso de revisiéon
numero 00061/INFOEM/AD/RR/2016 fue turnado a la Comisionada Ponente, a

efecto de presentar al Pleno el proyecto de resolucién correspondiente.

CONSIDERANDO

PRIMERO. Competencia. Este Instituto de Transparencia, Acceso a la

Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales del ‘Est'ado de México y
Municipios es competente para conocer y resolver del presente recurso, de
conformidad con los articulos 6, apartado A, fra.cci(’)n‘ IV, 16 péarrafo I de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 5, parrafos decimoquinto,
decimosexto y decimoséptimo, fracciones II, IV y V de la Constitucién Politica del
Estado Libre y Soberano de México; 1, fracciéon V, 56, 60, fracciones I y VII, 71
fraccion 1V, 72, 73, 74, 75 y 75 Bis de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Piblica del Estado de México y Municipios; 1, 44, 45, 47, 48, 65, 66,
fracciones I y IIl de la Ley de Proteccién de Datos Personales del Estado de México;
10, fracciones I y VIII, 16 y 27 del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia,
Acceso a la Inforin_éicién Pablica y Proteccién de Datos Personales del Estado de

México y Municipios.

SEGUNDO. Oportunidad y Procedibilidad. Previo al estudio del fondo del

asunto, se procede a analizar los requisitos de oportunidad y procedibilidad que

debe reunir el recurso de revisidn interpuesto, previstos en los articulos 72 y 73 de
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la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Ptblica del Estado de México y

Municipios.

El recurso de revision fue interpuesto dentro del plazo de quince dias hébiles que
prevé el articulo 72 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
del Estado de México y Municipios, toda vez que el Sujeto Obligado dio respuesta a
la solicitud de acceso a datos el once de enero de dos mil dieciséis, mientras que el
recurrente interpuso su medio de defensa, el dia diecinueve de enero de dos mil
dieciséis, esto es al sexto dia habil de haber recibido respuesta, descontando los dias
dieciséis y diecisiete de enero de dos mil dieciséis al haber sido sabado y domingo,

respectivamente.

Asimismo, tras la revision del escrito de interposicion, se concluye la acreditacion
plena de todos y cada uno de los elementos formales exigidos por el articulo 73 de
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica del Estado de México y
Municipios, correlativo con el articulo 47 de la Ley de Proteccidn de Datos

Personales del Estado de México.

TERCERO. Estudio y resolucién del asunto. Primeramente, es de recordar que la

entonces peticionaria solicit¢ del Sujeto Obligado lo siguiente:

“A} Me proporcione constancia de antigitedad que contenga el periodo en el cual cotice al
ISSEMYM desde el inicio hasta el ultimo dia; B) Me proporcione informe detallado de mis
aportaciones al ISSEMYM; C) Me proporcione la cantidad exacta del tltimo monto de
aportacion al ISSEMYM por el tiltimo afio; D) Me informe cuantas semanas tengo cotizadas en
el ISSEMYM; E) Me informe cuales son los requisitos y procedimiento a seguir a fin de
continuar pagando de forma voluntaria mis aportaciones al ISSEMYM y no perder mis derechos
adquiridos desde hace mds de 20 afios. F) Me informe si existe un convenio de portabilidad de
setvicio atendiendo al articulo 4 de la Ley del ISEEMYM que establece “El Instituto con el fin
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de otorgar pensiones proporcionales a los afios de servicio cotizados en este sistema de sequridad
social, podrd reconocer los aios de servicio lnborados y cotizadvs por los servidores priblicos en
otros regimenes de seguridad social, para lo cual celebrard convenios de portabilidad de
derechos”, esto atendiendo que en el informe de gobierno del afio 2007 manifesté el gobernador
del Estado de México que se cuenta dicho convenio, dicho informe de gobierno se encuentra el ln
pagina de Internet. G) Me Informe que en caso de solicitar una pension a que porcentaje tengo
derecho y que monto me otorgaria el ISSEMYM, Informacién que solicito, toda vez que soy
titular de los datos personales antes solicitados.” (Sic)

Asimismo, el Sujeto Obligado requirié a la particular una aclaracién a su solicitud
de acceso a datos, tal como fue mencionado en el Resultando Segundo. Motivo por
el cual, la recurrente amplié su solicitud inicial, indicando que requeria toda la
informacion que el Sujeto Obligado tuviera a su nombre y tener acceso a su estado
de cuenta y lo que se encontrara en el Sistema de Capitalizacién Individual, ademas

de remitir copia de su credencial para votar con fotografia.

Atento a lo anterior, el Sujeto Obligado, dio respuesta a la recurrente informandole
que sus solicitudes contenidas en los incisos A), B), D) y G) relativas a la constancia
de antigiiedad, el informe detallado de aportaciones, el nimero de semanas
cotizadas y el porcentéje_ de perisién a que tiene derecho y monto que seria otorgado
por el ISSEMyM; se satisfacen mediante un tramite especifico denominado “Proyecto
de Pensio'n”,_ :por lo qﬁ_é_debia acudir a la Unidad de Atencién al Derechohabiente mas
cercana a 51.1. 'domiciiio, ademas de informarle los documentos con los que debe

presentarse para llevar a cabo dicho tramite.

Referente al inciso C), relativo a la cantidad exacta del ultimo monto de aportacién
al ISSEMyM del tltimo afio, dicho Sujeto Obligado le informé que el uno de octubre
de dos mil once el Gobierno del Estado de México llevd a cabo un movimiento de

alta a su nombre con un sueldo sujeto a cotizacién de $14,928.45 y que dicha
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institucién publica gestiond el treinta y uno de marzo de dos mil doce la baja

correspondiente.

En relacién al inciso E) relativo a los requisitos y procedimiento, a fin de seguir
pagando de forma voluntaria aportaciones al ISSEMyM, comentd que la Ley de
Se.guridad Social no contempla una figura para pagar aportaciones voluntarias,
siendo tinicamente a través de la relacién laboral con alguna institucién pablica que

se considera el entero de cuotas y aportaciones.

En lo concerniente al inciso F), relativo a la existencia de un convenio de portabilidad
e servicio, sefialé que a la fecha no se ha celebrado o suscrito convenio alguno de ese

tipo con otros sistemas de seguridad social.

Asimismo, respecto a la solicitud de toda la informacion que tenga el Sujeto
Obligado de la recurrente, el Sujeto Obligado precisé que se ponian a su disposicion
los avisos de movimientos gestionados a su nombre por las diferentes instituciones
a las cuales presto sus servicios, mismos que constan de dieciséis hojas ttiles, de los
cuales realizd un listado, recomendando, a su vez, que de considerar que existen
movimientos faltantes acuda al rea de administracidn de las instituciones ptblicas,
a fin de que éstos realicen las gestiones correspondientes ante el Departamento de

Vigencia de Derechos del Sujeto Obligado.

Ademas, por cuanto hace a la solicitud de acceso a su estado de cuenta y en su caso,
lo que se encuentre en el Sistema de Capitalizacién Individualidad le informé que

una vez realizada la busqueda, fue localizado su estado de cuenta y el detalle de
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movimientos al ocho de enero del presente afio, los cuales constan de seis hojas,

mismos que se ponen a su disposicién en el Médulo de Acceso del Sujeto Obligado.

Por cuanto hace a la modalidad de entrega, el Sujeto Obligado informé que se ponfan
a su disposicion el estado de cuenta y el detalle de movimientos del Sistema de
Capitalizacion Individual, asi como los avisos de movimientos gestionados ante ese
Instituto, debiendo presentarse en su Mddulo de Acceso con la documentacién
original enviada a través del SAIMEX, mediante la cual acredita su personalidad,
informando también que para poder enviar dicha informacién a través del SAIMEX,
debia brindar su consentimiento una vez que se presentara a acreditar su

personalidad.

Finalmente, refirié a la solicitante que los documentos localizados constan de
veintidés hojas, por o que en caso de_requerir copias simples de la informacién
expuso el costo por la expedicion de copias éimples, de escaneo y digitalizacidn,
indicandole, también, el lugar, el horario y los dias habiles en los que podria obtener

el recibo de pago correspondiente.

Inconforme con la respuesta, la recurrente refirié de manera general como razones

o motivos de inconformidad los siguientes:

- No se da respuesta a todos y cada uno de los puntos solicitados, y el Sujeto
Obligado no fundamente ni motiva su respuesta.
- El Sujeto Obligado hace referencia a que si puede realizar calculos para el

tramite denominado “Proyecto de Pensién”.
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- Que otorgd consentimiento para que la informacion le fuera entregada a
través del SAIMEX, y que acredité en tiempo y forma su personalidad
mediante copia del IFE enviada a través del mismo sistema; por lo que es
incongruente que le soliciten que acuda personalmente a las oficinas del
ISSEMyM a acreditar su personalidad y tener acceso a la informacion.

- No se fundamenta y motiva el por qué se le niega y/o prohibe la opcién de

realizar aportaciones voluntarias a su cuenta individual.

Ahora bien, el Sujeto Obligado en su Informe de Justificacion reiterd en términos
generales su respuesta, sefialando, ademads, que la Unidad de Informacién no envio
de manera adjunta a su respuesta los documentos localizados, en la modalidad
solicitada, con el fin de garantizar que quien reciba la informacién concerniente a
datos personales sea la titular y no personas ajenas a estos documentos, ya que si
bien la recurrente envio a través del SAIMEX su credencial para votar con fotografia,
no se presentd ante el Modulo de Acceso del Sujeto Obligado a fin de cotejar el
original de dicha identificacién, por lo que se le informo que para darle acceso en la
modalidad solicitada era necesario presentarse ante dicho Moédulo para que
brindara su consentimiento para que dicho documento le fuera enviado a través del

SAIMEX.

Una vez precisado lo anterior, es de destacar que las razones o motivos de
inconformidad hechos valer por la recurrente son infundados, por las siguientes

consideraciones de hecho y de derecho:

En primer término, la proteccion de datos personales es un derecho, que corlleva un

conjunto de elementos distintivos, consistentes en consentir, saber y tener control
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sobre el tratamiento de éstos; es decir, los titulares tienen la posibilidad de ejercer
una serie de derechos para hacer efectiva la proteccion de sus datos personales, que
se refieren al Acceso, Rectificacién, Cancelacién y Oposicién, cominmente
designados, por su acrénimo, como dereches ARCO, tal y como lo establecen los
articulos 6, inciso A), fraccion I1 y 16, parrafo segundo de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, normatividad a través de la cual se reconocié como

un derecho fundamental.

Correlativo a ello, el articulo 5, fraccion HI de la Constitucion Politica del Estado
Libre y Soberano de México prevé el derecho que tiene toda persona a la proteccion
de sus datos personales, los procedimientos de acceso a la informacién pablica y de

acceso, correccion y supresion de datos personales.

Asi pues, en términos generales, los titulares de los datos personales, a través del
gjercicio de los derechos ARCO, tienen el control sobre su informacion personal que
se encuentra en poder de los Sujetos Obligados. En este contexto, tenemos que la
* recurrente solicitd en parte, el acceso a sus datos personales, al requerir informacién
sobre sus cotizéci_ones y aportaciones ante el ISSEMyM; asimismo, no pasa
desapercibido para 'e;éte Organo Garante que la solicitud también versa sobre los
requisitos y procedimiento para continuar pagando de forma voluntaria sus

aportaciones al ISSEMyM y si es que existe un convenio de portabilidad de servicio.

Conforme a ello, la Ley de Proteccién de Datos Personales del Estado de México

prevé en los articulos 25 y 26 la procedencia del derecho de acceso a datos
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personales!, mismo que ejercera el titular de los datos o su representante legal,
previa acreditacion de su identidad o representacion; con ello, el particular podra
solicitar y ser informado de sus datos personales en posesion del Sujeto Obligado, el
origen de los datos personales, si estan siendo objeto de tratamiento y con qué
tinalidad, el acceso al aviso de privacidad y las cesiones que se han realizado o que

pretendan realizar.

Bajo ese contexto, esta autoridad procede al andlisis de cada uno de los puntos

solicitados por la ahora recurrente, los cuales consisten en:

a) Constancia de antigiiedad que contenga el periodo de cotizacién al ISSEMyM
desde el inicio hasta el altimo dfa.

b) Informe de detallado de aportaciones al ISSEMyM.

c) Cantidad exacta del altimo monto de aportacion al ISSEMyM por el altimo
afio. '

d) Numero de semanas cotizadas en el ISSEMyM.

e) Requisitos y procedimiento, a fin de seguir pagando de forma voluntaria
aportaciones al ISSEMyM y no perder los derechos adquiridos.

f) La existencia de un convenio de portabilidad de servicio.

g) El porcentaje de la pension a que tiene derecho y que monto seria otorgado

por el ISSEMyM.

el articulo 4 fraccién VII, de la Ley de Proteccién de Datos, define al dato personal como cualquier
informacién concerniente a una persona fisica o juridica colectiva identificada o identificable,
establecida en cualquier formato o modalidad y que esté almacenada en bases de datos, conforme a
lo establecido en dicha Ley.
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h) Toda la informacidén que tenga el ISSEMyM a su nombre.
1) Acceso a estado de cuenta y lo que se encuentre del Sistema de Capitalizacion

Individual.

Asi, respecto a las solicitudes contenidas en los incisos a), b) y d), el Sujeto Obligado
sefialo a la hoy recurrente que la informacidn refiere al tramite denominado
“Proyecto de Pensién”, a través del cual el interesado obtendrd un dictamen que
contempla los periodos cotizados ante el ISSEMyM, independientemente de si
requiere realizar el tramite de pensidn o no y que tendré el caracter de informativo,
en cuyo supuesto debera acudir a la Unidad de Atencion al Derechohabiente mas
cercana a su domicilio. Asimismo, le sefialé la documentacién con Ia que debe

presentarse ante dicha Unidad.

Ademas, le informé que para colmar la solicitud de informacion relativa a la “hoja
de periodos cotizados” con fundamento en Jos articulos 81 y 82 del Reglamento de
Prestaciones del Instituto de Seguridad Social del Estado de México y Municipios,
es necesario realizar un tramite, para el cual se requiere ya sea las néminas manuales
0 automatizadas: que.ha‘ya recibido el Instituto de las instituciones publicas, ya que
para su emision debe procesar y realizar diversos calculos de las néminas manuales
y automatizadas, a fin de emitir el documento que contenga los periodos cotizados,
por lo que no es posible entregar la informacién, toda vez que lo requerido
implicaria realizar calculos y/o practicar una investigacion, para determinar los afios

y periodos cotizados ante el ISSEMyM.

En este sentido, es importante sefialar que la recurrente se inconformé debido a que

con dichas manifestaciones el Sujeto Obligado refiere que si puede realizar los
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calculos respectivos para llevar a cabo el tramite “Proyecto de Pension” y por ende
atender su solicitud, inconformidad que resulta infundada, en razén de que si bien
el propio Sujeto Obligado afirmé que puede realizar los calculos para que la
recurrente obtenga los datos que solicita, dichos cdlculos no pueden realizarse
mediante el ejercicio del derecho de acceso, ya que, se advierte existe un tramite

especifico para llevarlos a cabo.

Efectivamente, la recurrente podra obtener los datos solicitados mediante el tramite
denominado “Proyecto de Pensién”, en el entendido de que un servidor piblico que
tenga derecho a una pensidon podrd solicitar en la unidad administrativa que
determine el Instituto un proyecto de la misma, cumpliendo con la requisicién del
formato establecido para tal efecto y con los requisitos que el propio tramite
establezca, como lo indican los articulos 66, 67, 68 y 82 del Reglamento de

Prestaciones del Instituto de Seguridad Social del Estado de México y Municipios.

Por lo que, dicho trdmite debe ser realizado por el servidor ptiblico ante la Unidad
Administrativa que determine el Instituto, que en este caso, es la Unidad de

Atencion al Derechohabiente, tal como lo indica el citado Reglamento.

Sirve de sustento por analogia el criterio 17/09 del entonces Instituto Federal de
Acceso a Ja Informacion Puablica, en el sentido de que debe prevalecer el tramite o
servicio inscrito por el Sujeto Obligado frente a una solicitud de acceso a datos
personales:
“Prevalencia de un tramite inscrito en el Registro Federal de Trdmites y Servicios o
en el Registro correspondiente en materia fiscal, frente a una solicitud de acceso o

correccion de datos personales en el marco de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Piblica Gubernamental. El articulo 7 de la Ley Federal de
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Transparencia y Acceso a la Informacion Piiblica Gubernamental, en sus fracciones VII y VIII,
establece que los sujetos obligados deberdn poner a disposicion del puiblico y actualizar, entre
otra, la informacién correspondiente a los servicios que ofrecen, asi como sus tramites,
requisitos y formatos. Al vespecto, el articulo 77 del Reglamento de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Priblica Gubernamental, dispone que, en el caso de
que los plazos y procedimientos aplicables a las solicitudes de acceso y correccion de datos
personales se precisen como servicios o trdmites de conformidad con las fracciones VII y VIII
del citado articulo 7, los particulares deberdn presentar sus solicitudes conforme a lo que ahi se
establezca. Por lo anterior, tratdndose de solicitudes de acceso o correccion de datos
personales respecto de las cuales exista un trdmite especifico para la obtencién o
correccién de la informacién personal respectiva, vegistrado ante la instancia
competente y publicado en la pdgina de Internet de la dependencia o entidad, los
particulares deberdn agotar el trdmite correspond:ente para obtener la
documentacién de su interés. En ese sentido, derivado de la especmlzdad del tramite, se
justifica que la solicitud de referencia no se encauce a través del procedimiento previsto en la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica Gubernamental.” (Sic)

(Enfasis afiadido)
Por lo anterior, se precisa que quedan a salvo sus derechos para que los ejerza ante

la via que considere procedente.

Por cuanto hace a la solicitud contenida en el inciso g), relativa al porcentaje de la
pension a que tiene derecho y que monto seria otorgado por el ISSEMyM, el Sujeto
Obligado pre_c_iSé qqé de las cotizaciones correspondientes al fondo solidario de
reparto no se realiza una contab1hzac1on individualizada por servidor ptblico de las
aportac1ones obhgatonas, ya que el sistema solidario de reparto es el régimen que

otorga pensiones cuyo beneficio es determinado y su financiamiento y requisitos

ajustables, por lo que sus fondos se constituyen en una reserva comun y se destina
a cubrir las pensiones a que se hagan acreedores los servidores publicos que
cumplan con los requisitos que establece la Ley, motivo por el cual no es posible

proporcionar la informacion referente a dicho sistema, ello con fundamento en los
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articulos 32, 34, 39 y 40 de la Ley de Seguridad Social para los Sexrvidores Pablicos

del Estado de México y Municipios.

No obstante 1o anterior, el Sujeto Obligado menciond a la recurrente que si requiere
las percepciones y deducciones que le fuerbn aplicadas mientras fungié como
servidor publico, éstas se encuentran contenidas en los comprobantes de pago
emitidos por las instituciones publicas en las que labord. Por lo que, de ser el caso,
este Organo Garante advierte que para requerir dichos comprobantes, la recurrente
deberd dirigirse a Sujeto Obligado diverso, esto es, ante las instituciones ptblicas en
las que labord, ya que dichos comprobantes no son informacidon que genere, posea o

administre.

No obstante lo anterior, de requerir el desglose de los movimientos que fueron
enterados al ISSEMyM por las instituciones publicas en las que laboro, dicha
informacion puede ser obtenida mediante un tramite especifico, en el entendido de
que un servidor publico en su calidad de derechohabiente puede conocet sus cuotas
y aportaciones solicitando el estado de cuenta del Sistema de Capitalizacion
Individual, pero para tal efecto deberd cumplir con los requisitos que el propio
tramite establece, como lo indican los articulos 3, fracciones IV y XII y 142 del
Reglamento de Prestaciones del Instituto de Seguridad Social del Estado de México
y Municipios; estado de cuenta que, como fue sefialado en el presente Considerando,

tue solicitado por la recurrente y que se analizara de manera posterior.

Ahora bien, en cuanto a la solicitud contenida en el inciso ¢), relativa a la cantidad
exacta del altimo monto de aportacién al ISSEMyM por el dltimo afio, el Sujeto

Obligado refirié que de acuerdo con lo comunicado por el Servidor Publico
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Habilitado de la Coordinacién de Prestaciones y Seguridad Social, el uno de octubre
de dos mil once el Gobierno del Estado de México realizd un movimiento de alta a
nombre de la recurrente con un sueldo sujeto a cotizacién de $14,928.45 (catorce mil
novecientos veintiocho pesos 45/100 M.N.) y que dicha institucién ptblica gestiond

el treinta y uno de marzo de dos mil doce la baja correspondiente.

Por lo cual, este Organo Garante aprecia que con dicha manifestacién se tiene por

satisfecha la solicitud de la recurrente respecto de dicho punto.

Por otro lado, en cuanto a la razén de inconformidad expuesta por la recurrente
relativa a que el Sujeto Obligado no fundamenta y motiva el por qué se le niega y/o
prohibe la opcién de realizar aportaciones voluntarias a su cuenta individual, resulta
infundada toda vez que, en primer término, el Sujeto Obligado informé que relativo
al inciso e) en el que solicita los requisitos y procedimiento, a fin de seguir pagando
de manera voluntaria aportaciones al ISSEMyM, la Ley de Seguridad Social para los
Servidores Ptiblicos del Estado de México y Municipios, no contempla la figura para
pagar aportaciones voluntarias, siendo tiinicamente a través de la relacién laboral

con alguna institucién publica que se considere el entero a cuotas y aportaciones.

En este sentido, como bien lo indica el Sujeto Obligado, el articulo 31 del citado
ordenamiento legal establece que el calculo del monto de las cuotas y aportaciones
ordinarias se realizara sobre el sueldo sujeto a cotizacion de los servidores ptiblicos,

lo que a su vez se sustenta con los articulos 32, 33 y 35 de la misma Ley.

En segundo término, en lo relativo a la solicitud contenida en el inciso f) consistente

en la existencia de un convenio de portabilidad de servicio, si bien la recurrente

Pagina 37 de 46




Recurso de Revision: 00061/INFOEM/AD/RR/2016
Instituto de Seguridad Social del
Estado de México y Municipios
Comisionada Ponente: Josefina Roman Vergara

Sujeto Obligado:

refirié que el Gobernador del Estado de México en el Plan Sectorial 2012-2017
establecid como tema 30 el Sistema de Pensiones, relativo a reformar el Sistema de
Seguridad Social de los Servidores Pablicos para consolidar un sistema de pensiones
sustentable que permita la portabilidad de derechos, el Sujeto Obligado fue
contundente al manifestar que a la fecha no se ha celebrado o suscrito convenio

alguno de este tipo con otros sistemas de seguridad social.

En este sentido, las manifestaciones vertidas por el Sujeto Obligado constituyen una
expresion en sentido negativo; puesto que, de manera puntual, refirié por una parte
que la Ley de Seguridad Social para los Servidores Ptiblicos del Estado de México y
Municipios no contempla la figura para pagar aportaciones voluntarias y por la otra,
que no se han celebrado o suscrito convenios con otros sistemas de seguridad social
como los que refiere la recurrente. De esta manera, es obvio que la informacién
solicitada no puede facticamente obrar en los archivos del Sujeto Obligado, ya que

no puede probarse por ser logica y materialmente imposible.

Asi mismo, no se trata de un caso en el cual la negacién del hecho implique la
afirmacion del mismo, simplemente se esta ante una notoria y evidente inexistencia

Sin ser factica de la informacidn solicitada.

De esta manera, si se considera que el Sujeto Obligado sélo proporcionara la
informacién que obra en sus archivos, a contrario sensu se tiene que no esta obligado

a proporcionar lo que no obre en sus archivos.

Correlativo a lo anterior, este Instituto no esta facultado para resolver, como lo

manifiesta la recurrente en sus razones o motivos de inconformidad del por qué se
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le niega y/o prohibe realizar aportaciones voluntarias a su cuenta individual; por lo
que se precisa que quedan a salvo sus derechos para que los gjerza ante la via que

considere procedente.

En otro orden de ideas, por lo que corresponde al inciso h) relativo a la solicitud de
toda la informacién que tenga el ISSEMyM a nombre de la recurrente, el Sujeto
Obligado refirid que se ponian a su disposicién los avisos de movimientos
gestionados a su nombre por las diferentes instituciones a las cuales presto sus
servicios, mismos que constan de dieciséis hojas, movimientos de los cuales realizd
un listado, del cual se omite su reproduccién en virtud de obviar transcripciones

innecesarias y que no aportan a la resolucién del presente recurso.

Siendo que, ademas, se le recomendd que de considerar que existen avisos de
movimientos faltantes, acuda al 4rea de administracion de las instituciones publicas
a las cuales prestd sus servicios, a fin de que dichas instituciones realicen las
gestiones correspondientes ante el Departamento de Vigencia de Derechos del

Sujeto Obligado.

En este sentido, 51 bien la recurrente se inconformé debido a que otorgd
consentiniiénto para que la informacion le fuera entregada a través del SAIMEX y
que acreditd en tiempo y forma su personalidad mediante copia del IFE enviada a
través del mismo sistema; dichas manifestaciones resultan infundadas, porque la
recurrente realmente no acreditd su personalidad al enviar via SAIMEX su
identificacion, ya que para acreditar correctamente la personalidad es necesario que
la recurrente se presente ante la Unidad de Informacién del Sujeto Obligado con el

documento a traves del cual acredite su personalidad como titular de la informacion

Pagina 39 de 46




Recurso de Revision: 00061/INFOEM/AD/RR/2016
Instituto de Seguridad Social del
Estado de México y Municipios
Comisionada Ponente: Josefina Roman Vergara

Sujeto Obligado:

requerida, con lo cual, el Sujeto Obligado, estara en posibilidad de realizar el cotejo
correspondiente y tener certidumbre de que la persona a la cual se le entrega la
informacién es realmente la titular de la misma, situacion que deviene en beneficio
de la propia recurrente, ya tendré certeza de que el acceso a sus datos personales le
corresponde a ella misma y que el Sujeto Obligado que los tiene en posesion

garantiza el correcto tratamiento de los mismos.

Asi pues, la precisiéon en la aclaracién del Sujeto Obligado respecto de que la
recurrente no adjunté documento a su solicitud que acredite su personalidad, y sirve
de apoyo a fin de que el Sujeto Obligado se allegue de un elemento que facilite la
localizacién de los datos personales, tal como lo indica el articulo 35, fraccién V de

la Ley de Proteccion de Datos Personales.

Por lo que, el Sujeto Obligado realiz6 a la recurrente la prevencion que indica el
articulo 39 de la Ley de Proteccion de Datos Personales del Estado de México y dio
cumplimiento a lo establecido en los articulos 25 de la citada Ley y 24, fraccion I de
los Lineamientos por los que se establecen las Politicas, Criterios y Procedimientos
que deberan observar los Sujetos Obligados, para proveer la aplicacién e
implementacién de la Ley de Proteccién de Datos Personales del Estado de México,
que expide el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica

y Proteccidn de Datos Personales del Estado de México y Municipios.

Atento a lo anterior y conforme a lo dispuesto en el articulo 25 de la Ley de
Proteccién de Datos Personales del Estado de México, este Organo Garante sefiala
que la procedencia de los derechos de acceso, rectificacion, cancelacién y oposicion

de datos personales, se hara efectiva una vez que su titular o su representante
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acrediten su identidad o representacion, respectivamente; ademas de que, el
articulo 34 de la citada Ley contempla que la legitimacién para el ejercicio de los
derechos ARCO, podra ser ejercida por el titular de estos derechos o su

representante legal, ante la Unidad de Informacién del Sujeto Obligado.

En este sentido, la recurrente debera acreditar la titularidad de los derechos para
obtener los documentos que puso a su disposicién el Sujeto Obligado, tal como le
fue requerido por el Sujeto Obligado en la solicitud de aclaracién, de tal manera que
debera acudir al Médulo de Acceso del Sujeto Obiigado, é fin de que éste pueda
cotejar el original de su identificacién oficial con fotografia con el documento

enviado a través del SAIMEX,

Por 1ltimo, en lo concerniente al inciso 1), relativo al acceso a estado de cuenta y lo
que se encuentre en el Sistema de Capitalizacion Individual, el Sujeto Obligado
sefiald a la recurrente que una vez realizada la basqueda, fue localizado su estado
de cuenta y el detalle de movimientos al ocho de enero del presente afio, los cuales
constan de seis hojas y que se ponen a su disposicién en el Mdédulo de Acceso del

Sujeto Obligado. -

De este modo, se observa que la respuesta en este inciso actualiza el mismo supuesto
analizado en el inciso h) relativo a que la recurrente debera acreditar ante el Médulo

de Acceso del Sujeto Obligado ser la titular de los derechos que pretende ejercer.

De igual forma, el Sujeto Obligado refirié que una vez que se presente en el Médulo
de Acceso, esto para primeramente acreditar su personalidad, seria necesario que

otorgara su consentimiento para que la documentacién le sea enviada via SAIMEX.
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Por lo anteriormente expuesto, este Instituto concluye que, el Sujeto Obligado
informo los respectivos requisitos y procedimientos para realizar el tramite “Proyecto
de Pensién”, por un lado, y que por el otro, no le negé el acceso a sus datos personales,
toda vez que puso a disposicién de la recurrente en su Modulo de Acceso, toda la
informacién que posee a su nombre, relativa a los avisos de movimientos y el estado
de cuenta del Sistema de Capitalizacién Individual; en el entendido de que la titular
de los datos personales o su representante debe acreditar fehacientemente su

identidad para poder acceder a ellos.

Acreditacion, que, se insiste, se colma al exhibir el original de la identificacion oficial
ante el Sujeto Obligado para que se realice el cotejo correspondiente y con ello se

cumpla Io que mandata los ordenamientos legales aplicables en la materia.

Por dltimo, relativo a la inconformidad expuesta por la recurrente concerniente a
que el Sujeto Obligado no da respuesta a todos y cada uno de los puntos solicitados
y que no fundamentd ni motivé su respuesta, en mérito de lo anteriormente
expuesto se concluye que el Sujeto Obligado dio respuesta a cada uno de los puntos
planteados por la recurrente, tanto en su solicitud de acceso, como en la respectiva
aclaracion que realizé y que dicha respuesta se encuentra fundada y motiva, en
razén de que la fundamentacién y la motivacién tienen como propoésito que el
solicitante conozca a detalle y de manera completa la esencia de aquellas
circunstancias y condiciones que determinaron la respuesta del Sujeto Obligado, de
manera que sea evidente y muy claro para él, cuestionar y controvertir el mérito de

la decision, permitiéndole una real y auténtica defensa.
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Lo anterior es asi, ya que es suficiente la expresion de lo estrictamente necesario para
explicar, justificar y posibilitar la defensa; asi como, para comunicar la decision a
efecto de que se considere debidamente fundado y motivado, exponiendo los hechos
relevantes para decidir, citando la norma habilitante y un argumento minimo pero
suficiente para acreditar el razonamiento realizado. Sirve de Sustento a lo anterior
la Tesis jurisprudencial nimero .42 A. /43, Publicada en el Semanario Judicial de la

Federacion y su Gaceta, bajo el nimero de registro 175,082. Que a la letra dice:

"FUNDAMENTACION Y MOTIVACION. EL ASPECTO FORMAL DE LA
GARANTIA Y SU FINALIDAD SE TRADUCEN EN EXPLICAR, JUSTIFICAR,
POSIBILITAR LA DEFENSA Y COMUNICAR LA DECISION. El contenido formal de
la garantia de legalidad prevista en el articulo 16 constitucional relativa a la fundamentacién
y motivaciém tiene como propésito primordial y ratio que el justiciable conozca el "para qué”
de la conducta de la autoridad, lo que se traduce en darle a conocer en detalle y de
manera completa la esencia de todas las circunstancias y condiciones que
determinaron el acto de voluntad, de manera que sea evidente y muy clare para el

" afectado poder cuestionar y controvertir el mérito de la decision, permitiéndole una
real y auténtica defensa. Por tanto, no basta que el acto de autoridad apenas observe una
motivacion pro forma pero de una manera incongruente, insuficiente o imprecisa, que impida
la finalidad del conocimiento, comprobacion y defensa pertinente, ni es vilido exigirle una
amplitud o abundancia superflua, pues es suficiente la expresion de lo estrictamente
necesario para explicar, justificar y posibilitar la defensa, asi como para comunicar
la decision a efecto de que se considere debidamente fundado y motivado, exponiendo
los hechos relevantes para decidir, citando la norma habilitante y un argumento
minimo pero suficiente para acreditar el razonamiento del que se deduzca la relacion de
pertenencia logica de los hechos al derecho invocado, que es la subsuncion.”

(Enfasis aﬁédido.)
Por tanto, del analisis a la respuesta del Sujeto Obligado e Informe de Justificacion,
se aprecia que de manera indubitable expresan los motivos o causas que tomo en
cuenta para solicitar a la recurrente acreditar su personalidad ante el Médulo de

Informacion e informarle cuales puntos de su solicitud deben satisfacerse mediante
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la realizacion algiin tramite especifico; por lo que, dicha determinacion atiende a los

principios de fundamentacion y motivacién constitucionales?.

Ademas, esta Autoridad sefiala que la debida fundamentacién y motivacion legal se
entiende como la cita del precepto legal aplicable al caso, por cuanto hace a la
fundamentacion, y las razones, motivos o circunstancias que llevaron al Sujeto
Obligado a concluir que los datos solicitados encuadran en el supuesto previsto por
la norma legal invocada como fundamento, pof lo que respecta a la motivacion.
Sirve de sustento a lo anterior la tesis jurisprudencial namero VI. 22. J/43 Publicada
en el Semanario Judicial de la Federacidn y su Gaceta, bajo el ndmero de registro
203,143 de Rubro:

“FUNDAMENTACION Y MOTIVACION. La debida fundamentacion y motivacion legal,

deben entenderse, por lo primero, la cita del precepto legal aplicable al caso, y por lo

segundo, las razones, motivos o circunstancias especiales que llevaron a la autoridad

a concluir que el caso particular encuadra en el supuesto previsto por la norma legal
invocada como fundamento.”

(Enfasis afiadido)
En ese tenor y de acuerdo a la interpretacion en el orden administrativo que le dala

Ley de la materia a este Instituto, en términos de su articulo 60, fraccion I, esta

? Tesis Jurisprudencial VI. 22, J/43, Publicada en el Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta,
bajo el ntimero de registro 194798 de rubro: FUNDAMENTACION Y MOTIVACION, NO EXISTE
CUANDO EL. ACTO NO SE ADECUA A LA NORMA EN QUE SE APOYA. Todo acto de autoridad
debe éstar suficientemente fundado y motivado, de manera que si los motivos o causas que tomo en
cuenta el juzgador pai‘a"dictar un proveido, no se adecuan a {a hipodtesis de la norma en que pretende
apoyarse, no se cumple con el requisito de fundamentacién y motivacién que exige el articulo 16
constitucional, por tanto, el acto reclamado es violatorio de garantias.
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Autoridad, a efecto de salvaguardar el derecho de informacién puablica consignado

a favor del recurrente; por lo expuesto y fundado se resuelve:

PRIMERO. Resultan infundadas e inoperantes las razones o motivos de

inconformidad hechos valer por la _ en consecuencia se

CONFIRMA la respuesta del Sujeto Obligado, en términos del Considerando
TERCERO de esta resolucion.

SEGUNDO. REMITASE via SATMEX la presente resolucion al Titular de

la Unidad de Informacién del Sujeto Obligado.

TERCERO. HAGASE DEL CONOCIMIENTO de 1 [
N - presente resolucion, y el Informe de Justificacién y-que en caso de
considerar le causa algtn perjuicio, podrd promover el Juicio de Amparo en los
términos de las leyes aplicables, de acuerdo a lo estipulado por el articulo 78 de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y
Municipios.

ASILO RESUELVE, POR UNANIMIDAD DE VOTOS, EL PLENO DEL INSTITUTO
DE -TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE MEXICO Y
MUNICIPIOS;;CONFORMADO POR LOS COMISIONADQOS JOSEFINA ROMAN

VERGARA; EVA ABAID YAPUR; JOSE GUADALUPE LUNA HERNANDEZ,

JAVIER MARTINEZ CRUZ Y ZULEMA MARTINEZ SANCH&EN /A OCTAVA

- \

) Tégmats des
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SESION ORDINARIA CELEBRADA EL UNO DE MARZO DE DOS MIL DIECISEIS,

ANTE LA SECRETARTA TECNICA L PLENO CATALINA CAMARILLO

ROSAS.

Comj#gionada

Javier Martinez Cruz
Comisionado

&
Catalina Cayrfarillo Rosas

Secretaria Tédnica del Pleno " ' nf@ m

INSTITUTO DE TRANSPARENCIA ¥ ACCESO A LA INFORMACION
mmenmooeuﬁmavmw |

PLENO

Esta hoja corresponde a la resolucion de fecha uno de marzo de dos mil dieciséis, emitida
en el recurso de revision 00061/INFOEM/AD/RR/2016.

BCM/IGHD
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