Recurso de Revision: 02522/INFOEM/IP/RR/2016

Recurrente;
Sujeto obligado: Ayuntamiento de Zumpango
i T s e ey Comisionada ponente: Eva Abaid Yapur

Resolucién del Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Ptblica y
Proteccién de Datos Personales del Estado de México y Municipios, con domicilio en Metepec,

Estado de México, de fecha catorce de septiembre de dos mil dieciséis.

VISTO el expediente formado con motivo del recurso de revisién 02522/INFOEM/IP/RR/2016,

promovido por la_ en lo sucesivo EL. RECURRENTE, en

contra de la respuesta emitida por el Ayuntamiento de Zumpango, enlo sucesivo EL SUJETO

OBLIGADO, se procede a dictar la presente resolucién con base en lo siguiente:

RESULTANDO

I. En catorce de julio de dos mil dieciséis, EL RECURRENTE present6 a través del Sistema de

Acceso a la Informacidn Mex1quense en lo subsecuente EL SAIMEX ante EL SUJETO
OBLIGADO, la solicitud de acceso ala mformacmn publica, a la que se le asigné el niimero de

expediente 00089/ZUMPANGO/IP/2016, mediante la cual solicité lo siguiente:

“Copia simple de todo el expediente gue contiene los antecedentes actos y registros, consistente
@ el inmueble inscrito por la administracion del municipio de Zumpango, México, bajo la clave

catastral: _ a nombre de C. _( de la cual cuento
con carta poder simple , para su tramitacién) , correspondiente al predio ubicado en [}

N (i)

MODALIDAD DE ENTREGA: copias simples (con costo).
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IL. De las constancias que obran en EL SAIMEX, se desprende que el dia ocho de agosto de

dos mil dieciséis, el Responsable de la Unidad de Transparencia del SUJETO OBLIGADO dio

respuesta a la solicitud de informacién, en los siguientes términos:

“ZUMPANGO, México a 08 de Agosto de 2016

Norabre det solicizante: [

Folio de la solicitud: 00089/ZUMPANGO/IP/2016

En respuesta a la solicitud recibida, nos permitimos hacer de s -conocimiento que con
fundamento en el articulo 46 de la Ley de Transparencia Y. Acceso ala Informacién Piiblicq del
Estado de México y Municipios, le contestamos que:

Por este medio reciba un saludo y en respuesta al folio de la Solicitud
00089/ ZUMPANGO/IP/2016, Informarle que la informacién solicitada, no es informacion
puiblica de oficio y no es la via adecuada para realizar este tipo de trimites, por lo que se
recomienda acudir personalmente a la Tesoreria Municipal a través de las oficinas de la
Jefatura de Catastro; ya que es la encargada de realizar los trémites en materia catastral que
presta el ayuntamiento en ejercicio de las facultades que le fueron conferidas tanto en el
articulo 171,173,181 y 182 del Cédigo Financiero del Estado de México y Municipios; ast
como el Articulo 67,68 y 69 del Bando Municipal del Ayuntamiento de Zumpango. Asi mismo
cabe sefialar que de acuerdo al articulo 16 pdrrafo segundo de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos en el que se establece el derecho humano vy fundamental donde
menciona “Articulo 16.-Nadie puede ser molestado en su persona, familia, domicilio, papeles
0 posesiones, sino en virtud de mandamiento escrito de la autoridad competente, que funde y
motive la cqusa legal del procedimiento Pérrafo Segundo.- Toda persona tiene derecho a la
proteccion de sus datos personales, al acceso, rectificacién y cancelacién de los mismos, asi
como a manifestar su oposicién, en los términos que fije la ley, la cual establecerd los supuestos
de excepcién a los principios que rijan el tratamiento de datos, por razones de seguridad
nacional, disposiciones de orden publico, segquridad y salud piblicos o para proteger los
derechos terceros” y los Articulos 1,2 fraccion I11,6, del Principio de Licitud Articulo 7,12 Y
16 de la Ley de Proteccitn de Datos Personales del Estado de México; la cual tiene por objeto
garantizar la proteccién de los datos personales que se encuentran en posesién de los Sujetos
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Obligados. Sin mds por el momento para cualquier duda y/o aclaracién guedo de usted. Por
este  medio reciba un sgludo y en vrespuesta al folio de la  Solicitud
00089/ZUMPANGO/IP/2016, Informarle que la informacién solicitada, no es informacion
publica de oficio y no es la via adecuada para realizar este tipo de trémites, por lo gue se
recomienda acudir personalmente a la Tesorerin Municipal a través de las oficinas de Ia
Jefatura de Catastro; ya que es la encargada de realizar los tramites en materia catastral que
presta el ayuntamiento en ejercicio de las facultades que le fueron conferidas tanto en el
articulo 171,173,181 y 182 del Cédigo Financiero del Estado de México y Municipios; ast
como el Articulo 67,68 y 69 del Bando Municipal del Ayuntamiento de Zumpango. Asi mismo
cabe sefialar que de acuerdo al articulo 16 pérrafo sequndo de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos en el que se establece el derecho humano y fundamental donde
menciona “Articulo 16.-Nadie puede ser molestado en su persona, familia, domicilio, papeles
0 posesiones, sino en virtud de mandamiento escrito de la a_ﬁforida@:__l competente, que funde y
motive la causa legal del procedimiento Pirrafo Segundo:- Tb’da'persona tiene derecho a la
proteccién de sus datos personales, al acceso, rectificacién.y cancelacién de los mismos, asi
como a manifestar su oposicién, en los términos que fije la ley, la cual establecerd los supuestos
de excepcion a los principios que rijan el tratamiento de datos, por razones de seguridad
nacional, disposiciones de orden piblico, seguridad y salud priblicos o para proteger los
derechos terceros” y los Articulos 1,2 fraccién I11,6, del Principio de Licitud Articulo 7,12 y
16 de la Ley de Proteccién de Datos Personales del Estado de México; la cual tiene por objeto
garantizar Ia proteccién de los datos personales que se encuentran en posesién de los Sujetos
Obligados. Sin més por el momento para cualquier duda y/o aclaracion quedo de usted.

ATENTAMENTE

C. ALEJANDRO DECARQO GUZMAN" (sic)

HI. Inconforme con la respuesta, el diez de agosto de dos mil dieciséis, EL RECURRENTE
- interpuso el recurso de revision sujeto del presente estudio, el cual fue registrado en EL

SAIMEX y se le asigné el nimero de expediente 02522/INFOEM/IP/RR/2016, en el que sefiald

como acto impugnado el siguiente:
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“la resolucibn de fecha 08 de agosto del afio 2016, sobre la  solicitud
00089/ZUMPANGO/IP/2016.” (sic)

Asimismo, EL RECURRENTE sefialé como razones o motivos de inconformidad, o siguiente:

“Misma que carece de toda fundamentacion, ya que la existencia de un tramite no es es de
caracter limitativo @ una eleccién de su ejercicio ya que este procedimiento de acceso a la
informacidn tiene cardcter estatal y lo rigen legislaciones de qgrd&er' federal e incluso
internacional, no podria hablarse de una interpretacion restrictioa de la ley, y en el caso en
concreto de las disposiciones que enmarca nuestra carta magna en materia de acceso a la
informacion, esto es asi puesto que en la exposicién de motivos para 1 creacion de estos medios
de acceso a la informacién, se contemplo por que las instancias a las que se deberia acudir parg
solicitarlas, en el mayor caso pueden negar o limitar su acceso por lo gue el instituto nacional
de transparencia es un organismo auténomo que d_esd_é su creacién y mision es el garantizar el
acceso a dicha informacion sin que sea un factor limitativo la previa solicitud a los sujetos
obligados puesto que las dependencias municipales de manera verbal se niegan a
proporcionarlas en determinados medios de reproduccibn los cuales son: copia simple,
fotografia, o digital , por lo cual se ac_:ude.a esta instancia denominada SAIMEX, de lo anterior
cabe notar que me encuentro envestido de personalidad juridica ya que cuento con mandato
legal y vigente para acceder a todo dato o tramite que dependa de la instancia municipal, asi
mismo he de manifestar que las nuevas tecnologias tienen la misién de garantizar el acceso a
“la informacién, por medios remotos con Ia finalidad de economizar desgaste humano para su
acceso, manifiesto lo anterior puesto que no tendria caso hacer un sisterna informdtico de acceso
remoto a informacién publica si es negada por no agotar el tramite presencial, gue desgasta en
manera econdmica y temporal (tiempo) a los solicitantes, lo cual se vuelve una limitante para
aquel que no tiene fondos para trasladarse, o pagar a un gestor para algo a lo que por ley se
tiene derecho, es por tanto que con fundamento en los numerales 1, 6 de la constitucién politica
de los estados unidos mexicanos , y el tercer transitorio de la reforma en materia de transparecia
de citado articulo constitucional que a la letra dice : Primero.- El presente Decreto entrard en
vigor al dia siguiente al de su .- publicacion en el Diario Oficial de la Federacién. Sequndo.-
La Federacion, los Estados y el Distrito Federal, en sus respectivos .- ambitos de competencia,

deberiin expedir las leyes en materia de acceso a la informacion piiblica Yy transparencia, 0 en
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su caso, realizar las modificaciones necesarias, a mds tardar un afio después de la entrada en
vigor de este Decreto. Tercero.- La Federacion, los Estados y el Distrito Federal deberdn contar
- con sistemas electronicos para que cualguier persona pueda hacer uso remoto de los
mecanismos de acceso a la informacién y de los procedimientos de revisién a los que se refiere
este Decreto, a mds tardar en dos afios a partir de la entrada en vigor del mismo. Las leyes
locales establecerdn lo necesario para que los municipios con poblacién superior a setenta mil
habitantes y las demarcaciones territoriales dil Distrito Federal cuenten en el mismo plazo con
los sistemas electronicos respectivos es por tanto solicito se de acceso a la informacién y no se
limite por mdximas de analogia o restrictiva interpretacion a la norma en perjuicio de los
gobernados, y se de el acceso a la informacidn solicitada y se amoneste 0 aperciba a dicho
organismo para que no procedan a resolver de esq manera tan obscura y tan ineficaz demas
solicitudes y establezcan un modismo para que se lleve a recurso todas las solicitudes,
olvidadose de sus principios como dependencia de TRASPARECIA, votando el trabajo y
evitando hacer su tan honrosa funcion designada, es importante que se evite cualguier
confabulismo y obscurecimiento de o que por derecho como ciudadanos nos corresponde y pero
aun si se trata de el acceso a los datos personales, ademas de lo anteri solicito en caso de resolver
en contra el fundamento legal que restringe el acceso a la informacion por medios remotos sin
que haya sido solicitado de manera tradicional, ya que las instancias a las que se les solicita
niegan la insercion de escritos negando asi conjuntamente una respuesta escrita de su
negativa, lo que dejaria al ciudadano en estado de indefenso.

Advirtiendo de dicho recufso,""que EL RECURRENTE acompafié los archivos electrénicos
img039.jpg, img089.jpg, img092.jpg, img090.jpg, img036.jpg y img09Lljpg, los cuales
corresponden a credenciales para votar expedidas por el Instituto Federal Electoral e Instituto

Nacional Electoral y una carta poder, omitiendo su insercién en virtud de que dichos

documentos son del conocimiento de las partes.

IV. De las constancias del expediente electrénico del SAIMEX, se desprende que en fecha

dieciséis de agosto de dos mil dieciséis, se acordé la admisién a tramite del recurso de revisién
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que nos ocupa, asi como la integracién del expediente respectivo, mismo que se puso a
disposicion de las partes, para que en un plazo méximo de siete dias hébiles conforme a lo
dispuesto por el articulo 185 de Ia Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del
Estado de México y Municipios, manifestaran lo que a su derecho conviniera, a efecto de

presentar pruebas y alegatos; asi como para que EL SUJETO OBLIGADO rindiera su informe
justificado.

V. Conforme a las constancias del SAIMEX se desprende que éféhto a lo dispuesto en el

articulo 185 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién.l’ﬁblica del Estado de México
vy Municipios, dentro del término legalmente concedi:d.o -a las partes, EL RECURRENTE
manifesté Jo que a su  derecho cO_nVﬁo- y  adjuntd los  archivo
02GuiaAtencionSolicitudesARCO.pdf, img089.jpg, img090.jpg y img089.jpg, los cuales
corresponden a la Guia practica para la até_ricién de las solicitudes de Ejercicio de los Derechos

ARCO, carta poder y credencial de elector; por su parte EL SUTETO OBLIGADO no rindié su
informe justificado, tal y como se épf_ecia en la siguiente imagen: - - ~~------v oo
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recurso por encontrarse un poder dado on ese sentido por el
tHtular de los derechos ARCO gue la autoridad municipal mega
ademas ha de manifestarse, por ora parte recordar os principios
a lo que se debe regir ¢) ejercicio en partyicular de el ejercicio del
acceso a lainformacién publica La primera implica que el titalar
pueda conocer la efectiva existencia del ratarmiento 2 gue son
somMetidos sus datos personales. - La segunda. que & tutylar
preda lener acceso 8 sus datos personales que estan en
nosesion del regponsable. - La tercera, supone el derache a
conocer las circunstancias esenciales dej tratamiento. lo cual s=
raduce en el deber que tiene etresponsable de informar al titular
sobre 21 ipo de datos personales tratados; todas y ¢cada una de
las finalidades que justifiican &l ratamiento: las personas que
intervienen en el tratamiento (encargados); en ¢aso de
transferencias, los destinatarios, las finalidades de las mismas, la
informacion personal ransterida, entre otra informacion que gl
tituiar esté interasado en' conocer. Ahora bign, ol responsable
darad per cumnplido et derecho de acceso cuando previa
acreditacion de la identidad del titular o personalidad de su
representante; se ponga a disposicién de éste, de manera
gratuita, los datos personales en sitio, o bien. mediante la
expedicion de copias simples, madios magnéticos. dplicos,
sonores, visuales u helograficos o cualguier otro medis sena[ado
=n el aviso de privacidad, siendo factible gue el responsabley
ttular acuerden la modalidad de enirega o repreduccion de !os
datos persongles solicitados. cuando asi lo considere

solicitud respecto @ los mismoes datos en un periode menor a doce
Imeses, éste deberd cubrir un monto no mayor a tres dias de
Salario pinimoe General Vigente en ef Distrito Federal, salve que
existan modificaciones sustanciales en el ratamiento que motiven
e3a nueva consulta. §5i el acceso a los datns personales se raglirza
en shio, &l responsable estd obligado a determinar el periodo
durante el cual el titular podra presentarse a consultarios, el cual
ro podra ser mener a 15 dias habiles. Es importants tener
presente que cualquier informacion gue se proporcicne al titglar
debe faciitarse en formate legible y comprensible. empleando
para elle un lenguaje sencillo y clam.
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VL. En fecha veintinueve de agosto de dos mil dieciséis, este Instituto notificé a las partes el

acuerdo de cierre de instruccién en los siguientes términos:

Acuerdo de Cierre de Instruccién

Recurso de revisién 02522/INFOEM/IP/RR/2016
En Metepec, Estado de México, a 29 de agosto de 2016

Visto el estado que guarda el Recurso de Revmon con numero al rubro anotado, con
fundamento en el articulo 185 fracciones V1 y VII de Ia Lev _de Transparendia y
Acceso ala Informacién Pubhca del Estado de \'I{EXICO : Mumcszos se ACUERDA:

PRIMERO. SE DECLARA CERRADA LA INSTRUCCION paralos efectos legales
a que haya lugar. ;

SEGUNDO. Remitase el expediente para que'se dicte la resolucién respectiva,

TERCERO. Notifiquese a las partds én la via sefialada para tal efecto.

nieton”

‘;ﬁgﬁéﬁﬁcordé y firma

EVA ABAID YAPUR
COMISIONADA DEL INFOEM
(RUBRICA)
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VIII. Con fundamento en el articulo 185 fraccién VIII de la Ley de Transparencia y Acceso a

la Informacién Piblica del Estado de México v Municipios, se remitié el expediente a efecto de

que la Comisionada EVA ABAID YAPUR formule y presente al Pleno el proyecto de

resolucién correspondiente; y
CONSIDERANDO

PRIMERO. Competencia. Este Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Piblica

y Proteccién de Datos Personales del Estado de México ..jr.Municipios, €s competente para
conocer y resolver el presente recurso conforme a 1o dispuiesto en los articulos 6, Letra A de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexi'cahos; 5, parrafos décimo séptimo, décimo
octavo y décimo noveno, fracciones _IV'-"Y”V”de la Constitucién Politica del Estado Libre y
Soberano de México; 1, 2 fraccidn II, .13, 29, 36 fracciones I y II, 176, 178, 179, 181 parrafo tercero
y 185 de la Ley de Transparencia&' 'Acéuéso a la Informacién Publica del Estado de México v
Municipios; v 10, fracciones- T v V]I[, 16 y 27 del Reglamento Interior del Instituto de
Transparencia, Acce’so’_'a i_a In;_fohhacién Publica y Proteccién de Datos Personales del Estado de
Meéxico y Municipios; toda vez de que se trata de un recurso de revisidn interpuesto por un

ciudadano en ejercicio de su derecho de acceso a la informacién publica, en términos de la Ley

de la materia.

SEGUNDO. Interés. El Recurso de Revisién fue interpuesto por la parte legitima, en atencién

a que fue presentado por EL RECURRENTE, quien fue el mismo que formuld la solicitud de
acceso a la informacidn piiblica al SUJETO OBLIGADO.
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TERCERO. Oportunidad. El recurso de revisién fue interpuesto dentro del plazo de quince

dfas habiles, contados a partir del dia siguiente del que tuvo conocimiento EL RECURRENTE

de la respuesta impugnada, plazo que establece el articulo 178 de la Ley de Transparencia y

Acceso a la Informacién Pblica del Estado de México y Municipios.

En efecto, en atencidn a que la respuesta impugnada, fue notificadaal .'RE_CURRENTE, el ocho
de agosto de dos mil dieciséis; por consiguiente, el plazo para présentar el recurso de revisién
transcurri del nueve al veintinueve de agosto del presente afio; sin contemplar en dichos
cémputos el dias trece, catorce veinte, veintiuno, veintisiete y veintiocho de agosto de dos mil

\os L
dieciséis, por corresponder a sdbados y domingos; los cuales son considerados como dias

inhabiles; en términos del articulo 3 fraccién X de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Ptblica del Estado de Méxicoy Municipios y del Calendario Oficial en materia de
Transparencia, Acceso a la Informacién Piblica y Proteccién de Datos Personales del Estado

de México y Municipios, publicadd en el Periédico Oficial del Estado Libre y Soberano de

México “Gaceta del Gobierno”, el diecisiete de diciembre de dos mil quince.

Consecuentemente, si el recurso que nos ocupa fue presentado el diez de agosto de dos mil

dieciséis, €ste se encuentra dentro de los margenes temporales previstos en el citado precepto

legal y por tanto se considera oportuno.

CUARTO. Procedibilidad. Del andlisis efectuado se advierte que resulta procedente la

interposicién del recurso y se concluye la acreditacién plena de todos y cada uno de los

elementos formales exigidos por el artfculo 180 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
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Informacién Piblica del Estado de México y Municipios, en atencién a que fue presentado

mediante el formato visible EL SAIMEX.

QUINTO. Estudio y resolucién del asunto. Una vez determinada la via sobre Ia que versaré

el presente Recurso, y previa revisién del expediente electrénico formado en EL SAIMEX por
motivo de la solicitud de informacién y del recurso a que da origen, es conveniente analizar si
la respuesta del SUJETO OBLIGADO cumple con los requisitos y p_r__o_é_edimientos del derecho

de acceso a la informacién, por lo que en primer término debemos recordar que la solicitud de

informacién planteada por EL RECURRENTE, consistié en: _

“Copia simple de todo el expediente que contiene los dnteéedenfes,actos Yy registros, consistente
a el inmueble inscrito por la administracién del municipio de Zumpango, México, bajo la clave

catastral: a nombre de C. _ de la cual cuento

con carta poder simple , para su tramitacion) , correspondiente al predio ubicado en -

(e

Asimismo, tenemos que EL SUJETO OBLIGADO sefiald en lo conducente de su respuesta que:

“..la informacion S_OIz‘bitédé, no es informacion publica de oficio y no es la via adecuada para
realizar este tipo de trimites, por lo que se recomienda acudir personalmente a la Tesoreria
Municipal a través de las oficinas de la Jefatura de Catastro; ya que es la encargada de realizar
los tramites en materia catastral que presta el ayuntamiento en efercicio de las facultades que
le fueron conferidas tanto en el articulo 171,173,181 y 182 del Cédigo Financiero del Estado

de México y Municipios; asi como el Articulo 67,68 y 69 del Bando Municipal del
Ayuntamiento de Zumpango...”

Por su parte, EL RECURRENTE sefialé como acto impugnado el siguiente:
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“la resolucién de fecha 08 de agosto del afio 2016, sobre la solicitud
00089/ ZUMPANGO/IP/2016." (sic)

Asimismo, sefiald como razones o motivos de la inconformidad, lo siguiente:

“Misma que carece de toda fundamentacién, 1 Ya que la existencia de un tramite no es es de
cardcter limitativo a una eleccién de su ejercicio Ya que este procedimiento de acceso a la
informacién tiene cardcter estatal y lo rigen legislaciones de cardcter federal e incluso
internacional, no podria hablarse de una interpretacién vestrictiva de la ley, y en el caso en
concreto de las disposiciones que enmarca nuestra carta magna en materia de acceso a la
informacion, esto es asi puesto que en la exposicion de motivos para la creacién de esios medios
de acceso a la informacién, se contemplo por que las instancias a las qgue se deberia acudir para
solicitarlas, en el mayor caso pueden negar o limitar su acceso por lo que el instituto nacional
de transparencia es un organismo auténomo que desde su creacién y mision es el garantizar el
acceso a dicha informacién sin que sea un factor limitativo la previa solicitud a los sujetos
obligados puesto gue las dependencms mumczpales de manerq verbal se niegan a
proporcionarias en determinados medios de reproduccion los cuales son: copia simple,
fotografia, o digital , por lo cual se-acude a esta instancia denominada SAIMEX, de lo anterior
cabe notar que me encuentro envestido de personalidad Juridica ya gue cuento con mandato
legal y vigente para acceder o todo dato o tramite que dependa de la instancia municipal, asi
mismo he de mang‘estar gue las nuevas tecnologins tienen la misién de garantizar el acceso a
la informacién, por medios remotos con la finalidad de economizar desgaste humano para su
acceso, manifiesto lo anterior puesto que no tendria caso hacer un sistema informético de acceso
remoto a informacidn publica si es negada por no agotar el tramite presencial, que desgasta en
manera economica y temporal (tiempo) a los solicitantes, lo cual se vuelve una limitante para
aguel que no tiene fondos para trasladarse, o pagar a un gestor para algo a lo que por ley se
tiene derecho, es por tanto que con fundamento en los numerales 1, 6 de la constitucion politica
de los estados unidos mexicanos , y el tercer transitorio de la reforma en materia de transparecia
de citado articulo constitucional que a la letra dice : Primero.- EI presente Decreto entrard en
vigor al dia siguiente al de su .- publicacién en el Diario Oficial de la Federacién. Sequndo.-
La Federacién, los Estados vy el Distrito Federal, en sus respectivos .- gmbitos de competencia,

deberdn expedir las leyes en materia de acceso a la informacién piiblica y transparencia, o en
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su caso, realizar las modificaciones necesarias, a més tardar un afio después de la entrada en
vigor de este Decreto. Tercero.- La Federacién, los Estados y el Distrito Federal deberén contar
=~ con sistemas electronicos para que cualquier persona pueda hacer uso remoto de los
mecanismos de acceso a la informacién y de los procedimientos de revision a los que se refiere
este Decreto, a mds tardar en dos afios a partir de la entrada en vigor del mismo. Las leyes
locales establecerin lo necesario para que los municipios con poblacién superior a setenta mil
habitantes y las demarcaciones territoriales del Distrito Federal cuenten en el mismo plazo con
los sistemas electrénicos respectivos es por tanto solicito se de acceso a la informacién Y no se
limite por mdximas de analogia o restrictiva interpretacién a la norma en perjuicio de los
gobernados, y se de el acceso a la informacion solicitada Y se amoneste 0 aperciba a dicho
organismo para que no procedan a resolver de esa manera tan obscura V tan ineficaz demas
solicitudes y establezcan un modismo para que se leve a recurso todas las solicitudes,
olvidadose de sus principios como dependencia de TRAS_PARECfA, votando el trabajo y
evitando hacer su tan honrosa funcién designada, es importante que se evite cualguier
confabulismo y obscurecimiento de o que por devecho como ciudadanos nos corresponde y pero
aun si se trata de el acceso a los datos personales, ademas de lo anteri solicito en caso de resolver
en contra el fundamento legal que restringe el accesoa la informacion por medios remotos sin
gue haya sido solicitado de manera tradicional, ya que las instancias a las que se les solicita
niegan la insercion de escritos negando asi conjuntamente una respuesta escrita de su
negativa, lo que dejaria al ciudadano en-estado de indefenso.

Siendo importante sefialar que EL RECURRENTE dentro del término concedido por el articulo

185 de la Ley de Transparenéia y Acceso a la Informacién Pdablica del Estado de México y

Municipios, manifestd lo siguiente:

“se cuenta con envestidura y legitimacion para la interposision del recurso por encontrarse un
poder dado en ese sentido por el titular de los derechos ARCO que la autoridad municipal
niega, ademas ha de manifestarse, por otra parte recordar los principios a lo que se debe regir
el ejercicio en partyicular de el ejercicio del acceso a la informacién publica La primera implica
que el titular pueda conocer la efectiva existencia del tratamiento gque son sometidos sus datos
personales. ® La segunda, que el titular pueda tener acceso a sus datos personales que estin en
posesion del responsable. ® La tercera, supone el derecho a conocer las circunstancias esenciales
del tratamiento, lo cual se traduce en el deber que tiene el responsable de informar al titular
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sobre el tipo de datos personales tratados; todas y cada una de las finalidades que justifican el
tratamiento; las persomas que intervienen en el tratamiento ( encargados); en caso de
transferencias, los destinatarios, las finalidades de las mismas, la informacién personal
transferida, entre otra informacidn que el titular esté interesado en conocer. Ahora bien, el
responsable dard por cumplido el derecho de acceso cuando previa acreditacién de la identidad
del titular o personalidad de su representante, se ponga a disposicién de éste, de manera
gratuita, los datos personales en sitio, o bien, mediante la expedicién de copias simples, medios
magnéticos, Gpticos, sonoros, visuales u hologrificos o cualquier otro medio sefialado en el
aviso de privacidad, siendo factible que el responsable y el titular acuerden la modalidad de
entrega o reproduccion de los datos personales solicitados, cuando ast lo considere conveniente
el responsable. No obstante, si el titular reitera su solicitud respecto a los mismos datos en un
periodo menor a doce meses, éste deberd cubrir un monto no niayér a tres dias de Salario
Minimo General Vigente en el Distrito Federal, salvo que existan modificaciones sustanciales
en el tratamiento que motiven esa nueva consulta. Si el acceso a 1o datos personales se realiza
en sitio, el responsable estd obligado a determinar el periodo durante el cual el titular podri
presentarse a consultarlos, el cual no podrd ser meﬁor o 15 dias hibiles. Es importante tener

presente que cualquier informacion que se proporcione al titular debe facilitarse en formato
legible y comprensible, empleando para ello iz_n lenguaje sencillo y claro.”

Primeramente, cabe precisar que se obvia el analisis de la competencia por parte del SUJETO
OBLIGADO, para generar, administrar o poseer Ja informacién solicitada, dado que éste ha
asumido la misma, en razén que mediante su respuesta sefialé que no era la via adecuada para
realizar ese tipo de trémite’s,. haciendo la recomendacién de acudir personalmente a la Tesoreria

a través de la Jefatura de Catastro, quién es la encargada de realizar tramites en materia

catastral.

De hecho el estudio de la naturaleza juridica de la informacién publica solicitada, tiene por
objeto determinar si ésta la genera, posee o administra EL. SUJETO OBLIGADO; sin embargo,

en aquellos casos en que éste la asume, implica en automdtico que la genera, posee o

Pigina 14 de 29



Recurso de Revision: 02522/INFOEM/IP/RR/2016

Sujeto obligado: Ayuntamiento de Zumpango
Comisionada ponente: Eva Abaid Yapur

Inatuto de Transparoncia, Atasas § L Infonmucion Publice y
Protaceron do Daton Personales def [ stady de Mexico y Munioikos

administra; por consiguiente, a nada practico nos conducirfa su estudio, va que se insiste la

informacién solicitada, fue asumida por EL SUJETO OBLIGADO.

Por otra parte, es de sefialar que el articulo 4, parrafo segundo de la Ley de Transparencia y

Acceso a la Informacién Pdblica del Estado de México y Municipios, dispone:

“Articulo 4. ...

Toda la informacion generada, obtenida, adquirida, transformada, q_dnﬁiﬁ'istfad_a 0 en posesion
de los sujetos obligados es priblica y accesible de manera permanente a cualguier persona, en
los términos y condiciones que se establezcan en los tratados internacionales de los que el
Estado mexicano sea parte, en la Ley General, ln preserite’ Ley y demés disposiciones de la
materia, privilegiando el principio de mixima publicidad de la informacién. Solo podri ser
clasificada excepcionalmente como reservada tempbmlnieﬁte por razones de interés piiblico, en

los términos de las causas legitimas y estrictamente necesarias previstas por esta Ley.

2

De lo anterior, se desprende, que la informacién generada, obtenida, adquirida, transmitida,
administrada o en posesién de los Sﬁjetos Obligados, sera accesible de manera permanente a

cualquier persona, privilegiando el principio de maxima publicidad de la informacién.

Por su parte, el articulo 12 del ordenamiento legal en cita establecen que los Sujetos Obligados
solo proporcionaran la informacién que generen, recopilen, administren, manejen, procesen,
archiven o conserven, que se les requiera y que obre en sus archivos y en el estado en el que se

encuentre, sin que haya obligacién de generarla, resumirla, efectuar calculos o practicar

investigaciones; tal y como se sefiala a continuacién:
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“Articulo 12. Quienes generen, recopilen, administren, manejen, procesen, archiven o

conserven informacion piblica serdn responsables de la misma en los términos de las
disposiciones juridicas aplicables.

Los sujetos obligados sélo proporcionarin la informacién piiblica que se les requiera y que obre
en sus archivos y en el estado en que ésta se encuentre. La obligacion de proporcionar
informacién no comprende el procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés

del solicitante; no estarén obligados a generarla, resumirla, efectuar cdlculos o practicar
investigaciones.”

En sintesis, el derecho de acceso a la informacién priblica se satisface _éﬁ.aquellos casos en que
se entregue el soporte documental en que conste la informacién ptblica, toda vez que los
Sujetos Obligados no tienen el deber de generar, poseér o adfnjrxistrar la informacién ptblica
con el grado de detalle que se sefiala en la solic:_ihidf dé informacién pablica; esto es, que no

tienen el deber de generar un documento ad hoc, para satisfacer el derecho de acceso a la

informacién ptblica.

Como apoyo a lo anterior, es aplicable el Criterio 09-10, emitido por el Pleno del entonces
Instituto Federal de Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos, ahora Instituto Nacional de

Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales, que dice:

“Las dependencias y entidades no estin obligadas a generar documentos ad hoc para responder
una solicitud de acceso a la informacién. Tomando en consideracién lo establecido por el
articulo 42 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Piiblica
Gubernamental, que establece que las dependencias y entidades sélo estardn obli qadas a
entregar documentos que se encuentren en sus archivos, las dependencias Yy entidades no estin
obligadas a elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes de informacion, sino que
deben garantizar el acceso a la informacién con la que cuentan en el formato que la misma asi

lo permita o se encuentre, en aras de dar satisfaccion a la solicitud presentada.
Expedientes:
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0438/08 Pemex Exploracién y Produccién — Alonso Lujambio Trazébal

1751/09 Laboratorios de Bioldgicos y Reactivos de México S.A. de C.V. —
Maria Marvéin Laborde

2868/09 Consejo Nacional de Ciencia y Teénologia —Jacqueline Peschard
Mariscal

5160/09 Secretaria de Hacienda y Crédito Publico — Angel Trinidad Zaldivar
0304/10 Instituto Nacional de Cancerologia ~ Jacqueline Peschard Mariscal”

Por otra parte, es de sefialar que la Ley de Proteccién de Datos Persc_)_nales del Estado de México,
tiene por objeto garantizar la proteccién de los datos personales que se éﬁéuentran en posesion
de los Sujetos Obligados, asi como establecer los principios, dérechos, la transmisién de datos
personales, los derechos de acceso, rectificacién, cancelaciéh'y_épbsicién de datos personales y
el procedimiento para el ejercicio de éstos, los sistemas, el tratamiento, las medidas de

seguridad de los datos personales, obligaciones, sanciones y responsabilidades en esta materia.

Asimismo, el articulo 34 de la Ley de Proteccién de Datos Personales vigente en la entidad,
establece los derechos de acceso, rec’ﬁfi'cacién, cancelacién y oposicién de datos personales, los

cuales su procedencia se harj efectiva una vez que el titular o su representante legal acrediten

su identidad o representacion, respectivamente.

Por otra parte, los derechos de acceso rectificacién, cancelacién y oposicién de datos personales,
conlleva un conjunto de elementos distintivos, como los derechos del titular a consentir, saber
y tener el control sobre la obtencién, uso v destino de su informacién personal. Es decir, los
titulares encuentran la posibilidad de ejercer una serie de derechos para hacer efectiva la
proteccién de sus datos personales, que se refieren al Acceso, Rectificacién, Cancelacién v
Oposicién, comtinmente designados, por su acrénimo, como derechos ARCO, tal v como lo

establecen el articulos 16 parrafo segundo de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
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Mexicanos, a través de los cuales fue reconocido como un derecho humano y fundamental,

mismo que son del tenor literal siguiente:

“Articulo 16. Nadie puede ser molestado en su persona, familia, domicilio, papeles o

posesiones, sino en virtud de mandamiento escrito de la autoridad competente, que funde y
motive la causa legal del procedimiento.

Toda persona tiene devecho a la proteccién de sus datos personales, al acceso,
rectificacion y cancelacién de los mismos, asi como a manifestar su oposicién, en los
términos que fije la ley, la cual establecerd los supuestos de excepcién a los principios
que rijan el tratamiento de dates, por razones de seguridad nacional, disposiciones
de orden piiblico, seguridad y salud piiblicas o para protegerlos derechos de terceros.”

En efecto, toda persona tiene derecho a la pere.cc'i('Sﬁ" de sus datos personales, al acceso,
rectificacién y cancelacién de los mismos, asf como & manifestar su oposicidn, en los términos
que fije la ley, la cual establecerd los sup{ies'tos de excepcién a los principios que rijan el
tratamiento de los datos, por razones de seguridad nacional, disposiciones de orden publico,

seguridad y salud publicas o para iar':c;teger los derechos de terceros.

En términos generales los 'tiﬁilérés de los datos personales, a través del ejercicio de los derechos
ARCO, tienen control sobre su informacién personal que se encuentra en poder de las
Instituciones, como lo es en el presente caso el Ayuntamiento de Zumpango, y especificamente
en el caso de que un titular a través del ejercicio de derechos de Acceso, Rectificacién,

Cancelacién y Oposicién de datos personales; sin embargo la Ley de Proteccién de Datos

Personales del Estado de México, dispone 1o siguiente:

“Articulo 25.- Los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion Yy oposicién de- datos
personales son derechos independientes. El ejercicio de cualquiera de ellos no es requisito previo
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ni impide el ejercicio de otro. La procedencia de estos derechos, en su caso, se hard

efectiva una vez que el titular o su representante legal acrediten su identidad o
representacion, respectivamente.

Derecho de Acceso

Articulo 26.- El titular tiene derecho a solicitar y ser informado sobre sus datos personales
que estén en posesion del sujeto obligado, el origen de dichos datos, el tratamiento del cual sean
objeto, las cesiones realizadas o que se pretendan realizar, asi como a tener acceso al aviso de
privacidad al gue estd sujeto el tratamiento, en los términos previstos en la ley.

El responsable del tratamiento, debe responder al ejercicio del derecho de acceeso, tenga o no
datos de cardcter personal del interesado en su sistema de datos.

Derecho de Rectificacion :

Articulo 27.- El titular tendri derecho a solicitar la rectzﬁcaczon de sus datos personales
cuando sean inexactos, incompletos, inadecuados o excesivos, siempre que sea posible y no
exija esfuerzos desproporcionados, a criterio de los _sizjetos' obligados.

Serd el responsable del tratamiento, en términos de'l_o_s_ lineamientos, quien decidiri cuando la
rectificacién resulte imposible o exija esfuerzbs_desp'roporcionados.

La rectificacién podra hacerse de oficio, cuando el responsable del tratamiento tenga en su
posesidn los documentos que acrediten la inexactitud de los datos.

Cuando los datos personales hubiesen sido transmitidos con anterioridad a la fecha de
rectificacién dichas rectificaciones deberin hacerse del conocimiento de las personas a quienes
se les hubiera transmitido, quienes deberdn realizar también la rectificacién correspondiente.

Derecho de Cancelacion

Articulo 28.- La cancelacién de datos personales procede a solicitud del titular cuando se
presente alguno de los siguientes supuestos:

I. Se dé un tratamiento a los datos personales en contravencién a lo dispuesto por la presente
Ley;

1L Los datos personales hayan dejado de ser necesarios para el cumplimiento de la finalidad o

finalidades de la base de datos previstas en las disposiciones aplicables o en el aviso de
privacidad.
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Sin perjuicio de lo que disponga la normatividad aplicable al caso concreto, el responsable
procederi a la cancelacién de datos, previo blogueo de los mismos, cuando hayan transcurrido
los plazos establecidos por los instrumentos de control archivisticos aplicables.

Cuando los datos personales hubiesen sido transmitidos con anterioridad a la fecha de
cancelacion, dichas cancelaciones deberdn hacerse del conocimiento de las personas a quienes

se les hubiera transmitido, quienes deberin realizar también la cancelacion correspondiente.

Bloqueo del Dato

Articulo 29.- La cancelacion da lugar al blogueo del dato por un periodo tres meses en el que
el responsable lo conservard precautoriamente para efectos de responsczb:hdades Durante el
periodo referido no podrd darse tratamiento alguno al dato. =

Cumplido el periodo a que se refiere el parrafo anterior, deberd pi‘ocederse a la cancelacion del
dato, gue implica el borrado o eliminacién del mismo de la base de datos.

La cancelacion procederd de oficio cuando el responsable'de la base de datos, en términos de lo
establecido en los lineamientos respectivos, estime que dichos datos resultan inadecuados o
excesivos o cuando haya concluido la finalidad para la cual fueron recabados.

Articulo 34.- Los titulares o sus repreéeﬁtuntes legales podrdn solicitar a través de la
Unidad de Informacién, previa acreditacién, en términos de lo que establezca la
presente Ley, que se les otorgue-acceso, rectifique, cancele, o gue haga efectivo su
derecho de oposicién, respecto de los datos personales que le conciernan Y que obren
en una base de datos en posesién de los sujetos obligados.

El ejercicio del derecho a que se refiere el pérrafo anterior, respecto a los datos de personas

fallecidas o de quienes haya sido declarada judicialmente su presuncion de muerte, serd a través
de sus representantes.

Requisitos de Solicitudes para el Ejercicio de los Derechos ARCO

Articulo 35.- La solicitud de acceso, rectificacion, cancelacidn u oposicién de los datos
personales, deberd contener:

1. El nombre del solicitante y domicilio u otro medio para recibir notificaciones, como el correo
electrdnico, asi como los datos generales de su representante, en su caso;

II. La descripcidn clara y precisa de los datos personales respecto de los que se busca ejercer
alguno de los derechos a que se refiere este articulo;
IIL. El Nombre del Sujeto obligado a quien se dirija;
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IV. El domicilio, mismo que se debe encontrar dentro del Estado de Meéxico, 0 medio electrénico
para recibir notificaciones; y

V. Cualgquier otro elemento que facilite 1a localizacién de los datos personales.

Tratindose de una solicitud de acceso a datos personales se sefialard la modalidad en la que el
titular prefiere se otorgue éste, la cual podri ser mediante consulta directa, copias simples,
certificadas, digitalizadas u otro tipo de medio electrénico.

En el caso de solicitudes de rectificacicn de datos personales, el titular deberd indicar, ademds,
las modificaciones a realizarse y aportar la documentacién que sustente su peticion.

Negativa de Derechos ARCO

Articulo 42.- Los sujetos obligados podrin negar el acceso a los datos persoriales, o a realizar
la rectificacion o cancelacién, o a conceder la oposicion al tmtamzento de los mismos, en los
siguientes supuestos: '

L Cuando el solicitante no sea el titular, o el representante legal no esté debidamente
acreditado para elio;

IL. Cuando en los sistemas de datos personales 710 se encuentren los datos personales del
solicitante; '

III. Cuando se lesionen los derechos de un '__tercero; y

IV. Cuando exista un impedimento legal o la vesolucién de una autoridad competente, que
restrinja el acceso a los datos personales, o no permita la rectificacién, cancelacion u oposicion
de los mismos. IR

La negativa a que se refiere este articulo podré ser parcial si una parte de los datos solicitados
no encuadra en alguna de las causales antes citadas, en cuyo caso los sujetos obligados
efectuardn parcialmente el acceso, rectificacion, cancelacién Y oposicién requerida por el
titular.

En cualquiera de los éupuestos mencionados en este articulo, el responsable del sistema de
datos personales, analizard el caso y emitird una resolucién fundada y motivada, la cual debers
notificarse al solicitante a través de la Unidad de Informacidn del sujeto obligado.

En las respuestas a las solicitudes de acceso, rectificacion, cancelacién y oposicién de datos

personales, las unidades de informacion deberin informar al solicitante del derecho y plazo gue
tienen para promover el recurso de revisién.
(Enfasis afiadido)
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Conforme a ello la Ley de Proteccién de Datos Personales del Estado de México, prevé la

procedencia de los derechos de acceso, rectificacidén, cancelacion v oposicién de datos

personales, la cual ejercers el titular de los datos o su representante legal, previa acreditacién

de su identidad ¢ representacion respectivamente.

Una vez precisado lo anterior, es de sefialar que al RECURRENTE le interesa obtener una copia
simple de todo el expediente de un inmueble; sin embargo, es de _seﬁélar que los articulos 171

y 173 del Codigo Financiero del Estado de México y Municipios, disponen lo siguiente:

“Articulo 171.- Los Ayuntamientos, ademds de las atribuciores gue este Codigo vy otros
ordenamientos les confieran en materia catastral, tendrin Ins facultades y obligaciones
siguientes: o '

L. Llevar a cabo la inscripcion y control de los inmuebles localizados dentro del territorio
municipal. IL Identificar en forma precisa los inmuebles ubicados dentro del territorio
municipal, mediante la localizacién geogréﬁéd y asignacion de la clave catastral que le
corresponda. e |

III. Recibir las manifestaciones catastrales de los propietarios o poseedores de inmuebles, para
efectos de su inscripcién o actualizacién en el padrdn catastral municipal.

IV. Reaglizar acciones en éoordinacién con el IGECEM para la consolidacion, conservacion y
buen funcionamiento del catastro municipal.

V. Proporcionar al IGECEM dentro de los plazos que sefiale el LIGECEM, este Titulo, su
reglamento, el Manual Catastral y demis disposiciones aplicables en la materia, las
propuestas, reportes, informes y documentos, para integrar, conservar y mantener actualizada
la informacion catastral del Fstado.

VL Integrar, conservar y mantener actualizados los registros grifico y alfanumérico de los
inmuebles ubicados en el terriforio del municipio.

VIL Practicar levantamientos topogréficos catastrales y verificacién de linderos, en los
términos de los ordenamientos correspondientes.

VI Proporcionar la informacién que soliciten por escrito otras dependencias oficiales.
IX. Solicitar la opinién técnica al IGECEM sobre I modificacién y actualizacién de 4reas

homogéneas, bandas de valor, manzanas catastrales, cédigos de-clave de calle, nomenclatura ¥
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valores unitarios de suelo y construcciones, que conformard el proyecto de Tablas de Valores
Unitarios de Suelo y Construcciones que proponga a la Legislatura.

X. Difundir dentro de su territorio las Tablas de Valores Unitarios de Suelo y Construccién
aprobadas por la Legislatura.

XI. Aplicar las Tablas de Valores Unitarios de Suelo y Construcciones aprobadas por la
Legislatura, en la determinacion del valor catastral de los inmuebles.

XIL Obtener de las autoridades, dependencias o instituciones de cardcter federal y estatal, de
las personas fisicas o juridicas colectivas, los documentos, datos o informes que sean necesarios
para la integracion y actualizacién del padron catastral municipal.

" XIII. Cumplir con la normatividad vy los procedimientos técnicos Y administrativos
establecidos en el LIGECEM, este Titulo, su reglamento, el Manual Catastral y demds
disposiciones aplicables en la materia.

XIV. Proponer al IGECEM la realizacién de estudios tendientes a lograr la actualizacién del
catastro municipal y, en su caso, aplicarlos en lo conducente sin contravenir lo dispuesto por
el LIGECEM, este Titulo, su reglamento, el Manual Catastml vy demas disposiciones aplicables

en la materia.

XV. Proponer a la Legislatura para su aprobaczon el proyecto de Tablas de Valores Unitarios
de Suelo y Construcciones. -

XVI. Asistir a las reuniones de trabajo o de capacztacwn convocadas por el IGECEM en el
ambito de la coordinacion catastral. _

XVIL Solicitar los documentos con los que se acredite la propiedad o posesién de los inmuebles
y demds documentacién requerida para integrar los expedientes que soportan la inscripcion o
actualizacién en el padron catastral municipal.

XVIII. Expedir las constancias o certificaciones catastrales en el dmbito de su competencia.
XIX. Verificar y registrar oportunamente los cambios técnicos o administrativos de los

mmuebles, que por cualquier concepto alteren los datos contenidos en el Padrén Catastral
Municipal.

XX. Derogada.”

Articulo 173.- ELIGECEM y la autoridad catastral municipal, a costa del interesado,
previa solicitud por escrito o por via electrénica en los términos que precisa la Ley para el
Uso de Medios Electrénicos y su Reglamento, en la que acredite su interés juridico o
legitimo, podrin expedir certificaciones o constancias de los documentos y datos que
obren en sus archivos o en el padréon catastral, en la materia de su competencia.”
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De Io anterior se advierte que la autoridad catastral municipal, tnicamente podra recibir
manifestaciones catastrales de los propietarios o poseedores de inmuebles, para efectos de su
inscripcion o actualizacién en el padrén catastral municipal, a costa del interesado y previa
solicitud por escrito o por via electrénica en los términos que precisa la Ley para el Uso de
Medios Electrénicos y su Reglamento, en lo que es requisito indispensable que se acredite el
interés juridico o legitimo, a efecto de expedir certificaciones o constancias de los
documentos y datos que obren en sus archivos, por lo que EL RECURRENTE deber4 estar a

lo dispuesto por el precepto legal invocado, en virtud de que la informacién solicitada no es

materia de acceso a la informacién ptblica.

Por su parte los articulos 67, 68 y 69 del Bando Municipal 2016 de Zumpango, México,

establecen:

“Articulo 67. La Tesoreria Municipal para la ejecucidn de sus atribuciones, contard con las
siguientes dreas administrativas: .-+

V. Jefatura de Catastro Mﬁnic'inp'al; Yy

Articulo 68. La Jefatura de Catastro Municipal, tendrd como objetivo brindar los servicios
catastrales a la pobiacién del municipio y tendrd ademds de las previstas por el articulo
171 del Cédigo Financiero del Estado de México, las siguientes atribuciones:

I1. Recibir las manifestaciones catastrales de los propietarios o poseedores de bienes inmuebles

ITL. Realizar las acciones necesarias para la consolidacién, conservacién y buen funcionamiento
del catastro.

Articulo 69. Los servicios catastrales que presta el Ayuntamiento son:
I Inscripcién de inmuebles en el padrén catastral municipal;

II. Registrar el alta y modificaciones de predios y construcciones;
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HI. Actuglizacion de padron derivado de subdivisiones, fusién, lotificacion, re lotificacién,
conjuntos urbanos, afectaciones y modificaciones de linderos, previa autorizacién emitida por
la qutoridad competente;

IV. Actualizacion del padrén catastral derivado de cambios técnicos Yy administrativos;

VL. Certificacién de clave y valor catastral y plano manzanero;

VIL. Constancia de identificacion catastral;

VIIL Levantamiento topogréfico y catastral; y

IX. Verificacién de linderos.

De lo anterior se advierte que es la Tesorerfa Municipal, a través de la Jefatura de Catastro

Municipal, es la encargada de realizar los tramites en mateéria catastral que presta el

Ayuntamiento en ejercicio de las facultades que le fuérbn'_éonferidas tanto en el Cddigo

Financiero del Estado de México y Municipios como en el Bando Municipal del Ayuntamiento

de Zumpango.

Aunado a lo anterior, el Manual Catastral del Estado de México, especificamente en lo que hace

a las politicas generales, sefiala la sigi_liente:

ACGCO01.~ Para otorgar la prestacion de servicios catastrales, el usuario deberd presentar

solicitud por escrito o en el formato establecido, acreditar su interés Juridico o legitimo y

cumplir con los requisitos establecidos en el presente manual, en términos de lo que

establece el articulo 173 del Cédigo Financiero del Estado de México y Municipios.

Las dreas responsables de la atencién al piiblico usuario, deberdn registrar y controlar en el

formato correspondiente, cada una de las orientaciones o trémites que realicen, en el dmbito

de sus respectivas competencias.

ACGC004.- Para la solicitud de servicios catastrales, invariablemente, los usuarios

deberdn cubrir los siguientes requisitos:

*  Solicitud por escrito o en el formato establecido.

° Copia dela identificacion oficial del propietario o poseedor del inmueble yde
la persona autorizada mediante carta poder o representacion legal.
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* Pago correspondiente por el servicio solicitado

ACGCO006.- Para Ia solicitud de productos catastrales, invariablemente, Ios
usuarios deberin cubrir los siguientes requisitos:

° Solicitud por escrito o en el formato establecido.

e Pago correspondiente por el producto solicitado.

Bajo este tenor, se concluye que la solicitud realizada mediante acceso a la informacién publica,
consistente en copia simple (con costo) del expediente identificado con clave catastral sefialado
por EL RECURRENTE no es la via adecuada, ya que existen trdmites especificos que, ademas,

requieren la satisfaccién de requisitos concretos.

Ahora bien, es de sefialar que ha sido criterio de este institut'o que cuando la informacién se
solicita en la vias previstas en las leyes de acceso a _lé'iﬁfdrihacién publica o proteccién de datos
personales, pero existe un trémite para su obtencién, debe seguirse esta tltima con la finalidad
de preservar su marco regulatorio y se cubran las condiciones exigidas en ella. Apoya lo
anterior el criterio del Instituto Nacional de Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos

Personales 17/09, el cual se cita a continuacién.

“Prevalencia de un trimite inscrito en el Registro Federal de Trimites y Servicios o en el
Registro correspondiénfe en materia fiscal, frente a una solicitud de acceso o correccién de
datos personales en el marco de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Piblica Gubernamental, El articulo 7 de Ia Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Piblica Gubernamental, en sus fracciones VII y VIII, establece que los sujetos
obligados deberin poner a disposicién del puiblico y actualizar, entre otra, la informacion
correspondiente a los servicios que ofrecen, asf como sus trémites, requisitos y formatos. Al
respecto, el articulo 77 del Reglamento de ln Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Piblica Gubernamental, dispone que, en el caso de que los plazos y
procedimientos aplicables a las solicitudes de acceso Y correccién de datos personales se

precisen como servicios o tramites de conformidad con las fracciones VII y VIIT del citado
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articulo 7, los particulares deberin presentar sus solicitudes conforme a lo que ahi se
establezca. Por lo anterior, tratdndose de solicitudes de acceso o correccidn de datos
personales respecto de las cuales exista un tramite especifico para la obtencion o correccién
de la informacién personal respectiva, registrado ante la instancia competente y publicado
en la pagina de Internet de la dependencia o entidad, los particulares deberén agotar el
trimite correspondiente para obtener la documentacion de su interés. En ese sentido,
derivado de la especialidad del tramite, se justifica que la solicitud de referencia no se

encauce a través del procedimiento previsto en la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica Gubernamental.”

Asi las cosas, no es competencia de este Organo Garante resolver sdbre la procedencia del
tramite; sino tinicamente constatar si se ha vulnerado el derecho de acceso a datos personales
que intento ejercer el particular, pero el cual, no es pi:ocedehte por las razones que se han
expuesto; atento a ello resulta procedente CON_FIRMAR la respuesta emitida por EL SUJETO
OBLIGADO, respecto de la solicitud de ﬁlforméciéh 00089/ZUMPANGO/IP/2016.

Asi, con fundamento en lo prescrito en los articulos 5 parrafos décimo séptimo, décimo octavo
y décimo noveno de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de México; 2 fraccién
11, 29, 36 fracciones 1y 1, 176, 178, 179,181, 185 fraccion [, 186 y 188 de la Ley de Transparencia

y Acceso a la Informacién Piblica del Estado de México y Municipios, este Pleno:

RESUELVE
PRIMERO. Resultan infundadas las razones o motivos de inconformidad planteadas por EL

RECURRENTE por los motivos y fundamentos expuesfos en el Considerando QUINTO de la

presente resolucion.
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SEGUNDO. Se CONFIRMA la respuesta del SUJETO OBLIGADO otorgada a la solicitud
de informacién 00089/ZUMPANGC/IP/2016.

TERCERO. Notifiquese al Titular de la Unidad de Transparencia del SUJETO OBLIGADO,

Ppara su conocimiento.

CUARTO. Notifiquese al RECURRENTE, la presente resolucién, asi como, que de

conformidad con lo establecido en el articulo 196 de la Ley.de' T'r.a'nsparencia vy Acceso a la
Informacién Publica del Estado de México ¥ Municipios, podra impugnarla via Juicio de

Amparo en los términos de las leyes aplicables.

ASI LO RESUELVE, POR UNANIMIDAD DE VOTOS, EL PLENO DEL INSTITUTO DE
TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INF.('SRMACIC)N PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS
PERSONALES DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS, CONFORMADO POR L.OS
COMISIONADOS JOSEFINA ROMAN VERGARA; EVA ABAID YAPUR; JOSE GUADALUPE
LUNA HERNANDEZ; JAVIER MARTINEZ CRUZ Y ZULEMA MARTINEZ SANCHEZ EN
LA TRIGESIMA TERCERA SESION ORDINARIA CELEBRADA EL CATORCE DE

SEPTIEMBRE DE DOS MIL DIECISEIS, ANTE LA SECRETARIA TECNICA DEL PLENQ,
CATALINA CAMARILLO ROSAS.

Josefina Roman Vergara
Comisionada Presidenta
(RUBRICA)
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Eva Abaid Yapur José Guadalupe Luna Hernindez
Comisionada Comisionado
(RUBRICA) (RUBRICA)
Javier Martinez Cruz Zulema Martinez Sanchez
Comisionado _ e Comisionada
(RUBRICA) RO (RUBRICA)

- Catalina Camarillo Rosas
 Secretaria Técnica del Pleno

@9
(RUBRICA) ﬂ ﬁ ﬁf@@m
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Esta hoja corresponde a la resolucién de catorce de sep
deevisidn niimero 02522/INFOEM/TP/RR/2016.

®

tiembre de dos mil dieciséis, emitida en el recurso
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