Recurso de Revision: 01662/INFOEM/IP/RR/2016

Sujeto obligado: Ayuntamiento de Nopaltepec
Comisionada ponente: Eva Abaid Yapur

Resolucién del Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Proteccién de Datos Personales del Estado de México y Municipios, con domicilio en Toluca de
Lerdo, México y en funciones en su sede auxiliar en Metepec, Estado de México, de fecha

veintinueve de junio de dos mil dieciséis.

VISTO el expediente formado con motivo del recurso de revisién 01662/INFOEM/IP/RR/2016,

RECURRENTE, en contra de la respuesta del Ayuntamiento de Nopaltepec, en lo sucesivo EL

SUJETO OBLIGADO, se procede a dictar la presente resolucion con base en lo siguiente:

RESULTANDO

I. El veinticuatro de mayo de dos mil dieciséis, EL RECURRENTE present6 a través del Sistema
de Acceso a la Informacién Mexiquense, en lo subsecuente EL SAIMEX ante EL SUJETO
OBLIGADO, la solicitud de acceso a la informacién publica, a la que se le asignd el numero de

expediente 00010/NOPALTE/IP/2016, mediante la cual solicito lo siguiente:

“PARA EFECTOS DE ESTUDIOS MUNICIPALES EN ADMINISTRACION PUBLICA
MUNICIPAL, ME PERMITO SOLICITAR MUY ATENTAMENTE INFORMACION
SOBRE EL SERVICIO PUBLICO DE PANTEON EN SU MUNICIPIO. SE ANEXAN EN
ARCHIVOS ADJUNTOS, DETALLES DE LA PETICION. MUCHAS GRACIAS.” (sic)

Advirtiendo que de dicha solicitud, EL RECURRENTE acompafié el archivo electrénico
denominado SOLICITUD COMPLETA ESTUDIOS MUNICIPALES.docx y NOPALTEPEC
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TABLA DE DISTRIBUCION MUNICIPAL DE PANTEONES.xIsx, los cuales contienen lo

siguiente:

NIE PERMITC PRESENTAR A USTEDES LA SIGUIENTE PETICION, QUE SERVIRA PARA UN ESTUDIC
SOERE ELSERVITIC PUBLICO MUNICIFAL DE PANTEON,
2.4 MUCHC AGRADECERE FRORCIOMAR UNA LISTA DE PANTEONEE PCRCCMU 40, SENALANDC

DE CADA UNO DE ELLOS LC SIGUIENTE:

3.~ £51 ES PUBLICS © PRIVADO?

b.- £51 ESTA ORGANIZADO EN ICNAS O SECCIONEST

2. 51 TIENEN CLAVE OF IDENTICACION ¥ UBICACION LAS SEPULTURAS?
.- £51 SE CUENTA CON BASE DE DATOS DE CADA PANTEON?

| EXPIDEN CONMSTANCIA DE INEUMACION QUE INDIQUE EM QUE WGEAR QUEDQ SEPULTADD

f.- 251 EL PANTEON TIENE ADMINISTRADCR O ENCARGADC?
£.~ 251 ELSANTEON CUENTA CON PLANC O CROQUIS DE DISTRISUCION OE SEFULTURAS?

F——

REUTILIZAN LAS FOSAS, PARA 3EPULTAR
DESFUES DE LA PRIMERS INHUMACION?

1

ADAVERES DE LA MUISMA FAMILIA ANOS

i.- ¢QUE PORCENTAIE DE ESPACIO OCUPADO TIENE CADA PANTECN?

2.~ 2CUALES LA ESTRUCTURA MUNICIFAL ENCARGADA DE BRIMDAR L SERVICIO DEPANTECN A LA
COMUMIDAD Y CUALES SON SUS FURCIONES?

S~4PORQUECCNCEPTOS Y CUANTO SECCBRA POR EL OTORGAMIENTO DEL SERVICIO PUBLICD BDE
FPAMNTIONT

4.~ ;QUIEN O QUIENES REALIZAN ESTOS COBROS?

S.- DE MO BAZER INCONVEMIENTE, AGRADECERE 58 ME PROFORCIONE UN DIRECTCRIC
TELEFONICO Y CE CORREQS ELECTRONICOS DE LAESTRUCTURA ENCARGADA DELSERVIZIO PUELICO

EN EL MURNICIRPIQ {FUNCIONA R'”“:, SERVIDORES PUBLICC DELEGADOS
MUNICIPALES, ADMINISTRACORES O ENCARGADCE, ETC).

€.~ 51 3£ CUENTA CON ELLC, UMA MUESTRA DE BASE DE DATOS DE ALGUN PANTEZON

T UNAMUESTRA DI LA CONSTANCIA DE INHUMALDICN QU

n
L]
i
0
s
[0}
m

E~ INDICAR 5] 5E CUENTA COMN MANUALES DE CREANIZACION ¥ FROCEDIMIENTOS, A5l COMC
REGLAMENTO DEL SERVICIO PUBLICO DE PANTEDN,

S~ INDICAR SITODAS LAS COMUNIDADES DEL MUNITIPIO TIZNEN PANTECN

: EXAEN HIVO ADJUNTO, TASLA DE DISTRIBUCION D
LT DESEANM SE PUEDE AGREGAR LA INFORMACION SOUICITADA EN EL
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II. De las constancias que obran en EL SAIMEX, se desprende que el dia treinta y uno mayo
de dos mil dieciséis, el Responsable de la Unidad de Informacién del SUJETO OBLIGADO

dio respuesta a la solicitud de informacidn, en los siguientes términos:

“NOPALTEPEC, México a 31 de Mayo de 2016

Nombre del solicitante: NGIIIEGEGEGEGEEEEEE
Folio de la solicitud: 00010/NOPALTE/IP/2016

buenas tardes con respuesta su pregunta del panteon del municipio el municipio cuenta con 4
panteones uno en cada comunidad de 9 a 6 de la tarde con un costo alas personas de la
comunidad es de $586.00 y para los de fuera es de 101 a 150 salarios minimos. espero poder

aver ayudado en algo con mi informacion

ATENTAMENTE

C. AUGUSTO CONTRERAS DAVILA
Responsable de la Unidad de Informacion
AYUNTAMIENTO DE NOPALTEPEC” (sic)

ITI. Inconforme con la respuesta, el treinta y uno de mayo de dos mil dieciséis, EL

RECURRENTE interpuso el recurso de revisién sujeto del presente estudio, el cual fue

registrado en EL SAIMEX y se le asigné el niimero de expediente 01662/INFOEM/IP/RR/2016,

en el que sefialé como acto impugnado el siguiente:

“SOLICITUD DE INFORMACION" (sic)

Asimismo, EL RECURRENTE sefial6 como razones o motivos de inconformidad, lo siguiente:

Pagina 4 de 26




Recurso de Revisién:  01662/INFOEM/IP/RR/2016
_ Sujeto obligado: Ayuntamiento de Nopaltepec
L Comisionada ponente: Eva Abaid Yapur

“NO SE PROPORCIONO TODA LA INFORMACION SOLICITADA" (sic)

IV. De las constancias del expediente electrénico del SAIMEX, se desprende que en fecha tres

de junio de dos mil dieciséis, se acordé la admision a tramite del recurso de revision que nos
ocupa, asi como la integracién del expediente respectivo, mismo que se puso a disposicion de
las partes, para que en un plazo maximo de siete dias habiles conforme a lo dispuesto por el
articulo 185 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Piiblica del Estado de México
y Municipios, manifestaran lo que a su derecho conviniera, a efecto de presentar pruebas y

alegatos; asi como para que EL SUJETO OBLIGADO rindiera su informe justificado.

V. En cumplimiento a lo anterior, de las constancias del expediente electréonico del SAIMEX,

se observa que el catorce de junio de dos mil dieciséis EL SUJETO OBLIGADO envio el

informe justificado; como se desprende de la siguiente imagen: - - ---------------------
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i Archivos enviados por el Recurrente
| Nombre del Archivo | Comentarios | Fecha
No hay Archivos adjuntos

Archivos enviados por la Unidad de Informacion

f‘ Nombre del Archivo Comentarios : recha
Una disculpa Me podrias mandar iu cuestionario 06/06/2018
b MR una disculpa por mi tardanza no abia visto donds salia el archivo espero |, ozi0n10

lc aya podido ayudar con su cuastionario PR

16/06/2016

HE i o ] : s o
| MWE

| || Nombre del Archivo Comsntarios Fecha
Se adjunta sl Acuerdo que otorga ¢l plazo de ires dias habiles al
1662 pell Recurrente para que manifieste lo que a su derecho convenga respecto al|15/06/2018
Informe Justificade presentado por el Sujete Obligado.

Regrasar

Advirtiendo de dicho informe que EL SUJETO OBLIGADO anex¢ el archivo denominado
SOLICITUD COMPLETA ESTUDIOS MUNICIPALES.docx, el cual no se inserta, en razon
de que fue puesto a disposiciéon del RECURRENTE el dia quince de junio de dos mil diecisies,

para que en el plazo de tres dias hdbiles manifestara lo que a su derecho conviniera; sin
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embargo, EL RECURRENTE no realizd manifiestacion alguna, ni presentd pruebas o alegatos,

tal y como se aprecia en la imagen que antecede.

Asimismo, el dia dieciséis de junio de dos mil dieciséis EL SUJETO OBLIGADO adjunté el
archivo denominado NOPALTEPEC TABLA DE DISTRIBUCION MUNICIPAL DE

PANTEONES.xlsx, el cual contiene lo siguiente:

MUNICIPIO NOPALTERES
SERVICIO PUBLICO DE PANTECH
LOCAUZACION ¥ CARACTERISTICAS DE PANTEGNES

V1. En fecha quince de junio de dos mil dieciséis se notificé el acuerdo de cierre de instruccion

811 JOSSIgINEHTES BOFRALIIERS = = momom i wommimim o i o s i s i Wi SEEEE 8 Siis A 02
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Acuerdo de Cierre de Instruccion, recurso de revision 1662/ INFOEM/IP/RR/2016

En Metepec, Estado de México, a 21 de junio de 2016.

Visto el estado que guarda el Recurso de Revision con nimero al rubro anotado, con
fundamento en el articulo 185 fracciones VI v VIII de la Ley de Transparendcia v
Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios, se ACUERDA:

PRIMERO. SE DECLARA CERRADA LA INSTRUCCION, para los efectos legales

a que haya lugar.
SEGUNDO. Remitase ¢l expediente para que se dicte la resolucion respectiva.

TERCERO. Notifiquese al RECURRENTE en la via correspondiente.

Asilo Acordo y firma

EVA ABAID YAPUR
COMISIONADA
(RUBRICA)

VII. Con fundamento en el articulo 185 fraccién VIII de la Ley de Transparencia y Acceso a la

Informacion Piblica del Estado de México y Municipios en vigor, se remitio el expediente a
efecto de que la Comisionada EVA ABAID YAPUR formule y presente al Pleno el proyecto de

resolucion correspondiente; y
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CONSIDERANDO

PRIMERO. Competencia. Este Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica

y Proteccién de Datos Personales del Estado de Meéxico y Municipios, es competente para
conocer y resolver el presente recurso conforme a lo dispuesto en los articulos 6, Letra A de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 5, parrafos décimo séptimo, decimo
octavo y décimo noveno, fracciones IV y V de la Constitucién Politica del Estado Libre y
Soberano de México; 1, 2 fraccidn II, 13, 29, 36 fracciones I y 11, 176, 178, 179, 181 parrafo tercero
y 185 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y
Municipios; y 10, fracciones I y VIII; 16 y 27 del Reglamento Interior del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales del Estado de
México y Municipios; toda vez de que se trata de un recurso de revision interpuesto por un
ciudadano en ejercicio de su derecho de acceso a la informacién publica, en términos de la Ley

de la materia.

SEGUNDO. Interés. El recurso de revisién fue interpuesto por parte legitima en atencion a

que fue presentado por EL RECURRENTE, quien es la misma persona que formuld la solicitud
de acceso a la informacién ptiblica ndmero 00010/NOPALTE/IP/2016 al SUJETO OBLIGADO.

TERCERO. Oportunidad. El recurso de revisién fue interpuesto dentro del plazo de quince

dias hébiles, contados a partir del dia siguiente del que tuvo conocimiento EL RECURRENTE
de la respuesta impugnada, plazo que establece el articulo 178 de la Ley de Transparencia y

Acceso a la Informacién Pablica del Estado de México y Municipios.
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En efecto, en atencién a que la respuesta impugnada, fue notificada- al RECURRENTE, el
treinta y uno de mayo de dos mil dieciséis; por consiguiente, el plazo para presentar el recurso
de revisién transcurrié del primero al veintiuno de junio del presente afio; sin contemplar en
dichos cémputo los dias cuatro, cinco, once, doce, dieciocho y diecinueve de junio de dos mil
dieciséis, por corresponder a sdbados y domingos, que son considerados como dias inhabiles,
en términos del articulo 3 fraccién X de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Ptblica del Estado de México y Municipios y del Calendario Oficial en materia de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales del Estado
de México y Municipios, publicado en el Periddico Oficial del Estado Libre y Soberano de

Meéxico “Gaceta del Gobierno”, el diecisiete de diciembre de dos mil quince.

Consecuentemente, si el recurso que nos ocupa fue presentado el treinta y uno de mayo de dos
mil dieciséis, éste se encuentra dentro de los margenes temporales previstos en el citado

precepto legal y por tanto se considera oportuno.

Si bien es cierto que EL RECURRENTE present6 el medio de impugnacién al rubro anotado,
el mismo dia en que se le notificé la respuesta impugnada; no menos cierto es que, ello no
implica que su interposicién sea extemporanea, en atencién a que el articulo 178 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y Municipios,
Unicamente establece que el recurso de revisién se ha de promover dentro de los quince dias
hébiles siguientes al en que EL RECURRENTE tenga conocimiento de la respuesta impugnada;

sin embargo, no prohibe que se presente el mismo dia en que ésta le sea notificada; esto es, que

Pagina 10 de 26




Recurso de Revision: 01662/INFOEM/IP/RR/2016
Sujeto obligado: Ayuntamiento de Nopaltepec
Comisionada ponente: Eva Abaid Yapur

w

Iuture de TEARTRAmNEIY, ASSEse § 1% nlormacion Mublica y
Pretuasion dn Daton Pumamivs ol Sotuds du Maxico y Munlsipios

no sefiala que de presentarse el recurso de revision el mismo dia en que se notifica, éste resulte

extemporaneo.

En sustento a lo anterior, es aplicable por analogia la Jurisprudencia nimero 1a./]. 41/2015
(10a.), Décima época, sustentada por la Primera Sala de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacién, visible en la pagina 569, libro 19, tomo I, de la Gaceta del Semanario Judicial de la

Federacion, del mes de junio de 2015, cuyo rubro y texto esgrimen:

“RECURSO DE RECLAMACION. SU INTERPOSICION NO ES EXTEMPORANEA
SI SE REALIZA ANTES DE QUE INICIE EL PLAZO PARA HACERLO.

Conforme al articulo 104, parrafo segundo, de la Ley de Amparo, el recurso de reclamacion
podrd interponerse por cualquiera de las partes, por escrito, dentro del término de tres dias
siguientes al en que surta efectos la notificacién de la resolucién impugnada. Ahora bien, dicho
numeral solo refiere que el aludido medio de defensa no puede hacerse valer después de tres
dias, por tanto, no impide que el escrito correspondiente se presente antes de iniciado ese
término. De ahi que si dicho recurso se interpone antes de que inicie el plazo para hacerlo, su
presentacion no es extempordanea.

Recurso de reclamacién 953/2013. 9 de abril de 2014. Cinco votos de los Ministros
Arturo Zaldivar Lelo de Larrea, José Ramén Cossio Diaz, Alfredo Gutiérrez Ortiz
Mena, Olga Sanchez Cordero de Garcia Villegas y Jorge Mario Pardo Rebolledo.
Ponente: Arturo Zaldivar Lelo de Larrea. Secretaria: Carmina Cortés Rodriguez.
Recurso de reclamacién 1067/2014. Ratl Rodriguez Cervantes. 28 de enero de 2015.
Cinco votos de los Ministros Arturo Zaldivar Lelo de Larrea, José Ramoén Cossio Diaz,
Jorge Mario Pardo Rebolledo, Olga Sanchez Cordero de Garcia Villegas y Alfredo
Gutiérrez Ortiz Mena. Ponente: Alfredo Gutiérrez Ortiz Mena. Secretaria: Cecilia
Armengol Alonso.

Recurso de reclamacién 895/2014. 18 de febrero de 2015. Cinco votos de los Ministros
Arturo Zaldivar Lelo de Larrea, José Ramén Cossio Diaz, Jorge Mario Pardo
Rebolledo, Olga Sanchez Cordero de Garcia Villegas y Alfredo Gutiérrez Ortiz Mena.

Ponente: José Ramén Cossio Diaz. Secretario: Rodrigo Montes de Oca Arboleya.
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Recurso de reclamacion 1164/2014. Paula Abascal Valdez. 18 de febrero de 2015. Cinco
votos de los Ministros Arturo Zaldivar Lelo de Larrea, José Ramén Cossio Diaz, Jorge
Mario Pardo Rebolledo, Olga Sanchez Cordero de Garcia Villegas y Alfredo Gutiérrez
Ortiz Mena. Ponente: José Ramén Cossio Diaz. Secretaria: Lorena Goslinga Remirez.
Recurso de reclamacion 1231/2014. 18 de marzo de 2015. Cinco votos de los Ministros
Arturo Zaldivar Lelo de Larrea, José Ramén Cossio Diaz, Jorge Mario Pardo
Rebolledo, Olga Sanchez Cordero de Garcia Villegas y Alfredo Gutiérrez Ortiz Mena.
Ponente: Arturo Zaldivar Lelo de Larrea. Secretario: Satil Armando Patifio Lara.
Tesis de jurisprudencia 41/2015 (10a.). Aprobada por la Primera Sala de este Alto
Tribunal, en sesién privada de veintisiete de mayo de dos mil quince.

Esta tesis se publico el viernes 19 de junio de 2015 a las 9:30 horas en el Semanario
Judicial de la Federacién y, por ende, se considera de aplicacion obligatoria a partir
del lunes 22 de junio de 2015, para los efectos previstos en el punto séptimo del
Acuerdo General Plenario 19/2013.

CUARTO. Procedibilidad. Del andlisis efectuado se advierte que resulta procedente la
interposiciéon del recurso y se concluye la acreditacion plena de todos y cada uno de los
elementos formales exigidos por el articulo 180 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de México y Municipios, en atencion a que fue presentado

mediante el formato visible EL SAIMEX.

QUINTO. Estudio y resolucién del asunto. Una vez determinada la via sobre la que versara
el presente Recurso, y previa revisiéon del expediente electronico formado en EL SAIMEX por
motivo de la solicitud de informacién y del recurso a que da origen, es conveniente analizar si
la respuesta del SUJETO OBLIGADO cumple con los requisitos y procedimientos del derecho
de acceso a la informacidn, por lo que en primer término debemos recordar que la solicitud de

informacién planteada por EL RECURRENTE, consistio en:
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“ME PERMITO PRESENTAR A USTEDES LA SIGUIENTE PETICION, QUE
SERVIRA PARA UN ESTUDIO SOBRE EL SERVICIO PUBLICO MUNICIPAL DE
PANTEON. '

1.- MUCHO AGRADECERE PRORCIONAR UNA LISTA DE PANTEONES POR
COMUNIDAD, SENALANDO DE CADA UNO DE ELLOS LO SIGUIENTE:

a.- ;I ES PUBLICO O PRIVADO?

b.- ;5T ESTA ORGANIZADO EN ZONAS O SECCIONES?

¢.- ;S TIENEN CLAVE DE IDENTICACION Y UBICACION LAS SEPULTURAS?

d.- ;SI SE CUENTA CON BASE DE DATOS DE CADA PANTEON?

e.- ;ST EXPIDEN CONSTANCIA DE INHUMACION QUE INDIQUE EN QUE LUGAR
QUEDO SEPULTADO EL CADAVER?

f- ;SI EL PANTEON TIENE ADMINISTRADOR O ENCARGADO?

¢.- ;SI EL PANTEON CUENTA CON PLANO O CROQUIS DE DISTRIBUCION DE
SEPULTURAS?

h.- 45T SE REUTILIZAN LAS FOSAS, PARA SEPULTAR CADAVERES DE LA MISMA
FAMILIA ANOS DESPUES DE LA PRIMERA INHUMACION?

i~ ;OUE PORCENTAJE DE ESPACIO OCUPADO TIENE CADA PANTEON?

2- ;CUAL ES LA ESTRUCTURA MUNICIPAL ENCARGADA DE BRINDAR EL
SERVICIO DE PANTEON A LA COMUNIDAD Y CUALES SON SUS FUNCIONES?
3.- ;POR QUE CONCEPTOS Y CUANTO SE COBRA POR EL OTORGAMIENTO DEL
SERVICIO PUBLICO DE PANTEON?

4.- ;QUIEN O QUIENES REALIZAN ESTOS COBROS?

5.- DE NO HABER INCONVENIENTE, AGRADECERE SE ME PROPORCIONE UN
DIRECTORIO TELEFONICO Y DE CORREOS ELECTRONICOS DE LA
ESTRUCTURA ENCARGADA DEL SERVICIO PUBLICO DE PANTEON EN EL
MUNICIPIO  (FUNCIONARIOS, SERVIDORES PUBLICOS, DELEGADOS
MUNICIPALES, ADMINISTRADORES O ENCARGADOS, ETC).

6.- ST SE CUENTA CON ELLO, UNA MUESTRA DE BASE DE DATOS DE ALGUN
PANTEON

7.- UNA MUESTRA DE LA CONSTANCIA DE INHUMACION QUE SE EXPIDE

8- INDICAR SI SE CUENTA CON MANUALES DE ORGANIZACION Y
PROCEDIMIENTOS, ASI COMO REGLAMENTO DEL SERVICIO PUBLICO DE
PANTEON.

9.- INDICAR SI TODAS LAS COMUNIDADES DEL MUNICIPIO TIENEN PANTEON
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NOTA: SE ANEXA EN ARCHIVO ADJUNTO, TABLA DE DISTRIBUCION DE
SEPULTURAS EN LA CUAL SI LO DESEAN SE PUEDE AGREGAR LA
INFORMACION SOLICITADA EN EL PUNTO NUMERO 1...”

Asimismo, tenemos que EL SUJETO OBLIGADO sefial en lo conducente de su respuesta que:

“...el municipio cuenta con 4 panteones uno en cada comunidad de 9 a 6 de la tarde con un
costo alas personas de la comunidad es de $586.00 y para los de fuera es de 101 a 150 salarios

minimos...” (sic)

Por su parte, EL RECURRENTE sefialé como acto impugnado el siguiente:

“SOLICITUD DE INFORMACION.” (sic)

Asimismo, sefiald como razones o motivos de la inconformidad, lo siguiente:

“NO SE PROPORCIONO TODA LA INFORMACION SOLICITADA.” (sic)

Por su parte, EL SUJETO OBLIGADO, mediante su informe de justificacion informé al
RECURRENTE, lo siguiente:

“...1.- MUCHO AGRADECERE PRORCIONAR UNA LISTA DE PANTEONES POR
COMUNIDAD, SENALANDO DE CADA UNO DE ELLOS LO SIGUIENTE:

a.- ;SI ES PUBLICO O PRIVADO?

R=Publico

b.- ;SI ESTA ORGANIZADO EN ZONAS O SECCIONES?

R= Zonas
c.- ;SI TIENEN CLAVE DE IDENTICACION Y UBICACION LAS SEPULTURAS?

R=No
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d.- ;SI SE CUENTA CON BASE DE DATOS DE CADA PANTEON?

R=No

- ¢SI EXPIDEN CONSTANCIA DE INHUMACION QUE INDIQUE EN QUE LUGAR
QUEDO SEPULTADO EL CADAVER?

R=Si
f-- ¢SI EL PANTEON TIENE ADMINISTRADOR O ENCARGADO?

R= Encargado

g.- ¢SI EL PANTEON CUENTA CON PLANO O CROQUIS DE DISTRIBUCION DE
SEPULTURAS?

R=No

h.- ;SI SE REUTILIZAN LAS FOSAS, PARA SEPULTAR CADAVERES DE LA MISMA
FAMILIA ANOS DESPUES DE LA PRIMERA INHUMACION?

R=5i

i.- ;QUE PORCENTAJE DE ESPACIO OCUPADO TIENE CADA PANTEON?
Nopaltepec un 60%

San Felipe un 65%

San miguel un 40%

Venta de Cruz 30%

2.- ;CUAL ES LA ESTRUCTURA MUNICIPAL ENCARGADA DE BRINDAR EL
SERVICIO DE PANTEON A LA COMUNIDAD Y CUALES SON SUS FUNCIONES?
Regiduria de panteones, Mantenimiento del panteon

3.- ;POR QUE CONCEPTOS Y CUANTO SE COBRA POR EL OTORGAMIENTO DEL
SERVICIO PUBLICO DE PANTEON?

R= Si la persona era de aqui el valor es de $546.00 y si no era de del municipio es de $11.000
y 13.000
4.- ;QUIEN O QUIENES REALIZAN ESTOS COBROS?

R=Tesoreria Municipal

5.- DE NO HABER INCONVENIENTE, AGRADECERE SE ME PROPORCIONE UN
DIRECTORIO TELEFONICO Y DE CORREOS ELECTRONICOS DE LA
ESTRUCTURA ENCARGADA DEL SERVICIO PUBLICO DE PANTEON EN EL
MUNICIPIO (FUNCIONARIOS, SERVIDORES PUBLICOS, DELEGADOS
MUNICIPALES, ADMINISTRADORES O ENCARGADOS, ETC).

No puedo proporcionarle esa informacién si usted quiere puede comunicarse al 5929245005 y

pue hablar personal mente con el regidor encargado por si se le presentan algunas dudas mas
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6.- SI SE CUENTA CON ELLO, UNA MUESTRA DE BASE DE DATOS DE ALGUN
PANTEON

RﬂNo se cuenta con ninguna base de datos
7.- UNA MUESTRA DE LA CONSTANCIA DE INHUMACION QUE SE EXPIDE

8.- INDICAR SI SE CUENTA CON MANUALES DE ORGANIZACION Y
PROCEDIMIENTOS, ASI COMO REGLAMENTO DEL SERVICIO PUBLICO DE
PANTEON.

R=No se cuenta con los manuales ya que dicha regiduria encargada de eso no lo a podido
elaborar y la administracion pasada no dejo nada de nada

9.- INDICAR SI TODAS LAS COMUNIDADES DEL MUNICIPIO TIENEN PANTEON
R=Si las 4 comunidades cuentan con su propio panteén

NOTA: SE ANEXA EN ARCHIVO ADJUNTO, TABLA DE DISTRIBUCION DE
SEPULTURAS EN LA CUAL SI LO DESEAN SE PUEDE AGREGAR LA
INFORMACION SOLICITADA EN EL PUNTO NUMERO 1...”

Asimismo, en fecha posterior remitié archivo que contiene lo siguiente:

MMUNICIPIC: NOPALTEPEC
SERVICIO PUBLICO DE PANTECH
LOCAUZACION Y CARACTERISTICAS DE PANTECNES
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Atento a lo anterior, cabe precisar que se obvia el analisis de la competencia por parte del
SUJETO OBLIGADO, dado que éste ha asumido la misma, en razdén que mediante su
respuesta informa que el municipio cuenta con cuatro panteones (uno en cada comunidad) y
mediante su informe de justificacién adjunta el archivo que contiene el cuestionario contestado;

en consecuencia, esto implica que la genera, posee y administra.

Por otra parte, es de sefialar que el articulo 4, parrafo segundo de la Ley de Transparencia y

Acceso a la Informaciéon Publica del Estado de México y Municipios, dispone:

“Articulo 4. ...

Toda la informacién generada, obtenida, adquirida, transformada, administrada o en posesion
de los sujetos obligados es piiblica y accesible de manera permanente a cualquier persona, en
los términos y condiciones que se establezcan en los tratados internacionales de los que el
Estado mexicano sea parte, en la Ley General, la presente Ley y demds disposiciones de Ia
materia, privilegiando el principio de mdxima publicidad de la informacién. Solo podra ser
clasificada excepcionalmente como reservada temporalmente por razones de interés piiblico, en

los términos de las causas legitimas y estrictamente necesarias previstas por esta Ley.

’r

De lo anterior, se desprende, que la informacién generada, obtenida, adquirida, transmitida,
administrada o en posesién de los Sujetos Obligados, sera accesible de manera permanente a

cualquier persona, privilegiando el principio de maxima publicidad de la informacion.

Por su parte, los articulos 12 del ordenamiento legal en cita establecen que los Sujetos Obligados
s6lo proporcionaran la informacién que generen, recopilen, administren, manejen, procesen,

archiven o conserven, que se les requiera y que obre en sus archivos y en el estado en el que se
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encuentre, sin que haya obligacion de generarla, resumirla, efectuar calculos o practicar

investigaciones; tal y como se sefiala a continuacion:

“Articulo 12. Quienes generen, recopilen, administren, manejen, procesen, archiven o
conserven informacién piiblica serdn responsables de la misma en los términos de las

disposiciones juridicas aplicables.

Los sujetos obligados sélo proporcionardn la informacion piiblica que se les requiera y que obre
en sus archivos y en el estado en que ésta se encuentre. La obligacién de proporcionar
informacion no comprende el procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés
del solicitante; no estardn obligados a generarla, resumirla, efectuar célculos o practicar

investigaciones.”

En sintesis, el derecho de acceso a la informacién ptiblica se satisface en aquellos casos en que
se entregue el soporte documental en que conste la informacién publica, toda vez que los
Sujetos Obligados no tienen el deber de generar, poseer o administrar la informacién publica
con el grado de detalle que se sefiala en la solicitud de informacién ptblica; esto es, que no
tienen el deber de generar un documento ad hoc, para satisfacer el derecho de acceso a la

informacion publica.

Como apoyo a lo anterior, es aplicable el Criterio 09-10, emitido por el Pleno del entonces
Instituto Federal de Acceso a la Informacion y Proteccidn de Datos, ahora Instituto Nacional de

Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos Personales, que dice:

“Las dependencias y entidades no estan obligadas a generar documentos ad hoc para responder
una solicitud de acceso a la informacion. Tomando en consideracién lo establecido por el
articulo 42 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica

Gubernamental, que establece que las dependencias y entidades solo estardin obligadas a
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entregar documentos que se encuentren en sus archivos, las dependencias y entidades no estan
obligadas a elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes de informacion, sino que
deben garantizar el acceso a la informacfén con la que cuentan en el formato que la misma asi
lo permita o se encuentre, en aras de dar satisfaccion a la solicitud presentada.

Expedientes:

0438/08 Pemex Exploracion y Produccién — Alonso Lujambio Irazdbal

1751/09 Laboratorios de Bioldgicos y Reactivos de México S.A. de C.V. -

Maria Marvan Laborde

2868/09 Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia - Jacqueline Peschard

Mariscal

5160/09 Secretaria de Hacienda y Crédito Ptiblico — Angel Trinidad Zaldivar

0304/10 Instituto Nacional de Cancerologia - Jacqueline Peschard Mariscal”

Una vez precisado lo anterior, es importante destacar que en el caso concreto que a través de
la solicitud de informacion publica, EL RECURRENTE formula un cuestionario al SUJETO

OBLIGADO, lo cual en estricto sentido no es materia de acceso a la informacion publica.

Lo anterior es asi, toda vez que como se ha expuesto, la materia de este derecho subjetivo lo
constituye el soporte documental de donde se puede obtener la informacion que los
particulares pretenden obtener; por lo tanto, es improcedente que a través del ejercicio de este
derecho, se formulen cuestionarios a los sujetos obligados, toda vez que implica realizar
procesamientos de datos; sin embargo, en aras de privilegiar el principio de méxima
publicidad y con el objeto de satisfacer la pretension del particular, EL SUJETO OBLIGADO
primeramente en su respuesta sefiala que el municipio cuenta con 4 panteones, uno en cada
comunidad, asimismo, mediante su informe de justificacion adjunto6 el archivo con nombre
SOLICITUD COMPLETA ESTUDIOS MUNICIPALES.docx, por medio de los cuales
pretendi¢ dar contestacion a la solicitud de informacién, consistentes en las nueve preguntas

planteadas por EL RECURRENTE tal y como se aprecia en la siguiente imagen:
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0 PRESENTAR & USTEDES L2 SIGUIENTE PETICION, QUE SERVIRA PARA UN ESTUDD
SERVICIO PUBLICC MUNICI2AL CEPANTEZON.
1.~ MIUCHO AGRADECERE PRORCIONAR UNA LISTA DE PANTECNES POR CONMUMNIDAD, SENALANDS
DE CADA UND DE ELLOS LO SIGLINENTE
=~ ¢51 ES PUBLICO C PANVADD?
R=Fubins
b= 25 ESTA ORGANIZADD EN ZOMAS O SECCIONKEST
A= Zonss
- ¢S TIENEN CLAVE DE IDENTICACION Y UBICACION LAS SEPULTURAS?
[= No
d.- ¢S SE CUENTA CON BASE DE DATCS DE CADA PANTEOM
A= Ne
=~ 251 EXPIDEN CONSTANCIA DE INHUMALGON QUE INDIGUE EN QUE LUGAR QUEDRD SEPULTADD
EL CADAVER?
R= 5t
£ 2% EL PANTEOM TIENE ADMINISTRADOR D ENCARGADD?
A= Encargade
£~ <51 ELPANTECH CUENTA OON PLANG O CROQUIS DE DISTRIBUCION DE SEPULTURAS
= Ne
SMA FAMIUA AROS

ho- g8 3F REUTILIZAN LAS FOSAS, PARS SEPULTAR CADAVERES O LA M
DESPUES OE LA FRIMERA INEUMACION?

R=50
SQUE PORCENTAIE DE E3PACIO DCUPADD TIENE CADA PANTEON?

Nepahzpec un 0%

ipe un 85%

San miguel un S0%
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Asimismo, posteriormente fue enviado el archivo que contiene la tabla de distribucién de

sepulturas, tal y como se muestra en la siguiente imagen:

MIUHICIPIC: NOPALTEPED
SERVICIO PUBLICO DE PANTECH
LOLALIZACION ¥ CARACTERISTICAS DE PANTEQNES

if i | 7o |conoreanmaciongn |  CONGAVEDE | ooiicooinion. | ekeDER
el IE |PUBLCOO | 20NASOSECTIONES | IDENTIFICSGIONDE | oo el ansTac
: oanvaco | simo | seeorrurassumo [T oo 0 | s

Ahora bien, de las imégenes insertas, queda demostrado que EL SUJETO OBLIGADO
pretender dar atencidn a las preguntas planteadas por EL RECURRENTE, sin embargo, este
Organo Garante, observa no quedo satisfecho el derecho de acceso a informacién respecto de
lo solicitado en el numeral 5, en razén a que EL RECURRENTE solicité “...SE ME
PROPORCIONE UN DIRECTORIO TELEFONICO Y DE CORREQOS ELECTRONICOS DE LA
ESTRUCTURA ENCARGADA DEL SERVICIO PUBLICO DE PANTEON EN EL MUNICIPIO
(FUNCIONARIOS, = SERVIDORES  PUBLICOS, DELEGADOS  MUNICIPALES,
ADMINISTRADORES O ENCARGADOS, ETC)...”, (sic); por su parte EL SUJETO
OBLIGADO, no atendi6 dicha solicitud, argumentando que no podia proporcionar la misma;
al respecto, es de destacarse que si bien no esté previsto en alguna norma la obligacién de contar
con dicha informacidn, es de todos sabido que los entes publicos, tales como lo Municipios,
deben contar con numeros de telefonia convencional que les permita, por un lado, la
comunicacion al interior de sus dependencias que conforman su estructura orgénica y por el
otro mantenerse en contacto con los ciudadanos, ya se para proporcionarles informacién tanto
de los servidores publicos titulares de las unidades administrativas, de los diversos tramites v

servicios publicos que brindan, como de los nimeros de emergencia que permita solicitar
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asistencia médica, ayuda en casos de incendios, desastres naturales, accidentes de transito,

atentados contra la vida y demas que puedan poner en riesgo la vida de cualquier persona.

Por otro lado, el correo electrénico se ha convertido en una herramienta de comunicacién eficaz
dentro de las instituciones ptiblicas y privadas. El correo electrénico ofrece una inmediatez en
el envio de mensajes, sin necesidad de que el emisor y el receptor estén conectados

simultidneamente.

En este orden de ideas, la Ley para el Uso de Medios Electrénicos del Estado de México tiene
por objeto regular el uso de los medios electrdnicos en los actos y procedimientos
administrativos que realicen los Sujetos Obligados; reconocer la firma electrénica y el sello
electrénico y regular la gestion de trdmites, servicios, procesos administrativos, actos,
comunicaciones y procedimientos, realizados con el uso de medios electrénicos en los términos

de dicha Ley.

Por su parte, el articulo 7 de la legislacién en cita establece que los actos y procedimientos
administrativos; ast como, los tramites y servicios ptiblicos que correspondan prestar a las
Dependencias, podran gestionarse con el uso de los medios electrénicos, los cuales deberan
funcionar bajo los principios de neutralidad tecnoldgica, equivalencia funcional, autenticidad,

conservacion, confidencialidad e integridad.

Atento a lo anterior, resulta claro EL SUEJTO OBLIGADO ademas de contar con telefonia
convencional puede contar con un correo electrénico institucional de la estructura encargada
del servicio de pantedén en el municipio de Nopaltepec, y, de ser el caso, es claro que el Sujeto

Obligado al administrar y poseer en sus archivos la documentacién materia de la solicitud,
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debe ser considerada como informacién publica, de conformidad con el articulo 4, de la Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y Municipios.

De lo anterior se desprende que los motivos o razones de inconformidad, vertidas por EL
RECURRENTE como se hizo mencién en el cuerpo del presente considerando, el agravio
deviene fundado ya que como quedé demostrado, efectivamente no se entregé el total de la
informacion, en tal virtud, este Organo Garante determina conveniente MODIFICAR la

respuesta del SUJETO OBLIGADO.

As, con fundamento en lo prescrito en los articulos 5 parrafos décimo séptimo, décimo octavo
y décimo noveno de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México; 2 fraccién
I, 29, 36 fracciones I y I, 176, 178, 179, 181, 185 fraccién I, 186 y 188 de la Ley de Transparencia

y Acceso a la Informacién Pablica del Estado de México y Municipios, este Pleno:

RESUELVE

PRIMERO. Resulta procedente el recurso de revisién y fundadas las razones o motivos de

inconformidad hechos valer por EL RECURRENTE.

SEGUNDO. Se MODIFICA la respuesta del SUJETO OBLIGADO v se le ordena entregar

al RECURRENTE, via EL SAIMEX, en términos del Considerando QUINTO de la presente

resolucion, el documento o documentos donde conste lo siguiente:

“Directorio telefonico y correos electrdnicos institucionales de la estructura encargada

del servicio puiblico del pantedn en el municipio.
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En caso de que no contar con dicha informacion, bastard con que lo haga del
conocimiento del RECURRENTE.”

TERCERO. Remitase al Titular de la Unidad de Transparencia del SUJETO OBLIGADO,

para que conforme a los articulo 186 ultimo parrafo y 189 pérrafo segundo de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y Municipios, dé
cumplimiento a lo ordenado dentro del plazo de diez dias habiles, debiendo informar a este
Instituto en un plazo de tres dias habiles siguientes sobre el cumplimiento dado a la presente

resolucion.

CUARTO. Notifiquese al RECURRENTE, la presente resolucién, asi como, que de

conformidad con lo establecido en el articulo 196 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de México y Municipios, publicada el cuatro de mayo de dos
mil dieciséis en el periédico oficial del Gobierno del Estado de México “Gaceta del Gobierno”,

podra impugnarla via Juicio de Amparo en los términos de las leyes aplicables.

AST LO RESUELVE, POR UNANIMIDAD DE VOTOS, EL PLENO DEL INSTITUTO DE
TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS
PERSONALES DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS, CONFORMADO POR LOS
COMISIONADOS JOSEFINA ROMAN VERGARA; EVA ABAID YAPUR; JOSE GUADALUPE
LUNA HERNANDEZ; JAVIER MARTINEZ CRUZ Y ZULEMA MARTINEZ SANCHEZ; EN
LA VIGESIMA CUARTA SESION ORDINARIA CELEBRADA EL VEINTINUEVE DE JUNIO
DE DOS MIL DIECISEIS, ANTE LA SECRETARIA TECNICA DEL PLENO, CATALINA
CAMARILLO ROSAS.
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Josefina Roman Vergara
Comisionada Presidenta

(RUBRICA)
Eva Abaid Yapur José Guadalupe Luna Hernindez
Comisionada Comisionado
(RUBRICA) (RUBRICA)
Javier Martinez Cruz Zulema Martinez Sanchez
Comisionado Comisionada
(RUBRICA) (RUBRICA)

(RUBRICA)

A LA INFORE tAACION

1PI0S
NSTITUTO DE W‘Fﬂs"“““cu m&mw" ,‘uwc
| DEL
PUBLICA

PLENO

Esta ho]a corresponde a la resolucion de veintinueve de junio de dos mil dieciséis, emitida en el recurso

de revisién niimero 01662/ INFOEM/IP/RR/2016.
LAV

Catalina Camarillo Rosas
Secretaria Técnica del Pleno \\1 nf @em
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