Recurso de Revisién: 01081/INFOEM/IP/RR/2016

Recurrente: I

Sujeto Obligado: Ayuntamiento de Tezoyuca

Wsthtat d6 Transparencla, Accesa a1a Infonnackon Pitics y

pocin et i sy o Comisionada Ponente:  Josefina Roman Vergara

Resolucion -del Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién
Publica y Proteccién de Datos Personales del Estado de México y Municipios, con
domicilio en Toluca de Lerdo, México y en funciones en su sede auxiliar en

Metepec, México, de tres de mayo de dos mil dieciséis.

VISTO el expediente electrénico formado con motivo del recurso de revision

01081/INFOEM/IP/RR/2016, interpuesto por el _ en

contra de la respuesta del Ayuntamiento de Tezoyuca, se procede a dictar la

presente Resolucidn; y,
RESULTANDO

PRIMERO. Con fecha ocho de I.narz‘orde dos mil dieciséis, el—
e presento, a través del Sistema de Acceso a la Informacién Mexiquense
(SAIMEX) ante el Ayuntamiento de Tezoyuca, Sujeto Obligado, solicitud de acceso
a la informac_i'lé_nz io_t’ibli'é.é,' registrada bajo el namero de expediente
00023/T EZOfUC_A/IP/ZOlﬁ, mediante la cual solicit6 le fuese entregado, a través del
SAIMEX, lo sigﬁ_ienfe: |
“LISTA, INFORMACION Y OBJETIVO (DESCRIPCION)) DE TODOS LOS TRAMITES
- ADMINISTRATIVOS-QUE INVOLUCREN-PARTICULARES, QUE-ESTEN-A CARGQO - -+ e
DE LAS SIGUIENTES DEPENDENCIAS: -PRESIDENCIA MUNfCIPAL -
COORDINACION DE COMUNICACION SOCIAL -COORDINACION DE
PARTICIPACION CIUDADANA - SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO -

TESORERIA MUNICIPAL -CONTRALORIA MUNICIPAL- DIRECCION DE
GOBIERNO Y ASUNTOS JURIDICOS - DIRECCION DE EDUCACION Y CULTURA
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"DIRECCION DE DESARROLLO ECONOMICO - DIRECCION DE DESARROLLO

' SOCIAL -DIRECCION DE DESARROLLO URBANO Y MEDIO AMBIENTE -
DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA, PROTECCION CIVIL Y BOMBEROS -
DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS -DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS -
DIRECCION DE PLANEACION Y EVALUACION MUNICIPAL” (Sic)

dio respuesta a la solicitud, remitiendo para tal efecto el archivo denominado
SOL.23.jpg, que contiene el oficio UIPM035/2016, el cual por obvio de repeticiones
innecesarias no se inserta, ademas de que sera materia de analisis en la presente

resoluciéon.

TERCERO. Derivado de lo anterior, el primero de abril de dos mil dieciséis, el

particular interpuso el recurso de revisién, al que se le asigné el niimero de
expediente que al epigrafe se indica, en contra del acto impugnado y con base en las

razones o motivos de inconformidad siguientes:

Acto Impugnado:

“la negativa a dar la informacion respalddndose con un oficip que no jusriifica mi solicitud ,
las recientes reformas constitucionales y legales en materia de transparencia y combate a la
__corrupcion implican una transformacion esencial del ordenamiento juridico nacional, gue
converge en un solo objetivo, mediante la creacion de sistemas vinculados y articulados entre
si: el fortalecimiento de la rendicidn de cuentas, que se...El derecho de acceso a In informacion
publica se encuentra esencialmente regido por el principio de mixima publicidad, por lo que,

ante la duda al responder una solicitud formulada por un particular, resulta oportuno recordar
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que este efe rector constituye uno de los pilares centrales de este derecho fundamental, explico
T José Guadalupe Luna.” (sic)
En términos del articulo 74 de Ja Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién

Publica del Estado de México y Municipios, este Instituto precisa que el acto

impugnado en la presente resolucion es la respuesta del Sujeto Obligado:

Razones o motivos de inconformidad:

“la negativa a dar la informacion respaldéndose con un oficip ‘qu.c.e‘_no jusriifica mi solicitud,
las recientes reformas constifucionales y legales en 'muferiq de transparencia y combate a I
corrupcion implican una transformacion -es'enc\ial del ordenamiento juridico nacional, que
converge en un solo objetivo, mediante la cfeacién_ 'd_é sistemas vinculados y articulados entre
st: el fortalecimiento de la rendicion dé _cué:n.tas,. que se...El derecho de acceso a la informacion
piiblica se encuentra esencialmente regido por el principio de méxima publicidad, por lo que,
ante la duda al responder u_né solicitud fbrmuladu por un particular, resulta oportuno recordar
que este eje rector consfituye_un_o de los pilares centrales de este derecho fundamental, explicé
José Guadalupe Luna” (Sic).

CUARTO. De las constancias que obran en el expediente electrénico del SAIMEX,

se adéietté_:_qu,_ en fecha cinco de abril de dos mil dieciséis, el Sujeto Obligado

remitié su Informe de Justificacién a través del archivo electrénico rec.rev.23.jpg,
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GOBIERNG D

ESTADO DE MEXICO

2016, Afio del Centenarie de It Instalacion del Congrese Constituyente”

ORCIO: VIPMSL/2018
5 de Abril de 2016

En atencidn a la solicitud con folio ODD23/TEZOYUCA/IP/2016 en relucidn al recurso de revisidn
con folio DIDBLAINFOEM/IP/RR/ 20186, toda vez que este ha sido turnado af Comisionade Ponents,
se precisz que la sustrita, no omitid dar respuesta a la solicitud co! [ NG ;<
s encuentra a disposicidn de cuslguizra que fa requiera, sefialo con claridad que lo manifestado
por &l ciudadans recurrente es imprecisa tods vez que la informacitn asté cornplela; sin embargo,
el tivdadane solicitante no ha comparacido en fa oficina de ests Uridad de informacidn Publica
Municipal, atendiendg iz respuasta que la suscrita le dic madiante of porial Saimex,

Ea virtud de fo manifestado, toda vez gue no nos encontramos an ningén de los supuestes
previstos en el articulo 71 de 1z Ley de Transparencia y Acceso a fa informacidn Pablica del Estado
de México v Municipies, solicito respatucsamente @ esta auloridad, deseche Ia impugnacion
interpuests por el ciudadano v sg le requiera a éste que toda ver que la informacion que requirid
se encuentra a disposicidn en esta Unidad de Informacion Pablice Municipa!, se presente en dia Y
horario habil para el efecto de hacerls la entrega material de fas documentales requeridas.

Por o expuesto; A usted Comisionado Ponente, le solicito:
* Primerg: tenerine por prasentada con fa caiidad ostentada con of oficio de cuenta;
o Segundo: agcorder de conformidad o peticionado, desechando, sobreseyenda v
desestimando fa impugnecion que nos ocupa.

Nmm*éomsz VALEn@m e
TITULAR DE LA UNIDAD DE INFORMACIGN BUBLICA MUN

| 2018, Affo del Centenario de la Instalacion del Congrese Constituyente”

Gt Pminsl a0 1 Asenten, Tremia Eomin e Mede, Up S

Lanr st Lbuginnegn

QUINTO. De conformidad con el articulo 75 de la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios, el recurso de revisién
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numero 0108VINFOEM/IP/RR/2016, fue turnado a la Comisionada Ponente, a

“efecto de presentar al Pleno el proyecto de resolucién correspondiente.

CONSIDERANDO

PRIMERO Competencia. Este Instituto de Transparencia, Acceso a Ia -

Informaaon Publica y Proteccién de Datos Personaies del Estado de Meéxico y
Municipios, es competente para conocer y resolver deél presente recurso, dé
conformidad con los articulos 6, apartado A, ffacciéﬁ- I.V_der.la--Constit'ucic’)n Politica
de los Estados Unidos Mexicanos; 5, parrafos decimoquinto, décimo sexto y décimo
séptimo, fracciones IV y V de la Constitt'icién.POIitica' del Estado Libre y Soberano
de México; 1, fraccion V, 44, 56, 60, fra_cé‘iongs’ly,.VI.I, 71,72,73,74,75,y 75 Bis de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Inf_ormatic’»n Piblica del Estado de México y
Municipios; 10, fracciones 1 y VIL, 16 y 27 del Reglamento Interior del Instituto de
Transparencia, Acceso a Ia"Infbrmaéién Piblica y Proteccion de Datos Personales

del Estado de México y.Mun_iéipios.

SEGUND'O ::Oportﬁhi:dad y procedibilidad. Previo al estudio del fondo del
asunto, se procede a analizar los requisitos de oportunidad y procedibilidad que

debe reunir el recurso de revisién interpuesto, previstos en los articulos 72 y 73 de

-la.Ley.de Transparencia y-Acceso-ala Informacién Piblica-del Estado de- México-y - - wme

- Municipios.

El presente recurso de revisién fue interpuesto dentro del plazo de quince dias
habiles, previsto en el articulo 72 de la Ley de Transparencia y Acceso a la

Informacion Puablica del Estado de México y Municipios, contados a partir de la

5 de 28




Recurso de Revision: 01081/INFOEM/IP/RR/2016

Sujeto Obligado: Ayuntamiento de Tezoyuca

Comisionada Ponente:  Josefina Roméan Vergara

fecha en que el Sujeto Obligado emitio la respuesta, esto es, el dia diecisiete de
| marzodedos mil“ diéciséis, .rr.iieﬁtra.s que el ..rec.tirféﬁfé lnterpuso ..el.fecﬁfsdl él”
primero de abril de dos mil dieciséis, esto es al sexto dia héabil; descontando del
cémputo del plazo los dias diecinueve, veinte, veintiséis y veintisiete de marzo de

dos mil dieciséis por tratarse de sdbados y domingos, respectivamente, asi como los

dias veintiuno, veintidds, veintitrés, veinticuatro y veinticinco de marzo de dos mil
dieciséis, por haber sido inhabiles de conformidad con el Calendario Oficial
aprobado por el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién
Pablica y Proteccién de Datos Personales del Estado de México y Municipios,
publicado en periddico oficial del Estado Libre y Soberano de México “Gaceta del

Gobierno” en fecha diecisiete de diciembre de dos mil quince.

En ese sentido, al considerar la fecha en que el recurrente interpuso el recurso de
revision, éste como ya se refirié se encuentra dentro de los margenes temporales

previstos en el cuerpo de leyes de la materia.

Tras la revision del escrito de interposicidn, se concluye la acreditacién plena de

todos y cada uno de los elementos formales exigidos por el articulo 73 de la Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacién Phblica del Estado de México y
‘Municipios. | |

TERCERO. Estudio y resolucion del asunto. Tal y como quedd apx_i_nt_ad_o al inicio

de la presente resolucidn, el particular solicité que el Sujeto Obligado le entregara,

via SAIMEX, listas, informacién y objetivo descripcién de todos los tramites

administrativos que involucren particulares a cargo de las siguientes dependencias:
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(a) Presidencia Municipal,
(b} Coordinacion de Comunicacién Social,
(c) Coordinacion de Participacién Ciudadana,

_ (d) Secretarfa del Ayuntamiento,

(e) Tesoreria Municipal,.

(f) Contralqria Municipal,

(g) Direccion de Gobierno y Asuntos Juridicos —

h) Direccién de Educacién y Cult_ura — |

¢) Direccién de Desarrollo Econér;ﬁco,

f) Direccién de Degarrollp Soéial

g) Direcciéﬁ de D{Ieé:arr{:a..'ll'(..) Urbano y Medio Ambiente

h) Direccion de Seguridad Pablica, Proteccién Civil y Bomberos,

i) Direccién de Obras Péblicas,

])DlrecgondeservmlosPubhcos, y e e

k) Direccion de Planeacién y Evaluacién Municipal.

Al respecto, el Sujeto Obligado sefiald, medularmente, que la informacion solicitada

constitufa un legajo considerable y que el medio electrénico sefialado por él no era
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idéneo para hacer la entrega material de las documentales; por lo que, le solicité

precisara si requeria copias simples o certificadas y una vez realizado esto, efectuara
el pago de derechos correspondiente, a fin de recoger la informacién solicitada.

Aunado a ello, el Sujeto Obligado informé al particular que para recoger la

_Informacién deberfa presentarse ante su Unidad de. Informacién. y. exhibir . . ... .

identificacion oficial vigente y copia de ésta a fin de hacer la entrega a la persona

que asi la solicita.

Inconforme con dicha respuesta, el ahora recurrente interpuso el recurso de revisién
de mérito, en el cual se duele, medularmente, de la negativa del Sujeto Obligado de

entregarle la informacién.

Derivado de la interposicién del recurso de revision, el Sujeto Obligado rindid su
Informe de Justificacion del que se advierte que reitera su respuesta y refiere que la
informacion solicitada se encuentra a disposicién del particular en su Unidad de

Informacién para que acuda en horario y dias hébiles.

Hecho lo anterior, esta autoridad analizé la totalidad del expediente electrénico del
SAIMEX y advierte que las razones o motivos de inconformidad expuestas por el

recurrente son parcialmente fundadas, en virtud de que el Sujeto Obligado no negd

~la-informacion-solicitada,- como -aduce -el -recurrente,-por-el -contrario -realizg el -~ -

cambio de la modalidad de entrega.

Expuesto lo anterior, este Pleno considera oportuno sefialar que ante los
argumentos plasmados en lineas anteriores, se puede afirmar la existencia de la

informacién y obviar el estudio las informacidn solicitada, para garantizar el
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~derecho fundamental de acceso a la informacién del recurrente, en virtud de que
resultaria ocioso estudiar la fuente obligacional que constrifie al Sujeto Obligado a
contar con lo solicitado, toda vez que aceptar tenerla en su poder, tanto en su
respuesta como en el Informe de Justificacion, tan es asi, que adujo que la misma

seria entregada al recurrente ya sea en copias simples o certificadas, realizando el

’ "'p'éigb""fié"I'Oéi""d'éfé'éhbé""(ib'ffé':'s"ribhdlenteé y previa acreditacion de su identidad, es
decir, el propio Sujeto Obligado al realizar el cambio de qualidad asevera que

cuenta con ella.

En este sentido, este Instituto advirtié que las razones o motivos de inconformidad
hechos valer por el recurrente son fundados, en virtud de que, en su respuesta, el
Sujeto Obligado, sin causa legalmente sefialada, decretd unilateralmente el cambio
de modalidad de la entrega de la informacién previo sefialamiento de requerirla en
copias simples o certificadas y posteriorrhente previo pago de derechos, poniéndola
a disposicién del recurrente:pa.ra.su consulta in situ, siendo esta la materia de estudio

en la que versard el presente.

Asi, nuestro maximo ordenamiento juridico establece que el derecho de acceso a la

informacién- priblica deberd, a fin de hacerse efectivo, utilizar las herramientas

~sefialan los articulos 1, fracciones Il y IV, 3, 17,18 v 42 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Ptiblica del Estado de México y Municipios que en armonia
con los preceptos constitucionales determina los procedimientos a fin de garantizar

y hacer accesible la informacion.
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En concordancia con lo anterior, la Ley de Transparencia citada ha establecido el uso
de los medios electrénicos para garantizar el derecho de acceso a la informacién
publica, esto es, el SAIMEX y que con ello se garantice de manera oportuna y gratuita

la informacidn solicitada por los particulares.

En el caso que nos ocupa, el Sujeto Obligado al cambiar la modalidad de entrega de

informacion limita el derecho de acceso a la informacién publica, aunado a que no
existe causa legitima para tal hecho, ya que el Sujeto Obligado debe observar lo
previsto para tal efecto en el numeral CINCUENTA Y CUATRO de los
“LINEAMIENTOS PARA LA RECEPCION, TRAMITE Y RESOLUCION DE LAS
SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION, ASf COMO DE LOS RECURSOS DE

REVISION QUE DEBERAN OBSERVAR LOS SUJETOS OBLIGADOS POR LA LEY DE
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL ESTADO DE

MEXICO'Y MUNICIPIOS”, publicados en el Periédico Oficial del Gobierno del Estado
Libre y Soberano de México “Gaceta del Gobierno” de fecha treinta de octubre de

dos mil ocho, cuyo texto sefiala:

“CINCUENTA'Y CUATRO.- De acuerdo a lo dispuesto por el parrafo sequndo del

articulo 48 de la Ley, la informacion podrd ser entregada via electrénica a través del

SICOSIEM.

..Es. obligacién del responsable.de la Unidad de Informacién verificar. que los

archivos_electrénicos que contengan la informacion entregada, se encuentra

agregada al SICOSIEM.

En caso de que el responsable de la Unidad de Informacion no pueda agregar al

SICOSIEM los archivos electrénicos que contengan la informacion por motivos
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técnicos, debe avisar de inmediafo al Instituto, a través del correo electrénico

institucional, ademids de conmicarse vig telefonica de inmediato & efecto dé gue

reciba el apoyo técnico correspondiente.

La Direccién de Sistemas e Informdtica del Instituto, debe llevar un registro de incidencias

en el cual se asienten todas las llamadass referentes al apoyo técnico para agregar los

archivos electrénicos al SICOSIEM.,

La omisién por parte del responsable de la Unidad de Informacién del

procedimiento antes descrito presume la negativa de la entrega de la Informacion.

Cuando la informacion no pueda ser remitida via electrdnica, se deberd fundar y

motivar la resolucion respectiva, explicando en todo momento las causas que

impiden el envio de la informacion de forma electrénica.

En el supuesto de que la informacion sea puesta a disposicion del solicitante la Unidad de
Informacién deberd sefiglar en su respuesta, con toda claridad el lugar en donde se
permitird el acceso a la mformaczon, ast como en los dias y horas hdbiles precisadas en la
resolucién, respectwa En este supuesto, la disposicion o entrega de la informacion se

realizard mEdmnfe el formato de recepcion de informacion piiblica.

El fdrniafo.mencfonado deberd estar agregado al expediente electrdnico de la solicitud de
_'inforﬁ&'n‘c:féﬁ“ptiblica, en el estatus respectivo.” |
 (Enfasis afiadido) -

En tal virtud, los Sujetos Obligados deben respetar, en prither lugar, la forma en la
entrega de la informacion seleccionada por el particular, es decir, si éste eligi6 el

‘SAIMEX, el responsable de la Unidad de Informacién debe agregar los archivos

electromcos que contengan la 1nformac1on requerlda y solo en caso de 1mp051b111dad
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técnica, y previo aviso a este Instituto, puede optarse por cambiar la modalidad de

ehtregé.
Esto es, el responsable de la Unidad de Informacién debid entregar los documentos

solicitados en la modalidad elegida por el particular; y sélo en caso de que no sea

técnicamente posible hacer la entrega en forma electrénica, el Sujeto Obligadodeberd |

fundar y motivar la respuesta en la que se le hara saber al solicitante las causas que
impiden el envio de la informacidn de forma. electrénica; ademas, se impone la
obligacion al Sujeto Obligado de avisar de inmediato al Instituto, a través del correo
electrénico institucional y comunicarse via telefénica a efecto de que reciba el apoyo

técnico correspondiente.

Asi, dentro del procedimiénto que deben seguir los Sujetos Obligados respecto de
las solicitudes de informacidn, se establece que las Unidades de Informacién deben
remitir a los Servidores Publicos Habilitados la informacion solicitada a efecto de
que realicen una busqueda de la misma y la renvien via SAIMEX y que de ser
aplicable, éstos pueden solicitar una proérroga de hasta siete dias habiles para dar

atencion a la solicitud de acceso a la informacién, tal como lo indican los articulos

TREINTA Y OCHO y CUARENTA Y TRES de los “LINEAMIENTOS PARA LA

RECEPCION, TRAMITE Y RESOLUCION DE LAS SOLICITUDES DE ACCESO A

DEBERAN OBSERVAR LOS SUJETOS OBLIGADOS POR LA LEY DE

12 de 28




Recurso de Revisién: 01081/INFOEM/IP/RR/2016

Sujeto Obligado: Ayuntamiento de Tezoyuca

nfo:

Insthtute dp Transparancia; Accoss 2 b tnformacion PObICH Y
Puotectin oo Datos Personales del Exta do Mixics y Maniiplos

Comisionada Ponente:  Josefina Roman Vergara

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL ESTADO DE
MEXICO Y MUNICIPIOS™", que sefialan:

“TREINTA Y OCHO.- Las Unidades de Informacién tramitarin las solicitudes de

informacién piblica internamente de la siguiente forma:

i)~ Una-vez recibida-la-solicitud-de-informacién-se-analizard-su-contenido-a-efecto-de——

determinar si la misma cumple con todos y cada uno de los requisitos a que se refiere el

articulo 43 de la Ley

b) En el supuesto de que la solicitud cumpla con todos y cada uno de los requisitos de Ley,
se solicitard la informacion al Servidor Piblico Habilitado de la Unidad Administrativa

correspondiente.

¢) El Servidor Piblico Habilitado de la -i.fnidad Administrativa, remitird a través del
SICOSIEM, a la Unidad de Informécién'los documentos éue contengan la informacién

requerida.

d) Hecho lo - anterior, la Unidad de Informacién emitird el oficio de respuesta

correspondiente ...

+ ! Publicados en el Periédico Oficial del Gobierno del Estado Libre y Soberano de México “Gaceta del
Gobierno” de fecha treinta de octubre de dos mil ocho, modificados mediante articulo CUARTQ
TRANSITORIO de los “Lineamientos por los que se establecen las Politicas, Criterios y
Procedimientos que deberdn observar los sujetos obligados, para proveer la aplicacién e
Implementacién de la Ley de Proteccion de Datos Personales del Estado de México, que expide el
Pleno-del Instituto de Transparencia, Acceso a-la Informacién Piblica y- Proteccién- de Datos
Personales del Estado de México y Municipios” publicados en el Periddico Oficial del Gobierno del
Estado Libre y Soberano de México “Gaceta del Gobierno” de fecha tres de mayo de dos mil trece.
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CUARENTA Y TRES.- Los Servidores Piblicos Habilitados deberin solicitar al
réépbnsable de la Unidad de Info'rmacié'n,' las prérrogas qﬁe reejuie%an al plazo para la

atencion de las solicitudes de informacion.

El responsable de la Unidad de Informacion deberdn analizar si existen razones

debidamente fundadas por las cuales se requiere prorrogar el plazo de atencién, y lo

determinard bajo su mds estricta responsabilidad, autorizando los dias de prérroga

necesarios, sin que puedan excederse de hasta siete dias hdbiles.”
(Enfasis afiadido)

Una vez expuesto lo anterior, en el asunto que se resuelve, se tiene que el Sujeto
Obligado en ningtin momento avisé o se comunicd con este Instituto para manifestar
la imposibilidad técnica para proporcionar la informacién en la modalidad
requerida, por tanto, no se colma el requisito legal de fundar y motivar el cambio de
modalidad de entrega a IN SITU, ni la imposibilidad técnica para digitalizar la
informacion y agregarla al SAIMEX, méxime que como se vera del estudio realizado,

la informacion solicitada tiene el caracter de puablica de oficio.

En otro orden de ideas, respecto al pronunciamiento del Sujeto Obligado de que el
particular -deberfa pagar los- derechos por la expedicién de- copias simples o

- certificadas de la informacidn requerida, es de sefialar que el articulo 6, segundo

 pérrafo, inciso A, fraccién Il de la Constitucién Politica de los Estados Unidos

Mexicanos establece que toda persona tiene derecho al libre acceso a informacién
plural y oportuna, asi como a buscar, recibir y difundir informacion e ideas de toda
indole por cualquier medio de expresién sin necesidad de acreditar interés alguno

o justificar su utilizacion, todo ello de manera gratuita.
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Al respecto, es oportuno sefialar que dicha gratuidad debe entenderse inicamente
por cuanto hace al tramite de acceder a la informacién solicitada, no asf por cuanto

hace al escaneo y envio de la informacién. g

Lo anterior es asi, debido a que del analisis-e interpretacion al texto constitucional,

asi como al procedimiento de acceso a la informacién establecido en la Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y
Municipios, se desprende que el cumplimiento al _dé_lfeého de acceso a la
informacién publica consta de tres etapas: la primera de ellas consistente en la
bisqueda y el acceso de aquellos documentos solicitados; la segunda etapa
consistente en la préparacién de la docﬁmentaci_é__n en la via en que el particular
establezca, como es el escaneo y almacenamiento de la informacion para entregarse
de manera electronica; y, finalmente, el envio o entrega de la misma; por tanto, el
acceso a la informacién pﬁBliéa no implica que el poseedor de la informacién la

reproduzca de forma gratuita. .

Ahora bien, elartl’:'cul'o 9, fraccién II del Cddigo Financiero del Estado de México y
Municipios establece que los derechos son las contraprestaciones que deben pagar

las personas fisicas y juridicas colectivas, por el uso o aprovechamiento de los bienes

del 'dorhiﬁi'ci_:pﬁblico de la Entidad; asi como, por recibir servicios que presten el
Estado, sus organismos y Municipios en funciones de derecho ptblico, excepto
cuando se presten por organismos descentralizados u érganos desconcentrados
cuando, en este ultimo caso, se trate de contraprestaciones que no se encuentren

previstas en dicho Cddigo. También son derechos las contribuciones que perciban
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los organismos publicos descentralizados por prestar servicios exclusivos del

Estadd.

Ast, para la determinacion del monto a pagar por concepto de derechos debe tenerse
en cuenta el costo que para el Estado tenga la ejecucidn del servicio y que éste sea
__fijo e igual para todos los que.reciban_servicios.analogos, caracteristicas que. .. ... _|.
distinguen a los derechos de las demas contribuciones; en consecuencia, para que
se cumplan con los principios de proporcionalidad y equidad que establece la
fraccién IV del articulo 31 de la Constitucién Federal debe existir un équilibrio
razonable entre el monto a pagar y la prestacion del servicio, debiendo otorgarse el

mismo trato fiscal a los que reciben igual servicio.

En esa virtud, tratandose de derechos debe tenerse en cuenta ordinariamente el
costo que para el Estado tenga la ejecucion del servicio; en el entendido de que el
precio debe corresponder exactamente al valor del servicio prestado, pues los
servicios puablicos se organizan en funcidn del interés general y sélo

secundariamente en el de los particulares.

De o anterior, se advierte que el hecho generador de los derechos es la prestacion
~del servicio, entendiéndose como hecho generador a la circunstancia, hecho o
hipétesis contenida en una ley que al realizarse, hace que se genere la obligacién de
kpakgo délla contribucion, lo _c_ua_l c_oﬁ_f_orr_ne a_la_ doctx_'ina juridico f_i_s_cal se conoce Como

hecho imponible.

Bajo este contexto, si bien es cierto, el pago de derechos por la prestacién de ciertos

servicios que presta el Estado se establece en ley, también lo es, que mientras no se
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genere el hecho imponible no se ésta en la obligacién de pagar los mismos; en
cambio, si se genera el hecho imponible entonces se da por ende la obligacién de
pago del derecho y nace el vinculo juridico entre la entidad administrativa que tiene
efectivamente el derecho a recibir la contribucién y el sujeto que tiene la obligacién

de contribuir, dado la situacién juridica o de hecho que generd.

Ahora bien, en el caso especifico del pago de derechos de los Municipios éste se
encuentra establecido en el 148 del Cédigo Fin_anciefo del Estado de Meéxico y
Municipios el cual deriva de la expedicién de documentos solicitados en el gjercicio
del derecho a la informacién publica, siendo C_Iue el hecho imponible se puede dar,
entre otros supuestos, por la expedicién de copias s“i_mples y/o de copias certificadas,

por la expedicién de informacién por cada disco flexible y/o disco compacto.

Por su parte, la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica del Estado
de México y Municipios contempla en su articulo 6 que la expedicion de
documentos, grab_aciohes y repfoducciones se sujetard, en su caso, al pago de los
derechos, p_rocﬂhlﬁcfos, . “apfbvechamientos establecidos en la legislacion
correspo_ndiénée;y en él éntendido de que en ningtin caso el pago de los derechos
deberél-é_ic}éder el costo de reproduccion de la informacion en el material solicitado

y el costo de envio.

En este éentido, se tiene qu.e,. efectivaménte, el acceso é la informéciéh es .gr.atuito.,
sin embargo, no debe de perderse de vista que la reproduccion del documento al
que se esta accediendo implica un costo para el Estado, de ahf que resulte necesario
que exista un medio de recuperacion de tales gastos, en el caso, mediante el pago

de un derecho ya establecido en la normatividad aplicable, esto es, una
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contraprestacion que deben pagar las personas fisicas y juridicas colectivas por el
uso o aprovechamiento de los bienes del dominio publico de la Entidad.

Ante tal directriz, debe entenderse que el acceso a la informacion publica se

encuentra ligado inseparablemente con la nocién de persona, puesto que

..corresponde a.la.aptitud.de conocer. documentacién.que. se encuentre en posesion ... ...........k.

del Sujeto Obligado; es la posibilidad de ejercitar un derecho en el mundo juridico.

Una vez precisado lo anterior, es de sefialar que existen supuestos en los cuales los
Sujetos Obligados deben contar con informacion en medio digital por mandato de
la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, de la Constitucién
Politica del Estado Libre y Soberano de México; como de ordenamientos especificos
aplicables a cada caso, se encuentre digitalizada o los Sujetos Obligados deben
preservarla en medio magnético o electrdnico, toda vez que obra facticamente en

sus archivos.

Asimismo, existe Informacion Piiblica de Oficio como en el presente caso, que, por
mandato de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado
de México y Municipios y en términos de los Lineamientos por los que se establecen
las Normas que habran de observar los Sujetos Obligados en la Identificacién,

Publicacién y Actualizacion de la Informacién Piiblica de Oficio determinada por el
| Capltulo L (I:lelu Tffﬁio ATercero de la Ley de Transparencia citada los Sujetos
Obligados deben tener disponible en medio electrénico, de manera permanente y

actualizada, de forma sencilla, precisa y entendible para los particulares.
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Asl pues, se trata de supuestos en los que la informacion debe obrar en archivo
electrénico; y por la que consecuentemente no se pagarian los costos de

reproduccion correspondientes.

En conclusién, no se pagaran derechos de aquella informacién publica que se
_solicite en ejercicio del derecho de acceso a la informacion y que, por mandatode

ley los Sujetos Obligados deban tenerla en medio digital

Finalmente, este Instituto advierte que el Sujeto Obligado. refirié que para realizar
la entrega de la informacién, ademas, el particular deberfa acreditar su identidad
ante su Unidad de Informacidn, situacién que, como se vera en lineas siguientes,

limita el ejercicio del derecho fundamental de acceso a la informacién publica.

El articulo 6, apartado A, numeral III de 15 Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, como el 5 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano
de México disponen qué para el gjercicio del derecho de acceso a la informacion los
Estados deben observar diversos principios y bases, esto es, que toda persona, sin
necesidad de *a':dféditar irﬁerés alguno ojustificar su utilizacién tendra acceso gratuito

a la informacién publica.

En esa mlsma tesitura el articulo 4 de la Ley de Transparencia y Acceso a la

- Informacion Publica del Estado de México y Municipios replica el contenido del - -
texto constitucional y dispone, ademas, que los solicitantes no deberan justificar su

utilizacién o bien su personalidad.

Asi, por cuanto hace al interés juridico, el Diccionario Juridico Mexicano del

Instituto de Investigaciones Juridicas de la Universidad Nacional Auténoma de
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México, sefiala al interés juridico de la siguiente manera: “locucion tiene dos
acepciones, que son: a) en términos generales, la pretension que se encuentra reconocida por
las normas de derecho, y b) en materia procesal, la pretension que intenta tutelar un derecho

subjetivo mediante el ejercicio de la accidén jurisdiccional.”?

_.En ese tenor para la configuracion de dicho interés se requiere: a) la existenciade ... .

un derecho establecido en una norma juridica, b) la titularidad de ese derecho por
parte de una persona, ¢) la facultad de exigencia para el respeto de ese derecho, y d)

la obligacion correlativa a esa facultad de exigencia.

En otras palabras, el interés juridico conforme a nuestro maximo tribunal se
considera como la facultad de un particular para exigir del Estado una determinada
conducta que se traduce en un hacer, un dar, o un no hacer; protegida por el derecho
objetivo en forma directa; sin embargo, para que la conducta positiva o negativa sea
exigible por un gobernado al Estado es necesario que el derecho objetivo haya sido
instituido con la intencién de dar satisfaccion a intereses particulares, esto es, que
quien pretenda el cumplimiento de la obligacion tenga personalmente interés de
exigirla, siendo ademas necesario que tal sujeto sea el titular de esos intereses

particulares. Sirve de apoyo la Jurisprudencia que a continuacién se transcribe:
“INTERES JURIDICO EN EL AMPARO. SU CONCEPTOQ. De acuerdo con el articulo
do. de la Ley de Amparo, el ejercicio de la accidn constitucional estd reservado tinicamente a

guien resiente un perjuicio con motivo de un acto de autoridad o por la ley. Por lo tanto, la

nocién de perjuicio, para gue proceda la accion de amparo presupone la existencia de un

Instituto de Investigaciones Juridicas de la Universidad Nacional Auténoma de México. Diccionaric Juridico Mexicano.
Editorial Porraa. Tomo V 14, pagina 164.México, 2009,
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derecho legitimamente tutelado, gue cuando se transgrede por la actuacion de una

autoridad, faculte a su titular para acudiy ante el dreano jurisdiccional demandando

el cese de esa violacidn. Ese derecho protegido por el ordenamiento legal objetivo es lo que

constituye el interés juridico, que la Ley de Amparo toma en cuenta, para la procedencia del

juicio de garantias. ” (Sic)

“"{Enfasis afiadido)

De lo anterior, se advierte, que el interés juridico impliéa " el derecho publico
subjetivo consistente en la facultad de un sujeto para éXigir'de la autoridad una

accién u omisién concreta, protegida directamente por el derecho objetivo.

Asi las cosas, en materia de transparencia y de acuerdo con lo expuesto en el
presente Considerando, para el gjercicio del derecho de acceso a la informacién no

se requiere 1a acreditacion del interés juridico.

Por tal motivo, este Organo Garante del derecho constitucional de acceso a la
informacién puiblica estiha que, el Sujeto Obligado, como esta autoridad, tiene el
deber de gar;@htiz_ar el'acceso a la informacién a toda persona sin necesidad de

acreditar interés alguno.

Es asi qué este Instituto determina que el Sujeto Obligado indebidamente solicita al
- recurrente se acredite ante €l, a fin de hacer entrega de la-informacién solicitada, -
mas aun que, se insiste, el cambio de modalidad tampoco es procedente y por ende

el que sefiale si requiere copias simples o certificadas y el pago de derechos.

Ahora bien, debe destacarse que la materia de la solicitud se centra en obtener todos

los tramites administrativos que involucren a particulares y que estén a cargo de las
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dependencias a las que se ha hecho alusién en el Resultando Primero; informacién
| quetlene la naturaleza de pﬁ5lica de cr)rfric'icr) que los Sﬁjétds Obligadrors deﬁerén teher
disponible en medio impreso o electrénico, de manera permanente y actualizada,
‘de forma sencilla, precisa y entendible para los particulares tal y como lo disponen

los articulos el articulo 12, fraccion XXI de la Ley de Transparencia y Acceso a la

Informacién Publica del Estado de México y Municipios, destacindose que el Sujeto

Obligado en su portal de IPOMEX tiene publicado un Listado de Trémites y Servicios
que realizan diversas dependencias ptublicas, informacion con la cual se pudiera

colmar el derecho de acceso a la informacién ptblica del particular.

Empero lo anterior, este Instituto no tiene la certeza que los tramites publicados en
el citado portal, al dia en que se emite la presente determinacién, sean todos los que
realiza el Sujeto Obligado y que involucren a particulares, ni que éstos
correspondan a las 4reas a que alude el particular en su solicitud de informacién
primigenia y que, ademas, correspondan a la actual administracién municipal, toda
vez que de la consulta realizada por el Pleno de este Instituto al citado portal su

ultima fecha de actualizacién fue el cuatro de febrero de dos mil catorce.

En mérito de lo anteriormente expuesto, resulta claro que la informacién solicitada
el-Sujéto Obligado la genera, posee y administra en ejercicio de las atribuciones,
~ademas de ser de naturaleza publica de -oficio, tal y como lo disponen los articulos -
2, fracciones IV y VII, 3 y 12, fraccién XXI de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Puablica del Estado de México 'y Municipios, por lo que estara en
pdsib_ilic_la_d de entregarla en su versién publica, tal y como lo disponen los articulos

11y 41 de la citada Ley; preceptos cuyo texto y sentido tenor literal siguiente:
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“Articulo 2.- Para los efectos de esta Ley, se entenderd por:

IV. Documentos: a los expedientes, reportes, estudios, actas, resoluciones, oficios,

correspondencia, acuerdos, directivas, directrices, circulares, convenios, contratos,

instructivos, notas, memorandums, estadisticas, o bien, cualquier otro registro que documente

el ejercicio de las facultades o la actividad de los sujetos obligados y sus servidores piblicos,
sin importar su fuente o fecha de elaboracién. Los documentos podrin estar en cualquier
formato, sea escrito, sonoro, visual, electrénico, informdtico, ‘hologréifico o de cualquier

tecnologin de informacion existente.

VIL Informacién Piblica: a la contenida en los documentos que los sujetos obligados

generen en el ejercicio de sus atribuciones;

Articulo 3.- La informacién piblica generada, administrada o en posesion de los Sujetos

Obligados en ejercicio de sus atribuciones, serd accesible de manera permanente a cualquier

-Obligados deben poner en prictica, politicas y programas de acceso a la informacion gue se

apeguen a criterios de publicidad, veracidad, oportunidad, precisidn y suficiencia en beneficio de

los solicitantes.

Articulo 11.- Los Sujetos Obligados sélo proporcionarin la informacion que generen en el

ejercicio de sus atribuciones.
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Articulo 12.- Los Sujetos Obligados deberdn tener disponible en medio impreso o electrénico,

de manera permanente Y actualizada, de forma sencilla, precisa y entendible para los

particulares, la informacion siguiente:

- XX]--Los-trdmites-y-servicios-ofrecidos-ast-como-los-requisitos-para--acceder-a-los-- - -

mismos;

Articulo 41.- Los Sujetos Obligados sdlo proporcionarén la informacién publica que se les

requiera y que obre en sus archivos. No estardn obligados a procesarla, vesumirla, efectuar

calculos o practicar investigaciones.”
(Enfasis afiadido)

Conforme a lo expuesto, resulta aplicable el criterio de interpretacién en el orden
administrativo namero 0002-11, emitido por Acuerdo del Pleno del Instituto de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y
Municipios, publicado en el Peridédico Oficial del Gobierno del Estado Libre y
Soberano de México “Gaceta del Gobierno” el diecinueve de octubre de dos mil
once, cuyo rubro y texto dispone:

“CRITERIO 0002-11

INFORMACION _ PUBLICA, CONCEPTO _DE, EN MATERIA _DE
TRANSPARENCIA. INTERPRETACION SISTEMATICA DE LOS ARTICULOS 2,

FRACCION V, XV, Y XV1, 3,4, 11 Y 41. De conformidad con los articulos antes referidos,

el derecho de acceso a la informacion piblica, se define en cuanto a su alcance y

resultado material, el acceso a los archivos, registros y documentos piiblicos,
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administrados, generados o en posesion de los drganos u organismos piblicos, en

virtud del ejercicio de sus funciones de derecho piiblico, sin importar su fuente, soporte o fecha

de elaboracion.

En consccuencia el acceso a la informaciin se refiere a que se cumplan cualquiera de los

siguientes tres supuestos:

1. Que se trate de informacion registrada en cualquier soporte documental, que en

efercicio de las atribuciones conferidas, sea genemdd por los Sujétos Obligados;

2. Que se trate de informacion registrada en cualquier soporte documental, gue

en ejercicio de las atribuciones conferidas, sea administrada por los Sujetos

. Obligados, y

3. Que se trate de informacién registrada en cualquier soporte documental, que
en efercicio de las atribuciones conferidas, se encuentre en posesién de los Sujetos

Obligados.
( Enfasis Afiadido) _'

En conclugi(’):_l_.jt,':;:'oﬁ}.c_); sevio en parrafos que anteceden y toda vez que se trata de
informq_éijéri_?ﬁbﬁca de oficio, lo conducente sera modificar la respuesta del Sujeto
Obligadd anteel cambio de modalidad v el reqﬁerimiento de pago de derechos
realizado poi; el Sujeto Obligado y toda vez que no existié justificacion legitima para
ello, a fin de-atender el requerimiento inicial del ahora recurrente y entregar la

informacion en la modalidad elegida.
- En ese tenor y de acuerdo a la interpretacion en el orden administrativo que le da la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y
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Municipios, a este Instituto en términos de su articulo 60 fraccion I, este Pleno a
efecto de salvaguardar el derecho de acceso a la informacién publica consignado a

favor del recurrente; resuelve:

PRIMERO. Resultan parcialmente fundadas las razones o motivos de
~~inconformidad-que-hace-valer el recurrente; por 1o-que-se MODIFICA la respuesta -t

emitida por el Sujeto Obligado.

SEGUNDAO. Se ORDENA al Sujeto Obligado, atienda la solicitud de informacién
00023/TEZOYUCA/IP/2016, mediante la entrega via SAIMEX, en términos del

Considerando TERCERQO de esta resolucién, de:

¢ El documento donde conste o del que se advierta la informacion, objetivo y
descripcién de todos los tramites administrativos que involucren a
particulares, que estén a cargo de: la Presidencia Municipal, la Coordinacion
de Comunicacién Social, la Coordinacién de Participacion Ciudadana, la
Secretaria del Ayuntamiento, la Tesoreria Municipal, la Contraloria

Municipal, la Direccién de Gobierno y Asuntos Juridicos, la Direccion de

Educacidn y Cultura, la Direccién de Desarrollo Econdmico, la Direccién de

Desarrollo Social, la Direccion de Desarrollo Urbano y Medio Ambiente, la
Direccion de Seguridad Publica, Proteccién Civil y Bomberos, la Direccién de
Obras Publicas, la Direccién de Servicios PabliCos y la Direccidén de\\

Planeacién y Evaluacién Municipal.
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TERCERO. REMITASE la presente resolucién al Titular de la Unidad de
Informacién del Sﬁjeto Obligado, para que conforme al articulo 76 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacidn Pablica del Estado de México y
Municipios, y numerales SETENTA y SETENTA Y UNO de los “LINEAMIENTOS
PARA LA RECEPCION, TRAMITE Y RESOLUCION DE LAS SOLICITUDES DE
~ ACCESO A LA INFORMACION, ASI COMO DE LOS RECURSOS DE REVISION, |
QUE .DEBERAN OBSERVAR LOS SUJETOS OBLIGADOS POR LA LEY DE
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL ESTADO
DE MEXICO Y MUNICIPIOS”, dé cumplnmento a 10 ordenado dentro del plazo de
quince dias habiles e informe a este Instituto dentro de un término de tres dias

habiles respecto del cumplimiento de la presente resoluc1on.

CUARTO. Hégase del conocimiento al recurrente, la presente resolucidn, asf
como que de conformidad con lo establecido en el articulo 78 de la Ley de
Transparenc1a y Acceso a la Informac1on Publica del Estado de Meéxico y
Mumaplos podra 1mpugnar la misma-via Iu1c1o de Amparo en los términos de las

ileyes aphc bl

- { AS:.LO. RESUELVE, POR UNANIMIDAD DE VOTOS, EL PLENO DEL ?
INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Yy \
PROTECCION DE DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE MEXICO Y |
MUNICIPIOS, CONFORMADO POR LOS COMISIONADOS JOSEFINA ROMAN \47
VERGARA, EVA ABAID YAPUR, JOSE GUADALUPE LUNA HERNANDEZ, | /’
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JAVIER MARTINEZ CRUZ Y ZULEMA MARTINEZ SANCHEZ, EN LA DECIMO
SEXTA SESION ORDINARIA DA EL DIA TRES DE MAYO DE DOS MIL

DIECISEIS, ANTE LA SECRETARIA TESNICA DEL PLENO, CATALINA

CAMARILLO ROSAS.

Comisionado
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Catalina € dma

lo Rosas
Secretaria Técnica del Pleno

Esta hoja corresponde a la resolucién de tres de mayo de dos mil dieciséis, emitida Rl TR ﬂé! 16m
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