Recurso de Revisién: 00906/INFOEM/IP/RR/2016

Recurrente: I

Sujeto Obligado: Ayuntamiento de Toluca

Bt G Tanephranin, Acerie 413 IRIImacln PULE shy

T T A e Comisionada Ponente: Josefina Roman Vergara

~Resolucion-del Pleno- del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién
Publica y Proteccién de Datos Personales del Estado de México y Municipios, con
dormicilio en Toluca de Lerdo, México y en funciones en su sede auxiliar en Metepec,

México, de veintiséis de abril de dos mil dieciséis.

VISTO el expediente electrénico formado con motivo del: recurso de revisién

00906/INFOEM/IP/RR/2016, interpuesto por 1a C. ||| GGG con

de la respuesta del Ayuntamiento de Toluca, se prbcedé a dictar la presente

Resolucion; y,

RESULTANDO

PRIMERO. Con fecha veintinueve de febrero de dos mil dieciséis, la C. -
_ present6, a través del Sistema de Acceso a la Informacién

Mexiquense (SAIMEX), ante el Ayuntamiento de Toluca, Sujeto Obligado, solicitud
de acceso a la informacién 'ﬁﬁblica, registrada bajo el nimero de expediente |
00085/TOLUCA/H__’/201_6, mediante la cual solicitd le fuese estregado, via SAIMEX,

lo siguiente:

““REQUIERO" TODA “LA 'INFORMACION PUBLICA™ QUE HAYA 'EN LA~
“ .o DELEGACION "DE "SAN “LORENZO " TEPALTITLAN, CON UNA BUSQUEDA. =~ = =
EXHAUSTIVA, DE TODO LO QUE EXISTA SOBRE: 1.-

Paginalde39- -




Recurso de Revision: ~ 00906/INFOEM/IP/RR/2016
Sujeto Obligado: Ayuntamiento de Toluca

Comisionada Ponente: Josefina Roman Vergara

SEGUNDO., En fecha nueve de marzo de dos mil dieciséis, el Sujeto Obligado dio

respuesta a la solicitud de informacién, manifestando lo siguiente: ’

“Con fundamento en los articulos 7 fraccion IV, 35 fraccion I1 y 46 de la Ley de Transparencia
Yy Acceso a la Informacion Piblica del Estado de México y Municipios, y en atencién a su
solicitud 00085/TOLUCA/IP/2016, mediante la cual requiere: “REQUIERO TODA LA
INFORMACION PUBLICA QUE HAYA EN LA DELEGACION DE SAN LORENZO
TEPALTITLAN, CON UNA BUSQUEDA EXHAUSTIVA, DE TODO LO QUE EXISTA

Sic Al respecto me permito hacer de su
conocimiento que deberd acudir directamente a las oficinas de la Delegacion de San Lorenzo
Tepatitlan ubicada en la calle 5 de mayo con el fin de que las autoridades correspondientes,
orienten a usted si es que tienen informacion al respecto de las personas que refiere en su
solicitud. Toda vez que usted refiere en su requerimiento especificamente de la Delegacién de
San Lorenzo Tepatitlin y no de este Sujeto Obligado. Finalmente, con el propdsito de facilitar
el acceso a la informacion comentamos a usted, que contamos con un CHAT INTERACTIVO
en el apartado de Transparencia Fiscal de la piagina web de este ayuntamiento, a través del cual
se le puede orientar para la localizacion, consulta y reproduccion de informacion publica e
Informacién Publica de Oficio que se encuentra en la pigina web. Puede acceder al chat :
ingresando al siguiente link: http://www.toluca.gob. mx/Tmnsparencm-Fzscal Sin mis por el
mormento le envié un cordial saludo.” (Sic)

TERCERO. Derivado de lo anterior, el nueve de marzo de dos mil dieciséis, la
particular -interpuso el recurso de revisién, al - que se le asigné el ntimero - de

* expediente que al epigrafe se indica, en contra del acto impugradoy conbaseenlas -

razones o motivos de inconformidad siguientes:
Acto Impugnado:

“LA RESPUESTA DEL SUJETO OBLIGADO” (sic)
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“~Razones o motivos de inconformidad:

“ESTO PORQUE LA DELEGACION DE SAN LORENZO TEPALTITLAN, ES PARTE
DEL AYUNTAMIENTO DE TOLUCA, CONFORME AL MARCO JURIDICO CON EL
QUE SE RIGEN, COMO LA LEY ORGANICA MUNICIPAL DEL ESTADO DE

MEXICO, EL BANDO MUNICIPAL DE TOLUCA 2016, Y OTRAS LEYES, LUEGO
ENTONCES, COMO SUJETO OBLIGADQ, EL AYUNTAMIENTO DE TOLUCA, POR
VIA DEL SISTEMA SAIMEX, TIENE LA RESPONSABILIDAD DE ENTREGARME LA
INFORMACION PUBLICA CONFORME LE FUE REQUERIDA POR VIA DE MI
SOLICITUD. Sirve de apoyo a lo anterior, ¢l criterio jurisprudencial de la Novena Epoca,
Registro: 162879, Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito, Fuente: Semanario Judicial
de la Federacién y su Gaceta, Tomo XXXIII, Febrero de 2011, Materia Constitucional, Tesis:
L.40.A. ]/95, Pigina: 2027, con el epigrafe: DERECHO DE PETICION. SU RELACION DE
SINERGIA CON EL DERECHO A LA INFORMACION. El derecho de peticion consagrado
en el articulo 8o. constitucional implica la obligacién de las autoridades de dictar a una peticién
hecha por escrito, esté bien 0 mal formulada, un acuerdo, también por escrito que debe hacerse
saber en breve término al peticionario. Por su parte, el articulo 60. de la propia Constitucion
Federal establece que el derecho a la informacion serd garantizado por el Estado. Ambos
derechos, reconocidos ademds en tratados internacionales y leyes reglamentarias, se
encuentran vinculados y relacionados en la medida que garantizan a los gobernados el derecho,
no s6lo a que se les dé respuesta a sus peticiones por escrito y en breve término, sino gue se
haga con la informacion completa, veraz y oportuna de que disponga o razonablemente deba
disponer la autoridad, lo que constituye un derecho fundamental tanto de los individitos como
de la sociedad.” (Sic) ..

CUARTO. El -'Su.jet_o_ Obligado no rindié su Informe de Justificacién para

manifestar lo que conforme a derecho le asistiera y conviniera.

De conformidad .con el articulo 75 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Puablica del Estado de México y Municipios, el recurso de revision
némero 00906/INFOEM/IP/RR/2016 fue turnado a la Comisionada Ponente, a efecto

de presentar al Pleno el proyecto de resolucién correspondiente.
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| PRIMERO Competenﬁa _Este Instituto de Transparenc1a Acceso.a la |

Informacién Pdblica y Proteccidon de Datos Personales del Estado de México y
Municipios es competente para conocer y resolver del presente recurso, de
conformidad con los articulos 6, apartado A, fraccion IV de la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos; 5, parrafos decimoquinto, decimosexto y
decimoséptimo, fracciones IV y V de la Constitucién Politica del Estado Libre y
Sobefano de México; 1, fraccion V, 56, 60, fracciones Iy VII, 71, 72, 73, 74, 75 y 75 Bis
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Péblica del Estado de- México
y Municipios; 10, fracciones 1y VIII, 16 y 27 del Reglamento fnterior del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales

del Estado de México y Municipios.

SEGUNDO. Oportunidad y procedibilidad. Previo al estudio del fondo del

asunto, se procede a analizar los requisitos de oportunidad y procedibilidad que
debe reunir el recurso de revisién interpuesto, previstos en los articulos 72 y 73 de
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica del Estado de México y

Municipios.

El recurso de revision fue interpuesto dentro del plazo de quince dias habiles,

- - Previsto en el articulo.72 en.cita ya que-el Sujeto- Obligado proporciont respuesta ... - .-

el dia nueve de marzo de dos mil dieciséis, mientras que la recurrente interpuso su
recurso de revision el mismo dia habil en el que recibié la respuesta del Sujeto

Obligado, circunstancia que no es determinante para declararlo extemporaneo, toda

- _.Y.e_z__:ql__l_en_él.,tie_mpo_C_o_ncedi_d_o,_e.sn,para___delimitar_.el téromino.en que puede impugnarse . .

la respuesta, lo cual no impide que se presente antes de iniciado el plazo previsto.
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Criterio de este Organo Garante que se robustece con la jurisprudencia niamero
1a./]. 41/2015 (10a.), Décima época, sustentada por la Primera Sala de la Suprema
Corte de Justicia de la Nacién, visible en la pagina 569, libro 19, tomo I, de la Gaceta

del Semanario Judicial de la Federacion, del mes de junio de 2015, que esgrime:

”REC URSO DE RECLAMACION SU INTERPOSICION N OES EXTI:,MPORANEA
SI SE REALIZA ANTES DE QUE INICIE EL PLAZO PARA HACERLO.

Conforme al articulo 104, parrafo sequndo, de la Ley de Amparo, el recurso de reclamacion
podrd interponerse por cunlquiera de las partes, por escrito, dentro del término de tres dias
siguientes al en que surta efectos In notificacion de la resolucion impugnada. Ahora bien, dicho
numeral solo refiere que el aludido medio de defensa no puede hacerse valer después de tres
dias, por tanto, no impide que ¢l escrito correspondiente se presente antes de iniciado ese |
término. De ahi que si dicho recurso se interpone antes de que inicie el plazo para hacerlo, su
presentacion no es externpordnea.”

En ese sentido, al considerar la fecha en que la recurrente interpuso el recurso de
revisidn, éste como ya se refirid se encuentra dentro de los mérgenes temporales

previstos en el cuerpo de leyes de la materia.

Asimismo, tras la revisién del escrito de interposicidn, se concluye la acreditacion
plena de todos y cada uno de los elementos formales exigidos por el articulo 73 de
laLey de Tran__sparéhcia y Acceso a la Informacién Pablica del Estado de México y

Municipios.

- TERCERO, Estudio y resolucidn del asunto. Tal y como quedé apuntado alinicio. =~

de la presente resolucién, la particular solicitd que el Sujeto Obligado le entregara

via SAIMEX, toda la informacién ptiblica que se encuentre en la Delegacion de San

Lorenzo Tepaltitlén, con una busqueda exhaustiva de lo que_exista sobre:
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Motivo por el cual, el Sujeto Obligado sefiald en su respuesta, en lo que interesa,
que debia acudir directamente a las oficins de la Delegacién de San Lovenzo Tepaltitlin
ubicada en la calle de 5 de Mayo, con el fin de que las autoridades correspondientes en
lo orienten si- tienen informacidn sobre las personas que refiere en la solicitud, ya
que refirié especificamente informacion de dicha Delegacién y no de ese Sujeto

Obligado.

No obstante lo anterior, la recurrente interpuso recurso de revisién, manifestando
como razones o motivos de inconformidad qﬁe la Delegacion de San Lorenzo
Tepaltitlan es parte del Ayuntamiento de Toluca, conforme al marco juridico con el
que se rigen, tales como la Ley Organica Municipal del Estado de México y el Bando
Municipal de Toluca 2016 y que como Sujeto Obligado, el Ayuntamiento tiene la

responsabilidad de entregarle la informacién publica requerida.

Asimismo, refirid que sustenta su solicitud con el criterio jurisprudencial de la
Novena Epoca, Registro: 162879, Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito,

Fuente: Semanario Judicial de la Federacidn y su Gaceta, Tomo XXXIII, Febrero de

12011, Materia- Constitucional, Tesis: 1.40.A. J/95, Péagina: 2027, con_el epigrafe: =

DERECHO DE PETICION. SU RELACION DE SINERGIA CON EL DERECHO A LA
INFORMACION, el articulo 6° de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; al respecto este Instituto aprecia que dichas manifestaciones versan
sobre el derecho de peﬁcio’n, 1nisxn6 que dista del derecho de acceso ala informacién

publica y por ende es inatendible.
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- Esto es asi, ya que en el derecho de peticidn la pretension del peticionario consiste

generalmente en obligar a la autoridad responsable a que acttie en el sentido de
contestar lo solicitado y en el derecho de acceso a la informacién la peticion se
encamina primordialmente a permitir el acceso a datos, registros y todo tipo .de
informacidn ptblica que conste en documentos, sea generada o se encuentre en

posesion de la autoridad.

Precisado lo anterior, esta Autoridad como ente garante del derecho de acceso a la
informacion analizé la respuesta del Sujeto Obligado y advirtié que las razones o
motivos de inconformidad hechos valer por la.recurrente son parcialmente

fundados, de conformidad con las siguientes consideraciones de hecho y de derecho:

En primer término, esté Organo Garante advirtié que la Delegacién de San Lorenzo
Tepaltitlan, forma parte de la divisién territorial Municipio de Toluca, tal como lo
sefiala el Bando Municipal de Toluca 2016, en su articulo 13, sefialando también que
se organiza de la siguiente forma:

- Delegacion San Lorenzo Tepaltitlan 31
Conformada por 11 Unidades Territoriales Basicas:

Unidad Territorial Basica | Clave Unica Municipal

-Del Centro que integra: .-
Py e
Barrio San Antonio

.| Condominio Villas
Tepaltitlan

| Las Flores 3108
-|-El Charco.que integra:.. ... e e
Barrio El Charco 310C

310A
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[ Condominio Habitacional

Hacienda San Agustin
Condominio los Tulipanes
San Angelin que integra:

| Barrio San Angelin | 310D
Fraccionamiento San
Angelin '
La Cruz Comalco 310E
San Isidro 310F
Del Pantedn 310G
Rincon de San Lorenzo 310H

La Loma que integra:
Barrio La Loma
Condominio los Gigantes
Condominio Rinconada
de San Lorenzo
Condominio Santa
Barbara

Condominio Azaleas
Celanese 3107
El Mogote que integra:
Barrio El Mogote
Condominio Girasoles y
Girasoles 1 310K
Condominio Residencial
| del Bosque

| Jardines de Tlacopa

3101

Crm
O

- En este sentido, las y los Delegados Municipales son autoridades auxiliares' cuya

- competencia se ejerce exclusivamente en la circunscripcion territorial para la cual

- £l Bando Municipal de Toluca 2016 define en su articulo 4, fraccién Ui a fas autoridades auxiliares como ~ -~ -

~ Figura de p'articipacién social, que actda como vinculo entre los habitantes de las distintas localidades del
municipio, coadyuvando con el Ayuntamiento en la busqueda de soluciones a la problematica de su
comunidad.
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- hayan sido electos, de conformidad con el articulo 4.1 del Cédigo Reglamentario

2016 del Municipio de Toluca.

En este sentido, contrario a lo aseverado por el Sujeto Obligado, no se debe perder

de vista qiie” los De'legadés' Mufiicipaies, son autoridades auxiliares que se

encuentran subordinados al Ayuntamiento al que le delegue atribuciones, quien por
disposicion del articulo 7, fraccién IV de la Ley de Transparencia y Acceso a la

Informacion Piblica del Estado de México, es un Sujeto Ogb\ligado..

Asi, de conformidad con el Diccionario Juridico Mexicano de la Suprema Corte de

Justicia de la Nacion, debemos entender por subordinacién lo siguiente:

"SUBORDINACION. I. Etimologia y definicién comin. 1) Del latin subordinatioonis,
accién de subordinar de sub: bajo, y ordino, avi, atum, are: ordenar, disponer. 2) Es la
sumision debida a quien ejerce el mando o autoridad correspondiente, en razén de parentesco
natural o por relacion social, juridica, religiosa, etcétera 3) Sindnimos: obediencia jerdrquica,
dependencia y sumisién. 4) Es también la calidad de subordinado o subalterno, persona que
se encuentra bajo las érdenes de otra. 5) En el ejército se dice del que tiene, en relacién a otro,
~un grado inferior en la escala jerdrquica.

Definicion técnica. Subordinacion es la sujecion al orden establecido y a quienes en
su legitima -representacion se les debe obediencia. Es también la dependencia
disciplinaria de una persona respecto a otra que tiene rango superior.”.

" (Enfasis afiadido)

De esta manera, es oportuno sefialar que es atribucién de los Ayuntamientos,
convocar a eleccidon de -delegados y subdelegados municipales, - quienes de

conformidad con la Ley Organica Municipal del Estado de México y el Bando

. Municipal de Toluca 2016, son.autoridades. auxiliares. municipales, .que.en sus... ...

respectivas comunidades, ejercen las atribuciones delegadas por el Ayuntamiento
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_para mantener el orden, la tranquilidad, la paz social, la seguridad y la proteceién |

de los habitantes, con integridad, honradez y equidad.

Asi, los Delegados Mumapales, de acuerdo el artlculo 56 de la Ley Orgamca
Mumupal del Estado de México, son autorldades aux1hares del Su]eto Obligado que
tienen las siguientes atribuciones:
“Articulo 57.- Las autoridades auxiliares municipales ejercerdn, en sus respectivas
jurisdicciones, las atribuciones que les delegue el ayuntamiento, para mantener el
orden, la tranquilidad, la paz social, la seguridad y la proteccién de los vecinos,

conforme a lo establecido en esta Ley, el Bando Municipal y los reglamentos
respectivos.

I. Corresponde a los delegados y subdelegados:

a). Vigilar el cumplimiento del bando municipal, de las disposiciones reglamentarias que
expida el ayuntamiento y reportar a la dependencia administrativa correspondiente, las
violaciones a las mismas;

b). Coadyuvar con el ayuntamiento en la elaboracion y ejecucién del Plan de Desarrollo
Municipal y de los programas que de él se deriven;

c). Auxiliar al secretario del ayuntamiento con la informacion que requiera para expedir
certificaciones;

). Informar anualmente a sus representados y al ayuntamiento, sobre la administracién

. de los fecursos que en su caso tenga encomendados, y del estado que guardan los asuntosa. . .. ...

_ su cargo;

e Elaborar los- -programas de- tmbnjo para las delegacwneb J subdelegaczones con la
asesoria del ayuntamiento.

- f) vigilar el estado de los canales, vasos colectores, barrancas, canales alcantarillados y
demds desagiles e informar al ayuntamiento para la realizacion de acciones correctivas.

g) Emitir opinion motivada no vmculante respecto a la autorizacién de la instalacion de S

" nuevos establecimientos comerciales, licencias de construccion 1 J cambios de uso de suelo
en sus comunidades.” (Sic)
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Ademds, el articulo 4.10 del Cédigo Reglamentario 2016 del Municipio de Toluca,
enumera las atribuciones de los Delegados y Subdelegados Municipales de la

siguiente manera:

“Articulo 4.10. Las Delegadas y los Delegados, asi como las Subdelegadas y los Subdelegados
en funciones, tendrin las mismas atribuciones dentro de su circunscripcion territorial, y
podran desarrollarlas de manera conjunta o mediante distribucion equitativa de tareas y
comisiones, siendo las siguientes: :

I Cumplir y vigilar el cumplimiento del Bando Municipal, el presente Cédigo Reglamentario
Municipal y demds disposiciones que emita el Ayuntamiento;

IL. Propiciar el orden, la paz social y la seguridad de los vecinos;

Il. Participar en la elaboracion del Plan de Desarrollo Municipal, el Plan Municipal de
Desarrollo Urbano y de los programas que deriven de los mismos;

IV. Motivar y organizar la conformacién de los Comités Ciudadanos necesarios para el
cumplimiento de los planes y programas a desarrollar en la circunscripcion a su cargo;

V. Recabar la opinion de los vecinos a través de los Consejos de Participacion Ciudadana, para
la elaboracién del programa de trabajo delegacional, atendiendo a las necesidades de la
comunidad, mismo que deberd estar acorde con el Plan de Desarrollo Municipal; el cual se
presentard al Presidente Municipal dentro de los treinta dias siguientes al inicio de su gestion;

VL Informar a la Coordinacién de Autoridades Auxiliares y demds dreas competentes, de
- hechos relevantes que se susciten dentro de su circunscripcion territorial;

VII. Asistir puntualmente ante la autoridad municipal cuando sean convocados;

VIIL. Informar anualmente a la comunidad que representan y al Ayuntamiento, en el periodo

. que comprende del uno al catorce de abril del afio correspondiente, sobre el estado que guarda - - -
su gestion;

IX.-Convocar y presidir las reuniones dentro de su circunscripcion territorial Delegacién o
-~ Subdelegicion, “para Frta asuitos dé 1d comimidad, Tiformando” i 1a Coordinacion de” T
Autoridades Auxilinres;
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X Orientar a quien asi lo solicite, sobre asuntos que le sometan a su consideracidn, resolviendo 1.
los de su competencia o indicando las instancias en las que puedan ser atendidos;

X1 Realizar las gestiones ante las autoridades competentes, cuando sean problemas de interés
colectivo, previo conocimiento de In autoridad municipal;

XII. Promover, en coordinacidn con los integrantes de los Consejos de Participacion
Ciudadana, la realizacién de eventos sociales, culturales y deportivos én su circunscripcién
territorial;

XIIL Realizar la ceremonia del Grito de Independencia, con la representacion que designe la o
el Presidente Municipal;

XIV. Mantener actualizados los registros de la Delegacién o Subdelegacion, con la obligacion
de conservar y entregar al término de su gestién, el archivo que contenga todas las actividades
realizadas;

XV. Extender, en caso de ser procedente, constancias de buena conducta a los vecinos que lo
soliciten, siempre y cuando vivan dentro de su circunscripcion territorial y conozean su modo
honesto de vivir;

XVI Mantener permanente comunicacion con el Consejo de Participacién Ciudadana, con ;
organizaciones de la sociedad civil y con la sociedad en general gue estén dentro de su
circunscripcion territorial, gestionando ante las autoridades competentes, la realizacion de
acciones en salud, educacion, cultura, medio ambiente, limpieza, entre otras;

XVIL Emitir opinién motivada no vinculante respecto a la autorizacion de la instalacion de
nuevos establecimientos comerciales; y

XVIIL Las demds que les confieran otros ordenamientos.
Es obligacion de las dreas administrativas correspondientes vigilar la correcta operacién y
aplicacion de los distintos programas sociales y funciones en que coadyuvan las Autoridades
Auxiliares.” (Sic)

De lo anterior, se desprende que efectivamente el Ayuntamiento de Toluca, delega

parte de sus facultades a los Delegados Municipales, quienes son autoridades

_ awdliares en sus comunidades.
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~ De esta manera, resulta evidente la relacién de subordinacién existente entre la

administracién piblica municipal y los Delegados Municipales, ya que en principio
representan un drgano de comunicacion y cercania con la ciudadania,
- encontrandose sujetos a lo establecido por el propio Ayuntamiento y por ende, a la

normatividad aplicable.

En tal virtud, el Delegado Municipal de San Lorenzo Tepaltitlan, al ser autoridad
auxiliar y tener conferidas las atribuciones sefialadas con anterioridad, se encuentra
subordinado al Ayuntamiento de Toluca, y por tanto, se colige que dicho Sujeto

Obligado, de haber generado la informacién solicitada, debe contar con ella.

Por ello, no le asiste la razén al Sujeto Obligado al referir a la recurrente que debera
acudir directamente a la Delegacién Municipal, a fin de que las autoridades
competentes la orienten e informen si tienen con lo requerido, ya que a su decir, la

solicitud se formulé especificamente a la Delegacién y no al Sujeto Obligado.

Por otra parte, conviene precisar que en razén de que la recurrente solicité toda la
informacién ptiblica que se tenga de diversas personas, es necesario que el presente
verse sobre lo giie se entiende por informacién ptiblica y en qué casos procede su
entrega.

Primeramente, es informacién pablica la contenida en los documentos que los

- sujetos obligados generen, administren o posean, en el ejercicio de sus atribuciones

¥ que obren en sus archivos, tal como lo indica el articulo 2, fraccién VII, 3, 11 y 41

-de--la--Ley--de-Iransparenéiamy Acceso-a laInformacién Péblica del Estado de México- - — e

y Municipios, preceptos cuyo texto y sentido literal es el siguiente:
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| “Articulo 2.- Para los fectos de esta Ley, se entonderdpor:

VII. Informacién Piblica: a la contenida en los documentos que los sujetos obligados
generen en el ejercicio de sus atribuciones;

Articulo 3.~ La informacidn pablica generada, administrada o en posesion de los Sujetos
Obligados_en ejercicio de sus atribuciones, serd accesible de manera permanente a cualguier
persona, privilegiando el principio de méxima publicidad de la_informacién. Los Sujetos
Obligados deben poner en prictica, politicas y programas de acceso a la informacion que se
apeguen a criterios de publicidad, veracidad, oportunidad, precision y suficiencia en beneficio
de los solicitantes.”

Articulo 11.- Los Sujetos Obligados sdlo proporcionardn la informacién que generen en el
efercicio de sus atribuciones.

Articulo 41.-Los Sujetos Obligados sdlo proporcionarén la informacién publica que se les
requiera y que obre en sus archivos. No estardn obligados a procesarla, resumirla, efectuar
calculos o practicar investigaciones.”

(Enfasis afiadido)

Siendo aplicable el criterio de interpretacién en el orden administrativo niimero
0002-11, emitido por Acuerdo del Pleno del Instituto de Transparencia y Acceso a
la Informacién Puablica del Estado de México y Municipios, publicado en el

| TPér'iédico Oficial del Gobierno del Estado Libre y Soberano de México “Gaceta del .

Gobierno” el diecinueve de octubre de dos mil once, cuyo rubro y texto dispone:

 “CRITERIO 0002-11

INFORMACION _ PUBLICA, __CONCEPTO DE, EN MATERIA DE
' TRANSPARENCIA. INTERPRETACION SISTEMATICA DE LOS ARTICULOS 2¢, :
—ERACCION.V, XV, Y-XVI, 3%, 45, 11 Y-41.- De conformidad-con-los-articulos-antes referidos, - - oo i
el derecho de acceso a la informacion piiblica, se define en cuanto a su alcance y resultado
material, el acceso a los archivos, registros y documentos puiblicos, administrados, generados
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0 en posesion de los 6rganos u organismos publicos, en virtud del ejercicio de sus ﬁmczones de '
“derecho publico, sin importir sii fierite, soporte o fecha de elaboracion.” '

En consecuencia el acceso a la informacién se refiere a que se cumplan cualquiera de los
siguientes tres supuestos:

1) Que se trate de informacion registrada en cualquier soporte documental, que en
ejercicio de las atribuciones conferidas, sea generada por los Sujetos Obligados;

2) Que se trate de informacion registrada en cualquier soporte documental, que en ejercicio de
las atribuciones conferidas, sea administrada por los Sujetos Obligados, y .

3) Que se trate de informacién registrada en cualquier soporte documental, que en ejercicio de
las atribuciones conferidas, se encuentre en posesién de los Sujetos Obligados.” (SIC)

(Enfasis Afiadido)

En este sentido, por regla general, la informacién ptblica sirve para que toda
persona pueda tener conocimiento sobre el actuar de las autoridades o bien facilita

la difusion de informacioén que permite su participacién en los asuntos ptiblicos.

Por ende, resulta evidente que los documentos que poseen los Sujetos Obligados
esencialmente contienen la evidencia del ejercicio de sus atribuciones o de su toma
de decisiones; no obstante lo anterior, no toda la informacién contenida en dichos

documengcﬁg_ es totalmente pablica.

En tales casos, de acuerdo con la normatividad en la materia, si bien se privilegia la
entrega de la informacién publica, también lo es que los Sujetos Obligados deben
cuidar que en cada caso, no exista informacién confidencial o informacién privada

en la misma, cuya divulgacion genere una afectacidn a alguna persona fisica o

juridica colectiva.
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_ Derivado delo anterior, en los casos en que se presente una solicitud de informacién - ¢

al Sujeto Obligado, derivada de la cual se aprecie informacién confidencial, el
derecho de acceso a la informacion pablica se vera restringido, esto es, tanto por la
entrega en version ptblica de la documentacion o por la entrega del o los acuerdos

de clasificacion correspondientes.

De este modo, conviene hacer una distinciéon mas a fondo sobre las variantes de
documentos publicos que los Sujetos Obligados pueden generar, poseer o

administrar:

En primer término, como se menciond, la documentacién generada por una
autoridad en el ejercicio de sus atribuciones contiene materialmente informacién
publica, es decir, existen documentos piiblicos?, los cuales, son los formulados por
Notarios, Corredores Publicos o los expedidos por servidores piblicos en el gjercicio
de sus atribuciones legales y que la calidad de publicos se demuestra por los sellos,

firmas u otros signos exteriores que prevengan las leyes.

En este sentido, dichos documentos siempre harén prueba plena, ello en razén de
cumplir con dichos elementos; sirve de sustento la Tesis Aislada nimero 282, 708,
'ﬁﬁblicéda en el Semanario Judicial de Ia Federacién, que dice:

 “DOCUMENTOS PUBLICOS. Los documentos publicos hacen prucba plena, y es
documento piiblico auténtico, conforme a la ley procesal civil, todo instrumento autorizado y

* firmado por funcionario piiblico, que tenga derecho a certificar y que lleve el sello o timbreala

‘oficina respectiva, y si carece de estos requisitos no puede considerarse como auténtico.

.7 (Sic) N | | o -

2 Articulo 1.293 del Codigo de Procedimientos Civiles del Estado de México.
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' A manera de ejemplo, se puede mencionar a manera de ejemplo los Informes de
Gestién que presentan los Presidentes Municipales y el Programa Anual de

Actividades.

En segundo término, los Sﬁjetos Oingados' pueden tener en su poder documentos
publicos que contenga informacidn confidencial, entendiendo a ésta dltima como
la que contiene datos personales concernientes a una persona identificada o
identificable, lo anterior en términos del articulo 116 de la Ley General de

Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, que es del tenor literal siguiente:

“Articulo 116. Se considera informacion confidencial la gue contiene datos personales
concernientes a una persona identificada o identificable.

Se considera _como informacion confidencial: los secretos bancario, fiduciario, industrigl,
comercial, fiscal, bursatil v vostal, cuya titularidad corresponda a varticulares, sujetos de
derecho internacional o g sujetos oblicados cuando no involucren el ejercicip de recursos

publicos.

.. {Sic)
(Enfasis afiadido)

personales como cualquier informacién concerniente a una persona fisica o juridica
colectiva identificada o identificable, establecida en cualquier formato o modalidad

y que esté almacenada en bases de datos, conforme a lo que establezca la misma.

Asi, en tal supuesto, la Ley contempla la posibilidad de la elaboracién de las

- versiones publicas en dichos documentos, en los que se elimine, suprima o berre la-

informacion clasificada como reservada o confidencial para permitir su acceso,
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indicando _su contenido de manera genédrica y fundando y motivando su

clasificacion, toda vez que testar dicha informacién de un documento puiblico, en
nada perjudica a la transparencia y sin embargo, la difusién de la misma, podria

resultar en perjuicio de una persona fisica o juridica colectiva.

Lo anterior es asi, ya que los documentos publicos susceptibles de elaborar en
versién publica ayudan a transparentar la toma decisiones y los actos de autoridad
de los Sujetos Obligados, asi como el ejercicio de las facultades o actividades de los
servidores publicos, de manera que cualquier persona pueda valorar el desempefio

de Ios mismos.

En este sentido, tenemos a manera de ejemplo documentos susceptibles de
entregarse en versidn publica junto con su respectivo acuerdo de clasificacion, los

recibos de pago, némina o lista de raya.

Por ultimo, referente a los documentos ptlblicos que contengan esencialmente
informacién concerniente las personas fisicas o juridico colectivas, o que sean
elaborados exclusivamente para identificacion de las personas fisicas y de los cuales
no se aprecie meramente el ejercicio de la funcidn publica o la rendicion de cuentas,
en tal caso, debe.pfi\.rilegi.arse un bien tutelado méybr .y en su caso clasificar

informacién sera restringido.

En este supuesto, pueden existir documentos que genere la autoridad con el fin de

que las personas puedan acreditar su identidad, los cuales se encuentran &

directamente ligados a los datos que las personas fisicas proporcionan a la
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~autoridad y los cuales, deben ser salvaguardados mediante el derecho

constitucional de proteccion de los datos personales.

Por ende, con dichos documentos se hace evidentemente identificable a una
pe'réc')nei' y resultarfa ademis materialmente imposible ordenar la .éntrega'e.ﬁ
version publica de dichos documentos, ya que su naturaleza es esencialmente un
documento que contiene informacién concerniente a la una persona fisica o

juridica colectiva.

Para ejemplo de lo anterior, se pueden mencionar los documentos que enmarca el

articulo 2.5 Bis del Cédigo Civil del Estado de México:

“Medios para acreditar la identidad de las personas fisicas

Articulo 2.5 Bis.- Se consideran como medios aceptables y vilidos para acreditar la
identidad de las personas fisicas, los documentos puiblicos ya sea en original o en copia
certificada, expedidos por las autoridades competentes, de manera enunciativa y no
limitativa, los siguientes:

I. En caso de menores de edad, el acta de nacimiento, la carta de naturalizacién y las
credenciales expedidas por autoridades educativas que cuenten con autonzac:on o0 con
reconoam:ento de va lidez oficial;

I.La Credencml pam votar, el pasaporte, lamatricula consular mexicana, la Izcencm _

“para conduczr v In carta de naturalizacion;

IIL. Las credenciales expedidas por autoridades educativas, las cédulas profesionales
o de pasante y en caso de los varones, la cartilla del servicio militar nacional.

IV. Las demds identificaciones reconocidas como oficiales.

Estos documentos solo acreditan la identidad de su titular y no asi la de su domicilio.”
(Sic)

(Enfasis afiadido)
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No obstante lo anterior, dichos documentos si son susceptibles de que el Sujeto

Obligado entregue el acuerdo que clasifique la informacién como confidencial, de
acuerdo a la normatividad aplicable, con lo cual, el particular tendra en todo
momento la certeza juridica de que el Sujeto Obligado, en caso de invocar alguna

causal de clasificacién, lo hace en estricto apego a la Ley.

Una vez apuntado lo anterior, este Organo Garante advirtié que la solicitud de

informacién versa especificamente sobre las siguientes personas:

por ende y derivado de la incerteza que aqueja a

este Instituto respecto a la calidad de los ciudadanos sefialados y en aras de

privilegiar el principio de maxima publicidad, se advierten dos supuestos:

El primero, relativo a que pudiera ser el caso de que dichas personas sean o hayan
sido servidores publicos o autoridades auxiliares adscritos o pertenecientes al Sujeto
Obligado; en tal caso y de existir la informacién solicitada, procedera la entrega de

la misma en versién publica, de conformidad con lo manifestado con antelacién y

en términos del Considerando QUINTO, esto en razén de que la misma se habria

generado en el jercicio de sus propias atribuciones o funciones.

El segundo, relativo a que en el supuesto de que no sean servidores publicos, seria
dable, en caso de existir informacion de los mismos, ordenar la entrega del acuerdo

de clasificacién correspondiente, en términos del Considerando SEXTO.
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- Estoesas, ya que la informacién de particulares, como bien se mencioné, los haria

identificables, por lo que la entrega de versién publica seria inttil, ya que en las
mismas se suprimiria o eliminaria el mismo nombre de la persona de que se trate, y
la documentacién entregada no cumplirfa el o los fines planteados, ya que la
recurrente no podria constatar si efectivamente la documentacion remitida

pertenece o no a dichas personas.

En ambos supuestos, es de sefialar que en caso de que el Sujeto Obligado no tenga
informacién respecto de las personas sefialadas en la solicitud inicial, bastara con
que haga mencién de dicho hecho negativo para tener por cumplimentada la

solicitud.

Por otra parte, este Organo Garante no omite sefialar, que de las constancias qﬁe
obran en el expediente electrénico del SAIMEX, no se advierte que el Titular de la
Unidad de Informacion haya seguido el procedimiento para atender debidamente la
solicitud de informacion del rec_ﬁrrente, esto es asi, ya que no se aprecia que dirigiera
la misma a los servid.ores ..pﬁlblicos habilitados correspondientes a fin de que éstos,
en el ambito de sus 'res'?e'ctﬂivas competencias se pronunciaran al respecto, tal y como
lo __indicaﬁf.}és._"grtic’ulos TREINTA Y OCHO y CUARENTA Y TRES de los
“LINEAMIENTOS PARA LA RECEPCION, TRAMITE Y RESOLUCION DE LAS
SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION ASI COMO DE LOS
RECURSOS DE REVISION QUE DEBERAN OBSERVAR LOS SUJETOS
OBLIGADOS POR LA LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
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- INFORMACION PUBLICA DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS™, que

sefialan:

“TREINTA Y OCHO.- Las Unidades de Informacién tramitarin las solicitudes de
informacion publica internamente de la siguiente forma: '

a) Una vez recibida la solicitud de informacién se analizard su contenido a efecto de
determinar si la misma cumple con todos y cada uno de los requisitos a que se refiere el
articulo 43 de la Ley |

b) En el supuesto de que la solicitud cumpla con todos y cada uno de los requisitos de Ley,
se solicitard la informacidn al Servidor Publico Habilitado de la Unidad Administrativa
correspondiente.

¢) El Servidor Piblico Habilitado de la Unidad Administrativa, remitird a través del
SICOSIEM, a la Unidad de Informacién los documentos que contengan la informacion
requerida.

d) Hecho lo anterior, la Unidad de Informacion emitird el oficio de respuesta
correspondiente ...

CUARENTA Y TRES.- Los Servidores Publicos Habilitados deberdn solicitar al
responsable de la Unidad de Informacién, las prorrogas que requieran al plazo para la
atencion de las solicitudes de informacion.

El responsable de la Unidad de Informacién deberdn analizar si existen razones
debidamente fundadas por las cuales se requiere prorrogar el plazo de atencion, y lo
determinard bajo su mds estricta responsabilidad, autorizando los dias de prérroga
necesarios, sin que puedan excederse de hasta siete dias hibiles.” ' :

(Enfasis afiadido)

3 Fueron publicados en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado Libre y Soberano de México
“Gaceta del. Gobierno”. de fecha treinta de octubre de dos mil ocho, modificados mediante articulo
CUARTO TRANSITORIO de los “Lineamientos por los que se establecen las Politicas, Criterios y
Procedimientos que deberdn observar los sujetos obligados, para proveer la aplicacién e
Implementacion de la Ley de Proteccion de Datos Personales del Estado de México, que expide el

- Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Piblica y Proteccion de Datos

Personales del Estado de México y Municipios” publicados en el Periédico Oficial del Gobierno del
Estado Libre y Soberano de México “Gaceta del Gobierno” de fecha tres de mayo de dos mil trece.
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'CUARTO. Este Organo Garante, al advertir que dentro de la solicitud de
informacién existe un nombre que guarda semejanza con el de la recurrente, la
naturaleza del acceso no seria en materia de informacidn ptblica, sino de acceso a

datos personales.

En este sentido, es importante sefialar que la proteccién de datos personales, es un
derecho que conlleva un conjunto de elementos distintivos, consistentes en
consentir, saber y tener control sobre el tratamiento de éstos; es decir, los titulares
tienen la posibilidad de ejercer una serie de derechos para hacer efectiva la
proteccion de sus datos personales, que se refieren al Acceso, Rectificacién,
Cancelacién y Oposicién, comunmente designados, por su acrdénimo, como
derechos ARCO, tal y como lo establecen los articulos 6, inciso A), fraccion IT y 16,
parrafo segundo de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
normatividad a través de la cual se reconocid como un derecho fundamental,

mismos que son del tenor literal siguiente:
“Asticulo 60...
A.. . Parael efercicio del derecho de acceso a la informacién, la Federacidn, los Estados y

el Distrito Federal, en el dmbito de sus respectivas competencias, se regirdn por los siguientes -
principios y bases:

11, La informacion que se refiere a la vida privada y los datos personales serd protegida en los
términos y con las excepciones que fijen las leyes.”(Sic)

o Artielo 6.
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_'_To_da”peréoﬁ'a_ ti'er_ie_ éf?zrechb_ ala protecczonde sus datos personales, al acceso, rectificacion y
cancelacién de los mismos, ast como a manifestar su oposicion, en los términos que fije la ley,
la cual establecerd los supuestos de excepcidn a los principios que rijan el tratamiento de datos,
por razones de seguridad nacional, disposiciones de orden piiblico, seguridad y salud piiblicas
o para proteger los derechos de terceros.” (Sic)

Correlativo a ello, el articulo 5, fraccidon I de la Constitucidn Politica del Estado
Libre y Soberano de México prevé el derecho que tiene toda persona a la proteccién

de sus datos personales, los procedimientos de acceso a la informacién publica, de

acceso, correccién y supresion de datos personales.

Asi pues, en términos generales, los titulares de los datos personales, a través del
- ejercicio de los derechos ARCQO, tienen el control sobre su informacion personal que

se encuentra en poder de los Sujetos Obligados.

Conforme a ello, la Ley de Proteccién de Datos Personales del Estado de México

prevé en los articulos 25 y 26 la procedencia del derecho de acceso a datos

personales, mismo que ejercera el titular de los datos o su representante legal, previa
acreditacién de su identidad o representacién; con ello, el particular podré solicitar

y ser informado de sus datos personales en posesion del Sujeto Obligado, el origen
de los datos personales, si estan siendo objeto de tratamiento, la finalidad del
tratamiento, el acceso al aviso de privacidad al que esta sujeto el tratamiento y las

cesiones que se han realizado o que pretendan realizar.
Efectivamente, en este caso, la procedencia del derecho de acceso a datos personales,

se ejercera por el titular de los datos o su representante legal, previa acreditacién de

su identidad o representacion, es decir, los procedimientos de acceso a datos
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personales sGlo pueden ser tramitados por el titular de los mismos o por su
representante legal, y que los servidores ptblicos, responsables de las Unidades de
Informacién tendran la obligacién de informar al solicitante que deberd acreditar su

identidad.

Lo anterior con fundamento en el numeral SETENTA Y TRES de los
“LINEAMIENTOS PARA LA RECEPCION, TRAMITE Y RESOLUCION DE LAS
SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION ASf COMO DE LOS
RECURSOS DE REVISION QUE DEBERAN | OBSERVAR LOS SUJETOS
OBLIGADOS POR LA LEY DE TRANSPARENCIA‘ Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS”,
publicados en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado Libre y Soberano de
Meéxico “Gaceta del Gobierno” de fecha treinta de octubre de dos mil ocho,
modificados mediante articulo CUARTO TRANSITORIO de los “Lineamientos por
los que se establecen las Politicas, Criterios y Procedimientos que deberan observar
los sujetos obligados, para proveer la aplicacion e Implementacién de la Ley de
Proteccién de :Détds Personales del Estado de México, que expide el Pleno del
Instituto 'j(;l.e___lTr_gpspgféﬁcia, Acceso a la Informacién Pablica y Proteccién de Datos
Personales .dé-fifistﬂe.ldo de México y Municipios” publicados en el Periddico Oficial
del _GQ_bi_er_no del Estadp Libre y So_bera_no c_i_e Méxi_co ”Gacet_a d_el_ G_obi__e_mof’ _d_e fech_a

tres de mayo de dos mil trece.

“SETENTA Y TRES.- Los procedimientos de acceso y correccién de datos personales, sélo
podran ser tramitados por el titular de los mismos o por su representante legal.
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Los servidores puiblicos responsables de las Unidades de Informacion, tendrdn la obligacién
de informar al solicitante que deberd acreditar su identidad vy, en su caso, personalidad
juridica al momento de recibiv la informacién. Asimismo, deberd indicar al solicitante que en
caso de nombrar representante para recoger los datos personales, dicho vepresentante deberd
acudir directamente a la Unidad de Informacion para acreditar su personalidad y recibir la
informacién.”

(Enfasis afiadido)

En consecuencia, a efecto de determinar lo conducente en relacién a la pretensién
planteada, este Instituto advierte que seria procedente la entrega de la informacion
perteneciente a la recurrente, en caso de que la misma se encuentre en los archivos
del Sujeto Obligado, previa acreditacién de la personalidad in situ, esto es, acreditar
ante Ja Unidad de Informacién del Sujeto Obligado la titularidad de éstos, o bien, la

representacion legal para poder acceder a las copias solicitadas.

En caso de no existir informacién de la recurrente, bastara con que dicho hecho

negativo se haga de su conocimiento.

QUINTO. Version Publica. Respecto a la versidén publica de los documentos

descritos en el Considerando TERCERO, resulta oportuno remitirnos a lo dispuesto
en los articulos'z, fracciones II, V, VI, VII y XVI; 19, 25, 33 y 49 de la Ley de
Transparencia y- Acceso—a -1a- Informacién Publica -del - Estado de -México 'y

Municipios establecen:

“Articulo 2.- Para los efectos de esta Ley, se entenderd por:
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Proteceian de Oatos Perlonslcs det Extado de México y Munisiples.

1L Datos Personales: a cualquier informacin concerniente a una persona fisica o juridica -
colectiva identificada o identificable, establecida en cualquier formato o modalidad y que esté
almacenada en bases de datos, conforme a lo establecido en esta Ley.

V. Informacion Clasificada: aquella considerada por la presente Ley como reservada o
confidencial.

VI. Informacion Confidencial: a ln clasificada con este cardcter, por las disposiciones de
esta u otras leyes.

VII. Informacién Piblica: a la contenida en los documentos que los sujetos obligados
generen en ejercicio de sus atribuciones.

XVI. Version Publica: al documento en el que se elimina, suprime o borra la informacin
clasificada como reservada o confidencial para permitir su acceso.

Articulo 19.- El derecho de acceso a la informacion puiblica sélo serd restringido cuando se
trate de informacion clasificada como reservada o confidencial.

Articulo 25.- Para los efectos de esta Ley, se considera informacion confidencial, ln
clasificada como tal, de manera permanente, por su naturaleza, cuando:

L.Contenga datos personales; .

II. Asi lo consideren las disposiciones legales; y
III. Se entregue a los Sujetos Obligados bajo promesa de secresia.

Articulo 33. Los Sujetos Obligados designardn a un responsable para atender ln Unidad de
Informacion, quien fungird como enlace entre éstos y los solicitantes. Dicha Unidad serd la
encargada de tramitar internamente la solicitud de informacion y tendrd la responsabilidad
de verificar en cada caso que la misma no sea confidencial o reservada.

Las solicitudes de acceso a la informacion y las respuestas que se les dé, incluyendo, en su caso,

la informacién entregada, ast como las resoluciones a los recursos gue en su caso se promuevan

- serdn publicas, y de ser el caso que contenga datos personales que deban ser protegidos se podrd

Pagina 27 de 39




Recurso de Revision: 00906/INFOEM/IP/RR/2016
Sujeto Obligado: Ayuntamiento de Toluca
Comisionada Ponente: Josefina Roman Vergara
| dursu accesoen su verszon .g. ublzcaszempre y cuando la resolucion de referencia se someta q
un proceso de disociacion, es decir, no haga identificable al titular de tales datos personales.
Articulo 49.- Cuando un mismo medio, impreso o electrénico, contenga informacion

publica y clasificada, la unidad de informacién sélo podri proporcionar la primera, siempre
gue lo anterior sen técnicamente factible, pudiendo generar versiones piblicas.”

(Enfasis afiadido)

Esto es asi, ya que el el derecho de acceso a la informacién publica tiene como
limitante el respeto a la intimidad y a la vida privada de las personas, es por ello
que este Instituto debe cuidar que los datos personales que obren en poder de los
Sujetos Obligados sean protegidos y unicamente se den a conocer aquéllos que
abonen a la rendiciéon de cuentas y a la transparencia en el ejercicio de las
atribuciones que tienen conferidas. De este modo, en armonia entre los principios
constitucionales de maxima publicidad y de proteccién de datos personales, la ley
permite la elaboracion de versiones ptblicas en las que se suprima aquella
informacién relacionada con la vida privada de los particulares y de los servidores

publicos.

Asi, los datos personales que obren en poder de los Sujetos Obligados deben estar
protegidos, adoptando las medidas de seguridad administrativas, fisicas y técnicas
necesarias para garantizar la integridad, confidencialidad y disponibilidad de los
datos p'e'rs'onales, considerando adémés, que conforme al principib de finalidad
todo tratamiento de datos personales que efectien deberd estar justificado en la Ley,

lo anterior en términos de lo dispuesto por el articulo 14 con relacién con el 58 de la

Ley de Proteccidn de Datos Personales del Estado de México, los cuales se

transcriben para mayor referencia:
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- “Articulo 14. Todo tratamiento de datos personales que efectiion los sujetos obligados deberd
estar justificado en la Ley. o ' '

No se considerard como una finalidad distinta a agquélln para la que fueron obtenidos, el
tratamiento de los datos con fines estadisticos o cientificos.

Articulo 58. Los sujetos obligados deberdn adoptar, mantener y documentar las medidas de
seguridad administrativa, tecnoldgica, fisica y técnica necesarias para garantizar la integridad,
confidencialidad y disponibilidad de los datos personales, mediante acciones que eviten su
dafio, alteracién, pérdida, destruccion, o el uso, transmision y acceso no autorizado, de
conformidad con lo dispuesto en los lineamientos que al efecto se expidan

.7 (Sic)

De este modo, en armonia entre los principios constitucionales de maxima
publicidad y de proteccién de datos personales, la ley permite la elaboracion de
versiones publicas en las que se suprima aquella informacién relacionada con la

vida privada de los particulares y de los servidores pablicos.

Asi, los Criterios para la Clasificaciéon de la Informacién Publica de las
Dependencias, Ofg_anismbs  Auxiliares y Fideicomisos Publicos de Ia
Administrgci__c}ﬁ_.__i’ﬁblica del Estado de México, emitidos por este Instituto, sefialan
con claridad cﬁélés son aquellos datos personales que deben ser clasificados al
momento de la elaboracién de las versiones publicas:

“Trigésimo.- Serd confidencial la informacion que contenga datos personales de una
- persona fisica identificada relativos a:

I Origen étnico o racial;

IIT. Caracteristicas morales;
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V. Vida afectiva;
VI. Vida familiar;
VII. Domicilio particular;
VIIL. Nimero telefonico particular;
IX. Patrimonio
X. Ideologia;
XI. Opinidn politica;

XII. Creencia o conviccién religiosa;
XIII. Creencia o conviccion filoséfica;
XIV. Estado de salud fisica;

XV. Estado de salud mental;

XVI. Preferencia sexual;

XVII. El nombre, en aquellos casos en que se pueda identificar a la persona identificable
relaciondndola con alguno de los elementos sefialados en las fracciones anteriores. Se
entiende para efecto de los servidores publicos del Estado de México que éstos ya se
encuentran identificados al cumplir los sujetos obligados con las obligaciones
estableczdas en la fraccién II del Articulo 12 de Ia Ley y;

XVIIL Otras andlogas que afecten su intimidad, como la informacion genética.”

(Enfais afiadido)

-En-el caso especifico, si-al momento de hacer las versiones ptblicas, se identificaran -

datos personales como el Registro Federal de Contribuyentes (RFC), la Clave

Unica de Registro-de --Pobl-aci()n-‘(CURP)-,- la-Clave de cualquier tipo de seguridad

social (ISSEMYM, u otros), asi como, los préstamos o descuentos que se le hagan a
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~“la persona y que no tengan relacién con los impuestos o la cuota por seguridad

social, es criterio reiterado en las resoluciones de este Pleno que ademas de los datos
especificados en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica del
Estado de México y Municipios, estos deben testarse al momento de la elaboracion
de versiones ptblicas, ya que si bien la informacién solicitada puede contener
informacion de acceso publico, también puede contener datos. personales, que de

hacerse publicos afectarian la intimidad y vida privada de los titulares.

En cuanto al RFC constituye un dato personal, ya que para su obtencién es necesario
acreditar ante la autoridad fiscal previamente la identidad de la persona, su fecha

de nacimiento, entre otros aspectos.

Ahora bien, las personas fisicas tramitan su inscripcién en el registro con el
proposito de realizar —mediante esa clave de identificacién— operaciones o
actividades de naturaleza fiscal, la cual, les permite hacerse identificables respecto 3

de una situacién fiscal determinada.

Lo anterior es_'éompa_rtido por el entonces Instituto Federal de Acceso a la
Informacién Proteccién de Datos (IFAI) a través del Criterio 09/2009, el cual es del

tenor Iiteréi“siéﬁi‘éﬁte:

“Registro Federal de Contribuyentes (RFC) de las personas fisicas es un dato personal
confidencial. De conformidad con lo establecido en el articulo 18, fraccidn Il de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica Gubernamental se considera
 informacién confidencial los datos personales que requieren el consentimiento de los
individuos para su difusion, distribucién o comercializacion en los términos de esta
Ley. Por su parte, segiin dispone el articulo 3, fraccion II de la Ley Federal de
- Transparericia y Acceso d Ta Trformacion Piblica Gubernwmental, duto persvinil es
toda aquella informacion concerniente a una persona fisica identificada o
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- identificable. Para ohtener el RFC es necesario acreditar previamente medignte documentos

oficiales {pasaporte, acta de nacimiento, etc.) la identidad de la persona, su fecha y lugar de
nacimiento, entre otros. De acuerdo con la legislacion tributaria, las personas fisicas tramitan
su inscripcion en el Registro Federal de Contribuyentes con el tinico proposito de realizar
mediante esa clave de identificacion, operaciones o actividades de naturaleza tributaria. En

“este sentido, el articulo:79 del Codigo Fiscal de la Federacion prevé que la utilizacion de una
clave de registro no asignada por la autoridad constituye como una infraccion en materia fiscal.
De acuerdo con lo antes apuntado, el RFC vinculado al nombre de su titular, permite
identificar la edad de la persona, asi como su homoclave, siendo esta 1iltima tinica e irrepetible,
por lo que es posible concluir que el RFC constituye un dato personal y, por tanto, informacion
contfidencial, de conformidad con los previsto en el articulo 18, fraccién II de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica Gubernamential...” (Sic)

(Enfasis afiadido)

Asi, el RFC se vincula al nombre de su titular y permite identificar la edad de la
persona, su fecha de nacimiento, asi como su homoclave, la cual es tinica e
irrepetible y determina la identificacién de dicha persona para efectos fiscales, por
lo que constituye un dato personal que concierne a una persona fisica identificada
e identificable en términos de los articulos 2, fraccién II de la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios y 4 fraccién

VII de la Ley de Proteccién de Datos Personales del Estado de México.

En cuanto a la CURP en virtud de que éste se integra por datos personales que
linicamente le conciernen a un particular como son su fecha de nacimiento, su
~nombre, sus apellidos y su.lugar de nacimiento; informacién que permite

distinguirlo del resto de los habitantes, se considera que es de caracter confidencial.

Argumento que es compartido por el entonces Instituto Federal de Acceso a la

Informacién y Proteccién de Datos (IFAI), conforme al criterio niimero 0003-10, el

cual refiere;
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“Criterio 003-10

Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP) es un dato personal confidencial. De
conformidad con lo establecido en el articulo 3, fraccion II de la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental, dato personal es toda aquella informacion
concerniente a una persona fisica identificada o identificable. Por su parte, el articulo 18,

' fracc:on dela Ley considera informacion confidencial los datos personales que requieren el
consentimiento de los individuos para su difusién, distribucién o comercializacién en los
términos de esta Ley. En este sentido, la CURP se integra por datos personales que tinicamente
le conciernen a un particular como son su fecha de nacimiento, su nombre, sus apellidos y su
lugar de nacimiento, y esta es informacion que lo distingue plenamente del resto de los
habitantes, por lo que es de cardcter confidencial, en termmos de Io dzspuesfo en el articulos
anteriormente sefialados...” (Sic)

Finalmente, por lo que respecta a la clave de seguridad social, en virtud de que su
divulgacién no aporta a la transparencia o a la rendicién de cuentas y si provoca
una transgresion a la vida privada e intimidad de la persona, esta informacién

también resulta ser de caracter confidencial.:

Respecto de los préstamos o descuentos de caracter personal, en virtud de no tener
relacién con la prestacién del servicio y al no involucrar instituciones ptblicas, se

consideran datos confidenciales.

Consecuentemente, se destaca que la version publica que elabore el Sujeto Obligado
debe cumphr con Ias formalidades exigidas en la Ley, por lo que para tal efecto
emitira el Acuerdo del Comité de Informacion en términos del articulo 30, fraccion
Il de la Ley de Transparenaa y Acceso a la Informacién Piblica del Estado de
_. Mexxco 'y Municipios, con el cua] sustentara la clasxflcaaon de datos y con ello la

"version publica” de los documentos materia de la solicitud, acuerdo que deberd

__contener los requisitos establecidos en el articulo CUARENTA Y OCHO de los

“Lineamientos para la Recepcién, Tramite y Resolucion de las Solicitudes de Acceso a la
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Informuczon,asz como de los Recursos de Revision, Que deberdn Observar los Sujetos
Obligados por la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Piiblica del Estado de

Meéxico y Municipios.”

Efectivamente, cuando se clasifica informaciéon como confidencial o reservada es
importante someterlo al Comité de Informacién, quien debe confirmar, modificar o

revocar la clasificacion.

Por lo tanto, la entrega de documentos en su versidén ptiblica debe acompafiarse
necesariamente del Acuerdo del Comité de Informacion que la sustente, en el que se
expongan los fundamentos y razonamientos que llevaron al Sujeto Obligado a testar,
suprimir o eliminar datos de dicho soporte documental, ya que no hacerlo implica
que lo entregado no es legal ni formalmente una versién publica, sino mas bien una
documentacion ilegible, incompleta o tachada; pues no sefialar las razones por las
que no se aprecian determinados datos -ya sea porque se testan o suprimen- deja al
solicitante en estado de incertidumbre, al no conocer o comprender porque no
aparecen en la documentacién respectiva, es decir, si no se exponen de manera
puntual las razones de ello se estaria violentando desde un inicio el derecho de

acceso a la informacion del solicitante.

' SEXTO. Acuerdo de Clasificacién de Informacién Confidencial. Como se
menciond.en el Considerando TERCERO, pueden existir documentales privadas;
asi, para su acceso, forzosamente debe requerirse la acreditacion de un interés
juridico, no asi, la tramitacién de un procedimiento de acceso a la informacion

ptblica, como el que pretende el particular, hoy recurrente.
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~Por ello, el Sujeto Obligado deberd emitir necesariamente el Acuerdo del Comitéde |

Informacidn que clasifique como confidencial aquella informacion privada que obre
en los archivos del Sujeto Obligado, en el que se expongan los fundamentos y
razonamientos que llevaron al Sujeto Obligado a determinar dicha clasificacion,
emitiendo el Acuerdo de clasificacién respectivo, de conformidad con los articulos
21, 22 y 28 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado
de México y Municipios, asi como el numeral CUARENTA. Y OCHO de los
“LINEAMIENTOS PARA LA RECEPCION, TRAMITE Y RESOLUCION DE LAS
SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION ASf COMO DE LOS
RECURSOS DE REVISION QUE DEBERAN OBSERVAR LOS SUJETOS
OBLIGADOS POR LA LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS.

Por tltimo y del analisis expuesto en la presente resolucién, este Instituto llega a la
conclusion de que resultan parcialmente fundadas las razones o motivos de
inconformidad expﬁéstos por la recurrente, en virtud de que, efectivamente las
Delegaciones forman.parte de la division territorial del Municipio y por ende, su
Delegado- Muhicipal ;es autoridad auxiliar del Sujeto Obligado, las cuales se
encuentran subordinadas a éste; no obstante, que la informacion solicitada, al versar
esencialmente sobre datos personales de terceros, no procede la entrega de esta,
~salvo el acuerdo de clasificacidn correspondiente, a excepcién de que las personas
sefialadas sean o hayan sido servidores publicos o autoridades auxiliares del Sujeto

Obligado y en tal caso la entrega procede, de ser el caso, en versién putblica;
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Sujeto Obligado de la que sea titular la recurrente, previa acreditacién in situ dela

personalidad; por lo que, se determina revocar la respuesta del Sujeto Obligado, a

fin de que haga entrega de la informacién sefialada o se pronuncie al respecto.

En ese tenor y de acuerdo a la interpretacion en el orden administrativo queledala
Ley de la materia a este Instituto, en términos de su articulo 60, fraccién I, esta
Autoridad, a efecto de salvaguardar el derecho de acceso a la informacién ptblica

consignado a favor de la recurrente; resuelve:

PRIMEROQO. Resultan parcialmente fundadas las razones o motivos de

inconformidad hechos valer por la recurrente, por lo que, se REVOCA la respuesta

del Sujeto Obligado.

SEGUNDO. Se ORDENA al Ayuntamiento de Toluca, Sujeto Obligado,

atienda la solicitud de informacién ntimero 00085/TOLUCA/IP/2016 y haga entrega
via SAIMEX, en términos de los Considerandos TERCERO, QUINTO y SEXTO de

esta Resolucidn, de la siguiente informacién:

- De ser el caso, la informacién publica que se tenga de los ciudadanos

en caso. de que sean o hayan sido servidores publicos. o

autoridades auxiliares, en su caso, en versién pygblica. ,j/g
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Para la entrega en version publica, deberd emitir el Acuerdo del Comité de

Informacién en términos del articulo 30, fraccién III de la Ley de Transparencia y

Acceso a la Informacién Pidblica del Estado de México y Municipios, en el que funde
y motive las razones sobre los datos que se supriman o eliminen dentro del soporte
documental respectivo objeto de las versiones ptiblicas que se formulen y se ponga

a disposicién de la recurrente.

- En su caso, el Acuerdo de Clasificacién de Informacién como Confidencial

en el que funde y motive las razones por las que clasifica dicha informacién,

en el supuesto de que los ciudadanos

no sean o hay::ih sido servidores ptiblicos o autoridades auxiliares; esto
en términos de los articulos 21, 25 y 30 fraccién II de la Ley de Transparencia

y Accesoala Infbrmaéién Publica del Estado de México y Municipios.

_ En caso de que el Sujeto Obligado no tenga informacién respecto de las personas

seflaladas en la solicitud inicial, bastard con que haga mencién de dicho hecho

s

negativo a la recurrente para tener por cumplimentada la solicitud.

TERCERQ. Se ORDENA al Sujeto Obligado, en términos del Considerando

Tecurrente;

==
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~misma que deber4 realizarse previa acreditacién de la titularidad de los datos

personales e identificacién ante el Sujeto Obligado. Para tal efecto, el Sujeto

Obligado debera hacer del conocimiento de la recurrente, el dia, hora y lugar para

que se presente en el Modulo de Acceso a la Informacién del Municipio de Toluca, -

Estado de_ Meéxico.

En caso de no existir informacién de la recurrente, bastara con que dicho hecho

negativo se haga de su conocimiento.

CUARTO. REMITASE la presente resolucién al Titular de la Unidad de

Informacion del Sujeto Obligado, para que dé cumplimiento a lo ordenado dentro
del plazo de quince dias habiles e informe a este Instituto dentro de un término de
tres dias hébiles respecto del cumplimiento de la presente resolucién, conforme al
articulo 76 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado
de México y Municipios, y numerales SETENTA y SETENTA Y UNO de los
“Lineamientos para la recepcidn, tramite y resolucién de las solicitudes de acceso a
la informacidn, asi como de los recursos de revision, que deberan observar los
Sujetos Obligados por la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica

del Estado de México y Municipios”.

QUINTO. Higase del conocimiento de la recurrente, la presente resolucion,

. asi.como que en caso de considerar le causa algtin perjuicio, podtd promover.el . \ .}

Juicio de Amparo en los términos de las leyes aplicables, de acuerdo  lo estipujado
...por....el..ar.ti.culo...ZS...de...Ia...Ley..de...]?ranspar.enc.ia y-Acceso-ala Informaciopn-Phablica-dy] -

Estado de México y Municipios.
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" AS[ LO RESUELVE, POR UNANIMIDAD DE VOTOS, EL PLENO DEL
INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE MEXICO Y

- MUNICIPIOS, CONFORMADO POR LOS COMISIONADOS JOSEFINA ROMAN
VERGARA; EVA ABAID YAPUR; JOSE GUADALUPE LUNA HERNANDEZ:
JAVIER MARTINEZ CRUZ Y ZULEMA MARTINEZ SANCHEZ EN LA DECIMO

QA EL VEINTISEIS DE ABRIL DE DOS

QUINTA SESION ORDINARIA CELEBR

CAMARILLO ROSAS.

y Vergara /

N4
dda Présidenta , | A

Eva Abajd Yapur F \\ una Hg¢mandez
Comfsionada orfisi
. p .. e ¥
N T

Javier Martinez Cruz
Comisionado '

. . e ¥
Secretaria Técnica del Pleno “"'""’n?w"““,'_

Esta hoja corresponde a la resolucién de fecha veintiséis de abril de do i3 4 1Séis,
emitida en el recurso de revision 00906/INFOEM/IP/RR/2016. BCM/IGHD
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