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Sujeto obligado: Ayuntamiento de Cuautitlan Izcalli
Comisionado ponente: José Guadalupe Luna Hernandez

Resolucién del Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Pidblica y Proteccién de Datos Personales del Estado de México y Municipios, con

domicilio en Metepec, Estado de México; de fecha veinticinco (25) de enero de dos

mil diecisiete.

VISTO el expediente electrénico formado con motivo del recurso de revisién

03598/INFOEM/IP/RR/2016 promovido por — en su calidad de
RECURRENTE, en contra de la falta de respuesta dél A&untéfniento de Cuautitlém

Izcalli en lo sucesivo EL SUJETO OBLIGADO se p10cede a dictar la presente

resolucion, con base en los siguientes hechos s
ANTECEDENTES

1. El dieciséis (16) de nov1emble de dos mil dieciséis, la persona que sefial por

nombre _ (RECURRENTE) en ejercicio del derecho de acceso a

la informacion pubhca con51gnado a su favor en los articulos 5 de la Constitucion
Politica del Estado Libre y Soberano de México presenté la Solicitud de Informacion

Pablica registrada con el ntmero 00413/CUAUTIZC/IP/2016 mediante la cual

solicitd:

“Cuantas personas tienen trabajando en el REGISTRO CIVIL y cual es su

cargo?” (sic)

e El particular sefialé como modalidad de entrega, via SAIMEX.
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2. EISUJETO OBLIGADO el veinticuatro (24) de noviembre de dos mil dieciséis pide

una solicitud de aclaracién al recurrente, estando en tiempo y forma siendo la

siguiente:

“Con fundamento en el articulo 159 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Piblica del Estado de México y Municipios, se le requiere para que
dentro del plazo de diez dias hdbiles realice lo sz'guienfe; .

Por medio de la presente, reciba un cordial sa_ludo, al_fm'smo tiempo de
comentarle que con fundamento en el mn_nefdl 159 de la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacion Piblica del Estado de Me’xico y Municipios, por lo
que hace a su solicitud, - r‘egist.mdrz: bajo el nilmero de folio
00413/CUAUTIZC/IP/2016 y en _Iﬁ cua.l' requiere: “Cuantas personas tienen
trabajando en el REGISTRO CIVIL y cual es su cargo?” (sic) Me permito
informarle lo mm__u'fes;ndo po'r:fla.: Secretaria del Ayuntamiento. “En atencion a
su solicitud OO4_13/CHAUTIZC/IP/2016 de fechﬁ 16 DE NOVIEMBRE DEL
ANO DOS MIL DIECISEIS, la cual fue registrada vin Internet, mediante el
Sistema de Acceso a la Informacién Mexiquense, a que a la letra sefiala:
“Cuantas personas tieneﬁ trabajando en el REGISTRO CIVIL y cual es su
cargo?” (sic). “Solicito indique a cual de los Registros Civiles se refiere la
solicitud,” (SIC) En consecuencia le solicito tenga a bien aclarar, corregir o
proporcionar mayores datos a su solicitud, dentro de diez dias hibiles, para
efecto de desahogar el presente requerimiento. En caso de que no se desahogue el
requerimiento sefialado dentro del plazo citado se tendrd por no presentada la

solicitud de informacién, quedando a salvo sus derechos para volver a presentar

Péagina 3 de 19




Recurso de revisidn: 03598/INFOEM/IP/RR/2016

Recurrente: _

Sujeto obligado: Ayuntamiento de Cuautitlan Izcalli
Comisionado ponente: José Guadalupe Luna Hernandez

la solicitud, lo anterior con fundamento en la iltima parte del articulo 159 de la
Ley invocada.

En caso de que no se desahogue el requerimiento sefialado dentro del plazo citado
se tendrd por no presentada ln solicitud de informacion, quedando a salvo sus
derechos para volver a presentar In solicitud, lo anterior con fundamento en la

iHltima parte del articulo 44 de la Ley invocada.” (Sic)

3, Transcurrido el plazo de diez (10) dias contemplado en el articulo 159 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y
Municipios, el particular no dio contestacion a la solicitud de aclaracién presentada

por el SUJETO OBLIGADO.

4, Por lo que el dia nueve (09) de diciembre de dos mil dieciséis el SUJETO

OBLIGADO dio por chc.luida:_ la solicitud en los siguientes términos:

“Con fundamento en el articulo 159, tercer parrafo de In Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacion Pifblica del Estado de México yy Municipios, se le hace
de su conocimiento que se tiene por no presentada la solicitud de aclaracion
citada al rubro, en virtud de que
No presento aclaracién complementacion o correccidn de datos de la solicitud
quedando a salvo sus derechos para volverla a presentar. En virtud de lo
anterior, se archiva la presente solicitud como concluida Se hace de su

conocimiento que tiene derecho de interponer recurso de revisién dentro del
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plazo de 15 dias habiles contados a partir de la fecha en que se realice la

notificacion via electrénica, a través del SAIMEX.” (sic)

5. El dia trece (13) de diciembre de dos mil dieciséis estando dentro de los limites
temporales respecto de la solicitud de informacién, el particular interpuso el

Recurso de Revisidn, en contra de la respuesta del SUJETO OBLIGADO sefialando

para tal efecto lo siguiente:

a) Acto Impugnado: “No presento aclaracion complementacion, o correccion

de datos de la solicitud” (sic)

b) Motivos o Razones de su Inconformidad: “Mi solicitud de informacion
era muy bdsica y Il pr'egunta no era compleja: Cuantas personas tienen
trabajando en R_ECIS TRO CIVIL y cual es su cargo? Son 15 dias hibiles y
todavia pedt’g:m.'que fuera mas especifica, siendo que la pregunta es bastante
obvia y ficil, :pues en otro municipio se hizo la misma pregunta y me dieron
una contestacién dos dins después ,o sea que es la incompetencia de las
personas encargadas de la Unidad de Informacién en Izcalli al no poder

proporcionar informacién muy bisica o no querer ocultar esa informacién.”

(sic)

6. El recurso de revisién fue remitido electrénicamente a este Instituto y registrado

bajo el expediente niimero 03598/INFOEM/IP/RR/2016 mismo que por razon de

Pagina 5 de 19

-




Recurso de revision: 03598/INFOEM/IP/RR/2016

Recurrente: _

Sujeto obligado: Ayuntamiento de Cuautitlan Izcalli
Comisionado ponente: José Guadalupe Luna Hernandez

turno fue enviado para su analisis, estudio y elaboracién del proyecto de resolucion

al Comisionado José Guadalupe Luna Herndndez.

7, Bl Comisionado Ponente con fundamento en lo dispuesto por el articulo 185
fraccién 11 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Ptiblica del Estado
de México y Municipios a través del acuerdo de admisién de fecha dieciséis (16) de
diciembre de dos mil dieciséis, puso a disposicion de las parteé el expediente
electrdnico via Sistema de Acceso a la Informacién_Méxiqﬂehse SAIMEX a efecto
de que en un plazo maximo de siete (7) dfas Iﬁan_ifiesten lo que a su derecho
convenga, ofrecieran pruebas y alegatos segﬁn.corrésponda al caso concreto, de

esta forma para que el SUJETO OBLIGADO presentara el Informe Justificado

correspondiente.

8. El dfa diez (10) de enero -dé dos mil diecisiete el SUJETO OBLIGADO estando en
tiempo y forma, rindié su In_forrﬁe Justificado, dicho informe ratifica lo que se pidio
en la solicitud de acléra_c_ic’ﬁh que presento respecto a la solicitud de informacion, por
tal efecto no se notificé al particular, sin embargo se anexa al expediente para que

el particular tenga conocimiento del mismo, refiriéndose el informe justificado en

los siguientes términos:
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10.

Recurso de revision: 03598/ INFOEM/IP/RR/2016

Recurrente: I

Sujeto obligado: Ayuntamiento de Cuautitlan Izcalli
Comisionado ponente: José Guadalupe Luna Hernandez

Conforme a lo dispuesto por el articulo 185 fraccion VI, de la Ley de
Transparencia, el Comisionado Ponente decreto el cierre de instruccién mediante
acuerdo de fecha once (11) de diciembre de dos mil dieciséis, por lo que, ordend

turnar el expediente a resolucién, misma que ahora se pronuncia:

CONSIDERANDO

PRIMERO. De la competencia

Este Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de
Datos Personales del Estado de México y Municipio.s, es competente para conocer y
resolver del presente recurso de conformidad coh el articulo: 6, apartado A, fraccién
IV de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 5, pérrafos
décimo séptimo, décimo octavo y décimo noveno fracciones IV y V de la
Constitucién Politica _dél Estado Libre y Soberano de México; articulos 1, 2
fraccion 11, 13, 29, 36 fracéidnes Ty 11, 176, 178, 179, 181 pérrafo tercero y 185 de la
Ley de Transparerﬁcia y Acceso a la Informacidn Pitblica del Estado de México y
Municipios; y 7, 9 fracciones I y XXIV, y 11 del Reglamento Interior del Instituto de

Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales

del Estado de México y Municipios.

SEGUNDO. De la oportunidad y procedibilidad.

11, El medio de impugnacién fue presentado via SAIMEX, en el formato

previamente aprobado para tal efecto y dentro del plazo legal de quince (15) dfas
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hébiles otorgados; para el caso en particular es .de sefialar que el SUJETO
OBLIGADO pidid una solicitud de aclaracién el dia veinticuatro (24) de noviembre
de dos mil dieciséis, de tal forma que el plazo para dar contestacion a esa solicitud
transcurri6 del dia veinticinco (25) de noviembre de dos mil dieciséis al ocho (8) de
diciembre de dos mil dieciséis, a la cual el recurrente no dio respuesta alguna, el
dfa trece (13) de diciembre de dos mil dieciséis el recurrente presentd su
inconformidad por lo que se encuentra dentro de los niér_genes temporales
previstos en el articulo 178 de la Ley de Transparencié'y Aééeso a la Informacién

Pfiblica del Estado de México y Municipios vigente.

12. El Recurso de Revision contiene las f01'ma1iaades previstas por el articulo 180
ultimo parrafo de la Ley de la materid, po'f lo que es procedente que este Instituto
de Transparencia, Acceso _a' la Informacién Piblica y Proteccién de Datos
Personales del Estado _dé México y Municipios, conozca y resuelva el presente

recurso,

TERCERO: Planteamiento de la Litis.

13. Inicialmente el particular requirio se le informara el nimero de personas que
se encuentran laborando y que cargo tienen respecto del area del Registro Civil del

municipio de Cuautitlan Izcalli.

14. Sin embargo, el SUJETO OBLIGADO requirié una solicitud de aclaracién a la

cual el particular no ofrecié respuesta alguna, derivado de ello, el SUJETO
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OBLIGADO dio por concluida la solicitud, bajo el argumento de que no se habia
dado respuesta a la solicitud de aclaracién, motivo por el cual se tendrfa que tomar
por no presentada la solicitud del particular tal y como lo sefiala el articulo 159 de

la Ley de Transparencia, dejando a salvo su Derecho para volver a presentar la

solicitud.

15. A lo que el recurrente presenté su Recurso de Revisién manifestando en
términos generales que el SUJETO OBLIGADO en ningtin momento dio respuesta
a lo solicitado, resaltando que la informacion que sbl_ic;ita es muy basica por lo que

no representa ningn grado complejidad.

16. Cabe sefialar que el SUJETO OBLIGADO rindié su informe justificado,
ratificando lo planteado en la solicituci de aclaracién, respecto a que el particular
especifique a cual registi‘é civil se refiere, sin embargo, es de resaltar que el
SUJETO OBLIGADO rﬁ_enciona que dentro de su estructura organizacional y
dentro de los limites ierritoriales del Ayuntamiento de Cuautitlén Izcalli se cuenta
con cuatro Oficialias de Registro Civil y derivado de ello no se sabe a cual de las

cuatro se refiere el particular en su solicitud, por lo que de ese modo no se le puede

dar una respuesta concreta.

17. Por tanto, lo anterior actualiza la causa de procedencia del recurso de revision
establecida en el articulo 179, fraccién I y VII de la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacién Ptdblica del Estado de México y Municipios, de lo cual se

determinaré en la presente resoluci6n si existe motivo fundado para la procedencia
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de la solicitud de informacién y si la informacion requerida obra en los archivos del

SUJETO OBLIGADO.

CUARTO. Estudio y resolucién del asunto.

18, Como se refirié al inicio, se solicit6é al Ayuntamiento de __Cuautitlén 1zcalli via
SAIMEYX, se informara el niimero de personas que se encuentran laborando y que

cargo tienen, en el Registro Civil del municipio de Cuautitlan Izcalli.

19. El SUJETO OBLIGADO con fundamento en el articulo 159 de la Ley de

Transparencia pidié una aclaracién de solicitud, en virtud que el particular

indique a cudl de los Registros'.C_ivile.sﬂ se refiere la solicitud y en consecuencia
tenga a bien aclarar, corrégir, 0 proporcionar mayores datos que permitan la
entrega de una respuesta p__reciéa, por otra parte, si el particular no diera
respuesta a la aclaracién, se tendrd por no presentada, quedando a salvo su

derecho para volver a presentar la solicitud.

20. No dando respuesta el particular a la solicitud por parte del SUJETO
OBLIGADO respecto a la aclaracién de la solicitud, y transcurrido el plazo
otorgado con fundamento en el articulo 159 de la Ley de Transparencia tendria
como consecuencia que se tenga por no presentada la solicitud, mas sin
embargo, cabe mencionar que la solicitud de aclaracidn que presentd el

SUJETO OBLIGADO queda sin efectos, toda vez que en la solicitud inicial se

Pagina 12 de 19




Recurso de revision: 03598/INFOEM/IP/RR/2016

Recurrente: I

Sujeto abligado: Ayuntamiento de Cuautitlan Izcalli
Comisionado ponente: José Guadalupe Luna Hernandez

aprecian los elementos que permiten identificar la informacion requerida como
lo marca el articulo 159 parrafo 1l de la Ley de Transparencia siendo la solicitud

muy clara, precisa y no representa ningin grado de complejidad.

21. Haciendo referencia al articulo 13 de la Ley de Transparencia, este drgano
garante tiene la facultad para poder suplir la deficiencia generada por el
particular, toda vez que no dio respuesta a la aclare_xé:_ién dé la solicitud que
pidid el SUJETO OBLIGADO respecto a la sol_iciﬁi__d de informacién con
fundamento en el articulo 159 de la Ley de Trarisp_arencia, ya que como se
puede apreciar la informacién solicitada es ciai‘a y précisa, por lo consiguiente
se deja sin efecto alguno la solicitud de acléracién, toda vez que fue indebida,
por lo que se entiende que el SUJETO OBLIGADO no dio respuesta a la

solicitud de informacién del particular injustificadamente.

22. Conforme a derecho y estando dentro de los limites temporales, el
particular interpu_éc; el recurso de revisidn, manifestando como acto
impugnado que no presento aclaracién, correccién o complementacién de la
solicitud, y expresando como o razones o motivos de inconformidad que la
informacion solicitada es muy clara y precisa, solicitando un documento en el
cual se pueda apreciar cuantas personas son en total las que laboran en el

Registro Civil

23. Es importante mencionar que la informacién que solicita el particular es

clara y no se aprecia sea compleja, por lo que en un correcto actual el SUJETO
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OBLIGADO bien pudo proporcionar la informacién concerniente a todas las
Oficialias de Registro Civil que se sitian en este Municipio, las cuales
dependen administrativamente de €I, como lo refiere el articulo 16 del

Reglamento interior del Registro Civil del Estado de México vigente a la fecha,

y el cual a la letra dice lo siguiente:

“Las oficialias del Registro Civil dependen administrativamente del
Ayuntamiento, y por cuanto a sus funciones, ntnbuczones Y obligaciones

estdan adscritas al Gobierno del Estado de Mexzco, a tr aves de la Direccidon

Gemneral.” (Sic).

24, EL SUJETO OBLIGADO en el plazo que hnarca la Ley de Transparencia para
manifestar lo que a su derechor:{:onveriga, rindié su informa justificado, pidiendo al
particular que sefale a cudl de los cuatro Registros Civiles se refiere, aceptando
tacitamente que dentro_:dé los Hﬁﬁtes territoriales del Ayuntamiento de Cuautitlan
Izcalli se encuentran .éu:atl.‘o'o-ficialfas de Registro Civil, por lo que hace que resulte
responsable de generar, poseer y administrar dicha informacién, aunado a que

sigue persistiendo en la negativa de entregar la informacién solicitada por el

particular.

25. Una vez precisado lo anterior, cabe destacar que las razones o motivos de
inconformidad hechos valer por la recurrente son fundados, por las siguientes

consideraciones de hecho y de derecho:
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o En primer término el recurrente ejerciendo su derecho al acceso a la
informacién con fundamento en el articulo 6 de la Constitucién Federal y el articulo
5 de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de México, realizd una
solicitud de informacién ante este instituto garante del derecho al acceso a la
informacién, la solicitud se turné al SUJETO OBLIGADO correspondiente, ya que
el Ayuntamiento de Cuautitldn Izcalli con fundamento en el articulo 16 del
Reglamento Interior del Registro Civil del Estado de México, dentro de sus
funciones posee y administra la informacion solicitédé por .el particular, ya que
obra dentro de sus expedientes, como lo refiere el fundamento legal mencionado
con anterioridad. Ya que si bien es cierto el Tit_ulér de la Oficialfa es designado por
la Consejerfa juridica, estd adscrito en la némina del Ayuntamiento, toda vez que
el Ayuntamiento de Cuautitldn Izcalli es el éncargado directo administrativamente
hablando de las Oficialias de Registro Civil ubicadas dentro de sus limites
territoriales, en ese sentidlol. se advierte que la solicitud de informacién presentada
por el particular es c_lara.y.precisa, desde un inicio el recurrente quiso acceder a la
informacién sol.ic.itéri‘dole al SUJETO OBLIGADO se le informara el namero de
personas que trabajan en el Registro Civil y el cargo que desempeiian, dado que el
Ayuntamiento de Cuautitldn Tzcalli es el encargado de poseer, administrar y

generar la informacién que solicita el particular.

s EL SUJETO OBLIGADO en el plazo que marca la Ley de Transparencia para
manifestar lo que a su derecho convenga, rindié su informa justificado, pidiendo al
particular que sefiale a cudl de los cuatro Registros Civiles se refiere, aceptando

tacitamente que dentro de los limites territoriales del Ayuntamiento de Cuautitlan
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Tzcalli se encuentran cuatro oficialias de Registro Civil, por lo que hace que resulte
responsable de generar, poseer y administrar dicha informacién, aunado a que

sigue persistiendo en la negativa de entregar la informacion solicitada por el

particular.

26. Siendo el SUJETO OBLIGADO el responsable de poseer la informacién
solicitada por el particular, el titular de la Unidad de Transparen(:la a través de sus
Servidores Puiblicos Habilitados debe realizar una busqueda _};ara la localizacion de
la informacion que se solicité y de esa manerq’s‘:at’iéf}a?é“f‘el Derecho del particular,

N

con fundamento en el articulo 53 fraccionesill',_l IV,V dela ley de transparencia, que
versa sobre las obligaciones de las Unidades de Transparencia de los Sujetos

Obligados, conforme a las obligaciones de recibir, tramitar y dar respuesta a las

solicitudes de informacién. .

27. En el mismo _serit\i;.do__l _aeib"e.fén realizar los trdmites internos necesarios para la
atencién de las sohmtudes de informacién y por consiguiente entregar la
informacién solicitada toda vez que obre dentro de sus expedientes, con respecto a
la informacién solicitada por el particular, de manera enunciativa mas no
limitativa, la cual deberd ser la ultima generada de acuerdo a la fecha de
presentacién de la solicitud de fecha dieciséis (16) de noviembre de dos mil
dieciséis, se mencionan algunos de los documentos en donde pudiese obrar la
informacion solicitada.

e Directorio de servidores publicos, conforme que este documento debe incluir
al menos el nombre, cargo o nombramiento oficial asignado. |
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28, Asi, con fundamento en lo prescrito en los articulos 5 parrafos décimo séptimo,
décimo octavo y décimo noveno de la Constitucidn Politica del Estado Libre y
Soberano de México; 2, fraccién II; 29, 36 fracciones Iy I1; 176, 178, 179, fracci(’)nVI,
181, 185 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado

de México y Municipios, este Pleno:

RESUELVEﬁ["

PRIMERO. Resultan fundadas las razones. y motlvos de inconformidad hechos

valer por el particular _ en termmos del considerando CUARTO

de la presente resolucién,

SEGUNDO. Se ORDENA al SU]ETO OBLIGADO hacer entrega via Sistema de
Acceso a Informacion. Mexlquense (SAIMEX), el 0 los documentos en donde conste

la siguiente mfmmacwn =

a) Ntmero de fiérsonas que se encuentran laborando y el cargo que
desempefian respecto de las cuatro oficialias de Registro Civil del
Ayuntamiento de Cuautitlin Izcalli, dicha informacién correspondiente a Ia

fecha dieciséis (16) de noviembre de dos mil dieciséis,

TERCERO. Notifiquese al Titular de la Unidad de Transparencia del SUJETO
OBLIGADO, para que conforme a los articulos 186 tltimo pérrafo, 189 parrafo

segundo y 199 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica del
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Estado de México y Municipios, vigente, dé cumplimiento a lo ordenado dentro del
plazo de diez dfas habiles, debiendo rendir a este Instituto el informe de

cumplimiento de la resolucién en un plazo de tres dias habiles posteriores.

CUARTO. Notifiquese a la recurr ente_ la plesente resolucidn,

asf como el informe justificado enviado via correo electrd 0111(:0, que de conformidad
con lo establecido en el articulo 196 de la Ley de T1anspa1enc1a y Acceso a la
Informacién Pablica del Estado de México y Mumc1plos, en caso de que considere
que le causa algun perjuicio podra 1mp11grga;la ylg-_]mﬂo de Amparo en los

términos de las leyes aplicables.

AS[ LO RESUELVE, POR UNANIMIDAD DE VOTOS, EL PLENO DEL
INSTITUTO DE TRANSPARENCIA ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE MEXICO Y
MUNICIPIOS, CONF@RMADO POR 1.OS COMISIONADOS JOSEFINA ROMAN
VERGARA; EVA ABAID YAPUR; JOSE GUADALUPE LUNA HERNANDEZ;
JAVIER MARTINEZ_ CRUZ Y ZULEMA MARTINEZ SANCHEZ; EN LA TERCERA
SESION ORDINARIA CELEBRADA EL VEINTICINCO (25) DE ENERO DE DOS
MIL DIECISIETE, ANTE LA SECRETARIA TECNICA DEL PLENO CATALINA

CAMARILLO ROSAS.
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Josefina Roman Vergara

Comisionada Presidenta

{(Rubrica)
Eva Abaid Yapur ]gsé ngdélupe Luna Hernandez
Comisionada - - ; = Comisionado
(Ribrica) P (Rdbrica)
Javier MartmezCruz Zulema Martinez Sanchez
Comiéjdnégio_ . Comisionada
g (Rtii'b?rica)": (Rtibrica)

&
%rﬁ@em

KO ¥ ACCES0 A LA B/ ORK LA 4 ORMACION
poa.m\neuumooe NiEcoY

PLENO

Esta hoja corresponde a la resolucién de veinticinco (25) de enero de dos mil

@
Catalina Camarillo Rosas
Secretaria Técnica del Pleno

(Rubrica)

diecisiete, emitida en el recurso de revisién 03598/INFOEM/IP/RR/2016.
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