Recurso de Revisién: 01702/INFOEM/IP/RR/2016

Recurrente:

Sujeto obligado: Ayuntamiento de Valle de Chalco
Solidaridad

Comisionada ponente: ~ Eva Abaid Yapur

Resolucién del Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Pablica y Proteccién
de Datos Personales del Estado de México y Municipios, con domicilio en Toluca de Lerdo,
México y en funciones en su sede auxiliar en Metepec, Estado de México, de cuatro de julio de

dos mil dieciséis.

VISTO el expediente electrénico formado con motivo del recurso de revisién

01702/INFOEM/IP/RR/2016, interpuesto por _ en lo sucesivo EL

RECURRENTE, en contra de la respuesta del Ayuntamiento de Valle de Chalco Solidaridad, en
lo sucesivo EL SUJETO OBLIGADO, se procede a dictar la presente resolucién, con base en lo

siguiente:
RESULTANDO

L En fecha nueve de mayo, EL RECURRENTE presentd a través del Sistema de Acceso a la
Informaciéon Mexiquense, en lo subsecuente EL SAIMEX ante EL SUJETO OBLIGADQO, la
solicitud de acceso a informacién publica, a la que se le asigné el nimero de expediente

00383/VACHASOQ/IP/2016, mediante la cual solicitd 1o siguiente:

“MONTOS COBRADOS POR DIA Y POR MES POR CONCEPTO DE REGISTROS DE
NACIMIENTO, COPIAS CERTIFICADAS, ACTAS DE DEFUNCION, ETC,
CONSIDERANDOO CADA UNO DE LOS CONCEPTOS QUE COBRAN LOS
REGISTROS CIVILES, INFORMACION QUE SE SOLICITA DE LOS MESES DE
ENERO, FEBRERO, MARZO Y ABRIL DE TODOS LOS REGISTROS CIVILES QUE
EXISTEN EN EL MUNICIPIO DE VALLE DE CHALCO SOLIDARIDAD, DEBIENDO
CONSIDERAR NO LAS ORDENES DE PAGO QUE ELLOS EMITEN, SINO LAS
FACTURAS QUE EMITE LA TESORERIA MUNICIPAL, POR LO QUE SE REQUIERE
UNA RELACION QUE CONTENGA EL NUMERO DE FACTURA Y/O RECIBO, LA
FECHA, A NOMBRE DE QUIEN SE EXPIDIO, EL CONCEPTO Y EL IMPORTE
COBRADO, ESTA RELACION SE SOLICITA EN FORMATO EXCEL. ESTA
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Eva Abaid Yapur

SOLICITUD SE REALIZO ANTES, PERO NO ESPECIFIQUE EL ANO, ES DE LOS
MESES DE ENERO, FEBRERO, MARZO Y ABRIL DE 2016 (Sic)

MODALIDAD DE ENTREGA: a través del SAIMEX

II.

De las constancias que obran en EL SAIMEX, se advierte que en fecha veintisiete de mayo

de dos mil dieciséis, EL SUJETO OBLIGADO dio respuesta a la solicitud de acceso a la

informacion publica, en los siguientes términos:

Bienvenido: Yesenia Sanchez Millan

RESPUESTA

AT

| Ds click n la liga del archivo adjunto para abririo

AYUNTAMIENTO DE VALLE DE CHA.LCO SOLIDARIDAD

VALLE DE CHALCC SOLIDARIDAD, México = 27 de Mavo de 2018
Nombre del solicitante:
Folio de la solicitud: 00383/ VACHASO/IP/2016

En respuesta 2 lz solicitud recibida, nos permitimos hacer de su conocimiento que cen fundamento en el articulo 46
de la Ley de Transparencia v Acceso 2 la Informacién Pablica del Estado de Méxica v Municipios, le contestamos que;

EN BASE A LA INFORMACION SOLICITADA LE HAGO LLEGAR LA DOCUMENTACION DE MANERA MAGNETICA EN
FORMATO PDF, ASI MISMO LE INFORMO QUE DEBIDO A LA CARGA DE TRABAIO QUE REFIERE EL AREA INDICADA
NG ES POSIBLE ENVIARLA EN FORMATO EXCEL. ESPERANDC DARLE CONTESTACION A SU SOLICITUD LE SALUDO

CORDIALMENTE

ATENTAMENTE

L. en D. AUGUSTO HECTOR PALACIOS GARCIA
Responsable de la Unidad de Informacién
AYUNTAMIENTO DE VALLE DE CHALCO SCLIDARIDAD
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A dicha respuesta, EL SUJETO OBLIGADO acompafié el archivo electrénico de nombre 2
registro civil .pdf, del cual se insertan a continuacién sélo la primera y la tltima de sus fojas en

virtud de su extension y de que dicho documento ya es del conocimiento de las partes:

MUNICIPIO DE VALLE DE CHALCO SOLIDARIDAD
TESORERIA MUNICIPAL

TESORERO
INGRESD POR CONCEPTO DE SERV. PRES. POR AUT. FISC. Y ADMIN.
DIA QILLT01E AL 2BTL2016 Em LA OFICINA G157

KRONBERE

MENID ACT HECARGOS MULTAS (ASTOS SUSSIDIOS TOTAL
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ITII.  Por su parte, con fecha tres de junio de dos mil dieciséis, EL RECURRENTE interpuso el
recurso de revisién correspondiente, mismo que fue registrado en EL SAIMEX y se le asign el
numero de expediente 01702/INFOEM/IP/RR/2016, en el que manifesté como acto impugnado,

lo siguiente:
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“SE SOLICITARON LOS MONTOS COBRADOS POR DIA Y POR MES POR
CONCEPTO DE REGISTROS DE NACIMIENTO, COPIAS CERTIFICADAS, ACTAS DE
DEFUNCION, ETC, CONSIDERANDOO CADA UNO DE LOS CONCEPTOS QUE
COBRAN LOS REGISTROS CIVILES, INFORMACION QUE SE SOLICITA DE LOS
MESES DE ENERO, FEBRERO, MARZO Y ABRIL DE TODOS LOS REGISTROS
CIVILES QUE EXISTEN EN EL MUNICIPIO DE VALLE DE CHALCO SOLIDARIDAD,
DEBIENDO CONSIDERAR NO LAS ORDENES DE PAGO QUE ELLOS EMITEN, SINO
LAS FACTURAS QUE EMITE LA TESORERIA MUNICIPAL, POR LO QUE SE
REQUIERE UNA RELACION QUE CONTENGA EL NUMERO DE FACTURA Y/O
RECIBO, LA FECHA, A NOMBRE DE QUIEN SE EXPIDIO, EL CONCEPTO Y EL
IMPORTE COBRADO, ESTA RELACION SE SOLICITA EN FORMATO EXCEL. ESTA
SOLICITUD SE REALIZO ANTES, PERO NO ESPECIFIQUE EL ANO, ES DE LOS
MESES DE ENERO, FEBRERO, MARZO Y ABRIL DE 2016” (Sic)

Asimismo, sefialé como razones o motivos de inconformidad, lo siguiente:

“UNICAMENTE PRESENTAN EN PDF UNA RELACION QUE POR LA FECHA QUE
APARECE AL INICIO CORRESPONDE UNICAMENTE AL MES DE FEBRERO, Y SE
SOLICITO INFORMACION DE LOS MESES DE ENERO, FEBRERO, MARZO Y ABRIL
DE 2016, MISMA QUE NO CUMPLE CON LAS CARACTERISTICAS Y MUCHO
MENOS CON LA INFORMACION SOLICITADA” (Sic)

IV. Eltres dejunio de dos mil dieciséis, el recurso de que se trata se envié electrénicamente al
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Piiblica y Proteccidn de Datos Personales del
Estado de México y Municipios y con fundamento en el articulo 185 fraccién I de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y Municipios, se turnd, a
través del SAIMEX, a la Comisionada EVA ABAID YAPUR, a efecto de decretar su admisién o

desechamiento.

V.  Enfecha ocho de junio de dos mil dieciséis, la Comisionada Ponente atento a lo dispuesto
en el articulo 185 fracciones I, Il y IV de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Piiblica
del Estado de México y Municipios, acordé la admisién a tramite del referido recurso de revisién,

asf como la integracién del expediente respectivo, mismo que se puso a disposicién de las partes,
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para que en un plazo maximo de siete dias habiles, realizardn manifestaciones y ofrecieran las
pruebas y alegatos que a su derecho conviniera, asi como para que EL SUJETO OBLIGADO

presentara su informe justificado.

VL. El plazo al que se refiere el Resultando anterior fenecié el diecisiete de junio de dos mil
dieciséis; en ese sentido, de las constancias que obran en el SAIMEX, se advierte que tanto EL
RECURRENTE como EL SUJETO OBLIGADO no presentaron manifestacién o alegato alguno,
ni ofrecieron los medios de prueba que a su derecho convinieran, asi como tampoco EL SUJETO

OBLIGADO exhibié su informe justificado, como se aprecia en la siguiente imagen:

Folle Solicitud:
Folio Recurso de Revision:
| Puede aduntar srchivas 3 este estalus

Cambiar estafus; Cierre de la instruccitn
Archivos enviados por el Recurrente )
| \ Nombre del Archivo Comentarios | Fecha

No hay Archivos adjuntos
Archivos enviados por la Unidad de Informacién
| | Nombre del Archivo ‘ Comentarios |  Fecha
No hay Archivos adjuntos

_ Regrgsaf i
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VIL  Una vez analizado el estado procesal que guardaba el expediente, en fecha veinte de junio
de dos mil dieciséis, la Comisionada Ponente acordé el cierre de instruccién, asi como la remisién
del mismo a efecto de ser resuelto, de conformidad con lo establecido en el articulo 185 fracciones
Vly VIII de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica del Estado de México y

Municipios; y
CONSIDERANDO

PRIMERO. Competencia. Este Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién
Puablica y Protecciéon de Datos Personales del Estado de México y Municipios, es competente para
conocer y resolver el presente recurso, conforme a lo dispuesto en los articulos 6, Letra A de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 5, parrafos décimo séptimo, décimo
octavo y décimo noveno, fracciones IV y V de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano
de México; 1, 2 fraccidn II, 13, 29, 36 fracciones I y II, 176, 178, 179, 181 y 185 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica del Estado de México y Municipios; y 10,
fracciones I y VIII; 16 y 27 del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales del Estado de México y Municipios, toda
vez que se trata de un recurso de revisién interpuesto por un ciudadano en ejercicio de su derecho

de acceso de informacidn en términos de la legislacién de la materia.

SEGUNDO. Interés. El recurso de revision fue interpuesto por parte legitima en atencién
a que fue presentado por EL RECURRENTE, misma persona que formul§ la solicitud de acceso
a la informacién publica namero 00383/VACHASO/IP/2016 al SUJETO OBLIGADO.

TERCERO. Oportunidad. El recurso de revisién se interpuso dentro del plazo
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legalmente concedido, puesto que EL RECURRENTE tuvo conocimiento de la respuesta
impugnada, dentro del plazo de quince dfas habiles siguientes a ello, plazo previsto en el articulo
178 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y

Municipios.

En efecto, en atencién a que la respuesta impugnada fue notificada al RECURRENTE el
veintisiete de mayo de dos mil dieciséis; por consiguiente, el plazo de quince dias que el referido
numeral otorga para presentar recurso de revisién transcurrié del treinta de mayo al diecisiete
de junio de dos mil dieciséis, sin contemplar en el cémputo los dias veintiocho y veintinueve de
mayo, asi como los dias cuatro, cinco, once y doce de junio de dos mil dieciséis, por corresponder
a sabados y domingos, que son considerados como difas inhabiles, en términos del articulo 3
fraccién X de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Piiblica del Estado de México y

Municipios.

Por lo que, si el recurso que nos ocupa fue presentado el tres de junio del dos mil dieciséis, éste
se encuentra dentro de los margenes temporales previstos en el citado precepto legal y, por tanto,

se considera oportuno.

CUARTO. Procedibilidad. Del anélisis efectuado, se advierte que resulta procedente la
interposicion del recurso y se concluye la acreditacién plena de todos y cada uno de los elementos
formales exigidos por el articulo 180 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica
del Estado de México y Municipios, en atencién a que fue presentado mediante el formato visible

en EL SAIMEX.

QUINTO. Estudio y resolucién del asunto. Una vez determinada la via sobre la que versara

el presente Recurso, y previa revisién del expediente electrénico formado en EL SAIMEX por
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motivo de la solicitud de informacién y del recurso a que da origen, es conveniente analizar si la
respuesta del SUJETO OBLIGADO cumple con los requisitos y procedimientos del derecho de
acceso a la informacidn, por lo que en primer término debemos recordar que la solicitud de
informacion planteada por EL RECURRENTE solicité del Ayuntamiento de Nezahualcéyot], lo
siguiente:
“MONTOS COBRADOS POR DIA Y POR MES POR CONCEPTO DE REGISTROS DE
NACIMIENTO, COPIAS CERTIFICADAS, ACTAS DE DEFUNCION, ETC,
CONSIDERANDOO CADA UNO DE LOS CONCEPTOS QUE COBRAN LOS
REGISTROS CIVILES, INFORMACION QUE SE SOLICITA DE LOS MESES DE
ENERO, FEBRERO, MARZO Y ABRIL DE TODOS LOS REGISTROS CIVILES QUE
EXISTEN EN EL MUNICIPIO DE VALLE DE CHALCO SOLIDARIDAD, DEBIENDO
CONSIDERAR NO LAS ORDENES DE PAGO QUE ELLOS EMITEN, SINO LAS
FACTURAS QUE EMITE LA TESORERIA MUNICIPAL, POR LO QUE SE REQUIERE
UNA RELACION QUE CONTENGA EL NUMERO DE FACTURA Y/O RECIBO, LA
FECHA, A NOMBRE DE QUIEN SE EXPIDIO, EL CONCEPTO Y EL IMPORTE
COBRADO, ESTA RELACION SE SOLICITA EN FORMATO EXCEL. ESTA

SOLICITUD SE REALIZO ANTES, PERO NO ESPECIFIQUE EL ANO, ES DE LOS
MESES DE ENERO, FEBRERO, MARZO Y ABRIL DE 2016” (Sic)

Siendo asi que EL SUJETO OBLIGADO en su respuesta entrego el documento denominado
“INGRESO POR CONCEPTO DE SERV. PRES. POR AUT. FISC Y ADMIN.”, el cual corresponde
al periodo del primero al veintiocho de febrero de dos mil dieciséis, de la Oficina 0101, y contiene
los datos correspondientes a CLAVE, NOMBRE (los cuales no aparecen), FOL REC, CUENTA, T,
ULPP, MONTO, ACT, RECARGOS, MULTAS, GASTOS, SUBSIDIOS Y TOTAL; siendo un
numero total de 620 transacciones, por un monto total de $59,733.00 (CINCUENTA Y NUEVE
MIL SETECIENTOS TREINTA Y TRES PESOS 00/100 M.N.), como se aprecia de la imagen inserta

en la foja 3 de la presente resolucién.

Por su parte, EL RECURRENTE interpuso recurso de revisién y sefialé como acto impugnado, lo
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siguiente:

“SE SOLICITARON LOS MONTOS COBRADOS POR DIA Y POR MES POR
CONCEPTO DE REGISTROS DE NACIMIENTO, COPIAS CERTIFICADAS, ACTAS DE
DEFUNCION, ETC, CONSIDERANDOQO CADA UNO DE LOS CONCEPTOS QUE
COBRAN LOS REGISTROS CIVILES, INFORMACION QUE SE SOLICITA DE LOS
MESES DE ENERO, FEBRERO, MARZO Y ABRIL DE TODOS LOS REGISTROS
CIVILES QUE EXISTEN EN EL MUNICIPIO DE VALLE DE CHALCO SOLIDARIDAD,
DEBIENDO CONSIDERAR NO LAS ORDENES DE PAGO QUE ELLOS EMITEN, SINO
LAS FACTURAS QUE EMITE LA TESORERIA MUNICIPAL, POR LO QUE SE
REQUIERE UNA RELACION QUE CONTENGA EL NUMERO DE FACTURA Y/O
RECIBO, LA FECHA, A NOMBRE DE QUIEN SE EXPIDIO, EL. CONCEPTO Y EL
IMPORTE COBRADO, ESTA RELACION SE SOLICITA EN FORMATO EXCEL. ESTA
SOLICITUD SE REALIZO ANTES, PERO NO ESPECIFIQUE EL ANO, ES DE LOS
MESES DE ENERO, FEBRERO, MARZO Y ABRIL DE 2016” (Sic)

De igual forma sefialé como razones o motivos de inconformidad, 1o siguiente:

“UNICAMENTE PRESENTAN EN PDF UNA RELACION QUE POR LA FECHA QUE
APARECE AL INICIO CORRESPONDE UNICAMENTE AL MES DE FEBRERO, Y SE
SOLICITO INFORMACION DE LOS MESES DE ENERO, FEBRERO, MARZO Y ABRIL
DE 2016, MISMA QUE NO CUMPLE CON LAS CARACTERISTICAS Y MUCHO
MENOS CON LA INFORMACION SOLICITADA” (Sic)

Siendo importante sefialar que EL SUJETO OBLIGADO no rindié su informe de justificacion.

Atento alo anterior, cabe precisar que se obvia el analisis de la competencia por parte del SUJETO
OBLIGADO, dado que éste ha asumido la misma, en razén que de en su respuesta, envio parte

de la misma, lo anterior implica que el SUJETO OBLIGADO Ia genera, posee y administra.

Por otra parte, es de sefialar que el articulo 4, parrafo segundo de la Ley de Transparencia y

Acceso a la Informacién Ptblica del Estado de México y Municipios en vigor, dispone:

“Articulo 4. ...
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Toda la informacién generada, obtenida, adquirida, transformada, administrada o en posesion
de los sujfetos obligados es piiblica y accesible de manera permanente a cualquier persona, en los
términos y condiciones que se establezcan en los tratados internacionales de los que el Estado
mexicano sea parte, en la Ley General, la presente Ley y demds disposiciones de la materia,
privilegiando el principio de mdxima publicidad de la informacién. Solo podrd ser clasificada
excepcionalmente como reservada temporalmente por razones de interés puiblico, en los términos
de las causas legitimas y estrictamente necesarias previstas por esta Ley.”

De lo anterior, se desprende, que la informacién generada, obtenida, adquirida, transmitida,
administrada o en posesién de los Sujetos Obligados, serd accesible de manera permanente a

cualquier persona, privilegiando el principio de maxima publicidad de la informacién.

Ahorabien, el articulo 12 de Ia Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica del Estado
de Meéxico y Municipios en vigor establece que los Sujetos Obligados sélo proporcionaran la
informacién que generen, recopilen, administren, manejen, procesen, archiven o conserven, que
se les requiera y que obre en sus archivos y en el estado en el que se encuentre, sin que haya
obligacién de generarla, resumirla, efectuar calculos o practicar investigaciones; tal y como se
sefiala a continuacién:

“Articulo 12. Quienes generen, recopilen, administren, manejen, procesen, archiven o

conserven informacion publica serdn responsables de la misma en los términos de las
disposiciones juridicas aplicables.

Los sujetos obligados slo proporcionarin la informacién piiblica que se les requiera I que obre
en sus archivos y en el estado en que ésta se encuentre. La obligacion de proporcionar
informacion no comprende el procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés
del solicitante; no estardn obligados a generarla, resumirla, efectuar cdlculos o practicar
investigaciones.”

En sintesis, el derecho de acceso a la informacién publica se satisface en aquellos casos en que se
entregue el soporte documental en que conste la informacién ptiblica, toda vez que los Sujetos

Obligados no tienen el deber de generar, poseer o administrar la informacién publica con el grado
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de detalle que se sefiala en la solicitud de informacién piblica; esto es, que no tienen el deber de

generar un documento ad hoc, para satisfacer el derecho de acceso a la informacién publica.

Como apoyo a lo anterior, es aplicable el Criterio 09-10, emitido por el Pleno del entonces Instituto
Federal de Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos, ahora Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales, que dice:

“Las dependencias y entidades no estin obligadas a generar documentos ad hoc para responder

una solicitud de acceso a la informacién. Tomando en consideracion lo establecido por el articulo

42 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Piiblica Gubernamental, que

establece que las dependencias y entidades sélo estardn obligadas a entregar documentos que se

encuentren en sus archivos, las dependencias y entidades no estin obligadas a elaborar

documentos ad hoc para atender las solicitudes de informacion, sino que deben garantizar el

acceso a la informacién con la que cuentan en el formato que la misma asi lo permita o se
encuentre, en aras de dar satisfaccién a la solicitud presentada.

Expedientes:
0438/08 Pemex Exploracién y Produccion — Alonso Lujambio Irazibal

1751/09 Laboratorios de Bioldgicos y Reactivos de México S.A. de C.V. — Maria Marvin
Laborde

2868/09 Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia — Jacqueline Peschard Mariscal
5160/09 Secretaria de Hacienda y Crédito Pitblico — Angel Trinidad Zaldfvar
0304/10 Instituto Nacional de Cancerologia — Jacqueline Peschard Mariscal”

Es asi que este Organo Garante considera que la respuesta otorgada por parte del SUJETO
OBLIGADO, resulta desfavorable al derecho de acceso a la informacién ejercido por EL
RECURRENTE en razén de que la misma es incompleta, razén por la cual el recurso de revisién
de que se trata es procedente, toda vez que se actualiza la hipStesis prevista en la fraccién V, del

articulo 179 de la ley de la materia, que a la letra dice:
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“Articulo 179. El recurso de revisién es un medio de proteccion que la Ley otorga a los
particulares, para hacer valer su derecho de acceso a la informacion piiblica, Yy procederd en
contra de las siguientes causas:

V. La entrega de informacién incompleta;”

El precepto legal citado, establece como supuesto de procedencia del recurso de revisién, en
aquellos casos en que no se entregue completa la informacién solicitada, y en el presente caso, EL

SUJETO OBLIGADO omite entregar toda la informacién requerida por EL RECURRENTE

COmo se vera posteriormente.

Una vez analizadas las constancias que integran el expediente del recurso de revisién que ahora
se resuelve, se estima que los motivos de inconformidad devienen fundados, en términos de las

consideraciones de derecho que enseguida se exponen:

En la solicitud de informacién materia del presente recurso EL RECURRENTE sefialé de manera
comprensible que se peticioné el acceso sobre los montos que hayan sido cobrados por EL
SUJETO OBLIGADO por el pago de registros de nacimientos, copias certificadas y actas de
defuncién que se realizan por los registros civiles que existen en el Municipio, ello por los meses
de enero a abril, refiriendo incluso el particular que se le debia hacer entrega de las facturas

emitidas por la referida Tesoreria.

En tal sentido es que EL SUJETO OBLIGADO, no tenfa una razén para permitir de manera
parcial el acceso a la informacién al entregar sélo la informacién correspondiente al mes de
febrero del afio en curso, de la Oficina 0101, por lo que debi6 atender la solicitud de informacidn,
argumento que guarda sustento en lo establecido por el articulo 6 de la Constitucién Federal que

dice expresamente que el derecho de acceso a la informacién sera garantizado por el Estado,
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refiriendo como base que toda informacién que se encuentre en posesion de cualquier autoridad
tiene el caracter de publica y solamente serd reservada temporalmente por razones de interés
ptblico y de seguridad nacional y en los términos que fijen las leyes de la Materia, garantia que
recoge la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de México en su articulo 5, parrafo
décimo séptimo; bajo esta premisa es que se estima que debi6 de ser atendida la solicitud del
RECURRENTE, y asi entregar la informacién que obrara en sus archivos, relativa los montos
cobrados en relacién a los tramites que se realizan en los Registros Civiles del Municipio, ya sean

que constara de facturas o cualquiera que sea el documento en donde conste dicha informacién.

Lo anterior en razén de que el derecho de acceso a la informacién publica segtin lo establecido
tanto en la Constitucién Federal como en la Local, debe prevalecer el principio de maxima
publicidad, Io que interpretado al caso que nos ocupa implica que ante la duda sobre lo que se
solicita debe entregarse todo aquello que guarde relacién con lo solicitado Yy que no encuentre
restriccion en la Ley de la Materia, desde luego, cuidando la proteccién del interés publico y de
los datos personales que se pudieran contener en la informacién respectiva, puesto que es
obligacioén de los Sujetos Obligados, permitir el acceso a toda aquella informacién que generen
en el ejercicio de sus atribuciones, tal y como se muestra a continuacion:

“Articulo 60. La manifestacion de las ideas no serd objeto de nminguna inquisicién judicial o

administrativa, sino en el caso de que ataque a la moral, la vida privada o los derechos de terceros,

provogque algiin delito, o perturbe el orden piblico; el derecho de réplica serd ejercido en los
términos dispuestos por laley. El derecho a la informacion serd garantizado por el Estado.

Toda persona tiene derecho al libre acceso a informacién plural y oportuna, asi como a buscar,
recibir y difundir informacion e ideas de toda indole por cualquier medio de expresion.

Para efectos de lo dispuesto en el presente articulo se observard lo siguiente:
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A. Para el ejercicio del derecho de acceso a la informacién, la Federacién, los Estados y el Distrito
Federal, en el ambito de sus respectivas competencias, se regiran por los siguientes principios y
bases:

L Toda la informacién en posesién de cualquier autoridad, entidad, éreano organismo de
los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, 6rganos auténomos, partidos poli ticos, fideicomisos

y fondos piiblicos, asi como de cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y ejerza
recursos publicos o realice actos de autoridad en el dmbito federal, estatal y municipal, es piiblica
y solo podrd ser reservada temporalmente por razones de interés piblico y seguridad nacional,
en los términos que fijen las leyes. En la interpretacion de este derecho deberd prevalecer el
principio de méxima publicidad. Los sujetos obligados deberdn documentar todo acto gue derive

del ejercicio de sus facultades, competencias o funciones, la ley determinard los supuestos
especificos bajo los cuales procederd la declaracién de inexistencia de la informacion.

I La informacién que se refiere a la vida privada y los datos personales seri protegida en los
términos y con las excepciones que fijen las leyes.

II. Toda persona, sin necesidad de acreditar interés alguno o justificar su utilizacién, tendrd
acceso gratuito a la informacién publica, a sus datos personales o a la rectificacién de éstos.

IV.  Se establecerdn mecanismos de acceso a la informacion y procedimientos de revision
expeditos que se sustanciarin ante los organismos auténomos especializados e imparciales que
establece esta Constitucion.

V. Los sujetos obligados deberin preservar sus documentos en archivos administrativos

actualizados y publicardn, a través de los medios electronicos disponibles, la_informacion

completa y actualizada sobre el ejercicio de los recursos piblicos y los indicadores que permitan
rendir cuenta del cumplimiento de sus objetivos y de los resultados obtenidos.

VI. Las leyes determinardn la manera en que los sujetos obligados deberin hacer piblica la
informacion relativa a los recursos piiblicos que entreguen a personas fisicas o morales.

VIL La inobservancia a las disposiciones en materia de acceso a la informacién piblica serd
sancionada en los términos que dispongan las leyes.

VIIL. La Federacion contard con un organismo auténomo, especializado, imparcial,
colegiado, con personalidad juridica y patrimonio propio, con plena autonomia técnica, de
gestion, capacidad para decidir sobre el ejercicio de su presupuesto y determinar su organizacién
interna, responsable de garantizar el cumplimiento del derecho de acceso a la informacién
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piblica y a la proteccion de datos personales en posesion de los sujetos obligados en los términos
que establezca la ley.

La ley establecerd aquella informacion que se considere reservada o confidencial.

“Articulo 5. ...

El derecho a la informacién serd garantizado por el Estado. La ley establecerd las
previsiones que permitan asegurar la proteccién, el respeto y la difusion de este derecho.

Para garantizar el ejercicio del derecho de transparencia, acceso a la informacion piiblica
y proteccion de datos personales, los poderes piiblicos y los organismos auténomos,
transparentardn sus acciones, en términos de las disposiciones aplicables, la informacion
serd oportuna, clara, veraz y de ficil acceso.

Este derecho se regird por los principios y bases siguientes:

L Toda la informacién en posesion de cualquier autoridad, entidad, 6rgano Y
organismos de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, 6rganos
autonomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos piblicos estatales Yy
municipales, asi como del gobierno y de la administracion piiblica municipal y sus
organismos descentralizados, asimismo de cualquier persona fisica, juridica colectiva o
sindicato que reciba y ejerza recursos piiblicos o realice actos de autoridad en el dmbito
estatal y municipal, es piiblica y sélo podrd ser reservada temporalmente por razones
previstas en la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos de interés piiblico
y seguridad, en los términos que fijen las leyes. En la interpretacion de este derecho
deberd prevalecer el principio de mixima publicidad. Los sujetos obligados deberin
documentar todo acto que derive del ejercicio de sus facultades, competencias o
funciones, la ley determinard los supuestos especificos bajo los cuales procederd la
declaracion de inexistencia de la informacidn.

IL. La informacién referente a la intimidad de la vida privada y la imagen de las personas

serd protegida a través de un marco juridico rigido de tratamiento y manejo de datos
personales, con las excepciones que establezca la ley reglamentaria.
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III. Toda persona, sin necesidad de acreditar interés alguno o justificar su
utilizacion, tendrd acceso gratuito a la informacién piblica, a sus datos
personales o a la rectificacién de éstos.

IV. Se establecerdn mecanismos de acceso a la informacién y procedimientos de revisién
expeditos que se sustanciardn ante el organismo auténomo especializado e imparcial que
establece esta Constitucion.

V. Los procedimientos de acceso a la informacion piiblica, de acceso, correccién y
supresion de datos personales, asi como los recursos de revisién derivados de los mismos,
podrin tramitarse por medios electrénicos, a través de un sistema automatizado que
para tal efecto establezca la ley reglamentaria y el organismo auténomo garante en el
dmbito de su competencia. Las resoluciones que correspondan a estos procedimientos se
sistematizardn para favorecer su consulta.

VL Los sujetos obligados deberdn preservar sus documentos en archivos administrativos
actualizados y publicardn, a través de los medios electrénicos disponibles, la informacion
completa y actualizada sobre el ejercicio de los recursos piiblicos y los indicadores que
permitan rendir cuenta del cumplimiento de sus objetivos y los resultados obtenidos.

VIL La ley reglamentaria, determinard la manera en que los sujetos obligados deberin
hacer piiblica la informacion relativa a los recursos piblicos que entreguen a personas

fisicas o juridicas colectivas.”

Asi las cosas se considera que la materia de la solicitud de informacién que nos ocupa lo es las
facturas y/o recibos emitidos por la Tesoreria Municipal en los que se desprenda el cobro por
concepto de registros de nacimiento, copias certificadas, actas de matrimonio, actas de defuncién
y demas tramites que llevan a cabo los registros civiles del Municipio de Valle de Chalco
Solidaridad, es decir, una relacién en la que se vislumbre el niimero de factura y/o recibo, la fecha,

el nombre de la persona a la quien se le expidié, el concepto y el importe cobrado.
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Ante dicha solicitud, resulta importante mencionar que la naturaleza del cumplimiento al
ejercicio del derecho de acceso a la informacién publica, radica en que se entregue por parte de
los Sujetos Obligados el documento en el que conste la informacién que se solicita, el cual puede
ser en cualquiera de sus formas, esto es, expedientes, reportes, estudios, actas, resoluciones,
oficios, correspondencia, acuerdos, directivas, directrices, circulares, contratos, convenios,
instructivos, notas, memorandums, estadisticas o bien cualquier registro que se encuentre en su
posesion, sin importar su fuente o fecha de elaboracién, mismo que puede presentarse en medios
escritos, impresos, sonoros, visuales, electrénicos, informéticos u holograficos, ello a la luz de lo
establecido por la fraccién XI del articulo 3 de la Ley de la Materia, como se observa a

continuacion.

“Articulo 3.- Para los efectos de la presente Ley, se entenderd por: (...)

XI. Documento: Los expedientes, reportes, estudios, actas, resoluciones, oficios,
correspondencia, acuerdos, directivas, directrices, circulares, contratos, convenios,
instructivos, notas, memorandos, estadisticas o bien, cualquier otro registro que documente el
ejercicio de las facultades, funciones y competencias de los sujetos obligados, sus servidores
publicos e integrantes, sin importar su fuente o fecha de elaboracién. Los documentos podrin
estar en cualquier medio, sea escrito, tmpreso, sonoro, visual, electrénico, informdtico u

hologrifico...”

Derivado de ello se tiene que ante una solicitud de acceso a la informacién, en la que se requiera
la generacion de un documento a un cierto grado de detalle EL SUJETO OBLIGADO al no estar
constrenido a procesar, resumir o practicar investigaciones sobre los documentos que obran en
sus archivos, de conformidad al articulo 12, segundo parrafo de la Ley de Transparencia Local,
bastara con que haga entrega de los documentos que obren en sus archivos de los que se
desprenda la informacién que le fue solicitada, puesto que cuando en una solicitud de acceso a la

informacién no se precise el documento sobre del cual se peticiona el acceso, el cual

Pagina 18 de 32




Recurso de Revisidn: 01702/INFOEM/IP/RR/2016

Sujeto obligado: Ayuntamiento de Valle de Chalco
Solidaridad
Comisionada ponente: ~ Eva Abaid Yapur

necesariamente ya debe obrar en los archivos del ente de gobierno y no asi debe obligar a la
creacién de un documento posterior a la fecha de formulacién de la solicitud; EL SUJETO
OBLIGADO a fin de satisfacer el derecho del particular debera de hacer entrega del documento
en el que se contenga o del que se derive la informacién solicitada, aun cuando el mismo no haya

sido solicitado de manera literal por el solicitante.

Robustece lo anterior el Criterio 028-10 emitido por el entonces Instituto Federal de Acceso a la
Informacién y Proteccién de Datos (IFAI) ahora Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccién de Datos Personales (INAI), que lleva rubro y texto, los que a

continuacion se insertan:

“Cuando en una solicitud de informacién no se identifique un documento en
especifico, si ésta tiene una expresién documental, el sujeto obligado deberd entregar
al particular el documento en especifico. La Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Piblica Gubernamental tiene por objeto garantizar el acceso a la informacion
contenida en documentos que los sujetos obligados generen, obtengan, adquieran, transformen
0 conserven por cualquier titulo; que se entienden como cualquier registro que documente el
ejercicio de las facultades o la actividad de los sujetos obligados sin importar su fuente o fecha
de elaboracién. En este sentido, cuando el particular lleve a cabo una solicitud de informacion
sin identificar de forma precisa la documentacion especifica que pudiera contener dicha
informacion, o bien pareciera que mds bien la solicitud se constituye como una consulta yno
como una solicitud de acceso en términos de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Piblica Gubernamental, pero su respuesta puede obrar en algtin documento, el
sujeto obligado debe dar a la solicitud una interpretacion que le dé una expresion documental.
Es decir, si la respuesta a la solicitud obra en algiin documento en poder de la autoridad, pero
el particular no hace referencia especifica a tal documento, se deberd hacer entrega del mismo
al solicitante.”

En consecuencia, resulta que es al particular solicitante de la informacién al que le correspondera

hacer la investigacién o el procesamiento de los documentos que le entregue EL SUJETO
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OBLIGADO para obtener la informacién al grado de detalle o de la manera concreta que

requiera.

Lo anterior guarda sustento en lo sefialado por el Criterio 09-10 igualmente emitido por el
entonces Instituto Federal de Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos, que se trascribe a

continuacion:

“Las dependencias y entidades no estin obligadas a generar documentos ad hoc para
responder una solicitud de acceso a la informacién. Tomando en consideracion lo
establecido por el articulo 42 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Piblica Gubernamental, que establece que las dependencias y entidades sélo estardn obligadas
a entregar documentos que se encuentren en sus archivos, las dependencias y entidades no
estin obligadas a elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes de informacion, sino
que deben garantizar el acceso a la informacién con la que cuentan en el formato que la misma
ast lo permita o se encuentre, en aras de dar satisfaccién a la solicitud presentada.”

Hechas las apuntaciones anteriores es procedente analizar la naturaleza de las atribuciones del
SUJETO OBLIGADO a través de sus dreas o dependencias, respecto de la informacién que fue

requerida a través de la solicitud de informacién que ahora nos ocupa.

Asi resulta alusivo primeramente referir que de acuerdo al Bando Municipal de Valle de Chalco
Solidaridad vigente, dicho Ayuntamiento cuenta entre sus dependencias para el desempernio de
sus funciones con la Coordinacién de Registros Civiles, como se lee de su articulo 39 que

enseguida se cita:

“Articulo 39.- Conforme a lo dispuesto por la Ley Orgdnica Municipal del Estado de México, el H.
Ayuntamiento a propuesta del Presidente Municipal, aprobard para el buen funcionamiento la
estructura municipal;

sl

Sociedad Protegida

(i)

VIII. Coordinador de Registros Civiles...”
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Asimismo de la consulta que este Instituto realizé al portal electrénico de informacién publica de

oficio del Sujeto Obligado, concretamente a su organigrama se observé lo siguiente:

[ wewmipomexorgm,
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De las anteriores imagenes se desprende que EL SUJETO OBLIGADO dentro de su estructura
organica cuenta con tres Oficialfas del Registro Civil, las cuales segtin se entiende se encuentran
directamente relacionadas con la Coordinacién de Enlace con las Oficialfas del Registro Civil, ya
que ésta de acuerdo a lo que se sefiala en el articulo 132 del Bando Municipal de Valle de Chalco
Solidaridad tiene como atribuciones el atender las peticiones relacionadas con el Registro Civil,
que sean solicitadas por la ciudadania, generando un informe mensual clasificando el registroy
movimientos por defuncién, matrimonios, nacimiento y correccion de datos registrados; asi
también le corresponde constatar permanentemente que las Oficialias del Registro Civil se cuente
de manera visible y fija, todos los servicios que se realizan en ellas, asi como los costos tiempos

de respuesta de cada tramite administrativo.

De lo citado se destaca que las Oficialias del Registro Civil ciertamente llevan a cabo los registros
de nacimiento, matrimonios y defunciones ademads de los trémites por ellas realizadas tiene un

costo y que todo ello lo deben mantener visible al ptiblico.

A mayor abundamiento, tiene aplicabilidad al asunto lo sefialado por el Reglamento Interior del
Registro Civil del Estado de México, en sus articulos 1, 2, 3, fraccidén XIV, 15, 16, 20, fraccién XI y

39, mismos cuyo contenido literal es el siguiente:

“Articulo 1. Las disposiciones del presente ordenamiento tienen por objeto reglamentar la
organizacion y el funcionamiento del Registro Civil en el Estado de México.”

“Articulo 2. El Registro Civil es la institucion de cardcter pitblico y de interés social, mediante
la cual el Estado, a través del/la titular y sus oficiales investidos/as de fe piblica, inscribe,
registra, autoriza, certifica, da publicidad y solemnidad a los actos y hechos relativos al estado
civil de las personas y expide las actas relativas al nacimiento, reconocimiento de hijos/as,
adopcion, matrimonio, divorcio y defuncién, asimismo, inscribe las resoluciones que la Ley
autoriza, en la forma y términos que establece el presente Reglamento.”
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“Articulo 3. Para efectos de este Reglamento son aplicables las siguientes definiciones: (...)

XIV. Oficialia: es la unidad administratioa que estd bajo responsabilidad de la/el Oficial
del Registro Civil para inscribir, registrar, autorizar, certificar, dar publicidad y
solemnidad a los hechos y actos relativos al estado civil, con el propésito de brindar
certeza juridica a las personas...”

“Articulo 15. Para el debido cumplimiento de sus funciones, el Registro Civil contard
con las oficialias necesarias en el Estado de México, de acuerdo con la situacion
sociodemogrifica de cada municipio, de conformidad con los ordenamientos juridicos
correspondientes.”

“Articulo 16. Las oficialias estardn a cargo de un/a Oficial quien serd nombradola
por el/la Director/a General, previo al cumplimiento de los requisitos sefialados en el
presente Reglamento, quien para el mejor desempeiio de sus funciones se auxiliard de
servidores/as piiblicos/as municipales.

Las oficialias del Registro Civil dependen administrativamente del Ayuntamiento, y
por cuanto a sus funciones, atribuciones y obligaciones estin adscritas al Gobierno del Estado
de Meéxico, a través de la Direccion General...”

“Articulo 20. Son obligaciones del/de la Oficial del Registro Civil: (...)

XI. Fijar en lugar visible al piblico el importe de los derechos y honorarios
establecidos en el Codigo Financiero del Estado de México y Municipios, en materia
registral civil, el/la Oficial y su personal administrativo estin obligados a aplicar las
tarifas autorizadas por el Gobierno del Estado, vor los servicios que presta el

Registro Civil...”

“Articulo 39. La copia certificada de un acta es la impresion fehaciente por cualquier
medio electrénico, en formato autorizado por la Direccién General, de los actos y
hechos del estado civil inscritos en el Registro Civil. El contenido de una copia deberd
coincidir con el de su original y certificarse con el nombre, sello y mediante la firma autégrafa,
autografa digitalizada o electrénica del/la servidor piiblico autorizado.

Tratandose de la expedicion de copias certificadas por medio electrénico, el Registro Civil podrd
emitir las actas conteniendo extractos de las mismas, las cuales harén prueba plena sobre In
informacion que contengan.”
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De los articulos citados se desprende que el Registro Civil es la institucién de caracter publico y
de interés social, mediante la cual se da fe, se inscribe, registra, autoriza, certifica, da publicidad
y solemnidad a los actos y hechos relativos al estado civil de las personas, expidiendo las actas
relativas al nacimiento, reconocimiento de hijos, adopcién, matrimonio, divorcio y defuncidn;
luego entonces las Oficialias son Unidades Administrativas a cargo de un oficial de Registro Civil,
con las que cuenta el Registro Civil para el debido cumplimiento de sus funciones y que dependen

administrativamente del SUJETO OBLIGADO.

Igualmente se denota que los Oficiales para el mejor desempefio de sus funciones se auxiliara de
los Servidores Publico Municipales, quienes tiene entre otras obligaciones la de fijar en lugar
visible al publico, el importe de los derechos y honorarios establecidos en el Cédigo Financiero

del Estado de México y Municipios, en materia registral civil.

En tal tesitura, resulta evidente que EL SUJETO OBLIGADO cuenta con las atribuciones a través
de las tres Oficialias del Registro Civil que dependen de €¢I, de llevar a cabo los registros de
nacimiento, matrimonio, defuncién, y demas (atendiendo al término “etc” empleado por el
recurrente en su solicitud) relacionados con el estado civil de las personas, asi como para la
expedicion de copias certificadas y cobrar un importe por ello, pues todas la Oficialfas estan
obligadas a aplicar las tarifas autorizadas por el Gobierno del Estado, por lo servicios que presta
el Registro Civil, por lo que debe existir el documento que acredite el pago por parte de los

ciudadanos solicitantes de dichos servicios.

Respecto de eso ultimo resulta de especial interés lo sefialado por la fraccién IV del articulo 95 de

la Ley Organica Municipal del Estado de México, que literalmente establece:
“Articulo 95.- Son atribuciones del tesorero municipal: (...)
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IV. Llevar los registros contables, financieros y administrativos de los ingresos,
egresos, e inventarios...”

De la citada atribucién del Tesorero Municipal, se puede colegir que si corresponde a éste el
registro contable, financiero y administrativo de los ingresos, necesariamente al ser ingresos del
Municipio aquellos determinados por el cobro de los registros civiles, en consecuencia la
Tesoreria debe contar con los recibos de pago o documento de cualquier otra denominacién en

los que se vislumbre a su ntimero, fecha, concepto de cobro e importe cobrado.

De tal manera que dichos recibos de pago por concepto de registros civiles expedidos por la
Tesoreria Municipal, ya sea que obren en los archivos de la citada Tesoreria por ser la
dependencia que los genera o en los archivos de cada una de las Oficialfas de Registro Civil de
Valle de Chalco Solidaridad, por ser la dependencia que debe cerciorarse del pago mediante
dicho recibo o documento de que se trate para la entrega o prestacién del servicio de registro civil,
es informacién que le reviste el caracter de publica, por lo que resulta factible su entrega al

RECURRENTE.

Lo anterior en concordancia con lo dispuesto por los articulos 4, segundo pérrafo, 12, segundo
parrafo de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica del Estado de México y
Municipios, que han sido transcritos con anterioridad en el cuerpo de la presente resolucién, toda
vez que los mismos establecen claramente la obligacién de los Sujetos Obligados de mantener
disponible para cualquier persona toda la informacién que sea generada, administrado o se
encuentre en su posesion derivado del ejercicio de su atribuciones y que les sea requerido en

virtud del derecho de acceso a la informacién publica.

Ahora bien, cabe sefialar que la entrega de los documentos para satisfacer la solicitud de

informacién del RECURRENTE procedera en versién ptiblica de ser el caso que contengan
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informacion que deba ser clasificada, lo cual es de sefialar que no opera con la simple supresién
de datos que se haga en los documentos de que se trate o con la simple decisién que tome el
Servidor Publico Habilitado o el Responsable de la Unidad de Transparencia del SUJETO
OBLIGADQO, sino que ello se debera realizarse en términos de lo que disponen los articulos 3,
fracciones IX, XX, XXI, XXXII, XLV; 6, 49 fraccién VIII, 53, fraccién X, 59, fraccién V, 137, 143
fraccién I, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Ptblica del Estado de México y

Municipios vigente, que sefialan lo siguiente:

“Articulo 3. Para los efectos de la presente Ley se entenderd por:

IX. Datos personales: La informacion concerniente a una persona, identificada o
identificable segiin lo dispuesto por la Ley de Proteccién de Datos Personales del Estado de
Meéxico;

XX. Informacién clasificada: Aquella considerada por la presente Ley como reservada o
confidencial;

XXI. Informacién confidencial: Se considera como informacién confidencial los secretos
bancario, fiduciario, industrial, comercial, fiscal, bursdtil y postal, cuya titularidad
corresponda a particulares, sujetos de derecho internacional o a sujetos obligados cuando no
involucren el ejercicio de recursos piiblicos;

XXXII. Proteccién de Datos Personales: Derecho humano que tutela la privacidad de datos
personales en poder de los sujetos obligados y sujetos particulares;

XLV. Version piblica: Documento en el que se elimine, suprime o borra la informacién
clasificada como reservada o confidencial para permitir su acceso.”

“Articulo 6. Los datos personales son irrenunciables, intransferibles e indelegables, por lo que
los sujetos obligados no deberdin proporcionar o hacer piblica la informacién que contenga,
con excepcion de aquellos casos en que deban hacerlo en observancia de las disposiciones
aplicables. En el caso de los derechos de acceso, rectificacion, cancelacién u oposicién; los
principios, procedimientos, medidas de seguridad en el tratamiento y demis disposiciones en
materia de datos personales, se deberd estar a lo dispuesto en las leyes de la materia.”

“Articulo 49. Los Comités de Transparencia tendrin las siguientes atribuciones:
VIII. Aprobar, modificar o revocar la clasificacién de la informacién...”

“Articulo 53. Las Unidades de Transparencia tendrin Ias siguientes funciones:
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X. Presentar ante el Comité, el proyecto de clasificacién de informacién...”

“Articulo 59. Los servidores piiblicos habilitados tendrin las funciones siguientes:

V. Integrar y presentar al responsable de la Unidad de Transparencia la propuesta de
clasificacion de informacion, la cual tendri los fundamentos y arqumentos en que se basa
dicha propuesta...”

“Articulo 137. Cuando un mismo medio, impreso o electrénico, contenga informacion piiblica
y reservada o confidencial, la Unidad de Transparencia para efectos de atender una solicitud
de informacion, deberdn elaborar una version publica en la que se testen las partes o secciones
clasificadas, indicando su contenido de manera genérica y fundando y motivando su
clasificacion.”

“Articulo 143. Para los efectos de esta Ley se considera informacién confidencial, la clasificada
como tal, de manera permanente, por su naturaleza, cuando:

L. Se refiera a la informacién privada y los datos personales concernientes a una persona fisica
o juridico colectiva identificada o identificable...”

De los citados elementos normativos se denota que el determinar la clasificacién de la
informacion que sea peticionada via acceso a la informacién publica es un trabajo en conjunto
tanto de los Servidores Publicos Habilitados, de las Unidades de Transparencia y del Comité de
Transparencia del SUJETO OBLIGADO, teniendo el deber los primeros de presentar ante la
Unidad de Transparencia la propuesta de la clasificacién de la informacién, para que luego ésta
presente ante al Comité de Transparencia, de asi resultar procedente, el proyecto de clasificacién
de la informacién y finalmente sea éste Gltimo quien apruebe, modifique o revoque la

clasificacion de la informacidn solicitada.

Para lo cual a su vez en el caso de informacién de caracter confidencial se debe atender a los que
sefala el articulo 149 de la Ley de Transparencia Local vigente, cuyo contenido es de la literalidad

siguiente:
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“Articulo 149. El acuerdo que clasifique la informacién como confidencial deberd
contener un razonamiento légico en el que demuestre que la informacién se encuentra en
alguna o algunas de las hipotesis previstas en la presente Ley.”

Es decir, EL SUJETO OBLIGADO a través de su Comité de Transparencia, para la entrega la
informacion materia de la presente solicitud, deberd elaborar un acuerdo que contenga un
razonamiento l6gico con el que se demuestre que la informacién que se testa en las versiones
publicas que se sirva elaborar, encuadra en alguna de las hipétesis que contempla la Ley de la
Materia en su articulo 143; ya que de lo contrario, se crearia la incertidumbre juridica en relacién
a si lo entregado es formalmente una versién publica, o un documento ilegible, incompleto o
tachado; en otras palabras si no se exponen de manera puntual las razones de la versién publica
de la documentacién entregada se estarfa violentando el derecho de acceso a la informacién del

solicitante.

En relacién a lo anterior, primeramente se destaca que si bien EL. RECURRENTE pidio conocer
el nombre de la persona a la cual se le expidio la factura y/o recibo para el pago de algtn servicio
de registro civil, lo cierto es que debe subrayarse que dicho dato es informacién que EL SUJETO
OBLIGADO debera considerar como informacién confidencial, ya que pertenece a una persona
fisica y que por tanto la puede hacer identificada o identificable, por tanto se considera como dato
personal en términos de la fraccién IX del articulo 3 de la Ley de Transparencia y Acceso a la

Informacién Pablica del Estado de México y Municipios.

Ademas dada la naturaleza de la informacién solicitada, es alusivo referir al niimero de cuenta
que pudiera ser visible en la informacién a entregar en cumplimiento a esta resolucién, indicando
que el mismo es informacién que sélo su titular o personas autorizadas poseen para el acceso o

consulta de informacién patrimonial, o para la realizacién de operaciones bancarias de diversa
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naturaleza, por lo que la difusién ptblica del mismo facilitaria la afectacién al patrimonio del
titular de la cuenta, por lo anterior, el nimero de cuenta bancaria tanto de las personas fisicas
como del SUJETO OBLIGADO, debe ser clasificado como informacién confidencial, en razén de

que se insiste con su difusion se estaria poniendo en riesgo la seguridad de su titular.

Ademads de que la publicidad de los ntimeros de cuenta bancaria en nada contribuye a la
rendicion de cuentas o0 a la transparencia de la gestién gubernamental, ni refleja el desemperfio de
la actividad del SUJETO OBLIGADO, por lo tanto se debe omitir el o los néimeros de cuentas

bancarias, en las versiones publicas que de los documentos que vayan a ser entregados al

RECURRENTE.

Lo anterior encuentra sustento a su vez en lo sefialado en el criterio 10/13 emitido por el entonces
IFAI ahora Instituto Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica del Estado de

México y Municipios, que a la letra dice:

“Niimero de cuenta bancaria de particulares, personas fisicas y morales, constituye
informacion confidencial. De conformidad con lo dispuesto en el artfculo 18, fracciones I
(personas morales) y II (personas fisicas) de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Priblica Gubernamental, el niimero de cuenta bancaria de los particulares es
informacion confidencial por referirse a su patrimonio. A través de dicho niimero, el cliente
puede acceder a la informacion relacionada con su patrimonio, contenida en las bases de datos
de las instituciones bancarias y financieras, en donde se pueden realizar diversas transacciones
como son movimientos y consulta de saldos. Por lo anterior, en los casos en que el acceso a
documentos conlleve la revelacion del niimero de cuenta bancaria de un particular, deberin
elaborarse versiones piiblicas en las que deberd testarse dicho dato, por tratarse de informacion
de cardcter patrimonial, cuya difusion no contribuye a la rendicién de cuentas.”

En virtud de lo anterior, este Organo Garante considera pertinente modificar la respuesta del
SUJETO OBLIGADO y ordenarle a éste haga entrega al RECURRENTE en versién ptiblica a

través del SAIMEX, el documento o documentos de los que se desprendan los importes de los
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montos cobrados por dia y por mes, por concepto de registros de nacimiento, matrimonio,
defuncion, expedicion de copias certificadas y demads registros que se hayan llevado a cabo en las
Oficialias del Registro Civil de Valle de Chalco Solidaridad; debiendo contener el ntimero de
factura y/o recibo y fechas de dichos cobros; todo ello por los meses de enero, febrero, marzo y

abril del ano dos mil dieciséis.

Asi, con fundamento en lo prescrito en los articulos 5 parrafos décimo séptimo, décimo octavo y
décimo noveno de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de México; 2 fraccién II,
29, 36 fracciones 1y II, 176, 178, 179, 181, 185 fraccién 1, 186 y 188 de la Ley de Transparencia y

Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y Municipios, este Pleno:

RESUELVE

PRIMERO. Son fundadas las razones o motivos de inconformidad analizados en el

Considerando Quinto de la presente resolucion.

SEGUNDO. Se MODIFICA la respuesta otorgada por EL SUJETO OBLIGADO a la
solicitud de informaciéon ntmero 00383/VACHASO/IP/2016, en términos del Considerando
Quinto de la presente resolucién, y se le ordena entregar al RECURRENTE via EL SAIMEX en

version publica, lo siguiente:

“El documento o documentos de los que se desprendan los importes de los montos
cobrados por dia y por mes, por concepto de registros de nacimiento, matrimonio,
defuncion, expedicion de copias certificadas y demds registros que se hayan llevado a
cabo en todas las Oficialias del Registro Civil de Valle de Chalco Solidaridad, debiendo
contener el niimero de factura y/o recibo y fechas de dichos cobros; todo ello por los meses
de enero, febrero, marzo y abril del afio 2016.
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Debiendo notificar al RECURRENTE, el Acuerdo que en su caso emita con razon de la
version publica.”

TERCERO. Remitase al Titular de la Unidad de Transparencia del SUJETO OBLIGADO, para

que conforme a los articulos 186 tltimo parrafo y 189 parrafo segundo de la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacién Ptblica del Estado de México y Municipios, dé cumplimiento a lo
ordenado dentro del plazo de diez dfas hébiles, debiendo informar a este Instituto en un plazo

de tres dias habiles siguientes sobre el cumplimiento dado a la presente resolucién.

CUARTO. Notifiquese al RECURRENTE, la presente resolucién, asi como, que de

conformidad con lo establecido en el articulo 196 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de México y Municipios, publicada el cuatro de mayo de dos mil
dieciséis en el peri6dico oficial del Gobierno del Estado de México “Gaceta del Gobierno”, podré

impugnarla via Juicio de Amparo en los términos de las leyes aplicables.

ASI LO RESUELVE, POR UNANIMIDAD DE VOTOS DE LOS PRESENTES, EL PLENO DEL
INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS,
CONFORMADO POR LOS COMISIONADOS JOSEFINA ROMAN VERGARA, CON
AUSENCIA JUSTIFICADA; EVA ABAID YAPUR; JOSE GUADALUPE LUNA HERNANDEZ
AUSENTE EN VOTACION, JAVIER MARTINEZ CRUZ Y ZULEMA MARTINEZ SANCHEZ;
EN LA VIGESIMA QUINTA SESION ORDINARIA CELEBRADA EL CUATRO DE JULIO DE
DOS MIL DIECISEIS, ANTE LA SECRETARIA TECNICA DEL PLENO CATALINA
CAMARILLO ROSAS.
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