Recurso de Revisién: 01879/INFOEM/IP/RR/2016
Recurrente:

. Sujeto Obligado: Secretaria de Movilidad
Comisionado ponente: Javier Martinez Cruz

sparoncia,
Protoceién do Datoz Persanalns dof Estade do Muxico y Municiptos

Resolucién del Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién
Publica y Proteccién de Datos Personales del Estado de México y Municipios, con
domicilio en Metepec, Estado de México, de veinticuatro de agosto del dos mil

dieciséis.

Visto el expediente relativo al recurso de revisién 01879/INFOEM/IP/RR/2016,

nterpuesto. por | ien en lo sucesivo se le

denominard el Recurrente en contra de la respuesta a su solicitud de informacién
con numero de folio 00119/SM/IP/2016, la cual fue otorgada por la Secretaria de
Movilidad, en lo sucesivo el Sujeto Obligado; se procede a dictar la presente

resolucidn, con base en lo siguiente.

LANTECEDENTES:

1. Solicitud de acceso a la informacién. Con fecha veinticuatro de mayo de

dos mil dieciséis, el ahora Recurrente formuld solicitud de acceso a la informacién
publica al Sujeto Obligado a través del Sistema de Acceso a la Informacién

Mexiquense, en adelante SAIMEX, requiriéndole lo siguiente:

“me detuvieron mi vehiculo en un operativo en via moleros ya que no
contaba con concesidn para el servicio publico de transporte, lo
remitieron al deposito Central de Grilas Y Resguardos Mexicanos,
Sociedad Andénima de Capital Variable, ubicado en heroes tecamac por
lo que solicito se me proporcione en versién publica la siguiente
informacion; 1.- permiso vigente de concesion del deposito Central de

Griias Y Resguardos Mexicanos. 2.- numero de grilas autorizadas Y
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sus numeros de placas autorizadas por parte de la secretaria de
movilidad. 3.-Oficio que la secretaria de movilidad donde establece el
manejo de los sellos al momento del ingreso de los vehiculos. 4.- Oficio
de autorizacidn por parte de la secretaria movilidad de la autorizacion
del Contrato de la péliza de seguro de responsabilidad civil a través de
alguna empresa legalmente constituida, por los posibles darios que se
ocasionen a los vehiculos depositados 5.- Oficio de autorizacién o
permiso de la secretaria por el que se verifico si el establecimiento
cuenta con un nimero telefénico gratuito que funcione las
veinticuatro horas del dia los trescientos sesenta y cinco dias del ario al
servicio de la ciudadania para quejas. 6.- Oficio de autorizacion o
permiso de la pdgina web enlazada a la Secretaria de movilidad, en la
que se publicardn de manera inmediata los datos del vehiculo que se
encuentre bajo su resguardo esta informacion solicito para ejercer la

defensa de mis derechos ,” (sic)

El solicitante indicé como modalidad de entrega el SAIMEX.

2. Respuesta. Con fecha veintidés de junio de dos mil dieciséis el Sujeto

Obligado otorgd, a través del SAIMEX, respuesta a la solicitud de acceso a la

informacién de la siguiente forma:

“Toluca, México a 22 de Junio de 2016

Nombre del solicitante: [ G
Folio de la solicitud: 00119/SM/IP/2016

En respuesta a la solicitud recibida, nos permitimos hacer de su
conocimiento que con fundamento en el articulo 46 de la Ley de
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50 1 la Informacion Publico y

Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Meéxico Y
Municipios, le contestamos que:

En respuesta a su peticion niimero 00119/SM/IP/2016, en la que hace
referencia a que detuvieron su vehiculo en un operativo en la Via Moleros,
ya que no contaba con la concesion correspondiente, para prestar el
servicio publico de transporte, razém por la cual, lo remitieron al depdsito
denominado Central de Grilas y Resguardos Mexicanos, S.A. de CV,
ubicado en Héroes Tecdmac, por lo que solicitd se le proporcione en version
publica la siguiente informacién: 1.- Permiso vigente de concesion del
deposito Central de Grilas Y Resguardos Mexicanos. 2.- Niimero de grias
autorizadas y sus niimeros de placas autorizadas por parte de la Secretaria
de Movilidad. 3.-Oficio que la Secretaria de Movilidad donde establece el
manejo de los sellos al momento del ingreso de los vehiculos. 4.- Oficio de
autorizacién por parte de la Secretaria Movilidad de la autorizacién del
Contrato de la péliza de seguro de responsabilidad civil a través de alguna
empresa legalmente constituida, por los posibles dafios que se ocasionen a
los vehiculos depositados 5.- Oficio de autorizacién o permiso de la
Secretaria por el que se verificé si el establecimiento cuenta con un
niimero telefonico gratuito que funcione las veinticuatro horas del dia, los
trescientos sesenta y cinco dias del afio al servicio de la ciudadania para
quejas. 6.- Oficio de autorizacion o permiso de la pigina web enlazada a la
Secretaria de Mowilidad, en la que se publicardn de manera inmediata los
datos del vehiculo que se encuentre bajo su resguardo, lo que solicita para
ejercer la defensa de mis derechos, de conformidad con lo dispuesto en los
articulos 8 y 16 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 3, 15, 19 fraccion XVI de la Ley Orgdnica de la
Administracion Piiblica del Estado de Meéxico; 1, 2, 3, 5, 9 y 10 del
Reglamento Interior de la Secretaria de Movilidad del Estado de México; 7
fraccién I, 11, 12, 41, 46 y 47 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Piblica del Estado de México y Municipios, hago de su
conocimiento lo siguiente: EI Director General del Registro Estatal del
Transporte Piblico, informd a la que suscribe que una vez llevada a cabo
una biisqueda minuciosa dentro del archivo histérico digital del Padrén
Estatal de Transporte Piiblico, no se encontrd registro alguno de concesién
a favor de la empresa Central de Grilas y Resguardos Mexicanos, S. A. de
C. V., lo que imposibilita proporcionar la informacién que requiere. Por
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otro parte, me permito hacer de su conocimiento que en la pdgina de la
Secretaria de Movilidad, con el link http://smovilidad.edomex.gob.mx/, el
cual una vez posesionada, ubicar el titulo de “Griias y Depdsitos”
posteriormente el rubro de “Depdsitos de Vehiculos”, en Formato PDF,
aparecen las unicas empresas que se encuentran concesionadas /o
permisionadas para la prestacion del servicio de guarda y custodia
vehicular, asi como grias para salvamento y arrastre; lo que se hace de su
conocimiento para los efectos legales a que haya lugar. Por otro lado, el
Director General de Asuntos Juridicos informé a la que suscribe que dicha
Direccién General, no ha generado, recopilado, administrado, poseido,
archivado o conservado informacién alguna referente a la autorizacion y
funcionamiento de los depdsitos de vehiculos, lo anterior por no ser parte
de las atribuciones conferidas en los articulos 20, 21, 22 y 23 del
Reglamento Interior de la Secretaria de Movilidad. No obstante lo
anterior, es importante sefialar que el depdsito denominado “Central de
Gruias y Resguardos Mexicanos S.A. de C.V.”, se encuentra en un
procedimiento de verificacién, mismo que estd en proceso de desahogo. Lo
anterior de conformidad con lo establecido por el articulo 12 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Piiblica del Estado De México y
Municipios. Sin mds por el momento, reciba un cordial saludo.

ATENTAMENTE

Norma Sofia Pérez Martinez” (sic)

3. Recurso de revisidn. El recurso de revisién se interpuso a través del

SAIMEX con fecha veintisiete de junio de dos mil dieciséis por parte del solicitante

de informacién, quien expres¢ las siguientes manifestaciones:
a) Acto impugnado.

“La solicitude de informacin publica con numero de Folio de la

Solicitud: 00119/SM/IP/2016 en fecha May 24, 2016.en la que solicite
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lo siguiente; 1.- Permiso vigente de concesién del depdsito Central de
Grilas Y Resguardos Mexicanos. 2.- Niimero de gruas autorizadas y
sus mimeros de placas autorizadas por parte de la Secretaria de
Movilidad. 3.-Oficio que la Secretaria de Movilidad donde establece el
manejo de los sellos al momento del ingreso de los vehiculos. 4.- Oficio
de autorizacién por parte de la Secretaria Movilidad de la autorizacién
del Contrato de la pdliza de seguro de responsabilidad civil a través de
alguna empresa legalmente constituida, por los posibles dafios que se
ocasionen a los vehiculos depositados 5.- Oficio de autorizacién o
permiso de la Secretaria por el que se verificé si el establecimiento
cuenta con un mnumero telefonico gratuito que fumcione las
veinticuatro horas del dia, los trescientos sesenta Yy cinco dias del ario
al servicio de la ciudadania para quejas. 6.- Oficio de autorizacién o
permiso de la pagina web enlazada a la Secretaria de Movilidad, en la
que se publicardn de manera inmediata los datos del vehiculo que se

encuentre bajo su resquardo” (sic)
b) Motivos de inconformidad.

“ES LA NEGATIVA, OCULTAMIENTO, FALTA DE
TRANSPARENCIA, DISTORSION Y DESORIENTACION QUE LA
AUTORIDAD REALIZA A LA INFORMACION DE CARACTER
PUBLICA SOLICITADA A.- La indebido otorgamiento de la prorroga
del pasado dia 13 de Junio de 2016, toda vez que la misma se realizo de
forma ilegal y de forma extempordnea, sin que se haya establecido de

manera correcta el fundamento legal y motivo, razones por que se
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autorizo la prorroga, toda vez que se sustento De manera incorrecta al
invocar una ley derogada tal como presento Con fundamento en el
articulo 46 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Priblica
del Estado de México y Municipios, se le hace de su conocimiento que el
plazo de 15 dias habiles para atender su solicitud de informacion ha sido
prorrogado por 7 dias en virtud de las siguientes razones Asi mismo
quien otorga la ampliacién del plazo de forma ilegal es Norma Sofia Pérez
Martinez Responsable de la Unidad de Informacién, ya que quien otorga
el pazo de prorroga es el Comité de Informacién y Transparencia, por lo
que no cuenta con atribuciones para otorgar prorrogaras a peticiones en
materia de transparencia, ademds de no haber motivado suficientemente y
tampoco se me notifico oficio por escrito. Excepcionalmente, el plazo
referido en el pdrrafo anterior podrd ampliarse hasta por siete dias hdbiles
mds, siempre y cuando existan razones fundadas y motivadas, las cuales
deberdn ser aprobadas por el Comité de Transparencia, mediante la
emision de una resolucion que deberd notificarse al solicitante, antes de
su vencimiento. No podrdn invocarse como causales de ampliacién del
plazo motivos que supongan negligencia o descuido del sujeto obligado en
el desahogo de la solicitud, es sujeto de responsabilidad administrativa.
B.- Negativa, distorsién, desorientacion y ocultamiento de la informacion
de cardcter publico solicitada por las siguientes razomes, 1.- indebida
fundamentacion legal, ya que se funda en la ley de transparencia
derogada. 2.- mno exhibe niﬁgﬁn oficio que sustente las supuestas
respuestas del Director General del Registro Estatal del Transporte
Publico, Director General de Asuntos Juridicos y los sujetos obligados
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correspondientes 3,. Inadecuada motivacién por lo siguiente; El Director
General del Registro Estatal del Transporte Piblico, informé a la gue
suscribe que una vez llevada a cabo una biisqueda minuciosa dentro del
archivo histérico digital del Padrén Estatal de Transporte Piiblico, no se
encontré registro alguno de concesién a favor de la empresa Central de
Grilas y Resguardos Mexicanos, S. A. de C. V., lo que imposibilita
proporcionar la informacion que requiere no sustento dicha negativa y
ocultamiento de informacion a través del Comité de Transparencia de la
Secretaria quien es el drgano quien debe aprobar la inexistencia de
informacion quien tiene la atribucion de Instituir, coordinar Y supervisar
en términos de las disposiciones aplicables, las acciones, medidas Y
procedimientos que coadyuven a asegurar una mayor eficacia en la
gestion y atencién de las solicitudes en materia de acceso a la
informacion; Confirmar, modificar o revocar las determinaciones que en
materia de ampliacion del plazo de respuests, clasificacion de la
informacién y declaracién de inexistencia o de incompetencia realicen los
titulares de las dreas de los sujetos obligados; Ordenar, en su caso a las
dreas competentes que gemeren la informacion que derivado de sus
facultades, competencias y funciones deban tener en posesion o que
previa acreditacién de la imposibilidad de su generacion, exponga, de
forma fundada y motivada las razones por las cuales, en el caso
particular, no ejercieron dichas facultades, competencias o funciones;
Establecer politicas para facilitar la obtencién Yy entrega de informacién
en las solicitudes que permita el adecuado ejercicio del derecho de acceso a

la informacion; La inexistencia de informacién por parta del Director
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General del Registro Estatal del Transporte Piblico, informé a la que
suscribe que una vez llevada a cabo una biisqueda minuciosa dentro del
archivo histérico digital del Padrén Estatal de Transporte Piiblico, no se
encontro regiétro alguno de concesion a favor de la empresa Central de
Grilas y Resguardos Mexicanos, S. A. de C. V., De lo anterior se
establece la negativa a proporcionar la informacion que requiere, lo que
no se realizo a través esta ratificacion en sesién formal por parte del
Comité de informacion de transparencia la Secretaria de Movilidad ya
que no se establecié que criterios de bisqueda exhaustivo, ademds de
sefialar las circunstancias de tiempo, modo y lugar que generaron la
existencia en cuestion y sefialard al servidor publico responsable de
contar con la misma informacion. Cuando la informacién no se encuentre
en los archivos del sujeto obligado, es el Comité de Transparencia quien
debe analizard el caso y tomard las medidas necesarias para localizar la
informacién; o en caso expedird una resolucion que confirme la
inexistencia del documento; 4.- Por otro parte, se me trato de desorientar
en la informacién la Responsable de la Unidad de Informacion por lo
siguiente; permito hacer de su conocimiento que en la pigina de la
Secretaria de Movilidad, con el link http://smovilidad.edomex.gob.mx/, el
cual una vez posesionada, ubicar el titulo de “Grilas y Depdsitos”
posteriormente el rubro de “Depdsitos de Vehiculos”, en Formato PDF,
aparecen las unicas empresas que se encuentran concesionadas y/o
permisionadas para la prestacion del servicio de guarda y custodia
vehicular, asi como griias para salvamento y arrastre; lo que se hace de su

conocimiento para los efectos legales a que haya lugar De lo anterior se
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establece la desorientacién que pretendic hacerme la autoridad toda vez a
que la pagina a qua me dirigié que es http://smovilidad.edomex. gob.mx
esta no reiine la informacion que debe contener como lo sefiala la ley Ia
que refiere que es obligacion de los sujetos obligados el poner a
disposicion de los particulares la informacion a que se refiere esta Ley a
través de sus sitios de Internet y la informacion original escaneada y las
versiones en datos abiertos y/o formatos editables, segiin corresponda, de
los documentos fuente, de forma sencilla, precisa y entendible, en los
respectivos medios electrénicos, de acuerdo conm sus facultades,
 atribuciones, funciones u objeto  social, segin corresponda, la
informacién, por lo menos, de los temas, documentos de concesiones,
contratos, comvenios, permisos, licencias o autorizaciones otorgados,
especificando los titulares de aquéllos, debiendo publicarse su objeto,
nombre o razén social del titular, vigencia, tipo, términos, condiciones,
monto y modificaciones, asi como si el procedimiento involucra el
aprovechamiento de bienes, servicios ylo recursos piiblicos; Lo que se
puede verificar en dicha pigina y portal de la Secretaria de Movilidad 5.
Desorientacion de la informacién piblica solicitada pretendiendo
responder con algo que no fue peticionado respecto a la verificacion del
depdsito tal como se establece; En respuesta a la solicitud recibida, nos
permitimos hacer de su conocimiento que con fundamento en el articulo
46 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica del
Estado de México y Municipios, le contestamos gue: Por otro lado, el
| Director General de Asuntos Juridicos informé a la que suscribe que

dicha Direccion General, no ha generado, recopilado, administrado,
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poseido, archivado o conservado informacién alguna referente a la
autorizacion y funcionamiento de los depésitos de vehiculos, lo anterior
por no ser parte de las atribuciones conferidas en los articulos 20, 21, 22
y 23 del Reglamento Interior de la Secretaria de Movilidad. No obstante
lo anterior, es importante sefialar que el depésito denominado “Central de
Grilas y Resguardos Mexicanos S.A. de C.V.”, se encuentra en un
procedimiento de verificacion, mismo que estd en proceso de desahogo. EI
suscrito no peticion respecto al estatutos de verificacién del deposito
“Central de Grilas y Resquardos Mexicanos S.A. de C.V.”, por lo que la
autoridad pretende distorsionar la peticién de informacion de documentos
ptiblicos, son argumentos nuevos que el suscrito no peticiono que exista
en contra del citado deposito un proceso de verificacion, distorsionando
con ello el objetivo de la informacién solicitada, por que la esta ocultando.
. 6.- Por 4ltimo en las respuestas a las solicitudes de acceso a la
informacion publica, la unidad de transparencia no me informo el derecho
y plazo que tienen para promover recurso de revision. 7.- Se debe
condenar a la autoridad Secretaria de Movilidad, a través de su Comité
de informacion y transparencia a que en caso de que mno exista la
informacion solicitada; 1.- Permiso vigente de concesion del deposito
Central de Grilas Y Resguardos Mexicanos. 2.- Nimero de grias
autorizadas y sus niimeros de placas autorizadas por parte de la
Secretaria de Movilidad. 3.-Oficio que la Secretaria de Movilidad donde
establece el manejo de los sellos al momento del ingreso de los vehiculos
en el depésito. 4.- Oficio de autorizacién por parte de la Secretaria
Movilidad de la autorizacion del Contrato de la pdliza de seguro de
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responsabilidad civil a través de alguna empresa legalmente constituida,
por los posibles dafios que se ocasionen a los vehiculos depositados 5.-
Oficio de autorizacion o permiso de la Secretaria por el que se verificé si
el establecimiento cuenta con un niimero telefonico gratuito que funcione
las veinticuatro horas del dia, los trescientos sesenta Yy cinco dias del afio
al servicio de la ciudadania para quejas. 6.- Oficio de autorizacién o
permiso de la pagina web enlazada a la Secretaria de Movilidad, en la gue
se publicarin de manera inmediata los datos del vehiculo que se
encuentre bajo su resguardo, Por lo que se debe condenar el Comité de
transparencia e informacién de la secretaria de movilidad que emita en
sesion formal la inexistencia de la informacion solicitada y no se
encuentre en los archivos del sujeto obligado, una vez que se haya
analizado el caso y tomard las medidas necesarias para localizar la
informacién; contendrd los elementos minimos que permitan al suscrito
tener la certeza de que se utilizo un criterio de bisqueda exhaustivo,
ademds de sefialar las circunstancias de tiempo, modo y lugar que
generaron la existencia en cuestion y sefialard al servidor puiblico
responsable debié contar con la informacién. Asi que una vez de gue se
expide es sus caso la resolucién que confirme la inexistencia del
documento; y para el caso de que la informacion no existié deberd
ordenard, Asi que si no éxito la informacién solicitada se deberd
Notificard al érgano interno de control, en su caso, deberd iniciar el
procedimiento de responsabilidad administrativa que corresponda. La
responsabilidad administrativa deberd sefialar que al mno existir
documento de concesion o autorizacion, se ingreso en depdsitos de
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vehiculos de manera ilegal vehiculos particulares y de transporte piblico
y que fueron arrastrados por vehiculos que no cuentan con autorizacion
para realizar tal servicio, esto por parte de las Autoridades, Delegados y
demds servidores piiblicos ordenadores y que ejecutaron el operativo de
detencion. EL VERDADERO JUEZ DE LEGALIDAD POR SU CASA
COMIENZA PRIMERO Aconseja no juzgar a terceras personas, Y

antes de ver los errores de otros hay que ver los propios.” (sic)

4. Turno. De conformidad con el articulo 185 fracciéon VII de la Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacién Ptblica del Estado de México y
Municipios vigente, el presente recurso de revisién se envié electronicamente al
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos
Personales del Estado de México y Municipios, que por razén de turno fue
asignado al Comisionado Javier Martinez Cruz para su analisis, estudio,

elaboracién del proyecto y presentacion ante el Pleno de este Instituto.

5. Admision. Mediante auto de fecha primero de julio del dos mil dieciséis, este

Organo Garante, admiti6 a tramite el recurso de revision respectivo, poniéndose a
disposicién de las partes, para que un plazo no mayor a siete dias habiles
manifestaran lo que a su derecho corresponda, a efecto de ofrecer pruebas, informe
justificado y alegatos, lo anterior con fundamento en el articulo 185 fracciones I, II
y IV de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica del Estado de

México y Municipios.

6. Manifestaciones. El Sujeto Obligado presentd su informe de justificacién con

fecha doce de julio de dos mil dieciséis a través del SAIMEX, tal y como lo
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disponen los numerales sesenta y slete y sesenta y ocho de los Lineamientos para
la Recepcién, Tramite y Resolucién de las Solicitudes de Acceso a la Informacién,
as{ como de los Recursos de Revisién que deberan observar los Sujetos Obligados
por la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica del Estado de
Meéxico y Municipios, informe que no se puso a la vista del Recurrente toda vez

que no modifico la respuesta emitida.

7. Cierre de Instruccién. Una vez transcurrido el plazo otorgado para que las

partes manifestaran lo que a su derecho conviniera, y siguiendo los tramites
correspondientes con fundamento en el articulo 185 fraccién VI de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Ptblica del Estado de México y
Municipios, el dfa cuatro de agosto del dos mil dieciséis se procedid a decretar el

cierre de instruccién respectivo.

8. Ampliacién de Plazo. Por acuerdo de fecha quince de agosto de dos mil

dieciséis, esta Ponencia amplio el plazo de treinta dias para resolver el recurso de
mérito por un periodo de quince dias habiles por requerirse un mayor estudio para
resolver, lo anterior con fundamento en el articulo 181, parrafo tercero de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Ptblica del Estado de Meéxico y

Municipios
ILCONSIDERAND O:

PRIMERO. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la

Informacién Ptblica y Proteccién de Datos Personales del Estado de Meéxico y
Municipios, es competente para conocer y resolver el presente recurso de revisién

interpuesto por la parte Recurrente, conforme a lo dispuesto en los articulos 6,
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apartado A de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 5,
parrafos décimo séptimo, décimo octavo y décimo noveno fraccién IV y V de la
Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de México; 1, 2, fraccion II; 13,
29, 36, fracciones I y II; 176, 178, 179, 181 parrafo 3 y 185 de la Ley Transparencia y
Acceso a la Informacién Pablica del Estado de México y Municipios; 10, fracciones
Iy VIII; 16 y 27 del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Ptblica y Proteccién de Datos Personales del Estado de México y

Municipios.

SEGUNDO. Oportunidad y Procediblidad del Recurso de Revisi6én. Previo al
estudio del fondo del asunto, se procede a analizar los requisitos de
oportunidad y procedibilidad que deben reunir los recursos de revision
interpuestos, previstos en los articulos 178 y 180 de la Ley de Transparencia y

Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios.

Siendo prudente precisar que el recurso de revisién fue interpuesto dentro del
plazo de quince dias hdabiles, previsto por el articulo 178 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica del Estado de Mexico y
Municipios; ya que el Sujeto Obligado proporciono respuesta el dia veintidds de
junio de dos mil dieciséis, mientras que el Recurrente interpuso su recurso de

revisién en fecha veintisiete de junio de dos mil dieciséis.

Asi también, por cuanto hace a la procedibilidad del recurso de revision una vez
realizado el andlisis del formato de interposiciéon del recurso, se corrobora que
acredita de manera fehaciente los elementos formales exigidos por el articulo 180

de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Ptblica del Estado de México
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y Municipios, en atencién a que fue presentado mediante el formato visible en el

SAIMEX.

Dentro de este marco, se advierte que resulta procedente la interposicién del
recurso, de acuerdo a lo que dispone el articulo 179 del ordenamiento legal citado,

que a la letra dice:

“Articulo 179.- El recurso de revisién es un medio de proteccion que la Ley otorga a
los particulares, para hacer valer su derecho de acceso a la informacién piblica, y

procederd en contra de las siguientes causas:

L La negativa a la informacién solicitada;
(...)

XIII. La falta, deficiencia o insuficiencia de la

77

fundamentacién y/o motivacién en la respuesta; y. ..

Por consiguiente, y de acuerdo a las causales de procedencia del Recurso de
Revisién y conforme al acto impugnado manifestado por el Recurrente, resulta
aplicable la prevista en la fraccién I y XII esto es, las causales referente a la
negativa, distorsién, desorientacién y ocultamiento de la informacién de caracter
publico solicitada, toda vez que primeramente la prérroga para la entrega de la
informacién se fundamenté en una ley abrogada, aunado a ello no se exhibié
ningun documento que sustente las respuestas del Director General del Registro
estatal del Transporte Ptblico y en virtud de que no se establecié un criterio de
bisqueda exhaustivo, considerando que cuando no se encuentre en los archivos
del sujeto obligado, es el Comité de Transparencia, quien debe analizar el caso y

tomar las medidas necesarias para localizar la informacién; por otro lado

Pagina 15 de 53




Recurso de Revision: 01879/INFOEM/IP/RR/2016
Sujeto Obligado: Secretaria de Movilidad
Comisionado ponente: Javier Martinez Cruz

argumenté que se le trato de desorientar, al sefialarle que mediante el link
http://smovilidad.edomex.gob.mx/ puede consultar los “Depésitos de Vehiculos”
que se encuentran concesionados, para lo cual sefiala que dicha pagina de internet
no cumple con la obligacién del sujeto obligado de poner a disposicion de los
particulares la informacién original escaneada y las versiones en datos abiertos y/o

formatos editables.
TERCERO. Materia de la revision.

A efecto de precisar el estudio de la resolucién, a continuacién se sintetizan los
motivos o razones de inconformidad que expresa el Recurrente en la interposicion
del presente medio de impugnacién; asi como las consideraciones manifestadas

por el Sujeto Obligado.

Como fue referido en los antecedentes de la presente resolucion, el solicitante le
pidié a la Secretaria de Movilidad se le proporcione en version ptblica la siguiente

informacién:

1.- Permiso vigente de concesion del depdsito de vehiculos Central de

Grtias y Resguardos Mexicanos.

2.- Numero de griias autorizadas y sus nimeros de placas autorizadas por

parte de la secretaria de movilidad.

3.- Oficio mediante el cual la Secretaria de Movilidad establece el manejo

de sellos al momento del ingreso de los vehiculos.

Pagina 16 de 53



it
Protoccl

0 do
6 do . dol Estado de Maxica y Municipion

Recurso de Revisién: 01879/INFOEM/IP/RR/2016
Sujeto Obligado: Secretaria de Movilidad
Comisionado ponente: Javier Martinez Cruz

ceeso a Ia informacicn Pablica y

4.- Oficio de autorizacién por parte de la Secretaria Movilidad de la
autorizacion del Contrato de la péliza de segurQ de responsabilidad civil a
través de alguna empresa legalmente constituida, por los posibles dafios

que se ocasionen a los vehiculos depositados.

5.- Oficio de autorizacién o permiso de la secretaria que sefiala que el
establecimiento cuenta con un ntmero telefénico gratuito que funcione las
veinticuatro horas del dfa los trescientos sesenta y cinco dias del afio al

servicio de la ciudadania para quejas.

6.- Oficio de autorizacién o permiso de la pagina web enlazada a la
Secretarfa de Movilidad, en la que se publicaran de manera inmediata los
datos del vehiculo que se encuentre bajo su resguardo esta informacién

solicito para ejercer la defensa de mis derechos.

Al respecto, el Sujeto Obligado remiti6 al particular a través del SAIMEX, la
respuesta de solicitud de acceso a la informacién, mediante la cual le informé al
Recurrente que el Director General del Registro Estatal del Transporte Ptblico,
informé que una vez llevada a cabo la buisqueda minuciosa dentro del archivo
histdrico digital del Padrén Estatal del Transporte Publico, no se encontré registro
alguno de concesién a favor de la empresa “Central de Griias y Resguardos
Mexicanos, S. A. de C. V.”, lo que le imposibilita proporcionar la informacién que
requiere; aunado a ello le hace de su conocimiento que en la Pagina de la Secretaria

de Movilidad en el link http://smovilidad.edomex.gob.mx/ puede ubicar el titulo

“Gruas y Depésitos” posteriormente el rubro “Depositos de Vehiculos”, y que en

formato PDF aparecen las tnicas empresas que se encuentran concesionadas y/o
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permisionadas para la prestacién del servicio de guarda y custodia vehicular, asi

como gruas para salvamento y arrastre.

De ahi que inconforme con la respuesta otorgada, interpone el presente recurso de
revisién, en donde sefial en esencia como razones o motivos de inconformidad los

siguientes:
1. Indebida fundamentacion legal.

2. No exhibe oficio en que sustenten las respuestas del Director General del
Registro Estatal del Transporte Publico, Director General de Asuntos

Juridicos y los sujetos obligados correspondientes.

3. No sustenté su imposibilidad para proporcionar la informacién a traves del

Comité de Transparencia de la Secretaria.

4. Se le trato de desorientar al hacer de su conocimiento la péagina de la

Secretaria de Movilidad con el link http://smovilidad.edomex.gob.mx/, toda

vez que es obligacién de los sujetos obligados poner a disposicion de los
particulares en sus sitios de Internet la informacién original escaneada y las

versiones en datos abiertos y/o formatos editables.

5. Desorientacién de la informacién publica solicitada, pretendiendo
responder con algo que no fue peticionado, tal es el caso de la verificacién
del depésito, asi mismo que se le informé que no se ha generado,
recopilado, administrado, poseido, archivado o conservado informacién
alguna referente a la autorizacién o funcionamiento de los depositos de
vehiculos.
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6. La Unidad de Transparencia no le informé del derecho y plazo para

promover recurso de revisidn.

7. Se debe condenar a la Secretaria de Movilidad, a través del Comité de
Informacién, a que en caso de que no exista la informacién solicitada, emita
en sesién formal la inexistencia de Ia informacién solicitada, una vez que
haya analizado el caso tomando las medidas necesarias para localizar la
informacién, que le permitan tener certeza de que se utilizd el criterio de

btisqueda exhaustivo.

Por su parte el Sujeto Obligado en su informe de justificacién de fecha doce de
julio de dos mil dieciséis, ratificé que no se encontro registro alguno de concesidn a
favor de la empresa denominada “Central de Grias y Resguardos Mexicanos, S. A.
de C. V., situacién que imposibilita a dicha Secretaria proporcionar la informacién

solicitada.

Cabe sefialar que no se puso a disposicién del Recurrente el informe justificado,
toda vez que esté no modifica la respuesta, y aun menos el sentido de la presente

resolucidn.

De las manifeétaciones vertidas, se advierte que la litis en el presente medio de
Impugnacién consiste en determinar la legalidad de la respuesta emitida por parte
de la Secretaria de Movilidad, a la luz de los agravios de particular. Lo anterior de
conformidad con lo dispuesto por la Ley de Transparencia y Acceso a la

Informacién Publica del Estado de México y Municipios.
CUARTO.- Estudio del asunto.
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Una vez analizadas la totalidad de las constancias que obran en el expediente
electrénico, este Organo sefiala que las razones o motivos de inconformidad del
Recurrente resultan fundados pero inoperantes! por las razones que se expondran

en la presente resolucion.

Se procede a analizar el primer agravio hecho valer por el Recurrente consistente
en el indebido otorgamiento de prérroga para emitir la respuesta solicitada y la
falta de competencia de quien otorga la misma, el cual resulta a todas luces
fundado, en atencién a que efectivamente quien emite el acuerdo de prorroga es la
responsable de la Unidad de Informacién con fundamento en el articulo 46 de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién del Estado de México y

Municipios derogada, que sefialaba lo siguiente:

“Articulo 46.- La Unidad de Informacién deberd entregar la informacién solicitada
dentro de los quince dias hdbiles contados a partir del dia siguiente a la presentacion
de la solicitud. Este plazo podrd ampliarse hasta por otros siete dias hdbiles, siempre

que existan razones para ello, debiendo notificarse por escrito al solicitante.” (sic)

1 CONCEPTOS DE VIOLACION FUNDADOS PERO INOPERANTES. DEBEN DECLARARSE ASI, CUANDO EXISTA
SEGURIDAD ABSOLUTA EN CUANTO A LA IRRELEVANCIA DE LA OMISION EN QUE INCURRIO LA AUTORIDAD
RESPONSABLE Y NO SEA NECESARIO SUSTITUIRSE EN SU ARBITRIO PARA DEFINIR CUESTIONES DE FONDO.
Conforme a la jurisprudencia de Ia Tercera Sala de la anterior integracion de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, cuyo rubro es:
“CONCEPTOS DE VIOLACION FUNDADOS, PERQ INOPERANTES.”, cuando en un juicio de amparo se considere fundado un
concepto de violacién por razones de incongruencia por omision, pero a la vez se advierta que tal cuestion no es apta para resolver el
asunto en forma favorable a los intereses del quejoso, el concepto aducido, aun cuando sea fundado, debe declararse inoperante, por
razones de economia procesal, atendiendo a que a nada préctico conduciria conceder el amparo y proteccion de la Justicia Federal para el
efecto de que se analizara una cuestion innecesaria, dado que el sentido del fondo del asunto seguiria siendo el mismo, en detrimento del
principio de economia procesal y ln pronta administracién de justicia que establece el articulo 17 constitucional. Sobre esas bases, ¢l
tribunal de amparo debe pronunciarse respecto de los puntos que no fueron abordados por la autoridad de la instancia, porque de
concederse la proteccion federal para que se subsanen no cambiaria el sentido del acto reclamado. Por tanio, es improcedente esa
declaracion de inoperancia cuando no existe la seguridad absoluta de la irrelevancia de la omision en que haya incurrido la autoridad
comiin al ser necesario el ejercicio de su arbitrio jurisdiccional para dilucidar aspectos de fondo, ya sea en valoracion de pruebas,
apreciacién de hechos, interpretacion y aplicacion de normas o de contratos, porque en estos supuestos invariablemente corresponde a la
autoridad ocuparse del andlisis de las cuestiones omitidas, pues de lo contrario, la potestad de amparo podria dejar inqudita a una de las
partes; de ahi que la determinacién de que un concepto de violacion es fundado pero inoperante, iinicamente es adecuada anie una claray

evidente solucion del asunto, pero no cuando se requiere de mayores reflexiones en ejercicio del aludido arbitrio jurisdiccional. (151186.
1.30.C. ]/32. Tribunales Colegiados de Circuito. Novena época, Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta. Tomo XX, Julio de 2004, Pag. 1396.)
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Ordenamiento juridico que ha sido reemplazado por el precepto legal 163 de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica del Estado de México y
Municipios que fue publicada en fecha cuatro de mayo de dos mil dieciséis en el

periddico oficial del Gobierno del Estado de México “Gaceta del Gobierno”.

De un comparativo textual de las normas de transparencia mencionadas, se puede
advertir diferencias en la redaccién y componentes normativos incorporados a los
mismos, pero lo cierto es que tales variaciones no son esenciales ni alteran el acto,
puesto que el precepto legal vigente sefiala que el plazo podrd ampliarse por siete
dias habiles més, siempre y cuando sea aprobado por el Comité de Transparencia
mediante una resolucién que deberd notificarse al solicitante para la entrega de la
respuesta por parte del Sujeto Obligado, ahora bien ambos ordenamientos sefialan
que la unidad de Transparencia debera notificar la respuesta en el menor tiempo
posible y que no podré exceder de quince dias, aunque excepcionalmente el plazo
podra ampliarse por hasta siete dias mas, prorroga que deberd notificarse al
Recurrente, por otro lado no es de soslayarse que el articulo 163 de la Ley de
Materia, dispone que la prorroga deberd ser emitida por el Comité de
Transparencia y no por la Unidad de Informacién; por lo cual este Organo Garante
instruye al Sujeto Obligado para que en lo subsecuente actué con total apego a

derecho y de acuerdo a la normatividad vigente y en estricto acatamiento al

2 .
" Articulo 163. La Unidad de Transparencia deberd notificar Ia respuesta a la solicitud al interesado en el menor tiempo posible, que no
podrd exceder de quince dias hdbiles, contados a partir del dia siguiente a la presentacion de aquélla.

Excepcionalmente, el plazo referido en el pérrafo anterior podrd ampliarse hasta por siete dias habiles mds, siempre y cuando existan
razones fundadas y motivadas, las cuales deberdn ser aprobadas por el Comité de Transparencia, mediante la emision de uma resolucién
que deberd notificarse al solicitante, antes de su vencimiento. No podrin invocarse como causales de ampliacion del plazo motivos que
supongan negligencia o descuido del sujeto obligado en el desahogo de la solicitud.
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articulo 16 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, el cual,

exige que todo acto de autoridad debe de estar debidamente fundado y motivado.

Por otro lado, y tomando en consideracion el argumento del Recurrente, respecto a
que no le fue notificado por escrito el acuerdo de prérroga, cabe sefialar que el
articulo 180 fraccién III de la Ley en la Materia sefiala que el recurso de revisién
contendra el nombre del solicitante que recurre o su representante, asi como la
direccién o medio que sefiale para oir notificaciones, y de la revisién al expediente
electrénica del Sistema ‘de Acceso a la Informacién Mexiquense (Saimex) se
advierte que el mismo no sefialo domicilio para ofr notificaciones, en tal tesitura,
todas y cada una de las notificaciones en el presente asunto se haran mediante el
SAIMEX, robustece lo dicho la tesis jurisprudencial PC.LA. /33 A (10a.) que es del

tenor literal siguiente:

“TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
GUBERNAMENTAL. NOTIFICACIONES EFECTUADAS POR MEDIOS
ELECTRONICOS, EN TERMINOS DEL ARTICULO 68, FRACCION IIl, DEL
REGLAMENTO DE LA LEY FEDERAL RELATIVA. Conforme al sistema de
notificaciones previsto en el numeral citado, si un particular presenta su solicitud de
acceso a la informacion, a través de medios electrénicos, se entenderd que “acepta” que
las notificaciones relativas le sean efectuadas por ese sistema, sin que exista la obligacion
de la dependencia de apercibirlo para que se tenga por hecha la notificacién en el
momento de su publicacién en el medio electrénico correspondiente, pues esa obligacion
1o se encuentra prevista en el precepto legal indicado y, por el contrario, st lo estd la del
interesado de precisar un medio distinto para que se le practiquen las notificaciones, ya
que en el contexto de que se trata el término "acepta”, contenido en el precepto de
mérito, se interpreta como la manifestacion que debe hacer para que por el medio

electrénico le sea notificada la respuesta, mientras que el otro supuesto, esto es, la
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omision de comunicar el tipo de notificacion, presume que, al promover por via

electronica, estd de acuerdo en que, por esa via, se practique la notificacién.”

Continuando el an4lisis de los puntos controvertidos por el Recurrente es que esta
Ponencia atiende el numeral dos de las razones o motivos de inconformidad
consistente en: “...no exhibe ningin oficio que sustente las supuestas respuestas del
Director General del Registro Estatal del Transporte Piiblico...” sic, al respecto vale la
pena subrayar que el articulo 42 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica gubernamental en relacién con el 166 de Ia Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Ptblica del Estado de México y
Municipios, sefialan que las dependencia y entidades estarén obligadas a entregar
los documentos que se encuentren en sus archivos, por lo que la obligacién de
acceso a la informacién se tendré por cumplida cuando se ponga a disposicion del
particular la informacién requerida, de otra manera se estaria dudando de la
veracidad de la informacién entregada, y cabe sefialar que este Organo no esti
facultado para pronunciarse sobre la veracidad de la informacién entregada, el

estudio al respecto se realizara en lineas posteriores.

Cabe sefialar que el Sujeto Obligado en alcance al informe de justificacién hizo
llegar al correo institucional de esta Ponencia en fechas doce y quince de agosto del

afno que transcurre, los siguientes oficios:
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De lo anterior se advierte que el Sujeto Obligado giro y recibié los oficios con los
cuales se sustenta la respuesta otorgada, por tanto el motivo de inconformidad se

califica como inatendible.

Se procede a analizar los numeral 3, 5 y 7 por estar intimamente ligados de los
argumentos de invalidez planteados por el Recurrente, cabe sefialar que el articulo
19 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica del Estado de

Meéxico sefiala que:

“Articulo 19. Se presume que la informacion debe existir si se refiere a las facultades,
competencias y funciones que los ordenamientos Juridicos aplicables otorgan a los

sujetos obligados.

En los casos en que ciertas facultades, competencias o funciones no se hayan ejercido, se

debe motivar la respuesta en funcion de las causas que motiven tal circunstancia.

Si el sujeto obligado, en el ejercicio de sus atribuciones, debia generar, poseer o0
administrar la informacidn, pero ésta no se encuentra, el Comité de transparencia
deberd emitir un acuerdo de inexistencia, debidamente fundado y motivado, en el que

detalle las razones del por qué no obra en sus archivos.”

De lo que se puede resumir que si bien es cierto el Sujeto Obligado debe realizar
una busqueda exhaustiva y minuciosa en todos y cada uno de los archivos de las
Direcciones, Departamentos, Jefaturas, y demas dreas que lo integran y que se
encuentren involucradas con la informacién de que se trata; a fin de localizar la
informacion solicitada; obteniendo de cada una de éstas los informes respectivos
que sustenten la existencia, o bien, inexistencia del material documental requerido;
y en caso de no encontrarse éste, dichos informes deberin formar parte integrante

del Acuerdo de Declaratoria de Inexistencia que en su caso emita su Comité de
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Informacién; también lo es que en caso de que no obre en sus archivos el
documento solicitado, porque no fue generado por el Sujeto Obligado en el
ejercicio de sus atribuciones bastara que haga pronunciamiento al respecto y lo

haga del conocimiento al particular.

Por lo que de acuerdo a la respuesta otorgada y segtin los argumentos hechos valer
por el Recurrente, lo anterior concatenado con la solicitud, es por lo que cabe
sefialar que se solicité el permiso vigente de concesién del depdsito “Central de
Griias y Resguardos Mexicanos” entre otras cuestiones que derivan de contar con la

concesion.

Este Organo Garante no soslaya que el Cédigo Administrativo del Estado de

Meéxico, establece lo siguiente:

“Articulo 7.4.- Son autoridades para la aplicacién de este Libro:
L El Gobernador del Estado;

II. La Secretaria de Transporte, a quien corresponden las atribuciones relativas
al transporte publico y mixto, asi como la regulacion del servicio de pago tarifario
anticipado y la operacion de Centros de Gestion y Control Comiln, de los

MISMos;

III. La Secretaria de Finanzas, a quien corresponde las atribuciones relativas al

transporte de uso particular.

Articulo 7.37.~ Las disposiciones contenidas en el presente Titulo a las contenidas en el
presente Libro y tienen por objeto regular los servicios auxiliares de arrastre,
salvamento, guarda, custodia y depésito de vehiculos y para los efectos del mismo, se

entenderd por:

(...)
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II. Almacenamiento: Acto mediante el cual, se confia en depésito, un vehiculo para
- su guarda y custodia, dentro de los espacios autorizados para tal efecto, para que

éste, quede en garantia a disposicién de la autoridad competente;
(..)

IV. Concesionario: Persona fisica juridico colectiva que proporciona legalmente la
prestacion del servicio de transporte piiblico de arrastre Yy de almacenamiento de

un vehiculo mediante concesién;

(...

VIII. Permisionario: Persona fisica o juridica colectiva autorizada por la Secretaria

de Transporte para prestar servicio auxiliar de arrastre y traslado;

(.)

X. Vehiculo: Medio de transporte dedicado a realizar los desplazamientos de las

personas y sus equipajes.

Articulo 7.38.- Para los efectos de este Titulo, la Secretaria de Transporte, tendrd las

atribuciones siguientes:

L Otorgar las concesiones y permisos de los servicios auxiliares en términos de

las disposiciones juridicas aplicables;

II. Resolver la terminacién de las concesiones y permisos de los servicios

auxiliares;

III. Iniciar el procedimiento para la intervencion de un servicio puiblico hasta

ponerlo en estado de resolucién;

IV. Determinar las tarifas por el servicio de arrastre y almacenamiento de

vehiculos;

V. Verificar que los procedimientos administrativos que establece el presente

Titulo, se realicen en términos de las disposiciones aplicables;
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VI. Dividir previo estudio técnico, la geografia del Estado en zonas, las cuales,
serdn asignadas de manera equitativa entre los concesionarios del servicio
piblico de arrastre y salvamento de vehiculos, dicha zonificacién serd revisada y
validada de manera anual, durante los primeros quince dias del mes de enero de

cada afio;

VII. Ordenar mediante procedimiento administrativo al concesionario, la

devolucién de cobros excesivos, previa peticion;
VIIL Las demds sefialadas por otros ordenamientos juridicos aplicables.

Articulo 7.39.- Se otorgarin las concesiones para la prestacién del servicio publico
auxiliar del depésito y guarda vehicular y permisos para salvamento y arrastre,

unicamente a quienes cumplan los siguientes requisitos:

I No haber sido titular de concesiones o permisos a los que se refiere este

articulo, que hubiesen sido objeto de revocacion, suspension o cancelacién;
IL. Acreditar su inscripcion en el Registro Federal de Contribuyentes;
1. Traténdose de personas fisicas, acreditar ser mexicanas y mayores de edad;

IV. En el caso de personas juridicas colectivas, estar constituidas conforme a las
leyes mexicanas y tener previsto, como parte de su objeto social, la prestacién del

servicio gue pretende desempefiar;

V. Acreditar que se dispone de los recursos materiales, técnicos, €conomicos,

tecnoldgicos y de organizacion, suficientes y adecuados para brindar el servicio;
VI. Presentar la solicitud por escrito;

VII. Cubrir las contribuciones que, en su caso, establezcan las disposiciones

fiscales aplicables;

Articulo 7.43.- Las concesiones y permisos para los servicios piblicos auxiliares de
depésito y guarda, asi como de salvamento y arrastre, tendrdn la vigencia establecida

por el articulo 7.20 de este Libro, pero deberin prorrogarse anualmente en los plazos que
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para tal efecto determine la Secretaria de Transporte, los que deberdn publicarse en el

Periédico Oficial "Gaceta del Gobierno”, en el mes de abril del afio que corresponda.

De los preceptos legales citados, se desprende que le corresponde a la Secretaria
del Transporte® regular lo relativo a al transporte ptiblico y mixto, asi como lo
relativo a los servicios auxiliares de arrastre, salvamento, guarda custodia y
depdsito de vehiculos, para lo cual establece que el Concesionario es la persona
fisica juridico colectiva que presta el servicio de transporte ptblico de arrastre y
almacenamiento de vehiculos, mientras que Ia gria es la unidad de traccién

utilizada para el arrastre de los vehiculos.

Los citados ordenamientos también estipulan las atribuciones de la Secretaria de
Transporte en la actualidad Secretaria de Movilidad, entre las que se encuentra
otorgar concesiones y permisos a quienes no hayan sido titulares de una concesién
revocada, acrediten su inscripcién en Registro Federal de Contribuyentes, Personas
Fisicas que acrediten ser mexicanas y mayores de edad, en caso de personas
juridicas colectivas estar constituidas conforme a las leyes mexicanas, acreditar que
dispone de recursos materiales, técnicos, econdmicos, tecnologicos y  de
organizacion para bridar el servicio, presentar solicitud por escrito y cubrir las
contribuciones establecidas; posterior a ello se entregara el permiso por escrito que
contendra entre otros datos nombre y domicilio de la personas fisica, los cuales son
personalisimos, intransferibles, inalienables e inembargables y no generan

derechos reales de ninguna clase.

% Decreto 360, publicado en el Periédico Oficial del Estado Libre y Soberano de México Gaceta de Gobierno, con fecha 17 de diciembre de
2014, LA H. "LVIII" LEGISLATURA DEL ESTADO DE MEXICO. Decreta, Articulo 19, XVI. Secretaria de Movilidad.
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Por otra lado, resulta de trascendental importancia sefialar lo que el articulo 7.36*
de citado Codigo establece respecto de las atribuciones del Registro Estatal de
Transporte, de las cuales es de destacarse la de integrar la informacién relacionada

con el transporte, que contendrd entre otras las concesiones y permisos estatales.

Por lo que al haber girado oficio la Titular de Unidad Transparencia al titular de la
Direccion General de Registro Estatal de Transporte Publico ambos de dicha
Secretaria, area responsable integrar la informacién relacionada con las
concesiones, resulta evidente que se turné de manera adecuada y con la finalidad

de salvaguardar el derecho de acceso a la informacién del particular.

Por su parte el Reglamento del Transporte Ptblico y Servicios Conexos del Estado
de México dispone que los permisos® para los servicios de arrastre, salvamento y
depésito de vehiculos, se otorgaran por concurso, en el que se observaran en lo

conducente las disposiciones previstas en los articulos 19¢, 20”7 y 218 de citado

< Articulo 7.36.- El Registro Estatal de Transporte tHene por objeto integrar la informa;:ién relacionada con el transporte; contendrd la

informacién siguiente:

1. Concesiones y permisos estatales; I Matriculas; ITL Constitucion de garantias; IV. Estatutos y representacion de concesionarios y
permisionarios; V. Padrén de operadores; VL. Licencias para conducir; VII. Las demds que sefiale el reglamento correspondiente...”

5 La Real Academia Espafiola los define como “Licencia o consentimiento para hacer o decir algo.”

§ ARTICULO 19.- El procedimiento para el otorgamiento de concesiones por concurso, se sujetard a lo siguiente: I. Con base en los planes
de desarrollo urbano y sus programas y atendiendo al avance de los mismos, de oficio Ia autoridad de transporte determinard durante el
mes de febrero de cada afio si es o no procedente realizar estudios técnicos para declarar la existencia de necesidad piblica de transporte
que deba ser satisfecha con servicios de nueva creacién. I En caso de que se determine la realizacion de estudios para declarar la
existencia de necesidad piiblica de transporte, éstos deben contener: a) Nombre de la poblacién o poblaciones en que se determine la
necesidad priblica. b) Densidad demogrdfica, tomando en cuenta el 1iltimo censo poblacional y comercial, adicionando la estimacion del
incremento que se haya registrado durante el tiempo transcurrido desde el afio en que se practicaron tales censos a la fecha en que se
realice el estudio, asi como una estimacion de poblacién flotante. c) Centros educativos y culturales. d) Centros de trabajo. e) Medio de
vida predominante de las poblaciones. f) Tipo de comercio predominante, con inclusion de las zonas de abastecimiento, asi como el horario
a que esté sujeto. g) Descripcion de las oficinas piblicas existentes, talleres, estaciones de servicio de combustibles y demds que la
autoridad de tramsporte estime necesarias. h) Descripcion de la infraestructura vial, indicando las principales vias primarias y
secundarias de comunicacién, sefialando en su caso las que fueren de jurisdiccion federal y que de manera necesaria deban usarse en
ciertos tranos para la satisfaccion de la necesidad piblica de servicio. En todos los casos se hard el sefialamiento de los correspondientes
derechos de via. i) Medios existentes de transportacién, con indicacion de los tipos y capacidad de los vehiculos, asi como clases,
modalidades y tipos de servicio. j) Necesidad de transporte indicando las deficiencias o insuficiencias del existente, horarios, tarifas e
itinerarios, asi como nivel de ocupacién de los vehiculos en los diferentes horarios. k) Estimacion aproximada del transporte particular. 1)
Andlisis de los principales desplazamientos de personas, para los que no se tiene servicio piiblico de transporte o que teniéndolo es
insuficiente. m) Propuesta de los lugares mds adecuados para el establecimiento de bases, paraderos, lanzaderas o terminales. IIL
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Reglamento; de lo que resulta que la atribucién del Sujeto Obligado es la de
otorgar concesiones para el depésito de vehiculos siempre y cuando se cumplan el
procedimiento para el otorgamiento de las mismas, las cuales deberan avocarse

unica y exclusivamente a las modalidades del servicio concursado.

En este sentido, es de sefialar que si el deposito “Central de Graas y Resguardos
Mexicanos” no concurso en el procedimiento para el otorgamiento de concesiones
y por ende no se le otorgd la misma, el Sujeto Obligado no contara con la
informacién solicitada, por no haber solicitado la concesién el multireferido

depdsito.

Por ello, si no fue realizado el trémite por el deposito, o en su caso no reunié los
requisitos del procedimiento para que se le otorgara una concesién de depdsito de
vehiculos el Sujeto Obligado se encuentra imposibilitado para entregar lo
requerido, pues resulta imposible que tenga en su archivos lo solicitado, y por

tanto no es procedente que realice una Declaratoria de Inexistencia, puesto que la

Realizado el estudio a que se refiere la fraccin anterior, si del mismo se advierte necesidad piiblica insatisfecha, la autoridad de transporte
expedird la declaratoria correspondiente, en la que se expresard lo siguiente: a) Breve relacion de los antecedentes. b) Consideraciones
técnicas y legales que funden la declaratoria. c) Determinacion de la zona geogrdfica en la que ha de prestarse el servicio. d) Clasificacion,
modalidad y tipo de servicio con el que habri de satisfacerse la necesidad piblica a que se refiera la declaratoria. e) Niimero de concesiones
que habrin de licitarse para la satisfaccion del servicio. P Los demds datos que se estimen necesarios para aclarar o completar la anterior
informacién. IV. Emitida la declaratoria de necesidad publica, la autoridad de transporte expediri Ia convocatoria que contendrd: a) Area
geogrifica que comprenderd el servicio. b) Determinacion del ncremento del servicio sefialando el nimero de concesiones que habrin de
licitarse. ¢) Clasificacion, modalidad Y tipo de servicio que deberd proporcionarse. d) Plazo en el que deberd iniciarse la prestacion del
servicio. ¢) Vigencia de las concesiones. f) Lugar, horario y término dentro del cual deberin presentarse las solicitudes de los
concursantes, asi como indicacion de los documentos que deberdnn adjuntarse. g) Tratindose de transporte masivo, el lugar, horario y
periodo en el que se venderdn las bases de licitacién Y costo de las mismas. Las bases de licitacion contendrin ademds de las menciones a
que se refiere esta fraccion, las que estime necesarias la autoridad del fransporte y se complementarin con los estudios técnicos
especializados en ln materia. V. La autoridad de transporte podrd modificar la convocatoria Yy las bases de licitacién por causas
sobrevenidas de interés general, caso fortuito o fuerza mayor. Las modificaciones se publicardn en el mismo medio utilizado para la
publicacién de la convocatoria, y se notificard personalmente a los adquirentes.

7 ARTICULO 20.- La declaratoria de existencia de necesidad piblica de transporte y la convocatoria correspondiente, deberin publicarse
conjuntamente por una sola vez en el periédico oficial "Gaceta del Gobierno” e‘inscribirse o anotarse seguin corresponda en el Registro.

$ ARTICULO 21.- Concluido el concurso, se hard la designacion de adjudicatarios y se declarard agotado el procedimiento. La
designacion de adjudicatarios y la declaratoria de conclusién del procedimiento antes referida, se publicardn por una sola vez en el
periddico oficial "Gaceta del Gobierno”. No se otorgard un niimero de concesiones mayor al que sefiale la declaratoria de existencia de
necesidad piiblicn y la convocatoria; las que se otorguen deberdn referirse exclusivamente a In o las modalidades de servicio concursado.
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obligacién de éste, es la de documentar todo acto que derive del ejercicio de sus

facultades, competencias o funciones y abstenerse de destruirlos u ocultarlos.

En dicha tesitura tiene la obligacién de salvaguardar la documentacién que sea el
soporte de las facultades ejercidas, competencias o funciones que genera, posee O
administra; por lo que la Declaratoria de Inexistencia se realiza cuando ésta no se
encuentra en sus archivos en términos de los articulos 19 tercer parrafo, 169 y 170

de Ia Ley en la Materia.

De lo que resulta que el Sujeto Obligado no se encuentra facultado a emitir una
Declaratoria de Inexistencia toda vez que la informacién solicitada no la genera,
posee o administra en el ejercicio de sus funciones, sino que resulta procedente
generar dicha informacién a partir de un procedimiento de licitacién, sin
desestimar que esto es siempre y cuando al depésito de vehiculos se le otorgue tal

concesion.

Asi las cosas, es necesario sefialar que los articulos 3 fracciones XI, XII 4, 12 y 24
ultimo pérrafo de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del

Estado de México y Municipios, establecen lo siguiente:

“Articulo 3. Para los efectos de la presente Ley se entenderd por:

XI. Documento: Los expedientes, reportes, estudios, actas, resoluciones, oficios,
correspondencia, acuerdos, directivas, directrices, circulares, contratos, convenios,
instructivos, notas, memorandos, estadisticas o bien, cualquier otro registro que
documente el ejercicio de las facultades, funciones y competencias de los sujetos

obligados, sus servidores piiblicos e integrantes, sin importar su fuente o fecha de
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elaboracién. Los documentos podrin estar en cualquier medio, sea escrito, impreso,

sonoro, visual, electrénico, informitico u hologrifico;

XII. Documento electrénico: Al soporte escrito con caracteres alfanuméricos, archivo
de imagen, video, audio o cualquier otro formato tecnologicamente disponible, que
contenga informacion en lenguaje natural o convencional, intercambiado por medios
electrénicos, con el que sea posible dar constancia de un hecho Y que esté signado con la

firma electrénica avanzada y/o en el que se encuentre plasmado el sello electrénico;

Articulo 4. El derecho humano de acceso a la informacién publica es la prerrogativa de
las personas para buscar, difundir, investigar, recabar, recibir y solicitar informacién

publica, sin necesidad de acreditar personalidad ni interés Juridico.

Toda Ia informacién generada, obtenida, adquirida, transformada, administrada o en
posesion de los sujetos obligados es puiblica y accesible de manera permanente a cualquier
persona, en los términos y condiciones que se establezcan en los tratados internacionales
de los que el Estado mexicano sea parte, en la Ley General, la presente Ley y demis

disposiciones.

Articulo 12. Quienes generen, recopilen, administren, manejen, procesen, archiven o
conserven informacién publica serdn responsables de la misma en los términos de las

disposiciones juridicas aplicables.

Los sujetos obligados sélo proporcionarin la informacién publica que se les requiera y
que obre en sus archivos y en el estado en que ésta se encuentre. La obligacién de
proporcionar informacién no comprende el procesamiento de la misma, i el presentarla
conforme al interés del solicitante; no estarin obligados a generarla, resumirla, efectuar

cdleulos o practicar investigaciones.

Articulo 24. Para el cumplimiento de los objetivos de esta Ley, los sujetos obligados
deberdn cumplir con las siguientes obligaciones, segiin corresponda, de acuerdo a su

naturaleza:
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- En la administracién, gestién y custodia de los archivos de informacion piiblica, los
sujetos obligados, los servidores piiblicos habilitados y los servidores piiblicos en general,

se ajustarin a lo establecido por la normatividad aplicable.

Los sujetos obligados solo proporcionarén la informacién piublica que generen,

administren o posean en el ejercicio de sus atribuciones.” (Sic)

De lo transcrito, se observa que la informacién susceptible de ser materia del
ordenamiento que nos ocupa, entendida ésta como la que obre en los documentos
que los Sujeto Obligados generan, obtienen, adquieren, transforman o conservan
por cualquier medio, es toda aquella que documente el ejercicio de las facultades o
la actividad de las dependencias, y que este contenida en un soporte bien sea

escrito, impreso, sonoro, visual, electrénico, informatico u hologréfico.

De lo que resulta procedente concluir que si bien es cierto la respuesta emitida por
el Sujeto Obligado no satisfizo el derecho de acceso a la informacion del
Recurrente, también lo es, que al haber existido pronunciamiento por parte del
sujeto obligado, en el que sefiala que de la bisqueda minuciosa dentro del archivo
histérico digital del Padrén Estatal del Transporte Publico no se encontré registro
alguno de concesiéon a favor de la empresa Central de Grtas y Resguardos
Mexicanos, S.A. de C.V., este Instituto no esta facultado para pronunciarse sobre la
veracidad de la respuesta, pues no existe precepto legal alguno que permita
pronunciamiento al respecto. Sirve de apoyo a lo anterior por analogia el criterio 31-
10 emitido por el entonces Instituto Federal de Acceso a la Informacién y Proteccidon

de Datos, que a la letra dice:
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“El Instituto Federal de Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos no cuenta con
facultades para pronunciarse respecto de la veracidad de los documentos proporcionados
por los sujetos obligados. El Instituto Federal de Acceso a la Informacién y Proteccion
de Datos es un érgano de la Administracién Piblica Federal con autonomia operativa,
presupuestaria y de decisién, encargado de promover Yy difundir el ejercicio del derecho
de acceso a la informacion; resolver sobre la negativa de las solicitudes de acceso a la
nformacién; y proteger los datos personales en poder de las dependencias y entidades.
Sin embargo, no estd facultado para pronunciarse sobre la veracidad de la informacién
proporcionada por las autoridades en respuesta a las solicitudes de informacion que les
presentan los particulares, en virtud de que en los articulos 49 y 50 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica Gubernamental no se prevé una
causal que permita al Instituto Federal de Acceso a la Informacién y Proteccién de

Datos conocer, via recurso revision, al respecto.”

Aunado a lo anterior, estamos ante la presencia de un hecho negativo, el cual no
puede probarse facticamente situacién que difiere de una negativa de informacion,
toda vez que el propio Sujeto Obligado reitera en su informe de justificacién que
no se encontrd registro alguno de la concesién a favor de la empresa denominada
“Central de Grtias y Resguardos Mexicanos S.A. de C.V, situacién que le
imposibilito proporcionar la informacién requerida, informe que fue sustentado
con los oficios numero SM/223000100/UTPPE/IP/057/2016,
SM/223000100/UIPPE/IP/058/2016, DGA/22304A00/210/2016 y
DGRETP/22305%000/2016/2768, por lo tanto las razones o motivos de
inconformidad planteadas por el Recurrente devienen de inoperantes por los

argumentos planteados.

Relativo al numeral 4 de las razones por las que impugno el Recurrente este

7

Organo Garante considera que la informacién entregada por el Sujeto Obligado
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mediante la cual le hace de su conocimiento que en la pagina de la Secretaria de

Movilidad con el link http://smovilidad.edomex.gob.mx no pretende desorientarlo

como lo hace valer el Recurrente en sus razones o motivos de inconformidad, sino

mas bien, en cumplimiento a la Ley en la Materia le informa que en dicha pagina

se encuentran publicada las empresas concesionadas para el servicio de deposito y

resguardos de vehiculos, por lo que de la revisién a la misma, encontramos lo

siguiente:

Secretaria de Movilidad
Direccitn del Registro de Tramsporte Pablico

Empresas que se encueniran concesionadas y /o per misionadas para la prestacion del
servicio de depdsitos de guarda vy custodia wehicular, ast como gruas para salvamento y
arrasire.

L CAL

txtishuaca, Santlage Tianguisienca y Tenango del Valle

Zonade . e
loew L MEEeb e oo
, : Toluca, Almaloya de Judrez, Metepec, ferma. Temoaya,
Graes Mazar-La Maguinita SA de TV ZONAL San  Mateo, ZinenCanteped, Otzolotepet.  Xonacatian,
. : : ixtlahuaca, Santiago Tanguistenco y Tenango del Valle
Toluce, Almoloya de Juarez, Metepec, lerma, Temoaya, |
Grigs Mazar do Toluea S48 de CVL ZOMAL San Mator, Zingncantepec, Oizolotepes, Xongoatlan, o
fxtlehuaca, Santiago Tianguistenco y Tenangoe del valle
i S o o Toluca, Almolaya de Juarez;memmc. lerma, Temoays,
Grogs y Transpories Soltén S A de ZONAT - San- Mateo, Zinancantepes,  Otzolotépec,  Xonacatian,

| Serviciosde grias Hormanos Ledn
S de L.

Toluca, slmeloya de Judrez, Meteped, lorm, Tomoayd, |
ZONAL San Mateo, Zinancantepers, Otzoltepec, Xoraoatlén, |
ixtiahuacs, Santago Tianguistenco y Teasngo ded Vallke

Prospectiva Trascendental v Génesls
de} Desarrollo 3.4 de OV

ZONAN - del. © Ajre,

Chaleo, Valle da Chalco, Cocotitldn, Temamatls, Tenango
Tiamanalco,
Amnecamecs, Ozumba, Atlavtla, Tepodings v Ecatepec

Juchitepes, - Ayapango,

De lo que se advierte que en todo momento el Sujeto Obligado salvaguardo el

derecho de acceso a la informacién del Recurrente, toda vez que si bien es cierto le

hace saber que no se encontré registro alguno de concesién a favor de la empresa

“Central de Grtas y Resguardos Mexicanos, S.A. de C. V., lo que le imposibilita
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entregar la informacién requerida; también 1o es que le informé que en la pagina

de la Secretaria de Movilidad con el link hitp://smovilidad.edomex.gob.nmx/ puede

ubicar el titulo “Grtias y Depdsitos” y posteriormente el rubro “Depésitos de
Vehiculos”, en donde aparecen en formato PDF las empresas que se encuentran
concesionadas o permisionadas guarda y custodia vehicular en el HEstado de

México.

Por cuanto hace al numeral 6 de las razones o0 motivos de inconformidad hechos
valer por el Recurrente consistente en que no se le informo el derecho y plazo que
tiene para promover recurso de revisién; efectivamente el Sujeto Obligado fue
omiso en informarle el derecho y plazo que el particular tenia para interponer el
presente medio de impugnacién transgredi6 en su perjuicio lo establecido por los
articulos 14 y 16 en relacién 177 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de México y Municipios, en virtud de que todo
acto administrativo para ser valido debe contener algunos requisitos entre ellos
que tratandose de resoluciones desfavorables a los derechos e intereses legitimos
de los particulares, debe hacerse la mencién del derecho y plazo que tiene para
promover el recurso de inconformidad, situacién que en la especie no acontece,
por lo que el concepto de invalidez hecho valer resulta fundado pero inoperante,
atendiendo a que tal situacién no resulta apta para resolver el asunto en forma
favorable a los intereses del Recurrente; por lo que por razones de economia
procesal, y pronta administracién de justicia que establece el articulo 17
constitucional; se determina que el concepto de violacién es fundado pero

inoperante.
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De este modo, se estima que la Secretaria de Movilidad cumplié con los términos y
propositos establecidos en la Ley de la Materia, al haber informado en su respuesta
inicial que no se encontrd registro alguno de concesién a favor de la empresa
“Central de Grtas y Resguardos Mexicanos, S. A. de C. V.” y por ende no cuenta la
informacién relativa a nimero de grias autorizadas y sus ntmeros de placas
autorizadas por parte de la secretarfa de movilidad; oficio mediante el cual la
Secretaria de Movilidad establece el manejo de sellos al momento del ingreso de
los vehiculos; oficio de autorizacién por parte de la Secretaria Movilidad de la
autorizacién del Contrato de la péliza de seguro de responsabilidad civil a través
de alguna empresa legalmente constituida, por los posibles dafios que se ocasionen
a los vehiculos depositados; oficio de autorizacién o permiso de la secretaria que
sefiala que el establecimiento cuenta con un numero telefénico gratuito que
funcione las veinticuatro horas del dia los trescientos sesenta y cinco dias del afio
al servicio de la ciudadania para quejas; y oficio de autorizacién o permiso de la
pégina web enlazada a la Secretarfa de Movilidad, en la que se publicaran de
manera inmediata los datos del vehiculo que se encuentre bajo su resguardo esta

informacién solicito para ejercer la defensa de mis derechos.

En consecuencia de acuerdo a las consideraciones expuestas, los agravios del
particular resultan fundados pero inoperantes, considerando que el Sujeto
Obligado tinicamente esta constrefiido a entregar la informacién que obra en sus
archivos, es asi que, se estima procedente CONFIRMAR la respuesta emitida en

fecha veintidds de junio de dos mil dieciséis por la Secretaria de Movilidad.

Asi, con fundamento en lo prescrito en los articulos 5 parrafos décimo séptimo,
décimo octavo y décimo noveno de la Constitucién Politica del Estado Libre y
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Soberano de México; 2, fraccién II; 29, 36 fracciones I y 1L; 176, 178, 179, fraccién I,
181, 185 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica del Estado

de México y Municipios, este Pleno:

RESUELVE

PRIMERO. Resultan fundadas pero inoperantes las razones o motivos de
inconformidad hechos valer por _ por lo que resulta
procedente CONFIRMAR la respuesta emitida por la Secretaria de Movilidad, con

base en las razones expuestas en el Considerando Cuarto de esta resolucién.

SEGUNDO. REMITASE via SAIMEX Ia presente resolucién al Titular de la

Unidad de Transparencia del Sujeto Obligado.

TERCERO. Higase del conocimiento del recurrente, la presente resolucién y
los documentos enviados por el Sujeto Obligado en alcance del informe de
justificacién, ademaés que de conformidad con 1o establecido en el articulo 196 de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica del Estado de México y
Municipios, podrd impugnarla via Juicio de Amparo en los términos de las leyes

aplicables.

ASI LO RESUELVE, POR UNANIMIDAD DE VOTOS EL PLENO DEL
INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE MEXICO Y
MUNICIPIOS, CONFORMADO POR LOS COMISIONADOS JOSEFINA ROMAN
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VERGARA; EVA ABAID YAPUR; JOSE GUADALUPE LUNA HERNANDEZ;
JAVIER MARTINEZ CRUZ Y ZULEMA MARTINEZ SANCHEZ (CON
AUSENCIA JUSTIFICADA EN LA SESION); EN LA TRIGESIMA SESION
ORDINARIA CELEBRADA EL VEINTICUATRO DE AGOSTO DEL DOS MIL

DIECISEIS, ANTE LA SECRETARIA TECNICA DEL PLENO, CATALINA
CAMARILLO ROSAS.

Josefina Roman Vergara
Comisionada Presidenta

(Rubrica)
Eva Abaid Yapur José Guadalupe Luna Hernandez
Comisionada Comisionado
(Rabrica) (Ribrica)
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Javier Martinez Cruz Zulema Martinez Sanchez
Comisionado Comisionada
(Rubrica) (Ausencia Justificada)
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Catalina Camarillo Rosas

Secretaria Técnica del Pleno
(Rubrica)
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Esta hoja corresponde a la resolucién de veinticuatro de agosto del dos mil dieciséis, emitida en el recurso de revisidén
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