VOTO PARTICULAR DEL COMISIONADO JOSE GUADALUPE LUNA
HERNANDEZ EM BL RECURSO DE REVISION 01030/INFOEN/IP/RR/2017.

La falta de impugnacion respecto ol resto de los requerimientos que no fueron manifestacdos

en el recurso de revision, no debe entenderse como actos consentidos.

La figura de actos consentidos no debe ser invocada en el derecho humano fundamental de

acceder a la informacién piblica gubernamental. -

El Organo Garante del derecho de acceso a la informacion piiblica no debe imponerles las

cargas formales del proceso jurisdiccional a los particulares.

Lo que este Organo Garante realice en materia de suplencia de la queja no afecta la igualdad

de las partes sino procura el cumplimiento de los deberes de proteccion del derecho humano.

Restringir el derecho de acceso a ln informacion piiblica del particular al no ordenar la
informacion solicitada por no impugnar la falta de entrega de los documentos solicitados,

debilita la eféctividad de la garantia de este derecho humano al hacerla depender de un hecho

desconocido. -

Los érganos del Estado, tienen el deber que tienen dentro del margen de sus atribuciones, de

prevenir viclaciones a los derechos fundamentales.

Institio de Transpavencia, £ccesu & iz Informacion Phblica y
Prateccién de Datos Personeles del Estado de IMéxico y Municipios
Teléfono: {722) 2 26 19 80 * Centro de atencidn telefdnica: 01 800 821 04 41

Pino Sudrez 3/, actualmente Carretera Toluca-Ixtapan No. 111,

Cal. La Michoacans, Metepec, Estado de México, C.P. 52166 ‘
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1. Consideraciones Gemerales i e
1i. DeJos requerimientos planteados en el recurso e YeVISION.. o

{11, 1.og actos consentidos no deben invocarse en el derecho fundamental de acceder a la

informacién piiblica gubexnamental.......... e

1. Consideraciones Generales

1. He concurrido con mi voto particular de la presente resolucién emitida por el
Pleno del Instituto de Transparencia', Acceso a la Informacidén Puablica y
Proteccién de Datos Peisonales del Estado de México y Municipios, en su

vigésimo quinta sesion ordinarfa de cinco (05) de julio de dos mil diecisiete, en

el recurso de revisidn promovido por en conira de la

respuesta del Ayuntamiento de Coacalco de Berriozébal, procedimiento al que

se le asfgné el ntimero de expediente 01030/INFOEM/IP/RR/2017.

2. La resolucién determina el MOFIFICAR la respuesta, toda vez que el SUJETO

OBLIGADO dio contestacién mediante el escrito siguiente:

Instituto de Transparencia, Acceso 2 le Informacién Fiblica y

Proteccidn de Datos Personales del Estado de Tféxico y Ivinmicipios
Teléfono: (722) 226 19 80 Centro de atencidn telefonica: 01 800 821 0441

Pino Sudrez SN, actualmente Carretera Toluca-Ixtapan No. 111,

Col. La Michoacana, Metepe, Estado de México, CP. 52166 .
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COACALCO DE BERRIOZABAL, Maxico & 07 de abril de 2017
Mombre del solicitants:
Eolio de Iz solicikud: OO0ST/COACALLO/IF 2017

=n respuesis a ls solicitud raciblda, nos permitimos hacar de su conccimlents que con fundamenta an el articula
53, Fracciones: 1L vV y VI de 13 Ley de Transparencia y Actese a Iz Informadién paplica det Estada da Mdxico v

Munidpios, le contestamos que!

|z Direscién General de Goblarne , realizs |z prazente respuestz por parte g2 la Jefaturs de Proteccidn Civil y
somberos de ios Cusstioramientos con numero 37 a3} 48 reslizados en la formate adjuntade ser 13 peticlonariz.
Sirva ests medio para hacerie fzgar un cordial sslude, al Hempe que aaexc M2 parmito anvizrie lz contastacion 2
su solicitud. Sin otro particulan, me despido, quedandc a sus drdenec pars cualquier aclaracidn af respecto. Sirva
este madio para hacearle llegar un cordial szludo, al tiempe que anexo me parmito enviarie |3 contastacién a 2
Soficitud Ho. 00035/COACALCO/IR/2017 & travas dei cual solicitan &Cuales son izs comisianes y/o consejos
existentes an 2l municipio? 5in otro particelsy, me despide, quedando 2 sus droenas para cuslguiar aclaracidn al
hacarle liagar un cordial satude, al tempo que ansexo ma permite enviarle 1a

respacto. Sirve 2ste mesio parz
sigulente: 11~ Exists I3

contastacion a 1a Solicitud Mo, 00035/ COACALCOIP/2017 3 travds del cual selicizan o
aplicacion eficiente del procaso de admiristracian del patrimsonio municipal: recepcién, adguisicién, enajenadidn,
inventsrio? Sin otro particular, me daspide, quadande a sus $rdenss para cualquier actaracidiv al respacta. Sirva
esta madic para hacerle llegar un cardial szlido, al tiempe que anexo me permito anviariz 13 contestacin a la
Soliciud Mo, 00D3S/COACALCO/IF 2017 ¢ través dat cual solicitan lo siguiente: 49, {Se cuenta coh reglamentos
de: bando de policiz y gobierag, trénsito, aolicts, mercados, panteones, CAEAsiro, obras publicas, limpia, rastro,
parguas y jardines, agua, adguisicionas, proteccidn civit, participacién ciudzdana, desarrollo urbano, patrimonio ¥
sdministracién? Sin otra particufar, me despldo, guedando 5 sus érdenas para cualguier aclaracidn al respecto.
Sirva este madic para hacarle flagar un cordial saludo, 3l Hempo que anexo me permito snvizrle la contestacién a
la Sollcitud Mo. 00D3S/COLCALCO/IP/2D1Y 3 travis del cual solicitan I stguiente: 30, é5e rovisan de manera
perigdica los reglamentos dat municipto? Sin ofro particular me despide, quedando a sus drdenas para cualguier
aclaracién al respecto, Sirva este medio pars hacarle llzgar un cordial sslude, al fiempo que anexe Me paiTnito
enviarle |3 contestacidn a la Solicitud Mo, aNeRS/COACALCO/TRI2017 3 sravés daf cual solicltan lo siguiente: {Se
cuenta |3 informacion raferente a i Inddenciz de delites y de faltas admindstrativas? Sin otro particutar, me
desnlda, quedande & st's drd=nes para cualquier aclaracisn al respecto. Sirva este medio para hacerle llegar un
cordlal salude, 2l iempo gue anaxo me permite anviarle |a contesiacion a bz Solicitud Ho,
O0035/COACALCG/1R/2017 & rravés del cual solicitan io siguisnts: LComo se zomportan las incidenclas de faltas
administrativas? Sin otre particular, me despids, quedando 3 sus drdencs para cualquiar aclzraclén al respecioc.
Sirva f medio para enviarls un cordial zaludo y 2 tiempo aprovecho para dar respuasts 3 su requerimianto, COH
RESPUESTA A Si PETICIOH DEL MUM &5 ME PERMITO IHFORMARLE QUE EN EL BAHDO MUMICIPAL EN EL
ARTICULO 109 EL COPLADEM. EN RESPUESTS AL NUM 67 QUIENES CORNFORMAN EL COPLADEN LIC, ERWIH

HTE MTROFRANCISCO GaRCIA CAMARENA, SUPLENTE DEL PRESIDEMNTE

JAVIER CASTELAN EMRIQUET . PRESIDENTE
DEL COMPLADEMUN, 68 BN RESPUESTA AL #UM 68 ST COHTAMOS COR COCICOVIS, SOM LOS ENCARGADOS DE

EVALUAR LA GESTION MUNICIPAL INTEGRADQS POR CIUDADANOS.

ATENTAMENTE

LiC. JUAH GONZALEZ OLIVARES

3. Al t'iempd que anexa a la respuesta, los archivos denominados “002.jpg”,
“001.jpg ", *Solicitud 00030 Y 00035-COACALCO-IP-2017.pdf", “Solicitud 00030 y

00035-COACALCO-IP-2017 Cuales son las comisiones y consejos.pdf”, “Solicitud 30,

Ingtituio de Transﬁarenda, Aceego & 1z Informacion Poblica y

Proteccidn de Datos Persanzles Gel Hstado de Midrea y Wudcipios
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34 y 35-COACALCO-IP-2017 Bienes inmuebles adquiridos, inmuebles renta, vehiculos
adquiridos, fzplicaciéﬁ eficiente.”, “AGENDA DESDE LO LOCAL.pdf”, “Solicitud 30
y 35-COACALCO-IP-2017 Se cuenta con reglamentos.pdf”, “Solicitud 30 y 35-
COACALCO-IP-2017 Se revisan de wmanera periodicn  los reglamenfo; -delA
municipiopdf”, “Solicitud 30 y 35-COACALCO-IP-2017 Se cuenta la infémmeio’n
referente a la incidencia de delitos y de faltas adrﬂinistzjativas.pdf”, “Solicitud 30 y 35-
COACALCO-IP-2017  Como  se comportan-' las i?%'cidencias de  faltas
administrativas.pdf”, “SOLICITUD DE INFORMACION A LA AUTORIDAD
MUNICIPAL EN MATERIA DE CUMPLIMIENTO A LA AGENDA DESDE LO

LOCAL, EL . INAFED CONTESTADO . pdf", y

“00035COACALCOIP201707042017. pdf”.

4. Mi voto particular se deriva del hecho de que dentro de su

archivo adjuntado a su formato de recurso de revision, se duele de la respuesta
a los puntos de su solicitud identificados con los ntimercs 5, 6,7, 8, 9, 10, 30 y 61
del cuestionario adjunto a su solicitud de informacién, argumentando las

razones por las cuales considera que no se satisfizo su solicitud de informacién

Instituto de Transpatencia, Access 2 Ia Informacién Piblica y

Proteccidn de Datos Personales del Estado de México y IMunicipios

Teléfono: (722) 2 26 19 80 * Centro de atencion telefdnica: 01 800 821 04 41

. Pino Sudrez $/N, actualmente Carretera Toluca-Ixtapan Ne. 111,

Col. La Michoacana, Metepec, Fstado de Weéxico, C.I°. 52163 ]
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en los puntos antes sefialados, como se desprende del anexo al recurso de

revision.

Motivo por el cual, la ponencia resohutora determina que las respueﬁas a los
puntos de la solicitud identificados con los ntmeros, 2, 3, 4,11, 12,13, 14, 15, 16,
17,18, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28, 29, 30, 32, 33, 34, 35, 36, 37, 38,l 39, 40, 41,
42, 43, 44, 45, 46, 47, 48, 49, 50, 51, 52, 53, 54, 55, 56, 57, 58, 59, 60, 62, 63, 64, 65, 66,
67, 68, 69 y 70, se tienen por consentidos por foda vez que el recurrente al no
esgrimir agravio alguno sobre esos puntos de la solicitud,ry decreta que existe
tacitamente una satisfaccion sobre d_icha informécién, por no establecerse
argumento refutante alguno que lo combata, y aI.no existir manifestaciones de
inconformidad al respecto se haya declarado un acto consentido por el

recurrente, y se haya inferido su consentimiento ante la falta de impugnacién

eficaz.

6. Por tal motivo y en términos de lo sefialado por el arficulo 14 fraccién XI del

7. La sefiora

Reglamento Interior del Instituto de Transparencia y Acceso a la Informacién

Publica del Estado de México y Municipios formulo el presente voto particular.

1.  Delos requerimientos planteados en el recurso de revisién.

, mediante solicitud de acceso a la informacidon

requirié la informacidn siguiente:

Ingtitute de Transparencia, Acceso 2 la Informacién Pablica y
Proteccidn de Datos Personzles del Estado de Mérdeo y IMunicipios
Teléfono: (722} 2 26 19 80 * Centro de atencion teleforica: 01 800 521 04 41

Pino Suérez SN, actualmente Cairetera Toluca-Ixtapan Ne. 111,
Col. La Michoacana, Metepec, Estado de Mexico, C.P. 52166
Pagina 5 de 20

WL inEeem. orgIIn:



Solicitud 00035/COACALCO/iP/2017:

“CON EUNDAMENTO EN LO QUE ESTABLECE EL ARTICULO 8 DE LA
CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS,
AS[ COMO EN LOS ARTICULOS 1, 4, 6, Y DEMAS RELATIVOS DE LA
LEY GENERAL DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA;
RESPETUOQOSAMENTE SOLICITO SE DE CURSO Y RESPONDA LA
SIGUIENTE SOLICITUD DE INFORMACION A LA AUTORIDAD
MUNICIPAL EN MATERIA DE CUMPLIMIENTO A LA AGENDA
DESDE LO LOCAI, DEL INSTITUTO NACIONAL PARA EL
FEDERALISMO Y EL DESARROLLO MUNICIPAL; AL TENOR DE LAS

SIGUIENTES PREGUNTAS:

1. ;Se cuenta con un sistema propio de recaudacion en el Municipio?

S

¢ Se cuenta con registros actualizados de predial en el Municipio?
3. ;Existe un sistema de vegulacién de establecimientos comerciales en el Municipio?

4. ;Cudl es el comportamiento de la recaudacion por impuesto predial del ario
inmediato anterior en comparacion al afio previo?

5. ¢Cudl es el comportamiento de los ingresos por concepto de derechos, productos'y
aprovechamientos, de los dos ejercicios anteriores?

6. ;Cudl es la proporcidn de los ingresos propios contra los ingresos totales?

7. ¢Cudl es el comportamiento del ingreso y gasto de un afio 4 otro, Sin

financiamiento?

8. ;Cudl fue el comportamiento del ingreso y gasto en relacién a la poblacion total del
municipio?

9. ;Cudl es la proporcién entre ingresos propios y gasto corriente?

Instituto de Transparencia, Acceso & Ia Informacidn Phblicay
Proteccién de Datos Personales del Bstado de Méiico y Municipios
Teléfono: (722) 2 26 19 80 * Centro de atencidn telefénica: 02 800 821 04 41

Pino Suérez S/IN, actualmente Carretera Toluca-Ixtapan No. 111,

Col. La Michoacana, Metepec, Estado de México, CP. 52166
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10,

11.

13,
14,
15,
16,
17.

18.

19.
20.
21,

23.

24,

¢ Cudl es la proporcidn entre gasto corriente y gasto total?

Existe la aplicacion eficiente del proceso de administracion del patvimonio

municipal: vecepcion, adquisicion, enajenacion, inventario?
(Qué porcentaje de su presupuesto total es destinado al pago de deuda?
¢ Cudl es el wivel de deuda, plazos y apalancamiento financiero?

s Cudl es el sistema de planificacién financiera con que cuenta el municipio?

¢ Cuenta con un balance general?
Se cuenta con informacion financiera actualizada?

Se conocen los criterios generales que regirdn la contabilidad gubernamental y la
emision de informacion financiera de acuerdo a lo que establece la Ley General de
Contabilidad Gubernamental?

iLleva n cabo el municipio acciones fendientes a la armonizacion contable?

;cliales?

¢ Cudntos elementos de segquridad por cada 1000 habiiantes tiene el municipio?

¢ Cudntos elemenios son en total?

¢Cuentan los elementos de seguridad con el equipo bidsico?

¢El munricipio estd implementando el Servicio Profesional de Carrera Policial?
¢Llevaa cabb el municipio acciones tendientes al cumplimiento de los exdmenes de
control de confianza?

(Existe i se opera un Comision de Honor y Justicia de los cuerpos de Seguridad

Piiblica? jQuiénes la integran?

(Se cuenta con mdicadores de medicién y seguimiento del personal de policia

mumnicipal con participacion de instancias ciudadanas?

Instituto de Trausparencia, Acceso 2 la Informacin Piblica y
Proteccidn de Datos Personales del Estado de México y Municipios
Teléfona: (722) 2 26 19 80~ Centro de atencidn telefénica: 01 800 621 04 41

Pino Sudrez S/N, actualmente Carretera Teluca-Ditapan No. 111,
Col. La Michoacana, Metepec, Bstado de México, C.P. 52166
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26.

27.

28.

29.

43.

JEI municipio ha gestionado la incorporacion de sus elementos de seguridad a la

licencia colectiva para la portacion de armamento?
;Se cuenta con la informacién referente a la incidencia de delitos y de faltas
administrativas? :

; Se operan programas para la prevencion de conductas antisociales?

[ Se tiene coordinacion interinstitucional con otros drdenes de gobierno en materia
de sequridad piblica?

¢ Se cuenta con indices ¢ identificacién de zonas conflictivas?

;Se cuenta con un programa de atencion especializada para zonas conflictivas?

¢ Existen vinculos de coparticipacion conla sociedad?

;Se operan programas para medir el nivel de denuncias ciudadanas

;e reportan sus incidencias a través del Informe Policial Homologado?

; Cdmo se comportan las incidencias de faltas administrativas?

¢ Cuenta con un diagndstico integral de seguridad piblica que permita identificar

las causas del problema?
Se cuenta con el Consejo Municipal de Proteccion Civil?
; Se cuenta con la Unidad Municipal de Proteccidn Civil?

;Se cuenta con personal capacitado y actualizado en materia de Proteccidn civil?

;Se cuenta con Reglamento de Proteccidn Civil?

¢ Se cuenta con el Consejo Municipal de Proteccion Civil?

; Se cuenta con mapa municipal de riesgos?

; Se tienen identificados puntos de reunion para casos de emergencia?

Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Pablica y
Froteccion de Datos Personales del Bstadio de [¥iéxico y Ifunicipios
Teléfono: {722) 2 26 19 §0* Centro de atencién telefdnica: 01800821 04 41

Pino Sudrez S/N, actualmenie Carrelera Toluca-Itapan No. 111,

Cel. La Michoacana, Metepec, Estado de México, CP. 52165
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45.
46.
47.

48.

50.
51.
52.
53.
54.

55,

56.

57.
58.
59.
60.

¢Existen convenios en materia de Proteccién Civil con los olros ordenes de
gobierno o con los integrantes del Sistema Municipal de Proteccién Civil?

;Cuenta con un catilogo de refugios temporales?

; Cuenta con un programa de difusién de la cultura de Proteccién Civil? Cual?
;Cuenta con grupos de voluntarios? (bomberos, Cruz Roja, rescatistas, etc.)?

Cuenta con un programa de simulacros?

;Se cuenta con reglamentos de: bando de policia y gobierno, trdnsito, policia,
mercados, panteones, catastio, obras publicas, linpia, rastro, parques y jardines,
agua, adquisiciones, proteccién civil, participncio’ﬁ ciudadana, desarrollo urbano,

patrimonio y administracion?

; Se revisan de manera periddica los reglamentos dél municipio?
;Cudl es el grado de formnlizacién:de los procesos internos?

;Se cuentn con un acervo juridico mz’ni)ﬁo?

;Se cuenta con una oficing 0 asesb?j’urz’dico municipal?

;Facilita el municipio el acceso a las instancias de procuracion de justicia federal

y estatal?
;Existe un juzgado administrativo municipal o equivalente?
;Se cuenta con un sistema de quejas y sanciones en contra de servidores piblicos

municipales?

¢ Cuenta con una contraloria municipal?

;Existe un drgano de acceso a la informacion piiblica municipal?

; Cuenta con médulo y portal web para hacer piblica la informacion?

; Publica la informacion de acuerdo a la legislacion en la materia?

nstifuto de Transpatenciz, Acceso a Ia Indormacion Piblica y
segteccibn de Datos Personales del Bstedo de Midvico y Municipios
Teléfono: (722) 2 26 19 80 * Centro de atenddn telefénica: 01 800 521 04 41

Pino Sudrez S/, achualmente Carretera Toluca-Ixtapan No. 111,

Col. La Michoacana, Metepac, Estado de México, CP. 52165
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63.

65.
66.
67.

69.

70.

8. En ese sentido,

¢ Existe un sistema de quditoria, seguimiento y control financiero?

(Se cuenta con algin programa para la deteccion y el combate de la corrupcidn

que considere la participacion ciudadana?

(Qué proporcién guardan los procedimientos instaurados en velacidn a las

denuncias procedentes?

¢ Se cuenta con instancia promotora de la participacion ciudadana?
¢ Se cuenta con un comité de planeacién municipal?

¢ Cudles son las comisiones ylo consejos existentés_ en el imunicipio?

;Se cuenta con mecanismos de consulta ciudadana para la planeacién y
sequimiento de politicas y programas?
¢ Lleva a cabo el municipio consulins ciudadanas para la evaluacién de su gestion?

(Se cuenta con 6rganos iy mecanismos de contraloria social?

Se cuenta con mecanismos de atencion ciudadana a peticiones, quejas, denuncias
y sugerencias ciudadanas, con seguimiento institucional?” (Sic).

manifestd en su recurso de revisidn como

acto impugnado, y como razones o motivos de inconformidad los siguientes:

ACTO IMPUGNADO

“Respuestas a la solicitud de informacién piiblica” (Sic)

RAZONES O MOTIVOS DE LA INCONFORMIDAD

“Respuestas evasivas e incompletas” (Sic)

Inskiuto de Transparenciz, Access a la Informacion Pablica y
Proteccibn de Datos Personales del Estado de Mévico y IMunicipios
Teléfono: (722) 2 26 19 80 * Centro de atencién telefonica: 01 800 521 04 41

Pino Sudrez SN, actualmente Carvetera Toluca-Ixtapan Ne. 111,
Col. La Michoacana, Metepac, Estado de Mexico, C.P. 52165
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9, Al iempo que adjunta los archivos denominados:
RECURSO DE REVISION Agenda.docx, y
SOLICITUD DE INFORMACION A LA AUTORIDAD MUNICIPAL EN
MATERIA DE CUMPLIMIENTO A LA AGENDA DESDE LO LOCAL,
DEL INAFED CONTESTADO.p; mediante los cuales vierte sus mot'ivoé de

inconformidad.

10. Si bien es de destacar, pese a la omisién de pronunciarse respecto a la totalidad
de la informacién entregada por parte del Sujeto Obligado, fueron invocados los
llamados actos consentidos, lo cual considero son innecesarios en el presente
caso y ademés no ha lugar a invocarios en el derecho humano fundamental de
acceder a la informacion ptiblica gnbern.éi-n'ental. Por lo que la mayoria considerd
que la respuesta quedara firme ante la falta de impugnacién a ese aspecto
especifico dentro del recurso de revisidn. Asimismo, es de sefialar que del

analisis realizado, 1o se discute gue el Sujeto Obligado haya dado respuesta en

los términos requeridos por . pues se considera, que al no

pronunciarse en sus motivos de inconformidad respecto a la informacion de

referencia, la ponencia resolutora estime que dadas las razones © motivos de

inconformidad esgrimidas por este se encuentra conforme

con la documentacidn gue le fue entregada, pues como ya se menciond, se alega

que la ahora recurrente, no realizd manifestaciones de inconformidad a la

informacién especifica.

Instituto de Transparencia, Acceso & la Informacién Pablicay
Proteccién de Datos Personiales del Estado de México y Viunicipias
Teléforo: (722) 2 26 19 80 Centro de atencion telefénica: 01 80052104 41

Pino Suirez §/N, actualmente Cavetera Toluca-Txtapan No, 111,

Col. La iMichoacana, Metepec, Bstado de Méxdce, C.P. 52166
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711,  Los acios consentidos 1o deben invocarse en 2l derecho fendamental da

acceder & la informacién piblica gubernamental.

11, Fn la resolucién se precisa de manera amplia y solvente, un criterio adoptado
en un procedimiento jurisdiccional sobre los actos consentidos. Al respecto estoy
convencido de que la garantia constitucional que se desahoga ante esta
autoridad corresponde a un procedixniento cuasi jurisdiccional que sibien retine
las formalidades basicas, que no todas, del primero, también resulta
evidentemente mas flexible, més laxo y pretende ser de mayor proteccién al
derecho humano, por eso es que contamos con un sistema electrénico que asiste
a la persona que realiza una solicitud o presenta un recurso de revisién, de tal

forma que se pretende que ejerza sugfde;echos sin verse en la necesidad de

acndir a un profesionista del derecho para que le asista en la elaboracidon de sut
promocién; contrario a ello, nuestrb'sistema pretende asistirle y facilitarle el
procedimiento, esa fexibilidad se veria seriamente comprometida si este organo
garante decide i'rhponer las cargas formales del proceso jurisdiccional y, al

mismo tHempo no. asegura otros derechos, el de la defensa adecuada, por

ejemplo, incumpliendo asf con lo dispuesto en los articulos 74 de la Ley de

Transparencia de Transparencia y Acceso a la Informacién Ptblica del Estado

de México y Municipios y del 146 de la Ley General de Transparencia y Acceso

A 1a Informacion Piblica, que contemplan la figuxa de la suplencia de la queja.
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12. La figura de [a suplencia de la queja, para Héctor Fix Zamudio “...puede

caracterizarse como el conjunio de atribuciones que se confieren al juez de
amparo para corregir los errores o deficiencias en que incurran los reclamantes
que, por su debilidad econdmica y cultural, carecen de un debido asesoramiento,
y que puede expenderse, como ocurre en el proceso social agrario, a los diversocs
actos procesales de la parte débil incluyendo el ofrecimiento y desahogo de los
medios de prueba”.! Segiin este mismo autor, “...es siempre obligatoria...
respecto de los errores ¢ defectos de los conceptos de violacion expresados en la

demanda, asi como los de Jos agravios formulados en los recursos que el mismo

ordenamiento establece”.?

13. Ademés es necesario precisar que el presente es un procedimiento cuasi
jurisdiccional porque no hay partes en conflicto, por lo tanto lo que este Organo
Garante realice en’materia de suplencia de la queja no afecta la igualdad de las
partes sino procura el cumplimiento de los deberes de proteccidn del derecho

humano a partir del criterio que mas le favorezca.

14. No satisfecho con lo anterior, es necesario sefialar que en materia del derecho
de acceso a la informacion pUblica, tiene una justificacion clara y precisa que se

deriva de un aspecto de singular importancia, ya que lo que tratamos y

1 Institute de Investigaciones Juridicas. Diccionnrio Juridico Mexicano. México, Coed. Porrda e Instituto de
JInvestigaciones Juridicas de la UNAN, 2001. Pag. 3593.
2 Ibfdent. Phg. 3594

Tnstitirto de Transparencia, Acceso a Iz Informacion Phblice y
Proteccitn de Dafos Personales del Esiado de Idéxico y IMuricipios
Teléfono: {722} 2 26 19 80 * Ceniro de atencion telefonica: 01 800 821 04 41

Pino Sudrez 5/, actualmente Carretera Toluca-Ixtapan Ne. 111,

. Col. La Michoacana, Metepec, Estado de México, C.P. 52166
Pagina 13 de 20

wwrw infosarg.nu



pretendemos resolver consiste en el ejercicio de un derecho humano
constitucional y convencionalmente reconocido. Por tanto, al tratar
directamente con un derecho humano, todas las autoridades nos vemos
impuestas del supremo mandato constitucional consistente en la promocion,
respeto, proteccion y garantia de los derechos humanos, de tal forma que
cualquier esfuerzo que se haga en el sentido de cumplir con dicho mandato no
resulta ocioso ni sobra sino demuestra el grado de compromiso de la autoridad

con este aspecto toral de la reforma constitucional del 10 de junio de 2011.

15. En este sentido el Dr. Miguel Carbonell ha seﬁaia&o que:
“Queda claro, en consecuencia, que las obligaciones de promocion, respeto,
proteccién y garantia de los derechos corren a cargo de todos los poderes,
incluso considerando que algtin nivel de gobierno tenga obligaciones
reforzadas hacia ciertos derechos, A partir de tales deberes generales, podemaos
afirmar que las autoridades de todos los niveles de gobierno también tienen la
obligacién ]:.)ositivaj_de tomar todas las medidas que sean plertinentes para

tutelar y hacer eficaz un derecho” 3

16. Porlo que restringir el derecho de acceso a la informacién publica del particular

suponiendo en el peor de los casos, que en efecto, no se hubiera ordenado la

3 CARBONELL, MIGUEL. “Las obligaciones del Estado en el articulo 12 de la Constitucién mexicana” en
CARBONELL, Miguel vy SALAZAR, Pedro, coords. La reforma constitucional de derechos humanos, 22, Edicidn,
México. Coed, Porrtia e Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM, 2012. Pag. €8.
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informacién solicitada por no impugnar fa falta de entrega de los documentos
solicitados, debilita la efectividad de esta garaﬂﬁa al hacerla depender de un
hecho desconocido y, por lo tanto de dudosa acreditacion, ademas que se insiste

fue en todo momento innecesario sefialar el argumento de actos consentidos.

17, Enfrentar este silencio u omisién de los particulares a inconformatse por algun
punto o requerimiento de origen solicitado, cuando es evidente que no le fue,
entregada la informacion o satisfizo el derecho de acceso a la informacion

ptiblica con las formalidades del proceso jurisdiccional nos ubicaria en sentido
contrario a la evolucién experimentada por el Estado Mexicano con la

trascendental reforma a la Constitucién Federal del 10 de junio de Z011 en

materia de derechos humanos, ya que con ella estamnos dejando atras al Estado
dela Ley, en el que la regla se impone sobre el derecho y que coloca a conceptos
como la seguridad juridica en la base legitimadora de todo el sisterna ya que

como bien sefiala el Dr. Rodolfo Luis Vigo “La seguridad juridica entendida

como previsibilidad juridica fundada en las normas generales reproducidas
estrictamente por los jueces, O COMO el orden pacifico surgido del libre goce y

disponibilidad de los derechos individuales, monopolizard el horizonte

axiolégico de los juristas decimondnicos”.

18. Frente a esa realidad pasada, la reforma citada nos ubica completamente en

nuevas condiciones bajo los criterios del Estado Constitucional de Derecho que
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nos debe conducir a valorar, junto con Sergio Cotta que “la obligatoriedad de la

norma depende de la validez de su justificacién, que es, por consiguiente el
fundamento de aquella”,* y no puede existir validez en la aplicacion de un

criterio que propicia una riesgosa afectacién al derecho de acceso a 1a

informacién.
19. Mucho menos si consideramos el siguiente criterio: DERECHOS HUMANOS.

OBLIGACION DE PROTEGERLOS EN TERMINOS DEL ARTICULO lo,
PARRATFO TERCERO, DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS
UNIDOS MEXICANOS. El parrafo tercero del articulo lo. de Ja Constitucidn
Politica de los Estados Uniclos MeXiéan_os_ dispone como obligaciones generales

de las autoridades del Estado Mexicano las consistentes en: i) Respetar; i)

Proteger; iii) Garantizar; y, iv) Promover ios derechos humanos, de conformidad

con los principios rectores de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y

progresividad. De ahi que para determinar si una conducta especifica de la

autoridad importa violacidn a derechos fundamentales, debe evaluarse si se

apega o no a la obligacién de protegerlos. Esta puede caracterizarse como el

deber que tienen los Organos del Fstado, dentro del margen de sus
atribuciones, de prevenit violaciones a los derechos fundamentales, yasea que

provengan de una autoridad o de algin particular y, por ello, debe contarse

tanto con mecanismos de vigilancia como de reaccién ante el riesgo de

-

4 COTTA, Sergio. Justificacion y obligatoriedad de las normas. Madrid. Ed. Ceura, 1987. Pag. 10.
Tngtitute de Transparencis, fucceso & 1a Informacion Pablicay
Proteccidn de Datos Personales del Ratado de Médro v Murdcipios
Teléforo: (722) 2261980 * Centio de afencién telefonica: 01 800 521 0441

Pino Sudrez S/N, actualmente Carretera Toluca-Ixiapan No. 111,

Col. La Michoacana, Metepzc, Eatado de México, CF. 52166 )
pagina 16 de 20

wvew InfozImOrg e



vulneracién del derecho, de foxma gqug s impida la consuwmacién de la
viplacior., En este filtimo sentido, su cumplimiento es inmediataments

exigible, ya que como la condncta estatal debe encaminarse 2 resguardar a 1as

personas de las interferencias a sus derechos provenientes de los propios
agentes del Estado como de otros particulares, este fin se logra, en principio,
mediante Ia actividad legislativa y de vigilancia en su cumplimiento y, si esto es
insuficiente, mediante las acciones necesarias para impedir la consumacién de
la violacién a los derechos. De ahi que, una vez conocido el riesgo de vulneracién
4 un derecho humano, el Estado incumple su obligaciéh si no realiza accion
alguna, sobre todo, porque, en el caso de sus propios agentes, estd obligado a
saber todo lo que hacen. [TA] Tesis: XXVI1.30.3 CS (10a.) Tribunales Colegiados

de Circuito. Décima Epoca, Gaceta del Semanario Judicial de la Federacion,

Libro 11, Octubre de 2014, Tomo I, Pégina: 2840.

o0, Para el caso que nos ocupa y €n general es innecesario incorporar en las
1‘esolucionés de. un Organo Garante como lo es el Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informécién Piblica y Proteccidn de Datos Personales del Estado de
México y Municipios a los actos consentidos toda vez que los particulares al no
impugnar alguno de los requerimientos solicitados, y de la respuesta ofrecida
por parte de los SUJETOS OBLICADOS sea evidente la faita de alguno de ellos,
en ese tenor los particulares se ven impedidos, en los hechos, a acceder a una
informacién que fue solicitada. Ante tales casos, considero, este Organo Garante
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debe cumplir con las obligaciones sefialadas en el parrafo tercero del articulo

primero de la Constitucion Federal, lo que es posible a través de la suplencia de
la queja, instrumento adecuado para prevenir una posible vulneracion al

derecho de acceso a la informacién y que ademas se encuentra dispenible para

ser operado por esta autoridad.

21, Pero ademés, la figura de la suplencia de la queja es central para apreciar la
verdadera fuerza de los derechos humanos, enire ellos el de acceso a la

informacién, que demandan una actuacion clara, contundente y eficaz por parte

de todas las autoridades, en el que ya no resultan admisibles las excusas de

procedibilidad, ya que en todo momento nos encontramos ante un derecho mas

alto que, puede considerarse en los siguientes términos:

“Las Constituciones '-contemporéneas intentan poner remedio a4 estos
efectos destrictivos del orden juridico mediante la prevision de un derecho
smis alto, dotado de fuerza obligatoria incluso para el legislador. El objetivo
es condicionar i, por tanto, contenet, orientindolos, los desarrollos
contradictorios de la produccion del  derecho, generados por ln

heterogeneidad y ocasionalidad de las presiones sociales que se ejercen

sobre el mismo”.5

s Zagrebelsky, Gustavo. El derecho dictil, Ley, derechos, justicia. Trad, Marina Gascdn, 108 Bdicidn, Madrid, Ed.

Trota, 2011. Pag. 40.
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99 Por lo tanito, frente a ese derecho mas alto, los argumentos formales deben ser
derrotados por la obligacidon que el legislador ordinario nos ha impuesto para
asegurar la efectiva proteccion del derecho en cuestién a través del ejércido de

Ja figura de la suplencia de la queja, con lo que se pretende asegurar una efectiva

proteccién. Declinar esa obligacién por la experiencia pasada nos aleja del

mandato constitucional y pretende otorgar plena certeza a la presuncion de que

la solicitud ha sido atendida, lo que de no ser asi, afecta el derecho humano.

23, Considero que no se justifica el argumerito que se ha sefialado en multiples

ocasiones y que comparte la mayoria en relacién a “sino ésta expresa razén o
I'IIOtiVO de inconformidad en contra de fodos los rubros solicitados, dichos
rubros deben declararse atendidos, pues se infiere que la recurrente ésta
conforme con la infoimacién entregada al no contravenir la misma”. Este
Organo Garante debe revisar en forma minuciosa en todos los casos, si se le
entregd a los peticionarios todos y cada uno de los puntos que fueron solicitados,
de esta forma se pé'dré verificar si el particular no se inconforma porque en
efecto le han sido colmadas sus peticiones y por ello se tiene por satisfecho el
Derechode .Acceder a la Informacién Pablica, o bien, no le han sido colmados
todos sus requerimientos y omite manifestarse al respecto, por diversos factores

que a su alrededor ocurran y le puedan afectar. Ademas de ser un Organo

Garante, somos un Organo Revisor y en ese sentido no podemos pasar
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inadvertido el hecho de no analizar la totalidad de requerimientos solicitados
cuando no se pronuncien al respecto, cuando sea evidente que no han sido

colmados, en ese sentido no estariamos garantizando el derecho fundamental.

24, Adoptar la posicion que propongo pretende ordenar un acto de plena certeza,
el que siempre puede ser matizado por un “en su caso” que restringe la medida
ordenada a que ésta no se haya realizado ya, lo que puede constituir un exceso,
clerto, pero a todas luces admisible en materia de proteccién del derecho

humano lo que, considero, fortalece al Bstado Constitucional de Derecho, en

lugar de vulnerarlo.

]OSE GUADALUPE LUMA HERNANDEZ
COMISIONADO
(Ribrica)
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