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Recurso de Revision N 01105/INFOEM/CD/RR/2017

Recurrente:
P O Ao i e bh Ly ) i Junta Local de Conciliacién y
Sujeto Obligado: o
) & Arbitraje Valle de Toluca
Comisionada Ponente: Zulema Martinez Sanchez

- Resolucién -del Pleno del Instituto de Transparenc1a Acceso a.la Informacxon -
Puablica y Protecmon de Datos Personales del Estado. de Mexxco y Mummplos, en

. Metepec Estado de Mexu:o, a veintiocho de junio de dos mil diecisiete.

' _VISTO el exped1ente electronlco formado con motlvo del rec; rso de rev151on_

. 2@

Yioo
olitcién.

e q\ ero de dos mil diecisiete, El Recurrente presentd, a través
del Sistema de Acceso, Rectificacion, Cancelacion y Oposicién de Datos Personales
del Estado de México (SARCOEM) ante El Sujeto Obligado, la solicitud de
cancelacion de datos personales registrada bajo el ndmero de expedienté
00001/JLCAVT/CD/2017, mediante la cual solicité la cancelacién de sus datos

personales en el tenor siguiente: '
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Recurso de Revision N 01105/INFOEM/CD/RR/2017

Junta Local de Conciliacion
y Arbitraje Valle de Toluca

?”ﬁ@%@

Sujeto Obligado:

st e
i Wi el aasmamuem,»mdprm

Comisionada Ponente: Zulema Martinez Sanchez

_“Cancelacidn de los datos personales mismos que se encuentran en el

 boletin laboral de la Junta de Conciliacion y Arbitraje del Valle de Toluca”

Isie

\/Iamfestando COmO razones por Ia c:uales desea canceiar sus datos pezsonaies las

_ 51gu1entes

; ”Szendo este i nombre N 4 gite ln empresa

ATENTO Serwcms S A de C V Y OT

sin ]ustzﬁcaczon algunu prueba de elly que la audrencm de conczlzaczon

. se Zlega aun acuerdo pues rec fiocen | wolaczon a m: derecho czto esto '

| _pues 1o se fnicia un ]mczo J endicho boletm laboml me ha zmpedzdo

poder encontr ar un nievo empleo.” [Szc]

Haciéndose constar ¢u dell acuse de la solicitud de cancelacmn de datos personales
contenida en el expedlente eIectromco del SARCOEM, se apreCIa que El Recurrente
adjuntd como documento of1c1a1 de 1dent1f1cac1on credencial para votar, expedida

por el Instituto N acional Electoral

N ] -
" Segundo. De la respuesta del sujeto obligado.

3 ¥

Una vez transqurrido el plazo para dar cumplimiento a la solicityd de cancelacion

de datos de referencia, con base en las constancias contenidas en el SARCOEM,, se
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Recurso de Revisidon N°; 01105/INFOEM/CD/RR/2017

Junta Local de Conciliacién

Suj li :
ujeto Obligado y Arbitraje Valle de Toluca

Comisionada Ponente: Zulema Martinez Sanchez

,.‘hfe!-*u.nyﬂy,m i
i adsRides

Iniclo @ Sallr [400KCONL]

Detalle del segumuento de sol:cﬁudes

Folio defa solciid: CO0INLCAVTICDROMT .

CAcuse de Ea Sotlel itud

Anaissls de 53 Soi:cﬂud :
e i;;tsrposic*on o Racurso do ‘{ewsien -

lnterposlcson de Rectrso de Revisién 03050

- Humado al C_omus:onado Ponente Tumo a comisionado ponents -5 -

- Sistema NFOEN

g w Admiaion del Recurso de Rew:lon
ol _;. _Sis_temai_HF_O_EM' o i

- Admisidn del Recurso de Reyjsion®

Ham{esracwnes

Tercero. De la impugnacion de la respuesta.

. . ©t . s . ;
Por lo anterior, en fecha'nueve de mayo de dos mil diecisiete, el Recurrente
interpuso recurso de revisidn, el cual fue registrado en el sistema electrénico con el

expediente ntumero 01105/ INFOEM/CD/RR/2017, en el que expuso como:

¥ N 1
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Recurso de Revisidon N 01105/INFOEM/CD/RR/2017

Junta Local de Conciliacion
y Arbitraje Valle de Toluca

Comisionada Ponente: ©~  Zulema Martinez Sanchez

: ”Solzcate la cancelaczon de datos pe}sonales el mes de. Enero del pf esente_ L
afio 2017 Y al dza de hoy, _j 9 Ma 40 no he reabzdo respuesta alguna a mi o
solzcztud” [ SIC] e '

" Razones o motivos de inconformidad:

& P,
,rj'd &
byl

é g{éyoa ¢ dos mil d1ec1s1ete, a través del SARCOEM, le fue

&

turnado el medio K(:Iez{n}pugnacmn a la Comlslonada Zulema \/Iartmez Sanchez

} - H
Por lo que en términos del articulo 185 fraccién I de la Ley de Transparencia y
Acceso a la informacién Publica del Estado de México y Municipios, el quince de
mayo de dos mil diecisiete se dictd el respectivo acuerdo por medio del cual se
admitié el recurso de mérifo al considerarse ;Iue era procedente, al cﬁmplirsé con

los requisitos de forma y de fondo establecidos en los articulos 179 y 180 de la Ley

de Transparencia de la Entidad, determindndose en aquel, un plazo de siete dias

¥ \
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Recurso de Revision N°: 01105/INFOEM/CD/RR/2017

g‘ﬁ | | | e Y
g{% g @ %;% gﬂ ﬁ . . . Junta Local de Conciliacién
Sujeto Obligado: y Arbilraje Valle de Toluca

Travhto s Tracapareacin, Arcrsa 1 R kformacisa Pittica y
Protecelin ¢a Dakna Pervanzies deT Estida da kiiea y Monieipios

Comisionada Ponente: - Zulema Martinez Sanchez

 fraccién I de_l numeral a1_'riba citado. -

Quinto. De la etapa de instruccion. L \z\

. a la Infmmamon Pubhca del Estado d

7. d

&)

&
& &

del Recurrente el mencionado informe justificado para que manifestara lo que a su

derecho conviniera, sin emitir pronunciamiento alguno.

Por lo cual se decreté el cierre de instruccion con fecha veintitrés de junio de dos

mil diecisiete, en términos del articulo 185 fraccion VI de la Ley de Transparencia y
. ¥ ' L

' 'y YERT o9 | S p

Acceso a la Informacién Piblica del Estado de México y Mumicipios, ordenandose

turnar el expediente a la resolucion que en derecho proceda y
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Recurso de Revision N°: 01105/INFOEM/CD/RR/2017

\ wﬂz;;tﬂzglfﬁislzwmm:é” Sujel—g Ob]igado- JUIlta Local d.e ConCiliaCién
y Arbitraje Valle de Toluca
Comisionada Ponente: Zulema Martinez Sanchez

. Primero. De la Competencia.

- Este Instituto de Transparencia, Acceso ala Informa(uon Pu

a_g ,ﬂ,

‘dlspues en_los_arnc_:ulos _6,__ :

_ apartado A, fracc:lon IV de Ia Constrtum@n i[’ htﬁ;a de los Estados Umdos :

:de Ia Consntumon Pohhca del Estado"’[%bre v § berano de Mex1c:o, 1 2 fracmon II |

R
e_

jy%A ceso a la Informacmn Piiblica del Estado de
g
nes

y 194 de la Ley de Transpaf’é

Meéxico y Mumapios,g‘)’ frgcc’“ff Iy XXIV, 11 y 14 fraccion I del Reglamento

*\‘.
%

Interior del Insti ty

‘%.
S,y

de Datos Personalé%x\ggl stado de México y Municipios.

a\gs‘”parencn, Accesoala Informacnon Pubhca y Proteccion -

Segundo. Sobre los alcances del recurso de revision.

¥ X

. 3 . e . L H ’
Derivado de la impugnacién realizada, es menester sefialar que el articulo 47 de la

Ley de Proteccién de Datos Personales del Estado de México sefiala que para la

_ tramitacion del recurso de revision sera de conformidad con los términos, plazos y

¥
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Recurso de Revision N°: 01105/INFOEM/CD/RE /2017

Junta Local de Conciliacién
y Arbitraje Valle de Toluca

nfoe

Fratints ds Transparencla, Aotess o da formacién PLETc ¥
Proteccids &b Daton Persenales det Estada du Mirko ¥ Shuricipion

Sujeto Obligado:

Comisionada Ponente: Zulema Martinez Sanchez

_requisitos sefialados en Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablicadel . .

Estado de México y Municipios.

'_.Del art1cu10 en menc1on es dabie para Ia tramitacion del recurso de revision en

estud1o, rem1t1mos a 10 que dispone la Ley de Transparen-la Yy Acceso a Ea

(“);-Ia protecaon 2

A '-_3Inf0rmac1on 'Pubhca deI'Estado de Mex1c0 y Mumc1plos "Vel-@ !

Derivado del caso en congret que nos ocupa, por cuestion de método y técnica

P

juridica, se proced'»ag ?sﬁidx_a‘r el presente asunto bajo la 1uz de lo que establece la
fraccion III del arhculo 192 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién

Ptiblica del Estado de Me*ch y Municipios, que cita: o o ,

“Articulo 192, El recurso serd sobreseido, en todo o en parte, cuando una vez

admitido, se actualicen alquno de los siguientes supuestos:

} . . . - ¥

HI. El sujeto obligado responsable del acto lo modifique o_revoque de tal

nanera que el recurso de revision quede sin materia;”
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Recurso de Revision N O1105/INFOEM/CD/RR/2017

. mamz;xmm:mg:tmmw‘ S . Obl' d . }unta LOC&]. de COﬂCﬂiﬂCién
weto Obligado: y Arbitraje Valle de Toluca

Comisionada Ponente: Zulema Martinez Sdnchez

Precepto__l_egal que contfiene cuatro elementos objetivos: o

1.~ El sujeto obligado responsable, |

2~ Delacto,

- 3.-Que semodifique o revoque, y - T A

4.- De tal manera qu_e el medio de impugnacién'qﬂe_de si

-El primer elemento normatlvo se actuahza ya que | sujef

la Junta Local de Concﬂlacmn y Arbltra]e Valle «i(e -.

: El segundo elemento normatwo es la \@‘?1'5\261} ia de un acto, en el caso en concreto - .,
u ";y ’

condicional, consiﬁé’tej}ge en que la dependencia o enhdad responsable del acto
impugnado (en el presente cago la falta de respuesta a la solicitud de cancelacién de

datos personales), la modifique o revoque; en cuanto hace a la modificacién, ocurre

cuando quien emitio su respuesta (acto o resolucién), con posterioridad cambia la
informacion proporcionada en un principio, cuyos resultados no dejan sin efectos
1

3 .
L. . LY P . teo
la respuesta dada, sino que tiene por objeto afiadir, suprimir, o sustituir datos, lo

cual puede ser de forma parcial.
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Recurso de Revision N2 01105/INFOEM/CD/RR/2017

Junta Local de Conciliacidn

Sujeto Obligado:
ujeto Lbligado y Arbitraje Valle de Toluca

titty da T Ancese 8 y ¥
Protecoién & Datos Parsoules dol Estada de MEdcoy Municictos

Comisionada Ponente: Zulema Martinez Sanchez

dependencna o entxdad responsable del acto o 1esquc1on 1mpugnada (su]eto
_obhgado) supnme ehmmaocancela la totahdad de su respuestayemlte otraensu .

'Iugar dejando sin efecto delo _que en u_n pr1nc1p1_o afecto aI Recurrente. R

B ﬁgmentes c0n81de1ac10nes

3

Pumeramente 10 que el hoy Recurrente rqugrlé,{

mdzc;:do ante Ia ]unta Especml niimero Cinco de In Locnl de Coz:czlmczon ¥

Arbitraje del Valle de Toluca y al ter_terla a ln vista se advierte que

efectivamente las partes son Vs Atento Servicios, S.A.

de C.V., y mediante acuerdo de fecha veinticuatro de enero de dos mil catorce

se.ordend la realizacidn de una notificacion por medio del boletin Iaboral de ,
esta Junta, en apego a lo dispuesto en el Titulo Catorce, Capitulo VII, de la Ley
Federal del Trabajo.
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Recurso de Revisidon N 01105/INFOEM/CD/RR /2017

o) e i Sujeto Obligado: Junta Local de Conciliacidn
) y Arbitraje Valle de Toluca

Comisionada Ponente; Zulema Martinez Sdnchez

 Publicacién que fue reqlizada en fecha veintiocho de enero de dos mil eatorce.

: En_ uten_c_ié_n. r_z-_la__ feckr_z__ _referida con .m_:_telr_zciér_z_se realizé una_biusqueda

cmnoloqzcn niisiero de ewed:ente Yy nombre de Ias partes

Vs Atento Sermcros, S A, de C, V en Irz pnqzna oﬁcml de Ia hmta

Locai de_ - Conczlmczon Y A:bztrme

'746 de la Ley Pedeml deI Tmba]o, sin encontrm efida Ease*c??? datos el nombre

%'J %

%
' _.u/o cualqmer otro dato versonal que m:eda“hacér ?’der’%tfgﬁcable aI C

<o/’
Es preciso hq{eg ‘notar que el Sistema Estatal de Infor mﬂttm es el area que
AN

administra todas lns piiginas oficiales del Gobierno del Estado de México, en

el afih 2015 realizé la migracién_de la plataforma en que operaban las piginas

web, sélo _conservando informacidn a_partir del mes_de_julio de 2015,

eliminando lns publicaciones anteriores a julio 2015, a efecto de garantizar los

principios de Iegal:dad seguridad jurrdxca y el derecho fundamental de
proteccién de datos personales, consagma‘o en el articulo 16 fmcczon Idela

Constitucion Politica de los Estados Unidos Méxjcanos,
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Recurso de Revision N°:  01105/INFOEM/CD/RR/2017

Junta Local de Conciliacion

Sujeto Obligado:
ujeto Ubligado y Arbitraje Valle de Toluca

fravnda e Tranaparentia, Azcero a L bformassa Pibbcr ¥
Proteceis dy Drtss Personatsy del Estada da WExico y Musbepios

Comisionada Ponente: Zulema Martinez Sanchez

Tmnsparencm Acceso a ln Infornmczon Publzca Y. Protecczon de Datos
Personnles deI Estado de Mexlco se eftcuentra en paszbzhdndes de constatarlo,

se tmscrtbe la l:ga de facceso a In pagma web en Ia cual se encuentm el Boletm

' Laboml asz como las captums de pantulla pam ma JOT’ Ilustmczon.

Irdgia I Galendas )

Fegai s

2014

T

SRR L U T Daetemg

S TERI LRI M T Ty s
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Recurso de Revisidon N°; 01105/INFOEM/CD/RR/2017

LS ST sy Sujeto Obligado: Junta Local de Conciliacién
' y Arbitraje Valle de Toluca

Comisionada Ponente: Zulema Martinez Sanchez

Junta Local de Conculfaacn S
“y Arbitraje del. Va!le de Toiuca PR

R i\:{sﬁer £ L.e‘ T:al_q ol

o F Cfendar f

Por lo cual colige que la Junta Local de Conciliacion y Arbitraje del Valle de

Toluca a la fecha ha protegido los datos personales motivo de la solicitud, al no

existir en la piagina web oficial datos que gana identificable al C.

CISic]
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Trattdy da Trmaparenca, Arcess # W Informacida Pubtaa y

Recurso de Revisidn N 01105/INEOQEM/CD/RR/2017

M@ @ ?ﬁ . \ Junta Local de Conciliacidén
Sujeto Obligado: y Arbitraje Valle de Toluca

Pretacciba da Datos Peryorales ol Extads dy WMirloo y Mankipion

Comisionada Ponente: Zulema Martinez Sanchez

De lo antes descrito, se advierte que:

 de2015.

En fecha vemtmua’cro de enero de dos mﬂ catorce, se ordeno la reahzacmn de =

una not1f1cac1on por medlo del boletin Iaboral de Ia ]unta Log:l de Conc111ac10n

Ig'a? de_fnumero de expedlente y nombre de las

: partes \Vs Ktento Serv1c1os, S A de C V., en ia pagina

™y ,%
oficial de la Junt 4

No se encontr6 en la base de datos del Boletin Laboral 'de la Junta, de
Conciliacién y Arbitraje del Valle de Toluca el nombre y/o cualquier otro dato

personal que pueda hacer identificable al C.

El Sistema Estatal de Informdatica en ‘el afio 2015 realizé la migracidn de la
plataforma en que operaban las paginas web, eliminando las publicaciones

anteriores a julio 2015, sélo conservando informacién a partir del mes de julio
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Recurso de Revisidn N*: 01105/INFOEM/CD/RR/2017

gty gy bectts st ety T Sujeto Obligado: Junta Local de Conciliacidn
' y Arbitraje Valle de Toluca

Comisionada Ponente: - Zulema Martinez Sanchez

'o_ En la plataforma del_Bc_)le‘_d_n Laboral de la ]unté__dé Conciliacion y Ai‘bitraje_ del '
Valle de Toluca solamente se encuentran publicaciones del mes de julio de 2015 .

a l_a_t fe_cha.

fa

o Personales del Estado de Menco _tamb én lo 0,€5 que en fecha vemtltres de mayo de__.

. a— F \v«e‘ix&_ \“cﬁ /ff o
= .-dos m11 d1ec151ete, este en. ejercgf;p 553%311 derecho de aportar pruebas, mforme

Asimismo, en feché\ﬁ’;ce de junio de dos mil diecisiete, se llevo a cabo audiencia

con la participacion del persgnal designado por el Sujeto Obligado, asi como el hoy
Recurrente, en la cual, el Sujeto Obligado reiterd la informacidn proporcionada en
informe justificado, asimismo, el Recurrente una vez que tomo conocimiento del

informe justificado que le fue entregado fisicamente en el acto, omitié realizar

¥
H

. 1
manifestacién alguna.

Dicho lo anterior, este Organo Garante considera que el Sujeto Obligado revocd su

falta de respuesta, yd que comunicé su imposibilidad para realizar la ¢ancelacién
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Recurso de Revision N°  01105/INFOEM/CD/RR/2017

@ %@%ﬁ %E Sujeto Obligado: Junta Local de Conciliacién

y Arbitraje Valle de Toluca

Tt Ao de Transpar
Pretecciba ds Datos Fmo-.\.'qsddﬁ.e}adgl!bboyv.ddpm

Comisionada Ponente: Zulema Martinez Sdnchez

..de datos personales solicitada p.or___e.l. particular, enrazén de que los datos queéste
| sohmto le fueran cancelados no obran en el Boletm Laboral de la ]unta de |

_._Concxhaaon y Albitra]e del Valle de Toluca en ese sentldo resulta oportuno

' "__'remxtzmos a 10 establec1do en la fracc10n II del artxculo 42 de Ia Ley de Proteccmn_ -

| ccesoa o datos
R T —
& \ LA
per sonales oa realzzar Ia rectzﬁcaczon 0 cancelaczon, dgcon cede;“‘!?a ovoszcmn .
N ﬁ. £: .~\

od

Por lo que una vez%qu\" >.se analizo lo solicitado por el hoya Recurrente, as{ como lo
- manifestado por el Sujeto Obligado, mediante informe justificado este Instituto
considera que se actualiza Ia causal de so.breseimiento establecida en el articulo 192,
fracciones II1 y V de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica del
Estado de México y Municipios, ya que deja sin materia los actos impugnados, por

: i = N

ello con fundamento en el articulo 186 fraccién I de la Ley de Transparencia y

Acceso a la Informacion Puiblica del Estado de México y Municipios, este Pleno:
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Recurso de Revision N°  01105/INFOEM/CD/RR/2017

Wsviag i savesapvrideatmomipises Junta Local de Conciliacién
4 ” Lacky a Rduica p Murdiplet » 3
! Sujeto Obligado: .
J 5 y Arbitraje Valle de Toluca
Comisionada Ponente: Zulema Martinez Sanchez

~RESUELVE. ..

"PRIMERO Se SOBRESEE el presente reculso de rev1sxon, por los ITlOthOS y : S

. fundamentos senalados en eI ConSIderando Tercero de esta resoluc'lon

.' SEGUNDO Notlflquese la presente resoluc1on aI _Tltul a .U._nidad_ _d_e_ __

| _Transpalencm del Su]eto Obhgado

INSTITUTO DE T&&SFARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE MEXICO Y -
MUNICIPIOS, CONFORMADO POR 1.0S COMISIONADOS JOSEFINA ROMAN
VERGARA, EVA ABAID YAPUR, JOSE GUADALUPE LUNA HERNANDEZ,
JAVIER MARTINEZ’ CRUZ Y ZULEMA MARTINEZ SANCHEZ, E\I LA
VIGESIMA CUARTA SESION ORDINARIA CELEBRADA EL VEI\ITIOCHO DE
JUNIO DE DOS MIL DIECISIETE, ANTE LA SECRETARIA TECNICA DEL
. PLENO, CATALINA CAMARILLO ROSAS:
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Recurso de Revisidén N°; 01105/INFOEM/CID/RR/2017

r R S e e b . ) Junta Local de Conciliacion
e Sujeto Obligado:
J & y Arbitraje Valle de Toluca

Comisionada Ponente: Zulema Martinez Sanchez

"jbsefina Roman Verg'ar'a. o
~Comisionada Presidenta
- (Rabrica)

é Guadalupe Luna Hemandez

Eva Abald Yapui
Com131onada ~Comisionado. . -
(Rubrlca) (Rubrlca)

Javier Martingz : Zulema Martinez Sanchez
Cormsaonéd? Comisionada
(Rabrica) (Rabrica)

nnf@em

Catalina Camarillo Rosas TG F TS PARNCA Y ACCESD A LA WECRMAEK S
. , . . . p\mmoa:srwon:mo
Secretarta Técnica del Pleno

(Rabrica) P L E N 0

Esta hoja corresponde a la resolucién del veintiocho de junio de dos mil diecisiete, emitida
en el Recurso de Revision 01105/INFOEM/CD/RR/2017.
ZMS/OSAM/RIIV
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