Recurso de Revision: 00471/INFOEM/IP/RR/2017

Scjets Obiligade: Ayuntamiento de Ecatepec de
Morelos
Comisionado Ponente: Josefina Roman Vergara

Resolucién del Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Ptblica
y Proteccién de Datos Personales del Estado de México y Municipios, con domicilio

en Metepec, Estado de México, de veintiséis de abril de dos mil diecisiete.

VISTO el expediente electrénico formado con motivo del recurso de revision

00471/INFOEM/IP/RR/2017 interpuesto por el C._en

contra de la respuesta del Ayuntamiento de Ecatepec de Morelos, seprocede a dictar

la presente resolucién; y,

RESULTANDO_ AN

PRIMERO. En fecha seis de marzo de dos mxl ‘.ii\ie“e{i"'é;iete, el.C. _
_presento a través del S1stema de Ai*ceso a la Informacién Mexiquense
(SAIMEX), ante el Ayuntamiento de Ecatepec de Morelos, Sujeto Obligado, solicitud

de acceso a la informacién” p,ubhca/remstrada bajo el numero de expediente
it

k"
/« p—

00144/ECATEPEC/IP/2017 medrante la cual solicito le fuese entregado, a través del

N

SAIMEX, lo swulente

olicito version electrénica de las peticiones
recibidas en el centro de mando de Ecatepec en las fechas || GG
_y la documentacion donde conste la solucion que se les dio;

incluyendo copia de las grabaciones telefénicas en caso de existir. En caso de que no encuentren la
informacion de las fechas solicitadas, solicito que envien la informacion referida pero de todo lo que va del
2017 hasta la fecha de emision de la respuesta.” (Sic)
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A dicha solicitud, adjunté el archivo electrénico denominado aclarado.jpg,
documental que esencialmente es una imagen en la que se aprecian locales
comerciales, casas, vehiculos y personas; motivo por el cual, se obvia su reproduccién
ya que contiene diversa informacién confidencial y ademas, ya es de conocimiento

de las partes.

SEGUNDO. De las constancias que obran en el expediente electrénico del

SAIMEX, se advierte que el Sujeto Obligado, el siete de marzo de dos\rml diecisiete,
\\
notificé al recurrente un requerimiento de aclaracién a su so’l‘le,tmd &E.Tnformaaon

en los siguientes términos:

/’)

“Con fundamento en el articulo 159 de la Ley de Tmnsparmaa ¥ Acceso a la Informacion Publica del
Estado de México y Municipios, se le requiere para gue dentraﬁ:ebplazo de diez dias habiles realice lo

siguiente: ¥
\ \\./’
& NS
\
Buenos dias le comento respecto a su petzczan que nomndzque que dia hicieron la llamada a centro de

\
mando para para poderle dar seouzmzenro asu retxaon gractas
I}
\

En caso de que no se desahogue _el/teq erﬁn{/ento sefialado dentro del plazo citado se tendrd por no
presentada la solicitud de iy }fomzm@/ quedando a salvo sus derechos para volver a presentar la solicitud,

lo anterior con ﬁmdamento ewla iilturia parte del articulo 44 de la Ley invocada.” (Sic)

,\ \ / A/’/‘

TERCERO. En* fecha~31ete de marzo de dos mil diecisiete, se advierte que el

recurrente dio 1espuesta ala solicitud del requerimiento de aclaracién, de la siguiente

manera:

“Tal como lo indigué en la solicitud de informacion, las llamadasal centro de mando se realizaron los dias:
—” (Sic)
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CUARTO. Con fecha siete de marzo de dos mil diecisiete, el Sujeto Obligado
notificé al recurrente que no se daba curso a su solicitud de informacion,

manifestando lo siguiente:

“Con fundamento en el articulo 43, tltimo pdrrafo de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Piiblica del Estado de México y Municipios, se le hace de su conocimiento que no se da curso a la solicitud
de informacion citada al rubro, en virtud de que

favor de aclarar su peticién en el sentido de que sea tan amable de precisar la hora en que fueron efectundas
dichas llamadas en las fechas que usted refiere asi como a nombre de quien quedag*on registradas las
mismas. Esto con fundamento en el articulo 159 farrifo primero de la Ley de Tmmparencm y Acceso ala
Informacion Piiblica del Estado de México y Municipios , por lo anterzo;:;mente‘exprteqzo se desprende
que aclare de manera clara, precisa la informacién, de lo contrario su amaﬁféjgahcztud se tendrd por no
presentada en términos del articulo antes referido en su pdrrafo tercera mtémo quelq la letra dice: Articulo
159 pdrrafo tercero...."la Solicitud se tendrd por no presentada cuami‘o los~sokicitantes no atiendan el
requerimiento de Informaczon adicional... quedando a salvo lﬁerechos'\del particulay para volver a
presentar su solicitud” & i’x'\_ } _J

En virtud de lo anterior, se archiva la presente soltcztuﬁ\como\ concluida. Se hacen de su conocimiento que
tiene derecho de interponer recurso de revision<entro del p[é/.o de 15 dias hdbiles contados a partir de la
fecha en que se realice la notificacién via dec'éwmca,\ a.tfavés del SAIMEX.” (Sic)

Vg

.(4

QUINTO. Con fecha siete de*,marzo/de dos mil diecisiete, el ahora recurrente

L ——
", ‘.«* e~

interpuso el recurso de reﬁv151onmal"/(:1ue se le asigno el nimero de expediente que al
\ \/ / ~
rubro se indica, en’ contra de “los actos y con base en las razones o motivos de

/WM

inconformidad 51gu\1\e,ntes:

Acto impugnado

“impugno la respuesta.” (Sic)

Razones o motivos de inconformidad
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“Impugno la respuesta emitida a la peticién 00144/ECATEPEC/IP/2017 pues esta es incongruente y
carente de fundamentacidn; y arbitrariamente archivan la peticion sin haberla atendido. ® En la respuesta
dicen: “favor de aclarar su peticion en el sentido de que sea tan amable de precisar la hora en que fueron
efectundas dichas llamadas en las fechas que usted refiere asi como a nombre de quien quedaron registradas
las mismas”. ® En la solicitud de aclaracién de la autoridad pidieron las fechas pero no las horas en que
registraron la informacién: “Buenos dias le comento respecto a su peticion que nos indique que dia
hicieron la llamada a centro de mando para para poderle dar sequimiento a su peticion gracias (SIC)”.
Informacién que le fue proporcionada en tiempo y forma.  Ahora la autoridad se inventa que solicité
aclaracién la hora, minuto y segundo en que registraron la llamada y sin esa informacién considera que
10 se cuenta con los detalles necesarios para localizar la informacién. Cabe mencionar que en la peticién
inicial solicité la informacion completa de ciertos dias, y no la informacion parcial de ciertas horas,
minutos o segundos; por lo que considero que indicar las las fechas que requiero es detalle suficiente. Por
otro lado desde la peticion inicial indiqué que en caso de que ese detalle 110 les resultam%uﬁciente entonces
solicité toda la informacion del afio 2017. © Por lo que les solicito que resuelm’“‘zﬂ formaczon que
proporcioné es suficiente y si es el caso declarar invdlida la respuesta para :’é}‘ed@de que se Jie proporcione
una que st esté debidamentte fundada y motivada.” (Sic) ({ ;’

D R N d

SEXTO. De conformidad con el articulo 185, fracc1oﬂde La\Ley de Transparencia

&/

y Acceso a la Informacién Ptblica del Estado de MemcMyMumaplos, el recurso de

\

revisién ntmero OD471/INFOEM/IP/RR/2017\‘*iue turnado a la Comisionada

Presidenta Josefina Romén Vergara :’ﬁ:“efectoxﬁé presentar al Pleno el proyecto de

1
Ly

.-—-«.

£

resolucién correspondiente. > N/
va"“““
//;.K \«.»M"V;
SEPTIMO. En fechaxtrec’:e dE marzo de dos mil diecisiete, este Instituto, con
N

fundamento en el artm:rla 185, fraccién 1I de la Ley de Transparencia y Acceso a la

N \

Informaciéon Pﬁblica" del Estado de México y Municipios, admiti¢ el recurso de
revision que nos ocupa a fin de integrar el expediente respectivo y ponerlo a
disposicion de las partes para que en un plazo maximo de siete dias habiles
manifestaran lo que a su derecho correspondiera, ofrecieran pruebas, el Sujeto

Obligado rindiera su respectivo Informe Justificado y se formularan alegatos.
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OCTAYVO. De las constancias que obran en el expediente electrénico del SAIMEX

se advierte que el Sujeto Obligado no rindié su respectivo Informe Justificado y el

recurrente no presentd manifestaciones.

NOVENGO. En fecha treinta y uno de marzo de dos mil diecisiete, se decretd el

cierre de instruccién del expediente electrénico formado con motivo de la
interposicidn del presente recurso de revision, a fin de que la Comisionada Presidenta

presentara el proyecto de resolucion correspondiente. N

CONSIDERANDO [ 37
k \’\‘ \\..:///
P AN 3
PRIMERO. Competencia. Este Instituto de Tral;lsparencm Acceso alaInformacién
e \\M—/
Publica y Proteccién de Datos Personales del Es:c\é,do de México y Municipios, es

5, et

competente para conocer y resolver ¢ del recurso sefialado, de conformidad con los
,/"‘"’“\. \\ Vs

articulos 6, apartado A, fraccion IV dela Gonstltumon Politica de los Estados Unidos
> N
Mexicanos; 5, parrafos v1ges1m@/_ige51mo primero y vigésimo segundo, fracciones
IVyVdela Conshtuaon]iehﬂca d/l Estado Libre y Soberano de México; 1, 2, fraccion
o NS
I1, 13, 29, 36, fracc1ones-3[~y II 176 178,179, 180, 181 parrafo tercero, 185, 186, 188, 189,
194y 195 delaLey deTr ansparencia y Acceso a la Informacién Ptblica del Estado de
México y Municipios; 9, fracciones I y XXIV, 11 y 14, fraccion I del Reglamento
Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccion

de Datos Personales del Estado de México y Municipios.
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SEGUNDO. Oportunidad y procedibilidad. Previo al estudio del fondo del

asunto, se procede a analizar los requisitos de oportunidad y procedibilidad que debe
reunir el recurso de revision interpuesto, previstos en los articulos 178 y 180 de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica del Estado de México y

Municipios.

El recurso de revisién fue interpuesto dentro del plazo de quince dias hébiles,
previsto en el articulo 178 de la Ley de Transparencia y Acceso a I'Ei‘\l;\nformadén

M\M
Publica del Estado de México y Municipios, toda vez que la r’é&pgestas ath solicitud

xg \/

de acceso fue pronunciada el siete de marzo de dos mil. d1eq§iefé fecha en que de

igual manera el recurrente interpuso su recurso de teﬁsﬁon,\c:urcunstam:la que no es
/]

determinante para declararlo extemporaneo,_ toda vemqtie el tiempo concedido es
para delimitar el término en que puede 1mpuonarsefla respuesta, lo cual de ninguna

manera impide que el recurso se presente: an%es‘ de iniciado el plazo previsto. Criterio

dl |‘

de este Instituto que se robusteeexcon‘:i@:;unsprudenma numero 1a./]. 41/2015 (10a.),

: )
que esgrime: & =
N
‘\ N
“RECURSO DE/ RECIAMACION su INTERPOSICION NO ES EXTEMPORANEA SI SE
REALIZA ANTES DE QUE INICIE EL PLAZO PARA HACERLO. Conforme al articulo 104,
pirrafo segundo, de I Ley de Amparo, el recurso de reclamacién podrd interponerse por cualquiera de las
partes, por escrito, dentro del término de tres dias siguientes al en que surta efectos la notificacion de la
resolucién impugnada. Ahora bien, dicho numeral sélo refiere que el aludido medio de defensa no puede
hacerse valer después de tres dias, por tanto, no impide que el escrito correspondiente se presente antes de
iniciado ese término. De ahi que si dicho recurso se interpone antes de que inicie el plazo para hacerlo, su
presentacion no es extempordnen.”

! Décima época, sustentada por la Primera Sala de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, visible en la pagina 569, libro 19,
tomo I, de la Gaceta del Semanario Judicial de la Federacion, del mes de junio de 2015.
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En ese sentido, al considerar la fecha en que se formuld la solicitud y la fecha en la
que respondid a ésta el Sujeto Obligado, asi como la fecha en que se interpuso el
recurso de revisién, se concluye que éste se encuentra dentro de los margenes

temporales previstos en el citado precepto legal.

Asimismo, tras la revisién del escrito de interposicion, se concluye la acreditacién
plena de todos y cada uno de los elementos formales exigidos por el articulo 180 de
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del EstadQ-.tde México y

Municipios.

TERCERO. Estudlo y resolucién del asunto. Tal V2 eomo qued"' apuntado al inicio

del presente instrumento revisor, el particular \sohclto,que el Sujeto Obligado le
entregara via SAIMEX, lo siguiente: . \l':;, \//'
//;\ \___\‘ \ y //{;,
1. La version publica de las pet1c1ones recibidas en el Centro de Mando de

!

Beatepec e 1as fochas [

P

P
O S
L S

/“-

\‘
2. La documentaaon donde conste la solucion que se les dio a dichas peticiones,

—*».\. “

que incluya cop1_g:1 de las grabaciones telefonicas, en caso de existir; y
3. En caso de no se encuentre la informacién de las fechas solicitadas, solicité la
informacién referida de todo lo que va del dos mil diecisiete, hasta la fecha de

la emision de la respuesta.
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Ante tal situacion, el Sujeto Obligado solicité una aclaracién a efecto de que se le
indicara qué dia se hicieron las llamadas al Centro de Mando para poder dar

seguimiento a la peticién.

Por tanto, el recurrente atendiod la aclaracidn sefialando de nueva cuenta las mismas

techas de su solicitud primigenia.

Posteriormente, el Sujeto Obligado indicé al recurrente que requeria que precisara la

hora en que fueron efectuadas las llamadas y a nombre de quién quedar\g&regmtradas

""'*v.
N

T N\
asimismo, le sefiald que su solicitud se archivaba como Conclurcra* NN

1 l" [ i
NN

Al respecto, el recurrente interpuso el presente recursg-de L‘é‘?zi\fio'n, externando como
razones o motivos de inconformidad la respu{ésiéiiitdeb}'éujeto Obligado por ser
incongruente y carente de fundamenta(:lon Sra q,ue en la aclaracién le solicitaron
[
indicar inicamente las fechas de laiﬂlﬁlgg‘d%s,{zno asi las horas; ademas, sefial6 que -
de inicio solicité la Mormad?@tcpﬁ{p@he ciertos dias y no la informacién parcial
de ciertas horas, minutosg’?seé‘%:?r‘iﬁgé, considerando que indicar las fechas era detalle
«\, P

s
suficiente, ya que, COmo deCO sen caso de no contar con la informacién a ese detalle,
7

solicitaba la mformacfon%?:iel afio dos mil diecisiete.

En tal virtud, este Instituto considera apropiado pronunciarse en primer término

respecto de las solicitudes de aclaracién de informacién.

Asi, se tiene que el Sujeto Obligado indicd que el requerimiento para completar la

solicitud se realizaba en términos de lo sefialado en el articulo 159 de la Ley de
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Transparencia y Acceso a la Informacién Ptblica del Estado de México y Municipios,

que dispone:

“Articulo 159. Cuando los detalles proporcionados para localizar los documentos resulten insuficientes,

incompletos o sean erréneos, la Unidad de Transparencia podrd requerir al solicitante, por una sola vez y
dentro de un plazo gue no podrd exceder de cinco dias habiles contados a partir de la presentacion de la

solicitud, para que, en un término de hasta diez dias hibiles, indigue ofros elementos gue complementen,

corrijan o amplien los datos proporcionados o bien, precise uno o varios requerimientos de imformacion.

En este requerimiento interrumpird el plazo de respuesta establecido en el articulo 163 de la presente Ley,

por lo que comenzard a computarse nuevamente al dia siquiente del desahogo por parte del particular. En
este caso, el sujeto obligado atenderd la solicitud en los términos en que fue demhoqado el requerimiento
N

de informacion adicional. p '::““““
v 'j \ \ s

_/,::: L N
.-“r Ny \ \ \

La solicitud se tendrd por no presentada cuando los sohcztantes 1o Iﬂtlﬂldfm el requerimiento de
informacion adicional. salvo gue en la solicitud inicial se aprecien elemenfo.?m permztan identificar la

informacion requerida, quedando a salveo los derechos del vartzcuffrrvﬂmwolver a presentar su solicifud.
ol
i ,\ ‘. _|

En el caso de requerimientos parciales no desahogados, se fendm:po; presentada Ia solicitud por lo que
respecta a los contenidos de informacion que no formnrm parte del requerimiento.” (Sic)
. & b o
(Enfasis afiadido) e RO ,
: nf‘ :_:"\ \_\\;;}_{’/,z

De tal modo, el articulo sefialad f,Q dafflﬁnte proporciona a los Sujetos Obligados la

oportunidad de realizar Exlosn“S@h(:ltantes de la informacion, por una sola vez, un

o E s o
requerimiento (s) a traves\del cual le indiquen los elementos que completen, corrijan
// ‘ b
o amplien los datos pr porc1onados ello cuando los detalles proporcionados

primigeniamente resulten insuficientes, incompletos o erréneos.

De ahi que, una vez desahogado el requerimiento, el Sujeto Obligado debe atender
la solicitud en los términos en que se realizé el mismo; indicando que la solicitud se

tiene por no presentada cuando no se haya atenido el requerimiento, quedando a
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salvo sus derechos para volver a presentar su solicitud, salvo que de la solicitud

inicial se aprecien elementos que permitan identificar la informacion.

Por consiguiente, este Instituto advierte que el Sujeto Obligado efectivamente notifico
el requerimiento de informacion dentro del plazo sefialado, es decir, dentro de los
cinco dias habiles contados a partir de la presentacién de la solicitud; requiriendo de
manera textual que se le especificara “que dia hicieron la llamada a centro de mando para

poderle dar sequimiento a su peticion gracias”. N

prumgema se aprec1an. '\\\q \N}w”i’f
P S Y
£ N
.m ~

No obstante, el Sujeto Obligado volvid a reallzamum‘gﬂuerunlento para que se le

L4 g \\
precisara la hora de las llamadas y a nombre de qwien quedaron registradas.
::;\ h \Y74

Ante esos hechos, conviene prec1sar que Iz; solicitud de informacién procede una sola

% ~..

vez, es decir, que con la sohcxtg,d»mlcml/reahzada, el Sujeto Obligado debe verificar

\\.,_,r

los elementos de la mnsma ‘a fm"’ de realizar un solo requerimiento al particular,

((f“'\\ .\*.n ,/_/
situacion que se: ‘aprec1a A0 ocurri6, ya que efectivamente, como lo adujo el

recurrente, solo fueron 1equer1das fechas y de manera posterior, se determiné el

archivo de su solicitud como concluida sin darle curso.

Por ello, este Instituto advierte, primeramente, que el requerimiento de informacién
no procedia, ya que los datos de fechas fueron proporcionados de inicio y ademas, el
hoy recurrente sefialé que en caso de que la informacién proporcionada no fuera

suficiente, la requeria de todo lo que iba de dos mil diecisiete.
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No obstante ello, si el Sujeto Obligado requeria informacion adicional, debid hacerlo

saber en el primer requerimiento, no asi posteriormente, que fue como ocurrioé.

Dicho lo anterior, este Instituto considera que, si bien se puede afirmar la existencia

de la informacion y obviar el estudio de tales documentales para garantizar el

derecho fundamental de acceso a la informacion del recurrente, en virtud de que, el

Sujeto Obligado asume contar con la informacién solicitada al realizar

requerimientos de informacion que le permitieran realizar su bl'lsque”da, también lo
N

es que este Instituto considera importante realizar las agmente&préd%s
’;‘ ,,\\‘- \‘«.\/

4\ ]

Primeramente, el Reglamento Interno de la Administraci cign Péplica Municipal de

P \'\

i

.

//

Ecatepec de Morelos 2016 — 2018 sefiala en su articuls; 35 que la Direccién de
'“-C\ \\;w//

Seguridad Ciudadana y Vial es la encargada’d de propo}aonar la seguridad publica

preventiva, manteniendo el orden, prevmlend/ el delito, conociendo de las

P
infracciones administrativas y de ld ieducaacwrn sobre estas materias, en el ambito de
; P \5:*/”
su competencia. =
z";, \h-* ); j

& ,

Asimismo, de entre sus funcmrtes, se destacan las siguientes
g / 'J i
S

o Mantenerla séguridad y el orden puiblico en el Municipio;

o Proporcionar vigilancia permanente, para garantizar la seguridad de las
personas;

e Prevenir la comision de delitos y faltas administrativas, trasladando a los

infractores, en su caso, ante la autoridad correspondiente;

2 Articulo 41 del Reglamento Interno de la Administracién Ptiblica Municipal de Ecatepec de Morelos 2016 —2018.
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e Auxiliar a las autoridades Federales y Estatales, en la aprehension de los
delincuentes, cuando asi lo soliciten, de acuerdo a las normas juridicas
aplicables, cumpliendo, ademaés, con las atribuciones relativas al Sistema de
Seguridad Nacional;

¢ Realizar operativos conjuntos con corporaciones policiacas federales, estatales
y Municipales, asi como con las fuerzas armadas mexicanas en los casos

requeridos para combatir la delincuencia en el territorio Municipal;
(\

e Asegurar alos delincuentes, cuando éstos sean sorprendidos eft;ﬂ ‘gr\ante delito,
remitiéndolos inmediatamente a disposicion del Mnlstg%%?zilc:§
o Llevar el registro y seguimiento de la mc1denc1ajdge%1¢hx\ra k&un.lapal y con base
en ésta, realizar analisis y tareas de mtehorer}ma p011c1a1 lz;ara disefiar operativos
especificos y focalizados de combate a la\gellnm;réla en las comunidades del
W

g S
Municipio. Ay 9 /;
,":::: 1 N :J/

v

Correlativo a lo anterior, el Regiamenf;_o j.nterno de Seguridad Publica y Seguridad

Vial de Ecatepec de Mo;rélos ndu’:a que para lograr una mayor eficiencia en la

o
% '1.

operacion de la corp@raaon fIa Dlrecc10n de Seguridad Puablica y Seguridad Vial
divide su terrltorlrcr mumelpél conforme a su naturaleza y diagnostico en Regiones,
Sectores, Cuadrantes y Poligonos, de tal forma que la planeaciéon de desarrollo
regional instrumentada considera en su analisis la aplicacion de politicas, programas

y acciones que fundamentan el cumplimiento de los fines de la seguridad ptblica,

3 Articulo 44 del Reglamento Interno de Seguridad Publica y Seguridad Vial de Ecatepec de Morelos.
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orientados a garantizar la prestacion de servicios en mayor cobertura y atender a una

poblacion de mas de tres millones de habitantes.

En este sentido, la Direccion de Seguridad Publica y Seguridad Vial basa su
funcionamiento en tres ejes conductores, de Direccién, de Operacion y de
Administracion, elementos que configuran la estructura ocupacional; estos se

estructuran de la siguiente manera:

2
a) Son Organos de Direccién <-_hml )
A=l
* H. Ayuntamiento i;‘f;f’f’;i“ AN
= Presidencia Municipal NN
5 N
=  Direccidon N
b) Son Organos de Operacion N
Nt
= Direccién X
N N\

- .- r ;(..
= Subdireccion General |

”m:::.; .\‘l \.____,-'; ¢
=  Subdireccion de Seggfpid@;l\l’lfalica
P i

% /‘"::'./,,. -'f"—‘//a & ’ .
o Coordinacioh de-Seguridad Publica
N
2N NS
&7 Regiones (4)

N
%

" "\-Grupos (5) (Especial Tactico, Antimotines, Operativo

Industrial, Armerias, Custodia y Apoyos Diversos)
= Regiones Seguridad Escolar (Zona Norte y Zona Sur, Banda de
Guerra)

= Region Parques Protegidos (Zona Oriente y Zona Poniente)
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* Subdireccion de Seguridad Vial Reglamento Interno de Seguridad Pablica
y Seguridad Vial 23
o Coordinacion de Seguridad Vial
= Regiones (3)
= Grupo de Operacién Especial Vial (3) (Recuperacién de

Vehiculos, Recuperacién de Vialidades y Centro de Control

Vial)
N
=  Escuela de Educaciéon Vial Y
| T— \T‘:“’““’
=4 ; s . . s L KN
c) Son Organos de Administraciéon if’““*\ Y

o “ajgs. ,l ,:

= Subdireccién Juridica y Administrativa "\ =
£ ho " %
o Coordinacion Juridica Woon

o Coordinacién Administraﬁvaﬁx% N

L
a,

= Subdireccion del Modelo Pofc1a1
" \//
o Coordinacién de Prevenc.‘flon ‘del Delito y Participacién Ciudadana
o \ S
o Coordinacién’ d&P_rofesmnahzacmn
e

o Academla Pphmal‘“‘

P
o Platafo_xmaMexmo

o Centro de Mando (C-4)

= Jefaturas de Departamento

De tal manera, que como parte de los 6rganos de Administracion, se encuentra la
Subdireccién del Modelo Policial, dentro de la que especificamente se encuentra el

Centro de Mando, mismo que conforme al Reglamento en cita y al Manual de
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Organizacién de la Direccién de Seguridad Ciudadana y Vial, tiene entre sus

atribuciones, las siguientes*:

e Eficientar y coordinar las actividades operativas comunes y las emergencias que
se prestan en el territorio municipal.

e Brindar atencién a las denuncias y/o emergencias reportadas por las lineas
telefonicas o medios de comunicacién.

o Canalizar los servicios de emergencia al Cuerpo de Seguridad ya. los Cuerpos

o\
de Salvaguarda. 4] R

e Canalizar las emergencias correspondientes a las de,mals entldades policiacas y
N N
mantener la coordinacion interinstitucional. /—v ‘\\-
q“;
e Monitorear el desarrollo de la emergenaa v sohcﬁapla informacién una vez que
‘\
™, -~
esta concluya.
y & S
. - s ‘\\b\ - P . . .
e Monitorear el recorrido y ublga’eién dgiag unidades policiales por los medios
z, "

l

‘

digitales. .//—:3 me

7

o ey
e Recopilar, orgamzar/jz rev;sar 'la informacién de acuerdo a los protocolos de

\“-/

redaccion de parte de nox’?edades

S0 A ¥

¢ Dar segmmlen{o aias conclusiones de los eventos que se prolonguen a largo
plazo, como son avenguac:lones previas pendientes y siniestros.
e Coordinar con Plataforma México y areas relacionadas, con la informacién de

los eventos suscitados por dia.

4 Articulo 120 del Reglamento Interno de Seguridad Publica y Seguridad Vial de Ecatepec de Morelos.
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De tal modo, resulta evidente que lo peticionado por el hoy recurrente representa
informacién que el Sujeto Obligado administra en el ejercicio de sus atribuciones, es
decir, a través de su Centro de Mando se encarga de brindaf atencion a las denuncias
y/o emergencias que se reporten a través de las lineas telefénicas o medios de
comunicacion que se habiliten para tal efecto, las canaliza, monitorea y da el

seguimiento correspondiente.

En tal virtud, considerando que la solicitud versé sobre las peticiones que, a decir del
SN\
recurrente, éste realiz6 en diversas fechas al Centro de Mandg, ,,(:or::;f:f?ﬁde solicitar
/""\.:‘s\ LY \
A
apoyo a la seguridad ptiblica para atender una situacion éspeclflca, asi como la

documentacién de la que se desprenda la solucién qu&se Iegzdl\; re;ulta evidente que
el Sujeto Obligado si tiene atribuciones, se 1ns1ste, para gﬂ,s.eer la informacién, ya que
tanto recibe llamadas telefénicas donde 1e repp /fan emergencias, como les da
seguimiento y recopila informacién m@mt(;revgndola hasta que concluya.

1
*E_. lu

,- N Mgt 7
De tal manera, y en relacion] gpzfy:}a Solicitud primigenia, este Instituto llega a las
/’{; o
siguientes conclusiones:? S o=

Pa
g : . /// >
\ ,/,

o Elrecurrente prefé\de un acceso a sus datos personales, es decir, al indicar que

s
//

S

requiere informacién sobre peticiones que €l mismo realizo al Centro de Mando
en ciertas fecha, y la solucion que se le dio a éstas, resulta claro que el acceso
pretendido es para obtener informacidon que solamente a €l le atafie; motivo por
el cual, la materia en especifico versara sobre el ejercicio del derecho de acceso

a datos personales que le asiste al particular, ello atin y cuando la via sobre la
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cual pretendi6 obtener la informacién no fuera el idéneo al hacerlo en ejercicio
del derecho de acceso a la informacién publica; y

e En el caso en particular, no es procedente otorgar acceso al recurrente a
informacién diferente a la que a €l le concierne, es decir, aun y cuando utiliza
una salvedad en su solicitud de informacién para que el Sujeto Obligado le
entregue la informacion de todo lo que va del dos mil diecisiete respecto de

llamadas de emergencia que se realicen al Centro de Mando, en caso de que no
QA
se localice la que €l en especifico requiri6, no resulta procedente la'entrega; esto
*)j &._h\_hh—""-«’

en razon de la propia naturaleza de lo peticionado, ya que se‘«apree:,la de manera

clara que esa informacion pudiera ser confldenCIaI y‘reser&:‘crﬁa por los motivos
‘/'—“' \\\
que mas adelante se expondran. ),
Q\ “\:}‘
En esta razon, este Instituto abordara la prlmera C_anlusmn planteada, esto es, en el
x\
entendido de que se aprecia que el re@arrentef;requlere acceder a la informacién que

a €l respecta y que obra en p@;cier de\_/u]eto Obligado y que especificamente fue

,e/"
recaba a través del Cent/m de”’Maﬁdo en cuestion, es decir, no se advierte de la
/. /’,.
primera parte de la- sohCde’\que se haya ejercitado el derecho de acceso a la

/
informacién pubhca,\ AR y cuando haya sido requerida a través del Sistema de

Acceso ala Informacic’)n Mexiquense (SAIMEX), sino un acceso a datos personales.

Esto es asi, ya que el derecho de acceso a la informacién tiene su sustento en los
articulos 6, apartado A, fraccién IV de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 5, parrafos vigésimo, vigésimo primero y vigésimo segundo, fracciones

IV y V de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de México, con relacién
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en los articulos 1, 2 y 4 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica

del Estado de México y Municipios.

Derecho que implica transparentar el ejercicio de la funcién publica; facilitar el acceso
de los particulares a la informacion publica que los Sujetos Obligados generen,
posean o administren en ejercicio de sus atribuciones, mediante procedimientos
sencillos y expeditos, de manera oportuna y gratuita, privilegiando el principio de

maxima publicidad de la informacién. N

LY
%y
Y

,,i A \ *-»-_,_\_b %
Por ello, los Sujetos Obligados deben poner en practica poﬁtlc“as yxprogramas de
1}

acceso a la informacién que se apeguen a principios dex 51mp,hcc1dad rapidez, y
//""f N WY
gratuidad del procedimiento, de auxilio y or1entac1on a los partmulares, asi como la
\ v\mmv’
atencion adecuada a las personas con dlscapaud\éii y a los hablantes de la lengua

indigena, a través del procedimiento prev15t0 en\‘l“/s articulos 150, 152, 153 y 155 de

A N

la Ley de Transparencia y Acceso a la Informaaon Piblica del Estado de México y
%’" \ n..../

Municipios. w
/\/ W/
SN

Por otra parte, se tlene ue la/proteCC1on de datos personales, es un derecho que
.

conlleva un con]untq\;de"é{ementos distintivos, consistentes en consentir, saber y tener

control sobre el trata;;u'ento de éstos; es decir, los titulares tienen la posibilidad de

ejercer una serie de derechos para hacer efectiva la proteccién de sus datos

personales, que se refieren al Acceso, Rectificacién, Cancelacion y Oposicion,

comtnmente designados, por su acrénimo, como derechos ARCO.
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Este derecho, encuentra su sustento en los articulos 6, inciso A), fraccién II y 16,
parrafo segundo de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, que
establecen medularmente que la informacion que se refiere a la vida privada y los
datos personales sera protegida en los términos y con las excepciones que fijen las
leyes, siendo que toda persona tiene derecho a la proteccién de sus datos personales,
al acceso, rectificacion y cancelaciéon de los mismos, asi como a manifestar su
oposicion, en los términos que fije la ley, la cual establecerd los supuestos de

&
excepcién a los principios que rijan el tratamiento de los datos«qg@r “razones de

M_%.
e

\

seguridad nacional, disposiciones de orden publico, segundaﬂ“y saIud publicas o

para proteger los derechos de terceros. B \
f/—"‘/ !"\;\'\
i. L ﬁl -
Correlativo a ello, el articulo 5, fraccion I de 1a Const-rmcmn Politica del Estado Libre
{"\ \ %

y Soberano de México, prevé el derecho que nene\pda persona a la proteccién de sus
datos personales, los proced1m1entos’~§eacce§9 a la informacién publica, de acceso,

correccion y supresion de datog,personales
f—-.
//)\
Asi pues, en términos gene’rales* 'Ios titulares de los datos personales, a través del

/'/

o
ejercicio de los derech()s ARCO tienen el control sobre su informacién personal que

-,_WM

se encuentra en poder de los Sujetos Obligados.

Conforme a ello, la Ley de Proteccién de Datos Personales del Estado de México
prevé en los articulos 25 y 26 la procedencia del derecho de acceso a datos personales,
el cual puede ser ejercido por el titular de los datos o su representante legal, previa

acreditacién de su identidad o representacién; con ello, el particular podra solicitar y
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ser informado de sus datos personales en posesion del Sujeto Obligado, el origen de
los datos personales, si estan siendo objeto de tratamiento, la finalidad del
tratamiento, el acceso al aviso de privacidad al que estd sujeto el tratamiento y las

cesiones que se han realizado o que pretendan realizar.

Es asi, que del analisis a las solicitudes se advierte que el recurrente requiere obtener
informacién relacionada con las peticiones que realiz, incluyendo copia de las

: o i : < :
grabaciones telefonicas, en caso de existir, es decir, en caso de que.las hubiera
R

realizado via telefénica en diferentes fechas al Centro de M;mdo deﬁ'éatepec de
Morelos, la cual, se advierte, no se obtiene por la via dg«l\ ac@a la informacién
publica, puesto que se trata de informacion que le conc1em?e Etmcamente al titular de
los datos personales. &

‘ kN ‘-..°-“
Motivo por el cual, el procedlmlento,de acces&a la informacién publica no es la via

w0

para su tramitacién, por el cont'rarlo la mf@rmaaon que solicita se obtiene via acceso

m
/ o’ .f
r“"

a datos, la cual, se insiste, , DO fue,el'medlo por el cual se solicité la informacion.

/' ; -
A

\\.‘\ /}
RS D
No obstante lo antermr 58 P/Ieno de este Instituto en estricto apego al principio de

'\\x A —— -

—

expeditez®, que consuste en que la imparticién de justicia debe estar libre de estorbos, lo que
significa que el poder publzco —en cualquiera de sus manifestaciones: Ejecutivo, Legislativo
0 Judicial — no puede supeditar el acceso a los tribunales a la satisfaccion de condiciones
innecesarias, excesivas y carentes de razonabilidad o proporcionalidad, determina

procedente dar tramite a la solicitud formulada por la recurrente bajo el

5 BONILLLA LOPEZ, Miguel. Los principios Constitucionales del Juicio de Amparo IL México. 2009. UNAM.
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procedimiento de acceso a datos previsto en la Ley de Proteccién de Datos Personales
del Estado de México y en observancia a los Lineamientos por los que se establecen
las Politicas, Criterios y Procedimientos que deberan observar los sujetos obligados,
para proveer la aplicacién e Implementacién de la Ley de Proteccién de Datos

Personales del Estado de Méxicof, cuyo contenido dispone lo siguiente:

“De la subsanacién de irregularidades u omisiones por parte de los Sujetos Obligados

Articulo 46. Los Sujetos Obligados, de oficio 0 a peticidn de parte, vodrin suqumr«las irreqularidades
u omisiones que observen en la tramitacion de los procedimientos para el sélo efecfn»de_requlanzarlos sin
que ello impligue que puedan revocar sus propias resoluciones y gue qzemﬁ?:e-se .reahcen en beneficio de
la proteccién de los datos personales.” (Sic) f RN

| D
LA 1]

(Enfasis afiadido) o, l\x\

Cabe precisar que dicha postura ha sido compartrda p@: el entonces Instituto Federal

\

de Acceso a la Informacion y Proteccion de D tos PAI), quien a través del criterio

25 e
0008/2009 determind: P\

> N
“CRITERIO 008/2009. Las dez?endm'cms i entidades deberdn dar trdmite a las solicitudes aun cuando

la vin en lo que fueron vrese;ftadas ﬂcc:eso a datos personales o informacién publica- no corresponda con
la_naturaleza de la mnﬁerm de la Jitisma. Todas aguellas solicitudes cuyo objetivo sea allegarse de
informacin vubhca—ﬂ que serm {ingresadas por la vin de acceso a datos personales, asi como el caso
contrario, deberdit. ser fram;tﬁdab por las dependencias y entidades de conformidad con la naturaleza de
la informacicn de cme se trate, sin necesidad de que el particular requiera presentar una itueva solicitud.
De conformidad coi 1o dispuesto en el articulo 1° de ln Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Piiblica Gubernmmental, ésta tiene como finalidad proveer lo necesario para garantizar el
acceso de foda persona a la informacién en posesion de los Poderes de la Unidn, los drganocs
constitucionales auténomos o con autonomia legal, y cualquier otro érgano federal. Por su parte, el
articulo 4 de la Ley en cita sefinla que entre sus objetivos se encuentra el de “proveer lo necesario para
que toda persona pueda tener acceso a la informacién mediante procedimientos sencillos y expeditos”. De
igual forma, el articulo 6 de la Ley Federal de Transparencia y Accese a la Informacién Piblica

¢ Que expide el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales del
Estado de México y Municipios y publicados en el Periddico Oficial “Gaceta del Gobierno”, en fecha 3 de mayo de 2013.
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Gubernamental dispone que en la interpretacion de la referida Ley y de su Reglamento “se deberi
favorecer el principio de maxima publicidad y disponibilidad de la informacién en posesion de los sujetos
obligados”. Considerando lo establecido en los articulos citados, este Instituto determina que, a efecto de
cumplir con los objetivos de la ley de la materia y en aras de garantizar el acceso a través de
procedimientos sencillos y expeditos, favoreciendo también el principio disponibilidad de la informacion

en posesion de los sujetos obligados, éstos deben subsanar los errores en que incurran los particulares al
clegir la via por la que los particulares presentan sus solicitudes. Por consiquiente, en el caso que los
particulares ingresen solicitudes de acceso a datos personales cuando, en realidad, la informacién
solicitada corresponde a informacion piblica, o viceversa, las dependencias y entidades deberdn darles el
trdmite correspondiente de conformidad con la naturaleza de la informacién solicitada.”

(Enfasis afiadido)
e, \‘:\\\
En consecuencia, este Instituto advierte que serd procedente ogdenar la entreoa delas

N
LY \/

peticiones que el recurrente realizé al Centro de Mando de T:L.catepec de Morelos, en

fechas

incluyendo copia de las grabaciones telefomcas n\caso de existir y ademas, la
\\\\\ ‘\ \
documentacién donde conste la solucién.que s\eflgs;dlo a dichas peticiones, es decir,
2 2 \

el Sujeto Obligado deberd realjzal;v‘;;ﬁ-n?a”j:.p\t'\’is\gﬁ?eda de la informacién y ponerla a
N

disposicién del recurrente. > N

),
P a Cod¥
No obstante, en el €aso de que no se hubieran registrado peticiones y no se tengan

/’ ) 1

grabaciones a nombre fTe}Tecurrente en las fechas sefialadas, bastara con que el Sujeto
\ \

Obligado asi se prohuncie al momento de dar cumplimiento con la presente

resolucion.

Aunado a lo anterior, en caso de que si se hubieran registrado peticiones pero éstas
aun no se hubieran concluido, del mismo modo, el Sujeto Obligado debera

pronunciarse asi al momento de dar cumplimiento a esta resolucion.
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Ahora bien, la entrega de la informacién sefialada procederd previa acreditacion de
la identidad, esto es, el recurrente debera acreditar ante la Unidad de Transparencia
del Sujeto Obligado la titularidad de la informacién, o bien, la representacién legal

para poder acceder a ella.

Ello, conforme a la Ley de Proteccién de Datos Personales del Estado de México, que
prevé en sus articulos 25 y 26 que la procedencia del derecho de acceso a datos
personales, debera ejercitarse por el titular de los datos o su representante legal,

previa acreditacion de su identidad o representacién. | o BN

Efectivamente, en este caso, la procedencia del derech’é:ae acceso a datos personales,

se ejercera por el titular de los datos o su representant&legal previa acreditacién de

su identidad o representacion, es decir, los*‘«‘E‘gg/cedumentos de acceso a datos
X,

personales solo pueden ser tramita‘“d@sk ﬁ@ﬁﬁ%l titular de los mismos o por su

representante legal, y que los serv1do Spubhcos, responsables de las Unidades de

H//—”\
Transparencia tendran la}o‘bho*ac _Qn de informar al solicitante que debera acreditar
K72 .

/'

su identidad. 5,

P %W
P Iy s

S

g g

Asi, como lo indica el articulo 34 de la citada Ley, la legitimacion para el ejercicio de
los derechos ARCO, podra ser ejercida por el titular de estos derechos o su
representante legal, ante la Unidad de Informacién (de Transparencia) del Sujeto
Obligado; por lo que cualquier persona que quiera ejercer estos derechos debe

acreditar primeramente la titularidad de estos derechos.
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En atencidn a lo anterior, la acreditacidon no solo se colma al mencionar tinicamente
que quién lo solicita es el titular de los datos, o bien, adjuntando documentos con los
cuales se realiz6 un tramite, ya que se debe exhibir el original del documento oficial
que lo acredita ante el Sujeto Obligado para que se realice el cotejo correspondiente
y con ello se cumpla lo que mandatan los ordenamientos legales aplicables en la
materia y posterior a eso, de ser procedente, se proceda a efectuar el acceso,

rectificacion, cancelacion u oposicién respectiva.

En este tenor, el derecho a la proteccién de datos personales, puresupdﬁEWe el titular

de los mismos debe acreditarse como tal para que el Sujeto ‘@\lzh_gado tenga certeza
AN \

sobre quién pretende el acceso para no entregar ;nferrmamon confidencial a un

'! & ’

tercero; lo cual difiere del derecho de acceso a la mfornlaglon publica, ya que ésta no
A Y
requiere que una persona se acredite, pud1end04nc1u81ve ser solicitada de manera

anénima, ya que ésta informacién es ,d'@mteres’ﬁe toda la sociedad y es el reflejo del

i l

actuar de sus autoridades y del- ,n;;ane]?_ﬂde recursos publicos.

. . Wi
Dicho esto, es necesario resaltarque acreditar la titularidad, para el ejercicio de uno
w_x\ K % L / /

de los derechos AR(;@ es’ n requisito que debe ser previamente satisfecho por el

~h =

solicitante para que sea procedente que el Sujeto Obligado, en su caso, la satisfaga.

Por otra parte, y en cuanto a la segunda conclusion que fue planteada por este
Instituto y que se relaciona con la salvedad que se lee en la solicitud de informacion,
en el entendido de que el Sujeto Obligado le entregue al recurrente la informacion de
todo lo que va del dos mil diecisiete respecto de llamadas de emergencia que se

realicen al Centro de Mando, en caso de no localizar la que requirio en especifico,
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como se dijo, no es procedente otorgar acceso al recurrente a informacién diferente a

la que a él le concierne.

Ello es asi, ya que de la propia naturaleza de lo peticionado, se aprecia de manera
clara que esa informacion pudiera ser confidencial y reservada, ya que primeramente
en ella se encuentra la informacion confidencial de aquellos que, por alguna
emergencia, recurren a solicitar algiin tipo de apoyo al Centro de Mando, situacién

que hace que sea informacién a la que no se puede dar acceso a un tefcero, es decir,

N
<y O
porque se traten de datos personales’. ‘:%M::l‘;
- s, N
AR S S W

En este caso, la informacién que puede ser clasificada Como Eon fld:enaal se encuentra

/N \ \
prevista en el articulo 143 de la Ley de Transparenc1a y'/Acceso a la Informacién
"‘ \\w,f 4
Publica del Estado de México y Municipios, que dlce_
P fs\ %v)/

\X‘

“Articulo 143. Para los efectos de esta Lex l:se*&onszdem“bgfomncwn confidencial, Ia clasificada como tal,
de manera permanente, por su natur alezz;, cum?‘lo e
Py 5 ‘»_,w
L Se refiera a la informacidn pnﬂadgﬁﬂos “Hafos personales concernientes a una persona fisica o juridico
colectiva identificada o zdem”gﬁcableu?'
& /

I1. Los secretos bam.zm 10, ﬁd
corresponda a partzculmeb,
el ejercicio de recur qos pubhmc y

A
cidrio, industrial, comercial, fiseal, bursdtil y pestal, cuya titularidad
jetos de derecho internacional o a sujetos obligados cuando no involucren

IIL. La que presenten los particulares a los sujetos obligados, de conformidad con lo dispuesto por Ins leyes
0 los tratados internacionales.

La informacién confidencial no estard sujeta a temporalidad alguna y sélo podran tener acceso a ella los
titulares de ln misma, sus representantes y los servidores piiblicos facultados para ello.

7 Se define al dato personal como la informacién cencerniente a una persona, identificada o identificable segtn lo dispuesto por
la Ley de Proteccidn de Datos Personales del Estado de México; articulo 3, fraccion IX de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Pablica del Estado de México y Municipios.
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No se considerard confidencial ln informacion que se encuentre en los registros piiblicos o en fuentes de
acceso piblico, ni tampoco la que sea considerada por la presente ley como informacién piiblica.” (Sic)

Aunado a ello, y en razon de que, por lo analizado, se advierte que las llamadas que

recibe el Centro de Mando refieren materialmente a emergencias, es decir, a

situaciones a través de las cuales la poblacion en general necesite el auxilio de la

seguridad publica, se tiene que en la informacién al respecto, se pueden advertir, de

manera enunciativa, comisiones de delitos, las cuales podrian o no ser denunciadas

ante la autoridad competente o bien, podrian tener algtn tipo de seguuruento que
M

implique que la informacidn sea reservada porque pueda cau’éa;»dano u“‘*e'bstruya la

prevencion o persecucion de los delitos o altere el procesQ. de una mvestlgaaon
N

7 -2 ‘:\'
Asi, los criterios que detallan las razones por,.las gcualés pudlera clasificarse la
N \"\...m:/
NY
informacidén como reservada se encuentran establec:dos en el articulo 140 de la citada
\N%
Ley de Transparencia del Estado, que sena\la.
/ﬁ\ N \/ff
{ s ) -’ '
“Articulo 140. El acceso a la znforfﬁﬂcwng_ o serd restringido excepcionalmente, cuando por razones
de interés puiblico, ésta sen clasy%cad@,c-amo reservada, conforme a los criterios siguientes:
A

o

~—d
I Comprometa la segumdnd/pnbhm Y cuente con un propésito genuino y un efecto demostrable;
N \ % ,/f/

/’"‘ H 'v i
II. Pueda menossﬂbm l‘t’t‘"GOJldliCLlO?t de las negociaciones y relaciones internacionales;
IIL Se entreguea la En ridad expresamente con ese cavdcter o el de confidencialidad por otro u otros sujetos
de derecho internacional, excepto cuando se trate de violaciones graves de derechos humanos o delitos de
lesa humanidad de conformidad con el derecho internacional;

IV. Ponga en riesgo la vida, la seguridad o la salud de una persona fisica;
V. Aquella cuya divulgacion obstruya o pueda causar un serio perjuicio @

1. Las actividades de fiscalizacién, verificacion, inspeccién, comprobacién y auditoria sobre el
cumplimiento de las Leyes; o
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2. La recaudacion de las contribuciones.

VI. Pueda causar dafic u obstruya la prevencidn ¢ persecucion de los delitos, altere el proceso de
investigacion de las carpetas de investigacion, afecte o vulnere la conduccion o los derechos del debido
proceso en los procedimientos judiciales o administrativos, incluidos los de quejas, denuncias,
inconformidades, responsabilidades administrativas y resarcitorias en tanto no hayan quedado firmes o
afecte la administracion de justicia o la seguridad de un denunciante, querellante o testigo, asi como sus
familins, en los términos de las disposiciones juridicas aplicables;

VIL La que contengan las opiniones, recomendaciones o puntos de vista que formen parte del proceso
deliberativo de los servidores piiblicos, hasta en tanto sea adoptada la decisidn definitiva, la cual deberd
estar documentada;

{'\
VIIL Vulnere la conduccion de los expedientes judiciales o de los procedimientos ad-mzystmtwos 5eguidos
P \"\"w«-.. =
en forma de juicio, en tanto no hayan quedado firmes; _ j o \N
Y, '\. N

IX. Se encuentre contenida dentro de las investigaciones de hechos que &a Ley, Ley ¢ ‘-’Enfile como delitos y se
tramiten ante el Ministerio Piiblico; "“‘
e \>

X. El dafio que pueda producirse con la publicacion de la mfornz‘aczon s}za mayor que el interés piiblico de
conocer la informacién de referencia, siempre que est& ‘diréctaniente relacionado con procesos o
procedimientos administratives o judiciales gue no haj jcm quedado firmes;

/.\\ g o
Cuando se trate de informacién sobre estudzasuy pwyecjas cuya divulgacion pueda causar dafios al interés
del Estado o suponga un riesgo para sy rea‘hﬂacwn siempre que esté directamente velacionado con
procesos o procedinientos admzmstmtw@s 0 J/tircmles que no hayan quedado firmes; y

4 ~_,f'"
XI. Las gue por dzsposwwn expreqa w.__/‘ i Iey temgan tal cardcter, siempre que sean acordes con las bases,
principios y dzspoqzczoneq ebmbfec:d‘ 0sen esta Ley y no la contravengan; asi como las previstas en tratados
internacionales.” ( SIGI‘ D s

/"'"‘M«_

De este modo, se 1n51ste no es procedente ordenar la entrega de esta informacion, en

cambio, el Sujeto Obligado deberd elaborar el acuerdo que clasifique la informacién

como tal, en los términos del considerando respectivo.

Asimismo, se precisa, que atun y cuando el recurrente requirié que esta informacién

se entregara de todo lo que va del dos mil diecisiete a la fecha en que se le dé

respuesta, también lo es que ésta deberd acotarse a la fecha en que esta fue solicitada.
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CUARTO. Acuerdos de Clasificacion de la Informacién. Respecto a Ia

informacion sefialada en el considerando que antecede, resulta oportuno remitirnos
a lo dispuesto en los articulos 3, fracciones IX, XX, XXI, XXIII y' XLV; 4 segundo
parrafo, 51, 52, 91, 137 y 143, fraccién I de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de México y Municipios, de los que se resalta que el
derecho de acceso a la informacidon ptiblica tiene como limitante el respeto a la
intimidad y a la vida privada de las personas. -

<m‘”“-m_:}'\
Por lo anterior, tomando en cuenta que dentro de la mforrﬂa_,ci@n\senéﬁ:ada existe

informacién confidencial y reservada y en el entendido dg que eéte Instltuto debe
i

\\,

cuidar que los datos personales que obren en poderﬁglas ‘Sujetos Obligados sean

5 \

rotegidos y tnicamente se den a conocer a ueﬂos ué//abonen a la rendicién de
P y
"'x -‘

cuentas y a la transparencia en el ejercicip de las. atrrbumones que tienen conferidas;
’\\

\
es que ordena la entrega de los acuerd”"s de cj.as1f1cac1on correspondientes.

[ i

i
Z::;M- \ “*—-;//

Esto es asi, ya que en armd&iec@ntre los principios constitucionales de méxima
m....//

publicidad y de protec:é;on de datos personales, por lo que deberd observar lo que

para tal efecto senale IamL.ey de Proteccion de datos Personales del Estado de México

y los ya menc1onados- articulos 140 y 143 de la Ley de Transparencia y Acceso a la

Informacion Publica del Estado de México y Municipios.

Consecuentemente, el Sujeto Obligado deberd elaborar necesariamente el Acuerdo
del Comité de Transparencia que clasifique la informacién como confidencial y

reservada, exponiendo los fundamentos y razonamientos que lo llevaron a
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determinar que existe informacion confidencial que aquella que pudiera ser publica,
para que no se deje al solicitante en estado de incertidumbre, al no conocer o
comprender porque no se entrega lo solicitado, es decir, si no se exponen de manera
puntual las razones de ello se estaria violentando desde un inicio el derecho de acceso

a la informacion del solicitante.

De tal manera, para la clasificaciéon como confidencial el Sujeto Obligado debe seguir

el procedimiento legal establecido, es decir, es necesario que €l Comité de
M“\\
Transparencia emita un acuerdo de clasificacién que cumpla con‘la.%“fm:mahdades
\ \ \
previstas en los articulos 137, 143 y 149 de la Ley de Tranéparerﬁcla y Acceso a la
n\ \. o

Informacion Publica del Estado de México y Muruaplobv AN
{; b \}w ; /

\

Asimismo, debera observar lo que para tal efecto senalen los Lineamientos Generales
N
en Materia de Clasificacion y Desclasﬁma\s:lon d&Ta Informacion, asi como para la
x\ ’\ Y
elaboracmn de Versiones Publicas, que fue,ron expedidos por el Consejo Nacional del
’,,,---\ % \%“’/
Sistema Nacional de Transpafé_m«ia;-,A‘(“:?:eso a la Informacién Publica y Proteccidon de
7z,
Datos Personales, que dlcenf
e
g ,’Zml“. ,{’,'/f“
<P
“Cuarto. Para cfnblﬁmr 1'(: infornacién como reservada o _confidencial, de manera total o parcial, el
titular del drea del .su_reto obligado deberd atender lo dispuesto por el Titulo Sexto de la Ley General, en
relacién con las disposiciones contenidas en los presentes lineamientos, asi como en aquellas disposiciones

legales aplicables a la materia en el dmbito de sus respectivas competencias, en tanto estas tiltinas no

,

contravengan lo dispuesto en la Ley General.

Los sujetos obligados deberdn aplicar, de manera estricta, las excepciones al derecho de acceso a
la informacion y sélo podrin invocarlas cuando acrediten su procedencia.
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Quinto. La carga de la prueba para justificar toda negativa de acceso a la informacion, por
actualizarse cualquiera de los supuestos de clasificacion previstos en la Ley General, la Ley Federal y leyes
estatales, corresponderd a los sujetos obligados, por lo que deberdn fundar y motivar debidamente la

clasificacién de la informacion ante una solicitud de acceso o al momento en gue generenm versiones

publicas para dar cumplimiento a las obligaciones de fransparencia, observando lo dispuesto en la Ley

General y las demds disposiciones aplicables en la materia.

Octavo. Para fundar la clasificacién de la informacion se debe sefialar el articulo, 1
o numeral de la ley o tratado internacional suscrito por el Estado mexicano que expresamente le otorea

el cardcter de reservada o confidencial.

Para motivar la clasificacién se deberdn sefialar las razones o circunstancias especiales gue lo llevaron

a concluir gue el caso particular se ajusta al supuesto previsto por la norma le¢al invocada como

. N
fundamento.” (Sic) o NN,
. . [ N
(Enfasis afiadido) 7N\ D i
i ]
¢ \ \ '\_ 1 J‘

Asimismo, para el caso de la informacion reservada, debera\a{ender a lo sefialado en

- la Ley de Transparencia y Acceso a la hlformack@n Eu\EEgé del Estado de México y

Municipios, en especifico en sus articulos 125 128; 129, 135, 140 y 141, teniendo
\‘“:’//
especial atencidn en la aplicacion de laprueba de dafio.

i N
| ‘i

n_l_.o"

En conclusidn de lo antenorm/nte«ﬁlasmado el Pleno de éste Instituto determina

e
que son parcialmente fLma;a;das Tasrazones o motivos de inconformidad planteadas

P

por el particular, ert y};\md \:de :]ile efectivamente, la aclaracion solicitada por el Sujeto
Obligado no se a]uﬂsvt’(x) a 10 seflalado por la Ley de Transparencia del Estado y que
procede la entrega de la informacidn, no obstante ello, esa procedencia se limita
Unicamente a aquella que a él le corresponda como titular de los datos y no de aquella
de terceros como lo solicité de manera inicial; motivo por el cual, se actualiza las

fraccién I del articulo 179 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién

Publica del Estado de México y Municipios; determinandose revocar la respuesta y
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ordenar la entrega de las peticiones, grabaciones y conclusiones, en los términos

senalados.

En ese tenor y de acuerdo a la interpretacion en el orden administrativo que le da la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica del Estado de México y
Municipios, a este Instituto en términos de su articulo 36, fraccion I, este Pleno a
efecto de salvaguardar el derecho de acceso a la informacién publica consignado a
favor de la recurrehte; resuelve: O

{1 s

PRIMERQ. Resultan parcialmente fundadas las rzf{zfc—);es "o motivos de

inconformidad hechos valer por el recurrente, por lo &e Se RWOCA la respuesta
AN
emitida por el Sujeto Obligado. o b W
W \».mj/
oL N\
LU ; J

", &,

SEGUNDQ. Se ORDENA al ﬁkyﬁhtamgm{de Ecatepec de Morelos, Sujeto
Obligado, atienda la solicitud de .iérlfgr£na\<:10n 00144/ECATEPEC/IP/2017, vy haga
entrega via SAIMEX, en term:r;;sﬂde l_’/ Considerandos TERCERO y CUARTO de
esta resolucién de lo swu;é/ntei A =

i T % P /«
s /M\l ! s
P 2 .-" 3_’

a) Las peticiéﬁfe_fs_:“ g€ el recurrente realizé al Centro de Mando de Ecatepec de
Morelos, en las fechas sefialadas en la solicitud de informacién y las

correspondientes grabaciones telefonicas.

b) La documentacién donde conste la solucion que se les dio a las peticiones

sefialadas.
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La entrega deberd realizarse previa acreditacion de la titularidad de los datos
personales e identificacion ante el Sujeto Obligado; para tal efecto, el Sujeto Obligado
debera hacer del conocimiento de la recurrente, el dia, hora y lugar para que se
presente en el Modulo de Acceso a la Informacion del Municipio de Ecatepec de

Morelos, Estado de México.

En el caso de que no se hubieran registrado peticiones y/o grabaciones a nombre del

recurrente en las fechas sefialadas, bastara con que el Sujeto Obligado asi se
’w
N

i \
pronuncie al momento de dar cumplimiento con la presente re/gluaonm..z

Y
f;‘ ‘*\ﬁ >

Para el caso de que si se hubieran registrado pehcmneg;gero&éﬁs’aun no se hubieran
'\.

concluido, el Sujeto Obligado deberd hacerlo de cenocﬂmento del recurrente al
\\?‘\ -
momento de dar cumplimiento a esta resoluci’é‘m |
V"'\\
AN
c) El acuerdo del Comité de I’ranspIarenCla que clasifique como confidencial y
e
de ser el caso, como reser;va;da Tef/m_formacmn concerniente a las peticiones
realizadas por partlculares WCentro de Mando de Ecatepec de Morelos, Estado
,-' /
de México, del uno de enero al seis de marzo de dos mil diecisiete.

-,,_V/J»MW‘
LR

TERCERO. ﬁbTIFiQUESE al Titular de la Unidad de Transparencia
del Sujeto Obligado, para que en los términos previstos en los articulos 186, tltimo
parrafo y 189, parrafo segundo de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Ptblica del Estado de México y Municipios, dé cumplimiento a lo ordenado dentro

del plazo de diez dias habiles, e informe a este Instituto en un plazo de tres dias
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habiles siguientes sobre el cumplimiento dado a la presente resolucién tal y como lo

disponen los articulos 198 y 199 de la citada ley.

CUARTO. NOTIFIQUESE al recurrente que, de conformidad con lo
establecido en el articulo 196 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de México y Municipios, podra impugnar la presente resolucion,

via Juicio de Amparo en los términos de las leyes aplicables.

\‘\ ‘“"-x...»

1~
ASI LO RESUELVE, POR UNANIMIDAD DE VOTOS, EL PLEN@ DEL INSTITUTO
DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACI@N PUBLICA Y

LY

PROTECCION DE DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE MEXICO Y
s“\ N
MUNICIPIOS CONFORMADO POR LOS CG)MISIQNADOS JOSEFINA ROMAN
i3 g
VVERGARA EVA”ABAID YAPUR ]OSE GUADALUPE LUNA HERNANDEZ;

]AVIER MARTIl\TEz CRUZ Y ZULEMA .MARTINEZ SANCHEZ; EN LA DECIMO
/M“‘N
QUINTA SESION ORDINARIA*@ELEBRADA EL DIA VEINTISEIS DE ABRIL DE
DOS MIL DIECISIETE, Y/ANT’E LA SECRETARIA TECNICA DEL PLENO,
/

CATALINA CAMARILLO ROSAS.

Josefina Roman Vergara
Comisionada Presidenta
(Rabrica)
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Esta hoja corresponde a la resolucién de veintiséis de abril de dos mil diecisiete, emitida en el recurso de revisién
00471/ INFOEM/IP/RR/2017. BCM/IGHD
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