Memorandum N° INFOEM/COM-JRV/13/2017

Metepec, México; 31 de agosto de 2017

M. en D. CATALINA CAMARILLO ROSAS
SECRETARIA TECNICA DEL PLENO DEL INFOEM
PRESENTE

Por instruccién de la Comisionada Josefina Roman Vergara, y con fundamento en el
articulo 14, fracciones X y XI del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales del Estado de México y
Municipios; le remito, para los efectos a que haya lugar, el voto particular emitido por la
Comisionada Josefina Roman Vergara, en la resolucién dictada en el recurso de revision
ndmero 01584/INFOEM/IP/RR/2017, aprobada por el Pleno de este Instituto en la
Trigésima Primera Sesion Ordinaria, de fecha treinta de agosto de dos mil diecisiete.

Sin més por el momento, aprovecho la ocasién para enviarle un cordial saludo.

ATENTAMENTE

el e 4 Vé/"’”
DIANA GRISELDA LUNA TAMARIZ.
COORDINADORA DE PROYECTOS

C.cp. Mtro. Javier M art.ine_z,Cr§nz._I?,a;tja”_s,};_:g;;ﬁégimignto y efectos conducentes.

Minutario

[nstitwto de Transparencia, Accesoa ly Informacion Pablica y
Proteccion de Datos Personales del Fstado de México y Municipios
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Metepec, Estado de México; 31 de agosto de 2017

VOTO PARTICULAR QUE FORMULA LA COMISIONADA JOSEFINA
ROMAN VERGARA, EN LA RESOLUCION APROBADA POR UNANIMIDAD
DE VOTOS POR EL PLENO DEL INSTITUTO DE TRANSPARENCIA ACCESO
A LA INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES
DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS, EN LA TRIGESIMA PRIMERA
SESION ORDINARIA DE FECHA TREINTA DE AGOSTO DE DOS MIL
DIECISIETE, EN EL, RECURSO DE REVISION 01584/INFOEM/IP/RR/2017

Con fundamento en lo dispuesto por el artf&flo 14:1:;f1'acciones X'y XI del Reglamento
Interior del Instituto de Transpalenaa y Acceso a la Informacién Publica del Estado
de México y Municipios, la que suscrlbe emlto VOTO PARTICULAR respecto de la
resolucidn dictada en el 1equ1503§i0 revision 01584/INFOEM/IP/RR/2017, presentada
al Pleno de este Institqtdjpzbr: e_l..E]omisionado Javier Cruz Martinez en la Trigésima
Primera Sesion Ozdmana del treinta de agosto de dos mil diecisiete. Voto que es del

tenor literal sig‘Lliér}Eé': i

La suscrita comparte en esencia la resolucién emitida por el Comisionado Ponente;
empero, debe quedar claro que solo de manera casuistica, es decir en casos muy

particulares debe resolverse como se hizo en el recurso de revisién de mérito, lo

anterior en virtud de lo siguiente:

Tal y como qued6 debidamente asentado en la resolucién materia del presente voto,
el particular requirié del Sujeto Obligado, la informacién siguiente:

“solicito copia certificada de mi dictamen de incapacidad permanente parcial de
fecha 09 de octubre del aio 2012 en donde otorgan el 20% de disminucién organo
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funcional emitido por salud en el trabajo del hospital regional issemym texcoco.”
(Sic)

En respuesta, el Sujeto Obligado de manera medular requirié al particular para que
presentara documento, mediante el cual acreditara su personalidad como titular de

los datos personales o su representante legal, o en su caso, los datos no claros de la

solicitud, respecto de la cual requiere su acceso, sohcrtandole se ,presente en su
Unidad de Transparencia el documento a través del Cual aCIedIte su personalidad
como titular de la informacién requerida, mcdla_nt_e-'u_na,;1dent1f1cac:10n oficial con
fotografia, ello, en virtud de que la informaci‘(')ns'o_ljc‘itad‘a constituye un derecho de

acceso a datos personales y no asi una solicitud de acceso a la informacién.

Asi también, el Sujeto Obligado sefialé:al solicitante que cuenta con el termino de

diez dias habiles contados a partisl deél dia siguiente al que surta sus efectos la

des@i’hogar la prevencion antes descritas, menciondndole

notificacion respectiva pa
ademads que podra 1r1gresar una solicitud de acceso a datos personales a través del

SARCOEM en la, dlrecclon electronica www.sarcoem.org.mx, acreditando ser el

titular de los datoé*'personales solicitados.
En consecuencia la Ponencia resolutara determiné resolver en el siguiente sentido:

“...5¢ ORDENA al Sujeto Obligado que en términos de los Considerandos Tercero y
Quinto de esta resolucidn, atienda la solicitud de acceso a datos, presentada como solicitud de

acceso a la informacion publica, previa acreditacion de identidad del recurrente y le permita el

acceso en Copias Certificada al:

a) Dictamen de incapacidad permanente parcial a nombre del recurrente de fecha 09 de
octubre del afio 2012 en donde otorgan el 20% de disminucién érgano funcional emitido
por salud en el trabajo del hospital regional ISSEMyM Texcoco.

Pagina 2 de 11




o 6
VOTO PARTICULAR

H ae= f(: T R A
i 5 e RECURSO DE REVISION 01584/INFOEM/IP/RR/2017

1easitaben B0 Todris senttin, Aediss 313 mosairna &os Putdind y
Prasesane do Datos Peratneba til Eatass 2e Wics ¢ Minicpos

Para lo cual el Sujeto Obligado deberd informar al recurrente el procedimiento para efectuar el
pago de los derechos correspondientes por la expedicion de la referida Copia Certificada, el costo
de ésta, el o los lugares, dias y horario en que se tiene la posibilidad de efectuar el pago; efectuado
lo anterior, el Sujeto Obligado seiialard el lugar (direccién y oficina), dias y horarios para que el
recurrente se presente con el original de identificacion oficial, para la entrega del documento que

se ordena...”

En esa virtud tenemos que, en primer término, es importante establécer la materia
de la solicitud, para determinar si se trata de una solicitud de-informacién ptblica,
o bien, si es de acceso a datos personales, en virtud-de:que el recurrente al momento

de formular su solicitud lo realizé a través del-Sistemade Acceso a la Informacion.

F

Asi, por principio de cuentas debemosprec1sar que el derecho de acceso a la
informacion publica tiene su sustenfq en los articulos 6, apartado A, fraccion IV de
la Constitucion Politica de loél"E?S_taéibs Unidos Mexicanos; 5, parrafos décimo
séptimo, décimo octavo, ydec1m0 :noveno, fracciones IV y V de la Constituciéon
Politica del Estado Libre ySoberano de México, con relacion en los articulos 1, 2 y 4
dela Ley de T1ansparenClay Acceso a la Informacion Puablica del Estado de México

y Municipios.

Derecho que implica transparentar el ejercicio de la funcion publica, facilitar el
acceso de los particulares a la informacion ptiblica que los Sujetos Obligados
generen, posean o administren en ejercicio de sus atribuciones, mediante
procedimientos sencillos y expeditos, de manera oportuna y gratuita, privilegiando

el principio de maxima publicidad de la informacién.

Por ello, los Sujetos Obligados deben poner en practica, politicas y programas de
acceso a la informacion que se apeguen a principios de simplicidad, rapidez, y

gratuidad del procedimiento, de auxilio y orientacién a los particulares, asi como la
L'Cigllld Jue 1L
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atencion adecuada a las personas con discapacidad y a los hablantes de la lengua
indigena, a través del procedimiento previsto en los articulos 150, 152, 153 y 155 de

la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y

Municipios.

En ese sentido, debe quedar claro que una solicitud de info')-‘.ma‘cio'i;“;és la peticion
formulada por los particulares para tener acceso a. la 1nf0rmac10n publica en
posesion de los Sujetos Obligados del Estado de Mex1c0, esto, sin necesidad de que
los solicitantes acrediten su personalidad, el t_lpq d_g _lr_lteres, las causas por las cuales

presentan su solicitud o los fines a los cuales habran de destinar los datos solicitados.

De acuerdo a lo establecido en el artlculo 12 de la Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica del Estado de Mexmo y Municipios, los Sujetos Obligados
solo proporcionaran la 111f01 mamon publca que obre en sus archivos y en el estado
que ésta se encuentre La obhgacmn de proporcionar informacion no comprende el
procesamIento de Ia mlsma, ni el presentarla conforme al interés del solicitante, no

estaran obllgados_; a generarla, resumirla, efectuar calculos o practicar

investigaciones.

Precisado lo anterior, es pertinente sefialar que tratandose de solicitudes de
informacién, se utiliza el Sistema de Acceso a la Informacién Mexiquense
(INFOMEX-SAIMEX), medio electrdnico acorde con los pardmetros de la plataforma
nacional Infomex, por medio del cual es posible formular solicitudes de informacion
y recursos de revision. De esta manera, tras abrir una cuenta en esta herramienta, es

posible dar seguimiento a todas las solicitudes, desde su presentacion hasta su

resolucion.
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Para ingresar al INFOMEX-SAIMEX, basta ingresar a la
pagina www.saimex.org.mx, o dar clic en el enlace correspondiente, disponible en

todas las paginas electronicas de los sujetos obligados.

Ahora bien, por lo que respecta al procedimiento de acceso a los datos personales

debe destacarse que, de igual forma que el derecho de acceso a__ a informacién
publica tiene su sustento en los articulos 6, apartado . A flaccion I y 16, parrafo
segundo de la Constitucién Politica de los Estados Umdos Mex:lcanos los cuales

&

establecen medularmente que la mformaaon_,q_u'e- se ref1e1e a la vida privada y los

datos personales serd protegida en los términos y'¢on las excepciones que fijen las

leyes, siendo que toda persona tiene derécﬁ_(‘)‘a la proteccidn de sus datos personales,

al acceso, rectificacion y cance]acmn e los mismos, asi como a manifestar su

oposicién, en los términos- que fl]e 1a ley, la cual establecera los supuestos de
excepcion a los pr1nc1plos ‘que/rijan el tratamiento de los datos, por razones de
seguridad nacional; dlsgosmones de orden publico, seguridad y salud publicas o

para proteger,lo_s_a&ti‘é'i"ech'os de terceros.

Procedimiento que, ademads, esta regulado en la Ley de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de México y Municipios, en
especifico en los articulos 97 a 118, que establecen que el titular por si o través de su
representante legal, tiene derecho a solicitar y ser informado sobre sus datos
personales que estén en posesion de los Sujetos Obligados, el origen de dichos datos,
el tratamiento del cual sean objeto, las cesiones realizadas o que se pretendan
realizar, asi como a tener acceso al aviso de privacidad al que esta sujeto dicho

tratamiento; entendiéndose por dato personal a la informacién concerniente a una
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persona fisica o juridica colectiva identificada o identificable, establecida en
cualquier formato o modalidad, y que esté almacenada en los sistemas y bases de
datos, se considerara que una persona es identificable cuando su identidad pueda

determinarse directa o indirectamente a través de cualquier documento informativo

fisico o electronico.

Asi las cosas, tenemos que cuando hablamos de una sqli.'citud:"de derechos ARCO

se refiere a aquel derecho que tiene un titular de datos personales, para solicitar el

acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion sobre el tratamiento de sus datos, ante

£ % s
el Sujeto Obligado que esté en posesion de los:mismos.

Es importante senalar, que para _(Iesif‘“::" :en posibilidad de realizar una solicitud de

derechos ARCO, el titular o sii e

reséntante legal deben acreditar su identidad o

representacion, respectivamente,

Por tanto, conviene definir que se entiende por Derecho de Acceso a aquel mediante

el cual el titulat tiene dérecho a solicitar y ser informado sobre sus datos personales,

el origen de los mismos, el tratamiento del cual sean objeto, las cesiones realizadas

o que se pretendan realizar, asi como a tener acceso al aviso de privacidad al que

esta sujeto el tratamiento.

Mientras que el Derecho de rectificacion es aquel mediante el cual el titular tendra
derecho a solicitar la rectificacion de sus datos personales cuando éstos sean
inexactos, incompletos, inadecuados o excesivos, siempre que sea posible y no exija

esfuerzos desproporcionados, a criterio del Sujeto Obligado en posesion.
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Por su parte, al hablar de Derecho de cancelacién debe entenderse a cuando el
titular tiene conocimiento de que el tratamiento que se estd dando a sus datos
personales contraviene lo dispuesto por la Ley de Proteccién de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados del Estado de México y Municipios 0 de que sus datos
personales han dejado de ser necesarios para el cumphmlento de la fmahdad(es) de

la base de datos previstas en las disposiciones apllcables 0en el av1so de privacidad,

puede solicitar la cancelacion de sus datos.

Sin perjuicio de lo que disponga la normatividad aplicable al caso concreto, el
servidor publico que tiene la custodia de _‘l(,.)s‘:éisterﬁ'a's de datos personales, por lo que
procederd a la cancelacion de datos, : I"j're‘_‘yio"'bloqueo, una vez transcurridos los
plazos establecidos para el cont‘rpl grékj’i&iStico.

Finalmente el Derecho de OPOSICIOI‘I es aquel derecho que tiene el titular a oponerse

% txatamlento de sus datos personales para una o varias

por razones legitimas

finalidades, en . e]%;:sup'}lesto en que los datos se hubiesen recabado sin su
consentimiento, ¢uando existan motivos fundados para ello y la ley no disponga lo

contrario.
Si procede la oposicidn, se da lugar a la cancelacion del dato, previo bloqueo.

Ahora bien, tratdndose una solicitud de derechos ARCO, se utiliza el Sistema de
Acceso, Rectificacién, Cancelacidon y Oposicion del Estado de México (SARCOEM),
el cual es un medio electrénico, a través del que es posible formular solicitudes de
derechos ARCO y recursos de revision. De esta manera, tras abrir una cuenta en esta

herramienta, es posible dar seguimiento a todas las solicitudes, desde su

presentacion hasta su resolucion.
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Para ingresar al SARCOEM, basta ingresar a www.sarcoem.org.mx, o dar clic en el
enlace correspondiente, disponible en todas las paginas electrénicas de los sujetos

obligados.

De lo expuesto con antelacion es dable concluir que, dependiendo la solicitud de
informacién o de derechos ARCO, que se trate, éstas se deben llevala cabo por el
sistema que les Corresponda, esto es, si nos encont;jafnos en éI‘esencia de una
solicitud de informacidn se debe utilizar el SAIMEX;:po-rubl"'c:)ntrario, si se trata de
una solicitud de acceso a datos, como en el gasggqqqpas-ocupa, se debe utilizar el

SARCOEM.

Es asi, que del analisis a la solicitud de iﬁéi‘%aeién, se advierte que el recurrente
requiere obtener copia certificada de su dictamen de incapacidad permanente
parcial de fecha 09 de octubre del afo 2012 en donde otorgan el 20% de disminucién
organo funcional emitido por salud en el trabajo del hospital regional ISSEMYM
TEXCOCOQO, documentacion respecto de la cual se advierte que no se obtiene por la
via acceso a la informacion publica a través del SAIMEX, sino a través de la via de

acceso a datos por el SARCOEM, pues de su solicitud se aprecia que solicita el acceso

a sus datos personales.

Motivo por el cual, el procedimiento de informacion ptblica no es la via para su

tramitacion, por el contrario la informacién que solicita se obtiene via acceso a datos.

En ese tenor, la que suscribe comparte el hecho de que el Comisionando Ponente
s6lo en casos como este, hubiese encausado la solicitud de acceso a la informacion a
acceso a datos a efecto de atender la peticion del particular y con ello garantizar su

derecho de acceso a datos personales.
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Lo anterior, toda vez que dicha actuaciéon fue realizada en estricto apego al
principio de expeditez,' que consiste en que la imparticion de justicia debe estar libre de
estorbos, lo que significa que el poder pitblico —en cualquiera de sus manifestaciones:
Ejecutivo, Legislativo o Judicial — no puede supeditar el acceso a los tribunales a la
satisfaccion de condiciones innecesarias, excesivas y carentes de razonabilidad o

proporcionalidad.

Aunado a que el Sujeto Obligado determind procedente dar tramite a la solicitud
formulada por el recurrente bajo el procedimiento de acceso a datos previsto en la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y
Municipios, y en observancia a los Lineamientos por los que se establecen las
Politicas, Criterios y Procedimientos que deberan observar los sujetos obligados,
para proveer la aplicacion e Implementacion de la Ley de Protecciéon de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de México y Municipios,
que expide el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Puiblica
y Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios, cuyo
contenido, disponen lo siguiente:

“UNQ.- Los presentes lineamientos tienen como objeto precisar el procedimiento a seguir por

parte de las Unidades de Informacion en cuanto a:

La recepcidn, trdamite, notificacion y resolucion de las solicitudes de acceso a la informacion

piiblica;

La recepcion, trdmite, resolucion y notificacion de las solicitudes de acceso a datos personales,
modificacion, sustitucién, rectificacion o supresion parcial o total de los mismos que fornulen

los particulares;

! BONILLLA LOPEZ, Miguel. Los principios Constitucionales del Juicio de Amparo I1. México. 2009. UNAM.
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La recepcion y trdmite de los recursos de revision que se interpongan”.

NUEVE.- Los Sujetos Obligados, de oficio o a peticion de parte, podrdn subsanar las
irvegularidades u omisiones que observen en la tramitacion de los procedimientos
para el solo efecto de regularizar el misino, sin que ello implique que puedan revocar sus
propias resoluciones y que siempre se realicen en beneficio del acéeso a la informacion
pitblica o de la proteccion de los datos personales. 3 %,

(Enfasis aiiadido)
Cabe precisar que dicha postura ha sido comparltid‘é '.p&i‘-'el- entonces Instituto Federal
de Acceso a la Informacion y Proteccion deDatOS(IFAI), quien a través del criterio

0008/2009 determino:

“CRITERIO 008/2009. Las- iieﬁ%ndéncias y entidades deberdn dar trdmite a las
solicitudes aun cuando la-via ei'la que fueron presentadas -acceso a datos personales
o informacién pzibliau-f;m cbﬂ'g'res'pouda con la naturaleza de la materia de la misma.
Todas aquellas soIAiéitu{des_cliuo objetivo sea allegarse de informacién piiblica y que
sean in,szresada_s-pm;__lﬁ wia de acceso a datos personales, asi como el caso contrario,
deberdn ser._trimtitdiias' por las dependencias y entidades de conformidad con la
naturaleza. de. la“informacion de que se trate, sin necesidad de que el particular
requiera preseittar una nueva solicitud. De conformidad con lo dispuesto en el articulo
1° de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Piiblica
Gubernamental, ésta tiene como finalidad proveer lo necesario para garantizar el
acceso de toda persona a la informacion en posesion de los Poderes de la Unidn, los érganos
constitucionales auténomos o con autonomia legal, y cualquier otro drgano federal. Por su
parte, el articulo 4 de la Ley en cita sefiala que entre sus objetivos se encuentra el de “proveerlo
necesario para que toda persona pueda tener acceso a la informacion mediante procedimientos
sencillos y expeditos”. De igual forma, el articulo 6 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso
a la Informacion Piiblica Gubernamental dispone que en la interpretacion de la referida Ley y
de su Reglamento “se deberd favorecer el principio de mdxima publicidad y disponibilidad de
la informacion en posesion de los sujetos obligados”. Considerando lo establecido en los
articulos citados, este Instituto determina que, a efecto de cumplir con los objetivos
de la ley de la materia y en aras de garantizar el acceso a través de procedimientos
sencillos y expeditos, favoreciendo también el principio disponibilidad de la
informacion en posesion de los sujetos obligados, éstos deben subsanar los errores en
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que incurran los particulares al elegir la via por la que los particulares presentan sus
solicitudes. Por consiguiente, en el caso que los particulares ingresen solicitudes de
acceso a datos personales cuando, en realidad, la informacion solicitada corresponde
a_informacién pitblica, o viceversa, las dependencias y entidades deberdn darles el
tramite correspondiente de conformidad con la naturaleza de la informacion
solicitada.”

. ( En_fasis anadido)

Atento a lo anterior, la que suscribe emite VOTO PARTICULAR en el sentido de
dejar claro que sdlo en casos muy particulares y de ma;nera casuistica se pueda
enderezar una solicitud de acceso a la mf01mac10n a una sohc1tud de acceso a datos,
toda vez que de hacerlo en todos los casos, nd tendrla razon de existir la via de acceso

a datos por el SARCOEM, y por ende, Su__,_l_mpleinentaaon seria inutil.

Josefina Roméan Vergara
Comisionada
(Rubrica)

DGLT/BZN

Pagina 11 de 11




