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Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Priblica y
Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios
Teléfono: (722) 226 19 80 * Centro de atencion telefonica: 01 800 821 04 41

“3018. Ano del Bicentenario del Natalicio de Ignacio Ramirez Calzada, El Nigromante”
Memorandum niamero: INFOEM/COM-JGLH/COOR/028/2018
Metepec, Estado de México a 29 de enero de 2018

MAESTRA CATALINA CAMARILLO ROSAS
SECRETARIA TECNICA DEL PLENO
PRESENTE

De conformidad con los articulos 14, fracciones X y XI y 16, fraccién X, del Reglamento
Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Piblica y Proteccién de
Datos Personales del Estado de México y Municipios, le hago llegar el voto particular del
Comisionado José Guadalupe Luna Hernandez respecto de la resolucidén definitiva
presentada en la tercera sesion ordinaria de este Pleno:

e 01432/INFOEM/IP/RR/2017- Instituto de Salud del Estado de México.

Con el fin de que se agregue a la resolucién definitiva correspondiente para su archivo y
resguardo.

Sin otro particular me despido de usted y le envié un cordial saludo.

ATENTAMEJ\.}ITE
S

LIC. SOLE

COORDINADORA DE PROYECTOS

c.c.p .Maestra Zulema Martinez Sanchez. Comisionada Presidenta. Para su conocimiento.

Pino Sudrez S/N, actualmente Carretera Toluca-Ixtapan No. 111,
Col. La Michoacana, Metepec, Estado de México, C.P. 52166
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Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Piiblica y
Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios
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VOTO PARTICULAR DEL COMISIONADO JOSE GUADALUPE LUNA
HERNANDEZ EN EL RECURSO DE REVISION 01432/INFOEM/IP/RR/2017.

correcto actuar de los Sujetos Obligados en materia de acceso

cancelacién y oposicién de datos personales y con effo, 0 lugar a la
W 4
interposicion del recurso de revision. ‘?@%j
%
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L Consideraciones Generales.

1, He concurrido con mi voto particular de la presente resolucion emitida por el
Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Pro cc1on
de Datos Personales del Estado de México y Municipios, en su erc Sesmn

Ordinaria llevada a cabo el veinticuatro (24) de enero del afio en curs n el recurso

de revisién promovido por j contra de la
%,
respuesta del Instituto de Salud del Estado de México oﬁmiemo al que se le
@y,
asigné el nimero de expediente sefialado al rubro. { %

%
%’@
4’@ %
2 La resolucion declara el chharfﬁ%nto de la solicitud ntimero

00031/ISEM/AD/2017 en virtud de %ﬁhrara particular presentd su escrito de

o,
@
desistimiento, sin embargo, con /f @@rtmente realizar diversas puntualidades
%
%
respecto al tramite de dich%@}itu de informacién por parte del Sujeto Obligado.
%
4,
%
v

3. Mi voto pa ula%g,ﬁénva de la inobservancia al procedimiento para atender la
%

soh'ci% Snff%to Obligado para dar respuesta a la solicitud de informacién en

)

m eﬁﬁ %rotecdén de datos personales y en consecuencia no se colma el
Y

//%&aho de acceso a datos personales, dando lugar a la interposicién del recurso
“t

de revision.

Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios
Teléfono: (722) 2 26 19 80 * Centro de atencion telefonica: 01 800 821 04 41
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4,

7.

Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Piblica y
Proteccién de Datos Personales del Estado de México y Municipios
Teléfono: (722) 2 26 19 80 * Centro de atencidn telefonica: 01 800 821 04 41

Por tal motivo y en términos de lo sefialado por el articulo 14 fracciéon XI del
Reglamento Interior del Instituto de Transparencia y Acceso a la Informacién

Pablica del Estado de México y Municipios formulo el presente voto particular.

Y,
%,

7
I Del procedimiento en materia de proteccién de dato‘@{@ d

%’% 7
personales. i
04

“n,
En primer lugar, todo SUJETO OBLIGADO, debe tener p?égefﬁg/que la Ley de
Proteccién de Datos Personales en Posesién de Suj Wdos del Estado de
Meéxico y Municipios, establece las bases, prmc1p&oWd1m1entos para tutelar y
garantizar el derecho en posesién de los suj obﬁ@dos

4:
Y %

Ahora bien, la Ley General de Pro;(—:%gcm e Datos Personales en Posesion de Sujetos

Obligados en su articulo Se %Sﬁono estipuld un plazo de seis meses para

que las leyes vigentes de la dadgs Federativas en materia de proteccién de datos
%
personales se a;ust%ﬂ”ﬁ%as dlgfaosmlones previstas en esta norma, lo cual en el caso

del Estado de f%umphdo el treinta de mayo del presente afio, a través de

la publicacién en@ Peri6dico Oficial “Gaceta del Gobierno” del Decreto niimero 209
43. %Y

de la Hgf "LIX 7Legislatura del Estado de México, por el que se expide la Ley de

Proteceéé Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados del Estado de
%,

Méxic¥ Municipios, la cual entré en vigor al dia siguiente.

oo

Razdn por la cual, la solicitud de acceso a datos en merito, fue presentada el ocho

Pino Suarez S/N, actualmente Carretera Toluca-Ixtapan No. 111,
Col. La Michoacana, Metepec, Estado de México, C.P. 52166
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de mayo del afio en curso, fecha en la cual todavia se encontraba vigente la Ley de
Proteccién de Datos Personales del Estado de Meéxico, publicada en el Periédico
Oficial “Gaceta del Gobierno” el treinta y uno de agosto de dos mil dos; por lo cual,

dicha solicitud fue atendida por el Sujeto Obligado conforme citag% de

w %
Proteccién. %@0@ %,

8. Tomando en cuenta la Ley vigente al momento de Ia pres%{?Wla solicitud,
%,

%,

esta sefialaba, en el rubro que nos interesa, lo siguiente: :z;, %

“Legitimacion para Ejercer los Derechos AR%O %(%j

Articulo 34.- ... %, %%
%,

El ejercicio del derecho a que se refiere 3 pdrrafo anterior, respecto a los
datos de personas fallec:das 0 d&guienes haya sido declarada judicialmente su

presuncion de muerte, serd a'«y‘ sus representantes”.
%
(Enfasis afiadido) (} %
%,

9. Hipdtesis que no ;éf’(éfapa requenr acreditacion de interés alguno (legitimo o
juridico) en el gj 01%2{5&)3 derechos, siendo tinicamente el requisito el acreditar

@
la identida /&de s&@/tular O su representante para su acceso.

SN

%,

(‘

10. Si blén @W Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos
(5‘5‘1’%@@%5 del Estado de Meéxico y Municipios, vigente al momento de la

presentacion del recurso de revision, contempla lo siguiente:

“Legitimacion para Ejercer los Derechos ARCO

Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Piblica y
Proteccién de Datos Personales del Estado de México y Municipios
Teléfono: (722) 2 26 19 80 * Centro de atencion telefonica: 01 800 821 04 41
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Articulo 106. ...

expresado fehacientemente su voluntad en tal sentido, o e exzst un mandato
judicial para dicho efecto. % %/

%,
%
El titular podrd autorizar dentro de una cliusula éf’/tes"?%gffto a las personas que

podrin ejercer sus derechos ARCO al momento | falleGmiento.

El ejercicio de los derechos ARCO rso’ftg distinta a su titular o a su
representante, serd posible, excepci éne?%@en aquellos supuestos previstos por

disposicidn legal, o en su caso, pona judicial.”
o o Y, %
(Enfasis afiadido) @%4' %@
%
/ %%
“'’ "
%
%,

11. Ordenamiento en e%ﬁ%% establece que la informacién no se pondra a disposicién,

ni se revelar%dM, entidades o procesos no autorizados salvo tinicamente
%,

%,
a favor d
5 ‘%

n cfente con un interés juridico.
12. Es asf& c?é’adfg nos encontramos en una discrepancia entre la Ley aplicable al

@&\\

momé‘ﬁ&) de la solicitud de acceso de datos personales y la Ley aplicable para

resolver el recurso de revisién que hoy nos ocupa.

13. Ya que si bien, la particular al momento de solicitar acceso al expediente clinico de

Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Piiblica y
Proteccién de Datos Personales del Estado de México y Municipios
Teléfono: (722) 2 26 12 80 * Centro de atencion telefénica: 01 800 821 04 41

CRAT T
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Col. La Michoacana, Metepec, Estado de México, C.P. 52166
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una persona fallecida, no era requisito acreditar el interés juridico o legitimo, sino
Unicamente con la representacién, misma que se hizo constar al momento de

presentar la carta poder citada en el recurso de revision. /@9

%ﬂ%

14. Ahora bien, la carta poder no constituia un documento idéneo p%@@cr itar la

%
representacion de una persona fallecida, en virtud de no con,tar con A s requisitos

que sefiala la Ley General en el articulo 96 fraccién I, que esf% @%@mente'

“Articulo 96. Cuando el titular actile medza e un JepPresentante, éste deberd
acreditar su personalidad en los siguientes te%ﬁ% j

L. Si se trata de una persona fisica, a trmr/ e cm’f’a poder simple suscrita ante dos
testigos anexando copia de la§”¥dentiftéaciones de los suscriptores, o

instrumento puiblico, o declaracity, parecencia personal del titular y del
representante ante el Instztuiﬁ‘@@ %

15. Sin embargo, el Sujeto O pttfio prevenir! a la solicitante para subsanar las

Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Piblica y
Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios
Teléfono: (722) 2 26 19 80 * Centro de atencion telefonica: 01 800 821 04 41

omisiones que hub 1es v1slu1f!brad0, prevencion que no se realizd y nicamente
sefialé como respu t qu de conformidad con Norma Oficial Mexicana 004-2012,
la cual, es d erv Cia obligatoria para el personal del 4rea de la salud y los
establec /«n@rﬁfgs prestadores de servicios de atencién médica de los sectores
publi 69 Wr privado, incluidos los consultorios; norma en la que se establecen,
2 %,

enﬁ@gﬁfos aspectos, las generalidades en el manejo de la informacién, los datos

clinicos y personales que se contienen en los expedientes clinicos; asi como, las

* Articulo 39 de la abrogada Ley de Proteccién de Datos Personales del Estado de México

Pino Suarez /N, actualmente Carretera Toluca-Ixtapan No. 111,
Col. La Michoacana, Metepec, Estado de México, C.P. 52166
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personas que pueden tener acceso a éstos o al resumen clinico.

16. Sin embargo, no hay que perder de vista que las normas oficiales mexicanas son

17,

18.

Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Piiblica y

Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios
Teléfono: (722) 2 26 19 80 * Centro de atencion telefénica: 01 800 821 04 41

reglas generales administrativas de orden publico y de interés sogied, que
contemplan aspectos técnicos y operativos para materias especificas, 1éfte

#i v 7 - . G, 4
clinico); empero, una Norma Oficial Mexicana no puede v1olent?g andato
Constitucional previsto en los articulos 2, apartado B, fracgiS’ I1I, 6/@6partado A,
apartado A, fraccién IIl y 16, primer pérrafo, en cuantog %ﬁ%o a los datos

personales en materia de salud, por regla general I%g‘egﬂa

a su representante legal o bien a las persc:/&bﬁ; de;,gﬁ!{ten un interés juridico o
legitimo.

e al titular de éstos,

s %

; . " % 2 . .
Finalmente, es importante sefialar, qué%lpresénte recurso de revision, se realiz6 un
Yoy,

%
analisis detallado del mt?é’ iy del interés legitimo, para definir si la

% %
recurrente cumplia con lo§regiisités previstos en la Ley de Proteccién de Datos
Personales en Pose?;;%e Su]étos Obligados del Estado de México y Municipios,

sin embargo;?e éo alizar conforme a la Ley que era aplicable al momento
de la presen 01815 de la solicitud.

%,
A,
/’%
%

%
%

y Yo

E&@teﬁaén a las consideraciones antes sefialadas, si bien es cierto, este Organo
¢

Garante en aras de garantizar el derecho de acceso a datos personales, atendiendo

o=
\.

los principios de simplicidad y rapidez del procedimiento mediante la resolucién

aplico la supletoriedad de las leyes, también debe hacer saber al Sujeto Obligado

Pino Sudrez 5/N, actualmente Carretera Toluca-Ixtapan No. 111,
Col. La Michoacana, Metepec, Estado de México, C.P. 52166
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que de acuerdo a la Comisién Interamericana de Derechos Humanos “...tiene Ia

obligacién de responder sustancialmente a las solicitudes de informacién que le sean

formuladas. En efecto, el articulo 13 de la Convencién Americana, al amparar el rec @’Ias

personas a acceder a la informacion en poder del Estado, establece una obhgacmwztw’d’@am éste

de suministrar de manera oportuna, completa y accesible, la mformaczon solicita resultando
#

%,

que debe tener especial cuidado al momento de resp'@gd’é‘rg, %ﬁw solicitud
'3-
observando cada paso necesario para poner a W del particular la

informacién solicitada o en su caso prevenirla Para gue colme los requisitos

sefialados por Ley y asi darle acceso a la inf acxoﬁ;% solicitada .

sy
19. Comparto hasta cierto punto el % la ponencia encargada de presentar el
?@ 2
k-
proyecto, al realizar el anélj erés legitimo y juridico, sin embargo considero

firmemente que el hecho de S el Sujeto Obligado no haya dado cabal respuesta a
lo solicitado ni se t{/a cd,;ustremdo a la legislacién aplicable, constituye un evento
de mal actuarpgr la Mel Sujeto Obligado quien, como se ha dicho, se encuentra

constref?dﬁ?ﬁag atertder de manera completa y oportuna las solicitudes que ante él se

formﬁ%eﬁ, /

Uy,

IIf"”? Conclusion.

? CIDH. El derecho de acceso a la informacion en el marco juridico interamericano. 2009. Parr. 172.
Disponible en

http://www.oas.org/es/cidh/expresion/docs/publicaciones/ACCES0%20A%20LA%20INFORMACION%20FINA
L%20CON%20PORTADA. pdf

Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios
Teléfono: (722) 2 26 19 80 * Centro de atencion telefonica: 01 800 821 04 41
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20.

21.

Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Piblica y
Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios
Teléfono: (722) 2 26 19 80 * Centro de atencion telefonica: 01 800 821 04 41

En un primer término, el Sujeto Obligado debio de fundamentarse y motivarse en la
Ley aplicable, para que asi la particular tuviera acceso a la informacién requerida,
puesto que, como ya se dijo, si cumplia con los requisitos para acceder la

informacion o en su caso, prevenir para solventar algtin punto de la solj vy

SN

o
Y 4
Por otro lado, la suplencia realizada por la Comisionada Pon%nte a %ggmenaas

incurridas por parte de la recurrente ayudan a brindar un cé%ﬂénto expedito

=

garantizando que se colme la solicitud de acceso a la i

ﬁ}g@c;?é también lo es, que
o

el mal actuar del Sujeto Obligado y el no aghc islacion correctamente,

concluye en un recurso de revisiéon incenggrio; an vez que el derecho de los

particulares consiste en tener acceso aner »correcta y completa en el menor

%"W
OA

%,
Y

ﬁ sﬁ’g;UADALUPE LUNA HERNANDEZ

% ’%/ COMISIONADO
&

7, % (Rébrica)

tiempo posible.

Pino Suarez S/N, actualmente Carretera Toluca-Ixtapan No. 111,
Col. La Michoacana, Metepec, Estado de México, C.P. 52166
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