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LINEAS ARGUMENTATIVAS

NEGATIVA FICTA, NO EXISTE PLAZO PERENTORIQ PARA INTERPONER
EL RECURSO. Tratandose de negativa ficta no existe plazo para la interposicién del
recurso de revisidn por tratarse de una afectacién continua al Derecho de Acceso a

la Informacién Piiblica.

DEBERES DE LAS AUTORIDADES. El derecho humano de acceso a la
informacién publica es un derecho humano constitucionalmente reconocido en
consecuencia todas las autoridades en el ambito de sus competencias tienen la

obligacion de respetarlo, protegerlo y garantizarlo.

INFORMACION CONFIDENCIAL, CLASIFICACION DE LA. i la informacién,
con la que se pueda responder a una solicitud de informacién, contiene datos
personales se deberd de realizar su clasificacién como informacién confidencial,
atendiendo las formalidades establecidas por la Ley de la materia y los lineamientos
generales en materia de clasificacién y desclasificacién de la informacidn, asi como
para la elaboracién de versiones publicas, de manera previa a su entrega al
solicitante, de lo contrario los servidores publicos involucrados incurrirdn en

responsabilidad.
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Resolucidn del Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Pablica
y Proteccién de Datos Personales del Estado de México y Municipios, con domicilio

en Metepec, Estado de México; de fecha dieciséis (16) de agosto de dos mil diecisiete.

VISTO el expediente electrénico formado con motivo del recurso de revision

ntimero 01538/INFOEM/IP/RR/2017, promovido por ||| G < s
calidad de RECURRENTE, en contra de la falta de respuesta del Ayuntamiento de

Ozumba, en lo sucesivo el SUJETO OBLIGADO, se procede a dictar la presente

resolucion, con base en los siguientes:

ANTECEDENTES
1. El dia veinticuatro (24) de mayo de dos mil diecisiete, se presento a traves del
Sistema de Acceso a la Informaciéon Mexiquense (SAIMEX), ante el SUJETO
OBLIGADO, la solicitud de informacién publica registrada con el namero

00047/OZUMBA/IP/2017, mediante la cual se solicité lo siguiente:
“Solicito todos y cada uno de los correos electronicos recibidos y enviados por el
presidente municipal, Secretario del Ayuntamiento, regidores y sindico, en lo
que va de la presente administracién. Me refiero a informacion de correos

electronicos institucionales, por lo tanto es informacion piblica.” (Sic)

o Sefialé como modalidad de entrega de la informacién; A traves del SAIMEX.
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2. Cabe sefialar que el SUJETO OBLIGADO, fue omiso en entregar respuesta a la

solicitud de informacion.

3. El diecinueve (19) de junio de dos mil diecisiete, estando en tiempo y forma

— interpuso el recurso de revisién, en contra de la falta

de respuesta del Sujeto Obligado, sefialando como:
a) Acto impugnado: “no dan respuesta a mi solicitud “ (Sic)

b) Razones 0 Motivos de inconformidad: “el termino que establece la ley de la

materia ha fenecido y el sujeto obligado no ha dado respuesta.” (Sic)

4. Por lo que se registrd el recurso de revisién bajo el nimero de expediente al rubro
indicado; asimismo con fundamento en lo dispuesto por el articulo 185 fraccién I
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de
México y Municipios se turné al Comisionado José Guadalupe Luna

Hernandez con el objeto de su andlisis.

5. El Comisionado Ponente con fundamento en lo dispuesto por el articulo 185
fraccién II de la ley de la materia, a través del acuerdo de admisién de fecha
veintitrés (23) de junio de dos mil diecisiete, puso a disposicién de las partes el
expediente electrénico via Sistema de Acceso a la Ihformacién Mexiquense
SAIMEX a efecto de que en un plazo maximo de siete dias manifestaran lo que a

derecho convinieran, ofrecieran pruebas y alegatos segin corresponda al caso
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concreto, de esta forma para que el SUJETO OBLIGADO presentara el Informe

Justificado procedente.

6. Eldia once (11) de junio de dos mil diecisiete, el SUJETO OBLIGADO, remitid
su informe justificado, mediante los archivos electrénicos lerReg -correos
“electrénicos (1).pdf., 2a Reg-Correos electrénicos.pdf., 3er Reg-Correos
electronicos.pdf., 5a Reg.- Correos electronicos.pdf., 6a Reg - Correos
electronicos.pdf., Secretaria-Correos electréonicos.pdf., Sindicatura- correos,pdf;
los cuales no fueron puestos a disposicidén del recurrente por condiciones que
seran abordadas en parrafos posteriores; por su parte el recurrente fue omiso en

realizar manifestaciones que a su derecho convinjera y asistiera.

7. El Comisionado Ponente decretd el cierre de instruccion mediante acuerdo de

fecha veintisiete (27) de junio de dos mil diecisiete.
CONSIDERANDO

PRIMERO. De la competencia.

8. Este Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica v Proteccion de
Datos Personales del Estado de México y Municipios, es competente para
conocer y resolver del presente recurso de conformidad con el articulo: 6,
apartado A, fraccion IV de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 5, parrafos vigésimo, vigésimo primerd y vigeésimo segundo
fracciones IV y V de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de

Meéxico; articulos 1, 2 fraccion 11, 13, 29, 36 fracciones 1 y 1II, 176, 178, 179, 181
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pérrafo tercero y 185 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de México y Municipios; y 10, fracciones Iy VIII, 16 y 27 del
Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion

Publica y Proteccién de Datos Personales del Estado de México y Municipios.

SEGUNDO. De la oportunidad y procedencia.

0.

10.

La Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica del Estado de
México y Municipios, en su articulo 179 sefiala los casos de procedencia de Jos
recursos de revision, y para el caso en particular se actualiza la fraccion VII que

a la letra sefiala:

Articulo 179. El recurso de revision es un medio de proteccion que la Ley otorga a los
particulares, para hacer valer su derecho de acceso a la informacion publica, y procederd
en contra de las siguientes causas:

(...}

VIL La falta de respuesta a una solicitud de acceso a la informacion;

(...)

Asimismo, la Ley de la materia sefiala que el plazo legal para que la Unidad de
transparencia otorgue respuesta a una solicitud de informacion no podra
exceder de quince dias hébiles, y cuando el sujeto obligado no entregue la
respuesta a la solicitud dentro del plazo previsto en la Ley, la solicitud se
entender4 negada y el solicitante podra interponer el recurso de revision, tal

como se destaca a continuacién:
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Articulo 163. La Unidad de Transparencia deberd notificar la respuesta a la solicitud

al interesado en el menor tiempo posible, que no podrd exceder de quince dias

hébiles, contados a partir del dia siguiente a la presentacion de aquélla.

Excepcionalmente, el plazo referido en el pdrrafo anterior podrd ampliarse hasta por
siete dias hébiles més, siempre y cuando existan razones fundadas y motivadas, las
cuales deberdn ser aprobadas por el Comité de Transparencia, mediante la emision de
una resolucion que deberd notificarse al solicitante, antes de su vencimiento. No podrin
invocarse como causales de ampliacién del plazo motivos que supongan negligencia o

descuido del sujeto obligado en el desahogo de la solicitud.

Articulo 166. La obligacién de acceso a la informacion piiblica se tendrd por cumplida
cuando el solicitante tenga a su disposicién la informacién requerida, o cuando realice
la consulta de la misma en el lugar en el que ésta se localice. La Unidad de
Transparencia tendrd disponible la informacion solicitada, durante un plazo minimo
de sesenta dias hibiles, contado a partir de que el solicitante hubiere realizado, en su
caso, el pago respectivo, el cual deberd efectuarse en un plazo no mayor a treinta dias
hébiles. Transcurridos dichos plazos, si los solicitantes no acuden a recibir la
informacién requerida los sujetos obligados dardn por concluida la solicitud y
procederdn, de ser el caso, a la destruccién del material en el que se reprodujo la

informacion. Cuando el sujeto obligado no entregue la respuesta a la solicitud

dentro del vlazo previsto en la Ley, la solicitud se entenderd negada y el

solicitante podrd interponer el recurso de revision previsto en este

ordenamiento. Una vez entregada la informacién, el solicitante acusard recibo por

escrito, ddandose por terminado el tramite de acceso a la informacion.
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11. De la interpretacién a los preceptos legales insertos se obtiene que el plazo que

12.

13.

les asiste a los SUJETOS OBLIGADOS para entregar la respuesta a una
solicitud de informacién publica es de quince dias hédbiles posteriores a la
presentacién de ésta; sin embargo, en aquellos casos en que transcurre el
referido plazo, sin que los Sujetos Obligados entreguen la respuestaala solicitud
de informacidn, ésta se considera negada; por lo que al solicitante le asiste el

derecho para poder presentar el recurso de revisién correspondiente.

Derivado de lo anterior, se constituye la figura juridica de la NEGATIVA
FICTA, cuya esencia consiste en atribuir un efecto negativo al silencio de la
autoridad administrativa frente a las instancias y solicitudes que hagan los

particulares.

Por su parte el articulo 178 de la Ley de Transparencia y Accese a la

Informacién Pablica del Estade de México y Municipios, establece:

Articulo 178. El solicitante podrd interponer, por si mismo 0 4 través de su
representante, de manera directa o por medios electrdnicos, recurso de revisién ante el
Instituto o ante la Unidad de Transparencia que haya conocido de la solicitud dentro
de los quince dias hdbiles, siguientes a la fecha de la notificacion de la respuesta. A

falta de respuesta del sujeto obligado, dentro de los plazos establecidos en esta

Ley, a una solicitud_de acceso a la informacion piblica. el recurso podrd ser

interpuesto en cualguier momento, acompasiado con el documento que pruebe

la fecha en que presentd la solicitud. En el caso de que se interponga ante la Unidad
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de Transparencia, ésta deberd remitir el recurso de revision al Instituto a mds tardar al

dia siguiente de haberlo recibido.

De ello se advierte que el recurso de revision se ha de interponer dentro del
plazo de quince dias habiles contados a partir del dia siguiente al dia en que el
particular tiene conocimiento de la resolucién respectiva, de ahi que para que el
plazo de referencia empiece a computarse necesariamente tiene que existir una
respuesta expresa por parte del SUJETO OBLIGADO; sin embargo tratindose
de negativa ficta! no existe resolucién que se haga del conocimiento del
particular a partir de la cual pueda computarse dicho plazo, por tal motivo es

pertinente establecer que no existe plazo para la interposicién del recurso de

revision.

Lo anterior encuentra sustento en el Criterio de Interpretacion en el orden
administrativo ntimero 001-15, emitido por el Pleno del Instituto de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y
Municipios, en la Sexta Sesién Ordinaria, celebrada el diecisiete de febrero del
dos mil quince, relativo a la interposicién del recurso de revisién en cualquier

tiempo cuando exista negativa ficta, que es del tenor literal siguiente:

Criterio 0001-15
NEGATIVA FICTA. PLAZO PARA INTERPONER EL RECURSO DE
REVISION TRATANDOSE DE. El articulo 48, pérrafo tercero de la Ley de

! Tratandose de negativa ficta no existe plazo para la interposicién del recurso de revisién por tratarse de alguna afectacidn
continua al Derecho de Acceso a la Informacién Publica. Criterio utilizado en la resolucién 00043/INFOEM/TP/RR/2016.
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Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica del Estado de México y Municipios
establece que, cuando no se entregue la respuesta a la solicitud dentro del plazo de 15
dias establecidos en el articulo 46 de la Ley de la materia, se entenderd por negada la
solicitud y podrd interponerse el recurso correspondiente. Por su parte, el articulo 72
del mismo ordenamiento legal establece el plazo de 15 dias para interponer el recurso
de revision a partir del dia siguiente al que tuvo conocimiento de la respuesta recaida
a su solicitud, sin que se establezca excepcion alguna tratdndose de una falta de
respuesta del sujeto obligado. Asi, entonces, resulta evidente que, al no emitirse
respuesta dentro del plazo establecido, se genera la ficcion legal de una respuesta en
sentido negativo; en el entendido de que el plazo para impugnar esa negativa podrd ser
en cualquier tiempo y hasta en tanto no se dicte resolucidn expresa; es decir, mientras
no haya respuesta por parte del Sujeto Obligado, momento a partir del cual deberd

computarse el plazo previsto en el articulo 72 de la citada Ley.

16. Asi las cosas, se concluye que tratandose de negativa ficta no existe plazo para

17.

la interposicién del recurso de revisién por tratarse de una afectacién continua

al Derecho de Acceso a la Informacion Publica.

Por otro lado, el escrito contiene las formalidades previstas por el articulo 180
tltimo pérrafo de la Ley de la materia actual, por lo que es procedente que este
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Piblica y Proteccién de
Datos Personales del Estado de México y Municipios, conozca y resuelva el

presente recurso.
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18. Que el recurso de revisién tiene como finalidad reparar cualquier posible
afectacién al derecho de acceso a la informacién publica en términos del Titulo
Octavo de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Piiblica del Estado
de México y Municipios, y determinar la confirmacién; revocacién o
modificacién; desechamiento o sobreseimiento; y en su caso ordenar la entrega

de la informacién respecto a la respuesta emitida por el SUJETO OBLIGADO.
TERCERQO. Del planteamiento de la litis.

19. Derivado del razonamiento légico-juridico de las constancias que obran en el

expediente al rubro indicado, es de sefialar que | ENEGEGE

requirio lo siguiente:

a) Del correo electrénico institucional, correos enviados y recibidos del
Presidente Municipal, Secretario del Ayuntamiento, Regidores y

Sindico, en lo que va de la presente administracion.

20. Ahora bien, en términos generales ||| S :c inconforma

porque concluyo el termino para dar contestacion, y el SUJETO OBLIGADO fue
omiso en emitir una respuesta a la solicitud de informacidn
00047/0ZUMBA/IP/2017. De este modo, se actualiza la causa de procedencia
- del recurso de revision establecida en el articulo 179, fzjaccién VII de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica del Estado de Mexico y

Municipios.
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CUARTO. Del estudio y resolucion del asunto.

21.

22,

23.

Derivado del Planteamiento de la Litis, se procede analizar el contenido integro
de las actuaciones que obran en el expediente electrénico, y asi este Organo
Garante dictar la resolucion correspondiente, tomando en consideracion los
elementos aportados por las partes y apegandose en todo momento al principio
de méxima publicidad de acuerdo a lo establecido en el articulo 8 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y

Municipios.

Es menester precisar que Organo Garante parte de que el Derecho de Acceso a
la Informacién Piblica, es un derecho humano reconocido en el Pacto de
Derechos Civiles y Politicos en su articulo 19.2; en la Convencion Americana
sobre Derechos Humanos en su articulo 13.1; en el articulo sexto de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos y en el articulo quinto de
la Particular del Estado de México, por lo que al respecto el SUJETO
OBLIGADO debe ser cuidadoso del debido cumplimiento de las obligaciones
constitucionales que se le imponen, en consecuencia, a todas las autoridades, en
el &mbito de su competencia, segin lo dispone el tercer parrafo del articulo
primero de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos al sefialar
la obligacién de “promover, respetar, proteger y garantizar los derechos

humanos”, entre los cuales se encuentra dicho derecho.”

Por lo anterior, se deduce que el derecho de acceso a la informacion publica es

un derecho humano constitucionalmente reconocido en consecuencia todas las
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autoridades en el dmbito de sus competencias, funciones y atribuciones tienen

la obligacién de respetarlo, protegerlo y garantizarlo.

Ademads dela obligacién de promover, respetar, proteger y garantizar el derecho

de acceso a la informacién, la Ley General de Trasparencia y Acceso a la

~ Informacién Publica del Estado de México y Municipios en el articulo 150

25.

establece que el Procedimiento de Acceso a la Informacidén Puablica es la garantia

primaria del derecho de Acceso a la Informacién y se rige por los principios de

simplicidad y rapidez.

Ahora bien, como ya ha quedado establecido el SUJETO OBLIGADO fue omiso
en atender la solicitud de informacién, empero, una vez interpuesto el recurso
de revisién que nos ocupa, dentro de la etapa de manifestaciones, en fecha once
(11) de julio del afio en curso, remitio siete (07) archivos electronicos, que han
quedado sefialados en el anterior parrafo seis (06), y que a continuacién se
ilustra:

..

-
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26. Documentacién, con la que el SUJETO OBLIGADOQ pretende colmar la

solicitud de informacién de mérito; sin embargo, luego de otorgar una revisién

exhaustiva a los archivos remitidos se advierte que el SUJETO OBLIGADO,

dejo a la vista datos personales que debieron ser protegidos, como lo sor:
o Correos electrénicos personales;

e Nombres de particulares; y

e Asuntos del correo electrénico.
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27. Lo anterior es asi, ya que existen capturas de pantalla de bandejas de entrada de

28.

29.

30.

cuentas de correo en las que se aprecian nombres de particulares y asuntos del
correo electrénico, informacién que pudiera ser considerada de cardcter privada
y consecuentemente confidencial, en virtud de las comunicaciones sostenidas
entre ambas partes, motivo por el cﬁal esta ponencia se abstuvo de poner a la
vista dichos documentos al ahora recurrente y salvaguardar la debida

proteccion de datos personales.

Asimismo, de algunos otros oficios se observa que el servidor ptiblico manifiesta
que no poseen correo electrénico institucional y por lo tanto no han recibido
mensaje alguno, y en otros casos que no cuentan con correo electrénico

institucional, solo el personal y proceden a plasmarlo.

Por lo anteriormente expuesto y ante tales hechos resulta procedente se gire
oficio al Contralor Interno y Titular del Organo de Control y Vigilancia de este
Instituto a efecto que de conformidad al articulo 190 de la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Meéxico y Municipios,

determine lo conducente.

Ahora bien, del primer supuesto referente a que no poseen correo electrdénico
institucional y por lo tanto no han recibido mensaje alguno, es preciso
mencionar que esta ponencia ingreso al portal oficial del SUJETO OBLIGADO

en el hipervinculo siguiente: http://ozumba.gob.mx/directorio-telefonico/.
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31. De dicho hipervinculo, se desprende un listado con los rubros de dependencia,

32.

33.

nombre del titular, comisién, teléfono y correo electrénico; asimismo de dicho
listado se observa se encuentran enlistados todos los servidores piiblicos a que
hace alusién la solicitud que nos ocupa, y de todos se observa publicaron un
correo electrénico, empero, no se tiene la certeza si es personal o institucional
dada su composicién, pues se obtiene corresponden a dominios genericos
publicos, no asi gubernamentales, luego entonces, si bien es cierto el contenido
de dichos correos electrénicos publicados en el portal oficial del SUJETO
OBLIGADO pudiera considerarse personal, también lo es que pudiera resultar
de cardcter publico al ser un medio de comunicacién para la recepcion de
informacién que se genera con el ejercicio de sus funciones, atribuciones y
competencias, por lo que dicho correo electrénico, a falta deun institucional, ha
sido creado y destinado para tal efecto en ejercicio de sus atribuciones, por lo

que de ser el caso, resultarfa dable ordenar la entrega de su contenido.

En este contexto, debe decirse que los correos electrénicos de los servidores
ptiblicos, relacionados con sus atribuciones juridicas, constituye informacion
plblica a la cual se puede acceder, ya que registran el ejercicio de sus facultades
o actividades; se encuentran en medios electrénicos o informaticos y contienen
informacién que los sujetos obligados generaron, obtuvieron, adquirieron,

transformaron o conservaron por cualquier titulo.

Sirve de apoyo para robustecer lo anterior, el comunicado emitido por el

Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién, y Proteccion de
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Datos Personales (INAI), en fecha siete de septiembre de dos mil dieciséisz que

a la letra sefiala:

CORREOS ELECTRONICOS INSTITUCIONALES DE SERVIDORES
PUBLICOS, INFORMACION A LA QUE SE PUEDE ACCEDER: ACUNA
LLAMAS

La informacion registrada por los servidores piblicos que estd depositada en mensajes

de las cuentas institucionales de correo electrdnico se comsidera informacién

gubernamental, explico.

El comisionado del INAI manifesté que si bien el correo electrénico es un medio de
comunicacién, no es por st un repositorio de informacién, por lo que es necesario que
en el caso de los correos oficiales, valorados como documentos de archivo se realice un
vespaldo de la informacion, a fin de conservar informacidn que transparente el

guehacer de los servidores publicos.

34, Comunicado que tiene relacién con el criterio 8/10 emitido por el entonces
Instituto Federal de Acceso a la Informacién (IFAI) ahora Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién, y Proteccién de Datos Personales

(INAI), alaletra dispone lo siguiente:

“Correos electrénicos que constituyen documentos susceptibles de acceso a la
informacién. Las comunicaciones enviadas y recibidas a través de correos electronicos

institucionales, incluidos los archivos adjuntos, que registran informacion

* Comunicado que puede ser consultado en la pdgina electyinica:
http:/iinicio.ifai.org.mx/Comunicados/Comunicado%20INAI-243-16.pdf
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relativa a un hecho, acto administrativo, juridico, fiscal o contable, generado,

recibido o conservado bajo cualquier titulo, en el ejercicio de atribuciones de los

servidores piiblicos, constituyen documentos e informacidn en términos de las fracciones
Iy V del articulo 3 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacidn
Publica Gubernamental. Por ello, ante una solicitud de acceso a la informacion, en donde
se requiera acceso al contenido de correos electrdnicos institucionales enviados o
recibidos en ejercicio de la funcion piblica, la misma deberd atenderse en términos del
procedimiento previsto en la propia ley para cualguier solicitud de acceso a la

informacién.”

35.De lo que se colige que, la informacién solicitada por el ahora recurrente
constituye informacién publica, siempre y cuando este contenida en correos
electronicos institucionales o los destinados para tal efecto en ejercicio de sus
atribuciones, son documentos ptblicos susceptibles de acceso, ya que registran el
ejercicio de sus facultades o actividades; se encuentran en medios electronicos o
informaticos y contienen informacion que los sujetos obligados generaron,

obtuvieron, adquirieron, transformaron o conservaron por cualquier titulo.

36. Una vez concluido que la informacién solicitada constituye informacion publica,
y toda vez que los servidores publicos supra indicados, hicieron publicas cuentas
de correo electrénico en su sitio oficial de Internet, puede que la informacién que
consta en dichos correos electronicos, contenga informacién publica toda vez que
consta en documentos electrénicos conservados en instrﬁmentos tecnoldgicos, de
conformidad con los articulos 4, 6, 18, y 19 de la Ley de Documentos

Administrativos e Historicos del Estado de México que a la letra disponen:
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Articulo 4. Todo documento que realicen los servidores piblicos, deberd depositarse en
los archivos de trdmite correspondientes o en instrumentos tecnoldgicos que
permitan la conservacién de documentos electrénicos, en la forma y términos

previstos por esta Ley, y demds disposiciones administrativas que se dicten al respecto.

Articulo 6.- Los usuarios tendrin acceso a la informacién de los documentos, conforme

a lo dispuesto por la ley de la materia.

Articulo 18. El Archivo Municipal se integrard por todos aguellos documentos fisicos
y electrénicos que en cada trienio se hubieren administrado, asi como de aquellos

emitidos o que emitan el Poder Ejecutivo o cualquier otra autoridad y los particulares.

Articulo 19.- EI Archivo Municipal estard bajo la responsabilidad del Secretario del

Ayuntamiento y tendrd las siguientes funciones:

a) Recibir la documentacién fisica y electrénica, procediendo a su organizacion y

resguardo en los espacios e instrumentos tecnoldgicos que se destinen para tal efecto.

b) Establecer una identificacion, clasificacion y catalogacion de documentos a fin de que

se proporcione el servicio de consulta con la debida oportunidad y eficacia.

¢) Establecerd nexos operativos con el Archivo General del Poder Ejecutivo y el Archivo
Histérico del Estado, para efectos de clasificacion, catalogacién y depuracion de

documentos.

d) Se procurard utilizar técnicas especializadas en archivonomia, en tecnologias de la

informacién, en reproduccién y en conservacion de documentos, cuando éstos

contengan materias de interés administrativo general, histdrico, institucional, o bien,

para efectos de seguridad, sustitucion de documentos o facilidad de consulta.
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e) Establecerd nexos de coordinacion con el Archivo General del Poder Ejecutivo, para

efecto de producir y publicar informacién de interés general.

37. Correlativo a ello los Lineamientos para la Organizacién y Conservacidn de
Archivos aprobados por el por el Consejo Nacional del Sistema Nacional de
Transparencia Acceso a la Informacién Piblica y Proteccion de Datos Personales
establece en sus numerales Vigésimo tercero, Quincuageésimo sexto y
Cuadragésimo séptimo que en los documentos de archivo electronicos se
deberan aplicar organizarse y conservarse los mismos instrumentos de control
y consulta archivisticos que corresponden a los de soporte papel, y que los
correos electrénicos para la gestién de las cuentas de correo electronico
institucional se podrén utilizar plantillas que contengan nombre y cargo del
emisor; nombre y cargo del receptor, aviso establecido a efecto de prevenir a
otras autoridades que la informacion del correo electrénico, asi como la
contenida en los documentos que se adjuntan, puede ser objeto de solicitudes de

acceso a la informacion, tal como se transcribe:

Vigésimo tercero. Los Sujetos obligados deberdn aplicar, invariablemente, a los
documentos de archivo electronicos, los mismos instrumentos de control y consulta

archivisticos que corresponden a los de soporte papel.

Quincuagésimo sexto. Los correos electronicos que deriven del ejercicio de las
facultades, competencias o funciones de los Sujetos obligados deberan organizarse y
conservarse de acuerdo con las series documentales establecidas en el Cuadro general de
clasificacion archivistica, y a los plazos de conservacion sefialados en el Catilogo de

disposicion documental.
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Cuadragésimo séptimo. Para la gestion de las cuentas de correo electrdnico
institucional se podrin utilizar plantillas que contengan por lo menos la siguiente
informacion:

1. Nombre y cargo del emisor;

II. Nombre y cargo del receptor, y

II1. Awiso: “La informacion de este correo, asi como la contenida en los documentos que

se adjuntan, puede ser objeto de solicitudes de acceso a la informacion.

38. A suvez los Lineamientos para la Administracién de Documentos en el Estado
de México, expedidos por la Secretarfa Técnica del Comité Técnico de
Documentacion del Sistema Estatal de Documentacion en sus articulos 89 y 90
establecen la obligacién de establecer programas de respaldo y migracion de sus
documentos electrénicos paré lo cual implementaran acciones que permitan
llevar a cabo la correcta y debida organizacion de los correos electrénicos de

archivo asi como de sus documentos adjuntos, como a continuacién se cita:

Articulo 89. Los Sujetos Obligados establecerin programas de respaldo y migracidn de
sus documentos de archivo electrénicos, de conformidad con la normatividad aplicable

en la materia y las recomendaciones nacionales e internacionales gue existan al respecto.

Articulo 90. Las Unidades Administrativas de los Sujetos Obligados implementarin
acciones que permitan Illevar a cabo la correcta y debida organizacién de los correos
electrénicos de Archivo, para garantizar el debido cumplimiento de la normatividad

juridica y administrativa aplicable en materia archivistica y conforme a lo siguiente:

1. Se consideran correos electrdnicos de archivo, aquellos correos institucionales que

registran informacion relativa a un hecho, acto administrativo, furidico, fiscal o contable,
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generado o recibido en el ejercicio de las atribuciones de las Unidades Administrativas

de los Sujetos Obligados y la actividad o desemperio de los servidores pitblicos;

I1. Los correos electrdnicos de archivo y sus documentos adjuntos se organizarin en
archivos electrénicos con plena equivalencia a los expedientes con documentos en soporte
de papel de conformidad con el Cuadro General de Clasificacion Archivistica, y se les
aplicardn los mismos instrumentos de consulta y control archivistico implementados en

las Unidades Administrativas de los Sujetos Obligados; y

III. Los correos electrinicos de archivo y sus documentos adjuntos se conservardn en los
términos y por el plazo establecido por la Comisién Dictaminadora en el Catdlogo de

Disposicion Documental.

39. Bajo esa tesitura para garantizar el debido cumplimiento de la normatividad
juridica y administrativa aplicable los Sujefos Obligados implementaran
acciones que permitan llevar a cabo la correcta y debida organizacion de los
correos electrénicos de Archivo considerandose éstos como aquellos correos
institucionales que registran informacion relativa a un hecho, acto
administrativo, juridico, fiscal o contable, generado o recibido en el ejercicio de
las atribuciones de las Unidades Administrativas de los Sujetos Obligados y la
actividad o desempefio de los servidores publicos, mismos que deberan
organizarse y conservarse de acuerdo con las series documentales establecidas
en el Cuadro general de clasificacion archivistica, y a los plazos de conservacion

sefialados en el Catdlogo de disposicion documental.
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40. En consecuencia se concluye que los sujetos obligados tienen el deber

41.

42,

constitucional de preservar sus documentos en archivos administrativos
actualizados y cumpliendo los estandares sefialados en las leyes aplicables en la

materia.

Finalmente no se omite mencionar que al ser requerida desde la solicitud inicial
“todos y cada uno de los correos electromicos recibidos y enviados” el SUJETO
OBLIGADO debi6 hacer entrega de los correos electrénicos que deriven del
ejercicio de las facultades, competencias o funciones y sus archivos adjuntos,

toda vez que, no es procedente la realizacién de capturas de pantalla en donde

Unicamente sean visualizados los correos electrénicos que obran en la bandeja

de entrada de una cuenta de correo electrénico institucional.

Robustece lo anterior el Criterio 020/10 emitido por el Pleno del entonces
llamado Instituto Federal de Acceso a la Informacién y Proteccidn de Datos,
ahora Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccién

de Datos Personales el cual establece lo siguiente:

“Los anexos son parte integral del documento principal. Cuando un documento
gubernamental contiene anexos éstos se consideran parte del documento, ya que a partir
de €l se explican o detallan diversas cuestiones relacionadas con la materia del mismo.
En esta tesitura, ante solicitudes de informacion relacionadas— con documentos que
incluyen anexos, particularmente en aguellas que no aludan expresamente a estos

ultimos, las dependencias v entidades deberdn considerar que las mismas refieren a los
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documentos requeridos, asi como a los anexos correspondientes, salvo que el solicitante

manifieste su deseo de acceder iinicamente al documento principal”.

Por lo tanto al responder sin apreciarse el contenido y los anexos que conforman
parte integral del documento principal el SUJETO OBLIGADO incumpliria con

la normatividad juridica y administrativa aplicable.

En atencidn a lo anterior expuesto es pertinente sefialar que el parrafo primero
del articulo 11 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informaci6n Piblica
del Estado de México y Municipios , misma que dispone las formas en que se
habré de generar, publicar y hacer entrega de la informacion al sefialar que “En
la generacién, publicacion y entrega de informacion se deberd garantizar que ésta sea
accesible, actualizada, completa, congruente, confiable, verificable, veraz, integral,
oportuna y expedita, sujeta a un claro régimen de excepciones que deberd estar definido
y ser ademds legitima y estrictamente necesaria en una sociedad democrdtica, por lo que

atenderd las necesidades del derecho de acceso a la informacion de toda persona”,

De ello se advierte que la respuesta de todos los Sujetos Obligados a una
solicitud de Acceso a la Informacién Publica debe ser completa confiable,
verificable, veraz, integral y congruente con lo requerido, de lo contrario se

contravendria el articulo 11 de la Ley de Transparencia Local.

Bajo ese tenor se concluye que es obligacion de todas las autoridades, promover,
respetar y garantizar los derechos humanos, entre ellos el de acceso a la

informacién publica, por lo que la falta de respuesta, las respuestas imprecisas,
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incompletas, o que no corresponden a lo solicitado generan una afectacién

inicial susceptible de ser reparada mediante el recurso de revisidn.

En conclusién de todo lo anterior, resulta procedente ordenar al Sujeto
Obligado entregar en la informacion contenida en los correos electronicos
institucionales del Presidente Municipal, Secretario del Ayuntamiento,
Regidores y Sindico, en lo que va de la presente administracion, previa
elaboracién de una VERSION PUBLICA protegiendo asi los datos personales
que se encuentren contenidos en los mismos, por lo que deber4 tener especial

cuidado, en cada uno de los documentos que lo integran.

Por lo que sila informacién, con la que se pueda atender a una solicitud contiene
datos personales se debera realizar su clasificacién como informacién
confidencial, atendiendo las formalidades establecidas por la Ley de la materia
y los lineamientos generales en materia de clasificacion y desclasificacién de la
informacién, asi como para la elaboracién de versiones publicas, de manera

previa a su entrega al solicitante, de lo contrario los servidores publicos

involucrados incurriran en responsabilidad.

QUINTO. De la informacion que debera ser clasificada

49,

Asi mismo debe destacarse que debido a la naturaleza de la informacién
contenida en los correos electréonicos de referencia, y toda vez que este Instituto

de Transparencia, Acceso a la Informacién Pablica y Proteccion de Datos
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Personales del Estado de México tiene el deber de velar por la proteccion de los
datos personales aun tratandose de servidores piblicos y en su caso generar la
versién publica del documento o por aquella informacion que deba ser

clasificada en su totalidad como informacién reservada, por las consideraciones

que se estimen pertinentes.

50. La clasificacién total o parcial de la informacién requerida, mediante solicitud
de acceso a la informacién publica, constituye una restriccion al derecho
humano de acceso a la informacién. Como reiteradamente han dicho, diversos
drganos jurisdiccionales, ningiin derecho es absoluto® aunque cualquier limite o
restriccidén, para ser legitimo, debe reunir con tres requisitos: primero, debe de
estar establecida en un ordenamiento legal, antes de su aplicacion; debe de
corresponder a un fin legitimo y ser estrictamente proporcional con el principio

o valor que se pretende preservar.* En este caso, la clasificacién total o parcial

3 RESTRICCIONES A LOS DERECHOS FUNDAMENTALES. ELEMENTOS QUE EL JUEZ CONSTITUCIONAL DEBE TOMAR EN
CUENTA PARA CONSIDERARLAS VALIDAS. Ningun derecho fundamental es absoluto y en esa medida tedos admiten restricciones. Sin
embargo, la regulacion de dichas restriccienes no puede ser arbitraria. Para que las medidas emitidas por el legislador ordinario con el proposito
de restringir los derechos fundamentales sean validas, deben satisfacer al menos los siguientes requisitos: a) ser admisibles dentro del ambito
constitusional, esto es, el legislador ordinario solo puede restringit o suspender el ejercicio de las garantias individuales con objetivos que
puedan enmarcarse dentro de las previsicnes de la Carta Magna; b) ser necesarias para asegurar la obtencicn de los fines que fundamentan la
restriccich constitucional, es decit, no basta que la restriccion sea er tetminos amplios ufil para la obtencion de esos objetivos, sino que debe ser
la idonea para su realizacioh, lo que significa que el fin buscado por el legislador no se pueda alcanzar razonablemente por otros medios menos
restrictivos de derechos fundamentales; y, ¢} ser proporcicnal, esto es, la medida legislativa debe respetar una correspondencia entre la
importancia del fin buscadoe por la ley, y los efectos perjudiciales que produce en otros derechos e intereses constitucionales, en el entendido de
que la persecucion de un objetivo constitucional no puede hacerse a costa de una afectacion innecesaria o desmedida a otros bienes y derechos
constitucionalmente protegidos. Asi, el juzgador debe determinar en cada caso sl la restriccian legislativa a un derecho fundamental es, en
primer lugar, admisible dadas las previsiones constitucionales, en segunde lugar, si es el medio necesario para proteger esos fines o intereses
constitucionalmente amparados, al no existir opcicnes menos restrictivas que permitan alcanzarlos; y en tercer lugar, si la distincioh legislativa
se encuentra dentra de las opciones de fratamiento que pueden considerarse proporcianales. De igual manera, las restricciones deberah estar en
consonancia con la ley, incluidas las normas internacionales de derechos humanos, y ser compatibles con la naturaleza de los derechos
amparados por la Constitucion, en aras de la consecucich de los objetivos legilimos perseguidos, y ser estrictamente necesarias para promover
el bienestar general en una sociedad democratica.

1a./]. 2/2012 (92.). Primera Sala. Detima Epoca. Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta. Libro V, Febrero de 2012, Paj. 533.

«¥67. Segtin se ha interpretado por la jurisprudencia interamericana, el articulo 13.2 de la Convencién Americana exige €l cumplimiento de las
siguientes tres condiciones bdsicas para que una limitacion al derecho a la libertad de expresién sea admisible: (1) la limitacién debe haber sido
definida en forma precisa y clara a través de una ley formal y material, (2) la limitacion debe estar orientada al logro de objetivos imperiosos
autorizados por la Convencién Americana, y (3) la limitacién debe ser necesaria en una sociedad democrética para el logro de los fines imperiosos
que se buscan; estrictamente proporcionada a la finalidad perseguida; e idénea para lograr el objetivo imperioso que pretende lograr”. Relatoria
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de la informacién es un supuesto que tanto la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacién Puablica, en adelante, la Ley General, como la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica del Estado de México y

Municipios, en adelante, la Ley Estatal, establecen, y agotar el procedimiento

legalmente establecido, es precisamente lo que permite acreditar el

51.

52.

cumplimiento de los otros dos requisitos.

El grave problema que enfrentamos en general, los acuerdos de clasificacién de
la informacién que emiten los sujetos obligados, siguen sin observar los
requisitos, tanto por la complejidad del procedimiento como por la falta de

atencién de los operadores juridicos.

L Requisitos previos

Los articulos 122 y 100 de la Ley Estatal y de la Ley General, respectivamente,
sefialan que los sujetos obligados determinan que la informacién actualiza
alguno de los supuestos de clasificacién y que son los titulares de las areas los
encargados de clasificar la informacién. En consecuencia, son los titulares de las
areas que administran la informacion los que aprueban su clasificacién y no el
Comité de Transparencia. Al hacerlo tienen que precisar de qué informacién se
trata (nombre, registro federal de contribuyentes, edad, fotografia, entre otros)

que forme parte de algtin documento o el documento que se pretende reservar

Especial para 1a Libertad de Expresidn, Comisidn Interamericana de Derechos Humanos. Marco juridico inferamericano sebre el derecho a la lbertad
de expresign. Parr. 67.
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(contrato, licencia, péliza, entre otros), seflalando el supuesto de clasificacion

(confidencialidad o reserva).

Ademds, se debe sefialar el procedimiento, de los tres que establecen los
articulos 132 y 106 de la Ley Estatal y General, respectivamente, por el que se
realiza dicha clasificacion, a saber, cuando se atiende una solicitud de acceso a
la informacién, porque lo determina una autoridad competente o porque se va

a generar una version publica para cumplir con sus obligaciones.

El dltimo de estos requisitos previos consiste en que no se pueden emitir
acuerdos de caracter general ni particular, segtin lo disponen los articulos 134 y
108 de la Ley Estatal y de la Ley General, respectivamente, esto es, no se puede
hacer un acuerdo. para clagificar de manera general todos los documentos de

un expediente o area, sin individualizar su analisis y tampoco se puede hacer

un acuerdo por cada dato que se vaya a clasificar dentro de un documento con

diez datos, por ejemplo, susceptibles de ser clasificados.

IL. Supuestos de clasificacion

55. Las disposiciones constitucionales y legales en la materia establecen los dos

supuestos generales para clasificar la informaciéon: por reserva y por

confidencialidad.
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56. Mientras que los articulos 143 y 116 de la Ley Estatal y de la Ley General,

respectivamente, sefialan los supuestos para que la informacion pueda ser

clasificada como confidencial:

57,

L. Se refiera a la informacion privada y los datos personales concernigntes a una

persona fisica o juridico colectiva identificada o identificable;

I1. Los secretos bancario, fiduciario, industrial, comercial, fiscal, bursdtil y postal,
cuya titularidad corresponda a particulares, sujetos de derecho internacional 0 a

sujetos obligados cuando no involucren el ejercicio de recursos publicos; y

I11. La que presenten los particulares a los sujetos obligados, de conformidad con

lo dispuesto por las leyes o los tratados internacionales.

La informacién confidencial no estard sujeta a temporalidad alguna y sélo podran
tener acceso a ella los titulares de la misma, sus representantes y los servidores

piiblicos facultados para ello.

No se considerard confidencial la informacién que se encuentre en los registros
piiblicos o en fuentes de acceso piiblico, ni tampoco la que sea considerada por la

presente ley como informacion publica.

Mientras que los articulos 130 y 105 de la Ley Estatal y de la Ley General,
respectivamente, sefialan que la aplicacién de estos supuestos debe de
realizarse de manera restrictiva y limitada, por lo qué debe acreditarse que se
cumple con esta condicién y no se pueden ampliar las excepciones o

supuestos de clasificacién aduciendo analogia o mayoria de razén.
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58. Como consecuencia de lo anterior, el sujeto obligado debe identificar
claramente el tipo de informacién y hacer un juicio de subsuncién o encaje’
para acreditar que el supuesto de hecho corresponde estrictamente con la
hipotesis juridica. Esto también lo debe de realizar el servidor publico

habilitado y el titular del area que administra lIa informacién.

59. Una vez hecho lo anterior, se remite la informacidn al Titular de la Unidad de
Transparencia, con el acuerdo de clasificacion correspondiente, para que sea

sometido al conocimiento del Comité de Transparencia.

ITI. Excepciones a los supuestos de clasificacion de la informaciéon como

reservada

60. En todos aquellos casos en los que se pretende adoptar una clasificacién de la
informacién como reservada, hay que considerar lo sefialado por los articulos 5,

140 y 142 de la Ley Estatal y 5, 113 fraccién III y 115 de la Ley General, que

5 “De continuo hacemos un tipo de juicios que podemos llamar de encaje, y que dan lugar a enunciados del tipo
‘x es un’Y’. 5 sabemos o asumimos que todos los objetos o seres que retinen las propiedades a, b y ¢ pertenecen
al conjunto de los J, cada vez gque encontramos uno que tiene esas tres propiedades decimos que esun J. Y
también incorporamos excepciones, como cuando asumimos que no pertenece a la categoria de los J el ser que
tiene la propiedad d, aunque tenga cualesquiera otras. Entonces, de un x que tenga las propiedades a, b, cy d
diremos que no es un J. Todo esto, en verdad, son obviedades, casi perogrulladas, pero veremos que conviene
aqui explicitarlas e ir paso a paso.

“También en el campo general de lo normativo realizamos, todo el rato, juicios de encaje, sea respecto de
acciones, de estados de cosas o de sujetos. Si en ¢l sistema normativo de referencia asumimos que el homicidio
es Una accién consistente en matar a otro de modo intencional o imprudente, calificaremos como homicidio la
accion por la que A matd a B intencienal o imprudentemente...

“En la teoria juridica mas tradicional, a esos que he llamado juicios de encaje se les llama subsunciones o juicios
de subsuncién. Subsunciones o juicios de encaje de ese tipo, positivos o negativos, los hacemos sin parar en todo
el 4mbito de lo normativo, no sélo en el del derecho” GARCIA AMADO, Juan Antonio. “:Qué es ponderar?
Sobre implicaciones y riesgos de la ponderacién” en Revista Iberoamericana de Argumentacién, No. 13, 2016.
Pp1-19.
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establecen que no puede clasificarse como informaciéon reservada la que
corresponda a violaciones graves a derechos humanos, determinada por la
instancia correspondiente o en proceso de investigacion, los delitos de lessa
humanidad y los actos de corrupcién, entendiendo en este ultimo aspecto que
el Titulo Sexto del Cédigo Penal del Estado de México establece los Delitos por
Hechos de Corrupcidn, entre los cuales se encuentran los de incumplimiento,
ejercicio indebido y abandono de funciones publicas; coalicién; abuso de
autoridad; uso ilicito de atribuciones y facultades; concusion; intimidacion;
ejercicio abusivo de funciones; trafico de influencias; cohecho; peculado;
enriquecimiento ilicito; delitos cometidos por servidores publicos de la
procuracién y administracion de justicia. De ser el caso que la informacién que
se pretende reservar corresponde a cualquiera de estos supuestos, no es posible

clasificarla como reservada.

IV. Laintervencion del Comité de Transparencia.

A. Formalidades para emitir el acuerdo de clasificacion.
El Comité de Transparencia, segin lo dispuesto en los articulos 128 y 103 de la
Ley Estatal y de la Ley General, respectivamente, y la fraccion III del numeral
Segundo de los Lineamientos generales en materia de clasificacion y
desclasificacién de la informacion, asi como para la elaboracion de versiones
publicas, en adelante los Lineamientos Generales, cuenta con las facultades para
confirmar, modificar o revocar la clasificacién de la informacidon que ha hecho el

titular del area que administra la informacién. Por lo tanto, el Comité no aprueba
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la clasificacién, sino que revisa lo que ha hecho el titular del drea y confirma,

modifica o revoca la decision a través de un acuerdo.

62. Evidentemente, esta decisién implica una restriccion a un derecho humano,
por lo tanto, puede generar un agravio al particular y, en consecuencia, es
necesario que el acto redina con los requisitos elementales, entre ellos, que
la autoridad que va a emitir el acto de autoridad sea la legalmente facultada
para ello, es decir, que cumpla con el principio de reserva de ley, porlo que
no esta demas sefialar que el articulo 45 de la Ley Estatal, claramente sefiala
que el Comité de Transparencia, legalmente facultado para emitir el acuerdo
de clasificacion, se integra por el Titular de la Unidad de Transparencia, el
responsable del area coordinadora de archivos y el titular del érgano interno
de control, integrado siempre por un nimero impar y que no debe de existir
dependencia jerarquica entre sus integrantes. Cualquier otra composicién del
Comité puede generar vicios de legalidad de origen en el acto que restringe

- un derecho humano.

63. La decisién de confirmar, modificar o revocar la clasificacion deberd de
asentarse en un documento que registre la determinacion a la que se llegue
después de un analisis minucioso a partir de lo aprobado por el Titular del area
que administra la informacién, cuyo anélisis debe integrarse en la agenda de los
asuntos a tratar en las sesiones, se insiste, a partir de las decisiones adoptadas
previamente por los titulares de areas y que son sujetas a control, en primera

instancia, por el Comité de Transparencia.
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B. Requisitos de fondo del acuerdo de clasificacion
Como se ha sefialado antes, al hacer el juicio de subsuncidn o encaje entre el
supuesto de hecho y la hipdtesis juridica, se debe acreditar la estricta

correspondencia entre un elemento y otro. Ahora, en esta parte del

procedimiento, que se desahoga en sede del Comité de Transparencia, la ley nos

65.

66.

aporta mayores luces para cumplir con dicha acreditacion. En los articulos 131
y 105 segundo parrafo de la Ley Estatal y de la Ley General respectivamente, y
el lineamiento sexagésimo segundo de los Lineamientos Generales, al sefialar
que la carga de la prueba, para justificar las restricciones, corresponde a los
sujetos obligados, por lo que deberan fundar y motivar debidamente la

clasificacion.

De lo anterior, se desprende que para una correcta clasificacion total o parcial,
esto es determinar los datos que se suprimen en las versiones publicas, es
necesario fundar y motivar, de manera correcta, la clasificacidn; considerando
que todo acto que la autoridad pronuncie en el ejercicio de sus atribuciones, debe
expresar los fundamentos legales que le dieron origen y las razones por las que

se deben aplicar al caso concreto.

Han sido vastos los estudios doctrinarios relativos a estos derechos
fundamentales y al principio de legalidad en ellos contenidos; como ejemplo, el
procesalista José Ovalle Fabela, en su obra “Garantias Constitucionales del
Proceso”, refiere que “...la garantia de fundamentacién impone a las autoridades

el deber de precisar las disposiciones juridicas que aplican a los hechos de que
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se frate y que sustenten su competencia, asi como de manifestar los
razonamientos que demuestren la aplicabilidad de dichas disposiciones, todo lo
cual se debe traducir en una argumentacion o juicio de derecho. Pero de igual
marnera, la garantia de motivacidn exige que las autoridades expongan los
razonamientos con base en los cuales llegaron a la conclusion de que esos hechos
son ciertos, normalmente a partir del analisis de las pruebas, lo cual se debe

exteriorizar en una argumentacion o juicio de hecho....”®

67. Por su parte, el intérprete judicial del pais ha establecido una jurisprudencia
respecto a qué debe entenderse por fundamentacién y motivacion, en los

siguientes términos:

FUNDAMENTACION Y MOTIVACION. La debida fundamentacién y
motivacion legal, deben entenderse, por lo primero, la cita del precepto legal aplicable

al caso, y por lo segundo, las razones, motivos o circunstancias especiales que

lleparon a lg autoridad a concluir que el caso particular encuadra en el supuesto

previsto por la norma legal invocada como fundamento.

SEGUNDQ TRIBUNAL COLEGIADO DEL SEXTO CIRCUITO.

Amparo directo 194/88. Bufete Industrial Construcciones, S.A. de C.V. 28 de junio
de 1988. Unanimidad de votos. Ponente: Gustavo Calvillo Rangel. Secretario: Jorge

Alberto Gonzdlez Alvarez.

¢ Tribunales Colegiados de Circuito. Novena Epoca. Semanario Judicial de 1a Federacién y su Gaceta. Tomo 11,
marzo de 1996. Pdg 769. Consultado en http://sjf.scjn.gob.mx/sjfsist/Documentos/Tesis/203/203143.pdf el viernes
16 de junio de 2017.
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Revision fiscal 103/88. Instituto Mexicano del Seguro Social. 18 de octubre de 1988.
Unanimidad de votos. Ponente: Armoldo Nijera Virgen. Secretario: Alejandro
Esponda Rincon.

Amparo en revisién 333/88. Adilia Romero. 26 de octubre de 1988. Unanimidad de
votos. Pomente: Arnoldo Nijera Virgen. Secretario: Enrique Crispin Campos
Ramirez.

Amparo en revision 597/95. Emilio Maurer Bretén. 15 de noviembre de 1995.
Unanimidad de votos. Ponente: Clementina Ramirez Moguel Goyzueta. Secretario:
Gonzalo Carrera Molina.

Amparo directo 7/96. Pedro Vicente Lépez Miro. 21 de febrero de 1996. Unanimidad
de votos. Ponente: Maria Eugenia Estela Martinez Cardiel. Secretario: Enrigue

Baigts Muftioz.

Asi, en un acto de autoridad se cumple con la debida fundamentacién cuando
se cita el precepto legal aplicable al caso concreto y la debida motivacion cuando
se expresan las razones, motivos o circunstancias que tomd en cuenta la

autoridad para adecuar el hecho a los fundamentos de derecho.

En consecuencia, la fundamentacién y motivacién implica que, en el acto de
autoridad, ademds de contenerse los supuestos juridicos aplicables se expliquen
claramente por qué a través de la utilizacién de la norma se emitié el acto. De
este modo, la persona que se sienta afectada pueda impugnar la decision,

permitiéndole una real y auténtica defensa.
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70. En ese mismo sentido, el numeral trigésimo tercero fraccion V de los

71.

Lineamientos Generales, precisa que para motivar la clasificacion se deben

acreditar las circunstancias de tiempo, modo y lugar.

Ahora bien, para cada casg ademds de fundar y motivar, se debe identificar con
claridad que datos contenidos en las documentales que son susceptibles de
suprimirse, por ejemplo, si una documental de naturaleza publica como loesla
némina general, si bien el dato de sus remuneraciones es eminentemente
publico, no asi todos los datos contenidos en dicho documento que son datos
personales’ del servidor pablico que no tienen ninguna injerencia en el tema de
la transparencia y la rendicién de cuentas, por ejemplo, Clave Unica de Registro
de Poblacién (CURP), Registro Federal de Contribuyentes (R.F.C.), clave de
ISSEMYM, nimero de cuenta, deducciones (concepto y monto) de sindicato,
mutualidad, ayuda por defuncidn, fondo de resistencia sindical, caja de ahorro,
seguro de vida, ausentismo, Cadenas Originales del Sellos Digitales y los
Cédigos Bidimensionales, también denominados Cédigos QR, estos son datos
susceptibles de clasificarse como confidenciales mediante una versién pablica

que deje a la vista los datos que ofrezcan la informacion requerida.

7 Articulo 3. Para los efectos de la presente Ley se entenderd por:

(.)

IX. Datos personales: La informacioén concerniente a una persona, identificada o identificable segin lo dispuesto
por la Ley de Proteccién de Datos Personales del Estado de Mexico;
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72. Otro tipo de informacién confidencial constituyen los secretos bancario,
fiduciario, industrial, comercial, fiscal, bursatil y postal, cuya titularidad
corresponda a particulares, sujetos de derecho internacional o a sujetos

obligados cuando no involucren el ejercicio de recursos pablicos, asi lo define la

fraccidn XXI del articulo 3 de la Ley Estatal.

C. Condiciones especiales de la clasificacién de la informacién como

reservada

a) La fundamentacién especifica

73. Mas aun, los articulos 128 segundo parrafo y 103 segundo parrafo de las leyes
estatal y general, respectivamente, sefialan que, en el caso de la informacién
reservada, se debe de sefialar las razones, motivos o circunstancias especiales
que llevan al sujeto obligado a concluir que el caso factico se corresponde con la
norma. Por esta razdn, la motivacién del acto, el juicio de subsuncidn, para
acreditar la estricta correspondencia entre el supuesto de hecho y la hipotesis
normativa, debera sefalar las razones, motivos o circunstancias que lo
justifiquen, lo que no es lo mismo que repetir el supuesto de hecho y la hipétesis
normativa, sino que se debe generar un juicio demostrativo, no uno
autoreferencial en el que primero se dice algo, después se dice lo mismo y al

final exactamente lo mismo, cambiando sélo el orden de las palabras.
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b) La prueba de dafio

74. Las mismas disposiciones referidas en el parrafo anterior precisan que, ademas

75.

de sefialar las razones, motivos o circunstancias, se debera aplicar la prueba de
dafio. Adicionalmente los articulos 129 y 134 ultimo pérrafo de la Ley Estatal y
104 y 108 dltimo parrafo de la Ley General, respectivamente, determinan que se
debe realizar un andlisis caso por caso, aplicando la prueba de dafio. Esto
implica que la motivacion, que acredite la correspondencia entre el supuesto de
hecho y la hipétesis normativa seflalando las razones, motivos o circunstancias
es una parte del acuerdo y otra parte, distinta, es la que corresponde a la prueba
de dafio, la que debe aplicarse caso por caso, esto es, no se puede hacer una
prueba de dafio de un expediente completo, sino de cada uno de los documentos

que lo integran.

Para aplicar la prueba de dafio, se deberan de precisar la razones objetivas por

las que la apertura genera una afectacion, acreditando que:

L. La divulgacion de la informacion representa un riesgo real, demostrable e identificable

del perjuicio significativo al interés publico 0 a la seguridad piiblica;

I1. El riesgo de perjuicio que supondria la divulgacion supera el interés publico general

de que se difunda; y

1. La limitacion se adecua al principio de proporcionalidad y representa el medio menos

restrictivo disponible para evitar el perjuicio.
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Sobre el primer supuesto consideremos que segiin el diccionario del espafiol
juridico, por riesgo podemos entender “la contingencia o proximidad de un
dafo”,® mientras que el dafio es considerado como un “perjuicio o lesién”?,
mientras que segin el Diccionario de la Lengua Espafiola, lo real es lo
“(q)ue tiene existencia objetiva”,!® mientras que lo demostrables es, segtn la
misma fuente, aquello que se puede demostrar,? es decir,
“(m)anifestar, declarar. Probar, sirviéndose de cualquier género de
demostracién, ensefiar mostrar o exponer algo)”.!> Mientras que lo identificable
es lo que puede ser identificado,® esto

es, “(d)ar los datos necesarios para ser reconocido”.™

Por lo que entonces, el primer supuesto de la prueba de dafio consiste en
acreditar que la entrega de la informacién provoca tres aspectos concurrentes:
1) la contingencia o proximidad de un dafio, un perjuicio o lesion que tiene
existencia objetiva, que se puede manifestar, declarar o probar mediante
cualquier género de demostracién a partir de proporcionar datos necesarios
para reconocer el dafio, perjuicio o lesién que provocaria a un interés publico o

a la seguridad publica.

8 http//dej.rae.es/#/entry-id/E216330

9 hitp://dej.rae.es/#/entry-id/E87450

10 http://dle.rae.es/?id=VCEgvulil VGixg Ao | VGucIWe

1 hitp://dle.rae.es/?id=CAjNzMR

12 hitp://dle.rae.es/?id=CAcWLEB

13 hitp://dle.rae.es/?id=KinHLLd

14 http://dle.rae.es/?id=KIpfeiV
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78. Identificado ese riesgo, se debe demostrar que el mismo supera el interés ptblico

general porque se difunda dicha informacién.

79.Y, por Gltimo, que la limitacién es acorde con el principio de proporcionalidad,
para ello, se sugiere emplear los tres juicios propuestos por la Corte
Constitucional Colombiana?®, siguiendo el principio de ponderacion propuesto
por el Tribunal Constitucional Alemén,® el juicio de idoneidad, que la medida
adoptada sea la idénea para el ejercicio del derecho; de necesidad, que sea
necearfa para que el derecho que prevalece se ejerza y el de estricta
proporcionalidad esto es, que el derecho que prevalezca sea en la dimensién

estrictamente proporcional al derecho que retrocede.

15 “Ep las sentencias C-093 de 2001 y C-671 de 2001, se explicd el alcance de este tipo de escrutinio, denominado test integrado
de igualdad: "[a) [in de determinar si el tralo discriminatorio vulnera el derecho fundamental a la igualdad, la Corte ha
elaborado un modelo de andlisis que integra el juicio de proporcicnalidad y el test de igualdad. Lo que en este modelo se hace,
bésicamente, es retomar y armonizar los elementos del test o juicio de proporcionalidad europeo con los aportes de la
tendencia estadounidense. Asi, se emplean las etapas metodologicas del test europeo, que comprende las siguientes fases de
analisis: (i} se examina si la medida es o no adecuada, es decir, si constituye o no un medio idéneo para alcanzar un fin
constitucionalmente valido; (ii) se analiza si el trato diferente es 0 no necesario o indispensable; y (iii) se realiza un analisis de
proporctonalidad en estricto sentido, para determinar si el trato desigual no sacrifica valores y principios constitucionales que
tengan mayor relevancia gue los alcanzados con la medida diferencia. De otra parte, se toman los distintos niveles de
intensidad en la aplicacién de los escrutinios o tests de igualdad. Dichos niveles pueden variar entre (i) estricto, en el cual el
trato diferente debe constituir una medida necesaria para alcanzar un objetive constitucionalmente imperioso; (ii) intermedio,
es aquel en el cual el fin debe ser importante constitucionalmente y el medio debe ser altamente conducente para lograr el fin
propuesto; y (iii) flexible o de mera razonabilidad, es decir que es suficiente con que Ia medida sea potencialmente adecuada
para alcanzar un propésito que no esté prohibido por el ordenamiento. Lo anterior debe tener aplicacién, segin el caricter de
la disposicién legislativa o la medida administrativa atacada". El test integrado fue aplicado en un caso de discriminacion por
VIH en la sentencia T-376 de 2013.” Citado en Corte Interamericana de Derechos Humanos. Caso Gonzales Lluy y otros contra
Ecuador, Excepciones preliminares, fonde, reparaciones y costas. Sentencia del 01 de septiembre de 2015. Parr. 256.

16 Tribunal Constitucional Alemdr. Resolucién sobre los soldados son asesinos, de 10 de octubre de 1995 (BVerfGE 93, 266).
En ALAEZ CORRAL, Benito y ALVAREZ ALVAREZ, Leonardo. Las decisiones bésicas del Tribunal Constitucional Federal
Alemin en las encrucijadas del cambio de milenio. Ed. Centro de Estudios Politicos y Constitucionales y boletin oficial del
Estado, Madrid, 2008, Pp. 1045-1096.
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Ponente: José Guadalupe Luna Herndndez

¢) La clasificacién de la informacion reservada debe ser de manera
temporal,

La informacion que ha sido clasificada como reservada, tiene la cualidad de que

esta debe ser de caracter temporal, es decir, no debe perpetuarse o petrificarse

su clasificacién y que esto traiga como consecuencia el no acceso a la misma y

por tanto pierda en definitiva su calidad de publica.

La temporalidad de la clasificacién de la informacién se encuentra sefialada en
el articulo 125 de la Ley Estatal y en el 101 de la Ley General, articulos que
contemplan que dicha informacién podrd permanecer con tal caracter hasta por
un periodo de cinco afios, contados a partir de su clasificacion, salvo que antes
del cumplimiento del periodo de restriccién, dejaran de existir los motivos de su

reserva.

Ahora bien, los titulares de las areas tienen la alta responsabilidad de determinar
que el plazo de reserva sea el estrictamente necesario para proteger la
informacién mientras subsistan las causas que dieron origen a la clasificacion,
salvaguardando el interés puiblico protegido y tomaran en cuenta las razones

que justifican el periodo de reserva establecido.

De manera excepcional los sujetos obligados con la aprobacién de su Comité de
Transparencia, podran ampliar el periodo de reserva hasta por un plazo de cinco

afios adicionales y por una sola vez, siempre y cuando justifiquen que subsisten
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84.
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las causas que dieron origen a su clasificacién, mediante la aplicacion de una

prueba de dafio.

Cuando expiren los plazos de clasificacién o se trate de informacion cuya

- publicacién pueda ocasionar la destruccidn o inhabilitacion de la infraestructura

86.

de carcter estratégico para la provision de bienes o servicios ptiblicos, que a
juicio de un sujeto obligado sea necesario ampliar nuevamente el periodo de
reserva de la informacién, el Comité de Transparencia respectivo debera hacer
la solicitud correspondiente al Instituto, debidamente fundada y motivada,
aplicando la prueba de dafio y sefialando el plazo de reserva, por lo menos con

tres meses de anticipacién al vencimiento del periodo.

d) Condiciones especiales de la clasificacién de la informacién como

confidencial

Los articulos 148 y 120 de la Ley Estatal y de la Ley General, respectivamente,
establecen que aun tratdndose de datos personales, se podrdn proporcionar,
incluso sin solicitar el consentimiento de su titular, cuando dichos datos

correspondan a los siguientes supuestos:
I. La informacion se encuentre en registros publicos o fuentes de acceso publico;
II. Por Ley tenga el caricter de publica;

II1. Exista una orden judicial;
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IV. Por razones de seguridad publica, o para proteger los derechos de terceros, se

requiera su publicacion; o

V. Cuando se transmita entre sujetos obligados y entre éstos y los sujetos de derecho
internacional, en términos de los tratados y los acuerdos interinstitucionales, siempre y

cuando la informacion se utilice para el efercicio de facultades propias de los mismos.

87. En el caso de lo sefialado en la fraccién IV, serd el Instituto quien deba aplicar la
prueba de interés publico, considerando también que como recientemente ha
discutido la Suprema Corte de Justicia de la Nacidn, los servidores publicos nos

encontramos sujetos a un régimen menor de proteccion.

88. Pero si la informacién que se pretende clasificar como confidencial no se
encuentra en los supuestos antes sefialados y es posible, se debera consultar al
titular de los datos si permite o no el acceso. De no ser posible, la realizacién de

la consulta, procede, fundando y motivando, la clasificacion.

89. Por lo anteriormente expuesto y fundado, este ORGANO GARANTE emite los

siguientes:
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RESOLUTIVOS

PRIMERO. Resultan fundadas las razones y motivos de inconformidad hechos valer

por I - c! recurso de revisién 01538/INFOEM/IP/RR/2017

en términos de los considerandos CUARTO y QUINTO de la presente resolucion.

SEGUNDO. Se ORDENA al SUJETO OBLIGADO entregar via Sistema de Acceso
a la Informacién Mexiquense (SAIMEX), en versién publica la informacion
siguiente:
a) La informacién contenida en los correos electronicos institucionales del
Presidente Municipal, Secretario del Ayuntamiento, Sindico y Regidores,

en lo que va de la presente administracion.

En caso de que en dichos documentos se adviertan datos personales se debera emitir
el Acuerdo del Comité de Transparencia en términos de los articulos 49 fraccién VIII
y 132 fraccién IT de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica del
Estado de México y Municipios, en el que funde y motive las razones sobre los datos
que se supriman o eliminen dentro del soporte documental respectivo objeto de las

versiones puiblicas que se formulen y se ponga a disposicion de la recurrente.

TERCERO. Notifiquese al Titular de la Unidad de Transparencia del SUJETO
OBLIGADO, para que conforme a los articulos 186 ultimo parrafo, 189 parrafo
segundo y 199 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica del

Estado de México y Municipios, vigente, dé cumplimiento a lo ordenado dentro del
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plazo de diez dias habiles, debiendo rendir a este Instituto el informe de

cumplimiento de la resolucién en un plazo de tres dias habiles posteriores.

CUARTO. Notifiquese a [ | | I |2 presente resolucion.

QUINTO. Se hace del conocimiento de [ NKGGEEEG v de

conformidad con lo establecido en el articulo 196 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Pablica del Estado de México y Municipios, en caso de que
considere que le causa algin perjuicio podra impugnarla via juicio de amparo o

recurso de inconformidad en los términos de las leyes aplicables.

QUINTO. Girese oficio al Contralor Interno y Organo de Control y Vigilancia de
este Instituto para hacer de su conocimiento la presente resolucién y que en términos
del parrafo veintinueve (29), a fin de que en ejercicio de sus atribuciones y de
conformidad al articulo 190 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion

Ptiblica del Estado de México y Municipios, determine lo conducente.

ASI{LO RESUELVE, POR UNANIMIDAD DE VOTOS, EL PLENO DEL INSTITUTO
DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE MEXICO Y
MUNICIPIOS, CONFORMADO POR LOS COMISIONADOS JOSEFINA ROMAN
VERGARA EMITIENDO VOTO PARTICULAR; EVA ABAID YAPUR EMITIENDO
VOTO PARTICULAR; JOSE GUADALUPE LUNA HERNANDEZ; JAVIER
MARTINEZ CRUZ Y ZULEMA MARTINEZ SANCHEZ; EN LA VIGESIMA
NOVENA SESION ORDINARIA CELEBRADA EL DIECISEIS (16) DE AGOSTO DE
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DOS MIL DIECISIETE, ANTE LA SECRETARIA TECNICA DEL PLENO
CATALINA CAMARILLO ROSAS.

Josefina Roman Vergara

Comisionada Presidenta

(Rabrica)
Eva Abaid Yapur José Guadalupe Luna Hernandez
Comisionada Comisionado
(Rabrica) {Rabrica)
Javier Martinez Cruz Zulema Martinez Sanchez
Comisionado Comisionada
(Rabrica) (Rubrica)

Catalina Camarillo Rosas
Iﬂnf@em

Secretaria Técnica del Pleno | e v aceRsOA LA

PAISLICA DEL ESTADC DE NEXICO Y MUNILIPIOS

(Rubrica)

Esta hoja corresponde a la resolucién del dieciseis (16) deP gosE (N dos mil
diecisiete emitida en el recurso de revision 01538/INFOEM/IP/RR/2017.
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