Recurso de Revision: 01184/INFOEM/IP/RR/2017

}I Recurente: T
!

|| | ( "‘) ( w “ ] Instituto de Transparencia, Acceso a

oo pmle Ia Informacién Pablica y Proteccion

Sujetoobligade: de Datos Personales del Estado de

México y Municipios.
Comisionado ponente: Javier Martinez Cruz

Resolucién del Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Puablica
y Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios, con domicilio

en Metepec, Estado de México; a veintiocho de junio de dos mil diecisiete.

Visto el expediente relativo al recurso de revisién 01184/INFOEM/IP/RR/2017,
interpuesto por_ en lo sucesivo el recurrente en
contra de la respuesta a su solicitud de informacion con ntmero de folio
00664/INFOEM/IP/2017, por parte del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de México y
Municipios, en lo sucesivo el Sujeto Obligado; se procede a dictar la presente

resolucion, con base en lo siguiente.

L ANTECEDENTES:

1. Solicitud de acceso a la informacién. Con fecha veintiocho de abril de dos mil
diecisiete, el ahora recurrente formulé solicitud de acceso a informacion ptiblica al
Sujeto Obligado mediante documento anexo a su formato ingresado a través del

Sistema de Acceso a la Informaciéon Mexiquense, en adelante SAIMEX,

requiriéndole lo siguiente:

“Solicito a SAIMEX, INFOMEX que actualicen su base de guias de uso para la
comprension y mejor aprovechamiento de este portal, toda vez quie, revisando el
material hoy en linea, este presenta inconsistencias respecto de lo que se observa
en la realidad. Es decir, en las guias se hacen descripciones de elementos de este
portal que a la vista y en el uso cotidiano no estan realmente, ejemplo: semdforo
en la ventana de seguimiento.” (sic)
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Modalidad de entrega: El particular eligié como medio de entrega de la informacion

el SAIMEX,

2. Respuesta. Con fecha dieciocho de mayo de dos mil dieciséis el Sujeto Obligado
envid su respuesta a la solicitud de acceso a la informacién a través de dos archivos

adjuntos, mismos que para mayor referencia se describen a continuacion: -

-“OFICIO  RESPUESTA 664—017 UTpdf": que coht'ienéﬁ- el oficio niunero
INFOEM/UT/ZSO/ZOI? por virtud del cual el Tltular de Ia Umdad de Transparenma

' _rexmte al sohcxtante de la 1nformac10n, la copxa d1g1tahzada del 0f1c1o emltldo por el

servidor pubhco hablhtado dela Dlreccmn de Informahca

" - RESPUESTA 664-2017 DIpdf” '"conmstente en. el oficio INFOEM/DI/114/2017; )

emitido por el Director de Informahca ‘¢on el cuai se responde a la solicitud de

" informacién, senalando e: :1"

es un derecho de acces 2. do __umentos y que de la sohc1tud de informacion motivo -

| de la respuesta no s aprema ningin documento al que se desee acceder, por lo que
se advierte que Ia mlsma constituye més bien en un derecho de peticién, por tratarse .
d__e un cuest1onam1ento que no se colma con la entrega de documentos generados, -
poseidos o administrado por él; sin embargo, refiere que las guias de operatividad
del Sistema de Acceso a la Informacmn Mex1quense (SAIMEX), se encuentran en
proceso de actuahzamon por lo que en breve se estarlan pubhcando en la seccion de

guias de uso en el mismo sistema.
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3. Interposicién del recurso de revision. Inconforme el solicitante con la respuesta
del Sujeto Obligado interpuso recurso de revision a través del SAIMEX con fecha

dieciocho de mayo de dos mil diecisiete, a través del cual expresé lo siguiente:

a) Acto impugnado.

” Argumentacién relacionada con el andlisis de la solicitud original.” (sic)

b) Motivos de inconformidad.

“Mediante el documento anexo identificable con el folio ST00664D1 presento el
correspondiente Recurso de Revision a la solicitud 00664/INFOEM/IP/2017.
Acompaiian al mismo los archivos que componen los anexos mencionadas en él
como referencias de fundamentacion.” (sic)

Anexos. El recurrente agregd a su formato de interposicion del recurso de revision,
cuatro archivos de los cuales tres hacen referencia a solicitudes de informacion y
recursos de revisién distintos al que nos ocupa, sin que guarden relacién con el
mismo por ende se omite hacer referencia de su contenido; siendo que tinicamente
del archivo denominado como “ST00664D1.pdf", se advierten argumentaciones en
torno a la respuesta proporcionada a la solicitud de informacion motivo del presente

recurso, del sentido siguiente (transcritas en su parte medular):

“A lo largo de las primeras dos pdginas o cuartillas de la respuesta, los
fundamentos legales empleados por el Ing. Jorge Géniz Pefia para elaborar su
respuesta, aunque pertinentes, tienen mds peso y cardcter de justificacion,
pretexto, salida tangencial que de fundamentacion légica para la respuesta final
que, en la tercera y tiltima pagina se lee [énfasis mio]:

[...] derivado del desarrollo, administracion e implementacion de la
Plataforma Nacional de Transparencia [...] el sistema Saimex ha
sufrido diversas adecuaciones con la finalidad de cumplir con los
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procedimientos, obligaciones y disposiciones sefialadas en la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de
México y Municipios y asi estar en posibilidad de atender las
necesidades de accesibilidad de los usuarios.

Es asi que, las guias de operatividad del Sistema de Acceso a la
Informacién Mexiquense (SAIMEX), se encuentran en proceso de
actualizacidn, por lo que en breve se estarin pubhcando en la .
seccion de guias de uso del multicitado sistema. :

Teniendo claro, comprendiendo y concediendo que todp ﬁ:roceso de actualizacién
de un sistema como SAIMEX no es un asunto fijo, estatzco, como tampoco lo son
‘sus resultados y efectos; que en el dinamismo de su evoluczon requiere, como
sefiala, una revisién constante, frecuente y po To. tanto, adecuaczones cadn tanto
_ para “estar en posibilidad de atender Ias neceszdades de accesibilidad de los
-usuarios”, sobre la base de los mismos tertos subm Jados a la letra invocando los
“articulos 12 4 y 24 de la Ley j de Tmnsparenc"' onsidero pertinente alegar lo .
sxgmente IR S

El Derecho de Acceso a la :Informaczén Ho es solo, como se expone en el pdrrafo
tercero de In respuest_a' derecho de acceso a documentos que contienen
informacién public Aun ‘antes que el derecho al acceso u la informacion
antecede el derecho g la nformacmn misma per se como garantin constitucional,
. pues no puede accederse § a'algo a lo que previamente no se tiene derecho humano,
se trate, de. mformucron piiblica o prwnda, Qenerada por entzdades esfatales 0 -

(..)

El portal de fransparencia y del sistema SAIMEX, asi como IPOMEX, entonces,
desde el punto de vista comunicacional, se corresponden con los canales (no
confundir con el concepto de medio), al menos unos de ellos, por los cuales el
" Estado garantiza el acceso a In informacién generada por él mismo o administrada
por ¢l teniendo como fuentes aquellas otras instancias con las que guarda relacion.

Por ello es importante tener claro que, antes que todo, la informacién no consiste
solo en lo que una definicion generalista estipula en tanto “conjunto de datos o
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conocimientos, a los que habiéndoseles dado forma y estructura determinadas
traen consigo un mensaje. Informar es ln accién de dar a conocer precisamente
ese conjunto de datos estructurados” [op.cit. p.25, énfasis mio].

Asi, que en ln respuesta se asiente y sefiale que “dentro de su solicitud de
informacién no se aprecia ningtin documento al cual quiera acceder”, si bien dice
verdad, también emplea la ausencia de elementos evidentes y palpables en la
elaboracién de mi solicitud como un pretexto para justificar las obligaciones ya
no nada mds que le competen respecto al derecho a la informacién de los usuarios
del portal y el sistema de SAIMEX, previsto y elaborado en tanto herramienta y
canal por medio de la cual acceder a la informacion, sino y, por lo que se intelige,
con respecto a las obligaciones que, siendo de cardcter administrativo no estin
siendo aparentemente cumplidas a cabalidad en el dmbito de la organizacion
interna del instituto.

()

El documento de respuesta concluye atinadamente en que [sicl: “[...] analizada
la solicitud de informacién [...] se advierte que la misma no constituye un derecho
de acceso a la informacién puiblica, sino mds bien, un derecho de peticion”
(invocando el articulo octavo constitucional).

(=)

Solicitar, pues, la actualizacion de “la base de guias de uso para la comprension
y mejor aprovechamiento de este portal” no contradice en nada a los principios de
derecho de informacion previo al derecho al acceso a la informacién. En todo caso,
ms bien, apunta precisamente al ejercicio libre y orientado del mismo y por parte
de cualquiera mediante el adecuado acceso a la informacion, previendo el acomodo
de todo aquello necesario para que dicho acceso se suscite.

Es decir, no hay acceso a la infornacién sin los recursos, medios y canales
pertinentes, oportunos, inteligibles, precisos y adecuados, técnicos ylo humanos,
para facilitarla. Una guia sin actualizar puede dar motivo a confusion en el
usuario de un sistema de acceso a la informacion como pretende serlo el portal de
SAIMEX, entre otros, y por tanto incidir ya de forma directa o indirecta en un
acceso con tropiezos, yerros, malas interpretaciones, malos usos tanto de las
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herramientas que permiten el acceso a la informacion como de la informacion
misma que en un determinado momento, tras cualquier respuesta de algiin sujeto
obligado, pueda obtenerse.

Quepa sefialar que, en la forma, el articulo 12 de la Ley de Transparencia presenta
ya un error —de entre varios— por omision, peor que por causa de obviar lo que
se cree evidente y sujeto a sentido comiin, como he sefialado en.otro de mis
doctmentos adjuntos. El hecho de que a ln letra se dign que “lg obltgaczon de
proporcionar informacion no comprende el procesamiento de la misma, ni el
presentarla conforme al interés del solicitante” sientq "'las bases pam que
cualquiera de las entzdades 0 actores o ﬁmczonarzos publzcos se escude tras.
pretextos, : - - A -

(..

- De ahi, también, que ln afirmacién anotada en lrz respuesta del sujeto obligado en
tanto que mi solicitud “se trata de un cuest;onamzento que no se coltna con la
entrega de documentos genemdos, posetdos o administrados por este Instituto”" -
resulta en falacia, toda vez que esns’ guias solicitadas y “montadas” en la
plataforma como parte de In documentaczorz basica necesaria para implementar,
facilitar, organizar, orzentar,_ll'tstrar capacitar.a los usuarios en el efercicio del
derecho de acceso g la mformacwn por medio de dicho canal es no solo informacién
documental smo' ademds generada por el estado, administrada y poseida por el
misto y, ademns, con, cardcter piiblico. Que, aparte, y en la linea de lo que he
 sostenidd en los documen tos anexos, ya comprende dicha informacion en si misma

- clerta: formd de procesmmento el cual se presupone planificado en beneficio
diddcticoy pmctzco para el correcto uso, empleo y aprovechamiento por parte de
los diversos'y distintos actores interesados de aguellos recursos tendientes y
especiales para garantizar dicho acceso a la informacion, tanto la referente a las .-
guias, como a la que el mensaje instructivo contenido en las mismas provee como -
medio para que el usuario y por extension acceda a otra informacion ubicada,
acopiada, administrada, poseida, organizada, archivada, registrada, distribuida, :
producida por otras fuentes con calidad de su]etos obhgados. -

(..)
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En toda herramienta conceptual como lo es la plataforma de SAIMEX debe de
haber los utensilios bdsicos para ser aprovechados. Pero, haberlos no significa que
estén ahi, sin mayor cuidado y seguimiento, por parte de quienes estdn obligados
a proveerlos como parte de sus funciones...” (sic)

4, Turno. De conformidad con el articulo 185, fraccion I de la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios, el recurso de
revision ntimero 01184/INFOEM/IP/RR/2017 fue turnado al Comisionado Javier

Martinez Cruz, a efecto de que analizara sobre su admisién o su desechamiento.

5. Admisidn del recurso de revision: En fecha veinticuatro de mayo de dos mil
diecisiete este Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Ptblica y
Proteccién de Datos Personales del Estado de México y Municipios, admitié a
tramite el recurso de revisién que ahora se resuelve, dando un plazo maximo de
siete dfas habiles para que las partes manifestaran lo que a su derecho resultara
conveniente, ofrecieran pruebas, formularan alegatos y el Sujeto Obligado

presentara su informe justificado.

6. Manifestaciones: De las constancias que integran el expediente en que se acttia se
advierte que el Sujeto Obligado en fecha nueve de junio de dos mil diecisiete envi6
dos archivos a través del SAIMEX que contienen el informe justificado rendido por
el Titular de la Unidad de Transparencia por medio del cual se ratifica en términos
generales la respuesta proporcionada y ademds refiere que mediante oficio signado
por el servidor ptblico habilitado de la Direccién de Informatica se hace de
conocimiento que las gufas de uso del sistema Saimex han sido actualizadas y

publicadas en la siguiente direccién electrénica
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http://www.saimex.org.mx/saimex/guias.html; por lo que el segundo de los

archivos remitidos como parte de sus manifestaciones, consiste precisamente en el
oficio emitido por el Director de Informatica en el que se refiere que las gufas de uso

del sistema SAIMEX ya se encuentran actualizadas.

Asi, por acuerdo de fecha nueve de junio de dos mil d1ec131ete el Comlsmnado
ponente puso a disposicion del recurrente los archwos remltldos por el Su]eto_

Obligado antes descritos, para que hiciera valer las mamfestamones que a sus

intereses estimara convenientes; por 10 que en fecha trece de junio éste agrego tres

archivos que para mejor referenc1a se transcrlben a contmuac1on

'-"’STUO664M pdf” Cont1ene sus mamfestac10nes en relac1on al mforme de_j L

B ]ust1f1cacxon refu‘lendo sustanmalmente que Ia actuahzacmn de las gulas de uso 1o

se dlo, 0 no en su totahdad 10 cual mtenta demostrar ad]untado un archlvo

correspondlente a una: de Ia gulab de uso y pide se con’nasten algunas de las -

imagenes ahi contemdas con io que dice resalta de la consulta a Ia pIatafozma para

lo cual tamblen remite una 1magen, haciendo mencion por ejemplo del semaforo del

que se habla en las gulas y que insiste es inexistente. .

”Seguzmzento Solzcztudes Quia. pdf” Con51stente en la guia de uso tomada de Ias

pubhcadas en el SAIMEX relativa al seguimiento de solicitudes.

-“Imagen INFOEM ajpg”: Imagen que muestra la consulta de una relacién de

solicitudes en el sistema SAIMEX.
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7. Cierre de instruccién. En fecha veinte de junio de dos mil dieciséis el
Comisionado ponente determino el cierre de instruccién en términos de la fraccion
VI del articulo 185 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica del

Estado de México y Municipios.

IL. CONSIDERANDO:

Primero. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Plblica y Proteccidon de Datos Personales del Estado de México y Municipios, es
competente para conocer y resolver el presente recurso de revision, conforme a lo
dispuesto en los articulos 6, apartado A de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 5, parrafos vigésimo, vigésimo primero y vigésimo segundo,
fracciones IV y V de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de México;
1, 2, fraccién II; 13, 29, 36, fracciones I y II; 176, 178, 179, 181 péarrafo tercero y 185 de
la Ley Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y
Municipios; 9, fracciones I 'y XXIV y 11 del Reglamento Interior del Instituto de

Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales

del Estado de México y Municipios.

Segundo. Oportunidad y Procedibilidad del Recurso de Revision. De
conformidad con los requisitos de oportunidad y procedibilidad que deben reunir
los recursos de revision interpuestos, previstos en los articulos 178 y 180 de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y

Municipios vigente; en la especie se advierte que el presente medio de impugnacion
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fue interpuesto dentro del plazo de quince dias previsto en el primero de los
dispositivos referidos, toda vez que el Sujeto Obligado emitid su respuesta a la
solicitud planteada por el recurrente en fecha dieciocho de mayo de afio dos mil
diecisiete y el solicitante presentd recurso de revisién el mismo dia; evidenciandose
que la interposicion del recurso se encuentra dentro de los _mé'fgex}es temporales

previstos en el citado precepto legal.

Sin que obste alo anterlor, que elarticulo 178 en anahsm, reflera que el plazo de qumce

chas habﬂes se contara a partlr del dla sxgulente-de la fecha en que el afectado tuvo

conoc1m1ento de la resolucxon materla de 1mpugnac1on ya que ello debe entenderse e

- para el efecto de que transcurndo d1cho plazo .ya no podra presentarse el medlo de

.,Ismo se conswlerara extemporaneo, no aSl R

- -1mpugnac1on 0 si es que se present‘

'_ cuando el medio de defensa s "mterponga antes de que comience a correr el plazo

| legal; tlene aphcaaon por an"l""gla, Ia ]urlsprudenaa 18, /]41/2015 pubhcada en eI

Semanano ]ud1c1a1 de_ la Federadon y su Gaceta Libro 19 ]umo de 2015 Tomo I _

o pagma 569 de la. Decnna época que lleva por rubro y texto los 51gu1entes

) ”RECLIRSO DE RECLAMACION., SU INTERPOSICION NO ES
- EXTEMPORANEA SI SE REALIZA AN’IES DE QUE INICIE EL PLAZO
: "-PARA HACERLO.

~ "Conforme al articulo 104, pdrrafo segundo, de la Ley de Amparo, el recurso de .
+ reclamacion podrd interponerse por cualquiera de las partes, por escrito, dentro
- del término de tres dins siquientes al en que surta efectos la notificacion de ln
resolucion fmpugnada. Ahora bien, dicho numeral sélo refiere que el aludido
medio de defensa no puede hacerse valer después de tres dias, por tanto, no impide
que el escrito correspondiente se presente antes de iniciado ese término. De ahi
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que si dicho recurso se interpone antes de que inicie el plazo para hacerlo, su
presentacion no es extemporinea.”

Asi también por cuanto hace a la procedibilidad del recurso de revision una vez
realizado el andlisis del formato de interposiciéon del recurso, se colige la
acreditacién plena de todos y cada uno de los elementos formales exigidos por el
articulo 180 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado
de México y Municipios, en atenciéon a que fue presentado mediante el formato

visible en EL SAIMEX.

Tercero. Analisis de las causales de sobreseimiento del recurso de revision. De
manera preliminar en el caso en concreto conviene analizar si se actualiza alguna de
las causales de sobreseimiento de los recursos de revision, derivado del contenido

de lo entregado por el Sujeto Obligado como parte de su informe justificado.

Del andlisis de la solicitud de informacién motivo del recurso de revision que ahora
se resuelve se advierte que el particular requiri6 a este Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacion Puiblica y Proteccion de Datos Personales que actualizara su
base de guias de uso para la compresién y mejor aprovechamiento del portal
SAIMEYX, ya que dijo las publicadas en linea presentan inconsistencias respecto de
lo que se observa en la realidad, por ejemplo el seméforo en la ventana de

seguimiento. -

Ante dicha solicitud el Sujeto Obligado a través del servidor publico habilitado,

Director de Informdtica, refirid en primer término que la solicitud de informacion
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no constituia propiamente un acceso a documentos y por ende un derecho de acceso
a la informacion pablica, sino mds bien a un derecho de peticidn, no obstante esa
precision indico que las guias de uso se encontraban en proceso de actualizacion y

que en breve serfan publicadas en la seccién de gufas de uso en el sistema SAIMEX.

Asi, inconforme el particular con la respuesta, interpuso rectirso.de revision en el

que sefiald como motivos de inconformidad sustancialmente:

-Que el derecho de acceso a la informacién, no es solo un derecho de acceso a

documentos que contienen informacion publica

Que se emplea la ausencia de elementos ev1dentes y palpables enla elaboraaon de' o

su 5011c1tud como un pretexto _par. jusnﬂcar las obhgacwnes que le competen :

| respecto al derecho de acceso a' la 1nformac1on de los usuanos del portaly el sistema

- SAIMEX y de las obhgaczo es en el amblto de Ia orgamzamon mterna del Inshtuto

-Que no mcluyo doé mento palpable y reproducible porque la evidencia de lo- |

solicitado salt' a .la .vxsta*del mismo portal SAIMEX

: -Que solicitar la a_étualiza_ci_én de la base de guias de uso para la compresion y mejor
aprovechamiento del portal no contradice los principios de derecho de informacién

previo al derecho de acceso a la informacion.

-Que la afirmacion del Sujeto Obligado respecto de que su solicitud se trata de un

cuestionamiento que no se colma con la entrega de documentos resulta en falacia,
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ya que las guias solicitadas es informacién documental, generada, administrada y

poseida por el mismo.

Ante dicha inconformidad el Sujeto Obligado como parte de sus manifestaciones
remitié su informe justificado y como archivo adjunto al mismo, el oficio por medio
del cual el servidor publico habilitado refiere que las gufas de uso del sistema

SAIMEX ya fueron actualizadas indicando el sitio electrénico donde obran

publicadas.

Asi, se denota que si bien es cierto que con la respuesta el Sujeto Obligado no
satisfizo el derecho de acceso a la informacién publica del ahora recurrente es de
sefialar que este Organo Garante estima que dicha omisién se ve subsanada con lo
referido mediante su informe justificado, pues es mediante éste que se dirige al
particular al sitio electrénico donde se pueden consultar las guias de uso ya
actualizadas, circunstancia que hace que éste Organo Garante deba estudiar si se
actualiza alguna de las causales de sobreseimiento que impida el analisis de fondo

del asunto en estudio.

Sin embargo previo a ello conviene aclarar ciertas circunstancias que se desprenden
tanto de la respuesta como del escrito de inconformidad del recurrente, para efectos
tnicamente de delimitar la naturaleza del derecho de acceso a la informacién

publica no asi para la calificacién de los motivos de inconformidad.

Primeramente debe subrayarse que la esencia de la atencién al derecho de acceso a
la informacién publica reside en que se haga entrega a los solicitantes de los
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documentos que contengan informacién ptblica y que obren en los archivos de los

Sujetos Obligados, en lo cual se denotan como particularidades:

- Que el derecho de acceso a la informacién publica se puede traducir en un

derecho de acceso a documentos.

- Que los documentos se generan por el ejercicio de las distintas atribuciones,

competencias y funciones que los diversos_=..ofdenamiéﬁtbs juridicos les

cuentan con el deber de

confieren a los Sujetos Obligados, ya que est

: documentar todo Io que denve del e]ercxcxo de aquellas1

= Que los documentos generados, admmz trados o poseldos por 1os Su]etos o

- Obhgado, solamente se pueden entregar cuando consten en los archlvos de'.

R 105 Su]etos Obhgados, ya que no estan obhgados a generar procesar, resum1r, |

B efectuar calculo ': ..pra ticar mvestlgacxones a fm de atender las sohc1tudes

:conforme al mteres de Tos sohc1tante52 '

1 Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Piiblica del Fstado de México y Municipios. “Articulo 18. Los |
sujetos obligados deberdn documentar todo acto que derive del gjercicio de sus facultades, competencias o
funciones, considerando desde su origen la eventual publicidad y reutilizacién de la informacidn gue generen.”
? Ley de Transparencia y Accesd a la Informacién Publica del Estado de México y Municipios. “Articulo 12.
Quienes generen, recopilen, administren, manejen, procesen, archiven o conserven informacién piiblica serdn
responsables de la misma en los términos de las disposiciones juridicas aplicables.

Los sujetos obligados sdlo proporcionaran la informacién piblica que se les requiera y que obre en sus archivos
y en el estado en que ésta se encuentre. La obligacién de proporcionar informacién no comprende el
procesamiento de la misma, ni ef presentarla conforme al interés del solicitante; no estardn obligados a generarla,
resumirla, efectuar cdlculos o practicar investigaciones.”

Pagina 14 de 22




'Y ) Recurso de Revision: 01184/INFOEM/IP/RR/2017
' Instituto de Transparencia,

i | ]!n;g )(‘ \ ” ] Acceso a la Informacion
, TSN Sujeto obligado: Piiblica y Proteccion de Datos
BWasved efibost e capvpdeiosiemrat it S0 Personales del Estado de

México y Municipios

Comisionado ponente: Javier Martinez Cruz
- Que puede ocurrir que aun teniendo la obligacion de generar documentos,
los mismos no obren en los archivos de los sujetos obligados por no haber

sido generados o por su posterior inexistencia.

Por tanto, una solicitud de acceso a la informacion ptblica inicamente se va a
satisfacer con la entrega de documentos ya generados, esto es con una existencia
previa a la fecha de la solicitud de informacién o incluso previa a la fecha en que se
dé respuesta, por lo que en ningtin caso como lo pretende hacer valer el recurrente
procede la exigencia como solicitud de acceso a la informacion de que se realicen
determinadas acciones para ello o que se elaboren documentos para atenderla, ya
que se insiste, en el caso de tener la obligacién de contar con la informacién y no

tenerla en sus archivos lo procedente es justificar su inexistencia y no asi generarla®.

Sin embargo, también resulta destacable resaltar que los solicitantes no son expertos
en la materia de transparencia y acceso a la informacién ptblica, por lo que puede
ocurrir, -como se estima ocurrié en el caso concreto- que se formule la solicitud de
informacién en forma de cuestionamiento o solicitando la ejecucion de una accion o
funcién en concreto; es decir un acto de hacer y no un acto simple de entrega; empero

es deber de los Sujetos Obligados en términos del principio de maxima publicidad

3 Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Ptiblica del Estado de México y Municipios. “Articulo 19. Se
presume que la informacién debe existir si se refiere a las facultades, competencias y funciones que los

ordenamientos juridicos aplicables otorgan a los sujetos obligados.
En los casos en que ciertas facultades, competencias o funciones no se hayan ejercido, se debe motivar la

respuesta en funcién de las causas que motiven tal circunstancia.

Si el sujeto obligado, en el ejercicio de sus atribuciones, debia generar, poseer o administrar la informacién, pero
ésta no se encuentra, el Comité de transparencia debera emitir un acuerdo de inexistencia, debidamente fundado
y motivado, en el que detalle las razones del por qué no obra en sus archivos.”
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de la informacién analizar la solicitud a detalle a fin de determinar si a pesar de que
se haya planteado como requerimiento de ejecutar una accién, la misma puede ser
satisfecha con la entrega de documentos que haya generado, administrado o poseido
y que obren en sus archivos; lo cual se aprecia se pretendié hacer por el Sujeto
Obligado no obstante de haber precisado que la solicitud _cqiﬁc_id_ia mas con la

naturaleza de un derecho de peticidn, ya que en su misma reSji)Lie'Sta-apunté que las

guias actualizadas se publicarian en breve en el 51stema SAIMEX y si bien ésta
respuesta en su momento era 1nsuf1c1ente para, tener por satlsfecho el derecho del

acc1onante, ya que lo deseable era la entrega de las gula de uso, eHo fue totalmente

sahsfecho con lo aduado mechante 1nforme }ustlfzcado en el que se md1ca la

_ d1recc1on electromca donde obran las c1tad ] gulas ya actuahzadas

| A31 las cosas, conviene hacer alusmn a 10 que senala el artxculo 192, fracc1on [il dela

- Ley de Transparenaa__ y_'iAcceso "la: Informaaon Pubhca del Estado de Mex1co y.

Mumc1p1os v1gente "a saber

“Articulo 192, El "i‘ecurso serd sobreseido, en todo o en parte, cuando .
una vez admitido, se actualicen alguno de los siguientes supuestos: . -
j( )

I1I, El sujeto obligado respounsable del acto, lo mod1ftque 0 revoque de
tal manera que el recurso de revision quede sin mateﬂa a

De lo establecido en el precepto legal citado se ad_vierte_ qu_e el sobreseimiento del

recurso de revision procede en los siguientes casos

a) Cuando el sujeto obligado modifique el acto impugnado.
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b) Cuando el sujeto obligado revoque el acto impugnado;
Quedando en ambos casos el acto combatido sin materia o sin efectos.

Como se observa de lo anterior, un acto impugnado es modificado en aquellos casos
en los que el Sujeto Obligado después de haber otorgado una respuesta, emite una
diversa de manera posterior y en ésta subsana las deficiencias que hubiera tenido,

quedando satisfecho el derecho subjetivo accionado por la parte recurrente.

Por lo que hace a la revocacion, esta se actualiza cuando el sujeto obligado deja sin
efectos la primera respuesta y en su lugar emite otra con las caracteristicas y
cualidades suficientes para dejar satisfecho el ejercicio del derecho al acceso a la

informacion ptblica.

En ese tenor, un acto impugnado queda sin efectos, cuando aun existiendo
juridicamente (esto es, que no se ha modificado, ni revocado) ya no genera ninguna

consecuencia legal.

En tanto que, un acto impugnado queda sin materia, cuando ha sido satisfecha la
pretension del recurrente de manera que el Sujeto Obligado entrega una respuesta
aunque sea posterior a los términos previstos en la ley y mediante ésta concede la

totalidad de la informacién solicitada._

Ahora, en el caso, el Sujeto Obligado modificé su respuesta dada a la solicitud de
informacién que se le formuld, ya que a través del archivo hecho llegar como anexo
a su informe justificado con el fin de atender la referida solicitud sefial6 la direccion
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electronica en que se encuentran publicadas las guias de uso del sistema SAIMEX

actualizadas.

Lo que cumple con lo que sefiala el articulo 166 de la Ley de Transparencia vigente
en la Entldad el cual expresamente sefiala que Ia obhgac:lon de acceso a la
informacion publica se tendrd por cumphda cuando el sohmtante tenga a su
disposicidn la informacién requemda o cuando realzce In consulm de la misma en el lugar
en que se localice; siendo el segundo de los supuestos que senala dxcho elemento

normativo el que se actualiza en Ia es ecn?1 uesto ue fue a través de la Vlsta
pe P q

otorgada al recurrente en fecha 1 nueve de ;umo del presente afio por. medio. del =

' Slstema de Acceso ala Informacxon Mex1quense (SAIMEX) respecto de los archlvos._' :_:

que fueron previamente envxados por el Su]eto. Obhgado COmo mforme ]ustxfxcado

' que el recurrente tuvo asu dlSpOSlCl()n la mformacmn materla de su sohc1tud y de

su 1nconform1dad esto es, "puede obtener Ias muIt1c1tadas gulas de uso, tan es asi

_que sobre las mlsma se- sn'vzo a mamfestar alegatos e mciuso se adv1erte que pudo :

reproducn' el archlvo de las gulas, ya que envia una de eHas COmMO anexo.

Sm que se pueda eshmar atendlbles Ias prec181ones hechas por el recurrente como
alegatos en torno a la pubhcaaon de las gulas de uso del smtema SAIMEX enrazén -
de que se adv1erte que de la 1magen que agrega €omo archlvo adjunto a sus

manifestaciones; es decir, la i impresion de detalle d_e seguimiento de sohatudes,

* “Articulo 166. La obligacién de acceso a la informacién ptblica se tendra por cumplida cuando el
solicitante tenga a su dlSpOSEClon la informacién requerida, o cuando realice la consulta de la misma en el
lugar en el que ésta se localice..
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corresponde a las solicitudes que é] ha ingresado a diversos Sujetos Obligados, pues
de la esquina superior izquierda de dicha imagen se puede advertir su nombre como
usuario; y por otra parte las imagenes que se desprenden de la guia de uso que
también anexa a sus alegatos corresponden a la visualizacion del sistema que tiene
un Sujeto Obligado a través de su Unidad de Transparencia, no asi a través de la
visualizacién que tiene un solicitante a través de su sesién en el sistema, de ahi que
es posible y entendible que las imégenes no coincidan con las que €, como solicitante
ve en su sesién, explicandose también con ello la inexistencia de la visualizacion de
un seméforo en su sesidn; ya que éste aparece en el detalle de solicitudes en una
sesién de cualquier Sujeto Obligado como apoyo a éstos para la atencion de las
olicitudes de informacién que les sean formuladas. En conclusién son inatendibles
las manifestaciones vertidas por el recurrente pues la incongruencia que alude entre
las imagenes de las guias de uso y las que él ve en la consulta de su sesion del
SAIMEX, radica en que las imégenes de las gufas son tomadas de un usuario del
sistema como Sujeto Obligado, no asi como solicitante, lo cual debera toman en
consideracién el mismo recurrente en la consulta de dichas guias; por tanto ello no
implica que no se haya cumplido con entregar las guias de uso del SAIMEX

actualizadas inicialmente solicitadas, como ocurrié al ser dirigido a la pagina en que

obran publicadas.

Denotandose de lo anterior que el Sujeto Obligado dio respuesta a la solicitud de
acceso a la informacién ptiblica del ahora recurrente; aunque ello haya sido de

manera posterior; dejando con ello sin materia el presente recurso de revision,
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actualizandose entonces la causal prevista en la fraccién III del articulo 192 de la Ley

de la Materia vigente en la Entidad, antes transcrita.

Asi, siendo el sobreseimiento un acto que da por terminado el procedimiento
administrativo de impugnacién por alguna causa sobreviniente en el juicio de que
se trate, que 1mp1de a la autoridad referirse a lo sustancxai de lo planteado por el
recurrente teniendo como consecuencia dar por concluldo el med10 de 1mpugnac1on

este Instltuto se encuentra nnp031b111tado para entrar aI estudlo de fondo del recurso.
de revision, lo anterior con apoyo en el crlterlo del Poder ]ud1c1al de la Federamon
con rubro SOBRESEIMIENTO NO PERMITE ENT RAR AL ESTUDIO DE LAS

E CUESTIONES DE FOND05 o | .

Asz con fundamento en lo prescnto e I" arhculos 5 parrafos v1ge51mo, V1gesuno_ _'

primero y vigésimo segundo de la C

stltuc10n Pohhca del Estado Librey Soberano i

de Mexxco 2, fraccnon H'* 29 : 36‘_:. racciones I y II; 176 178, 181 185 de la Ley de_ o

Transparencxa y Acceso a la _\nformaczon Pubhca del Estado de Mex1co y Mun1c1plos, '

este Pleno: .~

® Cuerpo de tesis: No causa agravio Ia sentencia que no se ocupa de los razonamientos
tendientes a demostrar la inconstitucionalidad de los actos reclamados de las autoridades -
responsables, que conshtuyen el problema de fondo, si se deCieta el sobreseimiento del
juicio.

Localizacién: 213609. I1.20.183 K. Tribunales Colegiados de Circuito. Octava Epoca.
Semanario Judicial de la Federacién, Tomo XII, Febrero de 1994, Pag. 420
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III. RESUELVE:

Primero.-Se SOBRESEE el recurso de revision 01184/INFOEM/IP/RR/2017, de

conformidad con el considerando tercero de esta resolucién.

Segundo. Remitase al Responsable de la Unidad de Transparencia del Sujeto

Obligado.

Tercero. Hagase del Conocimiento del RECURRENTE, la presente resolucidn, asi
como, que de conformidad con lo establecido en el articulo 196 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y Municipios,

podrd impugnarla via el Juicio de Amparo en los términos de las leyes aplicables.

ASI LO RESUELVE, POR UNANIMIDAD DE VOTOS, EL PLENO DEL INSTITUTO
DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE MEXICO Y
MUNICIPIOS, CONFORMADO POR LOS COMISIONADOS JOSEFINA ROMAN
VERGARA; EVA ABAID YAPUR; JOSE GUADALUPE LUNA HERNANDEZ;
JAVIER MARTINEZ CRUZ Y ZULEMA MARTINEZ SANCHEZ; EN LA
VIGESIMA CUARTA SESION ORDINARIA CELEBRADA EL VEINTIOCHO DE
JUNIO DE DOS MIL_TID.‘I;ECISIETE, ANTE LA SECRETARIA TECNICA DEL PLENO

-

CATALINA CAMARILLO ROSAS.
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Esta hoja corresponde a la resolucién de veintiocho de junio de dos mil diecisiete,
emitida en el recurso de revisién 01184/INFOEM/IP/RR/2017. -
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